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Resumen

El presente trabajo aborda una problematica de interés, en el cual se concibi6
una propuesta de actividades que se sintetiza en su aporte practico, poniéndola
en manos de los escolares para contribuir al desarrollo de habilidades en el
teclado en tercer grado. Para ello se hizo necesario el estudio de los referentes
tedricos y metodoldgicos relacionados con el tema, que permitieron determinar
las necesidades de los escolares en este sentido, teniendo en cuenta las
habilidades generales, especificas y los contenidos del Programa de
Informatica en este grado. El resultado investigativo que se presenta responde
a la préactica educativa de la autora durante 1lafios de trabajo. La propuesta
tributa a la solucibn de las insuficiencias detectadas atendiendo a las
diferencias individuales de los escolares, condicion que limita el accionar de
de los mismos para lograr el desarrollo de habilidades mediante la interaccion
con el ambiente del procesador de Texto Word. Para las diferentes etapas de
la investigacion se utilizaron diferentes técnicas como la encuesta y el
experimento, los que permitieron determinar las insuficiencias en el
diagnéstico, implementar las actividades y validarlas. Como resultado de esta
investigacion se presenta una propuesta de actividades encaminada al
desarrollo de habilidades en el teclado en la Unidad # 3 “Aprendiendo a escribir
con el teclado”, propiciando una mayor solidez de los conocimientos de los
escolares en el proceso de ensefianza _ aprendizaje mediante el empleo de los

medios informaticos en la Ensefianza Primaria.
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Introduccion

El objetivo fundamental de la educacién en Cuba es la formacion multilateral y
armoénica de las nuevas generaciones, lo que presupone que el escolar debe
apropiarse de un sistema de conocimientos, habitos y habilidades. También
debe alcanzar un alto desarrollo de las potencialidades del pensamiento para
asimilar los logros de la actual revolucién cientifica y técnica.

La educacioén ha de lograr el dificil equilibrio de ofrecer una respuesta educativa
comprensiva, proporcionando una cultura comun a todos los individuos de la
sociedad. Se deben considerar las diferentes culturas, sociales e individuales
por la influencia que ejercen en el aprendizaje sin que estas marquen
desigualdades que puedan frenar el desarrollo.

Es por ello que nuestro pais se encamina desde finales de la pasada década a
la elevacion progresiva de su calidad. Se trata de una exigencia que ha visto
redimensionada con la aparicion del periodo especial. En esa nueva y decisiva
batalla ocupa un lugar importante la ensefianza de la matematica, teniendo en
cuenta la incuestionable significacion cientifica y social de esa disciplina.

La politica educacional cubana se sustenta en el reconocimiento de la escuela
como institucion a la que ha sido conferida la mas alta mision de girar a la
formacion de las nuevas generaciones. La escuela, por tanto, prepara a los
nifios y jovenes para la vida, en correspondencia con las posibilidades creadas
por el medio social revolucionario que tienen los educadores ante si una tarea
de gran importancia que incluye también la formacién de valores.?

Pensar por un instante que se es responsable de la forma de actuar, pensar,
comportarse y de entender las cosas, de que los nifios y jovenes sean mas
solidarios, mas responsables que respeten y admiren la obra de los demas.
Es la escuela la institucion que de manera especialmente dirigida, debe
preparar a sus escolares, quienes en un futuro se incorporaron a la vida
laboral, para que puedan resolver problemas independientemente, a la vez que
los desarrolla de manera general. (Intelectual fisica, estéticamente, etc.). Las
tecnologias de la informacion fundamentalmente las redes de computadoras al
hacer cercano cualquier punto del planeta y poner la informacion a disposicion
de todos en un tiempo breve; traen aparejado un cambio en la visién de la

realidad, en la forma de hacer y decir, de las personas que dominan estas



técnicas. Aquellos que poseen cultura informatica son mas productivos y hace
mas productivo el entorno donde trabajan.

Cuba ha estado al margen del desarrollo de las tecnologias y su influencia en
todas las esferas de la actividad humana, en especial en la actividad
educacional; de esta manera los esfuerzos del pais en las ultimas décadas han
estado dirigidos a dotar a los centros educacionales de todo el equipamiento
necesario para la ensefianza de la Informatica, cuestion que ya hoy se puede
mostrar como una utopia realizada, la de llevar la Informéatica hasta los lugares
mas intrincados de la montafia y a todos los niveles de ensefianza. Para ello es
imprescindible garantizar la formacion y preparaciéon de los profesores que
deben trabajar con las tecnologias, de manera que puedan superar con
solvencia los cambios constantes en las nuevas formas de trabajar, haciendo
del aprendizaje un proceso natural y permanente.

Una de las tendencias es la modernizacion de la clase en la actualidad, lo
constituye la utilizacion de los mas variados medios de ensefianza, lo que
contribuye, ademds, a resolver la contradiccion entre el volumen siempre
creciente de informacion que se debe transmitir y el constante tiempo escolar
para la educacion de los individuos. En este sentido, el avance vertiginoso de la
electrénica ha determinado en la dltima década de este siglo el
perfeccionamiento de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y su
integracion; de esta manera a un ordenador se le agregan como nuevas
funciones la comunicacion y transmision de informacion en texto, sonidos etc.
La creacidn de la cultura informatica desde edades tempranas es crucial pues
la posibilidad individual de explotar las ventajas que ofrece las técnicas
informaticas aumentan mientras mas temprano en la vida se le conoce al ser
interiorizada como un elemento mas integrado toda la realidad en la etapa que
resulta mas efectiva el aprendizaje, dotando al escolar de los conocimientos y
habilidades necesarios para:

» Resolver problemas utilizando como apoyo la busqueda procesamiento y
presentacion eficiente de la informacion, mediante las herramientas, técnicas y
servicios que la informatica y los servicios de informacién ofrecen; lo cual es de
utilidad en cualquier area de aplicacion.

» Utilizar la computadora como herramienta de apoyo en diferentes areas

como puede ser. Gestion de la produccién, la direccién, el proceso de



ensefianza aprendizaje, el disefio, la musica, etc. mediante programas de usos
especificos en dichas areas.

El cumplimiento de estos elementos contribuye a la formacién integral de la
personalidad del escolar, fomentando la interiorizacion de conocimientos y
orientaciones valorativas que se reflejen en sus sentimientos, formas de pensar
y comportamiento, acorde con el sistema de valores e ideales de la Revolucion
Socialista®. Desde el punto de vista de lo que se quiere lograr en los alumnos,
estas transformaciones deben estar dirigidas fundamentalmente al lograr la
formacion de un nifio reflexivo, critico e independiente, que asuma un rol cada
vez mas protagénico en su actuacion, que sea portador de cualidades
esenciales como la responsabilidad laboriosidad, honradez y la solidaridad.

En la asignatura de informética, el desarrollo de las técnicas de computos
coloca en primer plano la capacidad de usarla y la asimilacion de
conocimientos y esa utilizacion consiste en el desarrollo de habilidades. Uno de
los aspectos esenciales de la informatica en el primer ciclo es sin dudas, lo
relacionado con el desarrollo de habilidades informaticas. Del grado de
habilidad adquirido por las nifias y nifios dependera en gran medida su futura
formacion, asi como reforzara o retardara su desarrollo general.

Las habilidades y los habitos son resultado directo del proceso pedagogico y se
forman durante el mismo, mientras que las capacidades se forman
indirectamente. El proceso pedagdgico influye directamente sobre las
personas, induce su actuacion mediante el planteamiento de objetivos y tareas,
lo que provoca que el sujeto ponga en funcionamiento acciones y operaciones
gue bien dirigidas pueden llegar a sistematizarse y convertirse en habilidades y
hébitos.

Es imprescindible que cada persona llegue a ser un usuario inteligente de la
computadora, es decir, que sea capaz de orientarse de forma independiente y
asimilar por si mismo los nuevos desarrollos que la Informética pone a su
disposicion para resolver sus problemas de una manera mas efectiva, sin
embargo en la etapa actual en el proceso ensefianza-aprendizaje en nuestras
instituciones se han detectado dificultades en el desarrollo de habilidades en el
teclado.

Varios autores han investigado sobre dicha tematica tales como: la tesis de

maestria de Ricardo Castillo Valdés (2001), cuyo titulo es: Propuesta



metodoldgica para la formacién y desarrollo de habilidades informaticas
rectoras en los estudiantes de séptimo grado de la secundaria basica de la Isla
de la Juventud, la Tesis de Maestria de Jorge Luis Mazaira Fernandez con el
titulo: Propuesta de actividades para iniciar el desarrollo de una formacion
Informatica elemental en el primer grado dela escuela cubana(2004), el
Trabajo de Diploma de Dania Barrueta Ramos(2008) cuyo titulo es: Propuesta
de ejercicios para el desarrollo de habilidades en el teclado en estudiantes de
tercer grado de la ENR Victoria de Yaguajay, la Tesis de Maestria de Mileisy
Calzadilla Quesada cuyo titulo es Sistema de Actividades Metodologicas para
los profesores de Informatica de Rodas en la ensefianza primaria(2008), , la
Tesis de Maestria de Belkys Bande Navarro con el titulo: Propuesta de
actividades para elevar la calidad del aprendizaje en la asignatura Informética 7
M grado de la ESBU: Reinaldo Erice Borges(2012)

Sin embargo la autora de esta investigacién en su exploracion de la practica,
mediante la utilizacibn de varios instrumentos tales como: andlisis de
documentos y programas, encuesta a los escolares(ver anexo 1y 2), Prueba
pedagogica inicial y final ( ver anexo 3 y 4) utilizando una muestra de forma
intencional de 9 escolares de tercer grado de la ENR Raul Suarez Martinez, por
ser este donde la autora del trabajo se desempefia como docente, es un
muestreo no probabilistico pues la autora solamente pretende corroborar la
idea a defender en su trabajo por este motivo se pudo determinar las siguientes

regularidades:

» En los documentos normativos se incluyen actividades para desarrollar
habilidades generales intelectuales a partir del uso de los softwares
educativos pero es insuficiente las actividades que brinda el software El
raton y la ventana para la interaccion de los escolares con el teclado.

» Los escolares presentan insuficiencias en el desarrollo de habilidades para
trabajar con el teclado, ya que desconocen el uso de la combinacién de dos
teclas al mismo tiempo.

» Los escolares poseen habitos incorrectos en la postura al trabajar con el
teclado lo que dificulta la rapidez y utilizacion del mismo.



» Poseen pocas habilidades Informaticas que le permiten navegar por los
caminos de dicha asignatura.

» Se centran las acciones mayormente en el profesor y en menor medida en
el educando, durante el trabajo con la aplicacion del procesador de texto
Microsoft Word.

Los documentos normativos refieren el desarrollo de actividades encaminadas

a desarrollar habilidades generales a partir del uso de los software educativos,

entre ellas las habilidades del teclado requieren de una especial atencién para

propiciar la interaccion de los escolares con el ambiente del procesador de

Texto Word. Sin embargo las regularidades antes expuestas definen la

siguiente problematica.

Problema cientifico: ¢Como desarrollar habilidades en el teclado en los

escolares de tercer grado de la ENR Raul Suarez Martinez?

Objeto de investigacion: el proceso de ensefilanza - aprendizaje de la

asignatura Informatica en tercer grado.

Como Campo de accion: el desarrollo de habilidades informaticas en la

Unidad # 3 de tercer grado.

Se declara como Objetivo: elaborar una propuesta de actividades que permita

desarrollar habilidades en el teclado en los escolares de tercer grado de la ENR

Raul Suarez Martinez del Municipio de Rodas.

Se asume como Idea a defender: una propuesta de actividades mediante el

uso del procesador de texto Word en la unidad# 3 de la asignatura Informatica,

adecuadamente planificadas, organizadas y dirigidas en las clases, contribuye

a desarrollar habilidades en el teclado en los escolares de tercer grado de la

ENR Raul Suarez Martinez.

Para el logro de este objetivo se trazan las siguientes Tareas cientificas:

» Andlisis de los fundamentos tedricos relacionados con el tratamiento del
desarrollo de habilidades en el teclado empleando para ello bibliografia
tanto nacional como extranjera.

» Diagnostico de las necesidades relacionadas con las habilidades en el
teclado los escolares de tercer grado de la ENR Raul Suarez Martinez.

» Elaboracién de la propuesta de actividades mediante el uso de El
Procesador de texto Microsoft Word en la unidad # 3 para desarrollar



habilidades en el teclado en los escolares de tercer grado de la ENR Radl

Suarez Martinez.
» Validacion de la propuesta elaborada mediante su aplicacion.
Aporte préctico: el mismo consiste en poner en manos de los escolares de
tercer grado la propuesta de actividades confeccionada para ser aplicada en la
Unidad # 3 de la asignatura Informatica, la cual contribuye a desarrollar
habilidades en el teclado, como complemento para lograr la interaccion de los
mismos con el ambiente del procesador de texto Word.
Durante el transcurso de la investigacion se utilizaron varios meétodos
Tedricos:
Los métodos tedricos se utilizaron en la construccion y desarrollo de la teoria
cientifica, y en el enfoque general para abordar los problemas del desarrollo de
habilidades informaticas en los escolares del tercer grado, los que permitieron
profundizar en el conocimiento de las regularidades y cualidades esenciales.
Analitico — sintético: fueron utilizados durante el proceso de investigacion con
la finalidad de recopilar la informacién cientifica actualizada sobre el desarrollo
de habilidades en el teclado en el contexto nacional e internacional.
Inductivo — deductivo: se utilizd con la finalidad de hacer las reflexiones e
inferencias necesarias a partir de la obtencion de informacion sobre el
desarrollo de habilidades en el teclado. Posibilitando ir de concepciones
generales a casos particularidades y la obtencién de conclusiones.
Historico- l6gico: su empleo posibilitd la realizacion de analisis acerca del
desarrollo de las habilidades informéaticas en el contexto nacional e
internacional.
Métodos Empiricos: permitieron aplicar diferentes técnicas, revision de
documentos, encuestas para poder llegar a conclusiones y definir la idea a
defender.
Empiricos:
.Encuesta a escolares: para identificar las necesidades de los escolares en
cuanto a habilidades en el teclado.
Anadlisis de documentos: para valorar los antecedentes del problema segun
programa de la asignatura, diagnostico pedagogico, con el objetivo de
caracterizar las necesidades y potencialidades de los escolares en el proceso

ensefianza — aprendizaje.



Matematico.

Gréfico de barra: Para representar los resultados cuantitativos de la
investigacion.

Andlisis porcentual: Ofreci6 datos cuantitativos que permitieron hacer
comparacion sobre el estado inicial, intermedio y final del problema, asi como
el uso de tablas y gréficos para arribar a conclusiones.

La poblacion estd compuesta por 66 escolares de la ENR Raul Suérez
Martinez y la muestra la conforman los 9 escolares de tercer grado. La misma
tiene un caracter intencional no probabilistico por ser el grupo de trabajo de la
autora.

La tesis que se presenta consta de Introduccion, Desarrollo, (con dos
capitulos), Conclusiones , Recomendaciones y Anexos.



CAPITULO |: CONSIDERACIONES GENERALES ACERCA DE LA
ENSENANZA DE LA INFORMATICA EN LA EDUCACION PRIMARIA

En este capitulo se abordan las principales concepciones psicopedagdgicas
sobre la importancia del uso de las nuevas tecnologias de la informacion, asi
como el desarrollo de habilidades informaticas en la educaciéon primaria. Para
ello se utilizaron diferentes fuentes de caracter internacional y nacional.

1.1. Laintroduccion de las tecnologias en la Educacién Primaria

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion se contemplan en el
Curriculo Oficial de Primaria, desde una doble vertiente: como un contenido o
aspecto de la realidad con la que las alumnas y alumnos deben tomar contacto,
es decir, establecer con ellos una relacion directa alumno-recurso tecnolégico,
y COmMO un recurso que puede acercarlos a otros contenidos.

En el primer caso, estudiando los medios tecnolégicos como contenido, es
importante que los alumnos y alumnas descubran sus posibilidades, adquieran
correctos habitos de uso, sean capaces de seleccionarlos en funcién de su
adecuacion a las tareas a realizar, y perciban sus ventajas e inconvenientes
respecto a otros medios. Asi, por ejemplo, durante una excursion, puede
valorarse el utilizar medios tradicionales como el papel y el lapiz para realizar
un dibujo que sea un apunte de la realidad, o se puede utilizar una camara
fotografica para captar la misma imagen.

El dibujo tiene un coste menor, pero su ajuste con el modelo original esta
mediatizado, sobre todo en estos niveles, por la destreza del dibujante. La
camara fotogréfica neutraliza este hecho, pero su coste es mucho mayor. En el
segundo caso se trata de establecer una relacion indirecta alumno-contenido a
través de los recursos tecnoldgicos. En este sentido, conviene recordar que un
determinado recurso tecnolégico, como cualquier otro medio, presenta la
realidad desde una determinada Optica. De ahi la importancia de combinarlo
con otros que aporten perspectivas diferentes. Podemos citar como ejemplo el
estudio de un entorno concreto, en el que puede utilizarse un programa gestor
de base datos para extraer informacion numérica o textual, y también un
documento audiovisual que presente informacién adicional a través de
imagenes.

Cada medio requiere y desarrolla capacidades especificas. Cada medio

privilegia determinadas formas y sistemas de representacion y cada medio



transmite también una serie de formatos o estructuras que utiliza habilmente y
que le permiten comunicar sus contenidos. Por otro lado, en numerosas
ocasiones, el acercamiento a la realidad que proporcionan las TIC puede ser
mayor que el aportado por otros medios: es el caso de la diferencia entre las
ilustraciones contenidas en un libro y las imagenes con movimiento y sonido,
presentadas por un documento videogréafico, sobre un mismo tema. No
obstante, siempre que las circunstancias lo permitan, no debe renunciarse a
una toma de contacto directa con la realidad, puesto que, como ya se ha
apuntado, cualquier medio presenta la realidad de forma parcial.

El actual sistema educativo reconoce la necesidad de realizar adaptaciones
curriculares en los casos en los que existan ritmos y estilos de aprendizaje
distintos y alumnas o alumnos con Necesidades Especiales, es por ello que los
medios tecnoldgicos, en general, son una fuente importante de motivacion para
el alumnado. Es importante detectar qué medios prefieren los alumnas (0s),
para utilizarlos de manera preferente, especialmente con el alumnado que
presenta alguna deficiencia o dificultad de aprendizaje.

Por todo ello, la seleccion de recursos tecnoldgicos por parte del profesorado,
ademas de ajustarse a los criterios fijados por el Claustro, debe realizarse en
funcién de su adecuacion al nivel y diversidad del alumnado y teniendo en
cuenta los contenidos de curriculo, que pueden ser acercados eficazmente al
alumno con el uso de estos medios.

En este sentido, las TIC, como medios que cumplen dos funciones importantes
-favorecer la comunicacion y la adquisicion y tratamiento de informacion-
pueden ser Utiles para relacionar a los alumnas (0s) con aquellos contenidos
curriculares que descansan principalmente sobre estas dos funciones.

Los medios tecnologicos, ademas de utilizarse para recoger informacion,
pueden servir para almacenaria, con vistas a su posterior uso. Los recursos
informaticos, mediante programas gestores de bases de datos, permiten el
almacenamiento de gran cantidad de datos textuales y/o numéricos extraidos
de diversas fuentes. Los medios audiovisuales permiten, a su vez, almacenar
todo tipo de sonidos e imagenes. El tipo de aparatos utilizados condiciona el
tipo de soporte en el que la informacidon queda recogida; asi, el uso del
ordenador obligara a almacenaria en discos, el magnetéfono y el video, en

cintas, la camara fotografica en papel o en negativos, etc. Cada uno de estos



soportes obligara a tomar determinadas precauciones para su perfecta
conservacion.

Los recursos informaticos y audiovisuales no sélo permiten la recogida y
almacenamiento de la informacioén, sino que pueden resultar eficaces en su
tratamiento. La gestion de una base de datos por medio del ordenador permite
organizar datos de manera que resulten mas utiles. De igual forma, existen
programas informaticos de graficos y de tratamiento estadistico de la
informacion que permiten convertir datos numeéricos en una serie de graficos y
tablas mas facilmente interpretabas. Asimismo, el uso de la calculadora puede
fomentar la motivacion por la realizacion de actividades matematicas, al evitar
la realizacién de calculos que en ocasiones pueden resultar tediosos.

Del mismo modo, los materiales generados por camaras fotograficas, videos,
aparatos de audio, etc., pueden manipularse de manera que la informacién que
suministran tenga una mayor calidad. La realizacion de diagramas, montajes de
video y audio, murales con fotografias o fotocopias, etc., constituyen algunos
ejemplos.

1.2. Habilidades generales y especificas. Sus fundamentos para la
Educaciéon Primaria

El proceso de asimilacion de habilidades constituye uno de los problemas mas
importantes en el quehacer pedagdgico contemporaneo en todos los niveles
educacionales. Su estudio se inserta en un complejo universo de opiniones,
tendencias y corrientes, algunas de ellas contradictorias que alcanza hasta
nuestros dias. En ello participan esencialmente psicologos y pedagogos con
respetados criterios.

Para la formacion de la habilidad, es necesario plantear el objetivo en términos
de accidn concreta a realizar por la persona y someter esta accion al proceso
de sistematizacion necesario para que dicha accién alcance el dominio
caracteristico de la habilidad. Esto implica la induccion sistematica del objetivo
planteado en términos de accién concreta. La habilidad se forma si el objetivo
se plantea en términos de accidn concreta y si se somete a la persona a su
logro sistematicamente de modo que con esta sistematicidad se realice la
accion concreta inducida por dicho objetivo.

Las habilidades permiten al hombre poder realizar una determinada tarea. Asi

en el transcurso de la actividad, ya sea como resultado de la repeticion o de un
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ejercicio, de un proceso de ensefianza dirigido, el hombre no solamente se
apropia de un sistema de métodos y procedimientos que pueden
posteriormente utilizar en el marco de variadas tareas, sino que también
comienza a dominar paulatinamente acciones, aprende a realizar de forma
cada vez mas perfecta y racional, apoyandose para ello en los medios que ya
posee, en toda su experiencia anterior.

Las bases tedricas de este proceso de formacion de habilidades se sustenta en
los estudios realizados por Leontiev, Galperin y Talizina, quien afirmé: ... “que
para determinar si una persona sabe o0 no sabe, se necesita el criterio de las
habilidades o sea de la actividad. No se puede separar el saber del saber
hacer, porque siempre saber es saber hacer algo. No puede haber
conocimientos sin una habilidad” °

El dominio de estas acciones repercute directamente en los resultados de su
actividad; en la medida en que se perfecciona la realizacion de la
correspondiente actividad esta es mas adecuada. No se puede separar saber
del saber hacer porque saber siempre es Saber Hacer Algo de N. Talizina
(1986) no puede haber conocimiento sin una habilidad, sin un saber hacer; es
por ello que para determinar si una persona sabe o no sabe, se necesita de un
criterio relevante y ese es precisamente el de las habilidades.

En toda habilidad se incluyen operaciones que permiten al sujeto orientarse
con respecto a las condiciones en que se realiza la actividad, a los
procedimientos utilizados con dependencia de los fines perseguidos
(componente orientador).

Asimismo se incluyen operaciones destinadas a poner en practica estos
procedimientos a utilizar con dependencia de los fines perseguidos
(componente ejecutor) y controlar su ejecucion de forma adecuada
(componente de control).

Al partir de estos elementos se puede afirmar que las habilidades constituyen el
dominio de operaciones (psiquicas y practicas) que permiten una regulacién
racional de la actividad por lo que para su formacion se debe tener en cuenta la
siguiente estructura.

Es la capacidad que tiene el sujeto de:

1. Utilizar la informacién de todos los tipos de actividad mediante la

actualizacion de esa informacion en el cerebro.
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2. Realizar las variantes posibles de ejecucién de esa actividad: (modos,
procedimientos de la actividad).

3. Realizar el enlace entre el tipo de situacion externa y la adecuada
variante de realizacién de la actividad.

4. Identificar cualquier situacion alterna con una categoria o concepto.

Las habilidades son la asimilacion por el sujeto de los modos de realizacién de
la actividad, que tienen como base un conjunto determinado de conocimientos,
hébitos, sustentado por un conjunto de caracteristicas, cualidades y valores del
desarrollo de la personalidad.

A continuacion se relacionan tres definiciones del concepto de habilidades:

+ Las habilidades son formas efectivas de actuar. Al aprender habilidades el
nifio aprende a formar formas eficientes de hacer, de manifestarse.

% Las habilidades constituyen elementos psicolégicos estructurales de la
personalidad, vinculados a la funcion reguladora y ejecutora que se
forman, desarrollan y manifiestan en la actividad y constituyen importantes
elementos para dominarlos. También se refiere a la forma de efectuar la
actividad.

% Las habilidades constituyen el dominio de las operaciones (psiquicas y
practicas) lo que permite una regulacion racional de la actividad. Las
habilidades permiten al hombre al igual que los habitos poder realizar una
determinada tarea. Las habilidades resultan de la sistematizacion de las
acciones subordinadas a un fin consciente.

En las definiciones referidas se destaca que la habilidad es un concepto en el
cual se vinculan aspectos psicoldgicos y pedagogicos indisolublemente unidos.
Desde el punto de vista psicolégico se precisa de las acciones y operaciones
como componentes de la actividad y desde el punto de vista pedagdgico del
coémo dirigir el proceso de asimilacién de esas acciones y operaciones.

Las habilidades permiten al hombre poder realizar una tarea. Asi en el
transcurso de la actividad ya sea como resultado de una repeticion de un
proceso de ensefianza dirigido, el hombre no sdélo se apropia de un sistema de
métodos y procedimientos que pueden utilizar en el marco de variadas tareas
sino que también comienza a dominar paulatinamente acciones, aprende a
realizar de forma cada vez mas perfecta y racional apoyandose para ello en los

medios que ya el posee, en toda su experiencia anterior.
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En la formacion de habilidades profesionales pedagdgicas se parte del criterio
de que es un proceso dirigido, por una parte de los conocimientos tedricos,
habitos y habilidades que se obtienen en el curso de la ensefianza académica y
las disciplinas y el sistema de acciones dirigidas a la sistematizacion de las
tareas propias de las futuras esferas de actuacion.

Este proceso de formacion de habilidades debe ser un proceso constructivo
donde se integre el componente académico, laboral con el investigativo, la
teoria con la practica, verse como un proceso social, dindmico, individualizado,
sometido a la indagacion, reflexion y superacion constante.

Cada habilidad pedagdgica se puede analizar como un sistema de acciones
dirigidas e interrelacionadas que se realizan en una consecutividad y hacen
que el contenido de cada actividad sea relativamente estable, la realizacion de
cada accion en la actividad practica del educador depende de condiciones
concretas.

La accion es una unidad de analisis, se da so6lo cuando el individuo actia. Toda
accion se descompone en varias operaciones con determinada lbgica,
consecutividad. Las operaciones son microacciones, son los procedimientos,
las formas de realizacion de la accion de acuerdo con las condiciones o sea las
circunstancias en las cuales se realiza la habilidad, le dan a la accion esa forma
de proceso continuo.

En cada habilidad se pueden determinar las operaciones cuya integracion
permite el dominio por el estudiante de un modo de actuacion. Una misma
accion puede formar parte de varias habilidades; asi como una misma habilidad
puede realizarse a través de diferentes acciones. Las acciones se
correlacionan con los objetivos, mientras que las operaciones lo hacen con las
condiciones.

Se identifica la etapa de formacion de una habilidad a aquella que comprende
la adquisicion de conocimientos de los modos de actuar, cuando bajo la
direccion del profesor el estudiante recibe la orientaciébn adecuada sobre la
forma de proceder.

La formacién de las habilidades depende de las acciones, de los conocimientos
y hébitos conformando todo esto un sistema no aditivo que contiene la
habilidad. Varios autores al referirse a esta etapa incluyen lo relativo al

desarrollo de la habilidad, no estableciendo diferencias entre estos momentos.
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A. V. Petrovsky (1989), plantea que la habilidad incluye tanto elementos que le
permiten al sujeto orientarse en las condiciones en que se realiza la actividad,
en los objetivos de la misma, asi como en los métodos a emplear, como
aspecto distintivo al poner en practica los mismos y a controlar su ejecucién
adecuadamente. Propone que formar una habilidad, es lograr el dominio de un
sistema de operaciones encaminadas a la elaboracion de la informacién
objetiva del objeto y contenido del conocimiento; asi como las operaciones a
revelar esta informacion.

Por otra parte, A. N. Leontiev (1981) apuntdé que para que se produzca con
plena efectividad el proceso de formacién de habilidades, es necesario que su
sistematizacién lleve implicita no sélo una repeticibn de acciones y su
reformacién, sino también el perfeccionamiento de las mismas. Argumenta
ademas que la formacion de habilidades trae consigo el dominio de acciones
diversas y ocurre como resultado de la sistematizacion de dichas acciones
subordinadas a objetivos conscientes.

Danilov y Skatkin, (1985) definen la habilidad refiriéndose a "...un concepto
pedagdgico extraordinariamente complejo y amplio: es la capacidad adquirida
por el hombre, de utilizar creadoramente sus conocimientos y habitos, tanto
durante el proceso de actividades tedricas como practicas."

Una situacion diferente es la que plantean ambos autores al considerar la
habilidad segun sus propias palabras como "...un concepto pedagdgico [...] es
la capacidad adquirida por el hombre, de utilizar creadoramente conocimientos
y habitos." Gonzalez D. (1989),

Se puede plantear que las habilidades se forman y desarrollan por la via de la
ejercitacion de las acciones mentales, mediante el entrenamiento continuo y se
convierten en modos de actuacidn que dan soluciébn a tareas teoricas y
practicas. Las habilidades por lo general no aparecen aisladas, sino integradas
a un sistema.

En resumen se declara la etapa de desarrollo de la habilidad cuando una vez
adquiridos los modos de accion, se inicia el proceso de ejercitacion, es decir de
uso de la habilidad en la cantidad necesaria y con una frecuencia adecuada, de
modo que vaya haciéndose cada vez mas facil de reproducir o usar y se

elimine los errores. Cuando se garantiza la suficiente ejercitacion se dice que la
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habilidad se desarrolla. Son indicadores de un buen desarrollo: la rapidez y
correccion con que la accion se ejecuta.

Son requerimientos en esta etapa de desarrollo de la habilidad el saber
precisar cuantas veces, cada cuanto tiempo y de que forma se realizan las
acciones. La ejercitacion necesita ademas de ser suficiente, el ser
diversificado, es decir, la presentacién de los ejercicios variados para evitar el
mecanismo, el formalismo, las respuestas por asociacion de algunas palabras,
del orden o de la forma en que el ejercicio se presenta.

Finalmente se puede precisar que el proceso de formacion de las habilidades
consiste en apropiarse de la estructura del objeto y convertirlo en un modo de
actuar, es un método para el proceso de asimilacion de la accién, en su
repeticion, las habilidades se forman

Desde el punto de vista didactico se han establecido los siguientes requisitos
para contribuir a la formacion de las habilidades:

1. Planificar el proceso de forma que ocurra una sistematizacion y la
consecuente consolidacion de las acciones.

2. Garantizar el caracter plenamente activo y consciente del alumno.

3. Realizar el proceso garantizando el aumento progresivo del grado de
complejidad y dificultad de las tareas y su correspondencia con las diferencias
individuales de los escolares.

N. F. Talizina (1986) planteé que las habilidades tienen una estructura
integrada por tres aspectos:

1. El conocimiento especifico de la asignatura.

2. Sistema operacional especifico (acciones).

3. Conocimientos y operaciones logicas.

El paradigma de la formacion de habilidades se concibe a partir de la
ejercitacion de acciones fundamentalmente en tipos de actividades que se
desarrollan en el componente laboral o en otros tipos de clases y actividades
extradocentes donde esencialmente se resuelven problemas que se relacionan
con el ejercicio de la profesion.

Para los psicélogos, se define la habilidad como “el dominio de un complejo
sistema de acciones psiquicas y practicas necesarias para una regulaciéon
racional de la actividad, con ayuda de conocimientos y hébitos que la persona

posee”
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Desde una consideracion didactica la habilidad es el modo de interaccion del
sujeto con los objetos o0 sujetos en la actividad y la comunicacion, es el
contenido de las acciones que el sujeto realiza, integrada por un conjunto de
operaciones, que tienen un objetivo y que se asimilan en el propio proceso.
(Fuentes, H.; Pérez)

Sin realizar un analisis categorial que suscite nuevas controversias, para esta
autora la habilidad consiste en la formacion psicoldgica ejecutora, que
expresa el dominio, por la persona, de acciones psiquicas y practicas,
sistematizadas, necesarias para la regulacion racional de la actividad.
Considerando las definiciones anteriores, puede asumirse que las habilidades
informaticas a desarrollar en esta investigaciéon consisten en las acciones
imprescindibles que caracterizan el dominio por el sujeto de los elementos
basicos que constituyen pilares facilitadores del dominio de las técnicas
informaticas, de nuevas y complejas habilidades, perdurables en el mismo
ante los cambios y el paso de nuevas tecnologias informaticas.

La clasificacion de las habilidades responde a los diversos criterios
asumidos por distintos autores. Si se considera que las habilidades estan
formando parte del contenido. Desde este punto de vista pueden
clasificarse en:

La formacion de habilidades para trabajar con informacion no pueden
considerarse aisladas a la formacién general del profesional por cuanto estas
contribuyen a la promocién del acceso universal al conocimiento, ofrecen
nuevas posibilidades de intercambio de informacién  cientifica y de
investigacion, gestion del conocimiento, oportunidades de desarrollo y
expresion cultural, entre otras.

Los resultados de diferentes investigaciones indican, que en la actualidad
existen diversos criterios acerca de la naturaleza de las habilidades. El
concepto se emplea con frecuencia en la literatura psicologica y pedagoégica
actual, pero su estudio constituye aun un problema abierto y amplio para la
ciencia pues se aprecian logicas divergencias e incluso discrepancias
cientificas en los puntos de vistas de los autores, debido a que no todos
definen el concepto en términos similares, no coinciden plenamente sobre
cuales deben ser sus componentes, ni acerca de los requisitos y condiciones

fundamentales a tener en cuenta para su formacion y desarrollo. Asi mismo, el
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significado de términos tales como aptitud, capacidad, habilidad, destreza y
competencia, suele originar ocasionalmente un problema que podria llamarse
"de circularidad": algunos de los términos mencionados son definidos
recurriendo a los otros y es dificil lograr establecer una clara diferenciacién
entre ellos, o explicar la forma en que se vinculan y/o complementan. Se
entiende por habilidad "... aquella formacién psicolégica ejecutora particular
constituida por el sistema de operaciones dominadas que garantiza la
ejecucion [de la accién] del sujeto bajo control consciente."®

Desde esa perspectiva concebe la habilidad como el nivel de dominio de la
accion en funcién del grado de sistematizacion alcanzado por el sistema de
operaciones correspondientes; en otras palabras, para reconocer la presencia
de una habilidad es necesario que en la ejecucion de la accion se haya logrado
un grado de sistematizacion tal que conduzca al dominio del sistema de
operaciones esenciales y necesarias para su realizacion. La Habilidad: sistema
completo de actividades psiquicas practicas, necesarias para la regulacion
conveniente de la actividad de los conocimientos. Hay un consenso
generalizado de que las habilidades constituyen un conjunto de procesos,
asimilados por el sujeto que realiza una determinada accion, que garantizan
que este pueda utilizar un conjunto de conocimientos y de habitos. La habilidad
es la capacidad, inteligencia.

Destreza para ejecutar una cosa. Capacidad, inteligencia. Como dirigir el
proceso de formacion y desarrollo de habilidades? Para que los estudiantes
alcancen un nivel consciente de dominio de una accion determinada, es preciso
gue el docente planifiqgue y organice el proceso teniendo en cuenta que su
ejecucion debe tener como uno de los resultados el desarrollo de la habilidad
en los educandos. El proceso docente-educativo no debe transcurrir de manera
espontanea; por el contrario, ha de seguir un plan didactico coherente,
adecuado y controlado de acuerdo con las circunstancias, con tareas
especificas teniendo en cuenta las exigencias del desarrollo de las habilidades.
Aspectos metodoldgicos atener en cuenta en la planificacion del proceso
para el desarrollo de habilidades:

a) Derivar y formular los objetivos de aprendizaje especificando la accién
concreta a ejecutar por el alumno y el sistema de conocimientos. Es preciso

sefalar la importancia que tiene esa labor debido a que el desarrollo de una
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habilidad es un proceso largo y complejo, que se realiza paulatinamente sin
apreciar, en los primeros momentos, avances sustanciales en los alumnos, por
lo que deben determinarse los objetivos a largo, mediano y corto plazo ademas
de delimitar los indicadores que permiten evaluar su desarrollo en cada
momento. Al respecto C. Alvarez declara que los objetivos generales de la
asignatura son los rasgos mas importantes que seran alcanzados por los
estudiantes. Aqui debe estar presente la habilidad generalizadora que indica la
transformacion que el estudiante debe manifestar’.

En el tema de la clase se deben precisar los objetivos particulares que se
subordinan a los generales, mientras que en las actividades docentes y en las
tareas se declaran los especificos que se subordinan a los particulares y se
adecuan a las condiciones del grupo y de cada estudiante en lo singular.

b) Realizar un analisis del contenido de ensefanza.

En este aspecto el docente puede delimitar aquellas habilidades que son
fundamentales y se desarrollaran segun los objetivos, desglosandolas en otras
de orden menor cuya integracion posibilite su desarrollo. Se determinaran las
operaciones necesarias y esenciales invariantes funcionales a través de las
cudles transcurre la accion que se desea desarrollar como habilidad, lo cual es
de suma importancia pues el profesor dirigirA su atenciébn hacia dichos
aspectos esenciales y los tendra en cuenta para la evaluaciéon del trabajo y el
autocontrol del aprendizaje

De acuerdo con lo argumentado para la elaboraciéon de las actividades se
necesita de un estudio minucioso de la habilidad que se pretende desarrollar ya
que solo asi sera posible determinar el método de ensefanza-aprendizaje, las
operaciones necesarias y esenciales que deberan ejecutar los estudiantes
segun sus condiciones y los indicadores que permiten evaluar el grado de
desarrollo alcanzado, entre otros elementos.

c) Disefiar el sistema de evaluacion.

Es innegable la importancia que tiene para el profesor evaluar el proceso de
aprendizaje de sus alumnos, asi como el valor que tiene para ellos tomar
conciencia de su propio avance. Tratar de que esto se realice de la manera
mas objetiva posible depende, entre otros factores, de la formulacidén precisa
de los objetivos y la seleccion adecuada de los indicadores que permiten

orientar tanto al docente como al alumno en la valoracion que se realiza. Si se
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trata de evaluar el grado de desarrollo de una habilidad es necesario que el
docente haya previamente determinado las IF de la accién, es decir el sistema
de operaciones necesarias e imprescindibles que la conforman. Posteriormente
viene un momento donde él debe caracterizar los niveles de dominio de cada
una de las operaciones para lo que se requiere precisar los indicadores de
cada nivel con respecto a las invariantes funcionales; esos indicadores deben
traducirse en manifestaciones externas de la habilidad. Para complementar lo
anterior pueden diseflarse escalas valorativas Cf. analiticas, sintéticas o
analitico-sintéticas, que como bien expresa M. Rodriguez y R. Bermudez son
técnicas que pueden ser aplicadas al estudio de cualquier funcién psiquica ya
sea de naturaleza inductora o ejecutora. La utilizacion de uno u otro tipo de
escala depende en gran medida de la formacién psicolégica que se desea
evaluar, de la experiencia del investigador y sus necesidades. Para la
elaboracion de la escala se tendran en cuenta algunos requisitos
metodoldgicos como son: modelar sintéticamente, de la forma mas exacta
posible, el fendmeno objeto de estudio, determinar los indicadores y los limites
de cada grado de dominio, todo lo cual sera determinado y precisado por el
docente en dependencia de los componentes personales y no personales del
proceso, asi como de otras condiciones que influyan en él. Tanto los
indicadores como sus limites deben ser del conocimiento de los estudiantes
para posibilitar el autocontrol de la ejecucion. La utilizacion de estas escalas
propicia un mayor rigor a la evaluacion que se efectia ofreciendo, entre otras,
las siguientes ventajas:

La evaluacién de la ejecucién como proceso y resultado.

» Le permite al docente dirigir su atencidén hacia aquellos indicadores en los
gue los estudiantes tienen mayores dificultades.

» Se facilita la atencion individual ofreciendo la posibilidad de que el docente
pueda evaluar a su grupo con una mayor objetividad teniendo en cuenta las
particularidades de sus educandos. Para la evaluacion de habilidades es
beneficioso el trabajo en equipos donde sus miembros se evallen los unos a
los otros: esto permite la confrontacion de sus propias ejecuciones y ayuda a la
sistematizacion de las mismas.

Se debe garantizar que los alumnos asimilen las formas de elaboracion, los

modos de actuar, las técnicas para aprender, las formas de razonar, de modo
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que con el conocimiento se logre también la formacion y desarrollo de las
habilidades.

Las habilidades se forman en el mismo proceso de la actividad, en la que el
alumno hace suya la informacion y adquiere conocimientos. En estrecha
relacion con los hechos, conocimientos y experiencias, se debe garantizar que
los alumnos asimilen las formas de elaboracion, los modos de actuar, las
técnicas para aprender y razonar de modo que con el conocimiento, se logre
también el desarrollo de las habilidades y los prepare para afrontar nuevas
informaciones, buscar las necesarias y adquirir por si mismo nuevos
conocimientos.

Nina Talizina, enfatiza y realza la importancia que tiene, para garantizar una
asimilacion efectiva del conocimiento; la caracterizacion de las habilidades con
tres criterios basicos:

1-Aquellas que revelen o profundicen la esencia de los conocimientos.

2-Que el proceso de formacion de habilidades se apoye en las leyes de la
asimilacion.

3-Que las habilidades a desarrollar estén en plena correspondencia con los
objetivos.

Toda habilidad incluye o contiene un conocimiento y esta vinculada a tareas
concretas, a un sistema de acciones y a un conjunto de operaciones légicas.

La formacion de las habilidades y los habitos permite que los alumnos sean
capaces de argumentar, explicar, demostrar, otras se expresan en actuaciones
ordenadas, disciplinadas, limpias, con respecto a las normas e instrucciones
individuales y colectivas.

Clasificacion de las habilidades:

% Habilidades generales: son aquellas habilidades que se manifiestan en
todas las asignaturas.

% Habilidades especificas: son habilidades inherentes a una asignatura en
particular. Ejemplo: teclear textos, navegar por Software Educativos, paginas
web, enciclopedias, etc., dibujar utilizando las herramientas del PAINT,
formatear textos, abrir y cerrar programas y aplicaciones, insertar y
redimensionar imagenes y textos, guardar, cortar, copiar, pegar; arrastrar y

seleccionar un blogue de texto, entre otras.
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% Habilidades docentes: son habilidades generales pero tienen como objetivo

garantizar el proceso cognoscitivo y docente en cada una de las asignaturas.

Pueden ser:

e Organizacion y control: organizacion del puesto de trabajo.

e Adquisicion de una postura correcta.

e Determinacion del orden l6gico de las acciones.

e Observacion de las normas de higiene y conducta.

¢ Clasificacion de las actividades.

e Valoracion del trabajo realizado y saber trabajar de forma individual y
colectiva.

e Describir objetos, fendmenos y acontecimientos.

¢ Interpretar causas de los fendbmenos.

1.3. Habilidades y habitos... acciones y operaciones para la interaccion

de los escolares con el ambiente del procesador de texto Word

La reflexion dialéctico-materialista que se realice no nos puede conducir a la

mecénica formulacion de causa-efecto como si se tratara de una funcion lineal

del tipo (y = x), es decir, habilidades, entonces habitos o viceversa.

De lo que se trata es de aplicar, consecuentemente, las mejores experiencias y

conocimientos cientificos tomados de la posicibn asumida por especialistas

clasicos y contemporaneos seguidores de la Psicologia Marxista en el intento

de acercarnos a la concepcion de la formacion de las habilidades y los habitos

manteniendo el referente personolégico declarado e integrando con raciocinio y

flexibilidad al pensamiento légico los mejores aportes, asumiendo

responsablemente las consecuencias que se deriven de la posicion empefiada.

Las habilidades y los habitos -en opinién de este autor constituyen complejos

niveles de dominio de la unidad psiquica instrumentacién ejecutora

perteneciente a la esfera de autorregulacion cognitivo-instrumental donde se

sintetiza la ejecucién del sujeto. En ello participan las unidades psiquicas

pertenecientes al subsistema motivacional-afectivo ambas, como se ha

declarado, funcionan con caracter de sistema, formando una unidad dialéctica

entre lo cognitivo y lo afectivo. Habilidades y hébitos, al ser formaciones

psicolégicas predominantemente ejecutoras, se forman durante el proceso de

interaccion del hombre con la realidad objetiva en forma de actividad segun el
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contexto en que se desarrolle, primero en forma de acciones sistematizadas y
luego como operaciones resultado de un complejo proceso de automatizacion.

Segun lo afirmado por A. N. Leontiev, es en esa interaccion hombre-realidad
objetiva, donde la persona reacciona ante cada una de las situaciones
caracterizadas por la diversidad, la pluralidad vy niveles de complejidad que
algunos autores las llaman "constelacidn de actividades",Leontiev, simplemente
las designa por actividades especificas, de igual modo se asumen en este
trabajo. Cada actividad especifica se manifiesta a través de acciones

subordinadas a objetivos como "... la representacion anticipada de aquel
resultado que habra de ser alcanzado." (Leontiev A. N., citado por Bermudez R.
y Rodriguez M., 1996) ilustrado en el esquema 2.

Ante cada actividad especifica el hombre reacciona poniendo en juego los
recursos propios conque cuenta para ejecutar y lo hace a través de acciones
conscientes, la accion consiste en la actuacion de la persona, subordinada a
objetivos o fines conscientes ejecutada a través de operaciones.

Mientras tanto, la operacién consiste en el recurso personolégico subordinado
a las condiciones especificas parea realizar la tarea, sostén por el que
transcurre la accion, lo que implica que con el estudio realizado sobre la accidon
y la operacion, estan creadas las bases para el estudio y conceptualizacion de
un controvertido tema: las habilidades y los habitos.

En las obras consultadas se constata que ambos conceptos han sido
estudiados por psicologos y pedagogos cubanos, entre otros se encuentran
(Gonzélez D., 1989; Alvarez C., 1989; Brito H., 1990; Lépez M., 1990;
Gonzélez V., 1995; y Rodriguez M., 1985). Entre las definiciones estudiadas
se hallan las siguientes regularidades:

» Existe consenso general en cuanto a que las habilidades y los habitos
constituyen categorias psicolégicas asimiladas por la persona en el contexto de
la actividad que realiza. La primera es lograda por la sistematizacion de
acciones encaminadas a objetivos conscientes, mientras que los hébitos, como
afirmara Rubinstein, son el resultado de la automatizacién de las operaciones.
» Ambos, habilidades y habitos, se forman y desarrollan en el contexto del
proceso pedagoégico contribuyendo, junto a los conocimientos, a la formacién
de nuevas y complejas habilidades.
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Sin embargo, se observa que algunos autores definen la habilidad asociandola
a la accion (Gonzélez V., 1995 Bermudez R. y Rodriguez M., 1996), mientras
gue otros lo hacen refiriéndose a un sistema de acciones (Petrovski A., 1989;
Alvarez C., 1989), entre otros.

Consecuente con el analisis realizado sobre ambos conceptos es licito asociar
la habilidad con la accion y el habito con la operacion. Esto se explica si se
comprende bien que toda accion transcurre a través de operaciones y éstas lo
hacen a través de los recursos propios conque la persona cuenta para realizar
la tarea. Ello permite relacionar la habilidad con la accién y el habito con la
operacion respetando un proceso de sistematizacién para el primero, y de
automatizacion para el segundo de los constructos analizados.

Danilov y Skatkin, (1985) definen la habilidad refiriéndose a "...un concepto
pedagdgico extraordinariamente complejo y amplio: es la capacidad adquirida
por el hombre, de utilizar creadoramente sus conocimientos y habitos, tanto
durante el proceso de actividades tedricas como practicas.” Para ambos
autores el habito es "... una accién cuyos componentes se automatizan como
resultado de la ejercitacion."

Una situacion diferente es la que plantean ambos autores al considerar la
habilidad -segun sus propias palabras- como "...un concepto pedagdgico [...]
es la capacidad adquirida por el hombre, de utilizar creadoramente
conocimientos y habitos."

La habilidad no se limita a un concepto pedagdgico. Ambos, habilidades y
habitos constituyen formaciones psicolégicas ejecutoras cuya formacion y
desarrollo transcurre en el proceso pedagodgico. Tampoco debe verse como
capacidad, incorrecta tendencia por la que algunos autores establecen
semejanza entre ambas categorias psicolégicas. Las capacidades no se
reducen a los conocimientos, habilidades y habitos. Su diferencia consiste,
segun explica Gonzélez D. (1989), en que la primera es la posibilidad funcional
de los procesos cognoscitivos que mediante el andlisis, la sintesis y la
generalizacion pueden engendrar nuevos habitos, conocimientos y habilidades.
La definicion de habito formulada por ambos autores es adecuada si se parte
del supuesto que los mismos asumen cuando lo consideran resultado de un

proceso de automatizacion en el contexto de la ejercitacion.
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Sin realizar un analisis categorial que suscite nuevas controversias, para este
autor la habilidad consiste en la formacion psicologica ejecutora, que expresa
el dominio, por la persona, de acciones psiquicas y practicas, sistematizadas,
necesarias para la regulaciéon racional de la actividad.

El habito es la formacion psicoldgica ejecutora, que expresa el dominio, por la
persona, de operaciones logradas mediante un complejo proceso de
automatizacion de los recursos propios conque cuenta para ejecutar.

En el contexto de la propuesta que se defiende, las habilidades informaticas
rectoras consisten en las acciones imprescindibles que caracterizan el
dominio, por el sujeto, de los elementos basicos, que constituyen pilares
facilitadores del dominio de las técnicas informaticas, de nuevas y complejas
habilidades, perdurables en el mismo ante los cambios y el paso de nuevas
tecnologias informaticas, necesarias por tanto, de ser sistematizadas
convenientemente para hacerlas imperecederas.

La habilidad rectora, o invariante de habilidad, (Alvarez C., 1990; 1996)
contiene una estructura de acciones y operaciones algunas de las cuales son
dominadas previamente por el estudiante.

Requisitos cuantitativos y cualitativos para la formacién y desarrollo
de las habilidades

En la formacion y desarrollo de las habilidades deben tomarse en cuenta los
requisitos que aseguran la adecuada sistematizacion de las acciones y
automatizacion de las operaciones. Estos son de caracter cuantitativo y
cualitativo, (Bermudez R. y Rodriguez M., 1996), como se explica a
continuacion.

Requisitos cuantitativos.

Frecuencia de la ejecucion de la actividad dada por el nimero de veces que se
realizan la accion y la operacion.

Periodicidad de la ejecucion de la actividad, dada por la distribuciéon temporal
de las realizaciones de la accién y la operacion.

Requisitos cualitativos.

Complejidad de la ejecucién expresada por el grado de dificultad de los
conocimientos y del contexto de actuacién con los cuales funciona la accion y

la operacion.
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Flexibilidad de la ejecucion dada por el grado de variabilidad de los
conocimientos y del contexto de actuacion con los cuales funciona la accion y
la operacion.

La integracion adecuada de los requisitos relacionados sienta las bases
metodoldgicas para la consecucion del tratamiento sistematico de las
habilidades.

La sistematizacion de la accidon y la operacion requiere de la adecuada
frecuencia de la ejecucion de la actividad. Entrenarse, segun este requisito,
resulta indispensable para que la ejecucion de la actividad se refuerce, se
consolide hasta que el estudiante la haga suya. Sin embargo, si a la frecuencia
no le acompana la periodicidad, se corre el riesgo de concentrarla en un breve
intervalo de tiempo, que provoque fatiga en el estudiante, y se convierta en
causa de rechazo hacia la actividad que realiza. De otro modo, una excesiva
separacion en el tiempo entre las ejecuciones, puede afectar el entrenamiento
de la actividad por incidir en ello el olvido o, como en este caso, la
sistematizacion.

Es importante fijar la atencidon en que la periodicidad por si sola, aunque sea la
adecuada, no garantiza la sistematizacion pero si la frecuencia no es adecuada
entonces no se establece el suficiente tratamiento para su reforzamiento
aunque se mantenga la regularidad.

Analogamente la sistematizacion requiere de un adecuado tratamiento de la
complejidad y la flexibilidad de la ejecucion.

La complejidad, requisito que se expresa por el grado de dificultad de la
actividad que se realiza, debe tratarse progresivamente, desde lo mas facil
hacia lo més dificil. Violar este requisito puede significar conducir al estudiante
por el camino del fracaso al no estar lo suficientemente preparado para
enfrentar exitosamente la actividad especifica que se trate.

Por otro lado la flexibilidad interviene mediante la participacion de diferentes
conocimientos, diversas vias para ejecutar la misma accion. Esto significa la
pluralizacion de la intervencidén de los conocimientos pues ejecutar la actividad
mediante un campo limitado de conocimientos puede llevar a que no se
garantice en toda su magnitud la ejecucion o que se restrinja o limite a un solo
conocimiento, por lo que es significativamente importante incorporar el

cumplimiento de estos requisitos en todo el contexto de las etapas estudiadas.
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1.4. Antecedentes de los ordenadores. Su concrecién en la Educacion
Primaria
La primera maquina de calcular mecanica, un precursor del ordenador digital,
fue inventada en 1642 por el matematico francés Blaise Pascal. Aquel
dispositivo utilizaba una serie de ruedas de diez dientes en las que cada uno de
los dientes representaba un digito del 0 al 9. Las ruedas estaban conectadas
de tal manera que podian sumarse numeros haciéndolas avanzar el nUmero de
dientes correcto. En 1670 el filésofo y mateméatico aleman Gottfried Wilhelm
Leibniz perfeccion6 esta maquina e inventd una que también podia multiplicar.
El inventor francés Joseph Marie Jacquard, al disefiar un telar automatico,
utilizé delgadas placas de madera perforadas para controlar el tejido utilizado
en los disefios complejos. Durante la década de 1880 el estadistico
estadounidense Herman Hollerith concibié la idea de utilizar tarjetas
perforadas, similares a las placas de Jacquard, para procesar datos. Hollerith
consiguio compilar la informacion estadistica destinada al censo de poblacién
de 1890 de Estados Unidos mediante la utilizaciébn de un sistema que hacia
pasar tarjetas perforadas sobre contactos eléctricos.
La tecnologia de aquella época no era capaz de trasladar a la practica sus
acertados conceptos pero una de sus invenciones, la maquina analitica, ya
tenia muchas de las caracteristicas de un ordenador moderno. Incluia una
corriente, o flujo de entrada en forma de paquete de tarjetas perforadas, una
memoria para guardar los datos, un procesador para las operaciones
matematicas y una impresora para Primeros Ordenadores.
Los ordenadores analdgicos comenzaron a construirse a principios del siglo
XX. Los primeros modelos realizaban los célculos mediante ejes y engranajes
giratorios. Con estas maquinas se evaluaban las aproximaciones numéricas de
ecuaciones demasiado dificiles como para poder ser resueltas mediante otros
métodos. Durante las dos guerras mundiales se utilizaron sistemas informaticos
analdgicos, primero mecanicos y mas tarde eléctricos, para predecir la
trayectoria de los torpedos en los submarinos y para el manejo a distancia.
La primera computadora electronica comercial, la UNIVAC |, fue también la
primera capaz de procesar informacion numérica y textual. Disefiada por J.
Presper Eckeret y John Mauchly, cuya empresa se integré posteriormente en

Remington Rand, la maquina marco el inicio de la era Informatica. La
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computadora central esta al fondo, y en primer plano puede verse al panel de
control de supervisidon. Remington Rand entregé su primera UNIVAC a la
Oficina del Censo de Estados Unidos en 1951.

ENIAC El ENIAC (siglas en inglés de "calculador e integrador numérico
electrénico”) fue el primer ordenador digital totalmente electrénico. Construido
en la Universidad de Pensilvania en 1946, siguié funcionando hasta 1955. El
ENIAC contenia 18.000 valvulas de vacio, y para programarlo habia que
cambiar manualmente el cableado. Corbis/UPI/THE BETTMANN ARCHIVE.

Un sistema informatico suele estar compuesto por una unidad central de
proceso (CPU), dispositivos de entrada, dispositivos de almacenamiento y
dispositivos de salida. La CPU incluye una unidad aritmético-logica (ALU),
registros, seccién de control y bus légico. La unidad aritmético-l6gica efectla
las operaciones aritméticas y l6gicas. Los registros almacenan los datos y los
resultados de las operaciones. La unidad de control regula y controla diversas
operaciones. El bus interno conecta las unidades de la CPU entre si y con los
componentes externos del sistema. En la mayoria de las computadoras, el
principal dispositivo de entrada es el teclado. Dispositivos de almacenamiento
son los discos duros, flexibles (disquetes) y compactos (CD). Dispositivos de
salida que permiten ver los datos son los monitores e impresoras.

En realidad, un ordenador digital no es una Unica maquina, en el sentido en el
que la mayoria de la gente considera a los ordenadores. Es un sistema
compuesto de cinco elementos diferenciados: una CPU (unidad central de
proceso); dispositivos de entrada; dispositivos de almacenamiento de memoria;
dispositivos de salida y una red de comunicaciones, denominada bus, que
enlaza todos los elementos del sistema y conecta a éste con el mundo exterior.
Introduccion de los teclados

Maquina de escribir, aparato que sirve para imprimir tipos de letra sobre el
papel, como sustituto rapido y legible de la escritura a mano. Desde su
introduccién en la década de 1870, las maquinas de escribir se han venido
utilizando en todo el mundo y han desempefiado un papel importante en el
desarrollo de los negocios modernos y en la propagacion de la informacién
escrita e impresa que ha caracterizado al siglo XX. El primer intento registrado
de producir una méaquina de escribir fue realizado por el inventor Henry Mill,

que obtuvo una patente de la reina Ana de Gran Bretafia en 1714. La siguiente
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patente expedida para una maquina de escribir fue concedida al inventor
estadounidense William Austin Burt en 1829 por una maquina con caracteres
colocados en una rueda semicircular que se giraba hasta la letra o caracter
deseado y luego se oprimia contra el papel.

Esta primera maquina se llamo ‘tipégrafo’, y era mas lenta que la escritura
normal. En 1833 le fue concedida una patente francesa al inventor Xavier
Progin por una maquina que incorporaba por primera vez uno de los principios
utilizados en las méaquinas de escribir modernas: el uso, para cada letra o
simbolo, de lineas de linotipia separadas y accionadas por palancas
separadas.

El mecanismo utilizado para mover el papel entre caracteres y entre lineas es
en casi todas las maquinas de escribir modernas un rodillo cilindrico, contra el
que se sujeta el papel con firmeza. El rodillo se mueve horizontalmente para
producir el espaciado entre las lineas. La primera maquina que utilizd este
método de espaciado fue construida en 1843 por el inventor estadounidense
Charles Grover Thurber. La parte impresora de esta maquina de escribir era un
anillo de metal que giraba en sentido horizontal sobre el rodillo y que estaba
provisto de una serie de teclas o pistones con piezas de caracteres en su parte
inferior. La maquina funcionaba girando la rueda hasta que la letra adecuada
se centraba sobre la posicion de impresion en el rodillo y luego se oprimia la
tecla.

Varios inventores intentaron crear maquinas disefiadas para hacer impresiones
grabadas en relieve que pudieran ser leidas por invidentes. Una de esas
maquinas, desarrollada en 1856, era semejante a la maquina de escribir
moderna en cuanto a la disposicion de las teclas y lineas de linotipia, pero
grababa las letras en relieve en una tira de papel estrecha en lugar de en una
hoja. Una maquina similar, creada y patentada también en 1856, tenia las
lineas de linotipia dispuestas en sentido circular, un soporte de papel maovil, un
timbre que sonaba para indicar el final de una linea y una cinta con tinta. La
disposicion del teclado de esta maquina era semejante a las teclas blancas y
negras de un piano. También abrié el camino hacia la técnica conocida como
mecanografia al tacto, que permitia a los operadores conseguir una gran

rapidez y precision.
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Las maquinas de escribir eléctricas se utilizan desde 1925, e International
Business Machines Corporation (IBM) ha desempefiado un papel muy
importante en este campo. En estas maquinas, el trabajo de levantar la linea de
linotipia y golpearla contra la cinta se realiza por un mecanismo accionado a
motor, asi como el retorno del carro a la derecha y el desplazamiento del rodillo
al final de la linea. Puesto que las teclas se utilizan sélo para poner en marcha
el mecanismo eléctrico, la presibn empleada por el operador es mucho menor
que en las maquinas de escribir convencionales y, como resultado, el operador
puede escribir mas rapidamente y con menos fatiga. Otra ventaja importante es
que la impresion, o presion, de cada letra es completamente uniforme.

Hay maquinas de escribir eléctricas que permiten la correccion de errores y el
justificado automatico o alineacion uniforme del margen derecho, que
suministran caracteres de idiomas y alfabetos extranjeros, que mecanografian
ciertas palabras con una sola tecla, que tienen cintas con rendimiento uniforme
y letras imborrables y que estan provistas de esferas de caracteres
intercambiables que suministran diversos tipos de letra, como italicas o
cursivas.

La aplicacion de controles electronicos, posible gracias al microprocesador y el
almacenamiento informatico, tiene mdltiples usos en la maquina de escribir
moderna, transformandola en un procesador de datos. El acoplamiento del
teclado de una maquina de escribir electronica especialmente disefiada a una
l6gica de ordenador y a unos circuitos de memoria, permite al sistema
ensamblado llevar a cabo ciertas funciones automaticas, como producir varias
copias de una carta dirigida a personas diferentes con las pertinentes
alteraciones en el texto.

Procesador de textos, en Informatica, aplicacion utilizada para la manipulacion
de documentos basados en texto. Es el equivalente electronico del papel, el
boligrafo, la maquina de escribir, el borrador y el diccionario. En principio, los
procesadores de textos se utilizaban en maquinas dedicadas especificamente
a esta tarea; hoy se usan en ordenadores o computadoras de propésito
general, en los que el procesador de textos es s6lo una de las aplicaciones
instaladas.

El primer procesador de textos que se cred para un ordenador personal fue
WordStar. Aparecié en 1978 para el Sistema Operativo CP/M y también para el
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DOS. Para dar formato al texto utilizaba un sistema de comandos de teclado
que pronto se convertiria en un estandar. Le sigui6 en esta andadura
WordPerfect, que se introdujo en 1982 como el procesador de textos para el
PC de IBM. Su facilidad de uso hizo que se extendiese muy rapidamente,
desbancando al propio WordStar y convirtiéndose en una de las aplicaciones
mas populares. Ambos son ejemplos tipicos de un procesador en modo texto.
Su peculiaridad es que los caracteres que se muestran en la pantalla tienen
siempre el mismo aspecto y tamafio, utilizando distintos colores o subrayados
para diferenciar formatos de texto como cursiva, subrayado o el texto
seleccionado.

La evolucion de los ordenadores hacia entornos graficos dio lugar a la aparicion
de procesadores de textos WYSIWYG, en los que los formatos y las distintas
fuentes de caracteres aparecen en la pantalla tal y como lo haran en la pagina
impresa. Ejemplos de éstos son las ultimas versiones de WordPerfect para
DOS vy las versiones para Windows de los conocidos Corel WordPerfect,
Microsoft Word y Word Pro, de Lotus Development Corporation.

Todos los procesadores de textos ofrecen funciones para dar formato a los
documentos, como cambios de tipo de letra, presentacion de pagina, sangria
de parrafos y similares. Muchos procesadores de textos pueden también
comprobar la ortografia, encontrar sinénimos, trabajar con férmulas
matematicas y realizar funciones avanzadas como crear sobres, etiquetas y
otros documentos relacionados con la correspondencia personalizada. Los mas
avanzados presentan funciones de autoedicion, que permiten elaborar folletos
0 pequefias publicaciones que presenten cabeceras y pies de pagina, texto en
columnas, tablas, rétulos y textos artisticos y graficos creados con otras
aplicaciones, entre otras posibilidades, muchos procesadores de textos
ofrecen la posibilidad de crear documentos en formato HTML, listos para
circular por la red.

En la actualidad, la mayoria de los procesadores de textos forman parte de
conjuntos de programas de oficina denominados suites. Resulta sencillo
intercambiar informacion entre documentos elaborados con cualquiera de los
programas de una suite. Asi, un documento de texto puede incorporar
informacion que ha sido elaborada, por ejemplo, con la hoja de célculo; para

facilitar la operacién, se pueden tener abiertos varios documentos en la
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pantalla, cada uno en una ventana. Esta posibilidad de intercambiar
informacion entre documentos y la de automatizar mediante macros tareas
laboriosas y repetitivas, son algunos de los principales valores afadidos que
presentan estos programas de oficina frente a los modos de trabajo tradicional.
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Teclado extendido

El teclado extendido IBM incorpora diversas opciones no incluidas en modelos
anteriores, entre las cuales se encuentran las 12 teclas de funcién (frente a las
10 anteriores) en la parte superior, teclas Control (Ctrl) y Alt adicionales, y un
conjunto de teclas de movimiento de cursor y de edicion entre la parte principal
del teclado y el teclado numérico.

Recomendaciones ergondmicas sobre el uso del teclado

El trabajo con computadoras trae demandas adicionales y con ello los
requerimientos ergondmicas, que si no son satisfechas pueden provocar
alteraciones a la salud de los individuos que operan estas maquinas y en este
caso las nifias (0s).

El teclado debe ser independiente de la pantalla inclinable, colocando al
alcance minimo de los brazos para permitir que el nifio adopte una postura
comoda, que no provoque cansancio en los brazos o en las manos. La
superficie debe ser mate para evitar los reflejos, los simbolos de las teclas

deben resaltarse suficientemente y ser legible desde la posiciéon normal.
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CAPIiTULO Il: PROPUESTA DE ACTIVIDADES. SU IMPLEMENTACION Y
VALIDACION

En este capitulo se presentan las ideas sobre la concepcion, fundamentacion y
validacion de la propuesta de actividades. Para ello se parte del diagndstico,
luego se fundamenta a partir del vinculo que se establece con las
concepciones psicopedagdgicas desde la perspectiva que se aborda la tesis.
Se presenta el producto y se analizan los resultados desde la practica
educativa.

2.1. Diagnostico del estado actual del desarrollo de habilidades en los
escolares de tercer grado de la ENR Raul Suarez Martinez del Municipio
de Rodas

Caracteristicas de los escolares de tercer grado

El nifio que inicia el tercer grado, tiene aproximadamente ocho afios. Ya ha
cursado dos grados del primer ciclo y, si estuvo en preescolar, tiene aun “mas
experiencia” de la actividad y de las relaciones en las instituciones escolares.

Al arribar a este grado el nifio debe haber alcanzado determinados logros en la
lectura, la escritura y el calculo; un mayor conocimiento del mundo en que vive,
asi como de las representaciones iniciales de la compresion ética del mundo.
Aunque ha avanzado notablemente en su desarrollo integral, ain es mucho lo
que le falta por recorrer del largo camino que lo llevard a hacerse una
personalidad independiente.

Es importante que el maestro tenga una justa valoracion de los logros y todo lo
que puede avanzar el escolar de tercer grado, que lo tenga en cuenta al dirigir
y organizar el proceso docente-educativo y se lo haga comprender a sus
alumnos estimulandolos en sus avances y mostrandoles cuantas cosas
interesantes queda aun para el futuro. Destacamos esto porque la imagen de lo
logrado que pueden tener educador y educandos y la falsa valoracion de todo
lo que queda por lograr, pueden contribuir a crear en los escolares de estos
grados intermedios, la pérdida o disminucion del interés por aprender, como ya

sefialamos, al caracterizar al nifio de segundo grado .
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El tercer grado marca un momento importante del primer ciclo, ya que si bien
los dos primeros grados estan muy unidos por el tipo de objetivos que se
plantean y las tareas que desarrollan, el tercero y el cuarto grado lo estan entre
si, por responder a un nivel mas alto de exigencias a partir de lo logrado en los
anteriores y como base para iniciar el segundo ciclo de la Educacién Primaria.
En cuanto al crecimiento y desarrollo fisico del nifio podemos sefialar que se
aprecia en estas edades aumento en estatura y peso, generalmente mayor en
los varones. Las proporciones del cuerpo de estos escolares son mas
armonicas con respecto a la relacion entre la longitud de brazos, piernas y
tronco. Este desarrollo fisico permite al nifio mayor resistencia, agilidad y
rapidez.

En el presente grado, al igual que en los anteriores, se debe promover la
buena postura del cuerpo, satisfacer la necesidad de movimientos de los nifios
de estas edades, encaminandolos a ejercicios fisicos correspondientes a su
edad, como en estas edades la osificacion de los huesecillos de la mano aun
no ha concluido, debe cuidarse la extensién de los materiales que el nifio ha de
escribir, no exigirle mas de lo que puede, pues lo fundamental es lograr la
calidad de lo que escribe. También favorecen el desarrollo de la mano las
actividades de dibujo, trabajo manual, y construccion.

Para referirnos al desarrollo intelectual del nifio de este grado debemos
necesariamente recordar la importancia que tiene para su desarrollo psiquico la
actividad de estudio, en el transcurso de la cual se propicia que todos sus
procesos alcancen un nivel superior. Al escolar de tercer grado el estudio le
exige concentrar su atencion, cumplir las tareas asignadas, lo cual contribuye al
desarrollo de sus procesos volitivos. En un nifio que aprende, que admira, al
que inquietan muchas cosas de las cuales desea conocer mas, en cuya mente
se relaciona lo nuevo con lo ya conocido.

Por otra parte, el maestro ha de recordar que, para mantener el interés por el
estudio en estos pequefios escolares, se precisa lograr una adecuada y
atractiva organizacion de su actividad cognoscitiva. En el transcurso de la
actividad docente (en la cual se incluye el escolar de tercer grado) se ha de
prestar especial atencién a continuar el desarrollo de sus habilidades. Las
habilidades mas generales se han venido formando en estos alumnos desde

edades anteriores (observar, describir), pero se ha de realizar un trabajo
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sistematico en este grado para llevarlas a niveles superiores, asi como para
favorecer el desarrollo de habilidades especificas.

Finalmente, es importante recordar que en cada una de las actividades
escolares se han de manifestar las diferencias individuales entre los alumnos.
Esto es logico y natural en un grupo de alumnos de tercer grado, el maestro
encontrara que distinguen uno de otros no-solo por la forma de asimilacién de
los conocimientos, posibilidad de concentrar la atencion, rigueza de su
vocabulario, sino también por la forma de relacionarse, expresar sus
sentimientos, gustos e inclinaciones.

Anélisis de los instrumentos utilizados

Mediante la aplicacion de instrumentos y técnicas se determiné el estado inicial
de los escolares en el desarrollo de esta habilidad. A continuacion se
describen los mismos. A través del andlisis de documentos se determiné que
en los documentos normativos se incluyen actividades en funcién del desarrollo
de las habilidades del teclado, pero las mismas no son suficientes.

Las mayores insuficiencias se presentaron en la Unidad # 3 “Aprendiendo a
escribir con el teclado”, del programa de tercer grado, que tiene como objetivos:
continuar desarrollando habilidades intelectuales a partir del uso de los
software educativos, acceder al procesador de texto Word, asi como interactuar
con el ambiente del procesador de texto Word. De los 9 escolares que
representan la muestra, se infiri6 que 5 poseen la habilidad de navegar por el
software, lo que representa el 55,5% %, 4 de ellos interactian con la ventana
del Paint, para un 44,4 % y 3 de ellos poseen dominio del trabajo con el
teclado, para un 33,3%.

Al realizar la valorizacion de los instrumentos aplicados se infiere la pertinencia
de la presente investigacion por su utilidad en la vida préactica y el poco dominio
de los escolares.

Mediante la encuesta realizada a los escolares se pudo constatar que de los 9
escolares evaluados 7 muestran interés hacia la clase de informatica, el 100%
de ellos adoptan una postura incorrecta al interactuar con el teclado y 5 de ellos
plantean que las actividades que realizan en el teclado son: teclear palabras y
letras y dos de ellos plantean que teclean oraciones ademas de estas dos

operaciones.
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En tal sentido se asumen como fundamentos tedrico-metodoldgicos los
siguientes.

2.2. Fundamentacién de la propuesta de actividades

Desde el punto de vista filosofico: Por su concepcién dialéctica, se asume
un enfoque de sistema, estableciendo una relacion entre las diferentes
categorias y principios, se toma como referencia el materialismo dialéctico, en
tanto la investigacion supone atender el contexto en el momento en que tiene
lugar el proceso, la dinamica de interaccion entre el sujeto y su entorno social,
de manera que se establece y desarrolla una accidn sinérgica entre ambos,
promoviendo el cambio cuantitativo-cualitativo del sujeto que aprende tomando
como punto de partida la situacion historico social concreta donde se
desempeian.

El conocimiento de la teoria y el método cientifico de la dialéctica materialista
ha sido condicion previa, entre otros aspectos, para comprender las relaciones
que se establecen entre los objetivos, contenidos, métodos, asi como lo
subjetivo y objetivo en el proceso pedagdgico.

Fundamentos pedagdgicos

Se reconocen los principios de la ensefianza en la escuela socialista. Estos
reflejan el fin y los objetivos que rigen la educacion, por lo que constituyen
ideas rectoras, postulados tedricos generales de obligatorio cumplimiento que
condicionan el proceso pedagdgico. Determinan, entonces, el contenido, la
direccidon y la organizacion de la educacion. En Cuba la educacion de los nifios
y jévenes se sustentan en los principios siguientes Para demostrar lo antes
expuesto se pueden citar a manera de ejemplos:

1-Del caracter cientifico del Proceso de Ensefianza Aprendizaje, contenido
ideoldgico y orientacion conciente: Este supone la subordinacién de todo el
trabajo educativo a la formacion comunista de la personalidad. Todo el trabajo
escolar, extraescolar, extradocente se planifica, organiza y dirige hacia la
formacién de un constructor activo de la nueva sociedad, con una personalidad
armonica y multifacéticamente desarrollada, eleva el nivel ideolégico de la
educacién .Explica con claridad y precision los objetivos y tareas de la
educacién que se persigue. Contribuye a elevar el nivel politico-ideoldgico.

2- Vinculacion de la teoria con la practica: Implica la vinculacién de los

educando con la vida y una participacion activa en su transformacion
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comunista. La vinculacion de la ensefianza con la vida en la sociedad socialista
es un poderoso factor en la formacién del hombre, la influencia del trabajo, de
las relaciones sociales, es decir, las nuevas condiciones amplian sus vivencias
y su horizonte cultural. EI cumplimiento de este principio requiere de la relacion
de los educandos con el acontecer de su pais y en otros, mediante su
participacion activa en las diferentes tareas de la sociedad.

3- La educacion de la personalidad en el colectivo: Un principio insoslayable del
sistema de educacién en Cuba es la formacion y el desarrollo de los nifios y
jovenes en el colectivo, a través del colectivo y para el colectivo. Cuanto mas
amplia y rica sea la comunicacion del hombre en colectivo mas amplias seran
las experiencias, los conocimientos, los habitos y las habilidades que asimile.
El colectivo permite, el desarrollo individual de las cualidades de la
personalidad, combinando los intereses personales con sociales. En la medida
en que el colectivo se fortalece, se crean condiciones mas favorables para el
desarrollo pleno de las capacidades del hombre y de sus cualidades como
son: la honestidad, modestia, tenacidad, perseverancia, la ayuda mutua, la
fuerza de voluntad y el compafierismo.

4- Orden y sistematicidad de la influencia educativa: La educacion es un
proceso prolongado en el que repercuten multiples factores. Es constante,
sistematico y tiende a la formacion y perfeccionamiento de las cualidades de la
personalidad, lo cual es imposible de alcanzar si no se establece como un
principio ineludible el caracter ordenado y sistematico de todas las influencias.
5- Consideracion de las particularidades de las edades y de las diferencias
individuales de los educandos: La planificacion, organizacion y direccién del
trabajo educativo requieren del conocimiento profundo de las caracteristicas del
colectivo de alumnos, asi como del conocimiento del nivel de desarrollo
alcanzado por cada uno de sus miembros. La edad y el nivel de los educandos
determinan las caracteristicas de la direccién pedagdgica. En este proceso
reviste vital importancia que el educador tenga un dominio pleno de las
diferencias individuales de los alumnos para educar las exigencias a las
posibilidades reales.

Fundamentos psicolégicos

En el disefio de la propuesta de actividades fue necesario el conocimiento de la

caracterizacion psicopedagogica de los escolares de 3er grado. Las actividades
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disefiadas responden a las necesidades, intereses y motivaciones de los
escolares del grado.

La autora entiende necesario mencionar la caracterizacion psicopedagdgica
del grupo que pertenece a la muestra.

Datos generales.

Matricula: 9 escolares.

Hembras: 5

Varones: 4

Edad promedio: 8 afios.

Es un grupo escolar caracterizado por un buen desarrollo fisico, poseen talla y
peso en correspondencia con la edad, generalmente se observan
enfermedades transitorias propias de la edad infantil (gripe, virus, etc.) las
cuales no afectan el desarrollo del aprendizaje. Les gusta realizar juegos de
movimientos en parques, calles (la pelota, juegos tradicionales, (etc.) La
necesidad de comunicarse se manifiesta en este grupo por ser conversadores
y bulliciosos, necesitando la organizaciéon del proceso docente en equipos,
parejas y preparacion de actividades en grupos.

Se nota el interés por tener amigos como cuestion propia de la edad, poseen
habilidades lectoras generalmente todos realizan la sintesis oracional, se
expresan con claridad y coherencia articulando todos los fonemas del idioma.
Pronuncian incorrectamente vocablos tales como (apurd) x apurada, (véamos x
veamos). Redactan parrafos con la estructura requeridas faltandole calidad en
las ideas, necesitan de niveles de ayuda para seleccionar tareas que
respondan a niveles de abstraccion.

Calculan con seguridad y precision los ejercicios de las cuatro operaciones de
calculo, en este grado se fortalece el trabajo con los problemas lo que exige del
escolar el despliegue de una extensa actividad cognoscitiva, poseen
dificultades en el desarrollo del calculo oral ya que no todos han logrado la
necesaria fijacion posterior. En cuanto a las habilidades informéticas, la
mayoria de los escolares posee la habilidad de navegar por el software, asi
como la interaccion con algunas teclas de ediccion, aunque no todos poseen
dominio del trabajo con el teclado para realizar textos sencillos y otras
actividades.
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La procedencia familiar es muy homogénea, los escolares proceden de
familias funcionales que cooperan con las actividades escolares, la educacion
de sus hijos y la participacion activa en las reuniones y escuelas de padres.

El nivel cultural oscila entre noveno y duodécimo grado, entre técnicos medios
y algunos dirigentes, la mayoria de las madres son amas de casa.

Las viviendas de la mayoria de los escolares son confortables solo en dos
viviendas no hay TV, ni refrigerador, pero todos tienen acceso a los medios de
difusion masiva.

Fundamentos metodolégicos

Para la elaboracién de la propuesta de actividades se tuvo en cuenta dos
momentos fundamentales.

a) Diagndstico.

El diagnostico pedagdgico es una de las actuaciones indispensables para el
tratamiento de los problemas que un escolar puede experimentar en un centro
docente, ya que tiene como finalidad poder detectar cuales son las causas de
los trastornos escolares y elaborar estrategias para su correccién; es por eso
que el Proceso de Ensefianza Aprendizaje al igual que otros procesos requiere
de la obligada elaboracion o aplicacion de un diagnaostico.

Para la contextualizacion del mismo se aplicaron diferentes técnicas e
instrumentos del nivel empirico entre las que se encuentran el andlisis de
documentos, la observacion del participante, analisis del producto de la
actividad instrumentos descritos anteriormente.

b) Ejecucion.

Una vez recogido y computados los resultados del diagnéstico se crearon las
condiciones para la elaboracion de la propuesta de actividades con el objetivo
de eliminar las insuficiencias que presentan los escolares de tercer grado en
las habilidades referidas al trabajo con el teclado, la cual ha sido concebida en
diferentes fases.

Primera fase: Revisidon del programa de Informética.

La revision del programa de Informatica es una premisa a la hora de elaborar
la propuesta, permite seleccionar los contenidos de la unidad Il que
posibilitaran elaborar la propuesta de actividades para trabajar el dominio de
habilidades en el uso del teclado a través del procesador de texto Word.
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Fue imprescindible ademas la consulta de las Orientaciones Metodoldgicas, los

documentos normativos como El Modelo de la Escuela Primaria, programas y

software educativos.

Segunda fase: Elaboracion de la propuesta.

Luego de la revision bibliografica la autora de esta investigacion asume realizar

la propuesta teniendo en cuenta la vinculacion con la practica social donde se

desenvuelve el alumno. Se describe posteriormente dicha propuesta.

Descripcién de la propuesta de actividades

La propuesta cuenta con 20 actividades elaboradas teniendo en cuenta los

siguientes elementos: titulo, objetivo, instrucciones y evaluacion, las mismas

estdn encaminadas a desarrollar habilidades en el teclado a través del

procesador de texto Word, cuyo contenido se imparte en la unidad # 3

“Aprendiendo a escribir con el teclado” del programa de tercer grado la cual

cuenta con 8 horas clases y tiene como objetivos:

e Continuar desarrollando habilidades intelectuales a partir del uso de los
software educativos.

e Acceder al procesador de texto Word a través del menu Inicio.

e Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word.

e Usar el teclado a través del procesador de texto Word.

Contenido:

e Elbotén de Inicio para acceder al procesador de texto Word.

e Elementos para iniciar el trabajo con el procesador de texto Word.

e Utilizacion del teclado alfanumérico.

Estructuracion didactica de las actividades

A través de la labor educativa se ha demostrado que mediante la ejercitacion,

se fija: Una habilidad. Es por ello que se hace imprescindible que el docente

sea capaz de crear sus propias actividades en el contexto de una unidad, las

cuales tienen como objetivo principal el desarrollo de habilidades especificas, y

cuando se analiza el contexto de un curso; el desarrollo de la habilidad para

interactuar con la computadora.

De lo anterior se pueden precisar dos ideas esenciales:

1-La ejercitacion es la actividad predominante en el proceso de fijacion del

conocimiento.
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2-El objetivo principal de la ejercitacion es el desarrollo de habilidades y
habitos.

3-Es por habito que se asume determinada posicion frente a la computadora
por eso hay que insistir en el nifio desde temprana edad, por habito que los
dedos golpean las teclas que corresponden. Los habitos se forman a través de
la préactica. Pero la mera repeticion de un acto no nos lleva a realizarlo
correctamente. Por eso es absolutamente necesario que se ejerciten
sistematicamente para fijar los habitos.

Inclusion de la propuesta en la dosificaciéon del grado

En la Unidad # 3 (8 h/c) se enfrentardn por primera vez a un procesador de
texto (Word) el cual sélo lo utilizaran en este grado para lograr habilidades en el
uso del teclado y consolidar la redaccion. Accederan a Word utilizando el botén
Inicio de la barra de tareas/ programas/ Microsoft Word. Con el teclado
trabajaran con las actividades recomendadas y posteriormente a medida que
vayan avanzando en las actividades se les pondran otros ejemplos tales como
la ampliacién de oraciones y textos, discriminaran las teclas fundamentales. Se

les brindaran las orientaciones para realizar las mismas.

Clase Contenidos Propuesta de actividades.
1 Teclear letras. 12y3

2 Teclear letras. 4,10, 17

3 Teclear palabras. 58,9

4 Teclear palabras. 11, 13,y 14

5 Teclear palabras 15,18y 19

6 Tildar palabras 6

7 Teclear oraciones 12

8 Teclas alfanumeéricas 7,16

Para la realizaciébn de las actividades se tuvo en cuenta ademas algunos
elementos de la didactica, término que procede de la palabra griega Didasco,
cuyo significado es ensefar, es una disciplina de caracter practico y normativo
que tiene como objetivo la técnica incentivar y orientar eficazmente a los

alumnos en su aprendizaje.
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Principios de la didactica

1.

6.

Principio de la unidad de la actividad y la comunicacion en el proceso
pedagadgico.

Principio de la vinculacion de la Educacion con la vida y del estudio con el
trabajo.

Principio del caracter cientifico e ideoldgico.

Principio colectivo e individual de la educacion y el respeto de la
personalidad del educando.

Principio de la coherencia entre las influencias educativas en el proceso
pedagadgico.

Principio del caracter correctivo- compensatorio.

Eslabones de la didactica

e Dominio de la habilidad.
e Sistematizacion del nuevo contenido.

e Evaluacion.

Componentes de la didactica

e Unidad

e Objetivo

e Contenido
e Método

Objetivos del grado

Continuar desarrollando habilidades generales intelectuales a partir del uso
de los software educativos.

Resolver problemas practicos relacionados con los objetivos del grado
escolar, al utilizar la computadora como una herramienta de trabajo para la
elaboracion de imagenes y textos.

Expresar las ideas de forma oral y/o escrita de una manera espontanea y
coherente al descubrir y valorar los dibujos y textos creados, incorporando a
su vocabulario los nuevos términos aprendidos.

Crear y modificar dibujos utilizando todos los elementos y las diferentes
opciones o posibilidades del cuadro de herramientas y del cuadro de

colores, de forma que despliegue la fantasia y la imaginacion en su
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actividad creadora a través del dibujo, y sienta deseos de lograr belleza en
sus trabajos.

e Cuidary conservar de forma organizada su puesto de trabajo.

e Mantener la postura correcta al interactuar con la computadora, y hacer
énfasis en la manipulacién del Mouse.

e Ejecutar las aplicaciones Paint y Word a través del menu inicio.

e Utilizar los elementos basicos del teclado para la edicion en el procesador
de texto Word.

e Identificar las partes fundamentales de la ventana y las opciones basicas
con las mismas.

e Guardar y abrir los documentos elaborados.

Contenido de la unidad

e El botodn Inicio para acceder al procesador de Texto Word.

e Elementos para iniciar el trabajo con el procesador de Texto Word.

e Utilizar el teclado alfanumérico.

Sistema de habilidades informéticas en tercer grado

1. Sistematizar las habilidades adquiridas en grados anteriores.

2. Localizar y ejecutar aplicaciones(los software educativos) por acceso directo

en el escritorio.

3. Utilizar el sistema operativo Windows para la ejecucion de la aplicacion Paint

a través de la barra de tareas utilizando el botén de inicio.

4. Realizar operaciones bésicas con las ventanas (maximizar, restaurar,

minimizar, cerrar, mover y cambiar de tamafio).

5. Identificar las partes fundamentales de las ventanas (barra de titulo, barra de

menu, herramientas y desplazamiento, area de trabajo).

6. Aplicar las nuevas herramientas (curva, poligono, ampliacién, seleccionar

color, seleccion) en el editor gréafico Paint.

Los niveles de desempefio cognitivo y su aporte al proceso de

enseflanza-aprendizaje en Informatica

El aprendizaje es el proceso dialéctico de apropiacion de los contenidos y las

formas de conocer, hacer, convivir y ser, construidas en las experiencias socio

histérica, en el cual se producen en el sujeto, como resultado de su actividad y

de su interaccion con otras personas, a cambios relativamente duraderos y
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generalizables, que le permiten adaptarse a la realidad, transformarla y crecer
como personalidad. Por lo que hay que fortalecer en la institucion escolar el
trabajo dirigido al alcance de las altas exigencias, que no se circunscriben
solamente al desarrollo de tareas o actividades para lograr algunas facetas
creativas en los escolares. Es decir formar hombres creativos como parte de su
personalidad y esto es posible desde las actividades que se desarrollan
durante el proceso, como parte de la clase.

“Si la actividad del hombre se limitara a la produccion de lo viejo, seria un ser
volcado solo al pasado y sabria adaptarse al futuro Unicamente en la medida
en gue se produjera ese pasado. Es precisamente la actividad creadora del
humano la que hace de él un ser proyectado hacia el futuro, un ser que crea y
se transforma su presente”.®

En el acto por el cual los escolares hacen cosas con sentido, resuelven
problemas y los explican, interactian comunicativamente segun sean los
distintos contextos y asumen posiciones con criterios, tales caracteristicas,
deseables, en todo ser humano, se podria identificar como propias de su
desempefio. El mismo estd a determinado por el uso del conocimiento que
hace cada persona. En esta perspectiva, al hablar del desempefio es muy
importante evitar la separacion de factores cognoscitivos de los afectivos y
volitivos, especialmente se tienen en cuenta el impacto de la teoria en la
practica educativa.

En el V Seminario Nacional para Educadores, 2004, en el tema: Evaluacion de
la calidad de la educacién, se enfatizé en lo aconsejable que resultaria, en el
marco de las actuales condiciones, la aplicacibn de comprobaciones de
conocimientos que tengan en cuenta los diferentes niveles de desempefio
cognitivo. De ahi que se retomen en cuenta algunas de las ideas esenciales
gue sobre estos aspectos se analizaron en el citado seminario, por ejemplo:

e Se identifica como desempefio cuando alguien, y en este caso el
estudiante, hace cosas con sentido, resuelve problemas y los explica,
interactla comunicativamente segun los distintos contextos y asume posiciones
con criterio. Desempefio que esta determinado por el uso que hace cada
escolar del conocimiento.

e Por tanto, cuando se habla de desempeiio cognitivo se refiere al
cumplimiento de lo que este debe hacer en un area del saber, de acuerdo con
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las exigencias establecidas para ello, y en correspondencia con su edad y el

grado escolar alcanzado.

e Se entiende por niveles del desempefio cognitivo cuando se refiere a dos

aspectos intimamente relacionados, ellos son:

- El grado de complejidad cognitivo cuando se refiere medir este desemperio.

- La magnitud de los logros alcanzados en una asignatura determinada.

e Se han considerado tres niveles de desempefio cognitivo vinculados con la

magnitud y peculiaridad de los logros del aprendizaje alcanzados por los

escolares en las diferentes asignaturas del curso escolar. Ellos son los

siguientes:

Primer nivel: Capacidad del estudiante para utilizar las operaciones de

caracter instrumental basicas en una asignatura dada. Para ello debera

reconocer, identificar, describir e interpretar los conceptos y propiedades

esenciales en los que se sustenta esta.

Segundo nivel: Capacidad del estudiante para establecer relaciones

conceptuales, donde ademas de reconocer, describir e interpretar los

conceptos, deberd aplicarlos a una nueva situacion planteada y reflexionar

sobre sus situaciones internas.

Tercer nivel: Problemas propiamente dichos, donde la via por lo general no es

la conocida por la mayoria de los escolares y donde el nivel de partida de

produccion de los mismos es mas elevado.

La comprension del contenido de estos niveles significa ir elevando el

conocimiento de los escolares desde niveles mas simples a niveles con mayor

exigencia de complejidad. En relacion con los niveles de asimilacion de los

contenidos de Informatica, en la Educacién Especial se trabajan los siguientes

niveles.

1- Reproductivo: el estudiante debe reconocer los conocimientos y las

habilidades que se le han presentado, aunque no pueda reproducirlo en esos

momentos. Puede ser:

Con modelo

e Se emplea un modelo que debe contener todos los elementos necesarios
para ejecutar la accién que se ha solicitado del estudiante.

Sin modelo
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En su forma mas simple, puede ser una representacion grafica, que
constituye un cierto apoyo, pues no posee todos los elementos.
Se puede realizar con la participacién del discernimiento, que es el proceso
mental que implica la identificacién del objeto del conocimiento mediante un
proceso de seleccidn.
Aplicativo: Se utilizan los conocimientos o las habilidades en situaciones
nuevas.
Creativo: Supone la capacidad de resolver situaciones nuevas, para lo cual
no son suficientes los conocimientos adquiridos y es preciso buscar otros.
Entre los distintos niveles de desempefio existe una relacibn muy estrecha,
porque para llegar al nivel de aplicativo de un contenido, es necesario haber
logrado el reproductivo, asi como la aplicacion debe tener implicita la
reproduccién. Para alcanzar el nivel de creativo, se tiene que haber logrado
los anteriores.
Después de haber profundizado en los diferentes niveles de desempefio
segun lo abordado en el V Seminario Nacional, los criterios que se abordan
en el mismo sobre esta probleméatica, sin embargo en la asignatura
Computacion las ideas anteriormente planteadas y teniendo como punto de
partida el objetivo fundamental de la asignatura: es posibilitar la eficacia del
proceso de ensefanza-aprendizaje, potenciar la actividad del estudiante, la
interaccion con el docente y con sus pares, y la comprension de los
contenidos curriculares, es necesario enfatizar que sobre la evaluacién de
los distintos niveles de desempefio cognitivo aun se contindan haciendo
reflexiones, lo importante es trabajar para lograr en los escolares el transito
continuo hacia niveles superiores de desarrollo que los prepare para la
vida adulta independiente.
Cuando se habla de desempefio cognitivo se deben referir al cumplimiento
de lo que debe hacer en un area del saber de acuerdo con las exigencias
establecidas para ello de acuerdo, en este caso, con la edad y el grado
escolar alcanzado y cuando se trata de los niveles de desempeiio cognitivo
se refieren a dos aspectos intimamente interrelacionados el grado de
complejidad con que se quiere medir este desempefio cognitivo y al mismo
tiempo la magnitud de los logros del aprendizaje alcanzado en una

asignatura determinada.
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Es conocido que existe una relacibn muy estrecha entre los diferentes
niveles de desempefio, pues cada uno contiene al anterior, de manera que
para lograr uno, es necesario haber alcanzado el anterior. Esto se logra en
el proceso de desarrollo continuo, de modo que es posible encontrar
preguntas que a los efectos se encuentren en los limites entre un nivel y
otro. Los diferentes niveles de desempefio, asi como sus formas de
tratamiento se contindan ampliando posteriormente como parte de las
tareas de aprendizaje.

Todo lo antes expuesto es aplicable a la ensefianza de los contenidos de
Informatica, el estudio de esta disciplina ha transitado por diferentes etapas.
A juicio de la autora considera que las caracteristicas tedricas y
metodoldgicas sobre la Informatica justifican la necesidad de desarrollar en
los escolares el tratamiento en las clases de Computacién a los escolares
de tercer grado de un material docente con variados ejercicios, sobre todo
para desarrollar habilidades informaticas. EI mismo fue disefiado para una
muestra que tiene las siguientes caracteristicas.

2.3. Presentacion de la propuesta de actividades

Activad 1

Titulo: Jugando con las letras mayusculas.

Objetivo: Identificar la tecla shift para teclear letras mayusculas mediante
la combinacion con otras teclas.

Instrucciones

Coloque el dedo indice de la mano izquierda sobre la tecla shift, coloca los
de dos restantes en grupos de 4 letras sobre las teclas de manera que al
teclear cada letra presiones la tecla shift para activar la mayuscula la cual
se vestira de azul seleccionando el color azul para darle ese color de fuente
a las letras, mediante un clic de seleccion en el cuadro de colores. No
olvides que el dorso de las manos debe quedar paralelo a la inclinacion del
teclado. Mantenga los codos en posicion natural y al nivel de la mesa, y los
dedos curvos sobre las teclas-guias, sin hacer presion sobre ellas.

Para teclear las letras mayudsculas, activa el cuadro de texto que se
encuentra en la barra de dibujo debajo de cada muestra que te brinda el
profesor.

No pierdas la posicion del teclado-guia.
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El dedo pulgar de la mano izquierda se usa al escribir; el de la mano derecha
se usa para golpear la barra espaciadora.
Los dedos descansan muy ligeramente sobre las teclas-guias y la barra

espaciadora, sin ejercer ninguna presion sobre las manos.

gwertyuiop
QWERTYUIOP
asdfghjkln
ASDFGHJKLKN
zxcvbnm
ZXCVBNM

Evaluacion: Si el escolar inserta el cuadro de texto, activa y ejecuta la
tecla shift, empleando los indicaciones expuestas su categoria es:
Exelente, si no activa el formato orientado su categoria es: Muy Bien, si
no reconoce y activa el cuadro de texto su categoria es: Bien, si el escolar
necesita niveles de ayuda su evaluacion es: Regular, si no ejecuta las
opciones y no reproduce la actividad su categoria es: Insuficiente.
Actividad 2

Titulo: Siempre con mayuscula.

Objetivo: Identificar la tecla caps lock para teclear letras mayusculas
mediante la combinacion con otras teclas.

Instrucciones

Active la tecla caps lock, coloca los dedos restantes sobre las letras que te
ofrece el profesor para teclear las mayusculas.

Evaluacion: Si el escolar inserta el cuadro de texto, activa y ejecuta la
tecla caps lock, empleando los indicaciones expuestas su categoria es:
Excelente, si no activa el formato de color de fuente verde orientado su
categoria es: Muy Bien, si no reconoce y activa el cuadro de texto su

categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su evaluacion
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es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su
categoria es: Insuficiente.

Activad 3

Titulo: Combinando numeros y letras.

Objetivo: Reconocer las letras del teclado para teclear palabras que se ofrecen
mediante una clave con nimeros.

Instrucciones

El profesor les explicara a los escolares que para descifrar las letras del teclado
utilizaran la siguiente clave de nimeros.

A-1 B-2 C-3 D-4 E-5

F-6 G-7 H-8 1-9 J-10

K-11 L-12 M-13 N-14 A-15

0O-16 P-17 Q-18 R-19 S-20

T-21 U-22 V-23 X-24 y-25  Z-26

El profesor pedira a los escolares que tecleen las letras que correspondan a los

siguientes numeros teniendo en cuenta la clave dada.

4-9- 2- 22-10- 1- 19
21-5-3-12-5-1-19

Evaluacion: Si el escolar sustituye el numero por la letra del alfabeto y
teclea la palabra correta su categoria es: Excelente, si no activa y
sustituye todas las letras por los numero dados teniendo un error su
categoria es: Muy Bien, si no reconoce y activa la gran mayoria de
palabras su categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su
evaluacion es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la
actividad su categoria es: Insuficiente.

Actividad 4

Titulo: Sopa de letras.

Objetivo: Reconocer letras en el teclado para formar palabras que guardan
relacion con el mismo activando las teclas shift o Caps lock.

Instrucciones

Encuentra las siguientes palabras en la sopa de letras.
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a) Cambia las letras por mayusculas teniendo en cuenta el procedimiento que
te ha ensefiado el profesor.
b) Activa la opcién negrita ,utilizando la barra de herramienta formato para

embellecer el cuadro de muestra.

Caps lock, Shift, Enter, Back space, Paint

a |c |a |p |s |I o |[c |k t y |u |i o] p
S d |[f |[g |h |a s |d |f h j k |1 n m
z X [c |v |b |v b |[n |m |s s |h |1 |f t
w |e |r |t |y |cC v |b |n m |f |g |h |h j
e n [t e |r |v b |[n |m |f g |h |j Kk I
S d |[f |g |h |t y |u |i o] p |b |[n |m |Xx
z X |c |v |b |a s |d |f g h |] k || I

r t |b|a |c |k s |p |a c e |z |b |c m
f g |h |j k |L c |v |b n m|g |h [] k

Evaluacion: Si el escolar activa el la opcién negrita utilizando la dos
opciones: una por el menu y la otra por la indicacion dada su categoria
es: Excelente, si activa y sustituye todas las letras por la opcidén negrita
las letras indicadas teniendo un error su categoria es: Muy Bien, si no
reconocey activa la gran mayoria de palabras su categoria es: Bien, si el
escolar necesita niveles de ayuda su evaluacién es: Regular, si no ejecuta
las opciones y no reproduce la actividad su categoria es: Insuficiente.
Actividad 5

Titulo: Tecleando y aprendiendo.

Objetivo: Reconocer el nombre de las teclas que aparecen en el teclado para
teclear los mismos.

Instrucciones

Forma los nombres que aparecen en el teclado utilizando las letras de la rueda

y escribe los mismos en las lineas que aparecen en blanco.
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Evaluacion: Si el escolar reconoce y teclea el nombre de las teclas mas
utilizadas en el teclado e inserta un formato propio del contenido su
categoria es: Excelente, si activa y teclea todas los nombres de las teclas
principales teniendo un error su categoria es: Muy Bien, si reconoce y
teclea la gran mayoria de palabras su categoria es: Bien, si el escolar
necesita niveles de ayuda su evaluacién es: Regular, si no ejecuta las
opciones y no reproduce la actividad su categoria es: Insuficiente.
Actividad 6

Titulo: Tildando aprendo.

Objetivo: Reconocer la tecla de tildaciéon para colocar tilde a las palabras
segun corresponda.

Instrucciones

Coloca la tilde a las palabras que le corresponda. Recuerda que para ello

puedes auxiliarte de las teclas.

Tecla tia maquina lapiz
Rio camion Raul regla
Rosa casa mesa raton
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Evaluacion: Si el escolar reconoce la tecla de tildar y ejecuta las dos
teclas a la ves e inserta la tilde en la letra correta su categoria es:
Excelente, si activa tilda todas los nombres, teniendo un error su
categoria es: Muy Bien, si reconoce y tilda la gran mayoria de palabras
su categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su
evaluacion es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la
actividad su categoria es: Insuficiente.

Actividad 7

Titulo: Jugando con las teclas.

Objetivo: Interactuar con las teclas de movimiento del cursor para teclear
letras que conformen palabras dentro del crucigrama.

Instrucciones

Cada una de estas teclas tiene una funcidon dentro del teclado, utiliza las

mismas para completar el crucigrama. Lista de palabras: Word, Shift, Paint,

Teclear, Formatear, Dibujar, Insertar, Enter.
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Evaluacion:

Si el escolar reconoce las teclas, activando la herramienta negrita para
completar las letras en el crucigrama sin errores su categoria es:
Excelente, si activa y teclea todas las letras, teniendo un error su
categoria es: Muy Bien, si reconoce y teclea la gran mayoria de letras su
categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su evaluacion
es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su
categoria es: Insuficiente.
Actividad 8
Titulo: Encuentra las palabras.
Objetivo: Identificar partes de la computadora para teclear sus nombres
activando cuadro de texto.
Instrucciones
a) De la siguiente lista de palabras, reconoce las que corresponden a las partes
de la computadora.
b) Teclea sus nombres dentro de la pelota activando cuadro de texto.
Monitor, ratén, teclado, software, torre, Encarta, multimedia, programa,

bateria, mend.
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Evaluacion:

Si el escolar identifica y teclea las palabras indicadas utilizando el cuadro
de texto e inserta el mismo en el area de la pelota sin errores su
categoria es: Excelente, si activa y teclea todas las palabras teniendo un
error su categoria es: Muy Bien, si reconoce y teclea la gran mayoria de
palabras su categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su
evaluacion es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la
actividad su categoria es: Insuficiente.

Actividad 9

Titulo: Organizando palabras.

Objetivo: Identificar palabras para teclear las mismas de forma organizada.
Instrucciones

El profesor les explicard a los escolares que en el dia de hoy celebraran su
cumpleafios. Para ello se dividira el grupo en equipos de cinco. Posteriormente
les entregard a los mismos globos hechos de cartulina en los cuales
apareceran palabras escritas de forma desorganizada que guarden relacion
con las habilidades que se estudian en el grado, los escolares deben

reconocer el nombre que se les da y posteriormente teclear los mismos debajo
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de los globos que aparecen en la computadora activando el cursor debajo de

cada globo.

Dijarbu clearte darguar

Evaluacion:

Si el escolar identifica y organiza las palabras utilizando el cursor em el
lugar adecuado, si teclea las palabras corretas sin errores su categoria
es: Excelente, si activa y teclea todos los nombres, teniendo un error su
categoria es: Muy Bien, si reconoce y teclea la gran mayoria de palabras
Su categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria
es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su
categoria es: Insuficiente.

Actividad 10

Titulo: Completando palabras.

Objetivo: Utilizar los elementos basicos del teclado para la edicion en el
procesador de texto Word.

Instrucciones
Completa con las letras m o n.

ca__cion so__bra se_ da

bo  bero e_ vio tra__ pa

e budo cie_ pié co___ parfiero
ala__bre e_vidia i__prenta

» La e__barcacion sero__pido al chocar con un bloque de hielo.
» Alsonarlaca_panae_ pezo el ca__peonato de futbol.
Evaluacion:
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Si el escolar identifica y completa la letra utilizando el cursor en el lugar
adecuado, si teclea las palabras corretas sin errores su categoria es:
Excelente, si activa y teclea todas las letras, teniendo un error su
categoria es: Muy Bien, si reconoce y teclea la gran mayoria de letras su
categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es:
Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su
categoria es: Insuficiente.

Actividad 11

Titulo: Teclear palabras.

Objetivo: Utilizar el teclado a través del procesador de texto Word para teclear
palabras que guarden relacion con la asignatura.

Instrucciones

Utiliza el teclado para formar palabras que guarden relacion con la asignatura

partiendo de las letras que conforman la palabra teclear.

O > mr| O m -

Evaluacion:
Si el escolar reconoce y teclea las palabras partiendo de la letra inicial,
utilizando el cursor en el lugar adecuado su categoria es: Excelente, si
activa y teclea todas las palabras, teniendo un error su categoria es: Muy
Bien, si reconoce y teclea la gran mayoria de palabras su categoria es:
Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es: Regular, si
no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su categoria es:
Insuficiente.
Actividad 12

Titulo: Narrando cuentos.

55



Objetivo: Acceder al procesador de texto Word a través del menu inicio para
teclear un parrafo.

Instrucciones

Lee el cuento “Los Zapaticos de Rosa”, que aparece en el software educativo
La Edad de Oro y en el primer verso selecciona una palabra que se escriba con
m antes de b y p.

a) Teclea un texto sobre el mismo.

b) Ten presente un requisito, cada oracion debe presentar una palabra en que
se escriba m antesde by p.

Evaluacion:

Si el escolar accede al procesador de texto Word a través del menu inicio
y teclea un texto mediante la interaccion con el software educativo
partiendo de la indicacion dada su categoria es: Excelente, si activa las
teclas necesarias y teclea un texto, teniendo dos errores ortograficos su
categoria es: Muy Bien, si teclea el parrafo, haciendo uso indiscriminado
de los signos de puntuacién, cometiendo cinco errores ortogréaficos su
categoria es: Bien, si reconoce y abre el software educativo, teclea el
texto teniendo presente las reglas ortograficas su categoria es: Bien, si el
escolar necesita niveles de ayuda su categoria es: Regular, si no ejecuta
las opciones y no reproduce la actividad su categoria es: Insuficiente.
Actividad 13

Titulo: Formando palabras.

Objetivo: Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para
teclear palabras y oraciones.

Instrucciones

Ordena las silabas que te damos a continuacion para que formes palabras.

a) Teclea las mismas en las lineas en blanco

b) Escribe una oracién con dos de ellas.

e guera ho

e ra ho
e da Hil
e to huer
e dra hie
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e mes Her

e po mo hi po ta

e co hue

Evaluacion:

Si el escolar organiza y teclea las palabras y oraciones utilizando el
cursor en el lugar adecuado, su categoria es: Excelente, si activa y teclea
todas las palabras, teniendo dos errores su categoria es: Muy Bien, si
ordena y teclea las palabras y no logra teclear las oraciones, su
categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es:
Regular, si no teclea las palabras y no reproduce la actividad su categoria
es: Insuficiente.

Actividad 14

Titulo: Siempre con h.

Objetivo: Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para
completar oraciones.

Instrucciones

Observa las siguientes palabras. Todas llevan la letra h.

huevos helado harina huellas hiedra

a) En cada una de las siguientes oraciones falta una de esas palabras;

tecléalas.

1.- La gallina pone todos los dias.

2.- Me gusta el de fresa.

3.- Las galletas se hacen con de trigo.

4.-En la arena dejas tus

5.-Esa enredadera sobre el muro del patio es una
Evaluacion:

Si el escolar teclea la palabra correcta utilizando el cursor en el lugar
adecuado, sin cometer errores ortograficos su categoria es: Excelente,
si activa y teclea todas las palabras, teniendo dos errores su categoria
es: Muy Bien, si teclea la palabra correcta cometiendo varios errores su
categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es:
Regular, si no teclea las palabras y no reproduce la actividad su categoria
es: Insuficiente.

Actividad 15

Titulo: Cada oveja con su pareja.
Objetivo: Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para
teclear palabras.
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Instrucciones
Cada uno de los siguientes personajes de cuentos, historias y peliculas anda

en busca de su pareja. jAyudalos tecleando sus nombres!

Maria Silvia 'y

Ceciliny

Azabache y

. y Don Pomposo.

Raton Pérez y la

Evaluacion:

Si el escolar reconoce y teclea la palabra adecuada utilizando el cursor
en el lugar adecuado, sin errores ortograficos su categoria es: Excelente,
si activa y teclea todas las palabras, teniendo dos errores su categoria
es: Muy Bien, si teclea las palabras y presenta varios errores su categoria
es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es: Regular,
si no teclea las palabras y no reproduce la actividad su categoria es:
Insuficiente.

Actividad 16

Titulo: Reconoce la mayuscula.
Objetivo: Interactuar con las teclas de movimiento del cursor para reconocer
el uso de la mayuscula.
Instrucciones
Marque con una cruz (x) donde emplearias la mayuscula, utilizando las teclas
de movimiento del cursor.

Sl NO A VECES
e Al escribir nombres propios
e Al comenzar un escrito
e Al escribir los meses del afio
e Enlos nombres de provincias y paises
e Al escribir los dias de la semana
Evaluacion:
Si el escolar interactia con las teclas del movimento el cursor sin
cometer errores ortograficos su categoria es: Excelente, si activa y teclea
todas las letras mayusculas, teniendo dos errores su categoria es: Muy

Bien, si reconoce cuando utilizar mayudscula y tiene varios errores su
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categoria es: Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su evaluacion
es: Regular, si no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su
categoria es: Insuficiente.

Actividad 17

Titulo: Buscando una letra.

Objetivo: Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para
teclear letras.

Instrucciones

Busca la letra que falta. Tecléala sobre la linea en blanco.

__Uunia es __entista.
__argarita es __aestra.
__amilo es __onductor.
__runo es __arbero.
__rma es __Nngeniera.
__avid es __octor.
Evaluacion:

Si el escolar teclea la letra que falta y coloca el cursor en el lugar
adecuado sin cometer errores su categoria es: Excelente, si activa y
teclea todas las letras, teniendo dos errores su categoria es: Muy Bien, si
ordena y teclea las letras cometendo varios errores su categoria es:
Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es: Regular, si
no teclea las letras y no reproduce la actividad su categoria es:
Insuficiente.

Actividad 18

Titulo: Ubicando los objetos.

Objetivo: Interactuar con las teclas de movimiento del cursor para teclear
palabras en el crucigrama.

Instrucciones

Encuentra los nombres de los dibujos y colocalos en el crucigrama.
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a) Piensa y teclea otras dos palabras que comiencen con la primera silaba de
los dibujos que guarden relacion con la asignatura.

Evaluacion:

Si el escolar interactia con las teclas del movimento el cursor y teclea
las palabras en el crucigrama identificando el nombre de los dibujos sin
errores ortogréaficos, su categoria es: Excelente, si activa y teclea todas
las palabras comenzando con la letra inicial mayuscula, teniendo dos
errores su categoria es: Muy Bien, si teclea las palabras utilizando las
teclas de movimento del cursor y tiene varios errores su categoria es:
Bien, si el escolar necesita niveles de ayuda su evaluacién es: Regular, si
no ejecuta las opciones y no reproduce la actividad su categoria es:

Insuficiente.
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Actividad 19

Titulo: Dividiendo palabras.

Objetivo: Interactuar con las teclas de movimiento del cursor para dividir
palabras en silabas.

Instrucciones

Divide en silabas las siguientes palabras, utilizando las teclas de movimiento
del cursor dentro del cuadro.

abuelo, maestra, recreo, pionero, merienda, escuela, cuaderno

sombrilla, abrigo.

a bue lo

Evaluacion:

Si el escolar interactla con las teclas del movimento el cursor para
dividir en silabas las siguientes palabras y teclea las mismas en latabla
gue mostramos a continuacion sin cometer errores ortograficos su
categoria es: Excelente, si activa y teclea todas las palabras comenzando
por el orden dado, teniendo dos errores su categoria es: Muy Bien, si
teclea las palabras cometiendo varios errores su categoria es: Bien, si el
escolar necesita niveles de ayuda su evaluacion es: Regular, si no ejecuta
las opciones y no reproduce la actividad su categoria es: Insuficiente.
Actividad 20

Titulo: Tecleando mi historia.

Objetivo: Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para

teclear criterios sobre el tema.
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Instrucciones

Interactuar con el ambiente del procesador de texto Word para teclear un
parrafo donde narren la historia de sus vidas.

Evaluacion: Si el escolar es capaz de teclear um parrafo que se ajuste al
tema, teniendo en cuenta los signos de puntuacién sin errores
ortograficos , alcanza la categoria de Exelente, entonces si el escolar es
capaz de teclear um parrafo que se ajuste al tema, teniendo en cuenta los
signos de puntuacion con dos errores su categoria es: Muy Bien, si
teclea el parrafo, haciendo uso indiscriminado de los signos de
puntuacion, cometendo cinco errores ortograficos su categoria es: Bien,
si el escolar necesita niveles de ayuda su categoria es: Regular, si teclea
el texto que no se ajuste al tema haciendo uso indiscriminado de los
signos de puntuacién, cometiendo varios errores ortograficos su

categoria es: Insuficiente.
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2.4. Validacién de la propuesta de actividades

Para la aplicacion de la propuesta nos propusimos tres momentos
fundamentales, un primer momento la constatacién inicial a través de la
aplicacibn de un experimento pedagdgico, un segundo momento en la
aplicacion de la propuesta para constatar el resultado obtenido hasta ese
momento y un tercer momento para constatar el resultado final de la misma.
Para las ultimas dos etapas nos proponemos los siguientes objetivos:
-Caracterizar el desarrollo de habilidades en el teclado alcanzado por los
escolares de tercer grado.

-Poner en préctica la propuesta de actividades.

Para el logro de estos objetivos nos propusimos el siguiente esquema.

Seleccionar la muestra ;;

Grupo de experimento Caracterizar el
De 3er grado de la
. . grupo
ENR Raul Suarez
Martinez
Diagndstico Inicial 3

Aplicacién de la Aplicacion del Aplicacion del
propuesta de diagnéstico diagnéstico
actividades intermedio final
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La muestra utilizada esta compuesta por 9 estudiantes de tercer grado de la

ENR Raul Suarez Martinez, de ellos hembras y varones. Es un grupo que

mantiene buena asistencia y puntualidad y posee buena actitud ante las

actividades pioneriles. Es un grupo de rendimiento académico medio.

Planifican tareas con ayuda del maestro, expresan ideas de forma clara, que

expresan una determinada coherencia y fluidez acerca de experiencias y

vivencias de su entorno de acuerdo con la edad, hay que enfatizar mejor de

forma oral. Se familiarizan con el trabajo en el laboratorio de informéatica,

navegan por los software de “El raton y la ventana”, La feria de las

matematicas”, “Mi idioma 1", reconocen iconos en el escritorio asi como el

trabajo con el graficador paint reconociendo y trabajando con las herramientas

del mismo. Todos los alumnos son entusiastas, sienten deseos de lograr

belleza en las cosas que hacen, expresan su imaginacion. Existe buen vinculo

entre la familia y la escuela lo que hacen que apoyen todas las actividades que

se desarrollan en el centro.

Para la aplicacion de la propuesta se tuvieron en cuenta tres momentos( ver

anexos 5, 6,y7) : la constatacion inicial, intermedia y final de la misma, para

ello se realiz6 una prueba pedagogica No 1 (inicial) a los escolares para

constar el desarrollo de habilidades en el teclado que poseian los mismos

antes de aplicar la propuesta la cual arrib6 al siguiente resultado, de 9

escolares evaluados, 2 poseen un alto nivel, representando un 22.2%, 3

poseen un nivel medio, representando un 33.3% Yy 4 representando el 44.4%

poseen un nivel bajo. Las principales regularidades estuvieron en:

e Los escolares no logran utilizar mas de dos dedos en el teclado.

e Los escolares se demoran para encontrar las letras.

e Los mismos no adoptan una postura correcta.

e Una vez seleccionada la tecla dejan mucho tiempo el dedo en ellas al
oprimirla.

e Se les dificulta el uso de dos teclas para poner acento ortografico a las
palabras.

Posteriormente se realizé una prueba intermedia para constatar la efectividad

de la propuesta de actividades para el logro del desarrollo de habilidades con el
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teclado en los escolares hasta ese momento, mediante la misma se pudo
constatar que de 9 escolares evaluados 4 alcanzan un alto nivel, representando
el 44,4% de la muestra, 3 alcanzan un nivel medio, representando el 33,3% de
la muestra y 2 de ellos alcanzan un nivel bajo representando el 22,2% de la
muestra.

Posteriormente se realizdé una prueba final luego de aplicar la propuesta sobre
la base de los mismos objetivos la cual arribd al siguiente resultado: de 9
escolares evaluados, 6 alcanzan un alto nivel representando un 66,6%, 2
alcanzan un nivel medio, representando el 22,2% y 1 alcanza un nivel bajo
representando el 11,1%. Las principales regularidades estuvieron en:

¢ Aln se dificulta el uso de dos teclas combinadas al utilizar el teclado.

A pesar de que los escolares han logrado un mayor desarrollo de las
habilidades en el teclado, mediante la observacion se puede apreciar que aun
existen dificultades en este sentido, los escolares en ocasiones no poseen una
postura correcta al sentarse ante el teclado lo cual dificulta la ubicacion de las
letras en el mismo, sin embargo logran la escritura de palabras con mayor
rapidez demostrando avances significativos en el desarrollo de habilidades
informaticas.

Las actividades programadas logran una mayor motivacion e interés de los
escolares por realizar las mismas en menor tiempo a pesar de las limitaciones
gue se presenten en cuanto al uso del teclado. En las tablas que a continuacién

se muestran reflejamos un analisis comparativo de los datos antes expuestos.

Etapas Total de escolares | Nivel Nivel medio | Nivel bajo
evaluados Alto

Inicial 9 2 3 4

Intermedia 9 4 3 2

Final 9 6 2 1
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Para diagnosticar el estado inicial del problema se aplicé una encuesta con el

objetivo de identificar las necesidades delos escolares en el Proceso de

Enseflanza Aprendizaje de la Informética. La siguiente tabla muestra el

resultado alcanzado en la misma.

Pregunta #1

Necesidades Total de Ha Igual Ha Rechazo
de los escolares aumentado | interés | disminuido
escolares
Muestran 9 7 4 2 1
interés por la
computacion
Pregunta # 2
Necesidades | Colocan | Escribiendo | Descansando | InclinAndo | Acercando
de los do los conunsolo | los piesenel | se sobre el | el teclado
escolares dedos dedo piso teclado al tronco
sobre las
teclas
Trabajan con 9 5 9 9 3
el teclado
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Pregunta # 3

Necesidades Teclear Teclear Teclear Teclear Otros
de los textos oraciones | palabras letras
escolares

Actividades 2 6 9 9 0
que realizan

con el teclado

Resultados de la encuesta a escolares después de aplicar la propuesta

de actividades.

Pregunta #1

Necesidades de Total de Motivados Muy Menos
los escolares escolares motivados motivados
Se sienten 9 9 6 1
motivados por la
asignatura

Pregunta # 2

Necesidades | Colocan | Escribiendo | Descansando | Inclinando | Acercando
de los do los conun solo | los piesenel | se sobre el | el teclado
escolares dedos dedo piso teclado al tronco
sobre las
teclas
Trabajan con 9 3 9 3 8
el teclado
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Pregunta # 3

Necesidades | Teclear Tildar Teclear | Teclear | Utilizas las | Utilizas las
de los textos | palabras | palabras | letras teclas de | teclas Sihft
escolares movimiento y Caps

del cursor lock

Actividades 6 4 9 9 5 8
gue realizan
con el
teclado

La practica educativa ha demostrado una vez mas que la creacion de

actividades novedosas conducen a elevar la calidad del proceso docente

educativo, donde el maestro juega un papel importante en la busqueda de

solucion al problema para garantizar una mejor adquisicion del conocimiento

en los escolares, teniendo en cuenta las diferencias individuales se cada uno

de ellos, asi como los objetivos que persigue el programa.
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Conclusiones

El analisis valorativo de la literatura psicopedagdgica relacionada con el
tratamiento del desarrollo de habilidades informéticas en la educacion
primaria, permitieron utilizar algunas de las tendencias para la propuesta de
actividades que se plantea en la investigacion.

En la practica pedagogica a partir de la implementacion de una serie de
instrumentos se demostro la necesidad de crear nuevas actividades para el
desarrollo de habilidades en el teclado en los escolares de tercer grado en
la ENR Raul Suarez Martinez.

La propuesta de actividades disefiada sobre el uso del teclado en tercer
grado constituye una importante herramienta para el desarrollo de las
habilidades informaticas en los escolares teniendo en cuenta el contexto en
que se desenvuelven.

La propuesta de actividades disefiada demostré su factibilidad y efectividad
contribuyendo a adquirir habilidades propias de la asignatura vy
especificamente en la Unidad # 3 “Aprendiendo a escribir con el teclado”.
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Recomendaciones

Por la importancia del tema que se investiga ejecutada en una escuela del
sector rural se recomienda:

1. A la estructura de direccion de la escuela donde se desarroll6 la
investigacion tomar en consideracion las actividades y reelaborar
otras para su introduccion en los grupos que culminan el segundo
grado, a partir de las caracteristicas de las muestras determinadas.

2. A la estructura de direccion de la “ENR Raul Suarez Martinez” que
valore la posibilidad de la implementacibn de la propuesta en
sesiones de preparacion metodologica y otros espacios de
preparacion de los docentes.
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ANEXOS
ANEXO 1
Encuesta cerrada aplicada a los escolares antes de aplicar la propuesta
de actividades.

Escuela: Edad
Sexo

Objetivo: ldentificar las necesidades de los escolares en el Proceso de
Ensefianza Aprendizaje de la Informatica.

Consigna:
Esta encuesta forma parte de una investigacion que se realiza sobre el
desarrollo de las habilidades en el teclado. Para el éxito de la misma se
necesita de tu colaboracién. Lee con cuidado cada una de las siguientes
proposiciones y marca con una cruz (x) la respuesta que selecciones.
1. El interés que muestras hacia la Computacion:
a. () Ha aumentado c. () Ha disminuido
b. () lgual interés d. () Rechazo
2. La forma que utilizas con mas frecuencia al trabajar con el teclado es:
Coloco los dedos sobre las teclas.
Escribo con un sdlo dedo.
Descanso los pies en el piso.

Me inclino sobre el teclado.

Acerco el teclado al tronco.

3. qué ejercicios realizas para usar el teclado:
Teclear textos. Teclear palabras.

Teclear oraciones. Teclear letras Otros.

Gracias por su colaboracion



ANEXO 2.
Encuesta cerrada aplicada a los escolares después de aplicar la
propuesta de actividades.

Escuela: Edad
Sexo

Objetivo: Conocer el criterio de los escolares acerca de la propuesta de
actividades para constatar la efectividad de la misma.

Consigna:
Esta encuesta forma parte de una investigacion que se realiza sobre el
desarrollo de las habilidades en el teclado. Para el éxito de la misma se
necesita de tu colaboracién. Lee con cuidado cada una de las siguientes
proposiciones y marca con una cruz (x) la respuesta que selecciones.

1.Con la aplicacién de la propuesta de actividades te sientes:
a. () Motivado b. () Muy motivado c. () Menos motivado

2. Las posturas que adoptas al trabajar con el teclado son:
____Coloco los dedos sobre las teclas.
____Escribo con un sélo dedo.
____Descanso los pies en el piso.
____Me inclino sobre el teclado.
____Acerco el teclado al tronco.
3. qué ejercicios realizas para usar el teclado:
____Teclear textos.
____Teclear palabras.
___Tildar palabras.
____Teclear letras.
____ Completar palabras utilizando las teclas de movimiento del cursor.

____Utilizar teclas Shift y Caps lock para teclear mayusculas.

Gracias por su colaboracion



Anexo: 3
Prueba Pedagdgica Inicial.

Objetivo: Comprobar el nivel de aprendizaje de los escolares en cuanto al
desarrollo de las habilidades en el teclado antes de aplicar la propuesta.
1- De las siguientes vias marca con una x las que te permita acceder al
procesador de texto Microsoft Word.
___Inicio / Programa / Accesorios / Paint.
____Inicio / Microsoft Office / Microsoft Word.
___Inicio / Programa / Microsoft Office / Microsoft Word.
2- Completa las siguientes palabras utilizando el teclado.
Ca__po So__ bra LA para Sie__ bra
3- Cambia las letras por mayudcula activando la tecla Shift.
mhdsf zclop rtyuv
4- Divide en silabas las siguientes palabras utilizando las teclas de
movimiento del cursor.

Guagua, Sombrero, mesa, excursion.

Gua gua




Anexo 4
Prueba Pedagodgica final.
Objetivo: Comprobar el nivel de aprendizaje de los escolares en cuanto al

desarrollo de las habilidades en el teclado después de aplicar la propuesta.
Actividades
1.Active la tecla caps lock, coloca los dedos restantes sobre las letras que te

ofrece el profesor para teclear las mayusculas.

2.Coloca la tilde a las palabras que le corresponda. Recuerda que para ello
puedes auxiliarte de las teclas.

Tecla tia maquina lapiz
Rio camion Raul regla
Rosa casa mesa raton

3.Divide en silabas las siguientes palabras, utilizando las teclas del cursor

dentro del cuadro.

abuelo, maestra, recreo, pionero, merienda, escuela, cuaderno

sombrilla, abrigo

a bue lo




4.0Observa las siguientes palabras. Todas llevan la letra h.
huevos helado harina huellas hiedra

a) En cada una de las siguientes oraciones falta una de esas palabras;

tecléalas.

1.- La gallina pone todas los dias.

2.- Me gusta el de fresa.

3.- Las galletas se hacen con de trigo.

4.-En la arena dejas tus

5.-Esa enredadera sobre el muro del patio es una



Anexo 5
Grafico: etapainicial
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Anexo 6

Gréfico: etapa intermedia
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Anexo 7
Grafico: tapa final.
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Anexo 8

Gréfico: Analisis comparativo de las tres etapas.

70

60

50

40

OAlto
B Medio
O Bajo

30

20

10

0
Etapa Etapa Etapa final
inicial intermedia






]nc[ce

Gales D}\\ﬁMM I



ﬂne os



Introduccion

—— > I e TN
e SSHIRERERe S SEs



T .
exle S atle 5 Sisa

Bibliografia



Q{esumen



Conclusiones

i =
e ST S 5RES



Recomendaciones



Qﬂ?z’tu[o 1

S HR¥snte s HRs



e ﬁztu[o

Ratpte SR



Pensamiento

— BN o R
@de SR aexnde S HEE



Dedicatoria

e o755 HIX :‘a{“‘h@" H2n



il —
Co ——
i % S
ﬁi-:'-}-E s s, Tl
= O Py
~ > fa
Ca—n

ﬂg





