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Resumen

El trabajo que se presenta en la investigacion parte del diagndstico que constata
deficiencias en el desarrollo de la habilidad de comprensidon auditiva en estudiantes de
décimo grado. Se presenta el problema de investigacion: Insuficiencia en el desarrollo
de la habilidad de comprension auditiva en los estudiantes de décimo grado del IPVCE
Carlos Roloff Mialovsky, con el objetivo de elaborar actividades para el desarrollo de la
habilidad de comprension auditiva en los estudiantes de décimo grado del referido
centro preuniversitario. La metodologia empleada se basa en el enfoque dialéctico-
materialista, en la determinacion de las regularidades que se presentan en el proceso
de ensefianza aprendizaje del Inglés, las que constituyen su fuente de desarrollo. Esta
metodologia se materializé en métodos y técnicas del nivel tedrico y empirico cuyos
resultados se concretan en haber determinado los fundamentos tedricos y
metodologicos de la investigacion relacionada con el desarrollo de la habilidad de
comprension auditiva. Su implementacion permitio validar con resultados probatorios la
efectividad de las actividades elaboradas, empleando para ello la aplicacion de pruebas
pedagdgicas de inicio y final, en las que se tuvo en cuenta diferentes indicadores,
demostrando rapidez, independencia y creatividad en niveles promedio y alto, lo que
corroboro la validez de la idea a defender de la investigacion.
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Introduccion

De acuerdo con la Biblia, Dios (Yahveh), para evitar el éxito de la Torre de Babel, hizo
que los constructores comenzasen a hablar diferentes idiomas y se dispersaron por
toda la Tierra. Segun Herddoto (484-425 a. C.), en el libro | de Los nueve libros de la
Historia, toda la Tierra tenia una misma lengua y usaba las mismas palabras.

Los hombres en su emigracioén hacia oriente hallaron una llanura en la region de Senaar
y se establecieron alli, e intentaron edificar una ciudad y una torre cuya cuspide llegara
hasta el cielo, para hacerse asi famosos y no estar mas dispersos sobre la faz de la
Tierra. Mas Yahveh descendio para ver la ciudad y la torre que los hombres estaban
levantando y dijo: He aqui que todos forman un solo pueblo y todos hablan una misma
lengua, siendo este el principio de sus empresas. Nada les impedira que lleven a cabo
todo lo que se propongan. Pues bien, descendamos y alli mismo confundamos su
lenguaje de modo que no se entiendan los unos con los otros.

Asi, Yahveh los dispers6 de alli sobre toda la faz de la Tierra y cesaron en la
construccion de la ciudad. Por ello se la llam6 Babel, (en hebreo bl-bl significa balbuceo,
confusion al expresarse algo), porque alli confundié Yahveh la lengua de todos los
habitantes de la Tierra y los dispersé por toda la superficie. De ahi en lo adelante los
hombres para entenderse tuvieron que aprender una segunda lengua.

El uso de la segunda lengua ha sido muy importante a lo largo de todos los tiempos, los
historiadores comentan que desde tiempos remotos, entre los hombres primitivos ya
habia cambios en la lengua de una tribu a otra, lo que impedia muchas veces la
comunicacién entre estas e influia en gran parte a la cultura n6mada de la época ya que
era muy dificil comunicarse con los otros cuando ni siquiera se sabia que era lo que se
estaba diciendo o lo que se queria decir.

El inglés es probablemente el tercer idioma del mundo en nimero de hablantes que lo
tienen como lengua materna, y el tercero mas hablado, detras del chino mandarin, si se
cuenta también a quienes lo tienen como segunda lengua (200 millones de personas
mas). El inglés, al extender Inglaterra su lengua por todo el mundo, y al convertirse los
Estados Unidos de América en la mayor potencia econémica y militar, se ha convertido

de facto en la lingua franca de estos dias. Pese a la existencia de otras lenguas
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internacionales y de idiomas como el esperanto o interlingua que buscan el uso de una
lengua mas neutral, el inglés constituye hoy en dia el principal idioma de comunicacion
internacional.

Actualmente existen propuestas para la neutralidad en el uso de una lengua auxiliar; sin
embargo, desde el punto de vista econdmico se perderian grandes cantidades de
dinero que hay que pagar durante el proceso ensefianza-aprendizaje; estos son, por
ejemplo, las regalias que se pagan por los libros y material didactico en general,
ademas de los examenes de certificacion que hay que renovar cada cierto tiempo. De
ello se deduce la negativa para adoptar una lengua internacional diferente al inglés por
parte de quienes obtienen provecho con este negocio.

Institucionalmente en el mundo se han organizado programas de estudio para la
ensefianza del Inglés como idioma extranjera o como segunda lengua. El Consejo
BritAnico, es un instituto cultural, una institucion puablica cuya mision es difundir el
conocimiento de la lengua inglesa y su cultura mediante la formacion y otras actividades
educativas. Ademas, este ente publico cumple una funcién relevante para mejorar las
relaciones exteriores del Reino Unido.

En Cuba la ensefianza del Inglés como lengua extranjera, siempre ha sido objeto de
interés por la importancia que en todos los planos ha tenido para la poblacion con
diferentes objetivos. Antes de 1959 se ensefiaba este idioma en las escuelas privadas y
publicas con disimiles métodos, pero con la limitante de priorizar su entendimiento en la
gramatica, solo en reducidos casos se prestaba interés en el método audiolingual,
método que en 1929 se publico en los Estados Unidos y abogaba por una introduccion
gradual de palabras y estructuras gramaticales en textos de lectura simple.

Puede decirse en sentido general que la tradicion de la ensefianza del inglés no se
perdié en Cuba con el advenimiento del triunfo revolucionario en 1959 pero los objetivos
de la educacion cambiaron, las necesidades fueron otras y fue inevitable que el
sentimiento antiimperialista desencadenara una reaccion extrema en contra del idioma
inglés. Por otra parte, el éxodo hacia los Estados Unidos también incluy6 a profesores
de inglés lo que redundé en un déficit de maestros en todo el pais.

El Ministerio de Educacion tiene establecido curricularmente la ensefianza de la lengua

inglesa, desde los primeros afios de la escuela primaria, la secundaria, el
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preuniversitario y las universidades. Diferentes programas han sido aprobados y
establecidos de acuerdo al desarrollo educacional en cada una de las etapas instituidas
en los procesos de perfeccionamiento de las educaciones del sistema nacional de
educacién cubano. Siempre la ensefianza de la lengua inglesa ha predominado por
encima de otras lenguas que han formado parte de los curriculos de estudio aprobados
por el Ministerio de Educacion.

La fuerza con que han irrumpido los enfoques comunicativos de la lengua inglesa, tanto
en el ambito de la ensefianza como en el de la investigacion, pueden hacer olvidar que,
hasta hace relativamente poco tiempo, hablar de lengua inglesa era hablar, finalmente,
del conocimiento de sus aspectos estructurales y focales, de su analisis. Hablar de la
lengua inglesa, y sobre todo, ensefarla, se identificaba con hablar y ensefiar gramatica.
Asi, se entiende que hablar de lengua inglesa es hablar de comunicacion, de
instrumento que permita explorar los ambitos de la cultura y de herramienta que
organiza y ordena el pensamiento y la actividad. No cabe ninguna duda que esta
definicion es mas satisfactoria, mas real, que la que relacionaba la lengua con sus
componentes estructurales, a la vez, es una definicibn mas compleja, que ha obligado a
revisar en profundidad lo que se supone enseiiar.

La habilidad auditiva se encuentra actualmente muy lacerada por los estudiantes,
ademas ha sido la menos estudiada y una de las mas complejas a la hora de trabajarla
en el aula. Se han realizado investigaciones donde la linea central es el tratamiento a la
habilidad auditiva; en el &mbito internacional uno de los mas reconocidos investigadores
sobre esta temética es el linguista espafiol Daniel Cassany (1994).

En el contexto nacional cubano se encuentra Magalys Ruiz Iglesias (1999), Rosario
Mafalich (1999), Ernesto Garcia Alzola (2001), Francisco Luis Hernandez Reinoso
(2001), Juan Silvio Cabrera Albert (2004), Sonia Fernandez Gonzéalez (2005), Arturo
Pulido Diaz (2005), Bertha Gregoria Salvador Jiménez (2006). En la provincia de
Cienfuegos han investigado esta tematica Flores Eguis (2001), Lara (2004), Vazquez
Franco (2005), Arbolay Alfonso (2005), Santander Sorroche (2009), Del Sol Suérez
(2009), Marrero (2010), Torres Rodriguez (2011), entre otros.
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La exploracion de la realidad educativa del Instituto Preuniversitario en Ciencias
Exactas Carlos Roloff Mialovsky afloré regularidades sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Lengua inglesa:

e Existe simultaneidad a la produccion del hablante en el desarrollo de la comprension
auditiva por parte de los estudiantes.

e La distancia fonética entre la lengua inglesa y la materna afecta el desarrollo de la
comprension auditiva en los estudiantes.

e La influencia de la variedad linguistica del profesor constituye una barrera en el
desarrollo de la comprensién auditiva en los estudiantes.

e Se presentan dificultades cuando el aprendizaje se ha basado en la lectura y la
escritura.

¢ El disefio del programa basado en cursos audiovisuales sin recursos técnicos reales,
no contribuye al desarrollo de la comprension auditiva en los estudiantes.

Ante esta necesidades la autora se plantea el siguiente problema de investigacion:
Insuficiencia en la comprensién auditiva de los estudiantes de décimo grado del IPVCE
Carlos Roloff Mialovsky.

El objeto de estudio lo constituye el proceso de ensefianza- aprendizaje de la lengua
inglesa y el campo de accion, el desarrollo de la comprension auditiva en los
estudiantes de décimo grado del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky. Por lo que se asume
como objetivo: Elaborar actividades para el desarrollo de la comprension auditiva en
los estudiantes de décimo grado del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky.

Con la siguiente Idea a defender: Las actividades basadas en contenido linguistico de
las unidades del programa curricular de décimo grado para la seccibn Warm up,
contribuiran al desarrollo de la comprension auditiva en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la lengua inglesa en los estudiantes de décimo grado del IPVCE Carlos
Roloff Mialovsky.

Tareas de investigacion

e Estudio de los referentes tedricos sobre el desarrollo de la comprension auditiva,
regularidades logico-psicolégicas, motivacionales y sus implicaciones durante el

proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa.
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e Diagnostico del desarrollo de la comprension auditiva en los estudiantes de décimo
grado del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky .

e Elaboracion de las actividades para el desarrollo de la comprension auditiva en los
estudiantes de décimo grado del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky.

e Validacion de las actividades en la practica educativa.

Métodos teoricos

e Historico-l6gico: para conocer el comportamiento del desarrollo de la comprension
auditiva y su evolucién en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa.

e Analitico-sintético: utilizado durante toda la investigacidén para analizar y resumir los
referentes teoricos relacionados con el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua
inglesa y el desarrollo de la comprension auditiva.

e Inductivo-deductivo: para realizar el andlisis de los resultados obtenidos antes y
durante la investigacion, y hacer generalizaciones en el desarrollo de la comprensién
auditiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa.

Métodos empiricos

e Observacion: permitid diagnosticar la necesidad de desarrollo de la comprension
auditiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa en el décimo
grado.

¢ Andlisis de documentos: para realizar los andlisis de las regularidades que con
relacion a la asignatura Lengua Inglesa se deben tener en cuenta para cumplimentar los
objetivos del programa y el plan de estudio.

e Encuesta a estudiantes: Valorar los diferentes niveles de desempefio de los
estudiantes teniendo en cuenta la sistematicidad con que recibieron la asignatura en
grados precedentes y conocer el grado de aceptacion del Inglés.

e Preexperimento: para constatar el grado de desarrollo de la comprension auditiva en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa antes y después de aplicada
las actividades.

La poblacion y muestra coincidente en los 30 estudiantes de décimo 1, por ser el
grupo donde la investigadora desarrolla su actividad como profesora de la asignatura.
Seleccionado intencionalmente ya que este grupo tiene como fuente de ingreso los

estudiantes del municipio de Abreus que en la practica educativa se observan
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dificultades en el desarrollo de la comprensién auditiva, evidenciado en los bajos
resultados académicos desde el diagndstico inicial.

El aporte practico de la presente investigacion esta dado en las actividades para el
desarrollo de la comprension auditiva en los estudiantes de décimo grado del IPVCE
Carlos Roloff Mialovsky.

La tesis que se presenta consta de introduccion, dos capitulos, conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y anexos.
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CAPITULO I. EL DESARROLLO DE LA HABILIDAD DE COMPRENSION AUDITIVA
Y SUS IMPLICACIONES DURANTE EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
DE LA LENGUA INGLESA

En este capitulo se abordan los fundamentos teoricos que sustentan las actividades
sobre la base del desarrollo de la comprension auditiva, regularidades légico-
psicoldgicas, motivacionales y sus implicaciones durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua inglesa, para asumir concepciones tedricas que permitan
fundamentar metodolégicamente las actividades que se proponen.

1.4. El proceso de ensefianza-aprendizaje de la lenguainglesa

El proceso de ensefianza-aprendizaje ha sido histéricamente caracterizado de forma
diferente, que van desde su identificacion como proceso de ensefianza, con un
marcado acento en el papel central del maestro como transmisor de conocimientos,
hasta las concepciones mas actuales en las que se concibe el proceso de ensefianza-
aprendizaje como un todo integrado, en el cual se pone de relieve el papel protagdnico
del alumno. En este ultimo enfoque se revela como caracteristico determinante la
integracion de lo cognitivo y lo afectivo, de lo instructivo, y lo educativo, como requisitos
psicoldgicos y pedagdgicos esenciales. (Silvestre, 2004)

El proceso de ensefianza-aprendizaje tiene lugar en el transcurso de las asignaturas
escolares, y tiene como propdsito esencial contribuir a la formacién integral de la
personalidad del alumno, constituyendo la via mediatizadora fundamental para la
adquisiciéon de conocimientos, procedimientos, normas de comportamiento y valores
legados por la humanidad. (Rico, 2004). Asi, en el desarrollo del proceso del escolar
aprendera diferentes elementos del conocimiento-nociones, conceptos, teorias, leyes-
gue forman parte del contenido de las asignaturas y a la vez se apropiara de los
procedimientos que el hombre ha adquirido para la utilizacién del conocimiento.

En el proceso de asimilacion de los conocimientos se produce la adquisicion de
procedimientos, de estrategias, que en su unidad conformaran las habilidades tanto
especificas de las asignaturas como de tipo mas general, entre ellas las relacionadas
con los procesos de pensamiento (andlisis, sintesis, abstraccion, generalizacion), por
ejemplo la observacion, la comparacion, la clasificacion, entre otras. Se adquieren

asimismo, como parte de este proceso, habilidades que tienen que ver con la




planificacion, el control y la evaluacién de la actividad de aprendizaje, contribuyendo a
un comportamiento mas reflexivo y regulado del alumno en la misma. (Rico, 2004)

La adquisicion de conocimientos y habilidades contribuira gradual mente al desarrollo
del pensamiento, a la formacion de los intereses cognoscitivos y de motivos para la
actividad de estudio, siempre que este bien concebido. En este proceso de adquisicion
del conocimiento, de in iteracion entre los alumnos, se dan todas las posibilidades para
contribuir a la formacion de sentimientos, cualidades, valores, a la adquisicion de
normas de comportamiento, aspectos esenciales a los que debe constituir el desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje. (Silvestre, 2004)

La integralidad del proceso de ensefianza-aprendizaje radica precisamente en que este
de respuesta a las exigencias del aprendizaje de los conocimientos del desarrollo
intelectual y fisico del estudiante y a la formacién de sentimientos, cualidades y valores,
todo lo cual dard cumplimiento a los objetivos de la educacion en sentido general, y en
particular a los objetivos de cada nivel de educacién y el tipo de institucion. (Rico, 2004)
El proceso de ensefianza-aprendizaje no es una simple relacidén entre dar por parte del
maestro, y recibir por parte de los alumnos, el aprendizaje es valido en la medida que
los alumnos toman parte activa de la apropiacién del conocimiento, por lo tanto el que
ensefia ha de tener en cuenta las regularidades y condiciones especificas que operan
en los alumnos para ponerlos en condiciones de aprender. Vale decir, es el maestro
quien dirige ese aprendizaje.

El proceso de ensefianza-aprendizaje es el proceso a través del cual se adquieren o
modifican habilidades, habilidades, conocimientos, conductas o valores como resultado
del estudio, la experiencia, la instruccion, el razonamiento y la observacién. Este
proceso puede ser analizado desde distintas perspectivas, por lo que existen distintas
teorias del aprendizaje. El aprendizaje es una de las funciones mentales mas
importantes en humanos, animales y sistemas artificiales.

El aprendizaje humano esta relacionado con la educacioén y el desarrollo personal. Debe
estar orientado adecuadamente y es favorecido cuando el individuo estd motivado. El
estudio acerca de cOmo aprender interesa a la neuropsicologia, la psicologia
educacional y la pedagogia. (Rojas Velasquez, 2001). Para que el proceso de

ensefianza-aprendizaje cobre valor en cualquier disciplina tiene que regirse por
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principios y funciones didacticas que justifican la intencionalidad que el contenido en si
presupone.

En el caso de la educacion cubana, las investigaciones en este aspecto toman las
consideraciones de Klinberg y se adaptan a las posiciones de la Pedagogia cubana, tal
es el caso de lo que expresan Fatima Addine Fernandez, (2004), Gilberto Garcia Batista
(2004) y un tanto mas atras Alvarez, C. (1999), con la tipologia de clases. Esta
clasificacion se hace sobre la base de la funcién que de algin modo coincide con los
eslabones del proceso de ensefianza-aprendizaje, segun sus funciones que pueden
ser:

e Clase de introduccion de un nuevo contenido: en este tipo de clase se inicia el
estudiante en la apropiacion del contenido y el papel principal lo desempefia el profesor.
e Clase de asimilacion o desarrollo del contenido: el estudiante trabaja con el
contenido y desarrolla la habilidad ( clase practica, practica de laboratorio, talleres,
ejercitaciones).

¢ Clase de sistematizacion del contenido: el estudiante integra los contenidos, lo que le
posibilita encontrar las nuevas cualidades resultantes( seminarios, repaso,
consolidacion).

e Clase de evaluacidon del aprendizaje: el profesor y alumnos constata el grado de
acercamiento de su aprendizaje a los objetivos programados.

¢ Clase donde se mide analiticamente los resultados: revision del control parcial.

En la clase, en sus diversas formas organizativas, la ensefianza alcanza un mayor nivel
de sistematicidad, de intencion y de direccién. Es alli donde la accion del maestro
(ensefiar) se estructura sobre determinados principios didacticos, que le permiten
alcanzar objetivos especificos previamente establecidos en los programas, asi como
contribuir a aquellos mas generales que se plantean en el proceso educativo en su
integralidad.

Eso se comprueba a partir de la calidad alcanzada en el aprendizaje de los alumnos.
Este proceso se puede llamar entonces: ensefianza-aprendizaje. Ambos componentes
(ensefar y aprender) no ocurren de modo independiente, sino que constituyen una

unidad indisoluble.
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El proceso que es activo por excelencia, debe estructurarse y orientarse en
correspondencia con los requerimientos de la edad, de las condiciones y situaciones
imperantes, de las potencialidades individuales y del propio proceso integral de
ensefianza al que pertenecen. La direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje debe
responder a una determinada teoria pedagdgica, la cual incluye en su proyeccion
didactica una teoria psicologica acerca del aprendizaje. (Chavez Rodriguez, Suéarez
Lorenzo y Permuy Gonzalez, 2003).

Entre los rasgos que caracterizan al proceso de ensefianza-aprendizaje se sefialan:

e Caracter social.

¢ Individual.

e Activo.

e Comunicativo.

e Motivante.

¢ Significativo.

e Cooperativo.

e Consciente.

En este analisis se percibe con claridad lo dificil que resulta establecer el deslinde entre
la Pedagogia y la Didactica, ya que esas caracteristicas expresadas grosso modo
acerca del proceso de ensefanza-aprendizaje pertenecen al ambito de la Didactica,
pero sin aludir a ella no quedaria completo el proceso educativo o de ensefianza que se
estudia.

Existen muchos factores que influyen actualmente en el analisis de los componentes del
proceso de ensefianza-aprendizaje, pero sin duda alguna, en el fondo del mismo no se
puede desconocer el cuerpo de conocimientos que aportan la didactica y la psicologia
en relacidn con el aprendizaje. Tampoco se puede ignorar lo que este cuerpo teérico ha
aportado para hacer una valoracién méas profunda de la practica educativa, como una
via esencial para alcanzar una conceptualizaciébn o reconceptualizacibn mas precisa.
(Addine y Garcia, 2004).

Se observa una marcada intencion de diferentes autores al profundizar en los

mecanismos de influencia educativa, que tiene lugar en el proceso de ensefianza-
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aprendizaje en su integralidad. Por otro lado si se hace un analisis del estado actual de
la practica educativa en las escuelas se identifican problemas tales como:

e El educando tiende a aprender de forma reproductiva, observandose muy afectado el
desarrollo de habilidades para la reflexion critica y autocritica de los conocimientos que
aprende.

e Se centran las acciones mayormente en el maestro y en menos medida en el
educando.

e Tendencia a la separacion entre la educacién y la instruccién, de lo cognitivo y lo
afectivo.

¢ No se utiliza suficientemente el diagnoéstico para dar seguimiento al desarrollo del
educando.

Si se analiza los problemas que se encuentran en la practica educativa no quedan
dudas que las posibilidades de solucién estan en la profundizacion del cémo aprenden
los educandos y como ha de ser el proceso de ensefianza que conduce a su
aprendizaje. La solucion de estos problemas permitira operar de un modo efectivo con
la definicién del concepto ensefianza-aprendizaje.

El proceso de ensefianza-aprendizaje en la concepcion pedagodgica conforma una
unidad que tiene como propoésito esencial contribuir a la formacion integral de la
personalidad del estudiante. Esta tarea es una responsabilidad social en cualquier pais.
En el proceso de ensefianza-aprendizaje se da la integracion de lo instructivo y lo
educativo. La primera es el proceso y el resultado de formar hombres capaces e
inteligentes. Aqui es necesario identificar la unidad dialéctica entre ser capaz y ser
inteligente. EI hombre es capaz cuando se puede enfrentar y resolver los problemas
que se le presentan, para llegar a ser capaz tiene que desarrollar su inteligencia, y esto
se alcanza si se le ha formado mediante la utilizacion reiterada de la légica de la
actividad cientifica. (Addine y Garcia Batista, 2004).

El proceso de ensefianza-aprendizaje incluye lo educativo. Esta faceta se logra con la
formacion de valores, sentimientos que identifican al hombre como ser social, ademas,
lo educativo comprende el desarrollo de convicciones, la voluntad y otros elementos de
la esfera volitiva y afectiva, que junto con la cognitiva permiten hablar de un proceso de

ensefianza-aprendizaje que tiene como finalidad la formacion multilateral de la




personalidad del hombre. El proceso de ensefianza-aprendizaje esta condicionado
histéricamente. Toda época y sociedad determinan y concretan los objetivos de este
proceso, pero siempre comprende la unidad de la instruccion y la educacion; de esta ley
no escapa proceso pedagogico alguno (Addine y Garcia, 2004).

Consecuentemente con lo expresado, se entiende la integralidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje en las respuestas a las exigencias del aprendizaje de
conocimientos, del desarrollo intelectual y fisico del estudiante y a la formacion de
sentimientos, cualidades y valores, todo lo cual da cumplimiento, en sentido general y
en particular, a los objetivos propuestos en cada nivel y tipo de institucion docente.
Desde el presupuesto de que la ensefianza-aprendizaje conduce a la adquisicion e
individualizacion de la experiencia histérico-social, se interpreta que el estudiante se
aproxima gradualmente, como proceso, al conocimiento desde una posicion
transformadora, con especial atencion a las acciones colectiva, que promueven la
solidaridad y el aprender a vivir en sociedad.

Al hacer un analisis critico se entiende que la interpretacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje, como unidad dialéctica entre la instruccion y la educacion, esta asociada a
la concepcién de que igual caracteristica existe entre el ensefiar y el aprender. Se
comparten los criterios y el juicio de que todo el proceso de ensefianza-aprendizaje
tiene una estructura y un funcionamiento sistémico, es decir, esta conformado por
elementos o componentes estrechamente interrelacionados.

En la comprensién de lo expresado por Addine y Garcia (2004), se asume que la
identificacion de cuales son los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje no
es cuestion que siempre se encuentra unidad en la teoria didactica. No obstante, segun
el razonamiento de estos autores, desde el criterio para la comprension del proceso de
ensefianza-aprendizaje es necesario:

e Considerar que aprender conforma una unidad con la ensefianza; mediante la
ensefianza se potencia, no solo el aprendizaje, sino el desarrollo humano, siempre y
cuando se disefien situaciones en las que los sujetos participantes se apropien de los
recursos que les permitan operar con la realidad y enfrentar al mundo con una actitud
cientifica, personalizada y creadora, es un proceso gue ubica a todos en diversidad de

situaciones que representan un reto para su forma de pensar, sentir y actuar. En este




proceso se develan las contradicciones entre lo que se dice, lo que se vivencia y lo que
se ejecuta en la practica

El proceso de ensefianza-aprendizaje se concreta en una situacion creada para que el
estudiante y el grupo de estudiantes aprendan a aprender. Esta concepcion del proceso
de ensefanza-aprendizaje tiene como objetivo fundamental el crecimiento humano,
para contribuir a la formacién y desarrollo de una personalidad autodeterminada.

Es un proceso dinamico y contradictorio de adquisiciones y desprendimientos de
aprendizajes y desaprendizajes. Los estudiantes alcanzan progresivamente distintos
niveles de autonomia. Es comunicativo por su esencia, considerando que todas las
influencias educativas que en ese se generen, a partir de las relaciones humanas que
se establecen en el proceso de actividad conjunta, de interacciones, se producen en
situaciones de comunicacion.

¢ Cuél es el rol del profesor?

Es el protagonista y responsable de la ensefianza bajo su direccion, contribuye a la
educacién de los estudiantes. Es un agente de cambio que participa desde sus saberes,
en el enriquecimiento de los contenidos mas preciados de la cultura y la sociedad.
Dirige creadoramente la situacion de aprendizaje, orientando a los estudiantes, evalla
el proceso y el resultado.

Sustenta su autoridad como profesional de la educacion en el conocimiento e
investigaciéon de las disciplinas que imparte, en la metodologia de la ensefianza-
aprendizaje, en el dominio de la concepcién desarrolladora del aprendizaje del
crecimiento humano y del proceso grupal.

Coordina grupos de estudiantes ofreciéndoles los elementos de andlisis derivados de
los referentes tedrico-metodologicos y practicos, sistematizados en las ciencias y la
cultura, con el objetivo de ayudarles a vencer los obstaculos de las tareas de
aprendizaje y poder contribuir asi al crecimiento como ser humano. (Addine y Garcia,
2004).

¢, Cual es el rol del estudiante?

Es el protagonista y responsable de su aprendizaje. Es un participante activo, reflexivo y
valorativo de la situacion de aprendizaje, donde desde una implicacion personal

progresiva asimila la cultura de forma personalizada, consciente, critica y creadora en




un proceso de conocimiento contradictorio y dinamico en el que construye y reconstruye
con los otros sus aprendizajes de la vida, con vistas a alcanzar su realizacion plena.
Debe ser capaz de utilizar y generar estrategias para su aprendizaje, en funcion de los
objetivos que se traza. (Addine y Garcia, 2004

Entre todos los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje existe una unidad

dialéctica, como se observa en la figura 1.
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Para que las clases adquieran un caracter desarrollador tiene que cumplir los principios
didacticos de direccion del proceso de ensefanza-aprendizaje. Estos principios se
entienden como tesis iniciales y determinantes que reflejan y sintetizan los aspectos
mas importantes y esenciales de la actividad practica de los hombres.

e Caracter cientifico e ideoldgico en la formacion de la personalidad: Cada actividad
gue se realiza en el aula tiene caracter ideoldgico, se realiza fundamentalmente con el
contenido, el maestro tiene que saber explicar en qué y como lo realiza; llevar a la clase
la actualidad nacional e internacional, apoyandose en los discursos de los principales
dirigentes. Debe elevarse la cientificidad de la clase vinculandolo con la vida, responder
a las necesidades de los educandos, a partir de sus intereses estimular la actividad
investigadora, en fin, planificar la clase elevando en los estudiantes conocimientos
cientificos e ideoldgicos actuales.

¢ Vinculacién de la educacion con la vida y el estudio con el trabajo en la formacion de
la personalidad: Ampliar informacién y el nivel cultural del estudiante. Discutir cada
contenido, tema, ensefiar de la vida para la vida. Que el alumno no se apropie de un
conjunto de leyes, principios, fenbmenos y que sea capaz de dar soluciones, crear.
Prepararlos para la vida laboral y social.

e Unidad de la comunicacion y la actividad: Es un principio rector. Responde del éxito
de habitos, cualidades y preparacion del profesor para organizar y dirigir la actividad. El
profesor debe tener conocimiento de las preocupaciones de los educandos. Este
proceso estd mediatizado por la comunicacién, donde el alumno emite criterios, es
importante que se conozcan los deseos, de qué quieren hablar, ver, oir, etc. El profesor
debe inculcar al alumno sus criterios, es muy importante dar una educacién
individualizada donde sea para él, para su problema. Saber orientar la actividad, evitar
la presencia de barreras.

e Unidad de lo afectivo y cognitivo: La autoridad del profesor se gana con el
conocimiento que él tiene de lo que imparte. Todo contenido debe tener una fuerte
carga emocional, es importante la motivaciéon adecuada.

¢ Unidad de lo instructivo-educativo y desarrollador en el proceso docente educativo:
No puede separarse lo instructivo de lo educativo, cuando se forma en los alumnos el

desarrollo de habitos y habilidades, también se contribuye a la formacion de
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convicciones, puntos de vistas, normas de conductas que finalmente moldean su
personalidad. Se desarrolla este principio cuando se hace que el alumno piense,
razone, opine, se cumple cuando se aplica correctamente los métodos, procedimientos
y técnicas participativas.

e Caracter colectivo e individual y el respeto a la personalidad del educando: Dentro de
un colectivo en el aula existen alumnos diferentes aventajados, con desventaja social, a
veces no se da el trato adecuado, se limita la participacion. No se puede frenar el
desarrollo de los estudiantes, hay que buscar las vias para motivar a los alumnos
deficientes, no se puede dar a conocer delante de los demas que él es deficiente.
Respetar la personalidad de los estudiantes, del respeto que sienta el alumno por su
maestro, asi sera la respuesta a las actividades. Conocer técnicas de caracterizacion.
En el caso del proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, esta asignatura
en el Sistema Nacional de Educacion responde a la importancia politica, econdmica,
social y cultural de las lenguas extranjeras en el mundo de hoy. En este contexto la
lengua inglesa desempefia un papel importante para garantizar la relacion de Cuba con
muchos paises del mundo (Programa de Lengua Inglesa Décimo grado, 2006).

En el Plan de estudios de la Educacién General Politécnica y Laboral, la ensefianza del
idioma inglés tiene como fin el desarrollo de la competencia cognitivo-comunicativa. Un
concepto que implica la expresion, interpretacion y negociacion de significados en la
interaccién entre dos 0 mas personas, 0 entre una persona y un texto escrito u oral.

La ensefianza del inglés no solo debe contribuir a la eficiencia lingiistica funcional, sino
también a la habilidad de construir y reconstruir nuevos conocimientos, lo que significa
desarrollar en los educandos los conocimientos, habitos y habilidades basicas que les
permitan comunicarse en la lengua extranjera: comprender informacion oral y escrita, y
expresarse oralmente sobre temas familiares a su vida escolar y social, asi como
también redactar mensajes sencillos y breves.

Esta asignatura se estructura en dos ciclos: el primero concluye en noveno grado y el
segundo temina en grado doce. En el segundo ciclo, de décimo a doce grado, se
contindan desarrollando las cuatro habilidades basicas. Asimismno se profundiza en el
uso del diccionario, fundamentalmente el bilingtie, se incluye el estudio de los procesos

de formacion de palabras, los procesos necesarios para la comprensién de textos




orales y escritos de mediana complejidad, entre los que se encuentran los literarios,
culturales y cientifico-populares. Lo mas importante es que los estudiantes aprendan a
comunicarse. Ellos aprenden mejor cuando se les estimula a comunicar mensajes
significativos e interactuar con otros.

El Curso de Universidad para Todos Il, constituye el soporte mas importante para
desarrollar los contenidos. No obstante este no es factible pues los recursos en soporte
magnético no responden a las exigencias de las tecnologias educativas actuales.
Aspecto este que atenta contra el buen desarrollo de las habilidades y en especifico la
comprension auditiva.

La concepcion metodoldgica de la asignatura es el enfoque comunicativo integrando los
principios basicos del método practico consciente para la sistematizaciéon de los
contenidos, que contribuya al desarrollo de las habilidades comunicativas y de la
ensefianza del inglés a traves de otros contenidos para propiciar la interdisciplinariedad.
Los objetivos generales del grado expresan:

e Comprender textos orales relacionados con la temética de la unidad o clase acorde a
las necesidades e intereses y nivel linglisticos alcanzado por los estudiantes.

e Expreserse oralmente y de forma escrita alcanzando las funciones comunicativas
correspondientes an la correcién linglistica que no interfiera la comprensién del
mensaje con una amyor riqueza de vocabulario.

e Extraer infirmacién de textos de mediana complejidad, adaptados y auténticos sobre
tamas diversos.

¢ Resumir informacion obtenida de textos orales y escritos.

e Consolidar el desarrollo de habilidades y habitos de trabajo con el diccionario bilingtie
impreso y/o digital.

e Continuar desarrollando el pensamiento légico, fundamentalmente mediante los
procesos de andlisis y sintesis.

e Consolidar los habitos de trabajo independiente, despertando el ineterés por el uso
de la computacién y la investigacion como vias para elevar la preparacion individual y

colectiva.




e Realizar proyectos y trabajos independientes que favorezcan la utilizacion de la
lengua inglesa de forma comunicativa y su interrelacion con otras materias del curriculo
escolar.

e Comprender el caracter social del lenguaje y la relacion entre este, el pensamiento y
la cultura, mediante el estudio de los contenidos linguisticos y las tematicas
presentadas.

e Reforzar el conocimiento de la lengua materna como resultado del desarrollo de las
habilidades que se ejercitan en la lengua extranjera.

e Fortalecer las convicciones y sentimientos de acuerdo con la formacion integral del
individuo en la sociedad socialista, fundamentalmente mediante el analisis y la
discusion de tematicas presentadas.

Al realizar un analisis critico del Programa de la Lengua Inglesa en Décimo grado, en
aras de intervenir adecuadamente en el desarrollo de la comprension auditiva como
habilidad para la competencia comunicativa, se infiere que la actividad en el aula
presente  situaciones logico-psicolégicas, motivacionales con implicaciones
contundentes durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa.

Por ser el desarrollo de la habilidad de comprension auditiva el campo de accién en la
presente investigacion, se dedica el siguiente epigrafe al estudio de la teoria que en
esta esfera ha sido tratada con enfoque critico por diversos investigadores y estudiosos
del tema.

1.2. La comprension auditiva como habilidad linglistica en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de la lenguainglesa

La comprensién auditiva es una de las habilidades linglisticas, la que se refiere a la
interpretacion del discurso oral. En ella intervienen, ademas del componente
estrictamente linglistico, factores cognitivos, perceptivos, de actitud y socioldgicos. Es
una capacidad comunicativa que abarca el proceso completo de interpretacion del
discurso, desde la mera descodificacion y comprension linguistica de la cadena fonica
(fonemas, silabas, palabras, etc.) hasta la interpretacion y la valoracion personal; de
modo que, a pesar de su caracter receptivo, requiere una participacion activa del

oyente.
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La imagen mental que tiene el hablante en el momento de transmitir una determinada
informacion y la que se va formando el oyente, a medida que va procesando el mensaje
puede parecerse bastante, pero dificiilmente llegan a coincidir plenamente. La
comprension auditiva esta correlacionada con la comprension lectora; sin embargo, se
trata de dos habilidades tan distintas como distintas son la lengua oral y la lengua
escrita.

Los procesos de comprension auditiva se han concebido tradicionalmente desde una
perspectiva de procesamiento sintético (bottom-up); un ejemplo sencillo es la teoria de
Koster (1991): una vez desechados los ruidos y los sonidos no linglisticos que se
perciben continuamente y seleccionados exclusivamente los sonidos del habla (nivel
fonético), estos se clasifican en fonemas (nivel fonolégico); con los fonemas se forman
palabras (nivel Iéxico); con estas se establecen relaciones morfosintacticas y se forman
frases (nivel morfosintactico); a esas palabras y frases se les atribuyen un significado
determinado (nivel semantico); y con las frases se forma un texto coherente que se
interpreta en funcion de la situacion (nivel pragmatico).

Posteriormente surgen modelos de interpretacion del discurso y de ensefianza de la
comprension auditiva basados en un procesamiento analitico (top down), en los que el
proceso de comprension auditiva comienza, precisamente, por los aspectos mas
generales del discurso, el tipo de texto, el conocimiento de la situacion, la idea general
de cada péarrafo oral, etc., y solo posteriormente el oyente entra en los pormenores y
matices de las unidades linglisticas menores.

En un procesamiento de caracter analitico el oyente se sirve de su conocimiento del
mundo y del contexto discursivo especifico para predecir, formular hipétesis e inferir, no
solo durante la audicion, sino incluso antes o después de ella. Cuanto mejor conoce al
hablante y el tema, tanto mas facil le resulta pronosticar lo que va a decir a conti-
nuacion.

Los dos modelos lineales anteriores, procesamiento sintético y procesamiento analitico,
son perfectamente compatibles, ya que pueden funcionar de forma coordinada y
simultdnea; asi es como se conciben en el modelo interactivo. Dado que los

procesamientos cerebrales no son solo secuenciales, sino también en paralelo, es
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precisamente el modelo interactivo el que parece mas apropiado para dar cuenta de los
procesos de comprension auditiva.

Se ilustra con un ejemplo el modelo interactivo (en este caso, se comienza por un
procesamiento analitico): a partir del titulo de una cancion, los aprendientes imaginan el
tema; tras escuchar la primera estrofa, ya tienen una idea general del contenido; estrofa
tras estrofa, van construyendo una imagen auditiva y mental cada vez mas detallada;
(en ese momento se pasa a un procesamiento sintético) para esclarecer algunos puntos
confusos, consultan diccionarios, gramaticas, al profesor, etc., reconstruyendo el valor
de cada estrofa, hasta recomponer integramente la cancion.

Una cuestion importante en el desarrollo de la comprension auditiva son las
caracteristicas de los materiales didacticos que se emplean, el formato (tipo de soporte,
extension, calidad acustica, etc.), el contenido (tema, tratamiento, etc.), el nivel (Iéxico,
gramatical, cultural, etc.), y el uso que se haga de ellos, esto es, las tareas que los
alumnos realicen con ellos.

Por regla general, los textos orales que se ofrecen a los aprendientes de una lengua
meta se caracterizan por unos rasgos que los diferencian de los que oyen los nativos;
estas son algunas de las caracteristicas habituales: pronunciacién estandar (no
dialectal), vocalizacion forzada, ritmo discursivo lento y uniforme, entonacion con
oscilaciones exageradas; vocabulario controlado (calibrado al nivel concreto de los
alumnos); oraciones completas y adecuadas a su nivel de gramética; repeticiones
abusivas de determinadas formas linglisticas (p. ej., estructuras nuevas); lengua
estandar, formal o culta, evitando el registro coloquial, el vulgar, etc. Si bien es cierto
qgue con todo ello se facilita la comprension auditiva del aprendiente, el discurso se
impregna de una cierta artificialidad.

He aqui algunos ejemplos de actividades en las que interviene la comprensién auditiva
(integrada con otras habildades), encaminadas al desarrollo de procesos distintos
(consignados entre paréntesis) (Richards, 1985): escuchar una historia y ordenar unas
imagenes (asociar y distinguir), escuchar una conversacion sobre una casa y dibujarla
(transferir), inventar el desenlace de una tragicomedia (ampliar), tomar notas en clase

(resumir), escuchar el principio de un cuento, imaginar y narrar el resto (predecir).
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En funcién del nivel de los alumnos y de los objetivos especificos del curso, la
evaluacion de la comprension auditiva puede centrarse en algunas de las siguientes
microhabilidades:

e captar el objetivo del discurso;

e discriminar las ideas principales de las complementarias;

e discriminar las palabras importantes de las secundarias;

e anticipar la continuacion del discurso;

¢ inferir aquello que no se explicita, captar las implicaturas;

e detectar e interpretar el sentido figurado, el doble sentido, los juegos de palabras, la
ironia, el humor, en general, las falacias;

e captar el estado de animo y la actitud del emisor.

El marco europeo de referencia (2010) incluye la comprension auditiva entre las
actividades comunicativas de la lengua. El documento trata las actividades de
comprension auditiva, escuchar la radio, una conferencia, una conversacion, etc.,
enumera los diferentes tipos de escucha, relacionados con el propésito concreto, para
captar la esencia de lo que se dice, para conseguir una comprension detallada, etc., y
explica como el interlocutor se sirve de las estrategias de comprension para predecir, en
cierta medida, la organizacion y el contenido del discurso, y como sus marcos de
conocimiento del mundo y del contexto discursivo especifico le facilitan la comprension
auditiva y le ayudan a subsanar sobre la marcha las dificultades que puedan ir
surgiendo.

Tradicionalmente, en las clases de lengua inglesa la comprension auditiva se viene
centrando mas en la comprobacion de la comprension de unos textos orales que en la
ensefianza y desarrollo de la habilidad en cuestion; las respuestas que dan los alumnos
en los ejercicios se consideran correctas o incorrectas, segun el caso, y poco margen
gueda para la opinién y argumentacion personal.

Sin embargo, dada la complejidad de la comprension auditiva, parece preferible un
tratamiento mas flexible de las tareas relacionadas con esta habilidad; tal como sefala
Martin Peris (1991), que entender no es dar con la respuesta correcta, eliminando las
falsas; entender es hacer una interpretacion razonable [...] lo importante es ‘entender

algo” (lo que interesa, lo que se busca), no necesariamente entenderlo todo.




La comprensién auditiva es una habilidad linglistica que el estudiante puede
desarrollar. Es necesario recordar, en primer lugar, que la comprension de un mensaje
transmitido oralmente lejos esta de ser un proceso de recepcion pasiva. La clasificacion
de las habilidades en activas (escribir y hablar) y pasivas (leer y escuchar) no responde
a la realidad de ningun hablante. En efecto, la comprension auditiva es una habilidad
activa que consiste en desarrollar una actividad de interpretacion, que tiene sus propias
técnicas y estrategias ( Peris, 1991). En términos de Canale y Swaine (1990), la
habilidad de comprension auditiva se compone de diferentes subcompetencias:

e Competencia gramatical.

e Competencia sociolingiistica y sociocultural.

e Competencia discursiva.

e Competencia estratégica.

El punto de vista de Buck (2001), autor de Assessing Listening (Evaluando la audicion),
también confirma que la comprension auditiva es una habilidad activa. Para él, la
audicion es un proceso complejo cognitivo (tiene lugar en la mente), individual e
inferencial. En efecto, a partir del input acustico, sobre el cual actian los conocimientos
previos del individuo, el oyente construye el significado, de ningun modo debe
decodificarlo.

La habilidad auditiva entrafia una gran dificultad para los estudiantes de inglés como
demuestra la extensa literatura relacionada con el tema (Ur 1984; Rixon 1986; Rost,
2001). Estos estudios han prestado gran atencion a diferentes aspectos cognitivos
como el papel de la memoria, la atencién selectiva, la concentracion, la prediccion y
competencia de escenarios (Richard, 1984). Otro tema central ha sido el uso de
materiales auténticos frente a los adaptados asi como el tipo de actividades derivadas
de los mismos. No obstante, se han descuidado aspectos tan importantes como la
evaluacion de dicha habilidad.

Como sefialan Alderson y Bachman en el prefacio a Buck (2001) la valoracion de la
habilidad de comprension auditiva es una de las de menor entendimiento, menor
desarrollo y aun una de las areas mas importantes del idioma que se valida y evalla.

Muy poco se ha escrito sobre la valoracion en las estructuras especificas, o habilidades




de comprensién auditiva en como ir escuchando y disefiando los procedimientos de
valoracion, en cémo validar y evaluar esta habilidad.

Una de las actividades tipicas para la adquisicion y desarrollo de la habilidad auditiva
(listening skills) a las que se enfrentan alumnos y profesores de idiomas es el “filling the
gap” (completando el espacio). Sin embargo, esta actividad plantea serias dificultades a
la hora de la evaluacion no detectadas hasta el momento. Lo que deberia ser una
actividad de recepcion; esto es, la correcta comprension, se presenta y se evalla, no
obstante, como una actividad de produccion.

Buena parte de ello se debe al prejuicio introducido por los libros del profesor, que
suelen ofrecer una Unica respuesta valida en estos casos, sin tener en cuenta otras
opciones que podrian ser igualmente validas en tanto en cuanto demuestran la correcta
comprension del texto por parte de los alumnos, que es al fin y al cabo lo que se esta
evaluando en una actividad de estas caracteristicas. No hay que olvidar que, como
acertadamente sefala Buck (2001), la audicion es una actividad compleja y
multidimensional y las acciones de las areas de la audicion requieren de una compleja
combinacion de conocimientos, habilidades procesadoras y estrategias. Se necesitan
pruebas con mayor informacion interpretable sobre la habilidad de audicion.

¢ Qué hacer al escuchar?. La respuesta a esta pregunta es posible hallarla en el texto
de Douglas Brown (2004). En efecto para el autor, cuando se escucha, en el cerebro
tienen lugar cuatro procesos: reconocer sonidos; simultaneamente se determina el tipo
de discurso del que se trata; se interpreta el mensaje literal e se intenta inferir a partir de
lo explicito y finalmente, se selecciona informacion: solo se retiene la informacion que
se considera mas importante o relevante (en donde interviene la memoria a largo
plazo).

A partir de lo descrito en el apartado anterior, plantea Douglas Brown (2004) que es
posible deslindar los diferentes tipos de audicion, a saber:

¢ Intensive listening (distincién de unidades minimas).

¢ Responsive listening (extensiones cortas).

e Selective listening (seleccion de cierta informacion).

e Extensive listening (comprension global del audio).




Para los fines que se propone, es sumamente importante el concepto de full
comprehension (comprension total), el cual hace referencia a la interaccion de
habilidades.

En efecto, la comprension auditiva se evalla de manera integrada. No se trata de
evaluar la destreza aislada sino integrada a la destreza de produccion escrita. Siempre
se propone una invitaciébn a una accién, se establece un proposito, y se designa un
interlocutor. Asi, la consigna delimita el registro de la produccion, y persigue obtener
una muestra de lengua que permita hacer inferencias acerca del nivel de lengua del
candidato (Pietragalla, 2006). El candidato se encuentra pues con una tarea de
escritura delante de la cual debe activar diferentes estrategias. En efecto, la
comunicacién supone la realizacion de tareas.

Al encontrarse frente a una tarea, el candidato debe usar la lengua, es decir, convertirse
en usuario, aduefiarse de la palabra. En otros términos, el candidato pasa a ser
enunciador. La tarea propuesta en el examen crea una situacion de comunicacion en la
que coexisten el enunciador, el enunciatario y el referente. En el libro La argumentacion
en la lengua, Ducrot (2005) plantea que dada la opacidad del lenguaje, el enunciador, el
enunciatario y el referente son construcciones discursivas, son productos de la puesta
en escena discursiva.

La habilidad de comprension auditiva esta compuesta por diferentes micro y macro
habilidades. En términos de Brown (2004), se distinguen 17 en total pero por cuestiones
de tiempo y espacio, pueden resumirse de la siguiente manera, a saber:

e Reconocer(segmentar la cadena acustica en unidades).

e Seleccionar (distinguir las palabras claves de un discurso).

¢ Interpretar (comprender el contenido y la forma del discurso).

e Anticipar (saber anticipar informacion que se tiene sobre un tema, saber prever el
tema, el lenguaje y el estilo, saber anticipar lo que se va a decir a partir de lo dicho).

e Inferir (saber inferir datos del emisor, de los elementos linglisticos vy
paralinguisticos), retener (recordar palabras, frases para interpretar mas adelante,
activar los distintos tipos de memoria -visual, auditiva, olfativa- para retener

informacion).




Son estas microhabilidades las que proveen los diferentes objetivos para evaluar
comprension auditiva. En el trabajo en el aula, el profesor debe activar diferentes
estrategias para que el alumno llegue a una integracion de las microhabilidades. Pero
para ello es necesario comenzar a trabajar cada microhabilidad, para que el alumno sea
consciente de los mecanismos que pone en juego para poder llegar a comprender, es
decir, para construir un sentido de lo que esta escuchando.

Es sumamente importante que el profesor en el aula no olvide que no esta evaluando
comprension sino que esta proporcionando diferentes estrategias para aprender a
escuchar. El profesor debe activar en los alumnos estrategias de comprension:
estrategias sociales (que el alumno piense en la situacién), estrategias de objetivo(que
el alumno piense como va a organizar lo oido), estrategias lingtisticas (que el alumno
pueda distinguir a qué palabras debe prestar atencion) y por ultimo, estrategias de
contenido (que el alumno pueda reflexionar sobre si lo que esta escuchando tiene
alguna relacion con informacion ya conocida). (Pietragalla, 2006).

El disefio de actividades de comprension auditiva depende de cémo quiere el profesor
elicitar el listening y de la respuesta que espera del candidato (Brown, 2004). Si el foco
esta puesto en la microhabilidad de reconocer (intensive listening), los ejercicios se
basaran en la distincion de pares fonéticos (vocalicos o consonanticos) o pares
morfolégicos y en la etapa siguiente en el reconocimiento de perifrasis formuladas a
partir de una frase inicial.

Ahora bien, si la atencion va a estar puesta en el responsive listening, el tipo de
ejercicio que se propone es el de responder a una pregunta, para lo cual es necesario
reconocer cual es la informacion apropiada para responder a lo que se pregunta. Si la
microhabilidad que se quiere trabajar es la de seleccionar (selective listening), el oyente
debera seleccionar la informacion especifica que se le pide.

En general, el tipo de ejercicios que predomina es lo que se denomina listening cloze,
en los cuales es necesario completar los espacios en blanco o en donde se presentan
diferentes opciones y hay que elegir la opcion apropiada. También es posible presentar
un ejercicio en el que se debe asociar la imagen con lo oido (en efecto aqui también el

foco esta orientado a seleccionar la informacion relevante).




Existe mas variedad de ejercicios para este tipo de listening pero por cuestiones de
espacio no pueden ser explicados. Finalmente, el extensive listening en el cual se elicita
la comprension global del audio. Segun Douglas Brown (2004), uno de los mas
auténticos listening de este tipo es el que presenta al oyente un mondélogo o una
conversacion y luego la actividad consiste en que el oyente responda preguntas en lo
concerniente al documento escuchado.

Otro tipo de actividad sugerida es la de escuchar un dialogo (el ejemplo que se cita es
un diadlogo entre un detective y un hombre a propésito de un crimen) y proponer una
serie de preguntas que involucren al oyente en la situacion, como si hubiera participado
de la escena.

En efecto, en este tipo de listening se trata de acercar lo mas posible al oyente a la
situacion de comunicacion. Es en este tipo de listening donde aparecen integradas las
diferentes microhabilidades y el trabajo de comprension se acerca mas a lo que se
propone. Sin embargo, o nuevo que se introduce es no solo la integracion de las
diferentes microhabilidades sino también la integracion de la comprension auditiva con
la de produccion escrita, lo cual permite “darle voz” al oyente, permitirle que se
convierta en enunciador.

Para el desarrollo de la comprension auditiva como habilidad linglistica en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa en décimo grado, se hace necesario
tener en cuenta las potencialidades de los estudiantes en este campo, ya que esto
propiciaria al profesor poder intervenir con adecuacién pedagdgica sobre el contenido a
tratar.

Por la importancia de conocer cuales son las potencialidades con que cuenta un
estudiante promedio para poder desarrollar la comprension auditiva en este proceso, se
dedica el siguiente epigrafe a entender qué son las potencialidades y como estas
influyen el el buen desarrollo de la comprension auditiva.

1.3. Potencialidades de los estudiantes de décimo grado para el desarrollo de la
comprension auditiva en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la lengua
Inglesa

La teoria de las potencialidades individuales y grupales ha sido tratada por diferentes
especialistas del tema, tanto en el plano psicolégico como en el pedagodgico. Las




potencialidades estan estrechamente relacionadas con las debilidades, pues seria
imposible el estudio de la personalidad sin ver esta dos areas del desarrollo desde la
perspectiva de la teoria del aprendizaje social o TAS, donde las personas aprenden
nuevas conductas a través del refuerzo o castigo, o a través del aprendizaje
observacional de los factores sociales de su entorno. Si las personas ven
consecuencias deseables y positivas en la conducta observada, es mas probable que la
imiten, tomen como modelo y adopten (Rotter, 2012).

En el proceso de ensefanza-aprendizaje de la lengua inglesa se observan
potencialidades y debilidades que pueden ser intervenidas pedagdgicamente en aras de
lograr un desarrollo I6gico de los objetivos que se traza el proceso en un determinado
nivel. Los estudiantes de décimo grado tienen caracteristicas bio-psico-sociales, que
hay que tener en cuenta para poder actuar en consecuencia a lo que se presenta en el
programa de la lengua inglesa.

No es posible introducir un cambio en los métodos, los procedimientos o ambos dentro
del contexto de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, sin tener en cuenta el
grupo etario al que pertenece el sujeto a quien se dedicara la modificacion en el
mencionado proceso. Por ello, se ha considerado oportuno seguir a Polaina, (2000)
quien caracteriza a los estudiantes de décimo grado con la afirmaciéon de que son
personas con limites difusos entre la nifiez y la juventud, en la que la actividad
fundamental es el estudio, por lo que se considera una etapa decisiva en el desarrollo
del individuo.

El ingreso al nivel medio superior ocurre en un momento crucial de la vida del
estudiante, es el periodo de transito de la adolescencia hacia la juventud. Es conocido
que los limites entre los periodos evolutivos no son absolutos y estan sujetos a
variaciones de caracter individual, de manera que el profesor puede encontrar en un
mismo grupo escolar, estudiantes con diversidad de rasgos.

En el nivel medio superior, como en los niveles precedentes, resulta importante el lugar
gue se le otorga al estudiante en la ensefianza. Debe tenerse presente que, por su
grado de desarrollo pueden participar de forma mas activa y consciente en este
proceso, lo que incluye la realizacion mas cabal de las funciones de autoaprendizaje y

autoeducacion.




Cuando esto no se toma en consideracion para dirigir el proceso de ensefianza-
aprendizaje, el papel del estudiante se reduce a asimilar pasivamente, el estudio pierde
interés y se convierte en una tarea no grata para él. Gozan de particular respeto
aguellas asignaturas en que los profesores demandan esfuerzos mentales, imaginacion,
inventiva y crean condiciones para que el estudiante participe de modo activo. El
estudio solo se convierte en una necesidad vital, y al mismo tiempo, es un placer
cuando el estudiante desarrolla, en el proceso de obtencion del conocimiento, la
iniciativa y la actividad cognoscitiva independiente.

El estudiante que llega al décimo grado tiene ante si un reto en la concepcion de su
proyecto futuro, pues en esta decision va el interés por los estudios universitarios, aun
cuando por diversas circunstancias no lo logre. Es por ello que una de las primeras
potencialidades a tener en cuenta es precisamente su decision por continuar estudios
en esta educacion.

En tal sentido, es necesario que el trabajo de los profesores tienda no solo a lograr un
desarrollo cognoscitivo, sino a propiciar vivencias profundamente sentida por los
estudiantes, capaces de regular su conducta en funcién de la necesidad de actuar de
acuerdo a sus convicciones. El papel de los educadores como orientadores del
estudiante, tanto a través de su propia conducta, como en la direccion de los ideales y
las aspiraciones que el individuo se plantea, es una de las cuestiones a tener en
consideracion.

En el caso de los estudiantes de décimo grado en el preuniversitario vocacional en
ciencias exactas, contexto de estudio de la presente investigacion, tienen intereses
marcados hacia el estudio de carreras del perfil técnico y de hecho constituyen la fuente
de formacién de los futuros cientificos del pais, pues la condicion de preuniversitario
vocacional en ciencias exactas asi lo manifiesta.

De ahi que los estudiantes se sitllen con potencialidades intrinsecas y extrinsecas para
enfrentar el proceso de enseflanza-aprendizaje de la lengua inglesa con intereses,
aspiraciones, necesidades, motivaciones, preocupaciones y caracteristicas generales y
particulares para lograr implicacion personal, compromiso y nivel de responsabilidad en

el cumplimiento de las actividades en las clases de inglés.




En esta etapa de la vida los estudiantes tienen potencialidades para poder participar de
forma activa y consciente en las clases de inglés para desarrollar la comprension
auditiva, por lo que demanda esfuerzos mentales, autoaprendizaje, inventiva,
creatividad, conocimientos y amplio vocabulario; si estos aspectos no se tienen en
cuenta al desarrollar las actividades de comprensién auditiva en los estudiantes de
décimo grado del IPVCE, con potencialidades de alto coeficiente de inteligencia,
estudiosos, activos, dinamicos y dese0sos por conocer y expresar sus ideas en inglés,
la comprensiéon auditiva en la lengua inglesa no llega a convertirse en un placer y una
necesidad vital de los estudiantes de este tipo de centro preuniversitario.

Los profesores deben manejar con flexibilidad las actividades a desarrollar con los
estudiantes, eliminar la rigidez del proceso de ensefianza-aprendizaje, minimizar la
autoridad y el formalismo en su realizacién; deben tener claro que ya no son nifios,
ahora tiene mayores potencialidades para hacer, decir, pensar, razonar y debe
propiciarse que lo hagan.

Conclusiones del capitulo

Al tomar en consideracion lo anteriormente expuesto, se infiere en el estudio de la
teoria sobre el desarrollo de la habilidad de comprensién auditiva, sus regularidades
l6gico-psicolégicas, motivacionales y las implicaciones durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, la importancia de intervenir con
adecuacion metodoldgica en el tratamiento a la comprension auditiva, de modo tal que
se cumplan los objetivos generales de la asignatura y que con caracter creador el aula
se convierta en un espacio de aprendizaje desarrollador, donde el estudiante aprenda a
comunicarse desarrollando la comprension auditiva a la par del resto de las habilidades
para que pueda comunicarse con coherencia y cohesion. Los profesores deben activar
diferentes estrategias para que el estudiante llegue a una integracion de las
microhabilidades. Pero para ello es necesario comenzar a trabajar cada microhabilidad,
para que el alumno sea consciente de los mecanismos que pone en juego para poder

llegar a comprender, es decir, para construir un sentido de lo que esta escuchando.




CAPITULO Il. ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO DE LA COMPRENSION
AUDITIVA EN LOS ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO DEL IPVCE CARLOS
ROLOFF MIALOVSKY

Para dar solucion al problema formulado y ser consecuente con la idea que se defiende
en este capitulo se abordan tres aspectos fundamentales. Se realiza el diagnéstico
donde se conocio las insuficiencias o necesidades que presentaban los estudiantes en
cuanto al desarrollo de la comprensién auditiva en las clases de inglés. Un segundo
aspecto donde se fundamenta y se propone las actividades para el desarrollo de la
comprension auditiva en los estudiantes de décimo grado del IPVCE Carlos Roloff
Mialovsky. Ademas se incluyen un conjunto de orientaciones metodolégicas para la
aplicacion de las actividades propuestas. Finalmente se exponen los resultados
arrojados en la practica educativa, para llegar a conclusiones acerca de la viabilidad de
la propuesta de actividades.

2.1. Fundamentacién de las actividades

La actividad es una faceta de la Psicologia que mediatiza la vinculacion del sujeto con
el mundo real. Esta es generadora del reflejo psiquico el cual, a su vez, mediatiza a la
propia actividad. Siempre esta ligada a cierta necesidad que provoca la busqueda.
Durante la realizacion de la actividad colectiva e individual tiene lugar el reflejo psiquico
de la realidad y se forma la conciencia. (Merani, A. 2013)

La actividad humana consciente tendiente hacia una finalidad es la sustancia de la
conciencia humana porque es un proceso objetivo tanto como todos los procesos de la
naturaleza. En Psicologia se estudian la actividad objetal externa y la actividad interna
donde esta Ultima es secundaria, porque se forma en proceso de interiorizacion de la
actividad objetal externa formando un plano interior de la conciencia. Este proceso de
interiorizacion Lev S. Vygotsky (1998) lo interpretaba como pasaje de la funcion
psiquica superior desde el plano social externo al plano individual interno de su
realizacion. La actividad esta estrechamente interrelacionada con los conceptos de la
conciencia y de lo ideal. (Merani, A. 2013)

Para Galperin (1983), la actividad esta formada por componentes estructurales y
funcionales. Al consultar a Leontiev (1987), se constatd que este define la actividad
como el proceso de interaccion sujeto-objeto, dirigido a la satisfaccion de las
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necesidades del sujeto, como resultado del cual se produce una transformacién del
objeto y del propio sujeto.

Segun el Diccionario Latinoamericano de Educacion (2011), se define la actividad como
la facultad de obrar. La actividad es una de las bases de toda educacion pues el
hombre, y mas el nifio, es ante todo un ser activo. La actividad educativa no es una
actividad arbitraria y caprichosa, nacida de la improvisacion, sino regulada, aunque esta
regulacion debe ser interna mas que impuesta, es decir, debe ser autoactividad.

La Pedagogia cubana define la actividad como aquellos procesos mediante los cuales
el individuo, respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, adoptando
determinada actitud hacia la misma. La actividad no es una reaccion ni un conjunto de
reacciones. La actividad ocurre en la interrelacion sujeto- objeto, gracias a la cual se
origina el reflejo psiquico que media esta interrelacion. De este modo, la actividad es un
proceso en que ocurren transiciones entre los polos sujeto- objeto en funcion de las
necesidades del primero. (Gonzélez, V. 1995)

La concepcion que se asume para las actividades es el enfoque histérico cultural, que
presupone:

e Partir del caracter rector de la ensefianza de la lengua inglesa para el desarrollo
psiquico, donde la determinacion de este se da en la interrelacion de los aspectos
externos, internos y lo objetal.

e El desarrollo psicolégico humano es de naturaleza social y cultural y se produce
como consecuencia de la asimilacion de la experiencia historico-social a través de una
experiencia individual.

e La educacién debe integrar todo el sistema de relaciones mas cercano del sujeto
para propiciar su interés, mayor grado de participacion e implicacion.

e Utilizar todas las potencialidades de la personalidad del sujeto y su experiencia
personal que permite el despliegue del proceso de redescubrimiento y reconstruccion
del conocimiento, de sus particularidades personales que posibiliten potenciar un
ambiente de cooperacion para la solucion conjunta de las dificultades. Hacer de las
actividades una practica autorreflexiva y participativa.

Los componentes de la actividad son la parte orientadora, la parte de ejecucion y la

parte de control, las que se encuentran interrelacionadas intimamente.




La parte orientadora de la actividad: Esta relacionada con la utilizacion por el sujeto
del conjunto de condiciones concretas necesarias para el exitoso cumplimiento de la
actividad dada. Antes de realizar cualquier actividad, es necesario haber comprendido
previamente: con qué objetivo se va a realizar la actividad (para que), en qué consiste
dicha actividad, como hay que ejecutarla, cuales son los procederes que hay que seguir
(operaciones), en qué condiciones se debe realizar (en qué tiempo, con qué
materiales), incluso, es necesario saber en qué forma se va a realizar el control de
dicha actividad.

Todo esto conduce a la formacion de una imagen de la actividad, de su objeto y
resultados, que sirve de guia, de orientacidén para su posterior ejecucion y control. Por lo
tanto esta parte tiene que incluir, todos los conocimientos y condiciones necesarias en
que se debe apoyar la ejecucion y el control de la actividad debe incluir también la
motivacion para su realizacion.

La parte de ejecucion de la actividad: Consiste en la realizacion del sistema de
operaciones, es decir, a través de la parte de ejecucion, el estudiante pone en practica
todo el sistema de orientaciones recibidas. Es la parte de trabajo, donde se producen
las transformaciones en el objeto de la actividad, ya sea material (tomar notas,) o
psiquico (identificar la pertenencia de un objeto a un concepto dado, planificar las
influencias educativas, seleccionar métodos de investigacion.)

La parte de control: Esta encaminada a comprobar si la ejecucion de la actividad se va
cumpliendo de acuerdo con la imagen formada y si el producto se corresponde con el
modelo propuesto o el resultado esperado. El control permite hacer las correcciones
necesarias, tanto en la parte orientadora como en la ejecucién de la actividad. Si se
analiza cualquier actividad, cualquiera que sea su complejidad, es facil darse cuenta
gue resulta imprescindible que en la misma estén presentes todas las partes de la
actividad, ya que sin ello la actividad no puede ser cumplida. Siempre se requiere una
orientacion que garantice al estudiante saber como va a ejecutar la actividad y como
puede conocer y valorar la calidad de la tarea realizada, tanto en su proceso de
ejecucion, como en sus resultados.

Al analizar la estructura de las actividades se puede referenciar que las mismas

transcurren a través de diferentes procesos que el hombre realiza guiado por una




representacion anticipada de lo que se espera alcanzar en dicho proceso. Esas
representaciones anticipadas constituyen objetivos o fines, que son conscientes y ese
proceso encaminado a la obtencion de los mismos es lo que se denomina accion, es
decir, las acciones constituyen procesos subordinados a objetivos o fines conscientes.
Por lo tanto la actividad existe necesariamente a través de acciones. Una misma
actividad puede realizarse mediante diferentes acciones y también una misma accion
puede formar parte de diferentes actividades.

Para confeccionar la propuesta de actividades se partié de los conceptos primeramente
mencionados y luego se llegé a la conclusion de que otro factor fundamental eran los
estudiantes pues son los maximos exponentes y la razon de ser de dicha propuesta de
actividades. Dentro de los aspectos esenciales que manifestaron que se debian tener
en cuenta fue la caracterizacién del grupo de estudiantes con los que se iba a trabajar
para lograr el desarrollo de la habilidad de comprension auditiva.

Para ejecutar estas actividades se tuvo en consideracion las caracteristicas individuales
de los estudiantes, sus diferentes niveles de desarrollo, deficiencias y potencialidades,
para promover en ellos el desarrollo hasta el limite de sus posibilidades, pues no
pueden pretender que todos lleguen a un mismo nivel de desarrollo, ni que sean
perfectos; si ello ocurriera, estarian eliminando la condiciébn de humano. Las actividades
seran conscientes organizadas con sistematicidad, integralidad y coherencia, que
poseen una secuencia determinada con anterioridad y que permitan motivarse, en el
menor tiempo posible y con el menor gasto de recursos materiales y humanos.

Al planificar cada actividad orientada hacia el desarrollo de la habilidad de comprension
auditiva en las clases de inglés se debe tener en cuenta lo siguiente:

e Establecer los objetivos que se persiguen con la actividad.

¢ Definir con claridad las ideas 0 mensajes de las que el estudiante debe apropiarse.

e Sefalar cudles son las informaciones que contribuirdn a fundamentar las ideas,
lograr una correcta concentracién, atencién para que de esta manera la participacion
sea objetiva.

e Relacionar las ideas desarrolladas con la vida, necesidades y vivencias de los

estudiantes.




e Elaborar las actividades acorde al nivel de asimilacion teniendo en cuenta al
diagnéstico.

A criterio de la autora lo antes citado presenta los requerimientos pedagdgicos
necesarios para la motivacion y contempla la ejecucion de las actividades y contribuye a
la educacion de la capacidad valorativa, asegurando el caracter activo del sujeto y la
calidad del comportamiento en los estudiantes de preuniversitario. Se motiva a los
estudiantes a relacionarse con el entorno, resulta necesario tener en cuenta las
caracteristicas individuales y colectivas para no manipular, ni actuar como si el grupo
fuera homogéneo. En resumen, la logica de la propuesta de actividades se puede
sintetizar de la siguiente manera:

Las exigencias para el disefio de las actividades que se proponen son las siguientes:

¢ Retomar todas las unidades del programa de la asignatura Idioma Inglés de décimo
grado donde se pondra en practica la propuesta de actividades.

e Se planifican teniendo en cuenta los objetivos formativos y cognitivos de los
estudiantes.

¢ Que sean variadas.

e Tener en cuenta los indicadores para su evaluacion.

Ha sido intencion de la autora, organizar las actividades segun el orden légico de los
contenidos de las unidades del programa de la asignatura expresados en los materiales
docentes. El desarrollo de la actividad exige crear una atmdsfera adecuada, en la que la
relacion estudiante-estudiante se caracterice por el respeto y confianza hacia las
particularidades individuales, convirtiendo esta en un lugar de entendimientos, acuerdos
y conclusiones; cada estudiante debe ser capaz de autoevaluar sus acciones y
encontrar solucién de sus problemas. Todo esto lo conduce a la valoracion de sus
logros, y por consiguiente, a su autovaloracién, se acerca asi a la actitud de proponerse
sus propios objetivos y al compromiso con su propia conducta.

Resulta imprescindible que el estudiante reciba conocimientos sélidos, para de hecho
lograr una adecuada motivacién hacia la segunda lengua en el proceso — aprendizaje.
El éxito se alcanza cuando el estudiante es capaz de demostrar con una correcta
participacion la asimilacion de los contenidos impartidos, cuando esto sucede el

estudiante ha alcanzado un alto grado de cognocibilidad.




Estan dirigidas al desarrollo de la comprensién auditiva y no solo a la apropiacién de
conocimientos. Mientras mas elevada sea la participacion del estudiante en el desarrollo
de las actividades en las clases de Inglés, mas convencido estara del mismo, mas lo
interiorizara y lo mostrara con mayor estabilidad en su atencion y concentracion.

Las actividades se adecuan a las caracteristicas de la edad y al desarrollo individual del
estudiante, asi como se dosifican adecuadamente para obtener una motivacion
constante y lograr los objetivos propuestos. Se orientan con un grado de complejidad
creciente, tomando en consideracion el grado escolar, evitando que los estudiantes se
frustren o abandonen la realizacion de las actividades. Asi la planificacion de las
actividades se realiza con coherencia, integridad y sistematicidad.

En la organizacion de las mismas se tuvo en cuenta la presencia de los cuatro
componentes esenciales derivados de la composicion psicolégica de los valores: el
componente cognoscitivo o del contenido del valor; el componente afectivo, creador de
la necesidad, de sensibilizacion motivacional o fomentador de ideales; el componente
volitivo, de socializacion, de arribo a acuerdos y conclusiones, o propiciador de normas
de conducta y relacién y el componente comportamental, de cierre de formacién y
aplicacion de las normas de conductas. Las actividades se fundamentan en la
sociologia, psicologia, pedagogia, linglistica y la didactica.

Filosoéficos

Se sustenta de la filosofia dialéctico materialista y la teoria histérico cultural del
desarrollo humano que ha ofrecido uno de los fundamentos de las teorias educativas
mas fuertes de estos momentos, entre los que se pueden destacar varios aspectos
importantes. La educacion tiene como fin la formacion de los estudiantes y la cultura en
su interrelacion dialéctica. La educacion a la que se aspire tiene que ser integral, con
diferentes aristas a desarrollar, un hombre que, piense, valore, cree, haga y sobre todo
ame. La educacion tiene que preparar al estudiante para la vida y para el trabajo, que
constituye la esencia misma del proceso educativo.

Sociolbégicos

Desde el punto de vista sociolégico se reconoce que las actividades se efectian en un

contexto socio —historico determinado, en un espacio concreto y un sistema de




relaciones particulares lo cual aporta el contenido de la cultura; este aspecto es de gran
importancia para la interaccion de los estudiantes en grupos.

Psicologicos

La Psicologia como ciencia se ha encargado de observar y estudiar el proceso de
desarrollo de la personalidad del ser humano a través de la actividad. La comunicacion
humana es una actividad que tiene caracteristicas muy especificas en la que se
diferencian dos formas fundamentales: la verbal (oral y escrita) y la no verbal, ambos se
ponen de manifiesto en la participacion del estudiante en la clase.

De la misma forma toda actividad humana se encuentra relacionada con los diferentes
procesos del desarrollo del pensamiento. La actividad verbal como actividad privativa
del hombre en sociedad que le permite entrar en comunicacion con sus congéneres, se
encuentra estrechamente vinculada a tales procesos como es el analisis, la sintesis, la
induccién, la deduccion, asi como los relacionados con la memoria, entre ellos: el
recuerdo, la conservacion en la memoria y el olvido, asi como el concepto de
conocimiento, habitos y habilidad, todos estos procesos se activan cuando existen una
adecuada motivacion.

El proceso de ensefianza de cualquier lengua especificamente el Inglés se encuentra
igualmente en intima relacién con ellos, por cuanto su objeto de estudio es la lengua
como medio de comunicacion. En la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras los
conceptos de conocimientos, habitos y habilidad, revisten caracteristicas especiales por
cuanto son de cardcter linglistico.

La autora plantea en los conocimientos de la lengua extranjera esta presente no solo el
dominio del material linguistico, sino también el conocimiento de reglas operacionales
para la ejecucion de las actividades, o sea, de reglas de su formacion y su utilizacion en
el proceso de la comunicacién. En este caso hay que afadir que estos fundamentos
son de suma importancia para el desarrollo de la motivacion dentro de las clases de
inglés por ser este uno de los aspectos mas importantes dentro de la comunicacion.
Pedagdgicos

El proceso de ensefianza-aprendizaje constituye en si mismo un proceso de formacién
de la personalidad del estudiante a partir de que en el mismo se forma y desarrolla la

relacion entre lo cognitivo (sistema de conocimientos, habitos y habilidades, o sea lo




instructivo) y lo afectivo (lo educativo). Si se concibe la clase como unas de las
principales vias para incidir en la formacion y desarrollo de la personalidad de los
estudiantes en valores, de manera que se convierta en modos de actuacién en
cualquier contexto social en que se encuentren insertados, entonces no cabe la menor
duda de que la primera vision que se debe tener de ella es su caracter pedagdgico.
Desde el punto de vista pedagdgico el desarrollo de la habilidad de comprension
auditiva en las clases de inglés asume un papel fundamental ya que es uno de los
elementos que mas influye dentro de la habilidad oral para aprender una lengua
extranjera. La estrecha relacion que se establece en el proceso de ensefianza-
aprendizaje entre lo instructivo y lo educativo ha devenido una de las dos leyes de la
didactica general.

Linguisticos

La linglistica se encarga del estudio de la esencia de la lengua y sus diferentes formas
de realizacion y desarrollo, de su descripcion con diferentes fines. En el caso especifico
de la ensefianza-aprendizaje del inglés como medio de comunicacion, el elemento
linglistico tiene una gran connotacion particular y ello radica en que la lengua se
estudia no en toda la amplitud y multiformidad de su existencia, de sus variantes
sistematicas normativas y usuales, o lo que pudiera llamarse su forma estructural.

Para los que estudian una lengua extranjera para y a través de la comunicacion, lo mas
importante es la funcién que esta cumple para lograr el acto comunicativo. Por lo tanto
desde el punto de vista lingliistico ensefar una lengua extranjera significa no tomar todo
lo que ella significa y de lo que se ocupa, sino aquella parte que ha de constituir el
material linglistico a ensefiar a los estudiantes que le permita insertarse en la actividad
comunicativa.

Didéacticos

Se manifiesta la segunda ley de la didactica: interaccibn de los componentes no
personales del proceso. (Objetivos, contenido, métodos, medios y evaluacion) que
estructuran de manera coherente la propuesta de actividades dirigidas al desarrollo de
la habilidad de comprensién auditiva dentro de las clases de Inglés.

La didactica de la ensefianza de las lenguas extranjeras ha recorrido un amplio camino

de desarrollo desde el uso en las clases de los métodos gramaticos- traduccional,




directo, audiolingual, audiovisual, hasta llegar al actual enfoque comunicativo. A partir
de lo antes expuesto, se hace necesario la remodelacion de la clase de idioma Inglés
desde el punto de vista didactico de manera tal que los conocimientos, habitos y
habilidades linguisticas y comunicativas que se desarrollan en los estudiantes sean
cada vez mas significativos y les lleve al desarrollo de su competencia comunicativa.

La significatividad de la clase de lengua extranjera se pone de manifiesto en su
organizacion metodoldgica, en la que se sustenta de una fuente de principios y
postulados que la orientan y contribuyen a lograr la misma.

Para darle solucién al problema se utiliza las actividades que consiste en una opcion
con que cuenta el profesor para trabajar con los estudiantes, se parte de las
caracteristicas, posibilidades de estos y particularidades del entorno. La propuesta de
actividades cumple con una serie de exigencias como son:

e Caracter cientifico: observado en el principio cientifico en cada una de las
actividades propuestas.

e Caracter de sistematicidad: las mismas se elaboraron en forma de sistema, lo que
permite que se sistematicen los contenidos de grados anteriores, del grado actual, asi
como de cada tematica de la unidad.

e Caracter formativo: la propuesta de actividades permite fomentar valores en los
estudiantes como la responsabilidad, amor por la naturaleza, compafierismo,
solidaridad, honestidad, educandolos asi en los principios de la moral comunista y el
cuidado de los lugares patrimoniales de la localidad.

e Caracter diferenciado: durante la realizacién de la actividad se le presta especial
atencion a la diversidad del grupo.

2.2. Las actividades para el desarrollo de la comprension auditiva

Las actividades asumen los componentes no personales del proceso de ensefianza-
aprendizaje con una estructura que implica:

e Titulo: que se advenga a lo sugerente, de modo tal que motive al estudiante a su
realizacion.

e Objetivo: que se adecue al nivel del alumno y responda a la habilidad a desarrollar

con un algoritmo légico.




e Método: que responda a lo externo, o sea a la forma de presentacion del contenido,
pero ademas a lo interno, es decir lo que ocurre en el pensamiento del estudiante, los
procedimientos y operaciones ldgicas que permitan apropiarse de los conocimientos.

e Organizacién: que tenga en cuenta la forma en que se dispondra el grupo para el
desarrollo de la actividad.

e Contenido: que se adecue al programa de estudio y esté en concordancia con las
necesidades diagnosticadas en los estudiantes.

e Evaluacion: que evalle los objetivos del contenido impartido en la actividad a partir
de las correcciones que haya que realizar en la comprension auditiva.

Estas actividades se realizan en el primer paso de cada clase (Warm up) y en el analisis
del sistema de clases se planifican en concordancia con el contenido que incluye el
léxico y la gramatica. Si se esta impartiendo una clase de comprension lectora con un
texto sobre un tema especifico se asume la actividad que este en correspondencia con
ese contenido.

Se tuvo en cuenta para la elaboracién de las actividades el diagnéstico de necesidades
que se determinaron con respecto al desarrollo de la habilidad de comprensién auditiva
a partir de lo que establece el programa de décimo grado en el sistema de
conocimientos del grado, que se corresponde con las clases de la 1 a la 33 del Curso

de Inglés Universidad para Todos, que incluye las unidades 1, 2 y parte de la 3. (Tablas

1,2y3)

Tabla 1. Contenido por unidades de las funciones comunicativas y la gramatica
Unidad Funciones comunicativas Gramética
1 Talking about family members Verb Be

Talking about present activities

Talking about the past The use of the articles a an
Narrating stories Simple present and present
Talking about future activities and continuous
plans Frequency Adverb.

Simple past

Regular and irregular verbs

Comparative forms




The simple future tense
Countable and uncountable
nouns

The use of Hill and be going

to
2 Giving advice Modal verbs
Giving instructions
Talking about health problems
3 Talking about past memories and Used to and Would to
experiences Simple past

Past continous tense

Tabla 2. Contenido por unidades del vocabulario y la pronunciacion

Unidad | Vocabulario Otro vocabulario pronunciacion
presentado en
video clases

1 Golden gate Tall, medium height, short, thin, The
Fashion show, | average weight, overweight, fat, slip, pronunciation
fashion handsome, good looking, pretty, of s and ed
designer beautiful, ugly, shy, outgoing, quiet,
To steal talkative, neat, messy, funny, serious,

Do the laundry
As usual

To dust

He could not
stand on his
feet

Fatty

desserts

Suffer from

nervous, calm, intelligent, smart, noisy,

stubborn, clumsy
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Appointment
Underweight o

Useful language for communication

Describing places

The

pronunciation

Overweight My cit/town/village/ is famous of the suffix
To feel awful Famous for... -ment and
Backache The city/town/village is well - known -ing
Headache for... M
Earache Most visitors are attracted by...
Do exercises It is quite
Jogging Common /uncommon
Bend It is unusual for people...
Lie down You Hill enjoy the visit
Overwhelming | Living advice and recommending
Expressions: You should definitely visit...
I'm all eras You should never...
An eye for an | You should not expect people to...
eye You must wear... because of...
Take some It is advisable to
pills You may find it difficult to ...
To blow into a | You must visit...because...
paper You should avoid
That helps You must see
“is worth seeing”
“is worth a visit”
Childhood Beginning the store The
Adolescent This all happened about... pronunciation
Adulthood Years ago of the
Steady When | was combination
00 asin
childhood
Anyhow One day, when | was...
Misty Once, when | was...




Water colored || remember when | was...
Scattered There was a time when...
To leave Telling the store
behind Suddenly...
Gratifying Alter a while...
Vague So, ...
Challenge Then...
Messy Ending the story
To fail a test So, eventually...
To be In the end...
depressed For showing interest on what is hear
Untidy Really!
How funny/amazing/sad!
Oh no!
What did mom/dad/... say!
So, what happened?

Tabla 3. Contenido por unidades de la comprension lectora y escrita

Unidad Comprension lectora Expresion escrita
1 Reading with the purpose: | Writing about weekend
marking

2 Scanning questioning Writing and
adverstisement leaflet

3 Making connections Narrating past
experiences and
memories in writing

Las doce actividades que se proponen estan dirigidas para las clases del Programa de
Décimo grado y las mismas tienen la siguiente estructura: Titulo Objetivo, Método,
Organizacion, Contenido y Evaluacion.

Actividad # 1

Titulo: A.R.M (accept, reject, modify)

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva mediante los conocimientos
adquiridos por los alumnos sobre funciones comunicativas.

Método: Elaboracion conjunta




Organizacion: El grupo permanece sentado para escuchar las oraciones, levantaran su
mano derecha para expresar su opinion mientras el resto de los estudiantes escuchan y
comprenden para emitir criterios.

Contenido: Practicar el vocabulario y estructura gramatical estudiada en clases
mediante los conocimientos adquiridos por los estudiantes sobre funciones
comunicativas.

El profesor pide a los estudiantes escuchar atentamente cada oracion para lograr
detectar cual de estas no esta correcta de acuerdo a la realidad. El estudiante levanta la
mano y utiliza los términos “Accept’ or "Reject” y este Ultimo caso modifica la
informacion corrigiendo el error.

Ejemplo

Teacher: April is the fifth month of the year

Student: | reject because April is the fourth month of the year or.... May is the fifth month
of the year.

Los estudiantes daran tantas razones para corregir el error como sean posibles.
Evaluacion: Se realizaran las correcciones en la propia actividad por parte de los
mismos estudiantes.

Actividad # 2

Titulo: Which is the missing element?

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva mediante la deteccion del
elemento que falta en una de las dos oraciones.

Método: Elaboracion conjunta

Organizacion: El grupo se divide en dos equipos para que uno lea las oraciones y otro
conteste detectando el elemento que falta.

Contenido: Esta actividad permitira a los estudiantes practicar estructuras gramaticales
ya estudiadas en la medida en que detectan a través de la audicion el elemento que
falta.

Un miembro de un equipo toma una tarjeta de la mesa del profesor y lee, un estudiante
del otro equipo (el que levante la mano) refiere si es la oracion # 1 o la #2 y menciona

gué elemento falta, la incorpora a la oracion y la dice. Cada equipo anotara un punto por




cada respuesta correcta y se pasa al otro equipo cuando la respuesta dada esta
incorrecta.
Ejemplo:
St 1: Peter must go to see the doctor.

Peter must go to the doctor.
St 2: There is a missing element in sentence 2, itis “"see””

Peter must go to see the doctor.
El estudiante refiere ademas si el elemento que falta es el sujeto, el verbo, un
pronombre de manera que pueda practicar los elementos gramaticales.
Evaluacion: Se realizardn las correcciones en la propia actividad por parte de los
mismos estudiantes y si es necesaria alguna correccion de pronunciacion puede ser el
profesor.
Actividad # 3
Titulo: Quick response
Objetivo: Desarrollar habilidades de comprensién auditiva mediante la informacion de
un didlogo para completar algunas ideas.
Método: Elaboracion conjunta
Organizacion: Los estudiantes permanecen sentados para escuchar el dialogo
previamente grabado por el profesor (laboratorio) o en voz propia. Lo escuchan una
segunda vez si es necesario para apropiarse de tanta informacion como puedan.
Completaran entonces la oracion con la informacion escuchada.
Contenido: Esta actividad permitira a los estudiantes practicar vocabulario referente a
los saludos, presentaciéon y nacionalidades.
Los estudiantes escuchan la grabacioén (si es el laboratorio) o al profesor una vez y si es
necesario dos veces. El profesor les dara una oracion referente al dialogo escuchado
pero los estudiantes deberan completarla segun la informacion de la cual se apropiaron.
Ejemplo: Two men meet during a conference. Listen to their conversation.
A: Hello. What’s your name?
B: Hi. My name is Alex. And yours?
A: My name is Paul.
B: Where are you from Paul?




A: 1 am from Jamaica.

B: I am Cuban. Nice to meet you, Paul.

A: Nice meeting you, Alex.

a) The two men’s names are...

b) Paul is from...

c) Alex lives in...

d) Paul and Alex meet during...

e) Alex is happy to meet...

Evaluacion: Se realizardn las correcciones orales en la propia actividad y por los
estudiantes.

Actividad # 4

Titulo: Agreeing or disagreeing

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprensiéon auditiva al escuchar y comprender
cuando la informacion dada esta correcta o no.

Método: Elaboracion conjunta.

Organizacion: El profesor copia en la pizarra algunas expresiones de desacuerdo,
estar de acuerdo, dar opinidbn o puntos de vistas, los estudiantes escuchan algunas
oraciones que tienen o no informacién incorrecta con situaciones de la vida real.
Contenido: Esta actividad permitird a los estudiantes aplicar sus conocimientos sobre
geografia asi como de historia a través de los comparativos.

Consiste en que los estudiantes escuchen algunas informaciones relacionadas con
aspectos de la geografia e historia de algunos lugares de importancia y que
comprenden para estar de acuerdo con lo planteado en la oracibn o no utilizando
ademas recursos para la comunicacion asi como los comparativos. Puede ilustrarse a
través de un ejemplo.

Ejemplo

Expressions the students may use:

| think...

| agree...

| do not agree...

In my opinion...
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Teacher: Amazonas river is the longest in the World.

Student: | agree. Amazonas river is the biggest in the world.

Teacher: Brazil is bigger than Russia.

Student: In my opinion Russia is bigger than Brazil.

Teacher: Trinidad was founded in 1513 and Cienfuegos in 1819. Cienfuegos is older
than Trinidad.

Student: | do not agree, Trinidad...

Teacher: Turquino Peak is higher than San Juan Peak.

Student: In my opinion it is right, Turquino Peak is...

Evaluacion: Se realizaran las correcciones orales en la propia actividad y se evaluara
la actividad con el fin de obtener informacion acerca de su efectividad.

Actividad # 5

Titulo: What color is...?

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprensiéon auditiva al escuchar y comprender
preguntas que propicien sistematizar los colores en inglés asi como las formas del
verbo “"be”” (ser o estar).

Método: Elaboracién conjunta.

Organizacion: A través de situaciones reales, objetos circundantes el profesor propicia
interlocuciones con los estudiantes y entre ellos mismos a través de las técnicas
pregunta-respuesta directas o indirectas sobre la base de los conocimientos adquiridos
en cuanto a “Colors™ (colores). El grupo se divide en dos equipos, uno realiza la
pregunta y el otro contesta. El profesor coloca sobre su mesa algunos objetos (book-
pen-color pencil) y otros que aunque no estan en el aula, los estudiantes igual, puedan
utilizar para esta actividad porque tienen referencias y el vocabulario apropiado (our
flag, Cienfuegos baseball team’s uniform color, the students” school uniform, the
teacher’s blouse/shirt, the school)

Contenido: Esta actividad permitir4 a los estudiantes escuchar y comprender al referirse
a situaciones de la vida real especificamente aplicando sus conocimientos sobre los

colores asi como patrones de preguntas.




Consiste en un trabajo en parejas y en trios en la que después de una ejemplificaciéon
del profesor con un estudiante, las parejas haran preguntas y daran respuestas
utilizando los colores y los objetos dentro del aula y situaciones.

Ejemplo:

Teacher: What color is our flag?

St 1: Itis red, blue and white.

St 2: What color is Cienfuegos baseball team’s uniform?

St 3: It is green and white.

Three other students

St 1: X ask Y, what color the teacher’s blouse is ?

St 2: What color is the teacher’s blouse?

St 3: Itis violet.

Evaluacion: Las correcciones pueden realizarse de forma oral mientras tiene lugar la
actividad y puede ser por parte del profesor o los propios estudiantes.

Actividad # 6

Titulo: Training your memory

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva a partir de informacion
personal sobre nuestro héroe nacional.

Método: Elaboracion conjunta.

Organizacion: Los estudiantes escuchan atentamente la informacién que dara el
profesor sobre José J. Marti Pérez tratando de apropiarse de la mayor cantidad de
informacion posible para evaluar su memoria al decidir cual oracion expresa informacién
mencionada en el texto y poder justificarla con vocabulario asequible. Puede tener
caracter competitivo si dividimos el aula en dos equipos y dar puntuacién por cada
respuesta correcta de los miembros de los equipos.

Are you good at remembering things? Try to get as much information as you can to
decide which statements are or aren’t mentioned in the text. Give reasons for the
evidence.

Jose Marti Perez is our national hero’s full name. He was born on January 28, 1853 in
Havana. He lived on Paula Street. He had a son named Jose Francisco Marti. He wrote

some books and poems. He died in battle in 1895 defending our Independence.




______The date Marti was born
__ The city he was born in.
______Any piece of information about his home address.
_____ The title of any of his book.
_____Hisson’s age.
__ When he died.

The reasons for which he died.
Contenido: Esta actividad permitira a los estudiantes expresar sus conocimientos sobre
la vida y obra de José Marti después de escuchar y comprender la informacion dada
aplicando elementos gramaticales y de vocabulario adecuado.
Evaluacion: Las correcciones necesarias pueden realizarse de forma oral mientras se
realiza la actividad por parte del profesor o de los propios estudiantes.
Actividad #7
Titulo: Listen and guess
Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva a partir del dominio que
poseen los alumnos sobre los datos mas relevantes de la vida del martir de la escuela.
Método: Elaboracién conjunta.
Organizacion: Los estudiantes a partir de lo que escuchan y logran comprender toman
anotaciones. Podran demostrar su dominio sobre la vida de esta personalidad histérica
y deberan trabajar individualmente y al finalizar intercambiar sus respuestas.
Contenido: Esta actividad permitira a los estudiantes demostrar sus conocimientos
sobre la biografia del martir de la escuela a partir de lo que escuchan y utilizando
elementos gramaticales y lexicales previamente estudiados (verb be, personal and
possessive adjective pronouns in grammar and in vocabulary words like was born,
battle, birthplace, address) con adecuada escritura.
Consiste en realizar preguntas (information questions) relacionadas con la vida y obra
del martir de la escuela; cada estudiante hara anotaciones segun un formulario que se
copiara en la pizarra o previamente preparado en una pancarta. Tomaran anotaciones
en la libreta.
Ejemplo: -What's the name of the martyr of our school?

-When was he born?
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-Where was he from?
-In which important battles did he participate?
-Which city did he live in Cuba?
-When did he die?
Form
Name:
Date of birth:

Birthplace:

Battles:

City he lived in:

Date of death:

Evaluacion: Se realizaran las correcciones en la propia actividad o los estudiantes
pueden intercambiar sus respuestas.

Actividad # 8

Titulo: Let’'s go on a trip

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva en la medida en que los
estudiantes son capaces de reconocer acciones ya concluidas en el pasado.

Método: Elaboracién conjunta.

Organizacion: Previo a la clase donde se ejecutara esta actividad el profesor asigna
traer a clase un mapa de Cuba y cada estudiante trabajara individualmente mientras
escucha al profesor.

Contenido: Esta actividad permitird a los estudiantes reconocer las formas verbales en
pasado simple a través de los verbos regulares y la pronunciacion de la terminacion -ed
asi como los irregulares y sus cambios (vocalicos y consonanticos) ademas de
reconocer a partir de una informacion, algunos lugares de nuestro pais de importancia
historica y social y de demostrar conocimientos sobre la geografia cubana.

La misma consiste en lograr que los estudiantes puedan trazar una ruta de viaje a
través de algunas provincias del centro y oriente del pais en la medida en que escuchan
y comprenden la informacion que da el profesor, quien debe realizar una lectura con

adecuada entonacion, pronunciacion y ritmo.
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Ejemplo:

| left Cienfuegos in August 1st and took a bus to the city which has the oldest buildings
and most traditional streets in Sancti Spiritus. Then, | rented a car to visit the monument
dedicated to Ernesto Che Guevara in another province. Next morning, | wake up and as
the day was wonderful, | went on my trip to the province where it is easy to see lots of
pineapple fields. The last place | visited was where our beloved commander Juan

Almeida Bosques is buried, and stayed there until next day and then returned home.

A
|

Evaluacion: Se realizardn las correcciones después de terminada la actividad
comprobando si los estudiantes se refirieron adecuadamente a cada lugar de la ruta de
viaje y podran también intercambiar sus mapas.

Actividad # 9

Titulo: Let's draw

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprension auditiva a través de retratos hablados
y el uso de vocabulario relacionado con algunas partes del cuerpo y caracteristicas
fisicas.

Método: Elaboracion conjunta

Organizacion: Se divide el grupo en tres equipos para que un miembro de cada uno
lleve a cabo la actividad de dibujar el retrato hablado a partir de la informacion que el
profesor ofrece.

Contenido: Esta actividad le permitira a los estudiantes escuchar una descripcion y
dibujar las caras aunque la respuesta no es verbal (oral), indica si han comprendido el
mensaje 0 no.

En esta actividad el profesor dibujard y enumerara en la pizarra tres circulos y un
estudiante de cada equipo vendra por separado a dibujar las caras de acuerdo a lo que

escuchan.
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Ejemplo:

Face 1, 2 and 3.

-Number 1 is a man with a beard, short black hair and small nose. He’s smiling and he is
wearing a hat.

-Number 2 is a woman with very long, curly hair and glasses. She looks happy.

-Number 3 is a girl with short hair, Chinese eyes, wide eyebrows and a smile.
Evaluacion: Se realizaran las correcciones en la medida en que se van dibujando las
caras segun la informacion pues la misma no exige respuesta verbal.

Actividad #10

Titulo: What's the mistake?

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprensién auditiva mediante acciones que
presenten rutina en un tiempo presente.

Método: Elaboracion Conjunta

Organizacion: Se divide el grupo en dos equipos para que los estudiantes escuchen y
entiendan la informacion.

Contenido: Mediante esta actividad los estudiantes detectaran segun lo que escuchan
donde hay un error, levantaran la mano cada vez y diran la palabra mistake. El equipo
que mas errores detecte sera el ganador.

Consiste en escuchar una informacion sobre las actividades que realizan en el centro
segun horario del dia, s6lo que habrad algunas incorrectas incluso absurdas, el
estudiante al levantar la mano pronuncia la palabra mistake y trata de corregir el error o
cualquier otro miembro del equipo. Cada error detectado y a su vez corregido equivale a
un punto.

Ejemplo:

Teacher: Every day, the students in our school get up at noon. First there are five or six
lessons in the morning and then they have breakfast. In the afternoon they also have
some lessons, they have dinner at about 7 pm and then they go to sleep until next
morning.

Every day... at noon (mistake)... First they have breakfast and then there are 5 or 6

lessons...
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Evaluacion: Se realizaran las correcciones de manera oral en el momento en que se
lleva a cabo la actividad.

Actividad #11

Titulo: Ready to guess

Objetivo: Desarrollar habilidades de comprensidén auditiva mediante descripciones de
lugares, personas, profesiones.

Método: Elaboracion Conjunta.

Organizacion: Se divide el grupo en dos equipos para que la actividad tenga caracter
competitivo.

Contenido: Mediante esta actividad los alumnos podran escuchar y comprender una
informacion con vocabulario que ya conocen asi como patrones y tiempos gramaticales
estudiados hasta entonces.

Consiste en que los estudiantes en sus equipos escuchan una informacién basada en la
descripcion de una persona, lugar o profesion para adivinar a qué se refiere.

Ejemplo

Teacher: A woman is standing in a large room. There are lots of people sitting down in
front of her. Someone is giving opinion. Others listening. (Classroom).

The man was really very brave. Every Cuban loves him and his example. We'll always
remember him for his sweet wide smile, his kindness and his large hat (Camilo
Cienfuegos).

Evaluacion: Se realizaran las correcciones en la propia actividad.

Actividad # 12

Titulo: True or false

Objetivo: Desarrollar la habilidad de comprension auditiva identificando si el
planteamiento es verdadero o falso segun texto estudiado en la clase anterior.

Método: Elaboracion conjunta

Organizacion: Los estudiantes desde sus asientos realizan la lectura silenciosa del
texto Always young pagina 45, cuaderno de trabajo, luego escuchan algunas oraciones

gue tendran que identificar como verdaderas o falsas segun el mismo.

Contenido: Esta actividad permitira a los estudiantes apropiarse mejor del Iéxico y la

gramatica y consecuentemente del contenido de la lectura en cuestion que propiciara



con mas efectividad el resumen del mismo. La profesora hara lectura de los
planteamientos uno por uno, haciendo una pausa prudencial entre uno y otro para que
los estudiantes tengan el tiempo necesario para escuchar y comprender y lo reflejaran
en sus libretas escribiendo T (true) o F (false). Al finalizar el ejercicio podran remitirse
de nuevo al texto para extraer elementos probatorios para sus respuestas.

Ejemplo: La profesora copia en la pizarra y los estudiantes en su libreta lo siguiente:

Write true or false

1.

2.

3.

4.

La profesora lee los planteamientos

1. Jennifer is a singer.

2. She s older than any students in this class.
3. She sometimes plays the role of a teenager.
4. She does not like to say her real age.

Evaluacion: Se realizara un intercambio de libretas y se analizaran las respuestas. Los
estudiantes, ademads, daran elementos para justificar sus respuestas extrayendo
informacion del texto.

2.3. Validacion de las actividades

En el proceso de validacion se hace referencia a los resultados del diagndstico inicial.
En la encuesta aplicada a los alumnos (Anexo 1), con el objetivo de valorar los
diferentes niveles de desempefio de los estudiantes teniendo en cuenta la
sistematicidad con que recibieron la asignatura en grados precedentes y conocer el
grado de aceptacién del Inglés, se obtuvo como resultado que recibieron la asignatura
como punto de partida desde tercer grado 3 estudiantes, desde 5to 3 estudiantes. Lo
recibieron en séptimo grado solo 10 estudiantes, en séptimo y octavo los mismos 10
estudiantes y 12 lo recibieron en los tres grados de la secundaria basica. Esto infiere
gue 16 estudiantes no recibieron los objetivos de la asignatura desde tercer grado con
continuidad de estudio.

En la pregunta referida a cuando el profesor(a) se dirige a los estudiantes en Inglés,




puedes comprender, el 95% responde que nada y solo el 5% responde que un poco.
Con respecto a que si sienten motivados por aprender el idioma Inglés, el 86, 6% (26)
refiere que mucho y el 13,3% (4) poco.

En el orden de prioridad de las asignaturas que prefieren, el 53,3% (16) listd en el
namero 1 a la asignatura Inglés.

Como parte de la pre-experimentacion, se aplicé una prueba pedagdgica de inicio
(Anexo 2) con el objetivo de conocer qué contenidos previos dominan con vistas a
organizar, planificar y ejecutar la etapa de nivelacion, se obtiene como resultado en la
comprension escrita que en la pregunta 1, el 66,7% (20) respondi6 incorrectamente; en
la pregunta 2, el 53,3% (16) respondio6 incorrectamente; en la pregunta 3, el 73,3% (23)
respondi6 incorrectamente; en la pregunta 4, el 86,7% (26) respondid incorrectamente.
Los resultados infieren la baja calidad de las respuestas producto del no vencimiento de
objetivos de grados anteriores. En la comprension oral en la actividad referida a la
audicion de preguntas de informacion personal, se obtiene como resultado que en la
pregunta sobre el nombre, 19 estudiantes, que representa el 63,3% respondio
correctamente; en la pregunta sobre los apellidos, 17 estudiantes, que representa el 56,
7% respondié correctamente; en la pregunta referida a la edad, 22 estudiantes, que
representa el 73,3% respondieron correctamente; en la pregunta sobre el lugar donde
viven, 22 estudiantes, que representa el 73,3% respondieron correctamente. Al elevar el
nivel de complejidad de la pregunta se obtiene resultados bajos, por ejemplo en la
referida a la asignatura preferida solo el 33,3% (10) respondieron correctamente y en la
referida a las personas con las que vive, el 23,3% (7) respondieron correctamente.

En la parte de la comprension auditiva se pide a los estudiantes escuchar un texto y se
le ordena escribir solo las palabras que estén relacionadas con la familia. Se realiza una
primera lectura expresiva con entonacién y ritmo adecuado para crear un ambiente que
ayude al alumno a ubicarse en la situacién dada, segun escucha.

En una segunda lectura el estudiante puede comenzar a escribir las palabras
adecuadas. En una tercera lectura el estudiante revisa lo que ha escrito a la vez que
escucha, para ultimar los detalles. En esta parte de la prueba pedagdgica tuvieron en
cuenta los siguientes indicadores:

e Rapidez
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¢ Independencia

e Expresividad

Tabla 4. Resultados de la comprension auditiva en la prueba pedagdgica inicial

Indicadores 1 Bajo 2 Promedio 3 Alto
Rapidez 0 20 10
Independencia 0 25 5
Expresividad 0 20 5
Total 0 65 20

En la rapidez en la comprension de Ordenes se tuvo en cuenta tres niveles en

dependencia de la reaccion pregunta-respuesta:

e Muy rapido.

e Rapido.

e Lento.

En la independencia se tuvo en cuenta:

e Sirespondia sin acudir a los procedimientos estudiados
¢ Sirespondia acudiendo a los procedimientos estudiados
e Sirespondia acudiendo a otro compariero o el profesor
En la expresividad se tuvo en cuenta:

¢ Fluidez y vocabulario amplio

e Poco fluidez y escaso vocabulario

e |[ncoherencia

En el andlisis critico de los resultados obtenidos en el diagnéstico inicial de la

investigacion se asume el grado de dificultad que con respecto a la habilidad de

comprension auditiva presentan los estudiantes y se infiere la necesidad de intervenir

en aras de contribuir al desarrollo de la misma al tener en cuenta las precisiones

metodoldgicas en su tratamiento.

En esta etapa que coincide con la fase final de todo proceso de direccion, o sea, control

y evaluacion, permitié enjuiciar el proceso de ejecucidén en correspondencia con el de

planificacion y de disefio, modificacién, transformacion del objeto a partir de criterios,
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opiniones del proceso y los resultados con los participantes como vias para efectuar la
valoracion general del proceso desarrollado.

En el proceso de validacion se aplic6 una encuesta (Anexo 3) con el objetivo de
conocer el desarrollo alcanzado por los alumnos en la esfera ejecutora durante las
clases. El nivel de comprension considerado por cada estudiante se encuentra de la
siguiente manera. El 80% se declara en un nivel promedio y un 20% en un nivel bajo.
La participacion oral durante el desarrollo de las clases se considera en un 90% mucha
y un 10% poca. La expresion oral se considera mejorada a un 85% bastante y un 15%
algo. Cuando se escucha al profesor(a) hablando en Inglés, el 80% declara lograr
comprender suficientemente y un 20% en un nivel promedio.

En la valoracién del desarrollo de la comprension auditiva y la expresion oral en
proceso, se ajusta una guia de observacion a clases de practica oral de los
estudiantes (Anexo 4), donde se observa los siguientes indicadores:

e Rapidez

¢ Independencia

e Expresividad

Tabla 5. Resultados de la guia de observacién

Indicadores 1 Bajo 2 Promedio 3 Alto
Rapidez 0 23 7
Independencia 0 25

Expresividad 2 24

Total 2 72 16

En la rapidez en la comprension de Ordenes se tuvo en cuenta tres niveles en
dependencia de la reaccion pregunta-respuesta:

e Muy répido.

e Rapido.

e Lento.

En la independencia se tuvo en cuenta:

e Sirespondia sin acudir a los procedimientos estudiados

e Sirespondia acudiendo a los procedimientos estudiados
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e Sirespondia acudiendo a otro compariero o el profesor

En la expresividad se tuvo en cuenta:

¢ Fluidez y vocabulario amplio

e Poco fluidez y escaso vocabulario

¢ Incoherencia

Se aplicé, ademas, como parte del pre-experimento, una prueba pedagogica final
(Anexo 5) con el objetivo de constatar el grado de desarrollo de la habilidad de
comprension auditiva, esta prueba solo midié esta habilidad, aunque el estudiante tenia
que aplicar el resto de las macro-habilidades a saber. En esta prueba se pide a los
estudiantes escuchar el retrato hablado de una situacion, en las que se le ordena Let’s
draw (Vamos a dibujar) y se hace énfasis en el mensaje educativo que predomina en la
lectura, que en este caso se infiere en la pregunta: Which symbol would you draw on
your paper to express that smoking is not good for people’s health?

Se realiza una primera lectura expresiva con entonacién y ritmo adecuado para crear un
ambiente que ayude al alumno a ubicarse en la situacion dada, segun escucha. En una
segunda lectura el estudiante puede comenzar a dibujar el retrato hablado. En una
tercera lectura el estudiante revisa lo que ha dibujado a la vez que escucha, para
ultimar los detalles. En esta prueba pedagdgica tuvieron en cuenta los siguientes
indicadores:

e Rapidez

¢ Independencia

e Creatividad

En la rapidez en la comprension de Ordenes se tuvo en cuenta tres niveles en
dependencia de la reaccion pregunta-respuesta:

e Muy répido.

e Rapido.

e Lento.

En la independencia se tuvo en cuenta:

e Sirespondia sin acudir a los procedimientos estudiados

¢ Sirespondia acudiendo a los procedimientos estudiados

En la creatividad se tuvo en cuenta los dibujos que utiliza, la simbologia, la limpieza.




Tabla 6. Resultados de la prueba pedagdgica final

Indicadores 1 Bajo 2 Promedio 3 Alto
Rapidez 0 12 18
Independencia 0 5 25
Creatividad 0 6 24
Total 0 23 67

Al realizar una comparacion entre las dos pruebas pedagdgicas del preexperimento,
que se expresan en el gréfico 1, se corrobor6 el avance significativo de acuerdo a los
indicadores de rapidez, independencia, expresividad y creatividad. En la prueba de
inicio se observa un nimero de estudiantes en un nivel promedio (entre 23 y 25) y un
menor numero en el nivel alto (entre 1y 7), ya en la prueba final se ubican el mayor por

ciento en un nivel alto (entre 19 y 25), o que demuestra la validez de las actividades

Grafico 1. Estado comparativo del preexperimento
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Conclusiones del capitulo
A partir de haber asumido un concepto de actividad que se adecua a los requerimientos

de las actividades que se proponene para el desarrollo de la comprension auditiva y
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teniendo en cuenta las necesidades que en este componente presentan los estudiantes,
se consolidan las actividades en correspondencia con los objetivos que deben vencer
los estudiantes de décimo grado de acuerdo al programa de estudio.

En sentido general, los instrumentos finales corroboran como luego de haber aplicado la
propuesta de actividades para el desarrollo de la habilidad de comprension auditiva en
los estudiantes de décimo grado en la asignatura Inglés, los estudiantes tienen una
mayor motivacion y nivel de conocimiento, asi como las habilidades para desarrollar la
comunicacioén utilizando de forma correcta las situaciones dadas, teniendo en cuenta el

entorno social y la realidad objetiva.
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Conclusiones

e El estudio de los referentes tedricos sobre el desarrollo de la habilidad de
comprension auditiva, regularidades légico-psicolégicas, motivacionales y sus
implicaciones durante el proceso de enseflanza-aprendizaje de la lengua inglesa,
permiti6 asumir posiciones criticas para llegar a conclusiones en la elaboracion de la
propuesta de actividades.

e EIl diagnéstico del desarrollo de la habilidad de la comprension auditiva en los
estudiantes de décimo grado corroboré la necesidad de su intervencidn en los
estudiantes de décimo 1 del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky, a partir de conocer las
debilidades y potencialidades de la muestra seleccionada con la aplicacién de los
instrumentos en esta etapa de investigacion.

e En la elaboracién de las actividades para el desarrollo de la habilidad de
comprension, se tuvo en cuenta el diagndstico de necesidades que se determinaron
con respecto al desarrollo de la habilidad de comprensién auditiva a partir de lo que
establece el programa de décimo grado en el sistema de conocimientos del grado, que
se corresponde con las clases de la 1 a la 33 del Curso de Inglés Universidad para
Todos, que incluye las unidades 1, 2 y parte de la 3. Estas actividades se realizan en el
primer paso de cada clase (Warm up) y en el andlisis del sistema de clases se
planifican en concordancia con el contenido que incluye el Iéxico y la gramatica. Si se
estd impartiendo una clase de comprension lectora con un texto sobre un tema
especifico se asume la actividad que esté en correspondencia con ese contenido.

e EIl proceso de validacion de las actividades en la practica educativa incluy6 el
preexperimento con una una prueba pedagogica inicial y una final, en la que se tuvo en
cuenta diferentes indicadores entre los que se encuentra el grado de desarrollo de la
habilidad de comprension auditiva, esta prueba solo midié esta habilidad, aunque el
estudiante tenia que aplicar el resto de las macro-habilidades a saber, demostrando
rapidez, independencia y creatividad en niveles promedio y alto, lo que corroboré su

validez
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Recomendaciones

Proponer al jefe del Departamento de Humanidades del IPVCE Carlos Roloff Mialovsky:
e Generalizar la implementacién de las actividades para el desarrollo de la habilidad de
comprension auditiva en el resto de los grupos de décimo grado de acuerdo a las
necesidades de los mismos.

e Socializar las actividades para el desarrollo de la habilidad de comprension auditiva

en eventos para que se conozcan los resultados de su implementacion.
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Anexo No.1
Encuesta a los alumnos

Objetivo: Valorar los diferentes niveles de desempefio de los estudiantes teniendo en
cuenta la sistematicidad con que recibieron la asignatura en grados precedente y
conocer el grado de aceptacion del Inglés.
Estimado estudiante:
Se esta desarrollando una investigacion para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua inglesa, especificamente en el desarrollo de la comprensién
auditiva. Se necesita su colaboracidén con la respuesta a esta encuesta con la mayor
sinceridad posible.

Muchas gracias
Cuestionario
Marca con una X
1- Te impartieron la asignatura Inglés
-------- Desde tercer grado
-------- Desde 5to grado
-------- Solo en 7mo
-------- En 7moy 8vo

-------- En los tres grados

¢ Por qué?




4- Haz una lista por orden de prioridad de las asignaturas que prefieres y justifica tu

seleccion.




Anexo No.2
Prueba pedagdgica inicial
Objetivo: Conocer que contenidos previos dominan con vistas a organizar, planificar y
ejecutar la etapa de nivelacion.
Comprension escrita
Tick the correct answer.

1- Do you like English?

-------- Yes, | did
-------- Yes, | am
-------- Yes, | do

2- Where do you live?
-------- In Cienfuegos
-------- | am a teacher
-------- | am from Cuba

3- Write 3 to 4 frequency adverbs.

4- Complete the verb chart

Present past

Be :
Worked

Teach

Comprension auditiva

Escucha atentamente el siguiente texto y copia solo aquellas palabras que estén
relacionadas con la familia

In North America when people meet each other for the first time, they talk about things
like family, work, school or sports. They ask questions like do you have any brothers and
sisters, where do you work, what school do you go to, and do you like sports? They also
ask questions like where are you from, and where do you live? But they don't like to talk
about light things; they don’t ask how much someone paid for something. It is OK to ask

children how old they are, but it is no polite to ask older people their age. They like when



persons ask about their mother and father, the kids (sons and daughters), or maybe
about aunts, uncles and cousins and the things they do every day. People don’t ask

unmarried people: Why are you single? and they don’t ask married couple Why don’t

you have any children?



Anexo No.3
Encuesta a estudiantes

Objetivo: Conocer el desarrollo alcanzado por los alumnos en la esfera ejecutora
durante las clases.
Estimado estudiante:
Se esta desarrollando una investigacion para mejorar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la lengua inglesa, especificamente en el desarrollo de la comprension
auditiva. Se necesita su colaboracidén con la respuesta a esta encuesta con la mayor
sinceridad posible.

Muchas gracias
1- En esta etapa del curso, en qué nivel consideras esta tu comprension.

Bajo Promedio Alto Otros,

2- Su participacion oral durante el desarrollo de las clases la consideras.
ninguna
poca
mucha
3- Su expresion oral consideras que ha mejorado:
nada
algo
bastante
4- Cuando escuchas a tu profesor(a) hablando en Inglés, logras comprender:

poco

promedio

suficiente




Anexo No.4
Observacion de clases de practica oral de los estudiantes

Objetivo: Evaluar el desarrollo de habilidades en la comprension auditiva y la expresion
oral en proceso.

Guia de observacion.

1- Rapidez en la comprension de ordenes.

e Muy rapido
e Rapido
e Lento

2- Independencia
e Responde sin acudir a los procedimientos estudiados
e Responde acudiendo a los procedimientos estudiados
e Responde acudiendo a otro compariero o el profesor
3- Expresividad
e Fluida y con vocabulario amplio
e Poco fluida y escaso vocabulario
e Incoherente

Escala valorativa: Para registrar los datos obtenidos durante la observacion

Grado de manifestacion 1 Bajo 2 Promedio 3 Alto
Rapidez

Independencia

Expresividad




Anexo 5. Prueba pedagdgica final
Objetivo: constatar el grado de desarrollo de la habilidad de comprension auditiva .
Actividad de audicion:
Escuchar el retrato hablado de una situacion, en la que se le ordena Let’s draw (Vamos
a dibujar) y hacer énfasis en el mensaje educativo que predomina en la lectura.
Let’s draw
It is a fine day today. There are some clouds in the sky but the sun is shining. There are
two men in a boat in the middle of a river. They are fishing now. One of them is wearing
a hat and the other is smoking a cigar. Which symbol would you draw on your paper to

express that smoking is not good for people’s health?



Anexo 6

Evidencias de las actividades
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