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Resumen

Los profundos cambios que se estan operando en la sociedad actual y
especificamente en el ambito educacional, requieren de directivos bien
preparados para dirigir con eficiencia los procesos que se llevan a cabo en la
institucion escolar. Especial atencion merece el dominio de los contenidos y
funciones que estos deben llevar a cabo. El presente trabajo se situa en la
preparacion de los jefes de departamento en el IPU “Félix Edén Aguada”,
especificamente al insertarse en los componentes de preparacion técnica,
profesional y de direccion de las establecidas en la Estrategia Nacional. Para
ello se presenta una propuesta de talleres metodolégicos destinados a la
preparacion que reciben estos jefes de departamento que se desempeian en

el centro.

Se emplearon métodos del nivel empirico, del nivel tedrico y matematicos para
el procesamiento de los instrumentos aplicados y tabular los datos obtenidos
en la ejecucion de la investigacion y en la constatacion de la propuesta
elaborada.

Con su implementacion se pretendié dotarlos de elementos tedricos,
habilidades, asi como de métodos de direccion encaminados a elevar la
calidad de su gestion directiva y profesional, transformar la realidad educativa
del centro y cumplir el encargo social con el que se han responsabilizado. La
validacion de este trabajo, permitio arribar a conclusiones que avalan la
importancia de la preparaciéon para los jefes de departamento en el IPU “Félix
Edén Aguada”.
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INTRODUCCION

Los problemas globales en sus distintas manifestaciones, el
surgimiento y desarrollo vertiginoso de nuevas ramas de la ciencia y
la técnica, asi como las crecientes exigencias del mercado del
trabajo, distinguen al mundo de inicios del siglo XXI y colocan a los
paises ante una necesidad impostergable: el desarrollo de lo mejor
de las potencialidades humanas como Uunica via para la

sobrevivencia y el desarrollo sostenible.

Entre los retos esenciales de la educacion esta la formacion de las
nuevas generaciones, en funcion de las exigencias del desarrollo
socioecondmico que lleva adelante el pais y de las necesidades de
las instituciones educativas. Para ello se desarrolla un complejo
proceso de preparacion de las personas responsables de formar a
las nuevas generaciones y con particular interés a aquellas que
tienen ante si el desafio de tomar las decisiones correctas en un

medio complejo.

En las escuelas se precisa de una direccion preparada y
comprometida para enfrentar esta tarea, lo que implica la necesidad
del cambio en el campo de la direccion educacional y, por tanto, de
perfeccionar la actividad directiva sobre la base de remodelar los
modos de actuacién del dirigente educacional. Lo anterior conduce a
considerar la importancia que tiene en estos momentos la
preparacion de los cuadros y directivos, tema que demanda especial
atencion por constituir esto un arma ideologica para la Revolucion

Cubana.

Ademas de perfeccionar el proceso de direccion educacional y el
adecuado funcionamiento del consejo de direccion de cada colectivo,
la planificacion estratégica y la direccion por objetivos centran la
atencién a partir de una aplicacion efectiva de la politica de cuadros,
para lograr elevar la calidad del proceso pedagogico y obtener
resultados superiores en la ensefianza - aprendizaje y educacion en

valores desde la combinacion del estudio con el trabajo y la



consolidacion de los Programas de la Revolucion que favorezcan la

formacion integral de los educandos.

Para la ensefianza media superior al igual que para el resto de las
enseflanzas se asumen los objetivos declarados en la Resolucion
Ministerial 115/08 con las especificidades de cada una, aunque ya en
el caso del preuniversitario desde el curso 2006 — 2007 existe el
Documento de trabajo del director, que con la misidén de guiarlo en el
desarrollo de su labor, presenta sugerencias, tareas y acciones con
el fin de dirigir con coherencia todos los procesos educativos. No
obstante con respecto al trabajo metodologico solo se refiere a la
periodicidad con que debe realizarse esta labor en cada uno de los
organos de direccion, hace referencia ademas a las funciones de
estos organos y a la estructura de direccion en la educacién
preuniversitaria, pero no profundiza en el cdmo se debe planificar,
orientar, ejecutar y controlar el trabajo metodolégico, basado
fundamentalmente en la caracterizacion de la escuela de acuerdo

con las necesidades de alumnos y profesores.

Para el cumplimiento de este documento se necesita de una correcta
direccidn del trabajo metodoldgico en los centros de la ensefanza
preuniversitaria, lo que constituye una condicién imprescindible para
el desarrollo del proceso docente educativo; el cual debe realizarse
sobre la base del analisis concreto de la actividad del colectivo
pedagodgico y tener en cuenta sus logros y deficiencias como
elementos para su preparacion lo cual ya habia sido esbozado en
Resoluciones  Ministeriales anteriores acerca del trabajo
metodoldgico; pero es con la entrada en vigor en el curso 2008 —
2009 de la Resolucion Ministerial 119/ 08,donde aparecen
explicitamente declarados los contenidos y formas fundamentales en
que debe llevarse a cabo el trabajo metodologico y sefala la
periodicidad con que el personal docente debe dedicarse a la
preparacion profesional desde lo personal e institucional; todo lo cual

repercute en la manera en que se dirijan estos procesos.



Acerca de la direccion en general y la direccion cientifica educacional
en particular se consultaron los siguientes autores, Corrales (1979),
Llorca (1989), Stoner (1989), Harold (1994), Zayas (1999), Bringas
(1999), Manzano (2003), Guzman (2003), Muguerzia (s/f) y Lima
(2005) los cuales abordan algunas definiciones de direccion, resaltan
las caracteristicas de este proceso, que implica disefiar y mantener
un ambiente en el cual, un grupo de personas pueden lograr los fines
y objetivos previstos. Se consultaron ademas las siguientes
investigaciones de Diaz (2000), Bastida (2002), Montero (2002),
Espinosa, (2002), Gonzalez (2008), Perdomo (2008), y Veloz (2009)
las cuales aportaron elementos importantes que se tienen en cuenta
en la presente investigacion. Aunque no todas son de la ensefianza
preuniversitaria, pero si aportan a sus enseflanzas modelos,
estrategias, propuestas que enriquecen y mejoran el trabajo en cada
una de ellas.

Estos estudios apuntan a la dinamica por la cual transita el sector
educacional en cada una de las ensehanzas, con el proposito de
garantizar el desarrollo y su calidad, sin embargo, no se asegura por
completo el éxito en el funcionamiento del sistema de direccién en
tanto la figura del jefe del departamento queda excluida de las
anteriores propuestas. Es preciso la preparacion de estos, pues son
el eslabéon principal entre el director y el vicedirector con los
docentes, responsables de fortalecer la maestria pedagodgica del
personal docente, ademas de ser los encargados de conducir y
ejecutar los procesos de ensefianza aprendizaje de la institucion

escolar.

Dentro del modelo actual por el que se rige la ensefianza
preuniversitaria, el vicedirector para el trabajo educativo tiene como
funcion planificar y organizar las principales actividades
metodoldgicas, apoyado por los jefes de departamento, ademas de
coordinar con estos, la planificacion, organizacién y control de las
actividades docentes, al enfatizar en su integracion y contribucion al

logro de los fines y objetivos de la ensefanza, cargo que ha



desempenado la autora del presente trabajo durante tres cursos y le
posibilité identificar las insuficiencias que se manifiestan en la
direccién del trabajo metodoldgico.

Unido a ello, los resultados obtenidos a partir de los instrumentos de
investigacion aplicados para explorar la realidad escolar, tales como
entrevistas a jefes de departamentos, encuestas y analisis de
documentos, asi como el propio desarrollo de los consejos técnicos
en los cuales primaban el control y la carencia de actividades tedrico-
practicas encaminadas a ensefar a los jefes de departamentos a
dirigir el trabajo metodoldgico, permitieron identificar como

insuficiencia:

= La poca experiencia en cargos de direccion de esta estructura.
= La insuficiente preparacion de los jefes de departamento para
el desempefo de sus funciones.

= La no determinacién de forma sistematica de las prioridades
por etapas del curso, para que la escuela planifique el trabajo
de forma mensual, centrado en las necesidades vy
potencialidades de cada departamento.

* En el consejo técnico no se realizan actividades tedrico —
practicas y los acuerdos que se toman no son lo suficientemente
metodoldgicos.

» Las actividades que se realizan en los departamentos, no
estan en funcién de resolver los problemas que se presentan en
el proceso docente educativo de forma integrada, puesto que no
existe un trabajo que logre la unidad de criterio y centrado hacia
un mismo objetivo.

» Las actividades que se realizan en los departamentos, no
estan en funcién de resolver los problemas que se presentan en
el proceso docente educativo de forma integrada, puesto que no
existe un trabajo que logre la unidad de criterio y centrado hacia

un mismo objetivo.



Del analisis de estos resultados la autora interpreta que en el IPU
“Felix Edén Aguada” se afronta la contradiccion entre lo establecido
para la direccion del trabajo metodologico y la preparacién de los
jefes de departamentos, lo que lleva a formular el siguiente problema
cientifico: ;Como contribuir a la preparacion de los jefes de
departamento del IPU “Félix Edén Aguada” para dirigir el trabajo
metodoldgico en la escuela?

Para solucionar este problema se requiere centrar la atencion sobre
todo en el proceso directivo, por lo que el objeto de investigacion es:
El proceso de preparacion de los jefes de departamento. El campo
de accion: la direccion del trabajo metodologico.

Con toda esta informacion puede declararse el proposito general de
la investigacion, que constituye el objetivo: elaboracion de una
propuesta de talleres metodolégicos a desarrollar en el consejo
técnico para contribuir a la preparacion de los jefes de departamento
en la direccion del trabajo metodologico en el IPU “Félix Edén

Aguada’.

La idea a defender es la siguiente: una propuesta de talleres
metodolbgicos, sustentada en actividades teorico — practicas a
desarrollar en el consejo técnico contribuira a la preparacion de los
Jefes de departamentos en la direccion del trabajo metodologico en el
IPU “Félix Edén Aguada’.

Las tareas cientificas se cumplieron en el orden en que se declaran:

1) Fundamentacion de los principales aportes realizados
acerca de la direccion escolar y el trabajo metodologico en la
ensefanza preuniversitaria y sus relaciones.

2) Determinacion de las necesidades de los jefes de
departamentos del IPU “Félix Edén Aguada Gerardo” para
asumir la direccion del trabajo metodologico.

3) Elaboracion de la propuesta de talleres metodolégicos.

4) Valoracion de la propuesta de talleres metodolégicos.



En la presente investigacion fueron aplicados un conjunto de
meétodos, técnicas y procedimientos cientificos, desde la planificacidon
o preparacion de la intervencién hasta la redaccién del informe de

investigacion.

Del nivel tedrico:

= Analitico — sintético: para realizar un estudio sobre los
antecedentes teoricos que sustentan la preparacion de los
cuadros y directivos y sus diferentes dimensiones.
* Inductivo — deductivo: empleado a lo largo de la investigacion
en la medida en que revisaba la bibliografia para la realizacion
de las inferencias logicas, ademas una vez aplicados los
instrumentos, posibilit6 comprobar el objetivo del trabajo.
» Modelacién: Se tuvo en cuenta dentro del taller, en la opcion
que propicia para presentar modelos de sistemas de trabajo,
sistemas de reuniones, la deteccion y resolucién de problemas
pedagdgicos, asi como otras acciones del jefe de departamento
en el desempenio de sus funciones directivas.
Entre los métodos del nivel empirico se utilizaron la observacion, la
encuesta y el analisis de documentos, para la constatacion y analisis

de las necesidades existentes.

Observacién: a colectivos de departamentos para determinar la
capacidad de organizacion, direccion y control del sistema de trabajo
en la institucién educativa, asi como al comportamiento de los jefes

de departamento durante el desarrollo de los talleres.

Encuesta con la intencion de identificar las necesidades que refieren
los jefes de departamento respecto a los diferentes componentes de
Su preparacion para desempefiar su gestion directiva en el
preuniversitario. Ademas permitio diagnosticar la preparacién de los

jefes de departamento.

Analisis de documentos: permiti6 constatar el estado actual, asi

como, lo establecido y normado facilité la comprension del problema



a partir del analisis de los siguientes documentos: los emitidos por el
MINED (documento de trabajo del director, R/M 119-2008, 115 —
2008, 120 - 2009), planes individuales, estrategia de trabajo
metodoldgico, actas de consejos técnicos y colectivos de
departamentos, informes de visitas al centro. Todos ellos posibilitaron
la obtencion de la informacion y permitieron encauzar la brecha para
la elaboracién de la propuesta de talleres que se presenta como

resultado de la investigacion.

Del nivel matematico el calculo de por ciento y el estadistico para
constatar la cientificidad del problema de investigacion, en la
tabulacion de los resultados del estudio empirico y en la valoracion
de la propuesta de talleres metodoldgicos.

Este estudio se realizé con los tres jefes de departamentos del
Instituto Pre — universitario (IPU) * Félix Edén Aguada ~ del municipio
Cienfuegos.

El aporte practico del presente trabajo consiste en una propuesta de
talleres metodologicos, sustentada en actividades teodrico — practicas
a desarrollar en el consejo técnico para contribuir a la preparacion
de los jefes de departamentos en la direccion del trabajo

metodoldgico

El presente informe de investigacion se estructura en introduccion,
dos capitulos, conclusiones, bibliografia y anexos. En el primer
capitulo se establece la toma de posicidn tedrica y en el segundo se
brinda la propuesta de talleres metodolégicos vy la validacion que
contribuye a la solucion del problema cientifico declarado.



CAPITULO # 1. FUNDAMENTOS TEORICOS SOBRE LA
PREPARACION DE DIRECTIVOS EDUCACIONALES DE LA
EDUCACION PREUNIVERSITARIA

1. 1: Direccion. Concepciones generales. La direccion en la escuela

Dirigir es una de las tareas mas importantes que la humanidad ha
desarrollado desde el mismo momento de su formacion. La evolucion
histérica de la direccion estd estrechamente vinculada al propio
desarrollo de la sociedad, proceso que se ha hecho mas complejo en
la medida en que se le eleva el nivel de perfeccionamiento de las
fuerzas productivas en correspondencia con las relaciones de
produccion. Por lo que se impone una orientacion estratégica en la
formacién y superacion de estas, a partir de identificar las
insuficiencias presentes, las potencialidades existentes y teniendo en
cuenta las demandas perspectivas del desarrollo cualitativo de su

preparacion en general y su modo de actuar.

Sobre el tema de investigacion abordado se consultaron diferentes
autores, Marx (1867), Corrales (1979), Stoner (1989), Llorca (1989)
Labarrere (1998), Rouco (1999), Zayas (1999), Diaz (2000), Millan



(2000), Bastida (2002), Montero (2002), Manzano (2003), Lima
(2007), Gonzalez (2008) y Veloz (2009).

La actividad de direccion es el tipo especifico de actividad social que
se caracteriza por la especializaciéon de quien la realiza, en orientar el
trabajo individual o colectivo, influyendo sobre él de manera
consciente, premeditada, sistematica y estable, a fin de lograr los
objetivos propuestos. Multiples son las definiciones de este concepto
y en cada uno se encuentran rasgos esenciales aplicables a la

educacion.

La direccion segun Stoner (1989) es el "proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar los esfuerzos de los miembros de la
organizacion y de aplicar los demas recursos de ella para alcanzar

las metas establecidas".

Pero la direccion también es considerada una necesidad social en la
que un grupo de personas llamadas dirigentes, conducen en forma
creciente y organizada los recursos humanos materiales vy
financieros, puestos a su disposicidon para alcanzar un estado

deseado definido con antelacion (Diaz Llorca1989).

Por su parte Milian (2000), en el material disefiado para el curso de
superacion para los dirigentes de Trabajadores sociales del municipio
de Rodas plantea que: /a direccion como ciencia es una sola ya sea
en una fabrica, escuela u hospital. “A medida que la sociedad ha
confiado cada vez mas en los esfuerzos del grupo y que muchos
grupos organizados se han vuelto grandes, la tarea de los dirigentes
ha cobrado mas importancia.”

En tal sentido las definiciones analizadas sobre direccion revelan las
caracteristicas de este proceso: dirigir implica disefiar y mantener un
medio ambiente en el cual, grupos de personas que trabajan
mancomunadamente, pueden lograr fines y objetivos seleccionados.
Otros criterios conciben la direccion como un proceso distintivo que

consiste en planear, organizar, ejecutar y controlar el desempefio



para determinar y lograr los objetivos manifestados, mediante el uso

de seres humanos y otros recursos.

Una toma de posicién al respecto de los anteriores autores lleva a la
conclusiéon de concebir el concepto de direccién desde varias aristas
y enfrentar la posibilidad de la evolucion del término con el tiempo y
con el desarrollo de la ciencia en cuestion. No existe un acuerdo
universal sobre el uso del término direccion, lo que presupone un
estudio del contexto en el que se trabaja y una caracterizacién vy
diagnostico del personal al cual se debe dirigir.

Como una rama de la direccion surge cada vez con mas fuerza la
direccion educacional. Esta es concebida por Cassasus (1998), como
la "capacidad de generar una relacién adecuada entre la estructura,
la estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente y los
objetivos superiores de la organizacion considerada" y también
plantea, que es la "capacidad de articular los recursos de que se
dispone de manera de lograr lo que se desea" todo esto en el ambito

educacional.

Manzano (2003) en su articulo "Los principios de la direccion escolar
" que aparecen en los materiales complementarios de direccién y
organizacion escolar refiere: La direccion es una de las mas
importantes disciplinas de la época. Solo el hecho de la multitud de
esferas a las cuales son aplicables sus leyes, principios, métodos y
estilos bastaria para justificar su importancia.

Segun V. Lima (2005) direccion educacional en un sentido amplio es
la concrecion de la politica educativa en un determinado marco
organizacional. De tal forma se considera entonces, la direccion
educacional en un sentido mas estrecho como el proceso de
planificacion, organizacion, desarrollo, control y evaluacion de la
Educacion considerando los recursos de que se disponen y los
resultados del trabajo para lograr determinados objetivos.



Criterio que se asume en este trabajo por cuanto la autora coincide
con este investigador cuando plantea que en el sector educacional, la
actividad de direccién es tanto la que realiza el director de la escuela
y los dirigentes de los niveles superiores, como aquella que
despliega el docente, por cuanto en este sector todo descansa sobre
factores humanos: la materia prima son las persona, los medios de
produccion son personas, todos los procesos que se realizan tienen

lugar en el campo de las relaciones interpersonales.

En educacion todas las personas dirigen y son dirigidas. Todas son
sujetos y objetos de la direccion: los cuadros dirigentes y técnicos,
los docentes, los alumnos, los padres. En ello radica la complejidad
de la direccidon educacional que exige una atencion a las
especificidades de la actividad en el sector; en este sentido se
precisa comprender que: la direccidon educativa es un proceso de
formacion de hombres y un proceso de formacion de formadores de
hombres. Todo personal que labore profesionalmente en el sector de
la educacion dirige y es dirigido, es decir, funge a la vez como sujeto
y objeto de direccion (V. Lima, 2005)

Se asegura, de esta manera, la red de relaciones del sistema de
direccién, la conveniente coordinacion y subordinacion y sus vias de
enlace por lo que es necesario tener en cuenta lo que este autor

propone en su libro Direccion en Educaciéon. Apuntes:

= Analizar qué funciones debe cumplir cada uno y qué tarea es
necesario realizar para cumplir los objetivos propuestos.

= Definir las relaciones de subordinacion entre los participantes,
delegando la autoridad que a cada cual le corresponda.

» Establecer las normas y procedimientos a utilizar en las
interrelaciones entre los participantes e instruirlos en sus
funciones y tareas.

» Establecer las vias adecuadas para el flujo de la informacidn.

= Un aspecto importante de la organizacion lo constituye la

division racional del trabajo, y los recursos de que se disponen.



Al analizar los principios que el autor anteriormente citado establece
para la direccion educacional se han de considerar aquellos que
caracterizan y rigen el cambio propiamente hacia la escuela que se
quiere lograr, los que hacen posible la direccion cientifica en las

condiciones sociales actuales.

El principio unidad de la centralizacion y descentralizacién que se

relaciona con la necesidad de garantizar la unidad del sistema y velar
por el cumplimiento de los objetivos generales, a la vez que permite

la discusion colectiva y la toma de decisiones.

El principio del aumento de la participacion activa y democratica, que

expresa que la direccion de los procesos y actividades debe
favorecer no solo un ejercicio mas libre de la opinion, sino el
surgimiento de las iniciativas del colectivo y de las decisiones que en
los diferentes niveles se adopten, mediante un proceso en

condiciones de plena comunicacion.

El principio del eslabén fundamental que establece la necesidad de

determinar prioridades, considerar cual es la direccidn principal del
trabajo para una etapa especifica, precisando doénde deben
concentrarse los esfuerzos de los colectivos de sujetos que

intervienen en el desarrollo de trabajo.

El principio de consideracion de la unidad en la diversidad y

viceversa que propugna la necesaria consideracion de las
particularidades de cada sujeto para lograr su transformacion, la de
los colectivos, asi como de las instituciones y zonas, pero
simultdaneamente se han de tener en cuenta los fines comunes a
lograr, y las consideraciones colectivas que garantizan la unidad de

pensamiento y accion.

De acuerdo con lo anterior puede declararse que el trabajo de
direccion en el sector educacional debe ser eminentemente
metodoldgico, toda la actividad que se despliega esta dirigida a

valorar, asesorar y crear un estilo de trabajo, que permita ensefar a



trabajar a la estructura de direcciéon para un mejor desempefio en
todas las actividades que realiza con el colectivo pedagogico, siendo
este el objetivo esencial de las visitas de ayuda metodoldgicas como
principal método y estilo de trabajo que hoy se aplica en todas las
instancias de direccion del MINED.

De la misma forma, en la direccion de la escuela es importante
considerar no solo a las personas que realizan funciones de direccion
y los colectivos docentes, sino también se han de considerar los
criterios y opiniones de los colectivos de alumnos, de los padres y de
otros organismos y entidades de la comunidad, para encauzar las
potencialidades de cada uno en el cumplimiento de los objetivos y
funciones generales de la escuela.

Esta, como marco importante donde se concreta el proceso de
direccion, constituye un sistema, que tiene definidos sus objetivos
fundamentales y cada uno de sus componentes tiene una forma
especifica de interrelacionarse en el desarrollo del proceso
pedagodgico que en ella transcurre, pero esta relacion no es estatica,
sino dinamica, que dentro de un periodo de tiempo puede tener como
propiedad: el perfeccionamiento continuo, el mantenerse en equilibrio
dinamico o la involucidn. (V.Lima, 2007). De lo anterior se deduce

que la direccion de la escuela exige entre otras cuestiones:

= La planificacion, la organizacién, la orientacion y el control de
todas sus actividades con sistematicidad, concrecion, objetividad
y regularidad.

= Revelar las tendencias del desarrollo del proceso docente
educativo y de las contradicciones que se producen en él para
prever y eliminar los obstaculos que pueden surgir.

» Garantizar que cada uno de los componentes cumpla su
funcion en correspondencia con el objetivo general de la

escuela.

Las ideas anteriores presuponen que cuando, a través de la

comunicacion, el ejemplo, la persuasion, el directivo se convierte en



un punto de referencia para su colectivo pedagdgico y estudiantil, la
familia y la comunidad, que estimula su independencia y capacidad
de enfrentar sus problemas y decisiones, que moviliza a su colectivo
pedagodgico y demas agentes socializadores en funcidn de lograr
resultados satisfactorios, se advierte la presencia de un cuadro que
se proyecta como lider. Todo lo cual debe hacer desde las funciones
de planificacién, organizacion, ejecucion y control, incluyendo tanto,

acciones grupales como individuales.

El directivo, en su condicion de lider, debe ser un investigador
convencido, ser ejemplo capaz de desarrollar en sus subordinados
este sentimiento. Para ello debe ser abierto al cambio, a la busqueda
de alternativas que posibiliten una apropiacion mayor de
conocimientos, por lo que no puede improvisar; sino que debe tener
una vision clara de qué deben saber los estudiantes, los docentes,
como pueden adquirir mejor el conocimiento. No debe sobrevalorar,
ni subvalorar a nadie, ni pensar que esta por encima o por debajo de
la capacidad del alumno o del docente. Ademas debe trasmitir
sentimientos, motivaciones, normas, actitudes, comportamientos,
debe desarrollar diferentes habilidades para lograrlas, y sobre todo la
empatia que le permitira comprender a los demas y ayudarlos a

resolver sus necesidades.

En Cuba, la direccién cientifica pretende que la mayoria de las
personas que asumen cargos de direccion logren producto del
sacrificio y eficiencia en el trabajo y por sus cualidades como cuadro
un prestigio. Eso, por supuesto, crea las premisas para que el jefe y
el lider coincidan en la misma persona. No obstante, los autores
antes sefalados Diaz, Valle Lima y Cassasus declaran que en la
practica educativa actual de la direccion cientifica existe la tendencia
a la omision de pasos y a asumir decisiones que no siempre resultan
pertinentes donde se incumplen las reglamentaciones establecidas.
Asimismo reiteran la importancia de que el jefe que quiere
convertirse en lider domine el trabajo que realiza, logre que los
subordinados lo respeten, lo escuchen y se dejen dirigir.



En este sentido las transformaciones en la ensefianza media
superior, que se vienen operando desde el curso 2002- 2003,
implican la necesidad de que el personal de direccion que labora en
este tipo de ensefianza tenga el reto de prepararse cada dia mas y
buscar alternativas y vias que logren el cumplimiento de los objetivos
propuestos para este nivel, y logre involucrar a toda la comunidad

educativa en ello.

Ya desde el curso escolar 2008 — 2009 con la aplicacion de la
Resolucién Ministerial 119/08, se declaran los niveles organizativos,
direcciones y formas fundamentales de trabajo metodoldgico, aunque
no explicita como hacerlo. Esta situacion conlleva a pensar en como
dirigir la preparacion de los profesores desde los diferentes 6rganos
de direccion, a partir de la preparacion de los jefes de departamentos
como directivos responsabilizados con esta funcién. Estas ideas

conforman el siguiente apartado.

1.2: Preparacion de los jefes de departamentos en la educacion

preuniversitaria

La preparacion de los cuadros y directivos en Cuba es objetivo
priorizado; por ello, son numerosos los autores que han planteado
sus posiciones tedricas, sistematizado la informacién y/o descrito sus
experiencias en este campo. Al respecto, en la Compilacion # 1,
documento sobre inspeccién educacional aparece el trabajo
presentado en el Congreso Internacional de Pedagogia, 1997 por
Jorge Batista Girbau con el titulo: “La inspeccidn en la evaluacion de
la calidad de la educacién” en el cual destaca, refiriéendose a los
cuadros, que la preparacion es un elemento clave para el personal
pedagogico, refiere ademas que su calificacion y recalificacion
permanente son muy necesarias para elevar la calidad profesional,
asi como el logro de la adecuada consideracion social de su labor.
Enfatiza, asi, en la preparaciéon de los cuadros para que puedan
incidir en el cabal cumplimiento de los indicadores de eficiencia en

los centros escolares.



Al respecto el capitulo Il del Decreto Ley #196/2000, establece en los
articulos 32 y 33, del Sistemas de trabajo con los cuadros del Estado
y del Gobierno la labor de preparacion y superacién de los cuadros y
directivos de forma continua y sistematica como parte de su proceso
de formacién y desarrollo. Por su parte el Reglamento Ramal para el
trabajo con los Cuadros del Ministerio de Educacion, en el Articulo 42
norma la preparaciéon de los cuadros como un componente del

Sistema de Trabajo del MINED expresada en:

Dominio de la actividad que desempeian.

Formacioén profesional.

Experiencia profesional y de direccion.

Capacidad administrativa.

Habilidad para dirigir.

Habilidad para el uso de la nueva tecnologia.

En este sentido, el Ministerio de Educacion (2000) en la Estrategia
Nacional de Preparacién y Superacién de los Cuadros del Estado y
del Gobierno, establece como principio que cada cuadro es
responsable de su preparacion y de su superacion. Es deber de cada
dirigente estudiar, desarrollarse, luchar por aumentar sus
conocimientos y habilidades hasta alcanzar la excelencia, aprovechar
todas las oportunidades para mantenerse actualizado. Asimismo
declara que la preparacién no es un fin en si misma; es el medio para
proveer y desarrollar las condiciones y destrezas que deben poseer
los cuadros. Esclarece que la efectividad de dicha preparacion sera
evaluada en dependencia de los resultados que obtenga en el
desempenio de la actividad que dirige, por el clima social que logre en

su entorno.

Tal situacion evidencia que a los cuados y directivos de las
instituciones educativas se le plantean requerimientos cada vez mas
altos para cumplir exitosamente el encargo social de la escuela
cubana. Pero la capacidad de llevar a cabo esta tarea de manera

eficiente no surge espontaneamente, por lo que resulta ineludible su



preparacion en la que se integren los conocimientos teéricos con la

experiencia y la practica.

Al respecto, Alvarez (2008), en su tesis de Maestria presenta una
propuesta para perfeccionar la preparaciéon de los directores de la
enseflanza primaria en el componente técnico metodologico; no
obstante, reconoce que la realidad objetiva exige que la preparacion
de los directores, como parte integrante de la politica de cuadros,
constituye un medio para dotarlos de las habilidades necesarias para
que puedan desempenfiarse con eficiencia en su gestion de direccion,
de acuerdo con la creatividad y el liderazgo que sean capaces de
desarrollar. En este sentido, la autora coincide al reafirmar la
necesidad de aplicar métodos mas activos y participativos para
preparar a los cuadros y directivos para elevar la calidad de su
desempeno profesional, en las actuales transformaciones en el

contexto educativo.

Esta debe garantizar la formacién continua de todos los que se
preparan, de ahi que la preparacion de los directivos es una cuestion
universal, todos los paises luchan por ser mas eficientes, eficaces y
competitivos y parten de la base que esto solo se alcanzara si
potencian las capacidades de los dirigentes. La formacion de los
dirigentes no es un problema sencillo, requiere de un tratamiento

diferenciado.

En Cuba existe una Estrategia Nacional que expresa los objetivos
que el Partido y el Gobierno se proponen alcanzar en la formacion,
preparacion y superacion de los directivos como proceso sistematico
y continuo; parte del sistema de trabajo, concebido a partir del
concepto de la integracion de la estrategia, donde se combinan
diferentes formas y vias con la responsabilidad individual de cada
uno en el proceso, fomentando su espiritu de autoestudio y
autodidactismo.

Todo este trabajo tiene que realizarse, como convoco el V Congreso
del Partido, mediante la asimilacién critica y ajustada a nuestras



realidades de las mas modernas técnicas de direccion, pero el
estudio y aplicacién de estas técnicas debe hacerse bajo el principio
martiano que sehnala: “Injértese en nuestras republicas el mundo,
mas el tronco ha de ser el de nuestras republicas“(Marti, José. O.C.
T6 pag 15-23), de manera que esto se haga en el contexto de la
escuela, al tener en cuenta su realidad, y a partir de la valiosa
herencia nacional sobre el tema, al sistematizar la elaboracion y el
analisis de los casos cubanos, y con él la divulgacion de las
experiencias de nuestros principales directivos

En Cuba existe la voluntad politica de situar a la educacién al mas
alto nivel, al nivel de los nuevos tiempos, acorde con el pensamiento
martiano que inspira, bajo una perspectiva de trabajo por la calidad
de la educacion. La calidad de la educacion requiere de
profesionales comprometidos, protagonistas, capaces de determinar
y de resolver problemas relativos al desempefo del rol profesional

pedagogico.

El proceso de formacion permanente de los profesionales de la
educaciéon en los diferentes niveles de ensefanza, requiere la
busqueda continua de espacios y alternativas que aseguren el
intercambio sistematico de saberes entre los docentes que han
logrado mayor nivel de preparacion y experiencia ademas de los que
se inician en la profesion o no han alcanzado un grado de
profesionalidad suficiente para desarrollar con éxito su labor
formativa con los educandos; en este sentido — en el caso de
preuniversitario - tiene mucha importancia la preparacion que tenga
el jefe de departamento para llevar a cabo la direccion del trabajo
metodolégico encaminado a la solucion de los problemas que se
puedan presentar en dicha preparacion.

La educacion preuniversitaria se incorporé a las transformaciones
educacionales con el fin de contribuir a la formacion integral del joven
revolucionario, en una labor interdisciplinaria donde el individuo

responde a los objetivos y demandas de la sociedad de forma



integral, basado en principios éticos y morales acorde con el proceso
revolucionario cubano. EI Documento de trabajo del Director de
Preuniversitario (2007) le proporciona a los cuadros y directivos de
esta educacion, sugerencias, tareas y acciones que le sirven para
concretar en la practica la labor de direccion. Estas precisiones se
hacen mas necesarias, por la doble perspectiva que en su instituciéon
se produce hoy, dos procesos formativos de trascendental
importancia: la formacion del joven bachiller y la formacién del
profesor. Ello conlleva a que en el proceso educativo general y el de
enseflanza aprendizaje, en particular, se desplieguen todos los
mecanismos que demandan su planificacion, organizacion, ejecucion

y control.

De las consideraciones anteriores se desprende la necesidad de
tomar en cuenta dos de los componentes, previstos en la Estrategia
Nacional de Preparacién y Superacién de los Cuadros del Estado y
del Gobierno y sus reservas que dan respuesta a las necesidades de
preparacion de los jefes de departamentos de la educacion

preuniversitaria tomados como muestra. Ellas son:

1. Preparacién técnica y profesional: cada cuadro debe

prepararse en los principios, las técnicas, los requerimientos
concretos de su profesion. Dadas las complejidades que
enfrentan hoy los sistemas educativos y, en especial el cubano,
la eficiencia y competitividad de los cuadros y directivos
depende de la profesionalidad y el dominio que estos posean
del contenido de su actividad, por su nivel de actualizacion y por
las habilidades que alcancen para crear y dar solucion a los
problemas que enfrentan, asi como para influir en la
preparacion técnica y profesional de su colectivo. La presente
investigacion y los talleres que se proponen, hacen énfasis en
este componente por ser el que garantiza las habilidades
requeridas para el ejercicio de las funciones directiva

eficientemente.



2. Preparacion de direccion: Esta debe abarcar la preparacion

de los cuadros y directivos en el empleo de herramientas,
técnicas y métodos de la ciencia de la direccibn moderna,
completandolo con los elementos tedricos fundamentales.
Particular atencién requiere el fortalecimiento de las habilidades
para el trabajo participativo y en equipo, la comunicacion, y la
capacidad para negociar y solucionar conflictos.

Los componentes atendidos en la propuesta de talleres
metodoldégicos para la preparacion de los jefes de departamentos
esta encaminada a garantizar su calidad profesional, el desarrollo de
conocimientos y habilidades para resolver con eficiencia sus
problemas, asi como dotarlos de un pensamiento reflexivo que
posibilite orientar, guiar y controlar a su vez la preparacion que

reciben los docentes a los cuales dirige metodolégicamente.

De ahi se deduce la importancia de la preparacion de los jefes de
departamentos para asumir la conduccion de un proceso ensehanza
— aprendizaje cambiante, en el cual comienza a concebirse un
aprendizaje que tiene como una de sus caracteristicas esenciales el
procesamiento de la informacidén y no su acumulacion, cuestion que
les demanda en convertirse en estimuladores de la creatividad, del
pensamiento critico y légico y en mediador entre el conocimiento, la
informacion y los estudiantes. Esto requiere de una direccion que los
prepare para asumir la direccion del trabajo metodologico. Es en este
sentido que se estructura el siguiente epigrafe.

1.3: La direccion del trabajo metodologico en la escuela. Contenidos

y formas

La adecuada preparacion docente constituye uno de los factores que
incide en la calidad de la educacion, histéricamente en Cuba se han
empleado diferentes formas para llevar a vias de hecho esta
preparacion, sin embargo, no es hasta después del triunfo
revolucionario que se logra con la creacion de la Direccion de

Formacion y Perfeccionamiento del Personal Pedagdgico del



Ministerio de Educacion la coherencia entre la formacion inicial y
continua, asi como la existencia de una red de centros formadores de
educaciéon posgraduada, de investigacion cientifica, de extension
universitaria y la integracion funcional de la estructura de direccion

educacional.

El término trabajo metodologico, comienza a utilizarse en el medio
cubano, con el plan de perfeccionamiento del Sistema Nacional de
Educacién en el afo 1975. Inicialmente este se encaminé a
perfeccionar la labor diaria de los dirigentes de las escuelas. El
objetivo de esta primera fase consisti®6 en abordar aspectos
organizativos y en la determinacidn precisa de las responsabilidades
individuales, para lograr una verdadera direccion cientifica en la

escuela.

En la etapa de 1975 hasta 1980 el trabajo metodolégico se puede
calificar de pausado y sistematico teniendo en cuenta los cambios
estructurales derivados de la institucionalizacion del pais pero si
quedaron bien definidas dos direcciones principales: la metodoldgica

y la de inspeccion.

El punto de partida en esta etapa, lo constituyo la preparacion que
debia tener el personal que ejecuta el trabajo metodoldgico, la que
no solo estaba dada por el dominio profundo que tuviera de su
especialidad, sino por la preparacion integral que poseia del nivel de
educacion en el que se iba a desarrollar el trabajo metodoldgico.

Esta preparacion a la que se hace referencia no era unicamente
desde el punto de vista teorico, sino también desde el punto de vista
practico, con el objetivo de imprimir a la actividad metodologica que
se realizaba, no solo la orientacion, sino también la demostracion
practica de como realizar las tareas, ensefar a aplicar con calidad lo

que estaba normado.

En 1977 entra en vigor la Resolucion ministerial 205 — 77 en la cual
se declara, que el trabajo metodoldgico lo formaran todas las



actividades que se realicen individual o colectivamente tendentes a
elevar la calidad del proceso docente — educativo y el nivel poalitico,

cientifico y pedagogico de los profesores y dirigentes.

Ya en 1986 se dicto la resolucion ministerial 290 — 86 con el
propdsito de que los cuadros de direccidn y técnicos hagan una
correcta interpretacion de los cambios que se producen en el trabajo
metodologico, que estan dados fundamentalmente en el estilo que
hay que imprimirle al trabajo metodologico; en los métodos, en la
posibilidad de hacer una planificacibn mas objetiva y flexible del
trabajo necesario, en correspondencia con las particularidades del
nivel que planifica; en la amplitud de vias y procedimientos que se
utilizan teniendo en cuenta las posibilidades y necesidades.

Estos cambios se materializan en la organizacion, orientacion y a las
direcciones hacia las cuales se dirige la accidén: por una parte, que
se oriente, se ensefie, se prepare mejor al docente para el
desempeno de sus funciones y por otra se ha de tener en cuenta la
busqueda de las mejores experiencias de los educadores mas
capacitados, de los que obtienen los mejores resultados, como via
permanente para enriquecer la propia actividad metodoldgica.

Esta resolucion declara que en la planificacion del trabajo
metodologico se materializa con mayor insistencia el caracter
diferenciado, por lo que resulta necesario analizar cuidadosamente al
personal docente, conocer sus potencialidades y necesidades, para

poder concretar las actividades que resulta necesario realizar.

Ya en el curso 1999 — 2000 entra en vigor la resolucion ministerial 85
/99 en la cual se establecen las precisiones del trabajo metodologico
en el Ministerio de Educacién, en esta se declara la optimizacion del
proceso docente — educativo como sistema de acciones dirigido a
elevar la calidad de la educacion a partir del vinculo eficiente entre el
diagnostico preciso de los docentes, una caracterizacion objetiva de

su nivel de desarrollo — expresada consecuentemente en su



evaluacion profesoral — de manera que estos respondan a sus

necesidades y potencialidades.

Dentro de esta concepcién, se define el trabajo metodolégico como el
sistema de actividades que de forma permanente se ejecuta con y
por los docentes en los diferentes niveles de Educacion, con el
objetivo de elevar su preparacion politica — ideolbdgica, pedagogica —
metodologica y cientifica para garantizar las trasformaciones dirigidas
a la ejecucion eficiente del proceso docente — educativo, y que, en
combinacion con las diferentes formas de la superacion profesional y
postgraduada, permitan alcanzar la idoneidad de los cuadros y del
personal docente.

Por otro lado declara que este debe constituir una via principal en la
preparacion de los docentes para lograr que pueda concentrar de
forma integral el sistema de influencias que ejercen en la formacion
de sus alumnos para dar cumplimiento a las direcciones principales

del trabajo educacional y las prioridades de la ensefianza.

El trabajo metodoldgico, continua declarando, no es espontaneo; es
una actividad planificada y dinamica. Debe distinguirse por su
caracter sistematico y colectivo, en estrecha relacion con y a partir de
una exigente auto preparacion individual y entre sus elementos
predominantes se encuentran: el diagnostico, la demostracion, el
debate cientifico y el control. Es dinamico y no estatico porque a
partir de sus resultados se efectua, se regula, se planifica,
incorporando o modificando aquello que resulte conveniente para
resolver los problemas que se detecten y que requieran de un
tratamiento especifico.

Un anadlisis de la evolucion de la concepcion del trabajo
metodologico, revela su condicionamiento, dado por las situaciones
histéricas concretas, por el nivel de desarrollo alcanzado en los
conocimientos cientificos, unidos a la practica de la ensefianza. El

trabajo metodologico es un resultado del desarrollo alcanzado en



cada etapa por la que ha transitado el sistema educativo cubano, de

sus conquistas y de sus limitaciones.

Por otro lado los presupuestos tedricos que se asumen declaran,
segun Bastida (2002) que el trabajo metodolégico se basa
fundamentalmente en cinco principios: el permanente y de
perfeccionamiento continuo, el dirigido a objetivos, el masivo, el
diferenciado, el caracter complejo del proceso docente — educativo,
los cuales se ponen de manifiesto teniendo en cuenta que se
desarrolla permanentemente a lo largo de todo el ano, con la
concepcion de que cada meta alcanzada constituye un nuevo punto
de partida y de que siempre es posible mejorar; se desarrolla a partir
de lineamientos de trabajo aprobados y se dirige al logro de objetivos
concretos. Su desarrollo exitoso solo es posible con la incorporacion
y participacion activa de todos los docentes, independientemente de
su experiencia, nivel de preparacion o cargo que ocupen, e incluso
de alumnos y otras categorias de personal de aseguramiento que

puedan aportar a la direccion y ejecucion del mismo.

Ademas se puede analizar que su direccidon cumple hacia el proceso
docente — educativo y hacia si las siguientes funciones: planificadora,
organizadora, gestora, controladora, reguladora y desarrolladora, las
que se manifiestan, durante la elaboracion de los programas de
estudio y los sistemas de clases, de las Indicaciones Metodoldgicas
de las asignaturas y otros documentos de planificacion.

Dentro de sus direcciones fundamentales se encuentra la docente —
metodoldgica que es la actividad que se realiza con el fin de mejorar
de forma continua el proceso pedagogico; basandose
fundamentalmente en la preparacion didactica que poseen los
educadores, en el dominio de los objetivos del grado, del contenido
de los programas, de los métodos y medios con que cuenta, asi
como del analisis critico y la experiencia acumulada, las formas
fundamentales son: reunion metodoldgica, clase metodoldgica, clase

demostrativa, clase abierta, preparaciéon de la asignatura, taller



metodoldgico, visitas de ayuda metodoldgica, control a clase, las
cuales se interrelacionan entre si y constituyen un sistema. (R/M 119/
08)

Si se considera el trabajo metodolégico como un sistema de
actividades, este, quedara integrado por una serie de componentes:
objeto, sujeto, motivo, objetivo, acciones, operaciones, meétodos,
medios, formas, condiciones, que son el resultado de la experiencia
de la actividad creadora acumulada en el desarrollo social del

proceso educacional como fenédmeno social.

Se considera que las formas del trabajo metodologico constituyen un
componente estructural de este, que expresan externamente el nexo
interno que se establece entre los componentes del trabajo
metodologico, asi como con el contenido de otros objetos de la
realidad sociolaboral.

Segun la Resolucion Ministerial 119/2008 que rige el trabajo
metodologico, los directivos de cada una de las ensefianzas deben
asumir un papel fundamental en el ambito de la metodologia ya que
no solo ha de poseer conocimientos multilaterales y suficiente
dominio de la ciencia de la educacion, sino que deben dominar el
trabajo metodoldgico del nivel y de las caracteristicas particulares del
centro que dirige; por consiguiente es necesario que presten su
mayor atencién a las cuestiones relacionadas con la organizacion y
realizacion del trabajo metodolégico y el perfeccionamiento del

sistema de direccion del proceso pedagogico.

En correspondencia con ello, en la presente investigacidon se asume
la definicion que aparece en el Articulo 1 de la citada resolucidén que
plantea: El trabajo metodoldgico es el sistema de actividades que de
forma permanente, y sistematica se disefia, ejecuta por los cuadros
de direccion de los diferentes niveles y tipos de Educacion, para
elevar la preparacion politico - ideolégica, pedagdgica —
metodologica y cientifica de los docentes graduados y en formacion
mediante las direcciones docente — metodologica y cientifico —



metodolégica , a fin de ponerlos en condiciones de dirigir
eficientemente el proceso pedagdgico. Y tiene en cuenta ademas
para la elaboracion de la propuesta lo sefalado en el Articulo 22 con
respecto a las formas de realizacion: individual y colectiva. La
individual es la labor de auto preparacion que realiza el docente en el
contenido, la didactica, y los aspectos psicopedagogicos requeridos
para el desempeno de su labor docente y educativa. La colectiva
tiene como rasgo esencial el enfoque en sistema y se lleva a cabo en

cada uno de los niveles de direccion.

La seleccidon de las formas estipuladas en el — Articulo 33 esta en
correspondencia con los objetivos a lograr, el diagnostico de la
escuela, las necesidades del personal docente, las caracteristicas y
particularidades de cada educacion y sus respectivas instituciones
educativas. Para que se direccione de forma correcta en la direccién
del trabajo metodolégico no se puede dejar de incluir el control
sistematico de las actividades docentes, con énfasis en la auto
preparacion y preparacion del docente para el desarrollo de la clase.

El control a las diferentes formas de organizacion del proceso
pedagodgico es un elemento clave para conocer el resultado del
trabajo metodoldgico, pues es alli donde se materializa el sistema.
Por ello, el control tiene como objetivo comprobar sus resultados de
forma directa: en la ejecucion de las actividades y en la valoracion
del proceso pedagogico. El mismo debe realizarse en sistema, donde
cada tipo de actividad que se conforme sea controlada atendiendo a
su logica concatenacién, en funcion de evitar repeticiones u
omisiones. Este control puede realizarse mediante diferentes vias
como entrevistas a docentes y educandos, observacion de las
actividades docentes y educativas, comprobacion de conocimientos y
la revision de documentos, libretas y cuaderno de trabajo de los
educandos. El andlisis de estas actividades constituye el punto de
partida para el redisefio de la estrategia de trabajo metodologico en
cada uno de los niveles y para la estimulaciéon de los mejores

resultados en la direccion del proceso pedagogico.



Entre los niveles organizativos del trabajo metodolégico — Articulo 24
de la RM 119/08 se encuentra el consejo técnico, como 6rgano rector
de la actividad pedagdgica del colectivo de la escuela, en quien
delega el consejo de direccion la responsabilidad de toda la actividad
metodoldgica que se realiza, en funciéon de garantizar el resultado
exitoso del proceso docente — educativo. El director como maximo
responsable de la institucion escolar, lo preside y el vicedirector para
trabajo educativo lo dirige, y lo integran los jefes de departamentos,
secretario docente, el responsable del programa audiovisual, jefe de
la catedra martiana y la bibliotecaria del centro.

El consejo técnico constituye el nivel organizativo funcional
encargado de orientar e instrumentar el trabajo metodologico, asi
como de trazar las lineas de trabajo al resto de los niveles
organizativos; en el caso de la educacion preuniversitaria, a los

colectivos de departamentos.

La orientacion metodoldgica que ofrece el consejo técnico constituye
una de las vias mas importantes para la preparacion profesional de
los jefes de departamentos, lo que repercute en el asesoramiento
que puedan brindar al resto de los profesores en su labor. Del
aprovechamiento y la calidad con que se desarrolle este 6rgano y del
seguimiento y control a sus acuerdos y lineas de trabajo, dependera
la efectividad que se logre en la implementacion del proceso docente
- educativo y la optimizacion de todos los factores que en él
intervienen; de manera tal que puedan cumplirse las funciones que
para este nivel organizativo ha planteado el documento de trabajo del

director de la educacion preuniversitaria. (Anexo # 7)

Las reuniones del consejo técnico constituyen el medio idoneo para
proyectar el trabajo metodoldgico, de ahi la necesidad de que se
conviertan en espacios de preparacion para los jefes de
departamentos, a partir de sus carencias y potencialidades y puedan
conducir con posterioridad el debate y la reflexion que deben



desarrollarse en los colectivos de departamento u otros escenarios

de preparacion a docentes.

El trabajo metodolégico que se realiza en la educacion
preuniversitaria tiene como propdsito fundamental la preparacién de
directivos y docentes para asumir un desempefio profesional
pedagodgico de calidad, con el fin de mejorar de forma continua el

proceso pedagaogico.

De acuerdo con el Articulo 33 de la RM 119/08 el trabajo
metodolégico puede adoptar diferentes formas: Acerca del taller
metodolégico como forma fundamental que se asume en la presente

investigacion se da cuenta en el siguiente apartado.

1.3.1 El taller metodolégico, como forma de preparacion de los jefes
de departamentos.

De acuerdo con la resolucidn de referencia el taller metodolégico se
define en el Articulo 38 como “...la actividad que se realiza en
cualquier nivel de direccion con los docentes y en el cual, de manera
cooperada se elaboran estrategias, alternativas didacticas, se
discuten propuestas para el tratamiento de los contenidos y métodos

y se arriba a conclusiones generalizadas

En correspondencia con esta definicion el taller constituye una
experiencia de trabajo metodologico grupal donde se promueve el
aprender a aprender, a hacer y a ser por medio de la comunicacion y
la reflexion critica, en un ambiente desarrollador y creativo que
aporta experiencias e intercambios profesionales; de ello se infiere
que, del mayor o menor nivel de participacion de los asistentes

depende en gran medida el éxito de su desarrollo.

Sobre este tema se consideran de gran utilidad los referentes teorico
- practicos de la Dra. Delci Calzado sobre esta forma de trabajo
metodoldgico en su tesis doctoral (2004) quien al ofrecer su
definicion de taller para el proceso pedagogico, lo diferencia del resto



de las formas de organizacion y le atribuye un caracter mas
integrador, lo que responde a las tendencias mas actuales del

proceso de ensefianza aprendizaje.

La autora citada considera al taller como una forma de organizacion
que concuerda con la concepcion problematizadora y desarrolladora
de la educacion en la medida que, a través de él, se trata de salvar la
distancia entre teoria y practica, de manera que propicia la
transmision de habilidades, habitos y conocimientos con una mayor
inmediatez, si no en tiempo, si desde su concepcidén. Asimismo
plantea que el taller debe proponerse: “lograr un trabajo cientifico
para resolver un problema generado en la accion profesional y que
se revierte en una nueva accion. Esto conforma el proceso del taller,
en el cual se debe mantener como principio didactico fundamental:
‘practica, teoria y practica cualitativamente superior”. Lo anterior

resulta conveniente a los propdsitos de la presente investigacion.

Una cualidad del taller, por tanto, es que se aprende haciendo, para
lo cual es imprescindible el espiritu colectivo en el trabajo y que estén
bien delineadas las funciones de cada uno de los sujetos: el guia y/o
coordinador del proceso y los participantes como agentes de
discusion y transformacion en torno a la tematica objeto de debate.
Por ello, para su adecuado desarrollo, se requiere de una
preparacion previa por los participantes; en tal sentido se requiere,
como condicién esencial para el taller, la auto preparacion de los
participantes para el debate de la problematica seleccionada la cual
debera planificarse previamente y garantizara entonces el estudio
independiente. Como parte de ella se concibe el estudio de
documentos normativos: resoluciones, circulares, materiales

metodoldgicos y contenidos relacionados con los temas a tratar.

Reviste significacion destacar que el taller no suplanta ninguna de las
formas tradicionales del sistema de trabajo metodolégico que se
establecen actualmente; por el contrario, se integran de manera

armoénica. Puede desarrollarse un taller metodologico sobre una



tematica en la que se reflelan determinadas insuficiencias,
atendiendo al resultado de los controles a clases, si estas constituyen
insuficiencias en la labor del colectivo de profesores.

Las cuestiones abordadas hasta aqui permiten comprender que su
organizacion esta sujeta a las caracteristicas del problema
metodoldgico abordado, al objetivo que se plantee, a la composicion
y experiencia profesional del grupo que participe y a los recursos y
medios materiales de los que se disponga.

El problema metodoldgico que se trabaja constituye el hilo conductor
para el desarrollo del taller, el coordinador debera explicar las
razones que fundamentan la problematica en cuestion: la necesidad
de preparacion en técnicas y métodos que permitan dirigir el trabajo
metodologico por cuanto el resultado de visitas a clases, la
observacion de otras actividades y el propio desarrollo de los
consejos técnicos evidencian formalismo y el predominio del matiz
administrativo en los analisis. De ahi la urgencia en dinamizar dicha

preparacion.

En esta etapa se planteara el objetivo del taller con el propdsito de
estimular a los participantes. Tiene que poder defender la necesidad
de organizar el taller. ;Cual es su proposito?, ;Qué resultado se
espera de é1?, ; Como se puede medir los resultados?, pues soélo un

taller bien disefiado asegura el respaldo del colectivo docente.

Para el logro del objetivo propuesto el taller atraviesa diferentes
etapas de organizacion grupal. Sera concebido como via para
garantizar su correcta ejecucion. Antes de empezar a disefar las
actividades de un taller conviene preguntarse si este va a lograr
movilizar, motivar y animar la participacion activa y emplear técnicas
practicas, el tipo de resultados e indicadores que se puede esperar
del taller, qué cambios en la situacion actual va a conseguir esta

actividad.



Los destinatarios (jefes de departamentos) deben estar
sensibilizados con el resultado que se planee. No se debe perder de
vista la idea central de su propoésito, que es conseguir un cambio que
ayude al colectivo a desarrollarse y ademas que esos profesionales
que se adiestran son los que en realidad hacen el trabajo y
solucionan el problema que se aborda.

Se asignaran con suficiente antelacion a su ejecucion las tareas
profesionales a los participantes, los recursos y el tiempo de que se
dispone para los diferentes momentos del taller. Esta etapa resulta
decisiva para la comprensién por parte de los participantes del
objetivo metodoldgico del taller, apoyandose ademas, en su auto
preparacion previa para esta actividad. Es recomendable ademas
que se divulgue la forma de evaluacion que se aplicara a los

participantes.

La etapa de ejecucion y reflexion grupal resulta fundamental, esta
depende de las dos anteriores. Los grupos o equipos previamente
conformados asumen el protagonismo en las intervenciones, a partir
de las reflexiones realizadas. Se ejecutan las tareas que le han sido
asignadas, se debate y profundiza en las posibles causas del
problema metodoldgico objeto de analisis. Se pone a prueba el nivel
de auto preparacion, la profundidad de los criterios que se defienden;
ademas se intercambia, se analiza, se exponen las experiencias y se
valoran las posibles alternativas para llegar a un consenso de la
solucion a dicho problema. Esta es la etapa a la que mayor tiempo
debe asignarsele.

El debate colectivo supone una discusion colectiva en plenario, a la
que llega cada equipo al exponer y defender las tareas asignadas,
es este un momento crucial en el desarrollo del taller, esta fase y la

anterior constituyen su nucleo central.

La preparacién de los ponentes debe ir unida al dominio que posee el
conductor o coordinador general del taller para conducir el debate y
precisar el registro de los principales acuerdos e incidencias.



La valoracion final como etapa, debe lograr que el coordinador -
figura que ha organizado el taller - realice las conclusiones,
consideraciones y valoraciones finales de los resultados y resuma la
actividad. En este instante debe dar los resultados de la participacion
en el referido taller. Se escucharan los criterios y opiniones de los
participantes, lo que les ha aportado en su preparacién pedagdgica
profesional y también se reconoceran los mejores aportes y las

propuestas mas interesantes.

Las etapas propuestas pueden combinarse de acuerdo con los
criterios expuestos inicialmente, se han tratado de ordenar de forma
l6gica para que se diferencien en introduccion, desarrollo y
conclusiones. Al igual que en las otras formas del trabajo
metodoldgico debera quedar un documento en el que se resuma el
trabajo del taller y los principales acuerdos adoptados, debidamente

registrados.

Su éxito dependera del nivel de auto preparacion de los
participantes; asi como la acertada labor del coordinador en su
conduccion, ademas de la aplicacién de los principales acuerdos
tomados.

Llegado a este punto se entiende que el taller, como forma
organizativa a emplear en el desarrollo de los consejos técnicos,
favorece la preparacion a los jefes de departamentos para el trabajo
grupal, para la discusion y el debate colectivos; por ello se ha
considerado que es, ante todo, una opcion o variante de preparacion

que se requiere potenciar.

De ahi que se centren todos los esfuerzos en que este adquiera de la
manera mas practica y objetiva una preparacion que le permita
desarrollar con eficiencia su desempefio profesional directivo. El
dominio de contenidos relacionados con documentos normativos vy
otros temas, asi como métodos de direccidn que le permitan dirigir
con eficiencia, a partir de una adecuada planificacion, organizacion,

ejecucion y control del trabajo de sus subordinados.



Los talleres metodoldgicos propician informar y motivar el desarrollo
de capacidades, para corregir actitudes, para consolidar nuevas
visiones y permitirles desarrollar sus funciones dentro de las

transformaciones del preuniversitario.



CAPITULO # 2 UNA PROPUESTA DE TALLERES
METODOLOGICOS PARA LA PREPARACION DE LOS JEFES DE
DEPARTAMENTOS DEL IPU "FELIX EDEN AGUADA"

2.1 Los talleres metodologicos como forma de preparacién de los
jefes de departamentos de la educacion preuniversitaria: sus

fundamentos a partir de las ciencias pedagdgicas

Desde el punto de vista filoséfico en el materialismo dialéctico e
historico, se parte de la relacion que existe entre la teoria y la
practica y su base metodoldgica, se entiende que el conocimiento de
la teoria es condicion previa para comprender y plantear las
relaciones que se establecen entre los componentes del proceso
ensefanza aprendizaje: objetivos, contenidos, métodos, medios y

formas de organizacion.

Por tanto una concepcion dialéctica y transformadora del trabajo
metodologico consiste en asimilar el valor del intercambio, reflexion y
participacion activa de los jefes de departamentos, como sujetos
activos del proceso. Lo anterior exige de un enfoque mas

participativo y activo en la preparacion que reciben estos.

La actividad es uno de los conceptos tedricos fundamentales en
Psicologia, ha sido abordado por numerosos autores vy refleja en lo
fundamental un sistema de acciones, orientada a un objetivo,
motivada y autorregulada. Podemos afirmar de igual forma, que la
actividad es aquel proceso en el que los seres humanos interactuan
con los objetos de la realidad natural y social asi como con las
demas personas, de acuerdo a sus necesidades, posee un contenido
especifico y un fin consciente determinado por las necesidades y
motivos, estructurada por acciones materiales o ideales y se

desarrolla en determinadas condiciones.



Davidov (1987) plantea que el concepto de actividad es uno de los
conceptos teoricos fundamentales en Psicologia, sus componentes
estructurales mas importantes son las necesidades, motivos, tareas,

acciones y operaciones

La teoria de la actividad posibilita estudiar el proceso como actividad.
El proceso como actividad se puede dividir en subsistemas de
iguales caracteristicas esenciales llamadas acciones, cada una de
las cuales tiene el objetivo, contenido, etc., y responde a las mismas
leyes. La actividad y las acciones se pueden dividir también en
operaciones, pero ya no tienen todos los componentes del proceso;
las operaciones se vinculan mas con las condiciones en que se
desarrolla y, por lo tanto, no tienen independencia propia.
Las operaciones siempre forman parte de acciones que si tienen

relacion explicita con un objetivo.

El enfoque histdorico-cultural explica que la psiquis tiene un caracter
activo en la regulacion de la actuacion del docente y esta
determinada historica y socialmente en su origen y desarrollo, en la
medida que se forma y desarrolla en el proceso de la actividad y
comunicacion que él como sujeto establece en el medio socio-

historico en que vive y ejecuta su desempefio profesional.

Segun refiere Vigotsky (1985), lo que las personas pueden hacer con
la ayuda de otras puede ser, en cierto sentido, mas indicativo de su
desarrollo mental que lo que es capaz de hacer por si solo. De ahi
que considere necesario no limitarse a la simple determinacion de los
niveles evolutivos reales si se desea descubrir las relaciones de este
proceso con las posibilidades de desarrollo de cada implicado en
las acciones de preparacion concebidas para él a partir de sus
necesidades.

Se considera pertinente destacar, al menos dos niveles evolutivos: el
de las capacidades reales de los jefes de departamento y el de sus
posibilidades para aprender con la ayuda de los demas, por lo
importante que resultan las actividades cooperativas como es el



caso de los talleres. La diferencia de estos dos niveles es lo que
Vigotsky (1985) denomina zona de desarrollo proximo, lo que define
como: “La distancia entre el nivel real de desarrollo determinado por
la capacidad de resolver un problema y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucion de un problema bajo
la guia de un adulto o en la colaboracioén con otro compariero mas

capaZz’.

Este planteamiento resulta fundamental en esta investigacion,
especificamente porque son los jefes de departamento para los
cuales esta disefiada la propuesta, en ella estan incorporados a
diferentes actividades y de hecho, esas mismas funciones sociales,
la motivacion por las mismas, el grado de compromiso a ellas puede
contribuir a internalizar mejor los contenidos y evaluar las vias para
acceder al conocimiento, pues su propia actividad social esta
relacionada con los contenidos , lo que permite hacer preguntas,
buscar ejemplos, comparar, es decir ir encontrando las
contradicciones entre lo conocido y lo desconocido y en esta
contradiccién dialéctica apropiarse de los conocimientos

Un estudio detallado de las etapas de la formacion de la actividad
interna a partir de la externa y el papel de cada uno de los momentos
funcionales (orientacion, ejecucion y control) de las transformaciones
que sufre la accion, como resultado de lo que adquiere un caracter

especificamente psiquico, fue realizado por Galperin (1982).

En la fundamentacion psicolégica de la propuesta de talleres
metodologicos se tuvo en cuenta los fundamentos tedricos del
enfoque histérico cultural de Vigotsky, que se corresponde con el

objetivo de nuestra investigacion, explicado anteriormente.

La teoria pedagdgica en conjunto con la ideologia de la revolucion
cubana y en correspondencia con la politica educacional actual,
contribuye al funcionamiento de un nuevo modelo genérico de
escuela cubana, que al igual que la tradicion historica legitima

conserve como constante, el interés por: formar a un hombre cubano,



patriota y revolucionario comprometido con la lucha por la
independencia y por la asuncion de los valores que se correspondan
a las necesidades histéricas.

Resulta necesario entonces elevar la responsabilidad de los
docentes y las estructuras de direccion, para perfeccionar su
actividad profesional, determinar aciertos y errores, revelar las
necesidades que tienen de operar modificaciones; y en
consecuencia, lograr su implicacién para accionar en el cambio de
sus puntos de vista, estilos de trabajo y modos de actuacién, a fin de

obtener una mayor eficiencia en su labor.

En esta dimensién la ciencia de la direccidn, representa un
instrumento indispensable en la actividad directiva que al sustituir la
improvisacion y la espontaneidad abre un mundo de posibilidades de
éxito para alcanzar los fines del sistema social y sus instituciones. En
este empeno, la direccion de la escuela preuniversitaria continua
siendo uno de los principales instrumentos para resolver los

problemas que enfrenta esta ensehanza.

Los directivos educacionales deben tomar en consideracidén las
acciones para mejorar constantemente sus cualidades personales y
desarrollar los valores humanos acordes a los requerimientos
sociales. Es por ello que estos deben poseer desarrollada la
capacidad de trabajo, combinada con una personalidad y un sentido
de responsabilidad, sociabilidad, profesionalidad, integralidad,

idoneidad y autocontrol.

En este contexto los cambios exigen una direccion educacional
donde el directivo debe conocer sus funciones y tener un dominio de
las herramientas indispensables para desarrollar su labor; saber
como organizar el tiempo de trabajo, desarrollar reuniones exitosas,
delegar funciones de forma adecuada y tomar decisiones efectivas,
teniendo en cuenta las normas politicas y juridicas establecidas en el

pais en correspondencia con la practica educacional.



El nuevo enfoque establece un modo de funcionamiento donde lo
mas importante es organizar el trabajo para dar respuestas a las
complejidades del funcionamiento institucional, donde se precisa un
pensamiento y una actuacion estratégica que conduzcan al logro de

su importante mision.

El directivo que busca condiciones favorables para el funcionamiento
de su institucidon en primer lugar debe aprender a encontrarlas
superandose continuamente. La direccidon es por naturaleza un
proceso de negociacion y el directivo un negociador por excelencia
que requiere cultivar un fino tacto para la concertacion de acuerdos
ventajosos, lo cual le exige convertirse en un comunicador experto,
habil para llegar a decisiones por la via de la persuasion y el
consenso, brindando espacios de participacion del personal en las
decisiones institucionales. En este interés se insertan la superacion,
la investigacion y el trabajo metodologico como pilares
fundamentales de la preparacion de directivos y docentes

Durante el proceso de preparacion metodoldgica, el directivo se
enfrenta a una contradiccidon basica: las exigencias orientadas
socialmente y la posibilidad para dar respuesta a esas exigencias.
En esta direccion, en el contexto de la practica se relaciona a través
de un conjunto de operaciones concretas, garantiza la formacion de
conocimientos, intereses, habitos, habilidades y otros componentes
de capacidades mas complejas formando parte de su actividad
interna como eslabén de enlace hacia las funciones psiquicas

superiores.

El objeto de esta actividad puede ser externo o ideal y en esta
relacion utiliza como medio, su preparacion, a lo que se afnade la
presente propuesta de talleres como base orientadora de la

actividad.

» En lo que se refiere a los jefes de departamentos que reciben
la preparacion, implica utilizar todas las potencialidades de que
disponen en su personalidad (su historia académica, sus



intereses cognitivos, sus motivos para el trabajo) en relacion con
lo que aporta el colectivo, involucrandolos en la creacion de las
condiciones mas favorables para su preparacion, en los nuevos
estilos de conducir su gestién directiva en la escuela, con el

colectivo pedagogico y los demas agentes socializadores.

= Desde esta posicion se integra como sujeto activo en el
proceso de su orientacion y en la determinacion de su actuacion,
desde una perspectiva dialéctica a la naturaleza interna,
autonoma, independiente y reguladora y su naturaleza historico-

social, a través del proceso de la actividad.

El trabajo metodoldgico eleva la calidad del proceso pedagogico, en
consecuencia la formacion integral de los educandos, y la
profesionalizacion docente a partir de las condiciones siguientes:
realizarse de modo sistémico y sistematico por etapas en el curso
escolar, priorizandose la calidad de la clase y de otras actividades
educativas, para lo cual es indispensable por parte del director,
vicedirector y los Jefes de departamentos el registro permanente de
los resultados metodolégicos de cada docente. Donde debe lograrse
integrar todos los resultados, incluyendo el aprendizaje y desarrollo
de habilidades de los educandos y su formacion integral y el control
sistematico de la participacion del docente en las actividades
metodoldgicas, esencialmente en las de preparacion.

Para cumplir con la necesaria preparaciéon de los docentes resulta
pertinente, la formacion permanente del personal docente. En el IPU
“Félix Edén Aguada” el trabajo metodoldgico ha sido una de las vias
empleadas con tal proposito. El desarrollo del trabajo metodoldégico,
debe responder a los cambios educativos y a las necesidades de
preparacion de los jefes de departamentos para dirigir de manera
adecuada en correspondencia con las aspiraciones planteadas por

el sistema educativo.

Por lo analizado anteriormente el trabajo metodoldgico a realizar en

el IPU “Félix Edén Aguada”, debe considerarse como un sistema de



actividades sistémicas y permanentes en la que los directivos
influyan sobre los docentes con el objetivo de perfeccionar su
desempeino profesional. El proceso de direccion del trabajo
metodoldgico debe organizarse, planificarse, ejecutarse y controlarse
a partir de objetivos previamente fijados. Lo que se materializa en el

consejo técnico como 6rgano rector de este.

Especificamente en el IPU “Félix Edén Aguada’, adopta
caracteristicas peculiares porque en este centro existe una estructura
de direccion en su mayoria joven, sin experiencia en la funcion que
estan desempefando, con insuficiencias en su preparacion
metodoldégica, pero ademas se caracterizan por sus deseos de
aprender, superarse, su amor a la profesion, su empatia y las ganas

de ser cada dia mejores.

Por lo que el consejo técnico debe ser mas dinamico en que se
realicen actividades tedrico — practicas por medio del taller
metodolégico que oriente a los jefes de departamentos como
preparar a los docentes con el fin de elevar la calidad del proceso

docente educativo en la escuela.

Teniendo en cuenta todos estos elementos se considera de especial
importancia planificar la preparacion de los jefes de departamentos,
incentivando la creatividad, donde se alcance la unidad entre ciencia
e ideologia, para lograr como objetivo esencial la formacion integral:
fisica, intelectual, técnica, politico-ideologica, estético-artistica.
Ademas de ampliar, perfeccionar, actualizar, complementar,
conocimientos, habilidades y capacidades, promoviendo el
desarrollo y la consolidacion de valores.

Con este objetivo existen un conjunto de documentos que de manera
objetiva y directa, explican los principios relativos al proceso de
preparacion de los dirigentes. Entre ellos tenemos el Decreto Ley 82
del Consejo de Estado de la Republica de Cuba, emitido en 1995, la
Estrategia Nacional de Preparacion y Superacion de los Cuadros del
Estado y el Gobierno y sus Reservas y aun mas actual el Decreto



Ley 196 del Consejo de Estado de la Republica de Cuba de 1999, y
los Lineamientos e Indicaciones del Consejo de Ministros para la
instrumentacion, ejecucion y control de la aplicacidon de la politica de
cuadros en los 6rganos, organismos y entidades del Estado y el
Gobierno. Sin embargo, aunar este conjunto de voluntades e
intereses, proyectar estratégicamente el trabajo en un sistema de
relaciones interpersonales coherentes, dar a cada cual la posibilidad
de realizacion personal sobre la base de su propia motivacion, utilizar
formas de control y supervision eficientes que logren verdaderas
exigencias hacia los resultados esperados y estimule aquellos que
los alcanzan, sin dudas, es uno de los objetivos a los cuales debe
estar dirigida la preparacion de los directivos educacionales, para asi
contribuir a la elevacion de la calidad del proceso — docente —

educativo.

Formarse profesionalmente en la educacion significa apropiarse de la
cultura, expresada en: los contenidos de las ciencias de la educacion
que fundamentan sus modos de actuacion y los contenidos de las
ciencias a través de los cuales se desarrollan el pensamiento, los
sentimientos y los valores de los educandos a fin de atender y
solucionar los problemas que plantea la practica educativa, dinamica
y diversa, en correspondencia con la sociedad socialista cubana y las
potencialidades de cada estudiante

Por otra parte, para un desempenfo profesional eficiente el docente
debe cumplir con las funciones profesionales pedagogicas
declaradas por el Ministerio de Educacion y los Institutos Superiores
Pedagogicos sobre las cuales se estructura la formacion profesional
pedagdgica y que son declaradas en el modelo del profesional de la
educacion, son estas funciones: la docente metodologica, la

orientacion educativa y la investigativa.

La orientacion por parte del director y vicedirector de como se
desarrolla la preparacion es importante para la rectificaciéon de

errores y la toma de decisiones. Esta accidn proporciona una vision



global del desempefio profesional del individuo y permite la
identificacion de las areas que precisan mejoras, determinando
prioridades. El grafico que ha continuacién se representa muestra las
etapas por las cuales debe transitar el trabajo metodologico, en esta

ensefanza:

Direccion del Trabajo metodologico

Consejo de direccion.
¢ Qué se debe hacer?

Consejo técnico
¢, Coémo, cuando donde hacer lo orientado?

Colectivo de Departamento.
Determina fechas y responsables de cada actividad
Profesores.
Ponen en practica lo orientado en el colectivo de departamento.

2.2: Talleres metodoldgicos para la preparacion de los jefes de
departamentos del IPU "Félix Edén Aguada"

En el departamento docente, es el jefe de departamento quien
proyecta el desarrollo de las actividades metodoldgicas, a partir de
una caracterizacion que tiene en cuenta el desarrollo alcanzado por
cada uno de los integrantes. Desde la perspectiva pedagogica
asumida se considera, en esta investigacion, que un individuo esta
preparado cuando puede enfrentarse a los problemas que se le
presentan en su puesto de trabajo y puede resolverlos en

consecuencia, un docente estara mas preparado, mientras mas



eficiente sea su desempefio profesional y a ello contribuyen los

procesos de formacion inicial y continua.

El trabajo metodolégico como via que contribuye a la formacion
permanente del docente debe cumplir los requerimientos de un
proceso formativo, es decir agrupar en una unidad dialéctica los

procesos de educacion, instruccion y desarrollo.

Para cumplir con tales exigencias en el IPU Félix Edén Aguada es
necesaria la preparacion efectiva de los jefes de departamento para
que puedan dirigir de forma eficiente el trabajo metodologico
apoyado en actividades teorico — practicas a desarrollar en el consejo
técnico. Estas actividades deben estar concebidas como sistema,
que les posibilite integrar todo el proceso de direccion de manera

flexible y dinamica.

La efectividad de la preparacion de los jefes de departamento del IPU
Félix Edén Aguada radica en gran medida en lo obijetiva, fiel,
multilateral, completa y oportuna que sea esta, la cual debe
planificarse, orientarse y ejecutarse a través del consejo técnico

como organo rector dentro del sistema de reuniones de la escuela.

La propuesta de talleres metodoldgicos que se expone, parte de la
determinacién de las necesidades y potencialidades que poseen los
jefes de departamento, ya identificadas anteriormente y teniendo en

cuenta sus caracteristicas.

El estudio realizado con los jefes de departamentos del Instituto Pre
— universitario (IPU) ~ Félix Edén Aguada ~ del municipio Cienfuegos,

arrojo que:

"El 66,6 % de los jefes de departamento es graduado
universitario.

» El 33,3 % matriculado en la Maestria en Ciencias de la
Educacion.

» La edad promedio es de 26 afos.



= La experiencia en la docencia es de 6 afios como promedio.
= La experiencia en la ensefianza es de 2 ainos como promedio.
= La experiencia en cargos de direccion es de 1y 2 aios como

promedio.

De los tres jefes de departamento solo uno tiene experiencia en
cargos de direccion y proviene del movimiento de la Reserva
Especial Pedagdgica, con estudios de superacidn en cursos
anteriores, los cuales han contribuido a su preparacion; los restantes
no tienen experiencia en cargos de direccion, ni fueron preparados
para asumir el cargo, no se tuvo en cuenta su nivel profesional ni los
anos de experiencia en la ensefianza, es decir que para su eleccién
solo se tuvo en cuenta el resultado alcanzado en la evaluacion
profesoral, que mide el desempefo docente y no precisa las
potencialidades e insuficiencias en la capacidad de direccion.

Las actividades que integran la propuesta de talleres metodologico
para la preparacion de los jefes de departamento estan concebidas
para ser aplicada mediante talleres que se asumen como la via para
dinamizar la preparacion de los jefes de departamento, porque las
formas utilizadas anteriormente no han sido efectivas para el logro de

este objetivo.

Seran desarrollados en el consejo técnico, por ser el espacio donde
se realizan segun la R/M 119 — 2008 todas las actividades que
contribuyen al desarrollo del trabajo metodolégico. Ademas para no
crear otro espacio y explotar las funciones que tiene este nivel
organizativo (anexo # 7). Otra de sus caracteristicas es que es el
unico espacio donde coinciden y se reunen el programa audiovisual,
la biblioteca y el responsable de la catedra martiana con los jefes de
departamento siendo este un elemento importante que va a contribuir

en su preparacion.

La direccion de los talleres que se proponen va a estar a cargo del
director, una profesora de espafol del centro asi como la autora.

Deben ser desarrollados en un ambiente informal y lo



suficientemente dinamico y flexible para ajustarse a las necesidades
que se presenten. Este facilitador es la persona clave para integrar a
los participantes del taller, de modo que éstos jueguen papeles
activos en la discusiéon de los problemas y las propuestas de
soluciones en correspondencia con la experiencia y preparacion de

los mismos.

Los facilitadores del taller deben evaluar constantemente el avance
de este para, en caso de que en algun momento se haga tedioso por
cualquier razon o aburrido, sea capaz de introducir un material nuevo
para estimular a los jefes de departamento, asi como modificar el
orden de presentacion de materiales o de los debates segun las

necesidades especificas de los participantes.

La propuesta esta disefiada para que se impartan talleres
metodolégicos que preparen al jefe de departamento para el
desempeio de sus funciones, de acuerdo con las caracteristicas del
profesorado, ademas incluye algunas herramientas necesarias para

conducir el proceso docente educativo.

Se combinan en ellos el trabajo de auto preparacién que constituye
una premisa basica para sistematizar los contenidos alli abordados y
garantizar el nivel de partida del proximo, en tanto, estan organizados
en sistema y siempre a los participantes, antes del desarrollo del
primero, se les debe informar sobre los aspectos a trabajar de forma
independiente como auto preparacion previa al desarrollo del

siguiente taller metodoldgico.

Esta propuesta de talleres metodologicos tiene un enfoque sistémico.
Los elementos que la integran estan relacionados, no solo desde el
punto de vista estatico, también desde una orientacién dinamica. Aun
cuando cada elemento tiene un propdsito particular, el logro de los
objetivos para los cuales es disefada se logra mediante el

funcionamiento arménico de todos sus componentes estructurales.



La propuesta de talleres metodoldgicos esta disefiada para que los

jefes de departamento se preparen en aspectos esenciales para el

desempeio de su trabajo, de ahi que en estos realicen actividades

tedrico practicas a desarrollar en el consejo técnico que contribuyan

al desarrollo del proceso docente educativo.

La propuesta cuenta con seis talleres (Anexo # 8), por considerarlos

suficientes para tratar los temas propuestos con la aplicacién del

enfoque participativo. En sentido general se partié de:

» Las necesidades y potencialidades detectadas como parte de

la practica profesional en las diferentes visitas de ayuda

metodologica y control efectuadas al centro, asi como por los

instrumentos aplicados, digase entrevistas encuestas y el

analisis de documentos.

» Luego del muestreo de los documentos rectores para la

preparacion de los jefes de departamento se escogid, entre las

dimensiones que se sugieren tener en cuenta, los que tienen

que ver con la preparacion técnica y de direccion.

A continuacion se muestran los contenidos, las fechas y objetivo de

cada uno de los talleres metodolégicos que forman parte de la

propuesta:
Taller | Fecha Tema Objetivo Contenido
1 Agosto Documento de Reflexionar  acerca | Conceptos

trabajo del director
de la ensefianza
preuniversitaria.
Funciones del jefe
de departamento.

de las funciones
los jefes de
departamentos
que le posibiliten
un mejor
desempeio de su
trabajo.

que deben cumplir

fundamentales
que rigen el
trabajo
metodoldgico
en la
ensefianza
preuniversitaria
. Funciones de

los jefes de




departamento.

Sept =l liderazgo  del | Demostrar  como | Conceptos de
dirigente lograr eficiencia direccion,
educacional. directiva eficiencia,

mediante  una planificacion.

adecuada Organizacién

planificacion del del trabajo del

sistema de departamento.

trabajo. La
planificacion.
Planes que
elabora el
departamento.
El tiempo.

Noviem |La direccion por | Demostrar Concepciones
objetivos en | metodoldgica cubanas sobre
funcion de la| mente el trabajo la direccion por
calidad del | con los objetivos objetivos.
proceso docente | priorizados desde Puntos débiles
educativo el departamento. 0 exigencias de

la direccion por
objetivos. El
proceso de la
direccion  por
objetivos desde
el

departamento.

Enero Herramientas Demostrar a los | Acciones
para guiar el | jefes de didacticas a
aprendizaje en el | departamentos desarrollar en
preuniversitario. cdmo deben los diferentes

utilizar las momentos de
herramientas la clase en
necesarias en dependencia




funcion de guiar el
aprendizaje en
cada una de las

asignaturas del

de su tipologia.
Andlisis de la
guia de

observacion de

departamento. clases.
Concepto  de
trabajo
independiente.
Tipos de
trabajo
independiente
Marzo. | La clase | Demostrar Unidad 4, del
metodoldgica metodolégicame |Programa
una herramienta nte los métodos, |Geografia  10mo
importante en la procedimientos, |grado: © Recursos
calidad del medios de |Naturales.
proceso docente ensefanza,
educativo. tipologia de la
clase y forma de
control del
aprendizaje que
se utilizaran en
cada clase de la
unidad 4
Recursos
Naturales ~
Mayo. El trabajo con la| Reflexionar Medios para
ortografia un | acerca de desarrollar el
aspecto elementos trabajo
importante  para | importantes que ortografico.

guiar el

aprendizaje.

permitan a los
jefes de
departamentos un

mejor trabajo con

Estrategias

generales para
el trabajo con
la  ortografia.




la ortografia. Tipos de
dictados.

Pasos que
deben seguirse
para todos los
tipos de
dictados.

Para la elaboracion y disefio de esta propuesta se tuvo en cuenta el
formato utilizado por Veloz (2009) en su tesis de maestria. Los
talleres metodologicos se realizaron de forma participativa, se tuvo
en cuenta el criterio de todas las personas implicadas e identificadas
con la preparacion de los jefes de departamentos del IPU Félix Edén
Aguada partiendo del diagndstico del nivel de desempefio de los
directivos a quienes van dirigidos. Estos tienen como objetivo

fundamental:

= Prepararlos en el dominio de contenidos imprescindibles para
lograr una correcta direccion de su desempefio que se

corresponda con las prioridades del MINED.
La propuesta de talleres metodolégicos se caracteriza por:

= Ser participativa.

= Proporciona las condiciones para vincular la teoria con la
practica, de forma mas dinamica.

» Modifica la forma de impartir la preparacién a los jefes de
departamento.

» Brinda la posibilidad de atender a la diversidad, ya que parte
de las potencialidades y necesidades de los jefes de
departamento.

= Se demuestra que es muy favorable abordar y tratar de buscar

solucion a los problemas por medio del empleo del taller.

Los talleres metodolégicos se organizan a partir de cuatro ideas
basicas: el tratamiento tedrico del tema, la discusion metodologica



como espacio para tomar decisiones conjuntas, espacio para
elaborar y construir; finalmente, el andlisis de los resultados, como se

muestra en el diagrama:

Ideas Basicas |
Tratamiento tedrico del tema. (Auto preparacio! n’-

Discusion metodoldégica como espacio para la toma
decisiones conjuntas. (Impartir clases demostrativas,
metodologicas y abiertas)

Espacio para elaborar y construir. (Planes de trabajo, estra
metodolégica del departamento y de ortografia.)

Analisis de resultados.

—

Se combinan en ellos el trabajo de auto preparacion que constituye
una premisa basica para sistematizar los contenidos que se abordan
(anexos 9, 10,11 y 12 donde se proponen interrogantes para la
autopreparaciéon en cada uno de los talleres) y garantizar el nivel de
partida del proximo, y siempre a los participantes, antes del
desarrollo del primero, se les debe informar sobre los aspectos a
trabajar de forma independiente como auto preparacion previa al
desarrollo del siguiente taller metodologico.



Los talleres metodologicos se realizaron en las fechas que se
declaran anteriormente, y se estructuraron a partir de tres momentos

fundamentales:

Desarrollo de los talleres

Taller # 1

Fecha: Agosto

Tema: Documento de trabajo del Director de la ensefianza

preuniversitaria. Funciones del Jefe de Departamento.

Objetivo: Reflexionar acerca de las funciones que deben cumplir los
jefes de departamentos que le posibiliten un mejor desempefio de su
trabajo.

Primer momento:

Se realiza la presentacion del docente que va a impartir el primer
taller metodoldgico. A continuacion este realiza la presentacion del

tema y los objetivos.

Se realizan las preguntas que aparecen en la guia para la auto
preparacion (anexo # 9) para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema tratado y de los
conceptos basicos que se van a tratar y ademas intercambiar
criterios acerca del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y

aplicacion de lo normado en el documento.
Segundo Momento:

Se realiza un trabajo en equipo con el documento de trabajo del

director, respondiendo las preguntas que forman parte de la



autoprepacion para el taller. (Anexo # 9)

Ademas se realiza un debate sobre las indicaciones que mejor se
han aplicado y las que mas dificultades han presentado dentro de las
funciones del jefe de departamento. Debatiendo sobre sus causas.

Nota: En todo momento se tomara nota de lo dicho.

Tercer Momento:

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego

se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller.

Después de este intercambio la bibliotecaria orienta y hace las
aclaraciones necesarias sobre las cuestiones en que deben auto
prepararse para el proximo taller metodologico y la bibliografia basica
a Jutilizar. En este momento se precisan las cuestiones
fundamentales que no deben faltar en la auto preparacion y sobre lo

gue se realizaran anotaciones.

Formas de control:

» Por la calidad de los debates y exposiciones.

= Por el dominio tedrico, capacidad de analisis respecto a los
contenidos tratados.

» Habilidades para proyectarse a partir del analisis.

Método: Discusion

Medios: Documentos de trabajo del director de la ensefianza

preuniversitaria.

Power point

Evaluacion: oral, mediante visitas a clases, muestreos de

documentos por parte del vicedirector a los docentes.



Nota: esta evaluacion se realizara en el mes posterior al taller

aplicado.

Bibliografia a consultar para el proximo taller (El liderazgo del

dirigente educacional.)

» Resolucion Ministerial 119/2008.

» La direccion del trabajo en la escuela. Ministerio de
Educacion. Curso 1993/1994.

» Armando Pérez Betancourt y Carlos B. Diaz Llorca. (2003).

» Pedagogia. La direccion y organizacibn como base
fundamental del trabajo de la escuela. @ Conceptos y bases
metodoldgicas. (1984) pag. 314-319. Editorial.

» Pedagogia. El sistema de direccion de la escuela. (1984),
pag. 335-349.

» Pedagogia. Factores que integran el proceso de direccidon y
organizacion de la escuela. (1984) pag. 355-377.

» Pedagogia (1984).

» Valle Lima, Alberto D. Direccidn, organizacion e higiene

escolar. 2007

Preguntas para trabajar de forma independiente como auto

preparacion para el préximo taller metodologico. (Anexo # 10)
Taller # 2:

Fecha: Septiembre

Tema: El liderazgo del dirigente educacional.

Objetivo: Demostrar como lograr eficiencia directiva mediante una

adecuada planificacion del sistema de trabajo.
Primer momento:

Se realiza la presentacion del docente que va a impartir el taller

metodoldgico. A continuacidon este realiza la presentacion del tema y



los objetivos.

Se realizan las preguntas que aparecen en la guia para la auto
preparacion (anexo # 10) para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema, y de los conceptos
basicos que se van a tratar, ademas de intercambiar criterios acerca
del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y aplicacién de lo

normado.
Segundo momento:

Se realiza un trabajo en equipos respondiendo las preguntas que
forman parte de la autopreparacion para el taller. (Anexo # 10)

Ademas se realiza un debate sobre las indicaciones que mejor se
han aplicado y las que mas dificultades han presentado dentro de las
funciones del jefe de departamento. Debatiendo sobre sus causas.

El facilitador del taller estructura el grupo en equipos para proceder a
la elaboracién de planes de trabajo donde se planifica el trabajo del
mes como actividad practica. De este intercambio se realizan los
planes de trabajo de cada uno de los jefes de departamentos
teniendo en cuenta lo aprendido.

Tercer momento:

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego

se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller.

Después de este intercambio la bibliotecaria orienta y hace las
aclaraciones necesarias sobre las cuestiones en que deben auto
prepararse para el proximo taller metodologico y la bibliografia basica
a Jutilizar. En este momento se precisan las cuestiones
fundamentales que no deben faltar en la auto preparacion y sobre lo

gue se realizaran anotaciones.



Formas de Control

Por la calidad de los debates y las exposiciones realizadas en el
grupo. Por el dominio tedrico y practico demostrado en los debates,

exposiciones y actividades practicas realizadas.

Método: Discusion

Medios: Bibliografia, planes que elabora la institucion, técnicas

participativas.

Evaluacion: Mediante visitas a los colectivos de departamento por

parte del vicedirector.

Bibliografia a consultar para el préximo taller (La direccion por

objetivos en funcion de la calidad del proceso docente educativo.)

= Resolucion Ministerial sobre direccion por objetivos 115 /2009.
Se debe traer al proximo taller la estrategia de trabajo

metodoldgico del departamento.

Preguntas para trabajar de forma independiente como auto
preparacion para el proximo taller metodologico. (Ver Anexo # 11)

Taller # 3:

Fecha: Noviembre

Tema: La direccidn por objetivos en funcion de la calidad del proceso

docente educativo.

Objetivo: Demostrar metodolégicamente el trabajo con los objetivos

priorizados desde el departamento.
Primer momento:

Se realiza la presentacion del docente que va a impartir el taller
metodoldgico. A continuacidon este realiza la presentacion del tema y

los objetivos.



Se realizan las preguntas que aparecen en la guia para la auto
preparacion (anexo # 11) para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema, y de los conceptos
basicos que se van a tratar, ademas de intercambiar criterios acerca
del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y aplicacién de lo

normado.

Segundo momento:

Se realiza un trabajo en equipos respondiendo las preguntas que

forman parte de la autopreparacion para el taller. (Anexo # 11)

Ademas se realiza un debate sobre las indicaciones que mejor se
han aplicado y las que mas dificultades han presentado dentro de las

funciones del jefe de departamento. Debatiendo sobre sus causas.

El facilitador realiza una actividad practica donde se analizan las
estrategias de trabajo de cada uno de los departamentos para
realizar un analisis profundo teniendo en cuenta el trabajo por

objetivos.

De este intercambio se realizan las estrategias de trabajo de cada
uno de los departamentos teniendo en cuenta lo aprendido.

Tercer momento:

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego

se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller.

Después de este intercambio la bibliotecaria orienta y hace las
aclaraciones necesarias sobre las cuestiones en que deben auto
prepararse para el proximo taller metodologico y la bibliografia basica
a Jutilizar. En este momento se precisan las cuestiones
fundamentales que no deben faltar en la auto preparacion y sobre lo

gue se realizaran anotaciones.



Formas de Control.

= Por la calidad de las exposiciones realizadas.

» Por la profundidad de los analisis y las habilidades practicas
demostradas.

= Por la solucion a los problemas planteados.

Métodos: Expositivo.
Medios: Power point.

Evaluacion: mediante visitas a los colectivos de departamentos por

parte del vicedirector.

Nota: esta evaluacion se realizara en el mes posterior al taller

aplicado.

Bibliografia a consultar para el proximo taller: (Herramientas para

guiar el aprendizaje en el preuniversitario)

= Guia de observacion de la clase.

= Seminario nacional para educadores 2005.

= Se orienta para el proximo taller traer un plan de clase de un
docente del departamento.

= Programas de 10mo grado.

» Pedagogia de Guillermina Labarrere.

= Teoria de la educacion de Gladys E Valdivia.

= El contenido del proceso docente educativo. Carlos Alvarez

de Zayas.

Preguntas para trabajar de forma independiente como auto
preparacion para el proximo taller metodologico. (Ver Anexo # 12)

Taller # 4:
Fecha: Enero

Tema: Herramientas para guiar el aprendizaje en el preuniversitario.



Objetivo: Demostrar a los jefes de departamentos como deben
utilizar las herramientas necesarias en funcion de guiar el

aprendizaje en cada una de las asignaturas del departamento.

Primer momento

Se realiza la presentacién del docente que va a impartir el segundo
taller metodoldgico. A continuacion este realiza la presentacion del

tema y los objetivos.

Se realizan las preguntas que aparecen en la guia para la auto
preparacion (anexo # 12) para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema, y de los conceptos
basicos que se van a tratar, ademas de intercambiar criterios acerca
del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y aplicacién de lo

normado.

Segundo momento

Se realiza un trabajo en equipos respondiendo las preguntas que
forman parte de la autopreparacion para el taller. (Anexo # 12)

Ademas se realiza un debate sobre las indicaciones que mejor se
han aplicado y las que mas dificultades han presentado dentro de las
funciones del jefe de departamento. Debatiendo sobre sus causas.

El facilitador del taller orienta intercambiar los planes de clases con el
objetivo de poner en practica los conocimientos adquiridos en este
momento, haciendo énfasis en la orientacion del estudio

independiente.

Tercer momento

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego

se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller.

Después de este intercambio la bibliotecaria orienta y hace las



aclaraciones necesarias sobre las cuestiones en que deben auto
prepararse para el proximo taller metodologico y la bibliografia basica
a Jutilizar. En este momento se precisan las cuestiones
fundamentales que no deben faltar en la auto preparacion y sobre lo

gue se realizaran anotaciones.

Formas de Control

Por la calidad de los debates y las exposiciones realizadas. Por el
dominio tedrico y practico demostrado en los debates, exposiciones y

actividades practicas realizadas.

Método: discusién

Medios: Bibliografia, planes de clases y power point.

Evaluacion: oral, mediante visitas a clases, muestreos de

documentos por parte del vicedirector a los docentes.

Nota: esta evaluacion se realizara en el mes posterior al taller

aplicado.

Bibliografia a consultar para el proximo taller: (La clase demostrativa
una herramienta importante en la calidad del proceso docente
educativo.)

= Resolucion Ministerial 119 — 2008 (Formas de trabajo docente
- metodoldgico).

Taller #5:

Fecha: Marzo

Tema: La clase demostrativa un elemento importante en la calidad

del proceso docente educativo.

Objetivos: Demostrar metodoldgicamente los métodos,
procedimientos, medios de ensefianza, tipologia de la clase y forma



de control del aprendizaje que se utilizaran en cada clase de la
unidad 4 ” Recursos Naturales ~

Primer momento:

Se realiza la presentacion del docente que va a impartir el taller
metodoldgico. A continuacidn este realiza la presentacion del tema y
los objetivos.

Se realizan las preguntas para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema, y de los conceptos
basicos que se van a tratar, ademas de intercambiar criterios acerca
del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y aplicacién de lo

normado.

Segundo momento:

El facilitador realiza un analisis profundo de los métodos,
procedimientos, medios de ensefianza, tipologia de la clase y forma
de orientacion, evaluacion y control del trabajo independiente en
cada clase de la unidad 4 ~ Recursos Naturales ™ asi como la

estructura didactica y metodologica de cada una de ellas.
Tercer momento:

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego

se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller.

Después de este intercambio la bibliotecaria orienta y hace las
aclaraciones necesarias sobre las cuestiones en que deben auto
prepararse para el proximo taller metodologico y la bibliografia basica
a Jutilizar. En este momento se precisan las cuestiones
fundamentales que no deben faltar en la auto preparacion y sobre lo

gue se realizaran anotaciones.

Formas de control:



Por la calidad de las exposiciones realizadas.

Métodos: Expositivo

Medios: Power point.

Evaluacion: oral, mediante visitas a clases, muestreos de

documentos por parte del vicedirector a los docentes.

Nota: esta evaluacion se realizara en el mes posterior al taller

aplicado.

Bibliografia: (El trabajo con la ortografia un aspecto importante para

guiar el aprendizaje)

» Libro Lo esencial en la ortografia. Software Educativo el arte

de las letras.

Preguntas para trabajar de forma independiente como auto
preparacion para el proximo taller metodologico. (Ver Anexo # 13)

Taller # 6:

Fecha: Mayo

Tema: El trabajo con la ortografia un aspecto importante para guiar el

aprendizaje.

Objetivos: Reflexionar acerca de elementos importantes que
permitan a los jefes de departamentos un mejor trabajo con la
ortografia.

Primer Momento:

Se realiza la presentacion del docente que va a impartir el tercer
taller metodologico. A continuacion este realiza la presentacion del

tema y los objetivos.

Se realizan las preguntas que aparecen en la guia para la auto



preparacion (anexo # 13) para explorar acerca del dominio que
poseen los jefes de departamento sobre el tema, y de los conceptos
basicos que se van a tratar, ademas de intercambiar criterios acerca
del por qué se aprecian insuficiencias en el dominio y aplicacién de lo

normado.

Segundo Momento:

Se realiza un trabajo en equipos respondiendo las preguntas que
forman parte de la autopreparacion para el taller. (Anexo # 13)

Ademas se realiza un debate sobre las indicaciones que mejor se
han aplicado y las que mas dificultades han presentado dentro de las
funciones del jefe de departamento. Debatiendo sobre sus causas.

El facilitador del taller realiza un dictado, el cual se intercambia entre
los participantes para analizar las dificultades que se tuvieron en el
mismo. Luego se orienta intercambiar las estrategias de ortografia de
cada departamento con el objetivo de poner en practica los

conocimientos adquiridos en este momento.

De este intercambio se realizan las estrategias de ortografia de cada
uno de los departamentos teniendo en cuenta lo aprendido.

Tercer Momento:

Se escuchan las opiniones de cada uno de los jefes de departamento
acerca de lo que le aporto a su preparacion el taller impartido. Luego
se realiza un resumen y analisis de los resultados del taller. La
facilitadora realizar un resumen de todos los talleres impartidos y de
como ha contribuido a la preparacion de los jefes de departamento
teniendo en cuenta lo que le ha aportado para el cumplimento de sus

funciones.

Formas de Control:

Por la calidad de los debates y las exposiciones realizadas. Por el



dominio tedrico y practico demostrado en los debates, exposiciones y
actividades practicas realizadas.

Métodos: Discusion

Medios: Power point.

Evaluacion: oral, mediante visitas a clases, muestreos de
documentos, libretas, planes de clases por parte del vicedirector a los
docente.

Nota: esta evaluacion se realizara en el mes posterior al taller

aplicado.

2.3 Metodologia para la implementacién y evaluacién de la propuesta
de talleres metodologicos para la preparacion de los jefes de
departamentos del IPU "Félix Edén Aguada”

Para la implementacion de la propuesta de talleres metodoldgicos
como forma de preparacion de los jefes de departamento del IPU
"Félix Edén Aguada”, se desarrollaron distintas etapas:

Etapa de negociacion: Se inici6 mediante un despacho con el
director del preuniversitario, en el cual se establecieron todas las
cuestiones de caracter organizativo que debian seguirse para que
este proceso no trajera consecuencias desfavorables al desarrollo

normal de las actividades de la escuela.

En ese despacho se precisaron:

Los temas a tratar en cada taller.

Se seleccionaron los docentes facilitadores.

Las fechas en que se realizarian.

Se previeron los horarios para su desarrollo.

El tiempo de duracion seria entre 45 y 60 minutos como

maximo.



Ademas en esta etapa se determindé que la preparacion de los
facilitadores, se debia realizar en el mes anterior a que se impartiera
el taller, se valoré que en los meses intermedios entre un taller y otro
continuaria la evaluacion del desempefié de cada uno de los jefes
de departamento, de manera que en un periodo de no mas de seis
meses ya se pudieran apreciar los resultados iniciales en la practica
educativa mediante el aumento de los indicadores de eficiencia del

centro.

Durante la etapa organizativa se analizaron con detenimiento las
condiciones indispensables que debian reunir los locales,
atendiendo a la ambientacidon de estos, aseguramiento alimentario y
los medios que se emplearian para las preparaciones, como
computadoras, bibliografia digitalizada e impresa, con el propdsito de
garantizar el éxito de las actividades a desarrollar, las cuales se
ubicaron en el centro. Para el cumplimiento de esta etapa se recibi6

el apoyo del departamento de Informatica.

La etapa de aseguramiento y contextualizacion se inicio con la
revision de los documentos que informan acerca del estado actual de
la preparacion de los jefes de departamento, entre los que se
encontraron: informes de visitas realizadas por las diferentes
instancias al centro, actas de consejos de direccién, de consejos
técnicos, de colectivos de departamentos, a partir de aqui se
concibieron los temas con los que se inicié el proceso de preparaciéon

de los jefes de departamento.

Se desarrolld6 un seminario con los conductores de los talleres,
abordandose las caracteristicas de estos y las aspiraciones que
deben proponerse, se escucharon sus necesidades y se les dieron
las facilidades para el desempeio exitoso de la nueva mision, la cual
asumieron con elevada responsabilidad y sentido de pertenencia.
Ademas se les proporcionaron los recursos y bibliografias para su
auto preparacion y se colegid con ellos para que los talleres pudieran
desarrollarse en el tiempo previsto, de acuerdo con las necesidades



de los participantes, siempre mensual para garantizar que mediara

un periodo de tiempo prudencial entre un taller y otro.

Todo ello facilitdé la preparacion previa de los participantes a los
cuales se les orientd en cada encuentro, el contenido que se
trabajaria, para permitir la adecuada auto preparacion, condicion
indispensable que garantizo el éxito y los resultados esperados.

La etapa preparatoria fue donde se procedié al desarrollo de los

talleres, segun se explico en la propuesta.

La practica determind que fuesen 6 talleres los que debian

desarrollarse teniendo en cuenta tres momentos fundamentales:

Primer Momento. Apertura: en este momento se presentan el tema 'y
las ideas fundamentales para su desarrollo, se recogen criterios
acerca de la preparacion que poseen, se toman las expectativas de
los participantes y se dan a conocer las reglas de trabajo en grupo,

en el primer taller que sélo se recuerdan en los restantes.

Segundo Momento. Desarrollo: se propicia la realizacion del debate
critico y creativo del grupo, se comparten las mejores practicas y
experiencias, asi como las propuestas y soluciones innovadoras, se
sigue una dinamica de trabajo en grupos que va de la reflexion
individual y el trabajo de creacion previo, a la reflexion grupal y de
esta a la reflexion individual enriquecida por los aportes del trabajo
colaborativo.

Tercer Momento. Cierre: se valoran las mejores propuestas, aciertos,
y soluciones, se atiende la satisfacciéon de las expectativas y se

orienta el proximo taller.

Los participantes quedaron complacidos con la modelacion
realizada de cada una de las vias de trabajo, las limitaciones se
pudieron constatar en la medida en que fueron evaluados los jefes de
departamento durante su desempefio como forma de control y
evaluacion de cada tema, partiendo de las necesidades vy

potencialidades que de cada jefe de departamento.



La etapa de evaluacion de los resultados se efectu6é desde el mismo
momento en que se iban realizando los talleres, tomando como
referencias las reflexiones que aportaron los participantes y luego se
constatd a partir de la observacion del desempeifio de los jefes de
departamento en la practica de las actividades previamente
orientadas por los coordinadores.

En los meses intermedios entre un taller y otro se realizaron
muestreos a los planes de clases de los docentes, se visitaron 12
colectivos de departamentos, y 26 clases para comprobar y evaluar
la efectividad que tenian cada uno de los talleres en la preparacion
de los jefes de departamento y en la calidad de las actividades que
estos desarrollaban.

Luego de estas exposiciones se analiz6 la efectividad de los talleres
metodologicos, donde cada uno expuso sobre su consideracion

acerca de como continuar elevando su preparacion.

A continuacion se proponen las consideraciones de caracter
organizativo y metodologico que contribuyeron a garantizar las
acciones en el desarrollo de los talleres:

= Los facilitadores de cada taller fueron los docentes que mayor
experiencia y preparacion poseian en los temas debatidos.

» En todos los casos los facilitadores deben auto prepararse
para garantizar la actualizacion sobre los temas que debian
abordar.

» La organizacion de los locales, tanto para el trabajo en
equipos como para el debate colectivo final, se organizé en
circulo, para estimular la participacion activa de los asistentes.

= Las bibliografias que se utilizaron para la auto preparacién de
los participantes en los talleres se ubicdé en la biblioteca del
centro.

» En cada sesion del taller metodolégico se designé a un
participante para redactar los acuerdos, propuestas e ideas
enriquecedoras que como parte de los resultados pueden ser



utiles para reflexiones posteriores en funcidn de elevar la

eficiencia y eficacia de la aplicacion de la preparacion.

2.4: Analisis e interpretacion de los resultados de la implementacion
de la propuesta de talleres metodoldgicos para la preparacion de los
jefes de departamentos del IPU "Félix Edén Aguada”. Validacion en

la practica

Para valorar los resultados obtenidos con la aplicacién de los talleres

metodologicos, se tuvieron en cuenta los siguientes indicadores:

1) Asistencia a los talleres.

2) Auto preparacion para asistir a los talleres.

3) Participacion de los jefes de departamento en los diferentes
talleres.

4) Preparacion recibida para un mejor desempefio en la
practica educativa.

5) Efectividad y calidad de las actividades que realizan.

La asistencia, se considera muy buena, solo en el taller #1 esta se
comportd a un 66,6 %, en los talleres 2, 3, 4, 5 y 6 se comporto al
100 %. El grafico que aparece como anexo # 14 de la presente

investigacion lo evidencia.

La bibliografia orientada estuvo siempre al alcance de todos, ubicada
en la biblioteca del centro y consultada por los participantes. Es
preciso reconocer que para cada tema aparecen varias sugerencias,
0 sea que no siempre el no consultarla toda, indica que no se hayan
estudiado suficientemente las cuestiones tedricas previstas, lo que se
evidencio en la auto preparacion de los participantes para el debate

de los temas.

Al profundizar en la organizacion de los talleres, es preciso abordar la
dinamica interna de los mismos. En sentido general todos los
integrantes llegaron a sentirse y reconocerse como partes del grupo
con intereses y necesidades comunes. Sobre esta base fluyd la



integracion de todos a los analisis y debates reflexivos sobre la
practica, asi como a la busqueda de soluciones.

Se fue ganando en concrecion a la hora de abordar los problemas y
realizar los analisis, aunque en ocasiones estos pretendian derivar
hacia la dispersion u otros temas alejados del punto, los facilitadores
supieron atraer a los participantes al centro del problema y lograr la
objetividad y profundidad en los analisis de los mismos. El interés
mostrado por los participantes en el taller previo se fue concretando y
haciendo mas solido a partir del segundo, donde fue apreciable el

deseo de participar e integrarse a todos los analisis reflexivos.

Los talleres permitieron que los integrantes descubrieran en las
sesiones de debates sus carencias y los reconocieran como una
forma para su preparacion, asi como la posibilidad de encontrar en
ellos la via para canalizar sus inquietudes y necesidades, una vez
reconocidas.

La participacion de los jefes de departamento en los diferentes
talleres fue paulatina. Se fue ganando en concrecion a la hora de
abordar los problemas y realizar los analisis. Aunque en los dos
primeros, en ocasiones, hubo tendencia a la dispersion, los
facilitadores supieron atraer a los participantes al centro del problema
y lograr la objetividad y profundidad en los analisis. El interés
mostrado por los participantes se fue concretando y haciendo mas
evidente en el segundo, a partir del cual pudo apreciarse el deseo de
participar e integrarse a todos los analisis reflexivos.

Los talleres posibilitaron a los integrantes descubrir sus carencias y
permitieron demostrar que la preparacion previa al taller seria la
solucion de estas. Ademas los docentes encontraron en los talleres
la via para canalizar sus inquietudes y necesidades, que una vez
reconocidas y socializadas se resolvian en el debate en grupos de
trabajo. Este fue el indicador que condujo al éxito en la aplicacion de
los talleres, pues se convirtieron en el espacio de preparacion
docente que necesitaba la escuela.



Estos datos indican, también, que el nivel de movilizacion e interés
fue creciente y estable. No obstante, lo mas indicativo del nivel de
participacion se considera el grado de implicacién asumido en cada
una de las actividades desarrolladas, demostrado en el activismo
logrado en la exposicion de opiniones, y en la calidad de las
expresiones que manifestaron la reflexién individual y la construccién
colectiva de las soluciones. Todo ello permitié la construccion del
saber que, al compartirlo, fue enriquecido.

En sentido general se logré con la participacion, como proceso
desarrollador, que se adquirieran nuevos conocimientos y se
desarrollaran capacidades para la auto preparacion, la
independencia cognoscitiva, y la comunicacion, lo que pudo
comprobarse al evaluar el desempefio profesional de los jefes de
departamento.

De todos los temas abordados en los talleres, sélo el primero,
referido al Documento de trabajo del director de la educacion
preuniversitario, fue el que mayores dificultades presento y requirio
asignar niveles de ayuda individualizada al 33,3% de los integrantes,
que no se auto prepard segun las interrogantes propuestas para el
taller. Sin embargo, en los temas de los talleres 2, 3, 4, 5y 6 la
preparacion se logré sin dificultades, lo que se manifesto en:

= Dominio de los contenidos, que se impartieron en cada uno de
los talleres.

= Mejor calidad en las actividades que desarrollan los jefes de
departamentos como los colectivos de departamentos, las
visitas a clases, las actas de reuniones y los muestreos de
documentos.

» Se evidencia el desarrollo de habilidades para la identificacion
de problemas, sus causas y la implementacion de las soluciones
pertinentes.

Lo anterior permite identificar lo positivo de la aplicaciéon de los
talleres:



El interés y motivacion en los participantes, que se manifesto en:

a) La diversidad de temas en correspondencia con sus
necesidades que contribuyeron a la preparacion.

b) La posibilidad de socializar las diversas experiencias reales
y posibles para aprender de todos.

c) La agilidad para solucionar las tareas durante los talleres y
en la autopreparacion.

d) El clima afectivo, comunicativo y cooperativo logrado
durante el desarrollo de los talleres

e) El espiritu autocritico y reflexivo desarrollado por los jefes
de departamento.

Una dificultad afrontada durante los talleres fue el tiempo; realmente
se requiri6 mas del previsto, pues la dinamica en, los debates y el
trabajo cooperado entre los jefes de departamentos y demas

miembros del consejo técnico asi lo requirio.

Las visitas a clases realizadas de manera conjunta con los jefes de
departamentos y la observacion a los colectivos de departamentos
desarrollados en los meses sucesivos arrojaron los siguientes

resultados:

Meses. Tipo de act Eval de las Cant. de Dpto. Dpto Dpto. H
act act

Octubre  Visitas a los Regular 3 R R R
colectivos de
departamento

Octubre  Visitas a Regular 6 R R R



clases

Diciembre Visitas a los Regular 3 R R

colectivos de

departamento

Diciembre Visitas a Regular 7 R R
clases

Febrero Visitas a los Bien 3 R B

colectivos de

departamento
Febrero Visitas a Bien 7 B B
clases
Abril Visitas a los Bien 3 B B
colectivos de
departamento
Abil Visitas a Bien 6 B B
n clases

el mes de diciembre tanto las visitas a colectivos de departamentos
como el analisis de las clases visitadas por los jefes de
departamentos, aunque siguieron evaluadas de Regular evidenciaron
mayor dominio acerca de sus funciones, fundamentalmente en la

direccion del trabajo metodologico.

De igual forma en la encuesta aplicada a los jefes de departamentos
para conocer los criterios que estos poseen acerca de la preparacion
recibida durante la propuesta de talleres (Anexo # 15), al indagar en
la primera pregunta sobre como consideran la propuesta de talleres,
sefalaron que los talleres metodologicos cumplieron los objetivos
previstos, pues el 100% los reconoce como necesarios, oportunos y
practicos.



En la pregunta numero 2, al solicitar su consideracion sobre los
diferentes aspectos aportados, relacionados con la preparacion
recibida por medio de los talleres, el 66,6 % declara que el dominio
de los contenidos tratados es bueno; solo uno de los jefes de
departamentos la valora de regular pues considera que no se

satisficieron totalmente sus expectativas.

Al opinar sobre el desarrollo de habilidades de analisis reflexivo,
estas se asumen como buenas por el 100% de los encuestados. Del
mismo modo las habilidades de trabajo grupal, el 100% las considera
buenas. Respecto al dominio de los elementos y procedimientos de
practica trabajados durante los talleres metodologicos, para el 66,6%

es bueno; solo 1 la considera regular.

Al indagar en la pregunta 3 sobre los aspectos positivos, las barreras
y lo mas interesante de los talleres, las respuestas indican que: el
100% coinciden al referir como aspectos positivos: el ambiente en
que se desarrollaron los talleres, el empleo de técnicas y métodos
participativos, las actividades practicas y demostrativas. Ademas, el
100 % reconoce la amplitud y suficiencia de la bibliografia; el 100%
sefala la posibilidad de rectificar en la practica los errores cometidos.
Como barreras, el 66,6% solo identifica la necesidad de contar con

mas tiempo para la autopreparacion y el desarrollo de los talleres.

Como aspectos interesantes: el 100% dice que el intercambio de
experiencia de la practica profesional y el 66,6% las secciones de

anécdotas sobre situaciones dificiles de la practica profesional

En la pregunta 4 se interroga sobre como se sienten para enfrentar la
practica profesional después de haber recibido los talleres. Al
respecto los tres jefes de departamentos se sienten seguros,

esclarecidos y reflexivos.

Se observé el comportamiento de los jefes de departamento durante
el desarrollo de los talleres, de manera que permitiera apreciar si se
logro lo declarado en la idea que se defiende. En este sentido se



pretendia constatar la preparacion de los jefes de departamento asi
como los elementos que revelan modificaciones en el proceso y en
los resultados. Esto se pone de manifiesto en el grafico que aparece

como anexo # 16 de la presente investigacion.

Se puede declarar que la propuesta de talleres metodoldgicos es
pertinente y valida, toda vez que se produjeron modificaciones en la
concepcion y en la preparacion de los Jefes de departamento del
IPU Félix Edén Aguada.(Anexo # 17) Ello es apreciable en:

= El 100% se integr6 a los debates, reflexiones; a la
exposicion de problemas de la practica profesional, de
experiencias, a la toma de decisiones y a la propuesta de
soluciones.

= En el 100% de los talleres los analisis, reflexiones y
debates fueron complementados con actividades practicas y
demostrativas que modelaron “como hacerlo”.

= EI100% de los talleres fueron participativos a partir de que
lograron: movilizar la accion en funcion del cambio, para
sensibilizar a los cuadros y directivos con la dinamica y las
actividades asignadas, e implicar a todos activamente en el
proceso. La pertinencia de la propuesta de talleres esta dada
por la posibilidad que ofrece la preparacion que reciben los
Jefes de departamentos y de satisfacer los objetivos que

justifican su existencia.

Puede verificarse que la preparacion de los jefes de departamentos
por medio de los talleres metodolégicos como forma de organizacion,
se hace mas participativa con estos talleres, pues ellos propician las
condiciones para vincular la teoria con la practica con inmediatez e
intensidad como elementos basicos de su concepcion. Las
posibilidades de atender a la diversidad, el vinculo teoria-practica,
constituyen los principales fundamentos que posibilitan la
preparacion que reciben los jefes de departamentos.



En la practica los resultados develan que se modifico la forma de
impartir la preparacion a los jefes de departamento, segun se
pretendia. Estos demostraron que es muy favorable abordar y tratar
de buscar solucion a los problemas por medio del empleo del taller
metodoldgico puesto que de esta manera se propicia la vinculacion
de la teoria con la practica y al ser su escenario el consejo técnico,

este retoma su caracter metodoldgico.

El consejo técnico constituye el espacio educativo que mas
potencialidades brinda en la escuela de la ensefanza media superior
pues en él intervienen ademas de los jefes de departamentos los
asesores del programa audiovisual, el representante de la catedra
martiana y los bibliotecarios del centro quienes con sus criterios y
reflexiones propiciaron la pertinencia de cada una de las actividades
planificadas en esta modalidad de trabajo metodologico.



Conclusiones

1) La direccion cientifica establece que los directivos educacionales deben
dirigir el trabajo metodoldgico a través del sistema de reuniones de la

escuela.

2) En el IPU “Félix Edén Aguada”, los jefes de departamento necesitan
preparacion profesional, que les aporte las herramientas para la
direccidn del trabajo metodoldgico de acuerdo con las exigencias a su

desempenfo en este nivel.

3) Los talleres metodolégicos sustentados en actividades tedrico —
practicas se pueden insertar en el consejo técnico como forma de

preparacion de los jefes de departamento.

4) Con la aplicacion de los talleres metodologicos se modifico y dinamizo la
forma de preparacion de los jefes de departamentos al aprovechar el

consejo técnico para realizar actividades teorico practicas.
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Anexo #1: Encuesta aplicada a los jefes de departamento del IPU ~ Félix
Edén Aguada “ sobre los aspectos esenciales de la Resolucion Ministerial
119/ 2010.

Objetivo: Constatar el dominio que poseen los jefes de departamento sobre lo

planteado en esta resolucion.

1. Marca con una X los aspectos que consideres se refieran al contenido
del Trabajo Metodologico.

_____La clase demostrativa.

_____La orientacién cultural e ideologica del contenido.
____Elvinculo del estudio con el trabajo.

_____El colectivo de departamento.

La concrecion de los programas directores a través del contenido de las

diferentes asignaturas.
La clase abierta.

Los nexos interdisciplinarios entre las asignaturas, asi como entre las

areas de desarrollo que se integran en un departamento.

2. Marca con una X los aspectos que consideres formas fundamentales de

trabajo docente — metodoldgico.
_____Reunién metodolégica.
_____ Consejo de direccion.
_____ Consejo técnico.
_____ Preparacion de la asignatura.

Control a clases.



El dominio del contenido, de los programas, los métodos vy

procedimientos.
_____La clase demostrativa.
_____La clase metodoldgica.
a) Explica en que consiste una de ellas.

3. Marca con una X los documentos que consideres fundamentales formen

parte del Trabajo Metodolodgico.
__ Plan de trabajo.
____Resultado de las inspecciones y visitas especializadas.
_____ Programas directores.
__ Preparacion de la asignatura.

Reglamento de trabajo metodoldgico.



Anexo 2: Guia para el anadlisis de actas del sistema de reuniones en el
IPU Félix Edén Aguada.

Objetivo: Comprobar la efectividad que poseen las reuniones realizadas en el

centro.
Aspectos a constar:

v Principales problemas analizados.

<

Calidad de los analisis.

v' Graduaciéon y seguimiento a los problemas en el sistema de
reuniones en los centros.

v Toma de acuerdo y calidad de los mismos para dar solucién a los
problemas.

v Insuficiencias que se repiten durante el curso sin darles solucion

adecuada.



Anexo 3: Entrevista realizada e los jefes de departamento para

diagnosticar los conocimientos metodolégicos que poseen.

Objetivo: Identificar los principales problemas que tienen los jefes de

departamento en el trabajo con los planes de clases y la guia de observacion.

1. Mencione los aspectos que considere importantes en la planificacion del
sistema de clases y el plan de clases.

2. Argumente algunas de las acciones didacticas a desarrollar en los
diferentes momentos de la clase en dependencia de su tipologia.

3. Explique acerca de aspectos importantes para el trabajo con la guia de

observacion de la clase.



Anexo 4: Entrevista aplicada a los jefes de departamento para comprobar

la utilizacion de las herramientas para guiar el aprendizaje.

Objetivo: Identificar los principales problemas que tienen los jefes de
departamento en cuanto a la utilizacion de las herramientas para guiar el

aprendizaje.

1. ¢ Conoces el concepto de trabajo independiente?
2. ¢Qué tipos de trabajo independiente orientas en las preparaciones
metodoldgicas?



3. ¢Cuales son los requisitos que debe cumplir el trabajo independiente?
4. ¢Cuadles son los aspectos a tener en cuenta por el profesor para
elaborar el trabajo independiente?

Anexo # 5: Encuesta aplicada a los jefes de departamento teniendo en cuenta
los documentos emitidos por el MINED para el trabajo en la ensefianza.

Objetivo: Constatar el domino que poseen los jefes de departamento sobre los

documentos normativos para el trabajo en la ensefianza.



Ultimo nivel de ensefianza cursado:

Titulado en No Titulado

En proceso de titulacién: Afo que cursa: Especialidad:

Cursos de superacion recibidos:
Cursos de superacion impartidos:
Anos de experiencia docente:

Anos de experiencia en la ensefianza:

Anos de experiencia en el cargo:

© ©® N o o &

Evaluacidon recibida en los ultimos 3 cursos escolares: , ,

10.Recomendaciones realizadas:
11.Conoce usted el documento de las Transformaciones: Si No.

De responder afirmativamente conteste las preguntas que formulamos a

continuacion:

a) Marque con una X lo que consideres que esta relacionado con las 10
ideas basicas de las transformaciones.

Conformar los grupos docentes con no mas de 30 estudiantes.

Aplicar diversas variantes alternativas para cubrir la docencia de cada

grupo.

Disefiar un sistema de control y evaluacion del aprendizaje,

fundamentalmente en las asignaturas priorizadas.

Priorizar el movimiento de monitores responsabilizando al PGI con su

eleccion, organizacion y estimulacion.

Constar con un TV y un video en cada aula de la Educacién

preuniversitaria.

b) Marca con una X los aspectos que consideres pertenezcan al fin que

persigue la ensefianza preuniversitaria.



Lograr la formacion integral de un joven sin cambiar su forma de

pensar.

Desarrolla en nuestros jovenes una cultura general integral sustentada

en el principio martiano estudio - trabajo.

Garantizar que nuestros joévenes sean participes de forma
incondicional y protagonica en la construcciéon y defensa del proyecto
socialista cubano.

12.Marque con una X lo que entiendes por trabajo metodolégico:

Es el sistema de actividades que de forma permanente se disefia en
los diferentes niveles, con el objetivo de garantizar la preparacion politica —
ideoldgica, pedagdgico — metodoldgica y cientifica de los docentes.

_____ Es el sistema de actividades que de forma permanente, sistémica y
sistematica, se disefa, ejecuta y controla en los diferentes niveles, con el
objetivo de garantizar la preparacion politica — ideoldgica, pedagdgico —
metodoldgica y cientifica de los docentes.

13.El Reglamento de trabajo metodolégico describe varios niveles
organizativos para el trabajo metodolégicos. Marca con una X los que
consideres verdaderos:

Consejo de direccion. __ Consejo técnico. Colectivo de
departamento. Claustrillo.
Colectivo de asignaturas. Claustro.

14.De la lista que presentamos marca con una X los que consideres
principios del trabajo metodoldgico:

___Caracter permanente y perfeccionamiento continuo.

___ Caracter dirigido a objetivos. __ Caracter masivo. __ Caracter
diferenciado.



__Caracter complejo del proceso docente — educativo.

19. Como resultado del trabajo metodoldgico se debe lograr la elevacion de
la calidad del proceso pedagdgico y en consecuencia mayor calidad en la
formacion integral de los educandos, marque con una X las condiciones que

debe cumplir para contribuir a la evaluacién del docente:

_____ Realizarse de modo sistémico y sistematico por etapas en el curso
escolar, priorizando la calidad de la clase y de otras actividades educativas,
para lo cual es indispensable por parte del director, el registro permanente
de los resultados metodolégicos del docente y la valoracion integral de
esos resultados por etapas.

Definir y buscar los elementos tedricos que permitan iluminar la

realidad concreta que se esta tratando.

Integral en la evaluacion profesoral todos los resultados incluyendo el
aprendizaje y desarrollo de habilitados o de los educandos y su formacion

integral.

El control sistematico de la participacion del docente en las
actividades metodologicas esencialmente en las de preparacion, valoracion
integralmente los resultados de cada etapa para evitar que la evaluacion se

produzca solamente al final del curso.

Anexo 6: Encuesta a los jefes de departamento

Objetivo: Conocer los criterios que poseen los jefes de departamento acerca
de su preparacion para desempenfar su gestion directiva.

Comparfieros, para desarrollar acciones que contribuyan a una mejor
preparacion para desempenar su gestion directiva con una mayor calidad y
profesionalidad, necesitamos conocer sus criterios al respecto, los que
resultaran de gran utilidad.

¢ Por qué asumid la responsabilidad como jefes de departamento en el centro?



1. Marque segun corresponda:
___Me gusta dirigir.
___Por necesidad del organismo.
___Por compromiso politico.
___ Ofra. ¢ Cual?
2. ¢ Conoces el contenido de trabajo para el cargo que desempefas?
___Total ___Parcial ___ Muy poco
3. Fuiste preparado para desempefiar cargos de direccion
__Si __No __Mas o menos
4. ; Como consideras la preparacion recibida?
MB B R __ Mala

5. ¢ Por qué vias fuiste preparado?

___Plan de desarrollo para reserva. ___Plan de superacion.
___ Preparacion metodoldgica en el centro. ___ Preparacién a cuadros
municipales.

___Auto preparacion.
6. Entre los temas que mejor dominas para desempefar tus funciones estan:

__ Cientificos metodoldgicos. __Técnicas de direccion ___ Politico -

ideologico ____pedagogica metodologica.

Anexo # 7: Funciones del Consejo Técnico



Establecer las relaciones entre los departamentos en la realizacion del
trabajo politico ideolégico y metodoldgico del centro.

Analizar los resultados de las visitas de ayudas metodologicas
realizadas y de las actividades metodologicas en sus diferentes niveles
de sistematicidad.

Evaluar el desarrollo de las actividades docentes (R/ M 119 / 2008).
Determinacion de los problemas identificando logros y dificultades.
Proyeccion de estrategias diferenciadas a docentes y estudiantes.
Teniendo en cuenta el diagnostico.

Resultados de las clases observadas, principales logros y dificultades.
Analisis de los niveles de dificultades de las tareas que se asignan a los
alumnos.

Calidad de los instrumentos evaluativos.

Analisis de los resultados de las evaluaciones sistematicas, parciales y
finales. (Comparacién con otros periodos).

Proyectar las actividades de superacion y determinar el personal que
participara en las mismas. Evaluando el impacto de la superacién
disefiada en las diferentes modalidades.

Proponer las lineas de investigacion en el orden docente — metodoldgico
segun el banco de problemas que existen en la institucion educativa.
Brinda informacion de los documentos directivos que regiran la actividad
de la escuela, orientando en cada momento el estudio de los mismos.
Trazar las estrategias para la preparacion metodoldgica y aprobar los
temas a desarrollar en ella.

Realizar balances de los indicadores de eficiencias teniendo en cuenta
su incidencia en el aprendizaje.

Orientacion y control del uso de la base material de estudio.

Organizar, orientar y controlar las actividades de las comisiones
metodoldgicas.

Orientacion, control y evaluacion del uso de los programas de la
revolucién y las TIC.

Capacitar a los participantes mediante el analisis, discusion de
actividades metodolégicas disefiadas segun sus necesidades.



Anexo # 8: Dosificacion de los talleres metodolégicos para la preparacion
de los jefes de departamento del IPU Félix Edén Aguada Garrido.

Taller # 1: Documento de trabajo del Director de la ensefianza preuniversitaria.
Funciones del Jefe de Departamento.

Taller # 2: El liderazgo del dirigente educacional.

Taller # 3: La direccion por objetivos en funcion de la calidad del proceso
docente educativo.

Taller # 4: Herramientas para guiar el aprendizaje en el preuniversitario.

Taller # 5: La clase metodologica una herramienta importante en la calidad del
proceso docente educativo.

Taller # 6: El trabajo con la ortografia un aspecto importante para guiar el
aprendizaje.



Anexo # 9: Preguntas para la autopreparacion para el taller metodolégico
#1:

Tema: Documento de trabajo del director de la ensehanza preuniversitaria.

Funciones del jefe de departamento.

Objetivo: Preparar a los jefes de departamento en las funciones que deben

desempenar para un mejor desarrollo de su trabajo.

Comparieros, para desarrollar acciones que contribuyan a su preparacién en
funcion de un mejor desempefio en su gestion directiva, le sugiero un grupo de
interrogantes a desarrollar utilizando como base el documento de trabajo del
director.

1. ¢Cuales son las condiciones que debe cumplir un preuniversitario para
su buen funcionamiento?

2. 4COomo debe ser la direccion del proceso de ensefianza en el
preuniversitario?

3. ¢Cual es el fin que persigue dicha ensefianza en los momentos
actuales?
¢, Como se debe planificar el trabajo en la escuela?
¢ Cudles son las caracteristicas que debe cumplir un docente para
desempenarse como de jefe de departamento?
¢ Cuales son los documentos que debe llevar un jefe de departamento?
¢, Qué aspectos son importantes tener en cuenta para revisar un plan de

clases de manera efectiva?



Anexo # 10: Preguntas para la autopreparacion para el taller
metodolégico # 2:

Tema: El liderazgo del dirigente educacional.

Objetivo: Preparar a los jefes de departamento en como lograr mejor
efectividad directiva mediante una adecuada planificacion del trabajo.

Comparieros, para desarrollar acciones que contribuyan a su preparacién en
funcion de un mejor desempefio en su gestion directiva, le sugiero un grupo de

interrogantes a desarrollar.

Define que se entiende por direccion.
Define que se entiende por eficiencia directiva.

¢ Qué importancia tiene el tiempo para lograr la eficiencia directiva?

B h -

¢, Qué tiempo dedicas al desarrollo de cada actividad que planificas en el
departamento?

5. ¢Cuales son los planes que elaboras en el departamento?

6. ¢Qué tiempo dedicas dentro de este plan al desarrollo de cada actividad
planificada?



Anexo # 11: Preguntas para la autopreparacion para el taller
metodoloégico # 3

Tema: La direccion por objetivos en funcion de la calidad del proceso docente

educativo.

Objetivo: Preparar metodolégicamente a los jefes de departamento en el

trabajo por objetivos desde el departamento.

Comparieros, para desarrollar acciones que contribuyan a su preparacién en
funcion de un mejor desempefio en su gestion directiva, le sugiero un grupo de

interrogantes a desarrollar.

1. Define que se entiende por objetivo.

2. ¢Por qué es importante definir el objetivo de una determinada actividad?

3. Analiza cuales son los elementos mas importantes tener en cuenta en el
momento de la formulacion de un objetivo.

4. ;Cbomo se clasifican los objetivos?

5. ¢CoOmo pones en practica desde el departamento esta clasificacion de
los objetivos?

6. ¢Cuales son los puntos débiles o exigencias de la direcciéon por
objetivos?

7. ¢Como puedes desde el departamento, llevar a la practica el proceso de

direccion por objetivos?



Anexo # 12: Preguntas para la autopreparacion para el taller
metodolégico # 4:

Tema: Herramientas para guiar el aprendizaje en el preuniversitario.

Objetivo: Preparar a los jefes de departamento en cdmo utilizar las
herramientas para guiar el aprendizaje en cada una de las asignaturas del

area.

Comparieros, para desarrollar acciones que contribuyan a su preparacién en
funcion de un mejor desempefio en su gestion directiva, le sugiero un grupo de
interrogantes a desarrollar utilizando como base las herramientas para guiar el

aprendizaje en el preuniversitario.

1. Define qué se entiende por aprendizaje.

2. Analiza cudles son los aspectos mas importantes a tener en cuenta en el
momento de planificar la clase.
Define qué se entiende por trabajo independiente.
¢ Cuales son los tipos de trabajo independiente que se pueden utilizar en
la planificacion de las clases?

5. ¢Qué importancia tiene para usted una adecuada preparacion antes de
una visita a clase?

6. ¢Qué elementos tienes en cuenta para realizar dicha preparacion?



Anexo # 13: Preguntas para la autopreparacion para el taller
metodolégico # 6:

Tema: El trabajo con la ortografia un aspecto importante para guiar el
aprendizaje.

Objetivo: Preparar a los jefes de departamento en aspectos importantes que le

permitan realizar un trabajo mas profundo con la ortografia en el departamento.

Comparieros, para desarrollar acciones que contribuyan a su preparacién en
funcion de un mejor desempefio en su gestion directiva, le sugiero un grupo de

interrogantes a desarrollar.

Define qué se entiende por ortografia.

¢ Por qué se considera importante el trabajo con la ortografia?

¢ Cuales son los medios que se utilizan para el trabajo con la ortografia?
Utilizas estos medios en el departamento. ¢ Por qué?

¢ Cuales son los principios que rigen la ortografia espafiola?

o 0 bk wh =

¢ Cuales son los principios ortograficos que mas afectado tienen los
docentes en el departamento? s Por qué?

7. ¢Qué alternativas se han tomado para resolver el problema que existe?



Anexo # 14: Asistencias a los talleres metodolégicos:

Taller 1 Taller 2 Taller 3 Taller 4 Taller 5 Taller 6



Anexo # 15: Encuesta a jefes de departamento del IPU Félix Edén
Aguada.

Objetivo: Conocer los criterios que poseen acerca de la preparacion recibida

durante los talleres metodologicos.

Comparieros: para constatar la pertinencia y validez de los talleres
metodologicos se necesita tomar en cuenta sus criterios, los que seran de gran

utilidad en la proyeccion de acciones futuras relacionadas con el tema.
Cuestionario:
1. Sobre la propuesta de talleres metodologicos diga si la considera:

__nhecesaria __oportuna __practica __novedosa



__reiterativa __enérgica y activadora

2.- Como considera la preparacion recibida por medio de los talleres

metodoldgicos en cuanto a:
a) Dominio de los contenidos recibidos.

B R M

b) Habilidades de analisis reflexivo para analizar y solucionar problemas:

B R M

c) Habilidades de trabajo e intercambio grupal:

B R M

d) Dominio de los elementos y procesos de la practica trabajados durante los

talleres.

B R M

3.- Sobre los talleres metodoldgicos recibidos diga:

Tres aspectos positivos:

Tres barreras:

Tres aspectos interesantes:

4.- Luego de recibir los talleres metodolégicos como se siente respecto a su

preparacion para el desempefio de sus funciones.

seguro esclarecido decidido

consciente optimista reflexivo
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autocritico. otro. ¢Como?

Anexo # 16: Resultados que permitieron validar la propuesta de talleres
metodoloégicos







Anexo # 17: Guia de analisis para evaluar la efectividad en la aplicacion
de la propuesta de talleres metodolégicos en la preparacion a jefes de
departamento del IPU ** Félix Edén Aguada ™~

Objetivo: Evaluar la efectividad de la aplicacién de la propuesta de los talleres

metodoldgicos a jefes de departamento

Atendiendo a los siguientes indicadores, valore:

= Bibliografia utilizada __suficiente y actualizada __ poco suficiente
insuficiente

= I[mplicacion en el proceso: __ Emocional ____Sentimental ____
Afectiva ____Impositiva

» Participacion: __ Espontdanea @ Dirigida ___ Creativa

» Independencia: __ Siempre __ Algunas veces._ _ Casi siempre
_ Nunca

» Actividades realizadas para la reflexion grupal. __ Profundas __

medianamente profundas __ poco profundas.

= Conocimientos que muestran de los temas impartidos:

Suficientes _ Medianamente suficientes Insuficientes
» Tendencias a nueva busqueda: Siempre Algunas veces
Nunca

La evaluacién podra ser cualitativa. Para considerar un resultado satisfactorio
se tendra en cuenta que mas del 50% de los aspectos sean positivos.
Ademas se atendera el desarrollo progresivo durante la aplicacion de la
propuesta en las diferentes etapas.






