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RESUMEN

El trabajo lleva como titulo “Actividades de preparacion familiar para dar tratamiento
a las manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios del sexto afio de vida“. La
familia juega un papel fundamental en la educacién de las nifias y los nifios, aunque
no siempre estan preparados para realizar diversas tareas satisfactoriamente, la
familia y el circulo infantil son las instituciones que inician la socializacién del ser
humano: Es fundamental ante todo confiar en ella, en sus capacidades para asi
lograr el objetivo deseado y la responsabilidad. La experiencia muestra actividades
valiosas dirigidas a su preparaciéon como fundamento para incidir en la educacion de
las nifias y los nifios de sexto afio de vida para evitar la agresividad con un aporte
practico el cual esta dado en una propuesta de actividades de preparacion familiar
para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar. Durante la
investigacion se utilizaron diferentes métodos teoricos: Analitico - sintético, inductivo
- deductivo y como métodos empiricos la encuesta, observacion, entrevista. En la
medida que se fueron desarrollando las actividades se evidenciaron influencias cada
vez mas favorables en el desarrollo de las familias. Los resultados, en sentido

general, demuestran que los problemas no estan totalmente resueltos.
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INTRODUCCION

La edad preescolar es una etapa fundamental en el desarrollo y formacion de la
personalidad de nifias y nifios, por lo que el adulto debe organizar y elevar su
protagonismo para que la responsabilidad no sélo recaiga en la institucion infantil,
por lo que resulta necesario que los docentes preparen adecuadamente a las familias
para lograr la formacion integral de sus hijos. Es en dicha etapa donde se forman los
conocimientos necesarios para el crecimiento saludable y armonico de las nifias y
nifos, ya que desde su nacimiento disfrutan del carifio y la comunicacién emocional
con el adulto, aspecto muy necesario, ya que este es un periodo marcado por
rapidos cambios.

Las niflas y nifios que crecen sin tener satisfechas sus necesidades de afecto,
pueden presentar alteraciones de conducta tanto en el aspecto emocional como en
el intelecto; en el caso de los pequefios que presentan manifestaciones llamativas,
es muy frecuente que las propias familias le atribuyan estos problemas a la edad y
no reconozcan sus responsabilidades y ocupacion en la educaciéon de sus hijos.

Es importante que los docentes en su quehacer pedagdgico colaboren con los
padres para el desarrollo de cualidades positivas, esto se obtiene de forma
espontanea ya que son ellos los propios protagonistas en el marco de una estrategia
educativa. Esta idea se sustenta en el principio de hacer de la escuela el centro
cultural mas importante de la comunidad.

La Resolucion Ministerial No 115/ 2009 para el trabajo educativo en el curso escolar
norma como objetivo priorizado del Ministerio de Educacion perfeccionar el sistema
educativo cubano integrado en los programas de la Revolucion y la labor educativa
de los docentes, las familias y las organizaciones a partir de la evaluacién continua
de la ejemplaridad de los educadores para formar nifios, adolescentes y jovenes
sanos y verdaderos revolucionarios.

La educacion Preescolar tiene como objetivo el desarrollo multilateral y armonico de
las niflas y nifios desde edades tempranas hasta los 6 afios de edad; este objetivo

debe cumplirse desde las diferentes etapas de desarrollo de las nifias y nifilos hasta



la edad preescolar, en la que comienza la formacion de cualidades de la
personalidad y se sientan las bases para la formacion de los rasgos del caricter;
una de las transformaciones principales emprendidas en la Educacion Preescolar
esta dirigida a lograr un docente capaz de accionar con nifias y nifios, con las
familias y la comunidad, como tarea fundamental en la sociedad que se construye.

Es necesario ampliar al méaximo el desarrollo posible de hébitos y habilidades al
concluir la ensefianza, pero para ello el docente debe tener un certero diagnostico
individual de su grupo, tanto en el aspecto social como en el psicopedagdgico; al
respecto nuestro Comandante Fidel Castro Ruz ( ) planted”... Es la propia familia la
que realiza sisteméticamente las acciones educativas fundamentales con sus hijos,
toda nifia y nifio puede crecer y desarrollarse mejor si se le ayuda, si se le
estimula...”

En la familia se ejerce un control social peculiar sobre los miembros, los cuales se
adaptan a ciertas normas y valores y se espera de cada uno su cumplimiento. La
educaciéon familiar pretende dotar a los padres de los recursos para que ellos mismos
conduzcan la educacion intrafamiliar de sus hijos, o sea, o que se quiere es que las
familias se desarrollen con sus propios recursos, para ello se acepta a dos vinculos
creados por la culturay el hogar.

La familia, con sus caracteristicas, de conjunto con la institucion tienen y deben estar
abiertas a las influencias reciprocas y cooperar entre si, pues las mejores
posibilidades las tienen los docentes, ya que son los profesionales que estimulan
estas valoraciones entre el hogar y la escuela, por su preparacién, por las tareas que
se le piden en su institucion, por su gran prestigio en la comunidad y los padres
esperan ese papel de los docentes.

En la labor que le corresponde al maestro en la orientacion a las familias debe.

% Darle a conocer a los padres las actividades que se realizan en la institucion
educacional.
* Realizar los consejos de escuela y canalizar el derecho que tienen los padres
a participar en la vida educativa de sus hijos.
Para ello, el maestro tiene que tener presente cuanto influye su persona sobre los

padres, donde la estimulacion siempre se hace necesaria, tanto en la comunidad,



como en la institucidn, aprovechando para estimular el trabajo educativo, por tanto se
precisa que las acciones educativas deben ir encaminadas a prevenir los obstaculos
en el desarrollo de las nifias y nifios desde las edades tempranas. En ocasiones nos
encontramos con menores con manifestaciones llamativas, dentro de ellas: perretas,
egoismo, timidez y la agresividad .

Es importante que el trabajo educativo se efectué a tiempo y correctamente para no
correr el riesgo que se conviertan en verdaderos trastornos psicologicos, ya que
cuando lleguen a este nivel son mas dificiles de erradicar y necesitan la intervencion
de un especialista.

En la provincia de Cienfuegos se investigan desde 1996 temas relacionados con la
atencion temprana y preescolar a las nifias y nifios donde se propone una estrategia
de identificacion temprana y oportuna a estos pequefios. En la tesis de Maestria
“Actividades dirigidas a las familias para dar tratamiento a la timidez en las nifas y
ninos del preescolar. Instituto Superior Pedagogico “Conrado Benitez”, (Lidice
Figueredo Morején, 2010) refiere la necesidad de preparar a las familias mediante la
dindmica familiar en aras de trabajar con nifias y nifios de edad preescolar con
manifestaciones llamativas (timidez).

Una de las manifestaciones que mas se pone de manifiesto en la edad preescolar es
la agresividad, limitando a las niflas y nifios a manifestarse libremente en sus
acciones lo cual influye en su desarrollo fisico y emocional. A pesar del esfuerzo
diario para la educacién de las nifias y los nifios, aun no es suficiente el trabajo que
se realiza en las instituciones para prevenir la agresividad, por lo que se hace
necesario investigar sobre cdmo se puede trabajar con las familias, como primer
eslabon en la educacién de los hijos, para el logro de tal objetivo.

Por ello es de gran importancia que las familias trabajen de conjunto con la
institucion para lograr un desarrollo exitoso en la educacion de sus hijos,
correspondiéndole al docente prepararlas educativamente. Este aspecto constituye
un problema en el circulo infantii “Camaroncito Rojo” de San Fernando de
Camarones, por lo que se decide investigar el nivel de conocimientos y preparacion
de las familias acerca del trabajo a llevar a cabo desde el hogar para dar tratamiento

a la agresividad en las nifias y .niflos del grado preescolar.



Se comienza el estudio del problema a partir de observaciones a diferentes
actividades del proceso educativo que permitieron determinar las regularidades
siguientes: ”

— El trabajo con la familia en la Ensefianza Preescolar se limita a la orientacion
sobre el desarrollo de habilidades de comunicacion, contenidos esenciales del
area Conocimiento del Mundo de los objetos y sus relaciones, entre ellas las
formas, el color y el tamafio y no se les explica y demuestra a los padres las
actividades que pueden desarrollar con sus hijos para favorecer su estado
emocional.

— Son insuficientes en los centros infantiles materiales de orientacién familiar que
posibiliten preparar a la familia para dar tratamiento a la agresividad y /o manejar
adecuadamente estas alteraciones en el hogar.

— La familia no siempre le atribuye la verdadera importancia que tienen las
manifestaciones de agresividad para el posterior desarrollo de las niflas y los
nifos.

Estas consideraciones llevan a meditar que es necesaria una profunda preparacion
de las familias para dar tratamiento a la agresividad en las nifias y los nifos,
generandose una contradiccién entre el estado actual y el deseado, por lo que se
plantea el siguiente problema de investigacién: ¢Como preparar a las familias para
dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios del sexto
afo de vida del circulo infantil “Camaroncito Rojo”?.

Siendo el objeto de investigacion: el proceso de preparacion familiar y el campo de

accion se delimita al tratamiento de las manifestaciones de agresividad en las nifias y

nifios del sexto afno de vida del circulo infantil “Camaroncito Rojo”.

En correspondencia con ello, se propone como objetivo de la investigacion el

siguiente: elaborar actividades de preparacion familiar para dar tratamiento a las

manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios del sexto afio de vida del circulo
infantil “Camaroncito Rojo”.

Para llegar al cumplimiento del objetivo se elaboraron las siguientes Preguntas

cientificas:



¢, Qué fundamentos tedrico-metodoldgicos sustentan el tratamiento a seguir en la
Educacion Preescolar para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad
en las nifias y nifios?

¢, Qué necesidades de preparacion presentan las familias, con nifias y nifios en el
grado preescolar, para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el
hogar?

¢, Qué acciones disefar con la familia para dar tratamiento a las manifestaciones de
agresividad en el hogar?

¢,Como validar la efectividad de la propuesta de preparacion familiar para dar
tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar?

En correspondencia con el objetivo planteado y para darle respuesta a las preguntas

cientificas, se formularon las siguientes tareas de investigacion:

1. Argumentaciéon de los fundamentos tedrico-metodolégicos que sustentan el
tratamiento a seguir en la Educacién Preescolar para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios?

2. Diagnostico y caracterizacion del estado actual de la preparacion familiar para
dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar.

3. Disefo e implementacion de una propuesta de actividades que contribuya a la
preparacion de la familia con nifias y nifios en el grado preescolar para dar
tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar.

4. Validacion de las actividades tras su aplicacion en la préactica.

Para darle cumplimiento a las tareas cientificas se emplearon los siguientes métodos
de investigacion:

Métodos tedricos:

Analitico - sintético: en la revisidn de la literatura cientifica y en el andlisis e
interpretacion de los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos.
Inductivo — deductivo: para realizar el analisis teérico y empirico del problema a
partir de la entrevista en la muestra tomada y llegar a generalizaciones que se
infirieron de la poblacion objeto de estudio.

Se utiliz6 ademas la generalizacion: este método posibilitd sobre la base de la

muestra y las formulaciones teoricas alcanzadas mediante el proceso de



investigacion, evaluar las particularidades individuales de cada familia, asi como
determinar sus necesidades de preparacion para la elaboracion oportuna y eficiente
de las actividades; permitidé realizar valoraciones durante toda la investigacion y
emitir conclusiones del trabajo.

Métodos empiricos:

Entrevista: a las familias para identificar el nivel de preparacion familiar que existe
en los hogares en el tratamiento a las manifestaciones de agresividad en las nifias y
nifios que asisten al sexto afio de vida del circulo infantil “Camaroncito Rojo”. Permite
recoger informacion e identificar la preparacion de las familias en el tratamiento a las
manifestaciones de agresividad en el hogar de manera individual, y para constatar el
nivel de satisfaccion con la propuesta implementada.

Observacion a las actividades en el hogar. con el objetivo de observar el
comportamiento de la dindmica familiar con respecto al desarrollo de las actividades
de las niflas y los nifios en el hogar. La observacion se realizé de forma indirecta,
durante el desarrollo de otras actividades y técnicas de analisis, donde los padres no
estaban concientes de ser objetos de observacion. Por tanto, la observacion
constituye un método transversal durante el proceso de investigacion.

Revision de documentos: se utilizé en la revision del expediente, caracterizacidon
del grupo de familias y temas de orientacién familiar del grado preescolar con el
propésito de definir las limitaciones que poseian las familias para el tratamiento de
las manifestaciones de agresividad.

Encuesta: Se utilizé al inicio de la investigacion para conocer lo que en materia de
manifestaciones de agresividad, conocian los padres hasta el momento, permitiendo
al investigador la aplicaciéon de otros instrumentos que definieran las necesidades de
preparacion.

Poblacion y Muestra

De una poblacion de 20 familias con nifias y nifios en el sexto afio de vida del
circulo infantii Camaroncito Rojo, de San Fernando de Camarones, municipio
Palmira, se selecciona como muestra las 20 familias para un 100% de

representatividad.



La novedad de la investigacion se sintetiza en una propuesta de actividades de
preparacion familiar para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad de las
nifias y nifos en el hogar, a la vez que crea un vinculo familia-institucién, donde las
técnicas participativas y vias de preparacion permitieron prepararlas en cuanto a
estas conductas y sus causas, importancia de la misma para el desarrollo de la
personalidad de nifias y nifios, implementando métodos para darle tratamiento en el
hogar y de esta forma favorecer el estado emocional de nifias y nifios, asi como la
calidad del proceso pedagdgico del sexto afio de vida. Ademas, permitié progresar
en el conocimiento de las nifias y niflos de esta edad, lo que influye en su desarrollo
integral y en la calidad de la preparacion de la familia, para que cumpla su papel
protagonico.

La tesis realizada se encuentra estructurada en: Introduccion, Capitulo I, que recoge
los resultados de la revision bibliogréfica realizada por la investigadora, aborda la
familia, concepto, funciones, un bosquejo histérico de la preparacion de la familia
para el tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el sexto afio de vida.
Asimismo, este capitulo examina y argumenta la necesaria uniéon entre la familia y la
institucién educativa, las vias de preparacion para esos fines, principios y factores
que rigen e informan este proceso.

El capitulo Il esta relacionado con la concepciéon metodolégica de la investigacion y
recoge los aspectos que siguen: diagnostico de la preparacion actual de la familia
para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar, los
fundamentos teoricos y metodolégicos de la propuesta, el conjunto de actividades
gue se proponen y una validacion de los resultados alcanzados en la investigacion.
Finalmente, se expresan las conclusiones y recomendaciones, bibliografia

consultada y los anexos.



CAPITULO |1 LA FAMILIA Y SU PREPARACION ADECUADA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LAS NINAS Y LOS NINOS

Este capitulo recoge los resultados del estudio bibliografico realizado por la
investigadora; aborda conceptos de familia y sus funciones; realiza un esbozo real de
la preparacion de la familia para el desarrollo de nifias y nifios en la edad preescolar.
Asimismo, en él se explora y argumenta la ineludible unién entre la familia y la
institucion educativa, para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en
las nifias y nifilos y de este modo alcanzar el desarrollo integral de los mismos.

1.1. Lafamiliay su rol en la educacién integral de las nifias y los nifios

La familia juega un papel importante e indelegable en la formacion de las nifias y
nifios y en el desarrollo de su personalidad, pues constituye el eslabén inicial de la
formacion que la sociedad le ofrece al individuo. Es por ello que la sociedad cubana
reconoce el rol y la autoridad de las familias en la formacion fisica, moral y espiritual
de las nifias y nifios. En nuestra sociedad socialista la familia tiene el deber de
conducir el desarrollo integral de las nifias y nifios, y exigir porque en cada hogar se
exijan y se respeten los deberes y derechos.

Arés Muzio en 1990 planted “la familia es el grupo social que representa los valores
de la sociedad y desempefia un papel principal en la formacion de las nuevas
generaciones”. 2

En tal sentido la investigadora coincide con el concepto ofrecido por Arés Muzio,
acerca de la familia y de este modo decide trabajar con el mismo, pues considera
que para lograr una adecuada preparacion de la familia para el tratamiento de las
manifestaciones de agresividad de las nifias y los nifios es necesario conocer antes
sus potencialidades y necesidades, que permitan trazar una serie de actividades que
faciliten el fortalecimiento de sentimientos, cualidades, habitos y habilidades en las
nifias y nifos que se expresaran en los modos de actuacion en su vida futura, por
tanto, se debe tener presente que tanto la familia como el circulo infantil son las dos
instituciones sociales mas significativos con que cuenta la civilizacion humana para

compensar sus necesidades de educacion.

(2) Arés Muzio, Patricia. Mi familia es asi, 1990, pag.6



Castro. P. L. (1991) considera que la familia es para la sociedad una institucion con
cierto status juridico, con una situacion material determinada, con normas de la
conciencia social que la regulan, etc.; pero, para sus integrantes, es el grupo humano
en el cual viven, donde ocurren importantes manifestaciones psicologicas y las
expresan en diversas actividades. Es también el grupo mas cercano con el cual se
identifican y desarrollan un fuerte sentimiento de pertenencia, donde enfrentan y
tratan de resolver los problemas de la vida de convivencia.

Esta idea lleva a pensar que las nifias y los nifios tienen el derecho natural de contar
con el sostén de sus padres, quiénes deben asegurar no s6lo su manutencion sino
también preocuparse y atender la direccién de sus intereses sociales y personales y
responder por el pleno desarrollo de las nifias y nifios desde su concepcién. Todo
esto exige, sin dudas, una estrecha relacion entre los que participan en ella, por lo
que la familia ocupa un lugar Unico en el escenario educativo.

La Real Academia de la Lengua Espafola define a la familia como: grupo de
personas emparentadas entre si que viven juntos bajo la autoridad de una de ellas.
Alberto Clavijo en el 2002 consider6 a la familia como el conjunto de personas
vinculadas por lazos estables de tipo consanguineos, maritales, afectivos,
socioculturales, econdémicos, contractuales y de convivencia, con el objetivo de
satisfacer necesidades fundamentales al grupo y cumplir con las funciones que le
vienen encomendadas a través del devenir historico-social.

La Dra. Gisela Cafiedo (2002) define la familia como una institucion natural con fines
propios, sus funciones especiales son: la procreacion de los hijos, su educacion y el
bienestar de todos sus miembros, ademas es el primer nicleo social donde nacen 'y
elaboran las relaciones del nifio y sus valores para el futuro, es la célula vital del
desarrollo y por lo mismo es el reflejo de la situacion social del pais, es una unidad
econOmica, organizada por la supervivencia.

La investigadora coincide con estos criterios y simplifica que la familia es un sistema
abierto, que esta recibiendo de manera continua todas las influencias de otros grupos
sociales, o sea, recibe las del circulo infantil, tanto a través de las nifias y nifos,
como por el contacto de los educadores y los padres, ademas, esta influenciada por

la vida socio politica del pais a partir de la insercion sociolaboral de los familiares



adultos, considerando, ademas, que la familia es un sistema que se auto-dirige con
cierto grado de conciencia colectiva de sus miembros y debe saber crear condiciones
para que todos sus miembros hablen entre si, convivan en un ambiente de armonia y
se diviertan. De esta manera, todos aprenden, unos de otros, y se conocen mejor, lo
que trae consigo una formacion mucho mas integral de las nifias y los nifios.

No obstante, para lograr todo esto los padres deben mantenerse informados sobre
las actividades que necesitan realizar con las nifias y los nifios, segun la edad, para
estimular el desarrollo de todas sus capacidades intelectuales y fisicas, pero ademas
conocer sobre los trastornos que provoca la agresividad en el pequefio infante; de
esta manera estaran en posicion de orientarlos y ayudarlos a que su desarrollo sea
integral y beneficioso.

Por consiguiente, la estimulacién que se le brinde a las nifias, nifios y jovenes y los
ejemplos que observan en el hogar tendra una influencia directa en la formacion de
actitudes y en su conducta dentro y fuera del hogar. Por tanto, le corresponde a la
institucion preparar a las familias para que influyan en esos aspectos, conociendo
gue no todas las familias son iguales, no tienen el mismo modelo en cuanto a
personas que la conforman, modo y estilo de vida.

Cristébal Martinez (2001) clasifica a la familia en:

Familia nuclear: Incluye a los progenitores y a sus hijos e hijas solamente.

Familia extensa: Formada por abuelos, padres, hijas e hijos y quizas tias y primos.
Familia ampliada: Esta dado por personas que no tienen un vinculo de parentesco,
pero son consideradas como de la familia.

En este sentido, la investigadora considera que conocer a fondo estos aspectos
permite un acercamiento de los educadores al nucleo familiar y de este al centro
infantil, que unido al accionar del educador permitir4 prepararlas para dar tratamiento
a las manifestaciones de agresividad de las nifias y los nifios, apoyandose en los
variados intercambios que se producen a diario entre docentes y padres, ha llevado a
reflexionar sobre las posibles causas que originan las manifestaciones de
agresividad en las nifias y los nifios, entre las que se ha determinado la falta de
orientacion que poseen los familiares, seguida de los bajos niveles culturales;

problematica ante la cual se hace necesario la intervencion educativa en aras de



transformar una concepcion y un modo de actuar de las familias no congruentes con
los objetivos formativos de la educacion cubana actual.

Para esta tarea se necesita de mucho profesionalismo e implica dedicacion,
competencia y capacidad de progreso. Los padres deben realizar su tarea educativa
con dedicacién y reservar tiempo para formarse, preparase para el trato personal con
cada uno de sus hijos y sobre todo para lograr una armonia familiar con una sélida
influencia en los patrones pedagdgicos sobre la crianza y educacion, pues como
grupo social representa los valores de la sociedad y desempefia un papel muy
importante en la formacién de las nuevas generaciones.

La sociedad cubana presta especial atencion a la proteccion de las nifias y los nifios
y para ello cuenta con instrumentos legales y administrativos como son, entre otros:
la Constitucién de la Republica, el Codigo de la Nifiez y la Juventud, el Cédigo de
Familia y el Cédigo Penal. Con orgullo se puede afirmar que en nuestro pais se hace
realidad lo que establece la Convencion de los Derechos del Nifio, desde mucho
antes de su promulgacion, el que constituye el principal documento internacional
para la proteccion de la infancia.

Asi lo expone la constitucion cubana: “Los padres tienen el deber de dar alimentos a
sus hijos y asistirlos en la defensa de sus legitimos intereses y en la realizacién de
sus justas aspiraciones; asi como el de contribuir activamente a su educacion y
formacion integral como ciudadanos utiles y preparados para la vida en la sociedad
socialista. (...) Los hijos, a su vez, estdn obligados a respetar y ayudar a sus
padres.”

Al educador, como agente de cambios en la comunidad y dentro de su encargo
social le corresponde la atencién a la familia de sus educandos, asi como la
contribucion a su preparacion para que esté en condiciones favorables de cumplir
sus funciones educativas. Por tal razon, la familia y el centro educativo no deben
marchar por sendas separadas y mucho menos contradictorias o discordantes; en
este sentido, la relacién de ambas instituciones exige una atencion rigurosa, pues al

compartir tan importante compromiso, debe existir entre ambas cierta conexion y

* CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DE CUBA. Tomado de: http://www.cuba.cu/gobierno/cuba.htm. Capitulo
IV FAMILIA. Articulo 38.
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unidad de intereses y objetivos.

1.2. Funciones de la familia

El problema de la conducta humana siempre ha constituido un aspecto esencial
dentro del marco teorico de todas las ciencias que tratan de una forma u otra al
hombre. El origen y la evolucion de la conducta resulta un apasionante tema que
siempre es necesario definir. El hombre, como ser social, expresa toda su
personalidad a través de su conducta; la conducta humana es el resultado de
multiples influencias educativas que directamente inciden sobre el ser humano desde
los primeros dias de nacido, permitiéndole que se apropie de una experiencia
modificadora y a la vez original, propia, individual, que emanara de su forma peculiar
de ser y actuar.

Para conocer a fondo a un individuo es necesario conocer y comprender como se
comporta dentro de su ambiente, es necesario conocer por qué actla de una manera
y no de otra y para entender la esencia de su conducta es necesario poder explicar
las principales motivaciones, necesidades e intereses que sustentan y guian su
comportamiento. La familia tiene la obligacion de proteger a sus menores y el Estado
debe contribuir a que se cumpla esa funcion. En nuestro pais a pesar de las todas
las condiciones que el Estado crea, existen familias que incumplen en diferentes
medidas sus deberes y ponen en riesgo el normal desarrollo de las nifias y nifios.*

El concepto de funcion familiar, comin en la sociologia contemporanea, se
comprende como la interrelacién y transformacion real que se opera en la familia a
través de sus relaciones o actividades sociales, asi como por efecto de las mismas;
es necesario insistir que las funciones se expresan en las actividades reales de la
familia y en las relaciones concretas que se establecen entre sus miembros,
asociadas también a diversos vinculos y relaciones extrafamiliares.

Es oportuno sefialar que las funciones atribuibles a la familia cambian segun el
régimen socioecondmico imperante y el caracter de sus relaciones sociales. El
cambio ocurre no solo en su contenido, sino también en su jerarquia. Segun el modo
de vida, las condiciones econdmicas, las relaciones entre sus miembros familiares, y

el regimen socioecondémico imperante, determina la dinamica familiar. Dentro de las

* Federacion de Mujeres Cubanas-UNICEF. Violencia Intrafamiliar. ¢ Cuanto dafia nuestra felicidad?.-2010.-p 11y 12.



funciones mas reconocidas estan la funcion economica, funcién biosocial y funcién
educativa.

La econdmica: Es la funcién relacionada con el sustento familiar, el ingreso,
planificacion y necesidades materiales de la familia y distribucion de las tareas
domésticas, espacio importante para dar tratamiento a la agresividad en sus hijos.
Las relaciones familiares que se establecen en los roles hogarefios en que se
desempeiian sus integrantes en la realizacion de estas tareas son esenciales para
caracterizar a la familia. En esta funcion también se incluye el descanso, que esta
relacionado con el presupuesto del tiempo libre de cada miembro y de la familia
como sustento

La biosocial: esta relacionada con la procreacion y la crianza de los hijos, asi como
las relaciones sexuales y afectivas de la pareja. Estas actividades e interrelaciones
son significativas en la estabilidad familiar y en la formacion emocional de los hijos.
Aqui también se incluyen las relaciones que dan lugar a la seguridad emocional de
los miembros y su identificacion con la familia. Es admitido que las costumbres
sociales de cada cultura determinan en buena medida las relaciones afectivas de las
parejas y los llamados hébitos reproductivos, pero a su vez, hay estudios que
apuntan hacia la transmision familiar de valores en torno a la vida reproductiva en el
pais.

La funcién educativa de la familia ha sido de gran interés para psicologos y
pedagogos, que consideran de manera acertada que esta se produce a través de las
otras ya mencionadas; pues se manifiesta lo que se ha llamado el doble caracter de
las funciones ya analizadas; satisfacen necesidades de los miembros, pero a la vez,
educan a la descendencia, aspirAndose a que las nifias y nifios se eduquen, se
desarrollen, a que tengan una adecuada identificacion con el sexo, asi como, la
transmision de valores y normas de conducta y en este sentido se afirma que en la
medida que la familia sea capaz de cumplir esta funcion y logre instaurar patrones de
conducta en las niflas y los nifios que permitan desarrollar en ellos sentimientos de
amor y respeto hacia todo lo que les rodea, se estara favoreciendo personalidad y la
conducta en las nifias y nifios del grado preescolar.

Toda nifla o nifio nace en una familia cuya situacion social, econémica y cultural



ejerce gran influencia en su desarrollo en los primeros afios de vida, condiciona en
gran parte su crecimiento fisico, intelectual y afectivo. Es inevitable, por consiguiente,
que las disfunciones en el ambiente familiar tengan repercusiones fundamentales en
la educacion, lo que la institucion infantil debera compensar. Su objetivo comun es
conseguir la formacion armonica y el desarrollo integral de la nifia y el nifio, ambas
vias de actuacion han de coincidir en una misma direccién para garantizar la
estabilidad y el equilibrio, factores indispensables para el adecuado desarrollo de las
nifas y nifos.

Es en la familia donde la nifia y el nifio recibe las primeras influencias educativas y
sociales y aprende las primeras normas de comportamiento humano. Dentro de la
influencia familiar la nifia y el nifio se apropia de las primeras experiencias positivas y
negativas.

La familia debe proporcionar un terreno de entrenamiento protegido en el cual la nifia
o0 el niflo aprenda a vivir como miembro de la sociedad. La familia es la unidad social
primaria universal, por lo que ocupa una posicion central para la comprension de la
salud en general y de la salud mental, en particular. El primer ambiente social de los
seres humanos es la familia. Es por un lado, un lazo entre las generaciones, que
permite la estabilidad de la cultura y por otro lado, es un elemento crucial en los
cambios culturales, es una sociedad en miniatura en la cual se adquieren los habitos
de conducta social que pueden persistir durante toda la vida. Al principio, la nifia o el
nifo depende completamente de los padres, pero mas tarde exige, y se le debe
proporcionar, cada vez mas independencia y autonomia en sus actividades. Es
importante no pedir demasiado a la nifia o al nifio, en lo que se refiere al autocontrol
y la responsabilidad de sus acciones, al mismo tiempo, se si hace demasiado por el
él, se puede retrasar su creatividad y el proceso de hacerse independiente.”

La nifia o nifio tiene necesidades psicolégicas que la familia debe satisfacer ya que
de no ser asi se compromete el desarrollo intelectual y afectivo. El comportamiento
sera exactamente contrapuesto a las expectativas y esperanzas de la nifia o nifio y

de su familia.
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El afecto es una de las necesidades mayores. Su no satisfaccion durante los
primeros afios produce graves cambios en la personalidad. El rasgo caracteristico
es una pobreza de respuesta emocional. No habiendo sido amados nunca, no saben
que es el amor. Las relaciones interpersonales son dificiles, son inabordables,
incapaces de trabajar arménicamente en grupos, dificiles de ser influidos
positivamente. Este sindrome llamado hambre de afecto primario, es una muestra
de cémo el omitir una accién es asi mismo una accion dafiina que constituye un
maltrato real, pero no tan evidenciable.

Los padres no afectuosos son los que de formas méas negativas influyen en el
desarrollo emocional de las nifias y nifios. El rechazo o falta de atencion genera
sentimientos, emociones y actitudes inadecuadas que van a afectar su mundo
interno y la configuracion de formaciones psicolégicas complejas como la autoestima,
los ideales, las convicciones y la concepcion del mundo.

También estén los padres que no dan ni malos ni buenos ejemplos por que siempre
estdn tan ocupados que la nifia y el nifio no tiene posibilidades de verlos actuar,
estos con frecuencias se van del hogar antes de que la nifia y el nifio se despierte y
muchas veces regresan tan tarde que ya la nifia y el nifio estd dormido. En estos
ejemplos para citar solo unos pocos, es factible encontrar el germen de futuras nifias
y nifios timidos, aislados, agresivos e inadaptados. ¢(Coémo explicar frente a estas
evidencias que las manifestaciones de agresividad tengan una base organica? Tal
vez para estos padres sea la respuesta mas consoladora en aras de no enfrentarse a
sus propias deficiencias, pero no resulta asi de satisfactoria para quienes estudian
estas manifestaciones.

El esfuerzo que implica sobrevivir cotidianamente en todos los paises, provoca una
acumulacion de tensiones, desde lo econémico, lo familiar, lo laboral, que inciden en
la calidad de las relaciones afectivas. Las pautas culturales van cambiando,
asimismo, formas de convivencia que suelen dafiar a los integrantes de una pareja o
de un grupo familiar. Los conflictos no resueltos en el nivel personal van
conformando una madeja de situaciones que generan violencia.

Un experto acotaba “no hay tiempo para desahogar todas las tensiones que se

acumulaban porque la mujer trabaja todo el dia, los nifios tienen a veces doble



escolaridad (la normal mas musica, danza, etc.) y el padre trabaja las 24 h del dia.
No queda tiempo para hablar. Se ha perdido lo que es la estructura familiar, el
didlogo, el poder comentar lo que pasa”. Otro apunta: “Tampoco es bueno lo que
sucede en aquellas familias en las que abunda el ocio, donde la mujer no trabaja, ni
los maridos, ni los hijos estudian”.

La violencia familiar aparece con més frecuencia de lo que imaginamos y queremos.
En muchos casos, la victima silencia el hecho, en otros, busca ayuda, pero es
evidente que es un asunto al cual hay que prestarle atencién ya que en ese marco se
estan desarrollando las nifias y nifios, rodeados de situaciones que les afectan su
estado psiquico y les van conformando una personalidad que ve la violencia como
algo normal y lo asume como un patron de conducta, al ser objeto de violencia la
nifia y el nifio aprende a responder de forma violenta ante los retos que le va
imponiendo su formacién como ser humano.

El maltrato infantil es la forma mas comudn de violencia contra la nifia o el nifio. Se
define como toda agresion producida a la nifia o nifio por sus padres, hermanos,
familiares u otros, con la intencion de castigarlo o hacerle dafio. Hay maltrato
también cuando no se atienden sus necesidades: alimentacion, salud, educacion,
proteccién, afecto y cuidado.®

Constituyen formas de violencia:

Agresiones psicolégicas:

Coaccion: presiones mentales que provoquen miedo o verglienza.

Intimidacion: gritos, insultos, encierros.

Agresiones fisicas: golpes, empujones, torsiones, pellizcos, castigos en posiciones
dolorosas, no darles alimentos, prohibirles actividades propias de su edad, forzarlos
a practicas sexuales o persuadirlos por ofertas.

Otros tipos de agresiones: son los incumplimientos de deberes por desatencion de
las tareas escolares del nifio(a), su conducta social y en conocer su grupo y otras
personas con las que se relaciona; incumplimiento de la pension alimenticia, en caso
de que uno de los padres no conviva con el menor; abandono; utilizarlos como fuerza

de trabajo con fines de lucro, afectando su tiempo para el estudio y otras actividades
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propia de su edad; utilizarlo o permitir que otros lo utilicen para la comision de
hechos delictivos u otras conducta negativas, tales como el asedio a turistas;
proporcionales o permitir que otras personas les proporcione bebidas alcohdlicas o
sustancias psicotropicas o con efectos similares a drogas.

Cualquier forma de violencia ejercida sobre o contra las nifias y niflos provoca
consecuencias muy dafiinas, por lo que se impone su deteccién oportuna y actuacion
consecuentes, ya que esta es causa de trastornos emocionales y de la conducta,
afectaciones en el aprendizaje escolar y desarrollo de la inteligencia, fugas del hogar,
lesiones fisicas que pueden conllevar la muerte, recibir dafios irreparables en sus
organos reproductivos, mayores posibilidades de sufrir accidentes, de contraer
infecciones de transmision sexual que pueden atentar contra su vida, trastornos
psiquiatricos, intento suicida y suicidio, desviaciones de la conducta social; conductas
agresivas tales como la violencia manifiesta o encubierta en el machismo, la
trasmision de conductas agresivas en la adultez.

Muchas personas violentas fueron victimas en su infancia de la violencia y
“aprendieron” ese comportamiento. El maltrato siempre agudiza la conducta
indeseada y provoca a largo plazo otras peores. Nunca debe ser utilizado como
castigo, ni como método para educar a las niflas y los niflos. Demuestra la
capacidad de razonar y convencer.

Una educacion sexista en el hogar, o sea, diferente para nifias y nifios, refuerza el
machismo que de por si es una forma grave de violencia en el nifio y la sumision de
la nifia, creando premisas para la posterior existencia de violencia en la relacién
entre uno y otro sexo.’

El papel de los padres ante la educacion de la nifia y el nifio es predominantemente
pasivo, la mayoria de la familia no comparte su tiempo libre con las nifias y los nifios,
no los sacan a pasear, ni se sienten responsables por los problemas emocionales y
sus manifestaciones.

Es por ello que en todos los hogares, se requieren personas comunicativas, que

eviten discusiones violentas delante de las nifias y los nifios, que permitan que los
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pequefios se relacionen con otros coetdneos de su edad, y en ocasiones, sean
capaces de delegar responsabilidades sencillas en ellos, y sobre todo, evitar los
castigos fisicos y verbales, favorecerles condiciones de vida adecuadas, asi como
sus relaciones en el hogar y preocuparse por el desarrollo integral de sus hijos.

Por tanto, la investigadora considera que si se fortalece a la familia, se consolida la
sociedad; mientras méas prospera y feliz sea la familia, mas prospera y feliz es la
sociedad en su conjunto, significa que una disfuncion en una de ellas altera el
sistema social, pues para que la familia sea viable se requiere cierta armonia entre
ellas. En la vida familiar influyen las caracteristicas y condiciones de la institucion
educativa en una época histérica determinada y, al mismo tiempo, el éxito o no del
cumplimiento de las funciones familiares se reflejan con fuerza en la institucion.

1.3 La Orientaci6n Familiar®

La Orientacion Familiar como una modalidad de la Orientacidén Psicolégica con fines
educativos, constituye un proceso de ayuda o asistencia para promover el desarrollo
de mecanismos personoldgicos a través de la reflexion, sensibilizacion y la
implicacién de las madres y los padres, para una mejor conduccion de las acciones
educativas en sus familias. Debe realizarse por niveles, segun las caracteristicas del
funcionamiento familiar y las necesidades de aprendizaje de los adultos y su
descendencia, con el empleo de diversas técnicas, procedimientos y mecanismos.
Tiene como funcién principal la de ofrecer una ayuda mas especializada y profunda a
familias de las niflas y los niflos con determinadas necesidades, que requieran la
modificacion de los factores sostenedores de conflictos, que provocan una
disfuncionalidad familiar y afectan el desarrollo de la personalidad de las nifias y los
nifos. La orientacién se asume como una relacion de ayuda o asistencia para el
desarrollo de todas las potencialidades como madres y como padres, para que
puedan enfrentarse de forma madura a las diferentes situaciones de la vida,
mediante una serie de técnicas o tareas.

Puede convocarse sin distincion de grado o grupo escolar de las nifias y nifios, a
partir de las necesidades de estos y de sus padres, para conducir y potencias su

crecimiento y desarrollo. Se utiliza el nivel de orientacion educativa preventiva,

8 Castro Alegret, Pedro Luis y coautores. Familia, sexualidad y educacién, 2003. Ministerio de Educacion, Primera
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mediante la orientacion individual en consultas psicopedagogicas, grupal a través de

talleres (en grupos de padres, madres y familia), asi como la coordinacién para otros

niveles de orientacion con instituciones de la comunidad. Armoniza con las otras

modalidades de educacion existentes, ofreciendo mayor sistematicidad e integridad

entre la escuela y la familia.

Sus principios y reglas son:

1.

Conocimiento y estimulacion del funcionamiento familiar

Toda forma o nivel de orientacion debe contribuir al desarrollo del grupo familiar

beneficiando sus funciones, para enriquecer sus potencialidades educativas.

Parte del reconocimiento de la familia como sistema socializador en la formaciéon

y desarrollo del ser humano, del caracter preponderante grupo primario por su

significacién psicolégica y social.

Reglas:

2.

Conocimiento del funcionamiento familiar y su influencia en la formacion de las
nuevas generaciones, mediante su caracterizacion o diagnostico.
Conservacion de la privacidad y la intimidad del funcionamiento familiar,
salvaguardando su dignidad, libertad y salud.

Cooperacion y apoyo a la familia para el desempefio de sus funciones
educativa y el desarrollo de sus integrantes, mediante procesos de
sensibilizacion, clasificacion, movilizacion, confrontacion, transformacion.
Contribuir al desarrollo de mecanismos personolégicos de los adultos para el
tratamiento a las manifestaciones llamativas.

Revelar sus potencialidades para el desarrollo individual y grupal, basandose
en lo positivo, en sus fortalezas y oportunidades.

Respetar el proceso de educacion familiar, como complejo y contradictorio.

Integridad de la orientacion.

Expresa la principal exigencia al proceso de orientacion: coherencia y objetividad.

Constituye una condicién basica para el desarrollo de este proceso. Se entiende la

integridad en su definicion mas general, abarcando la integracion, la sistematicidad

y lo sistémico. Confiere objetividad al proceso de orientacion.



Reglas:

3.

Delimitacion de los objetivos de la orientacion a partir de las propiedades y el
pronéstico determinados en el diagndstico o caracterizacion.

Integracion de contenidos de orientacion, su organizacion, esencialmente con
la imbricacién de lo ideoldgico, lo ético y la sexualidad.

Atencion y ayuda por igual, simultinea o escalonada y gradual a las
individualidades y a los subsistemas del grupo familiar.

Atencion a necesidades de nifias y nifios y adultos responsabilizados con su
educacion.

Integralidad del diagnostico para la determinacion de las necesidades bésicas
del desarrollo de las personas y los procesos, de las nifias y los nifios y de sus
adultos.

Exigencia de la armonia entre diferentes modalidades de la orientacion que se
debe emplear en cada caso y su coherencia con los postulados te6ricos que
sustentan la posicion metodoldgica adoptada.

De la participacion

El proceso de orientacion debe tener al sujeto como centro dinamizador,

protagonico, partiendo de sus necesidades, demandas, saberes y potencialidades,

de sus significados, entendiendo la participacion de sus tres acciones: ser parte,

tener parte, tomar parte. Requiere asumir la heterogeneidad de posiciones de los

adultos y la diversidad entre las familias y su entorno.

Reglas:

Considerar al desarrollo humano como fin, no como medio o instrumento.
Promover el intercambio enriquecedor de la unidad de influencias educativas
mediante las relaciones escuela-familia.

Respeto al derecho de toda familia para participar en la determinacion de
objetivos y contenidos de la educacién, atencion a sus demandas.

Propiciar su caracter protagonico en la determinacion del programa de
orientacién, modos de organizarlo, estilos metodolégicos e incorporacion
activa.

Respetar todo el derecho a platear sus dudas, sus inquietudes,



preocupaciones y sugerencias.
- Involucrar a todos por igual, teniendo al ser humano como valor supremo en le
proceso de orientacion, solicitando y reconociendo su apoyo.
- Ofrecer la ayuda a partir de su solicitud, de sus saberes y necesidades.
- Respetar el ritmo de cada familia y al propio de cada uno de sus miembros.
- Consideracion de los valores familiares en el contexto comunitario de
desarrollo, asumiendo su heterogeneidad.
- Combinacion de la participacion de varios sujetos y especialista en el proceso.
4.  Enriquecimiento de la comunicacion
La comunicacion familiar debe propiciar y favorecer el mutuo conocimiento entre
sus miembros, sus intercambios, identificar y superar barreras, de modo que
permita el desarrollo de sus sentimientos de aceptacion y convivencia, el desarrollo
de habilidades para el manejo o evitacion de factores sostenedores de climas
conflictuados.
La comunicacion debe realizarse con constructividad, asi como promover vivencias
afectivas positivas y experiencias de rico intercambio para la atencidn y satisfaccion
de sus miembros, sirviendo de modos de aprendizaje para las relaciones
interpersonales con otros grupos de pertenencias. Lo planteado sobre la
comunicacién entre padres y nifias y nifios se modelas mediante las caracteristicas
de la comunicacién desarrollada en el proceso de orientacion, para lo cual resulta
esencial reflexionar sobre el modo de actuacion de los participantes.
Reglas:
- Ampliar la autoestima familiar, la valoracion y aceptacion de sus rasgos
distintivos con realce de cualidades y valores positivos.
- Permitir apertura, mediante la adquisicion de conocimiento sobre amplitud de
temas, que favorezcan el intercambio, la percepcion y el aprendizaje mutuos.
- Estimular el desarrollo de habilidades de la buena escucha y la apatia para
asertividad y constructividad.
- Favorecer el autorespeto y el respeto a los demas.
- Enriquecer la confianza mediante la superacion o regulacion de factores

generados de incomunicacion y disfuncionalidad.



- Generar el predominio de estilos democréticos y de un clima armonioso.

- Servir de condicibn basica durante el proceso de orientacibn con el
establecimiento de una comunicacion funcional, con los participantes a partir del
empleo de reglas y técnicas comunicativas.

La orientacién a la familia requiere de la preparacion de los educadores que debe
realizar la orientacion, considerados como coordinadores, facilitadores o
conductores, de posiciones éticas, como requisitos esenciales para el éxito del
proceso de orientacion. Una via difundida en Cuba y otros paises para el trabajo de
orientacién familiar, es la escuela de padres, que en cada contexto adopta
caracteristicas especificas. En la realidad del contexto actual se prefiere
denominarlas Escuelas de Educaciéon Familiar, pues no sélo participan los padres,
también se implican otros miembros de la familia encargados de la tarea educativa
de las nifas y nifos.
La Escuela de Educacion Familiar representa un espacio de participacion, una forma
de dialogar entre educadores y familia sobre diversos temas relacionados con la
educacién de las nifias y los nifios. Sus propdsitos son:

1. Informar, orientar, movilizar, ayudar a la familia en su funcién educativa, elevar

su cultura para la convivencia.
2. Ofrecer orientaciones que le permitan buscar soluciones a los problemas y
como reforzar las actitudes de las nifias y los nifios en la escuela.

Estas acciones deben movilizar a la familia para su incorporacién cada vez mayor a
la institucion, que sientan que esa es también su tarea, y que tanto ellos como los
educadores son compafieros de un mismo grupo.
Una mirada critica a esta manera de instaurar didlogos con la familia permitira
detenerse y meditar acerca de las necesidades de:

- No reducir el diagndstico solo a la existencia.

- Superar la simple trasmision de conocimientos sobre un tema que puede ser o
no necesidad de la familia.

- Eliminar el ofrecimiento de recetas educativas desde un Unico proceder.

- Abandonar el rol omnipotente en el discurso, por ejemplo, al expresar: “es como

se lo digo yo”.



- No depositar culpas ni criticas en las discusiones de los temas que se debaten.

- No obviar las potencialidades que tienen la familia para educar a sus nifias y
nifos.

Convendria sustituir las formar rigidas que en ocasiones caracterizan los

encuentros de la familia y el circulo, por nuevas y renovadores formas para tratar

asuntos de orden educativo, tan necesarios para ambas instituciones. Con ello
estamos privilegiando la receptividad de lo nuevo, no mediante la negacion de lo
viejo, sino aceptando ambos por su validez.

Aspectos a tener en cuenta.

- Los encuentros con las familias deben ser atractivos. Los participantes deben
hallar en ellos un sentido para reunirse, para querer y desear compartir.

- El espacio fisico debe ser agradable, este forma parte de la comunicacion.

- Facilitar un momento de presentacion desde los primeros encuentros, para que
el grupo de madres, padres y otros familiares se conozcan entre si. Asi mismo,
facilitar las relaciones interpersonales.

- Utilizar técnicas para una comunicacion mas relajada, mas comoda.

- Propinar relaciones interpersonales en el grupo, ademas de discutir contenidos
de un tema.

- En la implementacién del tema-debate, partir de los conocimientos que todos
aportan, son multiples las experiencias de las familias. Se pueden encontrar
cosas interesantes en los planteamientos de cada padre.

- En estas sesiones no hay respuestas concretas, sino que cada cual puede
expresar libremente sus opiniones y sentimientos, los que seran admitidos de
forma respetuosa, sin rechazos ni burlas.

- Pueden aportarse elementos de informacion esclarecedora acerca de lo que se
reflexiona, haciendo la sintesis y conclusiones de los aspectos mas
significativos.

- El educador, mediante un lenguaje coloquial, debe partir de lo que saben del
tema que se discute.

- Al desarrollar esta labor hay que tener presente que los padres y madres no son

alumnos; se esta trabajando con un grupo de adultos. Son variadas las



experiencias educativas de cada uno.
1.4. Preparacion de las familias en las instituciones educativas
Desde el triunfo revolucionario se ha mantenido en todo momento una preocupacion
constante por la superacion del personal docente para enfrentar los nuevos retos de
la educacion, y por otra parte se han incrementado las acciones educativas con la
familia para que puedan educar mejor a sus propios hijos. En tal sentido, desde 1961
se ha venido trabajando por psicologos y pedagogos en funcion de lograr la
preparacion de la familia en todos los sentidos, de tal caso el primer plegable que se
edito a color contenia las diez necesidades basicas del nifio de edad preescolar, con
una tirada de veinte mil ejemplares para que los padres pudieran apropiarse de
multiples conocimientos y conducir mejor en el hogar la labor educativa de sus hijos.
En esta primera etapa, el trabajo con las familias era espontaneo, o sea, por la
propia preparacion del personal que laboraba en estos centros infantiles, el cual
carecia de vision y preparacion pedagodgica para conducir el trabajo con las familias;
luego se edito el folleto "A las madres” y los boletines de los comités de padres que
fueron transformandose en su concepcion y contenido desde el punto de vista
tedrico-metodoldgico, hasta convertirse en la herramienta basica de la familia. Ya en
el aflo 1971 se reglamento el plan de charlas educativas, las cuales se realizaban
bimestralmente, siendo elaboradas de acuerdo con la programacion establecida; se
enviaban a las diferentes provincias del pais para su reproduccion y se ofrecian las
lineas generales de los contenidos que se debian tratar en ellas.
En 1973 el trabajo con la familia queda plasmado en la Resolucién Ministerial 8/73,
Reglamento del Circulo Infantil, el que estableci6 mantener con la familia una
estrecha y sisteméatica relacién a través de contactos entre la directora de las
instituciones y las educadoras con los padres, utilizando diferentes vias: reuniones
colectivas, entrevistas individuales y visitas a los hogares de las nifias y nifios. En
cada uno de los centros infantiles se establecié que funcionara un comité de padres,
gue en su concepcion interna tenia establecidas la estructura, funciones y deberes;
agui se establecio de forma clara y precisa el trabajo con la familia.
Como se puede apreciar, en esos momentos de la politica educacional existian

orientaciones generales para todo el pais, no funcionaba una descentralizacion al



respecto. Otro elemento significativo en esta etapa fue que se establecié que las
asambleas de padres se realizaran dos veces en el afio; la primera, en el mes de
octubre y la segunda, en el mes de mayo o junio.

En 1981, surge el Programa y Orientaciones metodolégicas para las educadoras, el
cual establece, en su concepcion, el trabajo con la familia, donde se precisa la
unidad en las exigencias entre la institucion y la familia, para lograr las tareas del
desarrollo multilateral y armoénico de nifias y nifios. Posteriormente se oriento
realizar charlas conjuntas que permitieron activar a las familias para el apoyo del
trabajo educativo de los centros infantiles. En el trabajo con la familia se utilizaban
varias vias, tales como: charlas, activos, consultas colectivas o individuales con los
padres, visitas a los hogares, momentos educativos e informacion mediante
materiales elaborados, por ejemplo, los consejos, los mensajes y los murales, entre
otros.

Cada una de ellas permitio fortificar los vinculos y elevar los conocimientos
pedagogicos, psicolégicos y de salud de las familias. Otro elemento de preparacion
de la familia fue el programa televisivo "Comienza con la vida", porque el contenido
de sus secciones le permitia a la familia desempefiar su protagonismo familiar. En
los momentos actuales es importante sefialar que existe un perfeccionamiento
perenne, metddico y paulatino en la propia direccion del proceso pedagoégico en
estas etapas del desarrollo infantil en el pais.

Desde el propio surgimiento de los circulos infantiles se encuentra normado el
trabajo con la familia. A partir de la creacion de los consejos de circulos o escuelas
de padres, su aspiracion mas significativa es fortalecer el vinculo de la instituciéon con
la familia, con el fin de garantizar las mismas influencias educativas en nifias y nifios
y de este modo responsabilizar a las familias con la educacién de sus hijos; para lo
cual se hace necesario que la familia participe activamente en la organizacion y
desarrollo de la preparacion psicologica, pedagodgica y de salud a través de las
diferentes vias de orientacion a la familia.

En las instituciones preescolares se utilizan mdultiples vias para el trabajo con la
familia, como son: Las consultas con los padres, los momentos educativos; las

informaciones mediante materiales elaborados, las reuniones y la escuela de padres,



las cuales elevan los conocimientos pedagogicos, psicolégicos y de salud de los

mismos. Lourdes Martinez en su tesis de Maestria apunta varios tipos de ellas, entre

las que destaca:

Las consultas con los padres:

Pueden ser individuales o colectivas y exigen de la educadora un amplio

conocimiento pedagogico y psicolégico y una constante superacion para solucionar

los problemas. Para la organizacion de estas consultas la educadora ha de tener
presente los aspectos siguientes:

e Debe realizar una seleccidén de las niflas y nifios con dificultades y estudiarlas
desde enfoques pedagdgicos y psicoldgicos.

e Prepararse en las causas y condiciones de las dificultades y fundamentar
convenientemente, dejando implicitas las formas de erradicarlas.

e Al efectuar las consultas no debe comenzar sefialando las dificultades, sino que
se ha de analizar en cada caso las causas que las originan.

e Planificar las consultas, precisar con el padre la fecha y el lugar de realizacion,
preferiblemente en el horario de salida, con una duracion no mayor de 30
minutos.

e Realizar una validacion integral de la nifia y el nifio.

Las consultas educativas:
Las hace la educadora cuando hay méas de cinco nifias y nifios en el grupo con igual
problematica; estas no deben realizarse con mas de 10 padres pues perderian su
efectividad. Esta forma de consulta colectiva es méas efectiva cuando la educadora
conoce las causas individualizadas. En las consultas, las experiencias de unos
padres se dan en ocasiones como respuestas a las inquietudes de otros. Las
sugerencias, recomendaciones o métodos de tratamiento de una dificultad no
pueden verse como recetas.

Las charlas a padres:

Tiene como objetivo divulgar los conocimientos y los métodos pedagdgicos, asi como

las tareas generales del centro.

Esto se lograra siempre que sean tomados en cuenta dos factores primordiales:

» La adecuada preparacion técnica y metodoldgica.



» La amplia relacion con los padres.
Ambos factores son sumamente significativos y se complementan arménicamente Si
la educadora siente amor por su trabajo, sabe tener tacto para plantear las
situaciones, tiene paciencia y gran dominio de si.
Reuniones de padres:
Las reuniones de padres son una de las formas colectivas de trabajar con los padres
a las que hay que imprimirles mayor flexibilidad y creatividad en su forma
organizativa, para lograr que no sean esquematicas y se adecuen a la informacion,
orientacién y definicion de aspectos practicos que necesitan los padres.
Autores como: Maritza Cuenca Diaz y Ana Ma. Siverio Gomez (2008), destacan otras
vias de trabajo familiar, como son: Intercambios entre las familias y el docente para
transmitirse experiencias sobre una problemética de interés, actividad conjunta,
actividades demostrativas puertas abiertas, talleres reflexivos, charlas interactivas,
visitas a los hogares, entre otras. Se considera esta Ultima, la via mas segura en el
trabajo con la familia, pues permite al educador palpar la realidad educativa
hogarefia, comprobar si las orientaciones brindadas sobre el desarrollo en las nifias y
nifos han sido llevadas a cabo por las familias en sus hogares, por lo que es
recomendable ajustarla en funcion de ofrecer atencion diferenciada a las familias,
mediante la orientacion y el control directo de las acciones educativas.
Las charlas interactiva con las familias:
Consisten en la determinacion de temas a debatir y analizar, partiendo de las
necesidades de las familias. Se pueden realizar en cualquier momento en que se
disponga de tiempo. Para determinar las charlas a realizar, se sugiere tener en
cuenta la caracterizacion de las familias y el nivel de desarrollo alcanzado por las

nifas y los nifios.

Las visitas al hogar:

En las instituciones de nuestro sistema educacional, la visita al hogar constituye un
elemento basico para continuar fortaleciendo la labor educativa, partiendo del
diagnéstico integral; esta actividad permite estrechar los vinculos entre la institucion y

el hogar y atender mejor a las diferencias individuales de cada nifia y nifio.



Objetivos generales de las visitas al hogar.

» Conocer el medio familiar y social que rodea a la nifia y al nifio para lograr una
influencia positiva, que permita la educacion integral.

» Estrechar la vinculacion hogar — institucion como una de las vias para
modificar el medio familiar de la nifia y el nifio.

» Ofrecer orientaciones a las familias relacionadas con el comportamiento de la
nifia y el nifo.

» Elevar la preparacion de los familiares adultos y estimular su participacion
consciente en la formacion de su descendencia, en coordinacion con el circulo
infantil.

Los talleres de reflexion:

Consisten en reflexionar sobre probleméaticas generales; permiten intercambiar con el
docente y entre las familias, transmitir experiencias, dar sus criterios y puntos de
vista. Se pueden utilizar técnicas participativas que estimulen la participacién de la
totalidad de los padres, llevandolos a una interiorizacion individual del tema, como
son:

% Lluvia de ideas: no son mas que las reflexiones, frases e ideas que plantean o
expresan los personas sobre determinadas teméticas a reflexionar, donde cada
una de estas ideas tendra una logica que permitira a los participantes arribar a
conclusiones sobre determinado tema analizado.

% Positivo, negativo e interesante (PNI): esta técnica permite conocer reflexiones,
ideas acerca de un determinado tema sobre lo que resultd positivo, negativo, e
interesante y sobre esta base se pueden trazar objetivos para superar las
necesidades o potencialidades que se puedan presentar, es una manera de
informarse y trabajar para lograr mejores resultados.

% ¢ Qué sabemos hacer?: técnica que permite que los participantes en la actividad
puedan expresar sus ideas, conocimientos o desconocimientos acerca de algo y
sobre esta base tener presente los contenidos a trabajar para lograr los

objetivos propuestos.



% Buzon de las sorpresas: esta técnica permite a los participantes desinhibirse y
participar de forma agradable a la vez que facilita el intercambio y mejora las
relaciones sociales entre ellos.

Las vias antes explicadas constituiran un requisito indispensable en el trayecto de la
investigacion, al considerarse por la investigadora de suma importancia el tema de la
educacion familiar, a partir del vinculo familia — institucion, para entre ambos lograr
nifias y nifos que rednan las cualidades que los conviertan en los hombres y mujeres
del mafiana. De lo planteado, se puede alegar que este vinculo se ha ido fortificando
a lo largo de la historia y que en los momentos actuales estas vias permiten ayudar a
las familias a resolver los problemas existentes para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad en las nifias y los nifios, pero la explicacion,
orientacion y demostracion del docente no es suficiente si la familia no influye
positivamente en este aspecto.

1.5. Tratamiento de las manifestaciones de agresividad como medio de
integracion de la nifiay el nifio a la sociedad.

Agresividad del latin aggrede, significa ir contra alguien. La agresividad es una
caracteristica de la conducta tan antigua como la existencia del propio hombre y que
generalmente se expresa en la disposicion de atacar, de usar la violencia frente a
personas u objetos del medio ambiente. La agresividad es posiblemente una de las
caracteristicas que con mayor frecuencia se presenta en las nifias y los nifios con
trastornos de la personalidad, mostrandose rebeldes frente a las exigencias de los
adultos y del medio social en que viven, se sienten lastimados con demasiada
frecuencia, incomprendidos y carentes de ayuda, esto entre otras cosas los conduce
a reaccionar de forma inadecuada frente a un medio que generalmente catalogan de

hostil.

Omar Fuentes (2006) refiere que la agresividad es posiblemente una de las
caracteristicas que con mayor frecuencia se presenta en los menores con trastornos
de personalidades inadecuadas, mostrandose rebeldes frente a las exigencias de los
adultos y del medio social en que viven, se sienten lastimados con demasiada

frecuencia, incomprendidos y carentes de ayuda, esto, entre otras cosas, los



conduce a reaccionar de forma inadecuada frente a un medio que generalmente

catalogan de hostil.

Aidee Capote en 1982 refiri6 que el nifio no nace con personalidad, esta se va
formando en el transcurso de la vida bajo la influencia de varios factores biologicos,
sociales y su posicién activa en los diferentes contextos de actuacion. En la edad
preescolar, generalmente se encuentran con mayor frecuencia las manifestaciones
llamativas que pueden ser transitorias y de no atenderse a tiempo se convertirian en
trastornos de la conducta, pues su personalidad estda en formaciéon. De ahi la

importancia de un trabajo preventivo por parte del docente.

La nifia y el nifio no nace con personalidad, esta se va formando en el transcurso de
la vida bajo la influencia de varios factores biolégicos, sociales y su posicién activa
en los diferentes contextos de actuacion. Entre las manifestaciones de la conducta
mas frecuentes en las nifias y niflos de edad preescolar se encuentra la agresividad,
la cual es una manifestacibn comun en estas edades, y se puede considerar positiva
0 negativa. Es una caracteristica que significa ir contra alguien.

Causas en la aparicion de esta manifestacion.

1 Marcada permisividad por parte de los adultos.

2 Carencia de afecto, intentando reclamar por este medio el carifio que le falta.

3 Larelaciéon con los adultos que poseen caracteristicas agresivas.

4 Estimulacion por parte de los adultos de las conductas agresivas con
comentarios o recomendaciones, como por ejemplo: “dale un trompdn para
que no te fastidie”

5 Celos (hacia un hermano pequefo, por ejemplo). Presencia de rifas y
discusiones en el seno familiar.

La nifla y el nifio desde que nace, tiene gran necesidad de afecto, por lo que el adulto
debe hablarle suave y dulcemente, dandole seguridad y apoyo y de este modo
satisfacer sus necesidades con ternura. Por lo que la nifia y el nifio que desde su
nacimiento disfrute del carifio y de la comprension de las personas que lo tienen a su
cuidado, sera una nifia y nifio feliz.

¢ Por qué sucede esto?



Hay adultos que atienden a la nifia y el nifio de forma mecanica, lo alimentan, lo
duermen, etc., pero sin brindarle ternura, sin dedicarle caricias. La satisfaccion de las
necesidades de la nifia y el nifio, cumplida como una obligacion de cada dia, es
causa de que se sienta mal atendido y una buena atencién es lo principal para
sentirse tranquilo y seguro. La nifia y el niflo carente de afecto poco a poco en la
medida que esa falta de afecto se prolongue pueden ir perdiendo el interés, hasta
llegar a una indiferencia del estimulo del medio que lo rodea.
__En general su conducta se va haciendo dificil, pues esta como en guardia ante todo
lo que se le acerque llegando a veces a ser agresivos.
_ Generalmente adelantan poco en el aprendizaje y no atienden cuando se les habla.
_ Su desarrollo intelectual se atrasa, vemos como en general parecen menores que
las otras nifias y nifios de su edad, ya que se retrasan en el caminar, en el
lenguaje, en el desarrollo del pensamiento y de la percepcion sus relaciones en el
juego son pobres y expresan poca alegria, al mantener una cara alelada y poco
expresiva.
Por todo ello, resulta necesario evitar que se desarrolle en la nifia y el nifio
manifestaciones de este tipo por una carencia afectiva, para que no surja la
agresividad. La frecuencia de la conducta agresiva es un importante factor a
considerar, ya que una nifia y nifio incluso si es de la edad temprana, que siempre dé
contestas agresivas, por ejemplo, morder muchas veces, se considera como
agresividad negativa.
En relacién con las situaciones, se debe analizar el por qué de la conducta agresiva
en la nifia y el nifio, ya que puede ser por defenderse de un ataque o peligro, por
defender a una nifia y nilo mas pequefio que esta siendo agredido por uno mayor,
considerandose esta como una conducta agresiva positiva. Ahora bien, si se
reacciona violentamente, con patadas, gritos, golpes, mordidas, ante situaciones a
las que otras nifias y nifios reaccionan de forma normal, por ejemplo; una nifia y un
nifio tiene un juguete en la mano durante un tiempo y cuando otro se lo pide
reacciona empujandolo, gritando; cuando él quiere un juguete que otro tiene en lugar
de pedirselo se lo arrebata, esto sera una conducta agresiva negativa.

¢, Qué factores provocan el desarrollo de una agresividad negativa?



4 El adulto, como guia y ejemplo de la educaciéon de la nifia y del nifio, es el
primer factor que influye en su conducta. Una nifia y nifio al que se le consiente
todo sin sefialarle qué debe y qué no debe hacer, no aprende a enfrentar
situaciones que le son desagradables, reaccionando ante ellas violentamente
como medio de imponer su voluntad, pero igual puede reaccionar otro que sea
tratado con frialdad, sin afecto intentando reclamar por este medio ese carifio
que le falta.

4 Se presenta este tipo de manifestacion también en nifias y niflos que se
relacionan con adultos agresivos y constantemente estan viendo estas
conductas que posteriormente imitaran.

4 También el adulto, a veces, estimula la conducta agresiva de la nifia y del nifio
diciéndole que no se deje quitar lo que él quiere, o sugiriéndole respuestas de
este tipo: “Dale un trompdn para que no te fastidie y asi te respete”.

4 Puede ser que la nifia y el nifio no habia tenido conductas agresivas y empieza
a manifestar constantemente respuestas de este tipo. Esto puede estar
condicionado a algun problema que tenga, como celos por no haberse manejado
bien el nacimiento de un hermano, conflictos en el seno del hogar y divorcio mal
tratado, etc.

El origen de la agresividad se ha tratado de explicar desde diferentes puntos de

vista; comenzando por aquellos que la asocian a factores bioldgicos, pasando por las

teorias de que le atribuyen un origen psicoldgico hasta llegar a las explicaciones mas
conductistas.

Muchas observaciones e investigaciones cientificas apuntan a considerar que en la

agresividad intervienen numerosos factores educativos; Lidice Figueredo

Morejon(2010) en su tesis de Maestria plantea que en Ultima instancia es

fundamental el resultado de un aprendizaje que hace el sujeto desde sus edades

mas tempranas sobre la base de un conjunto de condiciones externas que posee.

Sin embargo, no coincide con diversos autores cuando afirman errbneamente que el

hombre por naturaleza es agresivo, ya que considera que esto es totalmente falso,

pues es del criterio que la agresividad en el hombre y en particular en las nifias y

nifios es el producto de un complejo proceso de educacion y de vivencias muy



personales, es una respuesta condicionada por la vida social del sujeto y por sus
necesidades; respuestas que dependeran mucho de un aprendizaje, de experiencias
cotidianas de la interpretacion individual que como personalidad haga de sus
vivencias.

Cuando la agresividad se convierte en una manifestacion llamativa, se observa en
todas las direcciones de la actuacion de la nifia y del nifio; son agresivos en el seno
de la familia, en el barrio, en el centro educativo y aun estando solos suelen ser
agresivos con ellos mismos .Esta agresividad se puede observar tanto en forma oral
como fisica, incluso sus gestos y mimica suelen ser agresivos.

La agresividad tiene varios niveles de complejidad, que van desde un mecanismo de
defensa de la persona frente a la hostilidad del medio, hasta la agresividad que
produce satisfaccion o disfrute como suele ocurrir con la personalidad sadica. La
nifia o el nino puede reaccionar con agresividad frente a uno de los miembros de la
familia que no le comprende y que a la vez lo agrede sistematicamente vy, sin
embargo, ser una nifia y nifio docil, afectivo y carifioso con los coetaneos del aula,
maestros y demas personal. En este caso no se esta frente a un trastorno de la
conducta.

La Master Lidice Figueredo Morejon(2010) plantea que una nifia y nifio puede
manifestarse agresivo con su maestra que lo trata con poco tacto pedagdgico, o con
un coetaneo del aula y, sin embargo, ser en el medio familiar una nifia y nifio
cariioso con sus padres y otros familiares. Esto tampoco es un caso de
manifestacion de agresividad. Hay que tener cuidado de no confundir un trastorno
de la conducta con una reaccidn agresiva de tipo situacional transitoria o
circunstancial. Cuando la agresividad es un trastorno de la conducta, le caracteriza
su manifestacion estable y en todas las direcciones del accionar con la nifia y el nifio.
Para las maestras de la Educacion Preescolar debe quedar claro la férmula:
agresividad frente a la agresividad solo genera mas agresividad. Resulta absurdo
observar algunos adultos que agraden fuertemente a la nifia o al nifio cuando este
trata de defenderse de una agresion anterior, o que lo agreden porque no se
defiende, o lo incitan a agredir a atras nifias u otros nifios. A la nifia o al nifio con

manifestaciones de agresividad en primer lugar hay que aceptarlo, para despueés



demostrarle con mucho carifio y ternura que existen otras formas de comunicacion y

de relaciones interpersonales que no estan basadas en la agresividad.

La investigadora coincide en que casi siempre detras de la agresividad de una nifia

0 nifio se oculta una gran falta de afecto y de carifio, una lastimosa necesidad de

amor y de comprension, de seguridad, de confianza y de aceptacion como ser social.

Pero nadie puede desarrollar ternura y amor en otro, si primero €l mismo no es

ejemplo de ello; y es este el primer elemento a tener en cuenta por los educadores,

pero ademas son necesarias mas que las lecciones tedricas, las actividades donde
la nifia y el nifio tenga que manifestarse con carifio y ternura.

¢ Qué hacer ante la agresividad en las nifias y nifios?

4 Demostrarle a la nifia y al nifio carifio y afecto siempre, para evitar agresividad
por falta de afecto; que se sienta con una sodlida base de confianza para poder
desarrollar las restantes medidas.

4 Si la nifa o el nifio que se manifieste agresivo es pequefio, se le explicara que
€s0 no se hace, que esa nifia 0 ese nifio a quien le da es su amiguito, y le duele;
si continda, se le debe regafar y decirle que el adulto va a molestarse con él.

4 El adulto no debe permitir que la nifia o el nifio le pegue, demostrandole con una
actitud seria lo reprobable de su conducta, al mismo tiempo que le pide que se
siente unos minutos para que piense sobre lo incorrecto de su proceder.

4 Es necesario que la conducta del adulto sea ejemplo de las relaciones entre las
personas, que no se grite o se tengan manifestaciones violentas, si no que se
solucionen los conflictos conversando de la mejor forma.

4 No estimular la agresividad ni con palabras, ni con juegos de manos y mordidas.
Para prevenir que se desarrollen manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios
es necesario evitar estas situaciones, pero una vez que se hayan presentado se
debe tratar de erradicarlas. Hay que hacer hincapié, sea cual sea el grupo social en
cuestion, en la importancia de conocer, qué es lo que esta pasando, qué es lo que
hay que modificar. Algun integrante de la familia tiene que poder decir “esto no me
puede volver a suceder, necesito ayuda” o “esto yo no me lo merezco”

La Educacion Infantil es generadora de importantes valores asociados al respeto, la

admiracion, el amor y carifio por los proceres de la independencia, por los martires



de la Revolucion, por los dirigentes de la nacion, y ellos se concretan en variadas
actividades y acciones que forman parte del trabajo politico-ideoldgico de todos los
dias.

A modo de conclusion

La preparacion de la familia se encuentra reflejada en este bosquejo histérico donde,
su espontaneidad, flexibilidad, coherencia y protagonismo permiten perfeccionar el
trabajo de la enseflanza preescolar, la cual tiene como objetivo el desarrollo
multilateral y armonico de las nifias y nifilos hasta los 6 afios de edad. Los resultados
de investigaciones cientificas precisan y al mismo tiempo le conceden a la familia
una gran responsabilidad en la educacion y desarrollo de sus hijos; con una
potencialidad educativa que la institucion debe saber aprovechar, por lo que el
estudio presentado permite a la investigadora plantear que es una necesidad
perfeccionar la labor educativa con las familias a partir de fortificar la coordinacién y
coherencia familia-comunidad, por las posibilidades que brinda en el desarrollo
integral de la primera infancia, para de este modo favorecer la seguridad y equilibrio

emocional de nifias y nifios, y a su vez evitar que surja la agresividad en ellos.



CAPITULO II. PRESENTACION, FUNDAMENTACION Y VALIDACION DE LAS
ACTIVIDADES DE PREPARACION FAMILIAR

El presente capitulo esté estructurado en tres etapas: una primera etapa referida al
diagnodstico, donde se declaran las necesidades y potencialidades de las familias,
una segunda que contiene la implementacion de las actividades de preparacion,
donde se exponen las diferentes actividades desarrolladas y una tercera etapa se
refiere a la validacion de la propuesta, apoyadas en los diferentes métodos
empiricos.

2.1. Etapa de diagnostico

En esta fase se utilizaron diferentes instrumentos para diagnosticar las necesidades
de preparacion de las familias, partiendo de utilizar métodos empiricos por
considerarse necesarios para el logro de una validacion lo mas acercada posible a la
realidad, entre ellos se empled la revisidbn de documentos, la encuesta, la entrevista y
la observacion durante las visitas a los hogares.

Se aplic6 una Guia de observacion al proceso pedagdgico de sexto afio de vida
en las dos etapas en que se dividio la investigacién. En la primera etapa se observé
qgue en el comportamiento de las nifias y nifios durante el juego el 60% se relaciona
agresivamente con sus compafieros en muchas ocasiones y el 40% siempre es
agresivo con sus comparieros, en relaciéon con la participacién de las nifias y nifios
en la actividad independiente y su estado emocional el 60% participa en las
actividades programadas pero no siempre positivamente y el 40% no participa de
forma positiva en las actividades programadas, con respecto a las manifestaciones
de las nifias y nifilos ante determinadas situaciones el 30% reacciona de forma
adecuada ante la presencia de la maestra, el 35% en ocasiones es agresiva con la
educadora y el otro 35% siempre es agresivo ante la presencia de la maestra, y en el
aspecto comunicacion de las nifias y nifios durante el desarrollo de las actividades el
65 % se comunica mediante preguntas de apoyo y el 35% restante se comunica pero

agresivamente. (Anexos II)



La encuesta a la familia (Anexos Ill y XII): se realizé6 para comprobar el nivel de
conocimientos que poseen las familias para dar tratamiento a la agresividad de sus
hijos en el hogar, la cual arrojo6 los siguientes resultados:

Pregunta No 1: los datos recogidos reflejan que las 20 familias encuestadas poseen
un nivel medio superior para un 100%.

Pregunta No 2: Las 20 madres son casadas, y conviven ambos padres con el nifio,
para un 100%.

Pregunta No 3: Las 20 familias refirieron conocer cuando un nifio o nifla posee
manifestaciones de agresividad, sin embargo, 2 de ellas no supieron decir qué tipo
de manifestaciones llamativas conocen, representando el 10%.

Pregunta No 4: Solamente el 15% de las familias refiere que saben cémo dar
tratamiento en el hogar a la agresividad de sus hijos, alegando el resto la falta de
preparacion que poseen para ello, refiriendo que en ocasiones cuando estan muy
atareadas o presionadas con el tiempo o la nifia o nifio hacen algo incorrecto les
gritan (100%), le propina golpes (16%), les dan castigos mas 0 menos severos
(100%) o les prohibe realizar juegos o actividades de su agrado (90%).

Pregunta No 5: El 100% de las familias alega que es muy importante para ellos
poder preparase en este aspecto pues evitan otros trastornos en la conducta de la
nifia o nifio que pueden afectar en un futuro su personalidad.

Durante la entrevista inicial a las familias (Anexos IV y VI ) se pudo constatar que:
Pregunta 1: el 40% de las familias es nuclear, el 55% son extensas y el 25% son
extensas compuestas, esto significa que en el 80% de las familias conviven otros
familiares ademas de los padres, lo que conlleva a diversidad de criterios en la
educacién de la nifia o nifio, que en ocasiones afectan su estado de animo y lo llevan
a manifestarse de manera agresiva con los que le rodean.

Pregunta 2: el 100% se preocupa por el bienestar del menor, alegando que todos
contribuyen a su bienestar fisico y material.

Pregunta 3: el 75% de las familias refiere que ha recibido poca preparacion en este
sentido, pues siempre se ha abordado el tema desde otra arista, pues ellos si sabian
del comportamiento habitual de sus hijos, pero no les habian orientado como
proceder en el hogar para mejorarlo.



Pregunta 4: El 80% de las familias alegan que esperan a que el psicélogo visite el
circulo infantil para tratar las manifestaciones llamativas de su nifia o nifio, el 75%
consulta con alguna persona que conozca del tema y el 20% consulta bibliografia
referida al tema.

Pregunta 5: El 35% de las familias refiere que la nifia o el nifo se muestra alegre
cuando esta realizando una actividad determinada y en el 85% las nifias y nifios se
muestran comunicativos, pero si la actividad no le sale bien o no sabe hacerla se
enfadan en el 100% y se muestran agresivos si la actividad sale mal o son
interrumpidos en el 80% de las familias.

Pregunta 6: El 65% de las familias refiri6 que muchas veces cuando se toman
medidas disciplinarias con la nifia o el nifio en el hogar otros miembros de la familia,
en especial los abuelos, intervienen negandole apoyo a los padres, poniéndose a
favor de la nifia o nifio, creando un clima desfavorable que sienta las bases para una
conducta equivocada en el menor.

Por otra parte se realizd6 una entrevista al Consejo de Direcciéon del centro para
valorar si habian trazado estrategias u otras acciones con las familias para dar
tratamiento a la agresividad en el hogar con sus hijos, destacando que la direccion
del centro conoce estas manifestaciones de agresividad en las nifias y nifos, se lo
han informado a las familias y han realizado momentos educativos con ellas, pero
hasta la fecha no se habia trazado un plan de accién para preparar a los padres en
este sentido (Anexo V).

Como resumen de los resultados obtenidos se derivan las siguientes:

Potencialidades:

e Existe amor filial de los miembros de las familias hacia la nifia y nifio.

e Sienten las familias motivacion por la experiencia que se desea llevar,
relacionadas con el tratamiento a la agresividad en las nifias y nifios, para

desde el hogar, educar y desarrollarlos integralmente.

Necesidades:

e No conocen a fondo la repercusion negativa que puede tener la agresividad

en el desarrollo de la personalidad de la nifia o nifio.



e No tienen conciencia de las posibilidades de la nifia o0 nifio pequefio para

realizar diferentes actividades, por dificil que estas sean.

e No dedican el tiempo necesario para conversar en el hogar con sus hijos y

trasmitir valores que atenden estas manifestaciones en ellos.

¢ No acuden a todas las fuentes favorecedoras de orientacion para la educacion

de sus hijos.

e En ocasiones no existe unidad de criterios en el hogar que permitan fomentar

una conducta adecuada en la nifia o nifio.

Las necesidades de preparacion de las familias fueron determinadas a partir del
analisis de los modelos existentes para realizar este proceso y que poseen
caracteristicas especificas que los hacen utilizables en este medio. La investigadora
considera que para determinar las necesidades se deben tener en cuenta los
elementos abordados, por lo que este modelo se sustenta en las necesidades
planteadas anteriormente de preparacion de las familias, por lo que en este caso se
partié de los resultados del diagndstico inicial para la determinacién de las mismas.
Sobre esta base se elaboré la propuesta de actividades, seleccionando las vias de
preparacion familiar establecidas para la Educacion Preescolar, la cual tiene
implicitas las formas de evaluacion que permitirdn determinar hasta que punto seran
satisfechas o no las carencias o necesidades de las familias; lo que permitir4 trazar
nuevas estrategias de trabajo, mediante métodos educativos que posibilitaran a las
familias dar tratamiento a la agresividad de las nifias y los nifios en el hogar.

Caracterizacion de las familias en estudio

Para el desarrollo de esta investigacion se partié de una poblacion integrada por 20
familias con nifias y nifios en el sexto afo de vida del Cl: Camaroncito Rojo”, San
Fernando de Camarones, municipio Palmira, tomandose como muestra las 20
familias para el estudio, de ellas 4 familias son las que presentan mayor necesidad
de preparacion, tomandose el resto como apoyo por encontrarse potencialidades en
el tema, las que participaron indistintamente en los encuentros para trasmitir sus

experiencias al resto de las familias.



A pesar de esta dificultad, se evidencia que existen buenas relaciones sociales entre
los padres y la institucion, mediante la participacion en charlas, reuniones y
encuentros a favor del desarrollo de los infantes; lo cual resulta antecedente en la
preparacion familiar para la formacion de las nifias y nifios.

La propuesta de actividades concebida cuenta con 6 actividades dirigidas a las
familias de las nifias y nifios del sexto afio de vida del circulo infantil Camaroncito
Rojo con el objetivo de prepararla en el tratamiento de las manifestaciones de

agresividad. Para su elaboracion se tuvieron en cuenta las reqularidades detectadas

en el diagndstico inicial:

El programa de sexto afio de vida no ofrece suficiente informacion acerca de las
manifestaciones llamativas, en especial de la agresividad, las familias no conocen a
fondo la repercusion negativa que puede tener la agresividad en el desarrollo de la
personalidad de la nifia o nifio, ademas no tienen conciencia de las posibilidades de
la nifia o nifio pequefio para realizar diferentes actividades, por dificil que estas sean
y no dedican el tiempo necesario para conversar en el hogar con sus hijos y trasmitir
valores que atenuen estas manifestaciones en ellos. Por otra parte no acuden a
todas las fuentes favorecedoras de orientacion para la educacion de sus hijos, tales
como La Casa de Orientacion a la Mujer y a la Familia de la Federacién de Mujeres
Cubanas, su médico de la familia o area de salud, los servicios de orientacién y
terapia sexual y la Oficina de atencidén a los derechos ciudadanos de la Fiscalia
Municipal; y en ocasiones no existe unidad de criterios en el hogar que permitan
fomentar una conducta adecuada en la nifia o nifio.
La propuesta de actividades de preparacidn se caracteriza por:
e Tener objetivos realistas y alcanzables, o sea adecuados a los resultados del
diagnéstico de las familias.
e Permitir la participacion activa en cada una de las actividades que se
desarrollan.
¢ Reflejar los intereses y necesidades de las familias. Es decir, tener en cuenta
¢qué saben?y ¢qué les falta por saber?
o Ser flexible, por lo que puede adecuarse, adaptarse o redisefiarse.

e Promover el bienestar emocional de las familias que se preparan; las



actividades que se plantean no estan ni por encima ni por debajo de las
posibilidades de estas, para no caer en una situacion de desinterés que atente
contra la efectividad de la propuesta.

e Ser lo suficientemente estimulante de modo que les permitan convertirse en
multiplicadores del resto de los miembros de la familia, para que sean parte de
la solucion del problema.

e Poseer contenidos relevantes y significativos, en cuanto a significacion y
sentido para ser facilmente recordado por las familias y que les permita tomas
conciencia de que tienen un problema y que tanto las victimas como los
agresores necesitan ayuda para dejar de serlos.

Para disefiar las actividades se considerd oportuno revelar aspectos de gran interés,
desde aristas diferentes:

Primero: Las caracteristicas de las familias. Estas caracteristicas permitiran no solo
adecuar las tareas a desarrollar en cada actividad, sino también divisar los resultados
que se esperan obtener, segun los objetivos proyectados en cada una, pues el
tiempo para lograr resultados satisfactorios en los modos de actuacion de las familias
no es suficiente.

Sequndo: EI diagnéstico de los conocimientos que poseen acerca de la
manifestaciones de agresividad. Fue necesario preguntarse: ¢Qué es lo que conoce
o desconoce cada familia acerca de este tema en el grado preescolar?, ¢En qué
aspectos del tema se ha preparado a las familias para modificar los modos de
actuacion en el hogar?. Esto se justifica en la medida que los instrumentos aplicados
permiten discernir el conocimiento que familias poseen acerca de los contenidos
relacionados con el tratamiento a las manifestaciones de agresividad y sus aspectos
fundamentales para poder disefar las actividades.

Esta actitud asumida como punto de partida resulté condicién basica para que la
investigadora procediera a diseiar las actividades, para lo cual se considero
necesario dedicar un espacio a la reflexion tedrica como fundamento del sistema de

preparacion.



2.2. Etapa de disefio e implementacién de las actividades de preparacion
familiar.
Esta propuesta esta dirigida a preparar a las familias para dar tratamiento a la
agresividad de las nifias y nifios en el hogar, facilitandose por su caracter integrador,
personalizado, diferenciado y desarrollador, que permite estimular la capacidad de
reflexion critica y creativa de las familias, estimulando el proceso de construccion del
conocimiento a través del dialogo, la relacion de doble trafico y la toma de iniciativas
conjuntas. Para confeccionar la propuesta de actividades se tuvo en cuenta las
necesidades reveladas en el diagndstico inicial y sus caracteristicas, ya que existe
diversidad de familias, por lo que se hizo preciso la realizacion de dicha propuesta
sustentada en tres fases, con el objetivo de potenciar a las mismas para que

pudieran dar tratamiento a la agresividad de las nifias y los nifios en el hogar.

Actividades dirigidas a las familias para dar tratamiento a la
agresividad en las nifias y nifios del sexto afio de vida.

Fase 1 Fase 2 Fase 3
Proyeccién del trabajo Implementacidn de la Validacién de la
a realizar con la propuesta de propuesta tras su
familia actividades. implementacién
An la nrdAbiAA

Estas actividades precisan ser desarrolladas de forma intencional y contribuyen a
un mismo objetivo. Las mismas se caracterizan por tener aspectos de facil
comprension que definen la meta a seguir, para ser facilmente recordado por la

familia, objetivos precisos y de facil asimilacion, técnicas que permiten la




participacion activa de las familias en cada una de las actividades que se desarrollan,
permiten una integracion social en el grupo (en este caso de las familias), a través

del intercambio de experiencias, los debates, etc.

Ademas influyen favorablemente en el bienestar emocional de las familias que se
preparan, pues las actividades que se desarrollan en la preparacion estan a la altura
del nivel cultural de las familias en estudio y los espacios de estimulacion para las
familias, les permiten disfrutar al mismo tiempo que aprenden, y de esta forma se
convierten en multiplicadores del resto de los miembros del hogar y facilitan la

solucion del problema.

La Dra. Raquel Diaz Lopez plantea que la violencia no es solo fisica, que hay
muchos tipos de violencia, pero que ninguna de ella deja de ser altamente nocivas y
peligrosas, ofreciendo reglas para no educar ni trasmitir violencia, reglas que la
investigadora asume en la concepcion de la propuesta de actividades para la
preparacion de las familias en el tratamiento de las manifestaciones de agresividad

en las nifias y nifios del sexto afio de vida del circulo infantil.
Las reglas que plantea la autora referida anteriormente son:

4 Ser ejemplo de amor, paciencia y comprension ante el nifio, solo asi

podr& ser afectuoso, paciente y comprensivo.

& No responda con violencia ante un acto irritante del pequefio, muéstrale

tu desaprobacién con firmeza, pero sin agredirlo.

4 No emplees el castigo corporal o fisico, eso puede lastimar mucho al
nifio, o por el contrario, puede provocar una sensacion desagradable pasajera,

ipero aun asi, sera una excelente demostracion del uso de la fuerza.

& Use la razon por encima de la fuerza fisica, para ello somos los Unicos

animales con razon.

& Regafie con firmeza, prudencia y justicia, sin hacer de esto un acto
publico que sirva de escarmiento y provoque vergienza ¢,como poner en ridiculo

al ser que se ama?.



& Sea firme en la toma de decisiones, su niflo sabra cuanto le dolié a usted

su accién, y al final comprendera que merece el castigo.

& Haga que su nifio piense si realmente merece una accion como la que él

acaba de cometer.

4 No siempre regafie, hagale saber que usted es capaz de entender sus
equivocaciones, que al final lo puedes perdonar.

& Hagale saber que no esperes nunca mas una accion como la que el

acaba de cometer, eso le dara confianza y seguridad en si mismo.

4 No tomes jaméas una medida si usted esta molesto o enojado, espere el
momento en que podra hacerlo con mayor serenidad y comprension, sin dejar

de ser firme y valiente en sus planteamientos.

& Eduque en él, sobre todas las cosas el amor a los demas, asi
comprendera mejor que nadie es perfecto y tendrd mayor comprension sobre los

defectos ajenos y los propios.

& Recuerde que la violencia impide y mutila el amor y sin el la vida no

tendra ningtn sentido. °

Para disefiar las actividades de preparacion familiar se consider6 el concepto que al
respecto ofrece la Msc. Leivis Laborde( 2009), la cual define qué es capacitar,
orientar y controlar a las familias que lo necesitan de acuerdo a sus necesidades
para elevar su nivel de preparacion y modos de actuacion. La investigadora asume
este concepto y considera que en este sentido, la toma de conciencia por parte de
los padres ante la responsabilidad de educar a los hijos en la sociedad es decisiva.

Resulta entonces oportuno revelar aspectos de gran interés, teniendo en cuenta el
diagnéstico de los conocimientos que poseen acerca del tema, para lo cual fue
necesario preguntarse ¢Qué es lo que conoce cada familia acerca de la
agresividad?. Esto se justifica en la medida que los instrumentos aplicados permiten

descifrar el conocimiento que la familia posee acerca del desarrollo de la agresividad

® Diaz Lépez, Raquel. Folleto La Violencia no nace adulta. 2010. p2



en las nifas y los nifios y sus aspectos fundamentales para poder disefiar las

actividades de preparacion familiar.

Esta actitud tomada sirvié de base para que la investigadora disefiara en conjunto las
actividades de preparacion familiar, las cuales se confeccionaron teniendo en cuenta
las necesidades reales de la familia, para lo cual se considerd necesario consagrar
un espacio a la reflexion teérica como fundamento de la propuesta, la que tiene su
base en un estudio profundo y sistemético que se viene realizando desde el afo
2006 acerca de la importancia de prevenir las manifestaciones llamativas, entre ellas
la agresividad, para el desarrollo de la personalidad en las nifias y nifios del sexto

ano de vida del circulo infantil.

A pesar de los folletos que existen que tratan el tema y las orientaciones que se
ofrecen durante las actividades conjuntas y visitas a los hogares, los resultados de
las visitas de ayuda metodolégicas efectuadas por las instancias superiores, se
evidencia que aun existian dificultades en algunas nifias y nifios para relacionarse
bien con sus coetaneos e integrarse al grupo, lo cual atentaba contra el buen
desarrollo del proceso pedagdgico. Fue entonces cuando se penso en la posibilidad
de utilizar a la familia como la via mas eficaz para favorecer estas actitudes en las
nifias y los nifios, pues en la medida que se logre prepararla y hacerla participe de
todas las acciones educativas, como protagonista principal de este proceso, se
beneficiara el comportamiento de las nifias y los nifios y por consiguiente el

desarrollo de su personalidad.

Esta idea reconoce una doble proyeccion: el grado preescolar proyectandose hacia
la familia, para conocer sus posibilidades y necesidades, las condiciones reales de
vida de las niflas o nifios, y orientar a los padres para lograr en el hogar la
continuidad de la labor educativa y los padres proyectandose hacia la institucion para
brindar apoyo como potencial educativo y asumir de manera consciente la
preparacion de su descendencia. No obstante, en la preparacién de este importante
eslabon del proceso es necesario convenir que estas actividades deben tener un
caracter participativo que convierta a los padres en agentes activos de su propia
preparacion. Tal consideracion atraviesa el proceso de informacién, de motivacion,

orientacion y participacion en el proceso mismo de preparacion de la propia familia.



Por tanto la educacion de los padres se convierte en una tarea insoslayable para el
programa y un medio esencial para estrechar la comunicacion entre la familia y
educadores del grado preescolar, para lograr un desarrollo pleno de la personalidad
de las nifias y nifilos, mediante el tratamiento a la agresividad en el hogar, siendo
frecuente en la practica educativa que se convoque a todas las familias para
participar en una serie de actividades, pero especial atencion debe prestarse a la
orientacion educativa y preventiva de aquellas que lo requieren, mediante visitas a

los hogares para ofrecer una orientacidon mas profunda y especializada.

2.3. Fase 1: Proyeccion del trabajo a realizar con la familia. Fundamentos que
sustentan la propuesta de actividades

Son multiples las actividades que contribuyen al tratamiento de las manifestaciones
de agresividad en las nifias y nifios, las que se pueden realizar desde el nacimiento
del niflo, sin embargo los elementos antes expuestos demuestran que existen
carencias, las que se evidencian en las regularidades observadas en los resultados
del diagnéstico del sexto afio de vida del Circulo Infantil “Camaroncito Rojo, por lo
gue la investigadora se apoya en una propuesta de actividades, como un conjunto de
actividades interrelacionadas, para preparar a las familias en el tratamiento a las
manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios de esta edad.

La propuesta consta de 6 actividades extracurriculares amenas, interesantes y
dinamicas, con materiales y medios de ensefianza que despiertan el interés de las
familias, utilizando como principales vias la charla interactiva, taller de reflexion,

video debate y debates.

Para poner en practica las actividades de preparacion familiar fue necesario
establecer una etapa de negociacion, donde se realiz6 un despacho con la
directora del circulo infantil Camaroncito Rojo, y se le informd la idea que se proponia
aplicar con los padres del sexto afio de vida. Fue en esta etapa donde se
instauraron todas las cuestiones de caracter organizativo. En ese despacho se
definieron las actividades a trabajar con las familias, asi como el grupo de padres
gue seria participe en las acciones de la investigacién a realizar, se conciliaron los

horarios y se precisaron como cuestiones fundamentales las siguientes:



Objetivo de las actividades: Preparar a las familias para dar tratamiento a la

agresividad de sus hijos.

Espacio utilizado: Se desarrolla durante las reuniones de padres, utilizando la

actividad conjunta como via de preparacion en algunos encuentros, es implementada
por la maestra y participan los padres o tutores, aqui se les explicara a los mismos
como trabajar en el hogar con sus hijos, proporcionandoles variedad de materiales y

estas actividades seran evaluadas durante las visitas a los hogares.

El tiempo y la duracion: se ajustan al diagndéstico que se tiene de cada familia. De

acuerdo, con ello las tareas de la maestra estan dirigidas a sensibilizar a los padres
con el cambio, lo cual supone que promueva la disposicion de éstos hacia la
transformacion, identificando aquellos que por su nivel cultural, pueden colaborar

con el promotor y acercar al resto a las actividades de preparacion.

Es necesario resaltar las potencialidades de cada una de las familias para este
propésito y aceptar de ellos cualquier compromiso por poco significativo que pueda
parecer. Es importante que la maestra los haga tomar conciencia de las dificultades
que se encontrardn en el camino, asi como la importancia de cada uno de los
aspectos del proceso para llegar a cumplir el objetivo propuesto durante la
investigacion.

Se considera necesario que quede identificado lo imprescindible que resulta para el
docente que la familia apoye el proceso de preparacion familiar y se conviertan en
multiplicadores del resto de los miembros del hogar. Los padres que necesiten mayor
preparacion seran entrenados o capacitados de manera individual y / o grupal y

deberan aprovecharse las experiencias de aquellos padres que estén potenciados.

El resultado de esta etapa se concreta en las expresiones de deseo por participar en
la preparacion, por eso sirven de nada las imposiciones, sino que resulta mas
importante conciliar el interés, la aspiracion y la voluntad de cumplir su rol educativo
en funcién del logro de los objetivos planteados. Lograr la participacion activa de las
familias en estas actividades dependera en gran medida de la motivacion que la
educadora logre a la hora de ejecutarlas, donde al finalizar cada una, el conductor

resumira las ideas al respecto. La observacion constante y la recopilacion de



opiniones y vivencias serviran de gran utilidad para valorar la efectividad del proceso
de preparacion.

Durante la etapa de organizacion: se estudian las caracteristicas del local, el cual
debe estar ventilado, por razones fisiolégicas, higiénicas y tecnolégicas para
contribuir al buen desarrollo del proceso. Se procurara que posea buena iluminacion
para facilitar la atencién de los padres hacia el desarrollo de las actividades y se
debe acondicionar el espacio, para evitar el hacinamiento, asi como los medios que
se emplearian para las referidas preparaciones, cuestiones en las que se hace
necesario lograr el apoyo decidido e incondicional del Consejo de Direccién del

centro.

La etapa de preparacion: contiene la seleccién de los temas que servirdn de marco
para iniciar el proceso. En un inicio se desarrollara una charla interactiva donde se
abordaran las caracteristicas de las 6 actividades a implementar y las aspiraciones
gue de ellas se pretenden obtener, se escuchan sus necesidades y se les brinda
todas las facilidades para el desempefio triunfante de la nueva tarea, la cual debe ser
tomada con gran responsabilidad y sentido de pertenencia. ES necesario colegiar
con ellos también la frecuencia de las actividades y las condiciones en que se
realizard la preparacion. Por las caracteristicas de las familias, la frecuencia seré

una vez al mes, las cuales realizaran una preparacion previa a los encuentros.

Se proponen algunos aspectos que garantizaran la calidad de las actividades
implementadas, como son: la preparacion previa por parte del docente acerca de los
temas que seran debatidos en las mismas, quien aprovechara las potencialidades de
las familias para el desarrollo exitoso de las actividades, ademas para el desarrollo
de las mismas se aprovecharan las reuniones de padres, esto facilitara que puedan
asistir la mayor cantidad de familias posible. También se sugiere que la organizacion
del local, permita sentarse en circulo, ello estimulara la participacion activa de los

gue asisten.

Es imprescindible proponer actividades que se correspondan con las particularidades
de las. Las actividades parten de las regularidades y necesidades de las familias,
para ello se tuvo en cuenta la orientacion de las actividades en los tres momentos en

correspondencia con las caracteristicas de las familias:



Cuando se planifica el antes se tuvo en cuenta:

- Garantizar condiciones previas a partir de la atencién a la diversidad.

- Creacion de un ambiente favorable, que sientan curiosidad por el los temas a

tratar.
- Aseguramiento del nivel de inicio mediante los diferentes medios de apoyo a la
ensefianza con que cuenta el educador, asi la organizacion y disciplina.

Cuando se planifica el durante se tuvo en cuenta:

- Toma de notas, propiciando que esta sea a partir de la reflexion de las familias.

- La realizacion de las actividades de participacion.

- Control al proceso de atencion a la diversidad.
Cuando se planifica el después se debe tener en cuenta:

- Comprobar el impacto.

- Las familias reflexionen, hagan preguntas, cuestione, cree.

- Comprobar hasta donde se ha comprendido el contenido.
El Tema: se corresponde con el contenido que se imparte en la actividad.
En el Objetivo: se tiene en cuenta la habilidad que se esta desarrollando y el sistema
de conocimientos de la actividad, en correspondencia con el las necesidades de las
familias, en este caso el tratamiento a las manifestaciones de agresividad y las
implicaciones de la violencia en la formacion de la personalidad de la nifia y nifio.
Base orientadora de la actividad: se dan los pasos a seguir para la solucion de la
misma.
Secuencia: Mensual, aprovechando el espacio y tiempo de la Escuela de Padres.
Evaluacion: Mediante la observacion de los modos de actuacion de las familias y de
las niflas y nifios, tanto el los hogares como en el proceso pedagdgico

respectivamente.
Forma de organizacién: Conversacion Interactiva, propiciando el didlogo, la
confrontacién de ideas y criterios para favorecer la comunicacion Educador-familia.

El educador debera comprender que a través de su labor no sélo prepara a los
padres para que participen en el proceso, sino que los ayuda a adquirir nuevos

conocimientos que le permiten dar tratamiento en el hogar a la agresividad, por lo



que la sistematicidad con que se realicen estas actividades repercutird
favorablemente en el desarrollo de la personalidad de las nifias y los nifios.

La identificacibn de aquellos problemas que presentan las familias para enfrentar
esta tarea deberd servir para el trabajo individualizado. De tal caso se entiende que
la preparacion de la familia en este sentido es un ejercicio que el educador tiene que
desarrollar para lograr los resultados que se propone en la transformacion de la

realidad.

Por otra parte la preparacion permite adecuarse a las necesidades y potencialidades
de cada familia, cuya flexibilidad posibilita trazar metas logicas y asequibles para
todos, contribuyendo a elevar la preparacién de las familias para dar tratamiento a
las manifestaciones de agresividad en las nifias y los nifios, lo que permitird un
mayor desarrollo de la personalidad, que le facilitara alcanzar los objetivos del afio de

vida en que se encuentran y le servirdn de base para su vida futura.

A ello seguiria una etapa de evaluacion que se asume aqui como parte de la
investigacion, en la cual se adjudica la observacion constante durante las visitas a los
hogares y el registro de sistematizacion. Se considera necesario exponer los
resultados que en cada etapa se obtuvieron para la aplicacion de las actividades de
preparacion familiar. De igual modo, estas transformaciones que promueven las
actividades disefadas, trascendera en las familias de acuerdo a los diferentes

fundamentos que la sustentan.

La concepcion tedrica de la propuesta toma como fundamento filosofico el
materialismo dialéctico e histérico y como fundamento psicolégico el enfoque
histérico - cultural. De ahi que el criterio que se asume en la concepcién de las
actividades, es dialéctico materialista que tiene como hilo conductor el caracter activo
de las familias en este proceso, que es dirigido, enfocado en las posiciones del
humanismo, a partir de las cuales se considera a todo individuo como un ser
humano, por lo que deben satisfacer necesidades de pertenencia y seguridad.

Ademas, la educacion tiene que preparar al hombre para la vida y para el trabajo,
gue constituye la esencia misma del proceso pedagdgico. En este Ultimo precepto se
apoya la investigadora para plantear que en la medida que se prepare a la familia

para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en el hogar, no solo se



estaran desarrollando en las nifias y nifilos normas de comportamiento, sino que los
estardn preparando para integrarse plenamente a la sociedad, en la medida que
puedan comunicarse mejor con todas las personas que lo rodean.

En consecuencia, con el método materialista dialéctico que se asume, es que se
considera necesario integrar como fundamento los principios pedagogicos,
didacticos, sociologicos y psicolégicos.

Desde el punto de vista pedagoégico la actividad de orientacién familiar asume un
enfoque humanista con caracter abierto, flexible y multidimensional, considerando la
unidad de los agentes educativos tanto en los procesos instructivos como educativos.
Se pone de manifiesto el principio de la pedagogia en cuanto a la atencion a la
diversidad, de forma personalizada y la participacion activa de los sujetos y el
principio de la unidad entre la institucion y la familia.

Desde el punto de vista didactico se integran todos los componentes no personales
del proceso (objetivo, contenido, método, medios y evaluacion) que estructuran de
manera coherente la propuesta de actividades dirigidas a la preparacion de la familia
para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en las nifias y nifios del
sexto afio de vida del circulo infantil y se presenta utilizando las vias de educacion
familiar establecidas para la Educacion Preescolar.

Desde el punto de vista sociolégico se reconoce que el proceso de educacion
familiar se efectla en un contexto socio-histérico determinado, en un espacio
concreto y un sistema de relaciones particulares. De la educacién, como un aspecto
importante de los analizados por Josefina L6épez (2003), se ocupa la pedagogia con
los demas agentes educativos de la sociedad: la familia, la comunidad, las
organizaciones productivas, sociales, politicas y culturales, asi como con los medios
de difusion masiva. Por tanto se considera que las relaciones sociales dentro de la

institucion deben quedar armdnicamente conjugadas.

Ademas esta preparaciéon permitird a las familias integrarse mejor al grupo de
padres, intercambiar opiniones que favoreceran el desarrollo de sus hijos y cambiar
sus modos de pensar y de actuar. Con esta preparacion el investigador pretende
formar padres capaces de apropiarse de experiencias validas para dar tratamiento a

la agresividad de sus hijos en el hogar.



En el plano psicologico se fundamenta en los postulados de la escuela histérica
cultural de Vigotski porque las actividades que ofrece la propuesta de preparacion a
la familia se estructura teniendo en cuenta sus necesidades y potencialidades.
Ademas puede afirmarse que una vez que las familias tomen conciencia de la
necesidad de dar tratamiento a la agresividad en sus hijos y logren prepararse,
estaran favoreciendo su estado emocional, sus motivaciones e intereses.

En los momentos actuales es tema de debate por algunos especialistas de las
ciencias sociales y en particular por los psicélogos el trabajo con la familia,
sustentando que todos los sujetos que conforman la familia influyen en la conducta
de las nifias y los nifios, por lo que es preciso considerar que aquella persona que
influye directamente sobre ellas/os, tiene mayores posibilidades de lograr
determinados cambios e influir en el resto de los miembros del hogar, convirtiéndose
en multiplicador de las experiencias adquiridas durante la preparacion, en la cual se
asumen las vias de trabajo antes referidas.

2.4. Fase 2: Implementacién de las actividades de preparacion familiar

Las actividades de preparacién se implementaron en la institucién. Al negociar
previamente con la direccion del centro ésta estuvo de acuerdo con su ejecucion,
pues la consider6 oportuna y pertinente. Para empezar, se realiz6 una reuniéon con
caracter informativo, donde se les informé a las familias la necesidad de realizar esta
preparacion, su objetivo principal y los resultados que se esperaban obtener después
de dar adecuado tratamiento a las manifestaciones de agresividad de las nifias y los
nifios, lo cual repercutiria favorablemente en el desarrollo de su personalidad, y
prepararlos para enfrentar la vida futura.

Los intereses y perspectivas de las familias en relacion con las actividades, propicio
un clima favorable que posibilitd la interaccidn y la reflexién entre los participantes.
Las actividades tuvieron un orden coherente y las frecuencias de tiempo determinada
para cada tipo de actividad se ajustaron de acuerdo al contenido de las mismas. En
este caso se le dio una frecuencia mensual a cada actividad y los encuentros se
ejecutaron los dltimos viernes de cada mes a las 4:30 p.m, para lograr una mayor

asistencia de las familias a las actividades.



Durante la implementacion, las familias progresivamente fueron adquiriendo
conocimientos acerca de cdmo dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad
en el hogar de las nifias y los nifios, quedando convencidos de cuan importante es
para el desarrollo de la personalidad, facilitandoles consejos, que propicié realizar
valoraciones adecuadas acerca de la conducta de la nifia o el nifio y las actividades
que en este sentido podian realizar con sus hijos en el hogar, de este modo las
familias interiorizaron qué hacian, qué sabian y qué les faltaba por saber para
mejorar su conducta.

Se utilizaron varias formas de evaluacion, entre ellas el registro de sistematizacion y
las visitas a los hogares que permitieron al investigador recopilar informacién
necesaria para la posterior validacion y se realizaron indistintamente, entre
encuentros, donde de forma muy especial se comprobd la puesta en practica de
estas actividades dentro del hogar, se ofrecio atencion diferenciada y se confirmo el
interés de los miembros por realizarlas, lo cual sirvié de gran ayuda para la validacion
final.

Las vias de trabajo se adecuaron en cada encuentro, comenzandose con la charla
interactiva, donde se establecié una platica agradable con las familias para darle a
conocer los temas de preparacion y su importancia, facilitindole de este modo su
actuaciéon como principales conductores en la vida del nifio. También se utilizo el
taller de reflexion, donde se motivaron a las familias a reflexionar sobre la
agresividad y la importancia de su prevencion para el desarrollo de la personalidad
en las nifias y los nifios. Ademas se puso en practica el intercambio, como una via
necesaria para elevar la preparacion de las familias e intercambiar sobre lo que ya
tenian logrado y lo que les faltaba por lograr, apropiandose de experiencias
colectivas e individuales, lo cual les permitié acertar en todas sus respuestas.

Se utilizaron, ademas, el video debate y el debate como otras vias que propiciaron el
intercambio de opiniones de manera espontanea y por ultimo se utilizo la elaboracion
conjunta, donde las familias pudieron expresar su conformidad con el tema recibido
y su disposicién para enfrentar el cambio y mantenerlo. Lograr la participacion activa

de las 20 familias en estas actividades dependié en gran medida de la motivacion



realizada a la hora de ejecutarlas, donde al finalizar cada una, se concretaban las
ideas al respecto.

Una vez disefiada la propuesta de actividades fue importante atender a los intereses
gue tenia cada familia en relacion con la preparacion, para luego convertirse en
multiplicadores del resto de los miembros del hogar, lograndose empatia, acogida,
escucha, interrelacion positiva y apoyo entre ellos. Aquellas que dejaron de asistir a
algun encuentro se le ofrecieron orientacion y seguimiento durante las visitas a los
hogares.

La aplicacion del proceso de indagacion de manera formal e informal en
intercambios revel6 que a la familia le interesa aprender todo lo relacionado con la
agresividad para poder dar tratamiento a sus hijos en el hogar, ain cuando no sepan
como hacerlo. En general existe una nocion de las implicaciones mutuas entre
agresividad y desarrollo de la personalidad en las niflas y los nifios, por tanto, se
identifican con posibilidades para ayudar a la institucion en el proceso. En este caso
la observaciéon constante y la recopilacion de opiniones y vivencias sirvieron de gran
utilidad para analizar los resultados de la propuesta en la practica.

Es preciso colegiar las frecuencias y condiciones en que se realizara la planificacion
de la propuesta. Por las caracteristicas del tipo de institucién y de las familias, la
implementacion se realizard en las Escuelas de Padres, de esta manera se
garantizara una adecuada participacién de los implicados. Se procedié a organizar el
cronograma de ejecucién como sigue:

Nro |Actividad Mes

1 Introduccion a la preparacion Septiembre

2 Prevenir las manifestaciones de agresividad: tarea de todos en | Octubre

el hogar.
3 Las conductas sobreprotectoras de los padres Noviembre
4 La agresividad como manifestacion llamativa en los nifos. Diciembre
5 Un buen manejo en el comportamiento de las nifias y los nifilos |Enero

de sexto afo de vida.

6 “Un trabajo mejor con las nifias y los nifos” Febrero




Se concibe la evaluacion de la propuesta en todo momento de su aplicacion para
analizar la calidad en el cumplimiento de los objetivos y en dependencia de los
resultados realizar las correcciones pertinentes, teniendo en cuenta las siguientes
funciones.

Instructiva: contribuir a la fijacion de conocimientos, habilidades, habitos, en
correspondencia con el contenido de las actividades y necesidades de este grupo de
familias.

Educativa: reconoce la necesidad de interpretar la teoria para fundamentar ciertos
fenémenos de la realidad objetiva, conlleva a la creacion de intereses, motivos,
conductas, actitudes, convirtiendo el proceso de un deber en un placer.

Diagnostico: revelar al educador hasta que punto las familias son capaces de
vincular lo aprendido teéricamente en la practica, a partir de una correcta orientacion
y motivacion.

Desarrollo: proponer tareas a las familias que permitan trabajar el contenido
sociologico con el contexto actual de los hogares y poner en practica procesos
creativos, que potencien el desarrollo de las familias en cuanto al establecimiento de
una estrecha relacion entre lo aprendido en los procedimientos concebidos para el
tratamiento a las manifestaciones de agresividad de las nifias y nifilos y por tanto

elevar los resultados.

A continuacion se muestran las actividades de preparacion familiar desarrolladas que
serviran de guia para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad de nifias y
nifios del sexto afio de vida del circulo infantil Camaroncito Rojo de San Fernando de

Camarones.

Propuesta de actividades
Actividad 1

Tema: Introduccion a la preparacion.

Objetivo: Razonar sobre la importancia de la preparacion para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad de las nifias y los nifios.

Método: Conversacion

Medios: Pancarta, computadora y tarjeta.

Via a utilizar: Charla interactiva.



Proceder

Al comenzar se les dara a conocer los temas a trabajar en cada encuentro, sus
objetivos, vias de trabajo, asi como las formas de evaluacion que se pretenden
utilizar.

Durante este primer encuentro se hara la introduccion tedrica del tema y ellos deben
salir con una comprension lo méas clara posible. También se conversa con los padres
sobre las encuestas realizadas a las familias, el por qué de la encuesta y la
necesidad de preparacion familiar para darle tratamiento a las manifestaciones de
agresividad de las nifios y los nifios, asi como los temas a tratar en los diferentes
encuentros.

Se presenta una pancarta con los temas previstos segun el resultado de las
encuestas.

Luego de la presentacion se les pide a los padres su criterio sobre los temas y qué
les gustaria conocer en temas posteriores.

Para concluir se le presenta en la computadora diferentes mensajes, como son:

» La mejor forma de comunicarse es con amor.

» EIl desarrollo feliz de un nifio depende en gran medida del respeto y
comprensién que le profeses, quererle tal y como es, para que este
sentimiento de aceptacion contribuya a darle seguridad y cree una actitud
positiva hacia si mismo.

» Para desarrollar en las nifias y los nifios el amor y respeto hacia los demas,
debes ser ejemplo ante él.

Al finalizar se les pedira sus criterios acerca de lo escuchado asi como

sugerencias acerca de los temas a tratar, luego se les orientara la bibliografia a

utilizar y se les explica que la pueden encontrar en la ludoteca del circulo infantil o

en cualquier biblioteca del municipio y provincia.

Evaluacion: Observacion

Bibliografia:. FONTES SOSA, OMAR. Los trastornos de la conducta .Una visién
multidisciplinaria.

Actividad 2

Tema: Prevenir las manifestaciones de agresividad: tarea de todos en el hogar.



Objetivo: Valorar la importancia de prevenir las manifestaciones de agresividad en
las nifias y nifios y analizar los factores que conllevan el desarrollo de una
agresividad negativa.

Método: Conversacion.

Medios: Pancartas.

Via a utilizar: taller reflexivo

Proceder

Se comienza con una interrogante.

¢ Qué entienden por agresividad? Se escucharan las opiniones de los padres al
respecto.

Se les muestra una pancarta con el concepto de agresividad y se les pide que lo
analicen y ademas valoren qué hacer para prevenirla y la importancia que esto tiene
para las nifias y nifos.

A continuacion se aplicara la técnica participativa “¢Qué sabemos hacer?”, donde
las familias trataran de analizar la pregunta que aparece en la pancarta: ¢ Qué hacer
ante la agresividad?

Después de analizarla, emitiran juicios y criterios acerca de ello y lo que hasta el
momento han hecho cuando se presenta esta manifestacion en sus hijos. Valoraran
gué saben y qué les falta por saber.

1. Se les explicara que en todo momento se le debe demostrar a las nifias y los nifios
carifio, afecto y confianza, para evitar las manifestaciones de agresividad.

2. Si la nifa o el nifio que se manifiesta agresivo es pequefo, se le explicara que eso
no se hace, que no se maltrata a los demas, porque ese nifio al que el le da es su
amiguito y le duele, si él continua, se le debe regafar y decirle que el adulto va a
molestarse con su actitud.

3. El adulto no debe permitir que la nifia o el nifio le pegue a su coetaneo,
demostrandole con una actitud seria lo reprobable de su conducta, al mismo tiempo
debera pedirle que se siente unos minutos para que piense sobre lo incorrecto de su

proceder.



4. Es necesario que la conducta del adulto sea ejemplo de las relaciones entre las
personas, que no grite o tenga manifestaciones violentas, sino que se solucionen los
conflictos conversando de la mejor forma.

5. Nunca se le debe decir que son nifias o nifios malos, ni hablar de su agresividad
con otras personas delante de ellos.

6. Es recomendable una relacion directa entre la educadora y los padres para
precisar donde estan las causas de su agresividad, y sobre esta base decidir las
acciones a tomar entre todos, para erradicar esta manifestacion.

Una vez analizados estos consejos, se invitan a conocer algunas caracteristicas de
las nifias y nifios agresivos.

Se repartiran tarjetas con varias de estas, para que actien en el hogar con una
actitud preventiva.

Evaluacion: Observacion durante la visita a los hogares.

Bibliografia: FONTES SOSA, OMAR. Los trastornos de la conducta .Una vision
multidisciplinaria

Actividad 3:

Tema: Las conductas sobreprotectoras de los padres.

Objetivo: Reflexionar acerca de las conductas sobreprotectoras que manifiestan
algunos padres en el hogar.

Método: Conversacion:

Medios: Pancarta.

Via: intercambio.

Proceder

Se invita a observar el video de educacion familiar con el tema: “La sobreproteccion
en la educacion familiar’ relacionado especificamente con la tematica de la
sobreproteccion en las nifias y los nifios de edad preescolar.

Se escuchan y registran las opiniones sobre lo que observaron.

¢, Qué entienden por sobreproteccion?

¢,Cuando un nifio esta sobreprotegido?

¢, COmo actuarias para evitar la sobreproteccion?



Se invitaran a observar una pancarta que mostrara algunas manifestaciones que
aparecen en las nifias y los nifios de edad preescolar por la sobreproteccion.
Intercambiaran sus criterios sobre lo observado y luego se les explicara que con la
sobreproteccion los padres tratan de evitar en sus nifias y nifilos las frustraciones
normales de una personalidad en desarrollo, les obstaculizan las posibilidades de
experimentar la accion de variados estimulos que tanto necesitan para vivir en su
medio, los limitan con preocupaciones desmesuradas y hacen tanto por ellos que
entorpecen su desarrollo normal, dejando sus huellas en la incapacidad para
satisfacer las exigencias de su vida futura. El hacer tanto por el nifio le priva de la
oportunidad para explorar y conocer el mundo por sus iniciativas propias y desarrollar
asi su auto confianza.

Los padres reflexionaran sobre lo escuchado e intercambiaran opiniones al respecto.
Evaluacion: Observacion durante las visitas a los hogares.

Bibliografia: CAMPO IRRADIA, Mama y papéa quieren saber.

Actividad 4:

Tema: La agresividad como manifestacion llamativa en los nifios.

Objetivo: Definir la influencia que ejercen los aspectos psicolégicos y pedagdgicos
en la aparicion de manifestaciones llamativas, entre ellas la agresividad.

Método: observacion

Medios: Television y video.

Via: video debate.

Proceder

Se invitaran a los padres a observar un video donde se muestra a un nifio agresivo
en el area de juego con sus amigos, reacciona de forma violenta, con patadas, gritos,
golpes y mordidas en ocasiones. Siempre que participa en las actividades
independientes se muestra agresivo con sus companeros.

A partir de lo observado comienza el debate con los padres. Se le realizaran
diferentes preguntas para apoyar el mismo, como son:

¢, Qué observaron en este nifio?

¢,Por qué creen que se comporta asi?



Después de escuchar sus respuestas, criterios y opiniones al respecto, se les invitara

a observar el siguiente cuadro:

Esfera psicologicas Esfera psicopedagogica
Emotivo- volitiva Cognitiva
o Voluntad. o Memoria.
J Intereses. o Motricidad.
o Motivos. o Pensamiento.
o Emociones o Senso - percepcion.
o Atencion.
o Lenguaje.

Analizar en cada familia a sus nifias y nifios desde el punto de vista psicoldgico y
pedagdgico. Para concluir se conversa con las familias de la importancia de como lo
psicolégico influye positiva y negativamente en el desarrollo de habitos y habilidades
de las nifias y los nifios.

Evaluacion: Observacion.

Bibliografia: BRITO FERNANDEZ, HECTOR. Psicologia general para las
instituciones superiores pedagodgicas. — La Habana: Editorial Pueblo y Educacion,
1987. — T. 1.

Actividad 5:

Tema: Un buen manejo en el comportamiento de las nifias y los nifios de sexto afo
de vida.

Objetivo: Razonar sobre algunos consejos importantes para la educacion de las
nifias y los nifos.

Método: Conversacion.

Medio: Tarjeta, plegables.

Via: Taller reflexivo.

Proceder

Comenzar la actividad invitdndolos a participar de la técnica: “El buzén de las
sorpresas”, donde los padres introduciran la mano y sacaran diferentes plegables
con consejos Utiles para una buena atencién de las nifias y nifios, los cuales

analizaran detalladamente.



Plegable 1: Ante la actitud violenta de su hijo, mantenga la calma, no ataque su
comportamiento, espere a que se calme y luego converse con él, pero nunca acceda
a lo que le dice por miedo al escandalo.

Plegable 2: Al imponerle disciplina al nifio, dale oportunidad de elegir y enfrentar
nuevos retos, eso si, mantenga un limite claro, eso eleva su autoestima.

Plegable 3: Nunca deje pasar por alto el estimulo cuando haga algo bueno, y si se le
olvida realizar la tarea que usted le encomendd, recuérdesela, eso lo ayudara
mucho.

Plegable 4: Estimule el lenguaje de las nifias y los nifios, y amplie su vocabulario,
mediante cuentos, poesias, canciones infantiles, o simplemente cuando va con él a
algun lugar, aproveche y hable de todo lo que observa a su alrededor.

Plegable 5: Cuando ponga de manifiesto juegos sexuales con otras nifias o nifios,
no lo averguence, esa actitud es normal, debido a su curiosidad innata y natural,
simplemente hagale saber que es inapropiado y desvirtielo del juego con otra
actividad ladica.

Posteriormente se les preguntara:

¢ Qué opinan de esos consejos?

¢Les ayudan a mejorar su proceder? ¢ Por qué?

Seguidamente escucharan la cancién “Amiguito Mio”, del autor: Alvaro Torres.

Se le muestra en la computadora el video y se les pregunta:

¢, Qué opinan de la cancion?

¢, Qué pretende la mama de la nifia?

¢,Creen importante que los papas velen por sus hijos? ¢Por qué?

En la cancion dice que se puede cambiar el mundo, pero t0 mama cambiaste la
forma de actuar de tu nifio, y recuerda siempre que para amar a un hijo nunca es
tarde y para darle lo mejor de ti, nunca es demasiado temprano.

Evaluacion: Observacion.

Bibliografia: Video de cancion de Alvaro Torres.

Actividad 6:

Tema: “Un trabajo mejor con las nifas y los nifios”



Objetivo: Comprobar la efectividad de la preparacion y el nivel de satisfaccion de los
padres con la propuesta implementada.

Método: Elaboracién conjunta.

Medios: Tarjetas con frases incompletas y plegables

Via: Debate

Proceder

Se les pide a los padres consideraciones sobre las actividades recibidas
apoyandolos con frases incompletas.

Me siento porque puedo

La preparacion me ha servido para

Los temas han resultado y

Gracias a la preparacion recibida puedo ayudar mejor a mis hijos

a

Sugiero que

Luego se les propone a los padres realizar la técnica del PNI pidiéndoles que digan
cudl de las actividades les favorecid mas y porqué, como se sintieron y si creen que
la preparacion fue suficiente.

2.5. Validacion de la propuesta tras su implementacion en la practica

Para valorar cualitativa y cuantitativamente los resultados se confront6 el resultado
de observaciones efectuadas durante las visitas a los hogares como via de control
después de finalizada cada actividad y el intercambio con las familias durante las
mismas. Para lo cual se confeccionaron 5 indicadores que la investigadora considero
necesario, ellos son:

1-Asistencia de las familias a las actividades: se tuvo en cuenta no sélo la presencia,
sino su participacion activa dentro del desarrollo de cada una.

2-Interés y motivacion mostrada: proporcionado por la atencion y estado de animo
gue mostraban las familias con el desarrollo de las actividades y la calidad con que
se preparaban para el siguiente encuentro.

3-Preparacién alcanzada: demostrado en la calidad de sus respuestas durante los

debates realizados.



4-Colaboracion del resto de los miembros del hogar: se evalGa por los conocimientos
que poseen los demas miembros de la familia acerca de las actividades y su
participacion conciente en el proceso de cambio.

5-Cambios producidos en las nifias y los nifios: evidenciado en las transformaciones
producidas en la conducta.

Del andlisis de estos indicadores se derivan los siguientes resultados: Durante la

primera actividad se logré un 100% de asistencia y participacion de las familias, las

cuales mostraron gran interés en el tema, permitiéndole a la investigadora desarrollar
la actividad sin dificultad. La motivacion de las familias se mantuvo hasta el final de
la misma, pues el 100% se mostrd alegre y con deseos de participar, observandose
en el 100% de ellas estados de animos positivos y el 95% alegd que consideraban
todos los temas muy importantes, ya que mediante actividades sencillas, se podian
apropiar de conocimientos soélidos que le permitirian en lo adelante dar tratamiento a
las manifestaciones de la agresividad de su nifia o nifio, por lo que la preparacion
alcanzada fue efectiva.

Sin embargo, al visitar los hogares se pudo comprobar que sélo el 40% de los
participantes habian transmitido sus vivencias al resto de los miembros del hogar,
por lo que en este primer encuentro hubo muy poca colaboraciéon y no se apreciaron
cambios en la conducta de las nifias y los nifios.

A la segunda actividad asistio y particip6 el 100% de las familias y desde el inicio se

observé un marcado interés hacia la actividad, el 100% de ellas asi lo evidenci6. La
explicacion argumentada de la investigadora posibilitd elevar la motivacién de los
participantes y se observd un cambio positivo en sus estados de animo, ya que se
interesaron mucho por el tema. Durante su desarrollo el 100% de las familias alegé
gue muchas veces en el hogar la nifia 0 el niio se muestra violento, y poco carifioso,
no desean realizar actividades para reafirmar los contenidos dados, ellos lo
reprendian e incluso lo castigaban, sin saber que la causa estaba en ellos mismos,
en su poca preparacion para desarrollar adecuadamente la actividad con acciones
creativas que los motiven. Por ello, consideraron el tema ameno, interesante y el
65% lo catalog6b de novedoso, pues en reuniones de padres anteriores no habian

recibido el tema con tanta claridad.



Al terminar la actividad se logré que el 70% cambiara sus modos de pensar en
relacion con determinados aspectos, por ejemplo: aprendieron a utilizar el juego
como método eficaz para estimular a su nifia o nifio y les fueron de mucha utilidad
los consejos ofrecidos. Durante la visita a los hogares se pudo apreciar, que aunque
solo el 30% de los miembros entrevistados conocian del tema, el 100% mostré gran
interés en colaborar para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad del
nifio o nifia en el hogar.

En el 35% de los hogares se pudieron notar cambios en los modos de actuacion de
la familia con respecto a la nifia o niflo. Se hizo evidente que aun necesitaban
sensibilizarse més con la importancia de dar tratamiento a las manifestaciones de
agresividad de sus hijos para desarrollar una personalidad exitosa.

En la tercera actividad hubo un 100% de asistencia y participacion de las familias en

la actividad, se abord6 un tema que los hizo reflexionar a todos: las conductas
sobreprotectoras de los padres en el hogar, donde se dedic6 un gran espacio al
tema, por ser una causante de la aparicibn de manifestaciones llamativas en las
nifas y los nifios y que ademas son determinantes en el desarrollo de su
personalidad.

La observacion de las diversas manifestaciones en la pancarta motivo al 100% de los
participantes a continuar con el proceso de preparacion y al registrar la expresion no
verbal se pudo apreciar manifestaciones de sorpresa, curiosidad, alegria, lo cual
evidencio su interés por la actividad.

El 40% conocia varios de los aspectos que se trataron, pero reconocieron, al igual
gue el resto, su desinformacion acerca de la importancia que éstos tienen para lograr
una adecuada personalidad en las nifias y los nifios.

Un 65% manifestd que requerian de mucho tiempo para lograr estos cambios y no
disponian de él, por lo que se hacia dificil el trabajo sistematico. Es evidente que
también desconocen la vital importancia de prevenir o dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad para favorecer el desarrollo de la personalidad.

Al concluir el tema se logré que el 100% interiorizara la necesidad de seguir estos
consejos para realizar adecuadamente cada una de estas acciones en el hogar, y

posibilitar una adecuada formacion de la personalidad de la nifia o nifio.



Para la cuarta actividad se proyectdé un video que motivd la participacion de las

familias en la actividad, los cuales la consideraron pertinente para elevar su
preparacion, las experiencias adquiridas se intercambiaron y sirviéo de gran ayuda a
todas las familias, pues el 100% se mostro interesada, motivandolas a debatir los
aspectos mas importantes.

En esta oportunidad, lo que mas impacto fue la situacion observada con la que
muchos se identificaron. El 80% manifesté asombro, expreso alegria y entusiasmo,
se apropiaron de aspectos psicolégicos y pedagodgicos importantes. Durante la
actividad una madre comento: “Es cierto que a veces no hay tiempo para este tipo de
cosas pero si interiorizamos lo necesario que es para nuestros hijos debemos sacar
un espacio para dedicarles a ellos...” Esta expresion demostrdé que las familias le
dedican muy poco tiempo a la organizacion adecuada del régimen de vida de sus
hijos, por lo que la preparacion fue muy oportuna, sobre todo porque la composicién
de su hogar constituia barreras para lograr el objetivo deseado. Al finalizar esta
actividad se quedaron convencidos de que habian tomado plena conciencia de ello.
Durante la visita a los hogares, se pudo observar que sus miembros trataban de
poner en practica todos los conocimientos adquiridos y el 60% lo habia logrado ya,
pues recibieron la colaboracién de todos los miembros del hogar. El 40% refiri6 que
les costaba un poco de trabajo cambiar algunos patrones en la conducta de las
personas, pero que se estaba trabajando en ello. En este caso, se advirtid que
influia en ello las costumbres familiares, sin embargo manifestaron que estan
recibiendo el apoyo de todas las personas que viven en la casa, lo que demuestra
gue han cumplido su papel multiplicador.

A la quinta actividad asistieron y participaron todas las familias (100%), mostrando

gran interés en el tema, y se motivaron a expresar sus vivencias acerca de lo que
hasta el momento tenian logrado, alegando que lo principal y que a su juicio, lo mas
importante, era el apoyo del resto de los miembros del hogar, en particular las
abuelas, que son tan sobreprotectoras con sus nietos. Se observaron rostros
indecisos, por verglienza a no aportar ningin avance, pero el 100% se mostrd

entusiasmado y refirid que ya estaban logrando que la nifia o el nifio mejorara su



conducta y que incluso para ellos resultaba méas provechoso, sin menospreciar la
necesidad que tenia de esto.

Dentro de las dificultades que abordaron, fue el no poder lograr aun que la nifia o el
nifo aceptara compartir algunos juguetes. Se mostraron muy motivados con el
debate. Se les hizo reflexionar sobre los conocimientos adquiridos en el primer tema
y llegaron a la conclusiébn de que para lograrlo necesitarian una dosis fuerte de
paciencia, perseverancia y sistematicidad.

Durante las visitas a los hogares se comprob6 que el 100% de las familias se habian
transformado, de una forma u otra, por lo que era evidente que la preparacion
recibida estaba comenzando a cambiar sus modos de pensar y de actuar,
repercutiendo favorablemente en las nifias y nifios. Durante el intercambio un 60%
manifestd que con un poco de tiempo y paciencia ya estaban logrando avances en
las nifias o nifios, esto les permitia conducirlos sin dificultad e hicieron una
comparacion del comportamiento anterior y el actual, notando serios avances en
ellos, aspecto que consideraron importante y de gran interés, por el beneficio que les
propiciaba a todos en el hogar.

En la sexta actividad hubo una buena asistencia y una activa participacion de todas

las familias (100%) y fue catalogado por ellos como “dindmico”, pues la forma
utilizada incrementd su motivacion, mostrando un marcado interés por responder las
preguntas de comprobacion referidas a los diferentes temas abordados en los
encuentros anteriores y lo que éstos habian significado para ellas. Sus acertadas
respuestas no solo posibilitaron el llenado de cada frase, sino que también dejaron
notar la seriedad con que cada una asumié esta preparacion, permitiéndoles
consolidar los conocimientos recibidos en temas anteriores.

El ambiente que reind fue de alegria, de motivacién, de entusiasmo, se observaron
en algunos momentos caras con dudas, rostros pensativos, seriedad, pero el animo
para continuar la actividad hasta el final nunca falté.

En la segunda etapa fue conveniente, ademas, realizar observaciones al proceso
pedagogico, en el que constatd que el 60% de las nifias y nifios durante el juego se
relaciona con sus compaferos y el 40% aun presenta manifestaciones de

agresividad con sus compaferos; en relacion con la participacion de las nifias y nifios



en la actividad independiente y su estado emocional el 100% participa en las
actividades programadas positivamente; con respecto a las manifestaciones de las
nifias y nifos ante determinadas situaciones el 60% reacciona de forma adecuada
ante la presencia de la maestra y el 40% en ocasiones es agresiva con la educadora;
y en el aspecto comunicacién de las nifias y nifios durante el desarrollo de las
actividades el 70 % se comunica de forma coherente, con un lenguaje claro y preciso
y el 30% restante mediante preguntas de apoyo. (Anexos VIl y X)

Posteriormente, durante la visita a los hogares se pudo observar que el 100% de la
familias ya conocian acerca de la agresividad a través de las actividades que se
estaban realizando en la institucion, manifestando su deseo de colaborar pues
estaban completamente de acuerdo en la necesidad de dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad de la nifia o el nifio, ya que eso influia positivamente
en su personalidad.

Durante estas visitas se comenzaron a apreciar cambios en el pequefio, en el 65%
de los hogares visitados se comprob6 que los adultos habian mejorado el modo de
tratar a las nifias y nifios, les hablaban en voz baja, existia mayor unidad de criterios.
En el 35% de los hogares, a las nifias y nifilos se les continuaba imponiendo respeto
mediante gritos y empleaban mucho el castigo, para lo cual aun faltaba unidad de
criterios entre todos los miembros del hogar (Anexo XI).

Para una rapida comprensiéon de los resultados, se consideré oportuno reflejar los
avances de niflas y nifios avalados por una escala valorativa que permiti6 evaluar
cada uno de los avances alcanzados. La tabla que se ofrece en el Anexo X resume
lo dicho hasta aqui.

La charla interactiva posibilité que las familias se apropiaran de conceptos basicos
referidos al tema de la agresividad, sus necesidades en el tema y el porqué de las
diferentes actividades propuestas, que les permitio razonar acerca de la importancia
de la preparacion de las familias para dar tratamiento a las manifestaciones de
agresividad en las nifias y los nifos.

El taller reflexivo permitié que las familias se formaran juicios y criterios sobre la
importancia de prevenir las manifestaciones de agresividad en las nifias y los nifos,

asi como sobre los factores que conllevan al desarrollo de una agresividad negativa.



El video debate viabiliz6 que las familias observaran y reflexionaran sobre los
diferentes comportamientos o manifestaciones llamativas de nifias y nifios y a partir
de este intercambio sean capaces de definir la influencia que ejercen los aspectos
psicolégicos y pedagodgicos en la aparicidon de manifestaciones llamativas, entre ellas
la agresividad.

El debate permitid6 corroborar la preparacion obtenida por las familias en el
tratamiento a las manifestaciones de agresividad en las nifias y los nifios del sexto
afio de vida y con ello se comprobé la efectividad de la preparacion y la plena
satisfaccion de las familias con la propuesta implementada.

En la entrevista realizada a las familias al final de la investigacién para valorar la
efectividad del proceso se pudo constatar que el 100% esta satisfecho con la
preparacion recibida; un 70% considero las segunda y tercera actividades impartidas,
como las mas importantes para elevar su preparacion, por ser amenas e
interesantes, siendo la 3ra actividad la preferida por el 100% de las familias, debido
al cumulo de conocimientos que aportd a su preparacion; el 40% consideré que la
actividad # 5 fue mas motivante y novedosa, por la técnica aplicada; el 65% opind
que la actividad que le resulté de mayor agrado fue la # 4, ya que les permitio
apropiarse de determinados consejos que le sirven de mucha utilidad en el hogar
para enfrentar la manifestaciones de agresividad de las nifias y los nifios.

El 60% de las familias logré cambiar los modos de actuar y pensar del resto de los
miembros del hogar, el resto de las familias si se sentian preparadas para lograrlo y
con ello incidir en la eliminacion de las manifestaciones de agresividad en las nifias y
los nifios en el hogar. (Anexos IXy XIlI)

De manera general se puede afirmar que la propuesta de actividades fue efectiva, en
la técnica participativa “PNI” (positivo, negativo e interesante), se resumen los
resultados alcanzados.

Lo positivo se sintetiza en los conocimientos y habilidades alcanzadas durante la
preparacion recibida, las técnicas participativas aplicadas resultando motivantes y el
intercambio de experiencias entre el grupo de padres, el que se desarroll6 en un
clima cordial, de respeto y ameno; lo negativo esta dado por el tiempo disponible
para la preparacion, pues luego de conocer acerca del tema los padres deseaban



continuar investigando y lo interesante consistio en el empleo de técnicas
participativas que permitieron la motivacion y despertaron el interés por investigar
acerca del tema.

A modo de conclusion:

Se puede advertir que el proceso de preparacion familiar resulté efectivo, por cuanto
la propuesta de actividades implementada con las familias permitié preparar al 100%
de las familias y lograr cambios en el 60% de los hogares, favoreciendo la conducta
de las nifias y los nifios dentro y fuera del hogar, influyendo de manera favorable en
el desarrollo de su personalidad, cumpliéndose por tanto, el objetivo de esta

investigacion.



CONCLUSIONES.

El estudio realizado revela que:

= El estudio bibliografico realizado permiti6 constatar los aspectos
metodoldgicos que aporta la literatura cientifica para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad en nifias y nifios del grado preescolar.

= Mediante los instrumentos aplicados se confirm6 que algunas de las familias
de nifias y nifios del sexto afio de vida necesitan preparacién para accionar
ante manifestaciones de agresividad en el hogar.

— Para esta necesidad detectada se disefi0 una propuesta de actividades
dirigida a la preparacion de las familias para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad, mediante diferentes vias de educacion
familiar, como: talleres reflexivos, debates, intercambios, video debates y
charlas interactivas.

= Los resultados obtenidos demuestran que la propuesta de actividades dirigida
a la preparacion de las familias para accionar ante las manifestaciones de
agresividad en nifias y nifios del sexto afio de vida fue efectiva de acuerdo con
los resultados obtenidos, pues al realizar las visitas a los hogares se pudieron
observar logros en el 100% de las familias al tomar plena conciencia de la
importancia del proceso de cambio.



RECOMENDACIONES.

Proponer a la Direccion Municipal de Educacién del municipio de Palmira
la aplicacion de la propuesta de actividades de preparacion a las familias
para dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad en las nifias y

los nifios del sexto afio de vida a las demas aulas del grado preescolar del

territorio.
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ANEXOS |
Guia para la revision de documentos.
Objetivo: Definir las limitaciones que poseen las familias para el tratamiento a las
manifestaciones de agresividad desde la preparacion.
Documentos a revisar
e Caracterizacion de las familias
e Plan de temas de orientacion familiar
¢ Expediente del nifio(a).
e Estrategia del circulo.
e Actas del colectivo territorial.
e Actas del colectivo de ciclo.
Aspectos a constatar.
1 Temas tratados en la preparacion con la familia.
2 Correspondencia de los temas con el diagnostico de la familia.

3 Vias utilizadas para el trabajo con la familia.



Anexos II.
Guia de observacion al proceso pedagogico al inicio de lainvestigacion.
Objetivo: Observar el comportamiento de la conducta de las nifias y nifilos de 6to
afo de vida en las diferentes actividades del dia.
Aspectos a observar.
1. Comportamiento de las nifias y nifios durante el juego.
2. Participacion de las nifias y nifios en la actividad independiente y su estado
emocional.
Manifestaciones de las nifias y nifios ante determinadas situaciones.

Comunicacion de las nifias y nifios durante el desarrollo de las actividades.



Anexo lll: Encuesta a las familias al inicio de la investigacion.

Objetivo: Conocer caracteristicas esenciales de las familias de las nifias y nifios de
6to afo de vida del circulo infantil “Camaroncito Rojo”

Estimados padres: Se esta realizando una investigacion sobre las manifestaciones
llamativas en nifias y nifios de 6to afio de vida, su ayuda serd muy importante si

responde con sinceridad estas preguntas.

Gracias por su colaboracion.
1. Nivel escolar
Madre Padre

2. Estado civil de las madres.

Casada soltera

Convive con el padre: si No

3- ¢ Conoce usted cuando un nifio tiene manifestaciones de agresividad?.
Si No --

¢, Cuales considera manifestaciones llamativas?

4- Refiera si se considerada preparado para dar tratamiento a las

manifestaciones de agresividad de sus hijos. . ¢ Por qué?

¢ Qué métodos utilizas para la educacion de sus hijos?
Maltratos

Golpes

Castigos corporales
Otros

5- ¢Considera importante el tratamiento a la agresividad para el desarrollo de la

personalidad en las nifias y nifios?




Anexo IV:

Entrevista a la familia al inicio de la investigacién

Objetivo: Valorar la preparacion que reciben las familias en la institucion para dar
tratamiento a la agresividad en las nifias y nifios que asisten al 6to afio de vida.
Cuestionario:

1. Composicion familiar

Nuclear ------------------

Extensa -------------------

Extensa compuesta --------------------

2. ¢Se preocupan los demas miembros de la familia por el bienestar de la nifia o
nifo?. Explique.

3. ¢Ha recibido alguna preparacion por parte de la Maestra acerca de como dar
tratamiento a la agresividad con sus hijos en el hogar. Argumente

4. ¢En que se apoyan para realizar de forma correcta estas actividades en el hogar
con sus hijos?

5. ¢ Como se manifiesta el nifio cuando realiza alguna actividad en el hogar?

6. ¢, Como se comportan los demas miembros de la familia cuando usted toma alguna

medida con el pequefio en el hogar?

Gracias



Anexo V

Entrevista al Consejo de Direccién al inicio de la investigacion.

Objetivo: Diagnosticar si existen estrategias u otra accion metodologica dirigida a la
preparacion de las familias en el Circulo infantil.”Camaroncito Rojo”

Aspectos a considerar.

1 ¢ Cuédles son las principales manifestaciones llamativas que prevalecen en las nifias
y los nifios de 6to afio de vida?

2. ¢ Las familias conocen dichas dificultades?

3. ¢, Como director, que actividades han realizado con estas familias?



Anexo VI

Resultados de la Entrevista a la familia al inicio de la investigacion

Indicadores Cantidad | %
1. Composicién familiar
Nuclear 4 20
Extensa 11 55
Extensa compuesta 5 25
2. ¢Se preocupan los demas miembros de la familia por el 20 100
bienestar de la nifia o nifio?.
3. ¢Ha recibido preparacion por parte de la educadora acerca de
como dar tratamiento a las manifestaciones de agresividad con
sus hijos en el hogar.
Poca 15 75
Suficiente 5 25
4. ¢En que se apoyan para realizar de forma correcta estas
actividades en el hogar con sus hijos?
Consulta a especialistas (psicélogo circulo infantil) 19 95
Consultas a otras personas 15 75
Lectura de bibliografia referida al tema 4 20
5. ¢Coémo se manifiesta el nifio cuando realiza alguna actividad
en el hogar?
Alegre 7 35
Comunicativo 17 85
Enfadado si la actividad sale mal o no sabe hacerla 20 100
Agresivo si la actividad sale mal o es interrumpido 16 80
6. ¢ Como se comportan los demas miembros de la familia cuando
usted toma alguna medida con el pequefio en el hogar?
Interfieren apoyando 7 35
Interfieren negando apoyo 13 65




Anexos VII.

Guia de observacion al proceso pedagdgico al final de la investigacion.

Objetivo: Observar el comportamiento de la conducta de las nifias y nifios de 6to

afo de vida en las diferentes actividades del dia.

Aspectos a observar.

5. Comportamiento de las nifias y nifios durante el juego.

6. Participacion de las nifias y nifios en la actividad independiente y su estado
emocional.

7. Manifestaciones de las nifias y nifios ante determinadas situaciones.

Comunicacion de las nifias y nifios durante el desarrollo de las actividades.



Anexo VIII: Guia de Observacion a los hogares en la segunda etapa
Objetivo: Observar el comportamiento de las familias de las nifias y nifios de 6to afio
de vida en el tratamiento a las diferentes manifestaciones de agresividad de sus hijos
en el hogar.
Aspectos a observar.
1. Conocimiento que poseen sobre la agresividad.
2. Manejo familiar que se realiza con el nifia o nifio (Modo en que los adultos
tratan a las nifias y nifios)
Escala valorativa
Conocimiento que posee sobre la agresividad
B — Suficiente
R — Poco
M — Ninguno
Modo en que los adultos tratan a las nifias y los nifios
B — Sin violencia (hablar en voz baja, no golpes, no castigos, conversar con el
menor, demostrar amor y respeto, unidad de criterios)
R — Con ligera violencia (gritos, prohibir actividades favoritas, conversar con el
menor, falta de unidad de criterios)

M — Con violencia (gritos, golpes, castigos, falta de unidad de criterios)



Anexo IX: Entrevista a la familia al final de la investigacion.

Objetivo: Valorar la efectividad de la propuesta luego de implementado el proceso de
preparacion a las familias.

Cuestionario.

1. ¢ Esté satisfecha la familia con la preparacion recibida?

2. De las actividades recibidas diga:

Cuales considera:
Importante
Motivantes y novedosas
De mayor agrado
Preferida
Argumente su respuesta
3. ¢La preparacion recibida logré cambiar los modos de actuar y pensar del resto de
los miembros del hogar?.

Gracias



Anexo X

Resultados de la aplicacion de la Guia de observacién al proceso pedagégico
antes y después de implementada la propuesta.

Aspectos Antes Después
B % R % M % B % R % M %
1 _ 12 | 60 8 40 | 12 | 60 8 40 _
2 - 12 | 60 | 8 | 40 | 20 |100| _ ~
3 6 30 I 35 I 35 | 12 | 60 8 40
4 _ 13 | 65 I 35 | 14 | 70 6 30

Escala Valorativa.

1. Comportamiento de las nifias y nifios durante el juego
(B) Se relaciona con todos sus compafieros del aula y el circulo infantil.
(R) Se relaciona agresivamente con sus compafieros en muchas ocasiones.
(M) Siempre es agresivo con sus comparieros.

2. Participacion de las nifias y nifios en la actividad independiente y su estado
emocional
(B) Participa positivamente en las actividades programadas.
(R) Participa en las actividades programadas pero no siempre positivamente.
(B) No participa de forma positiva en las actividades programadas.

3. Manifestaciones de las nifias y nifios ante determinadas situaciones
(B) Reacciona de forma adecuada ante la presencia de la maestra.
(R) En ocasiones es agresiva con la educadora.
(M) Siempre es agresivo ante la presencia de la maestra.

4. Comunicacion de las nifias y nifios durante el desarrollo de las actividades.
(B) Se comunica de forma coherente, con un lenguaje claro y preciso.
(R) Comunicacion mediante preguntas de apoyo.

(M) Se comunica pero agresivamente.



Anexo Xl
Resultados de la observacién a las familias durante la visita a los hogares en la

Segunda Etapa.

No Indicadores B % R % M %

1 Conocimiento que poseen 20 100

sobre la agresividad

2 Manejo familiar que se 13 65 4 20 3 15

realiza con el nifa o nifo




ANEXO XII

Resultados de la encuesta a las familias al inicio de la investigacion

Aspectos encuestados Cantidad | %
1. Nivel escolar
Secundario
Medio Superior 20 100
Superior
2. Estado civil de las madres
Casadas 20 100
Solteras
Convive la nifia o nifio con el padre 20 100
3. Conoce usted cuando un nifio tiene manifestaciones de 20 100
agresividad.
No conoce las manifestaciones llamativas 2 10
4. Se considera preparado para dar tratamiento a las
manifestaciones de agresividad de sus hijos. 3 15
Métodos mas frecuentes utilizados por los padres en la
educacién de sus hijos:
Maltratos 20 100
Golpes 16 80
Castigos 20 100
Otros 18 90
5. Considera importante el tratamiento a las manifestaciones
de agresividad para el desarrollo de la personalidad en las 20 100

nifas y los nifios.




ANEXO XIlI

Resultados de la Entrevista a la familia al final de la investigacion

los miembros del hogar.

Indicadores SI % NO %
1. Esta satisfecha la familia con la 20 100
preparacion recibida
2. De las actividades recibidas diga: ACTIVIDADES
Cuéles considera Ly 23] 456
Importantes 7114114 3| 1| 6
Motivantes y novedosas 1] 1 3| 8| 2
De mayor agrado 2|1 2] 4|13] 3| 1
Preferida 20
3. La preparacion recibida logré6 cambiar Sl % NO %
los modos de actuar pensar del resto de 12 60 8 40







