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RESUMEN

Se realiza esta investigacion con el objetivo de disefiar una propuesta de acciones de
capacitacion, dirigida a los miembros del grupo coordinador del asentamiento EIl Nicho,
ante la problemética de como conducir la educacion familiar teniendo en cuenta el
caracter intersectorial y comunitario en el Programa Educa a tu Hijo. Se partié del
diagnostico inicial del grupo, mediante la aplicacion de instrumentos tales como:
revision de documentos y encuestas, que permitieron determinar las necesidades de
preparacion que poseen para desarrollar la capacitacion familiar y motivaron a la autora
a elaborar acciones de capacitacion diferenciada y participativa que combinan
elementos tedricos y practicos, las cuales fueron aplicadas a los miembros del grupo
coordinador del Programa Educa a tu Hijo en el Asentamiento El Nicho , en el Plan
Turquino— Manati del Escambray. Se concluye con la valoracion final que permitié
evaluar los logros en la transformacion de los miembros del grupo con relacion al
objetivo propuesto reflejandose en los resultados positivos, ademas de significar que la
propuesta puede ser aplicada en los restantes grupos coordinadores creados a nivel de

asentamiento teniendo en consideracion el contexto de cada uno de ellos.
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INTRODUCCION

Latinoamérica presenta en .muchos paises un estado desfavorable en cuanto a la
educacion y la salud y comienza a ser una preocupacion la mejora de esta
probleméatica, aplicAndose variados programas no escolarizados con diferentes
propositos: asistencial y educativo, o solamente uno de estos. Algunos de los

programas intentan abarcar objetivos educativos con mayor o menor rigor cientifico.

La concepcion de una educacion compartida educador- escuela — sociedad, parte del
criterio que tanto la familia y los centros educacionales son las instituciones sociales
mas importantes con que cuenta la civilizacibn humana para satisfacer sus
necesidades de educacion, asi como la adquisicion y transmisién de todo el legado
histérico — cultural de la humanidad. Esta concepcién responde al principio del caracter
multifactorial de la educacién y del reconocimiento de las condiciones de vida y

educacién como decisivas en el desarrollo humano.

Existen diferentes programas llamados no formales o no escolarizados, estos se basan
en el trabajo responsable y creador de la comunidad, implicando a los padres y la
comunidad a participar tomando decisiones en la practica educativa y usar
creativamente los recursos, estimulando el potencial pedagdégico, los roles de

liderazgos se van rotando de acuerdo con el criterio promocional.

En el Estado Cubano la situacion es diferente, ha formulado las politicas economicas,
sociales y culturales dirigidas a lograr y preservar la igualdad, la equidad y la justicia
social en la poblaciéon. La educacion y la salud son dos de las conquistas sociales mas
importantes del sistema socialista imperante, y muestran, fehacientemente, la prioridad
que en el pais se confiere a la preservacion y el cuidado de la salud y la educacion de

los ciudadanos desde las primeras edades.

Un hecho que pone de manifiesto los propdsitos de la politica educacional a favor de
todo el pueblo es la rapida extension de los servicios educacionales hasta los rincones

mas apartados lo cual requirié la construccion masiva de escuelas de todo tipo y la



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacién familiar
con cardcter intersectorial y comunitario

intensiva formacion y superacion de los docentes, para dar respuesta a la masividad de
la educacion, muy ilustrado en el Plan Integral de Educacion para las zonas de
montafia y en el proceso de perfeccionamiento continio del Sistema Nacional de

Educacion para elevar el nivel educacional.

Otro argumento es, la distribucion de televisores y videos para todas las instituciones
educativas, con la utilizacion de paneles solares en las zonas donde no llega luz
eléctrica que incita la busqueda de estrategias que perfeccionen la labor de los agentes
educativos responsabilizados en esos lugares con la calidad de la educacion y hagan

posible la politica educacional descrita.

La expresién mas representativa de las intenciones favorecedoras de las oportunidades
para todos de una educacion de calidad, es la participacién y respaldo de distintos
organismos, organizaciones e instituciones gubernamentales y civiles, para la
estructuracion y funcionamiento del Sistema Nacional de Educacion, legislado e

instituido en la politica del Estado cubano.

La Educacion Preescolar constituye el eslabdn inicial del Sistema Nacional de
Educacion, su objetivo es lograr el maximo desarrollo integral posible de cada nifio y
nifia lo cual solo es posible alcanzar mediante una atencién integral que atienda su
desarrollo fisico, intelectual, socio moral y afectivo; comprende la educacién a todos los
nifios y nifias desde antes de su nacimiento, hasta los 6 afios, utilizando en su modelo
educativo vias institucionales y no institucionales. La via institucional comprende el
circulo infantil para los hijos e hijas de madres trabajadoras desde los 12 meses hasta
los 4 afios y el grado preescolar, que puede estar en un circulo infantii o en una

escuela primaria para atender a nifias y nifios de 5 a 6 afios.

Para la poblacion infantil, que no asiste a instituciones educacionales, se aplica, desde
1992, el Programa “Educa a tu Hijo”, cuyo objetivo es preparar a la embarazada y las
familias, a partir de sus propias experiencias y de las potencialidades de la comunidad,
para favorecer el cumplimiento de sus funciones educativas y de proteccion, siendo
esta un elemento clave en el éxito del programa por lo que se hace indispensable que
el grupo coordinador en todos los niveles desarrolle el proceso de capacitacion de

estos agentes educativos con caracter diferenciado tratando siempre de cumplir uno de
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los desafios del siglo XXI, convertirlas en la primera y permanente educadora de sus
hijos.

El legado de José Marti y de los mas preclaros pensadores del pasado y desde las
posiciones cientificas del marxismo—leninismo, su maximo lider, el compafiero Fidel
Castro, ha expresado la importancia de comenzar la formacion de las nuevas
generaciones desde la cuna con la contribucion de todos los factores sociales donde
esta incluida la familia: “La educacion no se inicia en la escuela; se inicia en el instante
en que la criatura nace. los primeros que deben ser esmeradamente educados son los
propios padres, de modo especial las madres, a quienes por naturaleza les
corresponde la tarea de traer los niflos al mundo. Es imprescindible que ellas ya
adultas y madres, y También el padre, conozcan lo que deben o no hacerse con el
nifio, desde el tono de la voz a emplear hasta cada uno de los detalles sobre la forma
de atenderlo, todo lo cual influirhd en la salud fisica y mental de este. Entre otros
deberes, jamas deberan descuidar la forma en que se alimenta, ya que es decisivo en
el desarrollo de su capacidad intelectual durante los primeros dos o tres afios de su
vida. De lo contrario, arribard al preescolar con una capacidad mental por debajo del

potencial con que nacid” (Castro Ruz: 2003)

Logrando una educacion familiar adecuada, sensibilizando a todos los integrantes y a
la poblacion en general, con la responsabilidad que le corresponde en la formacion
espiritual de los nifios y las nifias, y en la creacion de un ambiente en el hogar
altamente educativo y de sana camaraderia entre los padres e hijos y motivaciones
morales, conforme a los principios de la sociedad socialista que reclama llegar a los
lugares mas apartados del pais para demostrar que realmente la educacion es un
derecho de todos, es que se esta cumpliendo con la verdadera y hermosa mision de

educar.

Por un lado se efectuard una labor directa con la familia de los nifios y nifias que son
atendidos por el programa, por la via de atencion individualizada o atenciéon grupal
llamada en ambos casos la forma de trabajo esencial, actividad conjunta, porque actta
la ejecutora, familia y el nifio o nifia y la otra direccién de la educacién familiar es

mantener una amplia divulgacion mediante folletos elaborados, plegables, dirigido
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desde la estimulacién en el embarazo, hasta los habitos y habilidades que se deben

desarrollar en los nifios y nifias a partir de 0-6 afios de vida.

Para lograr la acertada preparacion de la familia en funcion de potenciar en sus nifios y
nifas el maximo desarrollo posible de habitos y habilidades, se reflexiona en los
resultados no halaglefios en los ultimos tiempos relacionados con el caracter
intersectorial 0 sea con la participacion de los organismos y organizaciones en las
acciones que se desarrollan, partiendo de que es un programa de responsabilidades
compartidas, se convierte en una preocupacion las fallas que originan esta situacion en
el grupo coordinador creados por asentamientos de Cumanayagua, a partir de las
visitas recibidas por el grupo técnico nacional y el grupo provincial que asi lo identifican
y es el objetivo del presente trabajo incursionar en su busqueda enmarcado en el

caracter intersectorial y comunitario para la Educacion familiar.

Esta investigacion tiene sus raices en la realizada por Suarez Rodriguez (2008) cuando
disefid y aplico la estructuracion organizativa por asentamientos para poder llegar a
todas las familias con las frecuencias que establece la didactica del Programa en la
zona de montafa, demostrando asi la falta de organizacién diferente para este tipo de
localidad, sus resultados generaron un nuevo problema; la capacitacion diferenciada
que requiere este personal que se involucra en la implementacion del Programa Educa
a tu Hijo, lo que motivo indagar en la misma partiendo de la estrategia que ofrecié esta
autora. Uno de los asentamientos donde se cre6 el grupo coordinador del Programa

Educa a tu Hijo fue EI Nicho.

Ademéas se consultan tesis desarrolladas en el territorio sobre la tematica capacitacion
al grupo coordinador, entre ellas la de Soriano (2008), Herrera (2008) Hernandez
Oropesa (2009) y Leandro (2009), se significa esta Ultima por sus puntos comunes con
los propdsitos de este trabajo, pues precisa la necesidad de organizar ésta a partir de
la caracterizacion individual, defiende esta autora con la que se coincide que la
permanencia en el grupo hace diferencias en ellos, asi como define que debe ser vista
en aspectos relacionados con métodos procedimentales para el trabajo comunitario

englobando la preparacion a las familias y ejecutores en ellas y conocimiento

10



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacién familiar
con cardcter intersectorial y comunitario

pedagodgico relacionado con la didactica del Programa Educa a tu Hijo, elementos

tratados desde ese punto de vista en la presente investigacion.

Como parte de la préactica pedagodgica de la autora que se desempefia como
metododloga del Programa Educa a tu Hijo en el Municipio Cumanayagua se ha podido
constatar que existen insuficiencias en la preparacion de los grupos coordinadores a
nivel de base en los asentamientos intrincados lo que fue corroborado mediante

diferentes instrumentos aplicados, tales como:

Revisién de documentos: (Plan de accion del grupo coordinador del asentamiento El
Nicho y documentos normativos) En la revision del plan de capacitacion se aprecia que
no son suficientes los miembros que intervienen desde la propia proyeccion, se
refuerza con representantes de educacion en todos los casos en los temas impartidos.
Los contenidos de la capacitaciéon no responden a las necesidades de un grupo que
comienza a cohesionarse para el trabajo comunitario ni a las caracteristicas
particulares de asentamientos lejanos, asi como lo exige la politica educacional en su

concepcién

Encuesta de opinion: Esta se concibe con el objetivo de constatar el nivel de
preparacion de los miembros del grupo coordinador del asentamiento El Nicho donde
se evidencia falta de preparacion que trae como consecuencia desmotivacion por la
tarea, se refleja ademas en sus respuestas que no existe unién en las reuniones de
preparacion que pueda facilitar la accion conjunta en el proceso de capacitacion de
familia, ya que este regularmente no constituye un punto a discutir. Se manifiesta que
no pueden funcionar con efectividad los representantes de estos grupos por
asentamientos sino hay preparacion y concientizacion de lo que van hacer y su

importancia.

Por todo lo antes expuesto se plantea el siguiente Problema ¢Como contribuir a la
preparacion de los miembros del grupo coordinador del asentamiento El Nicho para
conducir adecuadamente la educacion familiar teniendo en cuenta el caracter

intersectorial y comunitario?

11
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Siendo el Objeto de estudio Proceso de capacitacion del grupo coordinador de base y

el Campo de accién: Tratamiento a la educacion familiar teniendo en cuenta el

caracter intersectorial y comunitario.

En el intento de una aproximacion al perfeccionamiento del trabajo del grupo con
enfoque intersectorial se traza el siguiente Objetivo: Disefiar e implementar acciones
de capacitacion a los miembros del grupo coordinador del asentamiento El Nicho
dirigido a la preparaciéon para conducir adecuadamente la educacion familiar teniendo

en cuenta el caracter intersectorial y comunitario.

Para el desarrollo de la investigacion se plantean las siguientes Preguntas Cientificas

1. ¢Qué fundamentos tedrico-metodoldgicos sustentan la educacion familiar con
caracter intersectorial y comunitario en la Educacion Preescolar?

2- ¢ Qué caracteriza el trabajo con las familias en zonas de montafia en el Programa
Educa a tu Hijo?

3- ¢ Qué necesidades de preparacion tienen los miembros del grupo coordinador del
asentamiento El Nicho del Consejo Popular Crucecitas para conducir el trabajo
con la familia en el Programa Educa a tu Hijo?

4- ¢;Como lograr la efectividad en la preparacion de los miembros del grupo
coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacién familiar con
caracter intersectorial y comunitario?

5-¢Como valorar la efectividad de la propuesta para la preparacion de los miembros

del grupo coordinador del asentamiento El Nicho después de su aplicacion?

Se organizé la investigacion a partir de las siguientes Tareas de investigacion

1. Argumentacion de los fundamentos tedrico— metodologicos que sustentan la
educacion familiar en la Educacion Preescolar teniendo en cuenta el caracter
intersectorial y comunitario, asi como la preparacion del grupo coordinador de base
en estos aspectos.

2. Diagnoéstico y caracterizacion de la preparacion del grupo coordinador del
asentamiento El Nicho para conducir la educacion familiar teniendo en cuenta el

caracter intersectorial y comunitario.

12
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3. Disefio e implementacion de las acciones de capacitacion al grupo coordinador del
asentamiento El Nicho para conducir la educacién familiar teniendo en cuenta
intersectorial y comunitario.

4. Valoracion de las acciones de capacitacion, tras su aplicacién en la practica.

Para la realizacion del presente trabajo fue necesario el empleo de los siguientes métodos:

Métodos del nivel tedrico:

Analitico sintético: Se utilizé en cada etapa lo cual permitié obtener informacion
relacionada con el tema de objeto de investigacion mediante la revision bibliogréfica y

como premisa de los datos obtenidos en la aplicacion de los instrumentos.

Inductivo deductivo: se empled con la finalidad de establecer valoraciones, juicios,
criterios y conclusiones a partir de los resultados alcanzados en la aplicacion de los
conocimientos, propicia realizar las inferencias necesarias para arribar a aspectos

fundamentales.
Generalizacién: Permite la formulacion de conceptos y arribar a conclusiones.
Métodos del nivel empirico:

Revisién de documentos: Con el objetivo de comprobar la capacitacion que se realiza
en el grupo coordinador dirigida al caracter intersectorial y definir las limitaciones que
ocurren en el propio sistema de trabajo montado por el grupo, asi como la bibliografia
disefiada al respecto y qué se ha investigado sobre el tema tratado que pueda utilizarse

como referencia.

Encuesta: A los miembros del grupo coordinador del asentamiento El Nicho del
Consejo Popular Crucecitas con el fin de conocer las necesidades de preparacion de

los representantes con relacion a la educacion familiar.

Poblacion y muestra:

Poblacién: De una poblacion de 12 miembros del grupo coordinador del Programa
Educa a tu Hijo del asentamiento EI Nicho se toma como muestra el 100%
seleccionado con cardcter intencional por ser el asentamiento mas representativo en
poblacion infantil dentro del consejo popular y tener mayor cantidad de representantes

implicados en esta nueva estructura por asentamientos. Ademas tener niveles de

13
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compromiso y motivacionales hacia esta forma de funcionamiento el delegado de la

circunscripcion que coordina el grupo.

Como aporte préactico se plantean las acciones de capacitacion a los miembros del
grupo coordinador del Programa Educa a tu Hijo del asentamiento El Nicho para
conducir la educacion familiar teniendo en cuenta el caracter intersectorial y
comunitario, las cuales resultan novedosas pues hasta el momento no se habia
realizado este tipo de capacitacion por asentamiento, ademas de ser diferenciada a
partir de los documentos complementarios establecidos para dicha capacitacion.

La tesis estd estructurada en introduccion donde se ofrece una breve panoramica del
tema de investigacion, asi como los elementos del disefio tedrico- metodoldgico. Por su
parte en el capitulo I que lleva como titulo “Una triada indispensable para el
funcionamiento del grupo coordinador por asentamientos en el Programa Educa a tu
Hijo, se exponen los tres pilares que sustentan el mismo: intersectorialidad, comunidad
y familia” En el capitulo Il se describe la metodologia seguida para capacitar a los
miembros del grupo coordinador por asentamientos explicada en tres etapas partiendo
del diagndstico inicial, la propuesta y la valoracién final después de su aplicacion..
Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos que

ilustran el trabajo investigativo realizado.
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CAPITULO [: INTERSECTORIALIDAD, COMUNIDAD Y FAMILIA: UNA TRIADA
INDISPENSABLE PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL GRUPO
COORDINADOR POR ASENTAMIENTOS EN EL PROGRAMA EDUCA
A TU HIJO

En este capitulo se exponen los tres pilares que sustentan el “Programa Educa a tu
Hijo” como reclamo de la politica de coordinacion para el logro de la efectividad y
calidad en el mismo, se particulariza con mayor intencionalidad en la familia por
considerarse el centro del proceso pedagoégico donde se concretiza el fin del Programa,
que no deben faltar en la capacitacion que se ofrezca a los representantes de los

grupos coordinadores en cualquiera de sus diferentes instancias

1.1- Laintersectorialidad y el trabajo comunitario sustentos imprescindibles en el

programa Educa a tu Hijo.

La Intersectorialidad enfoca la atencién a la infancia desde una perspectiva social
amplia y participativa. Se asume como sector social una esfera de la sociedad que
tiene sus propios objetivos (misiones, encargos, instituciones y personal técnico

especializado y de voluntariado).

La clave de la Intersectorialidad reside en el abordaje integral de un problema, es decir
desde diversas aristas porque se ponen en funcién del mismo objetivo los recursos
humanos y materiales, las estructuras, las estrategias, de cada sector. Cada sector
puede realizar su labor en forma independiente, limitada a sus objetivos, problemas y
recursos o mediante la coordinacién con otros sectores, visto en el Programa Educa a
tu Hijo se materializa en las comunidades para el progreso pleno de sus condiciones de
vida desde la éptica educativa dirigida a alcanzar el maximo desarrollo posible de cada
nifia y nifo.

El General de Divisidon Ulises Rosales del Toro, en su intervencion con los Presidentes
de los Consejos Populares (1995), afirmaba que: “La mayor preocupacion esta hoy en
la Comunidad” y precisamente ese es el escenario del tema que ocupa la presente

investigacion.

» Después de haber consultado distintas bibliografias entre ellas tesis de diplomado

maestrias, donde se destacan, Isla Guerra (2002), Soriano Najarro (2008), Herrera.
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(2008), Suarez Rodriguez (2008), Leandro (2009), se puede concluir que aparecen
numerosas definiciones de “Comunidad” dada por diferentes autores citados por
ellos, cada una de las cuales hace mayor o menor énfasis en determinados
aspectos en dependencia del objetivo y disciplina de estudio. Se exponen algunos
ejemplos:

» Agregado de poblacion concentrada en una zona geogréfica definida, sus miembros
muestran alguna interaccion social, pudiendo ser esta directa o indirecta. Estos
miembros tienen cierto sentido pertenencia. (Tomado del Libro “Trabajo del
Sociologo)

» Un grupo social de cualquier tamafio cuyos miembros residen en una localidad
especifica, comparten un gobierno y tienen una herencia cultural e histérica comun.
(Rappaport 1980)

» Se localiza en un espacio concreto, constituido por personas que se sienten
vinculadas y que interactian para conseguir objetivos comunes. Mas que un
conglomerado de personas, entendemos la comunidad como un tejido de relaciones
sociales. (Musitu 1991)

» La comunidad es un grupo humano en constante transformacion y evolucién y por
ello tiene la potencialidad de fortalecer y tomar conciencia de si misma reforzandose
entonces el sentimiento de pertenencia de sus integrantes. (Javier Pons Diaz, 1996
Barcelona Tomado de las tesis declaradas)

> Grupo social preexistente al investigador comunitario, posee su propia vida y su
peculiar organizacion, asi como determinados intereses y necesidades, siendo este
ultimo objeto de explicacion mediante el trabajo de intervencion Psicomunitaria
(Martha Gil La Cruz. 1996).

Se pueden citar otros conceptos pero se toma como referencia para trabajar este
aspecto el libro “La Comunidad y su Estudio” de Héctor Arias Herrera como bibliografia
actualizada (1995). El plantea que diferentes ciencias han aportado su version de
comunidad partiendo de indicadores que forman parte de su objeto de estudio; por
ejemplo la Psicologia Comunitaria, la Sociologia de las Comunidades, la Geografia y
otras.

17



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacién familiar
con cardcter intersectorial y comunitario

El concepto Comunidad entonces se puede referir a:

» Un sistema de relaciones psicosociales (Psicologia Social)

»  Un agrupamiento humano (Sociologia de la Comunidad)

» Un espacio geogréfico (Geografia)

Las definiciones de Comunidad se pueden diferenciar por el énfasis que se hace en:
» Elementos estructurales

» Elementos funcionales.

» Ambos tipos de elementos (Estructurales y funcionales)

En la definicion de Comunidad deben vincularse elementos funcionales y estructurales.
La definicién de Violich que plantea como Comunidad “Grupo de personas que viven en
un area geografica especifica y cuyos miembros comparten actividades e intereses
comunes, donde pueden o no cooperar formal e informalmente para la solucion de los

problemas colectivos”.
En esta definicion se puede ver:

» Como elemento estructural: Se define como un grupo y no cualquier grupo. Pero,

ademas que vive en determinad area geografica.

» Como_elemento funcional: Compartir actividades y objetivos comunes con la

posibilidad de cooperacion.

Un grupo de autores cubanos plantean como pardmetros para definir el ambito
comunitario los siguientes:

» Es una unidad social, constituida por grupos que se sitian en lo que podriamos
llamar la base de la organizacion social.

» Las razones de su agrupacion se vinculan o los problemas de la vida cotidiana,
es decir sus miembros tiene intereses y necesidades comunes;

» Ocupan un determinado territorio cuya pluralidad de personas interactian mas
entre si que en otro contexto del mismo caracter; de lo anterior se derivan tareas y
acciones comunes que van acompafnadas de una conciencia de pertenencia cuyo
grado varia;

» Sus miembros comparten un cierto sistema de orientaciones valorativas que

tienden a homogenizar o regular de manera semejante su conducta;
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» Forma parte de una organizacion mayor y esta atravesado por multiples
determinaciones institucionales y de la sociedad en general, pues no existen

comunidades islas”.

La definicion de este colectivo de autores es mas completa que la dada por Violich

porque:

» Incluye la relacion comunidad-sociedad-pais, ya que el tipo de sociedad donde esta
insertada la comunidad es importante.

» Esclarece que la vinculacién de los individuos es en torno a los problemas de la vida
cotidiana.

» Senala la conciencia de pertenencia.

En las comunidades resulta esencial el desarrollo de sentimientos de pertenencia, la
identificacion del individuo con el barrio, su zona de residencia, sus habitantes, sus

normas, sus costumbres, sus tradiciones, sus formas de

Como concepto asumido en la presente investigacion después de abordar al que hace
referencia Violich, tomado por Héctor Arias Herrera se considera; pero de forma mas
completa, integral y mas amplia el dado en la conferencia de trabajo de Trabajo
Comunitario Integrado y que fue discutido en el Ill Taller Nacional del programa “Para la
Vida”.

La comunidad se conforma objetivamente y a partir de ello puede ser definida como el
espacio fisico ambiental geograficamente delimitado, donde tiene lugar un sistema de
interacciones socio-politicas y econdmicas que producen un conjunto de relaciones
interpersonales sobre la base de necesidades. Este sistema resulta portador de
tradiciones, historia o identidad propias que expresan en identificacion de intereses y
sentido de pertenencia que diferencia al grupo que integra dicho espacio ambiental de

los restantes.

Se concluye planteando que en toda definicion de Comunidad hay elementos basicos
como son:

» Tiene que haber una agrupacion o agregado de personas.

» Residir en un territorio especifico.

> Interaccion entre ellos directa o indirecta.
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» Sentido de pertenencia.
La orientacion familiar como maxima expresion de educador

Los estudios historicos realizados muestran que la estructura familiar ha sufrido pocos
cambios a causa de la emigracion a las ciudades y de la industrializacién. El nucleo
familiar era la unidad mas comudn en la época preindustrial y aun sigue siendo la unidad
basica de organizacion social en la mayor parte de las sociedades industrializadas
modernas. Pero la familia moderna ha variado con respecto a su forma mas tradicional

en cuanto a funciones, composicion, ciclo de vida y rol de los padres.

La unica funcién que ha sobrevivido a todos estos cambios es la de ser fuente de afecto
y apoyo emocional, para todos sus miembros, especialmente para los hijos. Otras
funciones que antes desempefiaba la familia (trabajo, educacion, religion, actividad de

recreo y socializacion de los hijos) hoy son realizadas por instituciones especializadas.

La familia se reconoce estatal y juridicamente como la célula principal del
funcionamiento social y como la institucion béasica fundamental responsable de la
educacion de las nuevas generaciones, lo cual ha quedado refrendado en la

constitucion de la Republica.

La familia cubana de hoy se encuentra sometida a fuertes presiones que pueden estar
produciendo cambios en su funcionamiento interno; ella es el baluarte de resistencia
primario de la sociedad, pero, indudablemente, a un alto costo personal de sus
miembros. En este contexto, la educacion de los hijos se convierte en un logro social a
mantener, pues es portador de sentimientos de tranquilidad al interior de la familia y tan

importantes como los de estabilidad social a un nivel macrosocial.

En este sentido, las acciones educativas demandan de una atencién rigurosa, pues, al
compartir tan importante encargo, debe existir entre los representantes del grupo
coordinador y personal implicado en el proceso educativo cierta coherencia y unidad de

objetivos e intereses, lo cual no siempre se logra.

La familia es institucion social en tanto resulta del conjunto de relaciones familiares y
conyugales socialmente aprobadas. Ademas, es responsable del cumplimiento de

algunas funciones para la sociedad como son la reproduccion de la especie, asi como
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de todo el legado histérico — cultural de la humanidad que se trasmite en su seno de

generacion en generacion. (Leandro T. 2009).

Las funciones de la familia para la sociedad y el individuo tienen un caracter universal y
relativamente estable con independencia del tipo de sociedad, de clase y de etapa
histérica. Se ha planteado que la institucién familia ha sido la mas estable de todas las
instituciones de la sociedad. Ha permanecido a pesar de las transformaciones sociales
y econdémicas que han ocurrido a lo largo de la historia de la humanidad. (Diaz Vera E.
2002).

El tipo de vinculo que se establece en la familia y las funciones que en ella se cumplen
son fendbmenos inherentes al género humano en cualquiera de los contextos en los que
se presenta. La forma de vida familiar, los roles hacia el interior de la familia, son los
que han ido cambiando en funcién de los cambios sociales y de las nuevas exigencias

que la sociedad le va imponiendo a la familia.

Si se fortalece a la familia, se fortalece la sociedad; mientras mas présperay feliz sea la
familia, mas prospero y feliz es el Estado. Significa, desde este estudio, que en la vida
familiar influyen las caracteristicas y condiciones del programa Educa a tu Hijo en una
época histérica determinada y, al mismo tiempo, el éxito o no del cumplimiento de las
funciones familiares se reflejan con fuerza en los resultados que se obtengan en el

desarrollo integral del pequeiio infante futuro ciudadano de la sociedad.

Como parte del papel que juegan los miembros del grupo coordinador de base como
agentes de cambios en la comunidad y dentro de su encargo social se comprende la
atencion a la familia de sus educandos, asi como la contribucion a su preparacion para
que esté en condiciones favorables de cumplir sus funciones, es que se argumenta la
pertinencia de transformaciones en las acciones de capitacion del grupo por

asentamientos para su intervencién en los grupos de familias.

En el momento actual el trabajo comunitario cobra gran importancia, la educacion de las
familias para incidir en el desarrollo integral de sus hijos debe partir de los intereses y
necesidades de la propia comunidad y de los portadores reales de la accion comunitaria

con que cuenta. Si se tiene presente esto se logra cambiar el modo de vida y actuacion
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de las personas para lograr mejorar la calidad de vida y como consecuencia la calidad

de la educacién del pequeiio infante.

El Programa Educa a tu Hijo se ha convertido en una tarea de todos y su funcion social
ha trascendido mas all4 de la propia institucién tanto al hogar como a la Comunidad.
Participa en él una variedad de instituciones que junto a las familias y organizaciones
sociales promueven una gran movilizacién social con la necesaria integracion para

lograr la atencion integral a la primera infancia.

El grupo coordinador conformado por asentamientos tiene tres contextos de actuacion
que son:

1. Las organizaciones y organismos.

2. La familia

3. La comunidad.

El vinculo de los representantes del grupo coordinador con la familia y con el resto de
las Instituciones Sociales Formales e Informales tiene gran importancia para ser mas
eficiente el trabajo educativo. Ellos pueden movilizar todos estos factores porque donde
esta el personal preparado para llevar a cabo este trabajo a favor de la Comunidad y
dentro de ella los nifios juegan un papel importante por convertirse en comunicadores y
generadores de cambios en las familias de lo que la Institucion y/o Programa Educa a tu

Hijo les ensefa.

1.2 El programa Educa a tu Hijo maxima expresion del trabajo social educativo

parala educacion familiar.

El programa de atencion social comunitaria a los nifios de edad preescolar por Llamado
“Educa a tu Hijo” en Cuba tiene sus antecedentes en una investigacion desarrollada en
los afios 1983-1993 por el Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas. Este proyecto se

inicio para su ingreso a la escuela.

Quedé6 demostrada la efectividad del programa disefiado para dar atencion educativa a
los nifios que no asistian a la escuela en las zonas rurales, para dotar a la familia de un
sistema de acciones educativas que propician la educacion integral de sus hijos y la
preparacion para la escuela. También demostré que la familia es un medio idoneo para

educar a los nifios y que el éxito del programa depende de la preparaciéon de esta.
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Las edades preescolares (Desde que el nifio nace hasta que ingresa a la escuela)
constituyen una etapa fundamental en el desarrollo del ser humano. En este desarrollo
desempefia un papel fundamental, decisivo la educacion que el nifio recibe. Los nifios
que asisten a los circulos infantiles reciben una influencia educativa a partir de un
personal preparado y de un programa especialmente elaborado que favorece este
desarrollo. La educacion de aquellos nifilos que no asisten a estas instituciones
transcurre en el hogar, y su calidad en gran medida depende del nivel de educacion y
de vida que la familia posee y de su preparacion para brindar la ayuda que necesita el
nifio.

Para la educacion de estos nifilos es que surgen otras alternativas educativas conocidas
como modalidad no institucional que a partir de la potencialidad educativa de la familia,
la preparan para la educacion de sus hijos. “Educa a tu Hijo” es el nombre del programa
para la familia dirigido al desarrollo integral del nifio. Se trata de una coleccién de 9
folletos en los que se ofrecen a los padres y a la familia en general, orientaciones para

la educacion y los cuidados del nifio en el hogar.

La familia es la primera escuela y los padres los primeros educadores. Es necesario
capacitarlos para que eduquen correctamente a sus pequefos. El programa “Educa a tu
Hijo” acerca a la familia al conocimiento de como puede favorecerse el desarrollo de
sus nifios, de los que puede y debe lograse en cada momento, y que conozca mediante

sencillas evaluaciones, como el nifio avanza.

En la aplicacion del programa pueden utilizarse, de acuerdo con la edad que los nifios
posean, las modalidades fundamentales:

» Atencion a las futuras madres.

» Atencion individual (0-2)

» Atencion grupal (2-5) por afios de vida o de diferentes edades en grupos mdltiples.
La atencidn educativa adoptada se describe a continuacion:

» Atencidn a las futuras madres y padres (familia): Orientacion sisteméatica durante

el embarazo por el médico, la enfermera y otros ejecutores, asi como la consulta de

atencion prenatal para prepararlos en los distintos aspectos a tener en cuenta en el
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embarazo y desde el nacimiento para la promocion de un favorable desarrollo

infantil.

Atencion individual: orientacién a la familia de las nifias y nifios de 0 a 2 afios,
fundamentalmente en el hogar, una 0 dos veces por semanas, por una ejecutora
acerca de como realizar actividades estimulatorias del desarrollo con sus hijos.Se
orienta a la familia los contenidos de los folletos “Educa a tu Hijo” demostrando
como realizar las actividades en las diferentes areas del desarrollo, comprobando si
han comprendido las actividades a realizar con sus hijos. La atencion en el hogar se
realiza teniendo en cuenta las particularidades de las edades, se aprovecha para

controlar los logros del desarrollo alcanzados.

Atencion grupal: consiste en concentrar nifios y nifias de 2 a 5 afios e incluso que
con 6 aflos se consideran dispersos, por vivir en zonas muy alejadas del centro
escolar. Asisten con sus familias y son atendidos por ejecutoras voluntarias que
demuestran a las mismas las actividades para estimular el desarrollo de los
pequefios, como darle seguimiento en el hogar. Estas actividades se ejecutan en
locales o espacios abiertos que propicien seguridad y condiciones higiénicas

favorables.

Se adopta la variante de actividad conjunta porque participan nifias y nifos,
familias ,personal orientador (ejecutora),para realizar las diferentes actividades y
lograr en ellas la participacion de la familia como via de orientacién y para
demostrarles como continuar desarrollandola en el hogar, pueden diferenciarse los
grupos por edades (2-3 ,3-4 , 4-5, 5-6 ) o grupos multiples formados por nifias y
nifios de diferentes edades esta favorece la socializacion y comunicacion y propicia
el intercambio entre las familias y la gestion comunitaria en el proceso de apoyo al

proceso educativo.

La actividad conjunta tiene tres momentos importantes:

>

>

Fase inicial: se ve el cumplimiento de las orientaciones ofrecidas y se orienta a las

familias de las actividades que realizaran los nifios, cdmo y con qué realizarlas.

Segundo momento: se ejecuta la actividad con la participacion de nifios y familias.
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» Momento final: en el que mientras los pequefos juegan atendidos por una persona
de la comunidad el ejecutor valora con la familia las actividades realizadas, escucha
sus comentarios y opiniones sobre lo que mas llamé su atencion, se orientan las
actividades que pueden complementar y enriquecer su desarrollo durante la

seémana.

Las caracteristicas del programa “Educa a tu Hijo”, que son las de un programa
comunitario requieren que todo el que participa en su instrumentacion, estén
sensibilizados con el papel que desempefian, que es el de ser un elemento ajeno a la

familia, que aspira a ser aceptado por ella en beneficio de la educacion de sus hijos.

Su estructura para la direccion de las acciones, establecidas en la metodologia del
programa por la politica educacional que traza la Educacion Preescolar en el pais

(1992) es la siguiente:

Grupo coordinador nacional

» Traza politicas y estrategias de trabajo para la puesta en marcha del Programa
Educa a tu Hijo en el pais.

» Disefia capacitacion general, campafias de divulgacion y estimulacién, presidido por
el MINED e integrado por representantes de organismos y organizaciones a nivel
nacional monitoreo y evaluacion

» Traza estrategias de trabajo atendiendo a las caracteristicas de las provincias --
Disefa, orienta y controla el trabajo.

» Traza la estrategia de capacitacion, evaluacion, divulgacion y estimulacion.

Grupo coordinador municipal

Ajusta la estrategia de acuerdo a las caracteristicas del territorio.
Traza la politica de extension.

Proyecta la capacitacion.

Selecciona las promotoras.

Sistematiza, supervisa, controla y evalla la calidad del programa.

YV V. V V V V

Divulga y estimula a su nivel.
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Grupo coordinador a nivel de consejo popular

» Se encarga de materializar el proyecto con la participacion activa y voluntaria de la
comunidad.

» Seleccionay capacita a las promotoras y ejecutoras.

» Ajusta el proyecto a las caracteristicas de la comunidad y a sus necesidades e
intereses.

» Dan seguimiento y evalla los resultados.

» Fomentan la divulgacion y estimulacion de todos los participantes incluyendo a las

familias.

La instrumentacion del programa es tarea del grupo coordinador que funciona a nivel de
Consejo Popular a partir de la experiencia en la zona de montafia por asentamientos,
se asume el mismo contenido solo que se subordina al grupo del consejo popular
mediante la rendicién de cuantas mensuales donde el promotor es un elemento clave

en el éxito del programa. (Suarez Rodriguez .2008, Pag. 21).

El trabajo se organiza a partir del conocimiento de las caracteristicas de la comunidad:
» El censo de poblacion.

> Extensioén del territorio, etc.

Este programa no puede ser impuesto. Las familias voluntariamente realizaran las
actividades con sus hijos, por lo que se requiere que sea aceptando por estas,
convencidas de la importancia que tiene la estimulacion en el desarrollo del nifio.Para la
aplicacion efectiva del programa “Educa a tu Hijo” es imprescindible el apoyo que
pueden brindar los factores de la comunidad que constituidos en el Consejo Popular
son elementos claves tanto en la divulgacion, como en la movilizacion de las familias
para su asistencia, asi como en la preparacion del personal, o en la directa intervencion

en la organizacién y ejecuciéon de actividades (Culturales, Deportivas y Recreativas).

El grupo coordinador ajusta la estrategia de acuerdo con su territorio, proyecta su
capacitacion, selecciona y prepara a los promotores con la participacion activa y
voluntaria de los miembros de la comunidad entre otras cosas.Los ejecutores pueden
ser personas de la comunidad con un nivel cultural adecuado que le permita

comunicarse con las familias y orientarlas.
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El programa “Educa a tu Hijo” esta concebido como un programa social, donde los
miembros de la comunidad se organizan e integran para de forma colectiva cooperar,
desde el punto de vista material, espiritual en el desarrollo de las actividades de los
nifios y sus familias, como dar cumplimiento a los objetivos del trabajo comunitario
integrado, cohesionado, y la educacién a los grupos de familias sin la preparacion
Optima de sus representantes, de qué forma se puede articular sus dimensiones, qué
pasos dar, a que metodologia acogerse, son reflexiones muy necesarias cuando se
piensa y organiza la capacitacion de los representantes del grupo para su funcién como

agente educativo comunitario que es oportuno referir en el proximo acépite.

1.3- La capacitacion: concepto atener en cuenta en el proceso de preparacion de

los miembros de grupos coordinadores a nivel de asentamiento.

Se esta en un punto fundamental del proceso que se estudia el referido al como
desarrollar la capacitacion de los representantes del grupo coordinador, queé
metodologia asumir para su ejecucion practica y con positivos resultados.En un modelo
de capacitacion juega un lugar esencial el disefio del contenido a tratar. En este se
integra dialécticamente lo diverso para dar como resultado un "producto” eficiente e
integral, dotado de las herramientas y métodos que le propiciaran enfrentar los disimiles
retos de la vida: profesionales, sociales, familiares, éticos, politicos y personales entre
otros. (Isla Guerra 2002).

Para que sea integral el disefio de la capacitacion en materia de trabajo comunitario
dirigido al tratamiento de los grupos de familias para cumplir el rol de educadora de sus
hijos, debe sustentarse en la real participacidon de quienes se beneficiaran con el
mismo, responder a sus necesidades concretas de aprendizaje y a las exigencias del

entorno donde se desarrollara:
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Caracter Intersectorial.

l

Necesidades
sentidas de

Sugerencia a
la comunidad.

preparacion de la
familia.

Proceso pedagdgico con familias nifios — nifias- comunidad

Es evidente que este proceso armonico requiera de una concepcion y praxis de un
modelo de capacitacién integral dirigido a preparar a los lideres de base en el grupo por
asentamiento. “Reconocer la vision integrada de la realidad, expresada con mucha mas
claridad cuando hablamos de ella como una totalidad dialéctica” (Nufiez Hurtado,
1985:138) “No se trata de hacer de todo, sino pensar desde el todo y para el todo
posible” (NUfiez Hurtado 1985)

“Pensar” desde la comunidad y con sus actores, teniendo en cuenta sus mdltiples
aristas y lados, necesita de un enfoque multifactorial, multisectorial y multidisciplinario
que pueda dar respuesta “para el todo posible”. De esta forma un modelo de
capacitacion en la esfera del trabajo comunitario debe ser producto de este entramado
dialéctico y desde la participaciéon, para conformar un disefio integral que responda a

una sinergia social de lo objetivo y subjetivo en la comunidad.

Hay que decir que en este campo el horizonte se vislumbra muy amplio y con multiples
sugerencias, no obstante, se hace una propuesta con la intencibn de lograr la
capacitacion de los miembros del grupo coordinador por asentamientos para
desempefar su trabajo como agente educativo comunitario que se considera tiene una
mayor correspondencia con las condiciones, tradiciones y experiencias acumuladas,

tomando referencias de la Metodologia de la Educacion Popular.

Como se aprecia la capacitacion es eminente en este tipo de programa incluso

mantenida por los principios de actualizacion que considera todo proceso encaminado a
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la preparacion y formacion profesional y personal, esta debe dirigirse al fortalecimiento
de habilidades para garantizar la calidad a partir de sus tres pilares fundamentales que
a continuacion se describen el caracter intersectorial, comunitario y como resultado la

preparacion de las familias.

Sobre el término "capacitacion” pueden encontrarse numerosas definiciones. Que a
continuacién se plantean todos citados por Leandro. (2009). Las que proponen los
diccionarios enciclopédicos coinciden en que consiste en: “hacer apto, en habilitar para
hacer algo”. Marchena. (2008). Se destacan aqui los aportados por Rodriguez y Col.
(1990) que la conciben como proceso sistémico, y como actividad permanente,
sistematica y planificada. También plantean que es en primer lugar, un proceso de
comunicacion. Ortega (1995) la considera como estrategia de desarrollo y la calidad
con que se ejecuta, se refleja en la calidad de la educacion. Por su parte Caino (1996)
la concibe como perfeccionamiento, desde una perspectiva de formacién continua y
permanente. Rosales (2000) la enfoca como herramienta que aplicada en un proceso

sistémico permite llegar a resultados superiores.

A lo largo de la década de los 90 se consolida la idea de que la capacitacion debe
verse como un proceso de educacion permanente, a lo largo de toda la vida. Para
responder a las exigencias constantes Pifion refiere que la capacitacion del docente es
un proceso consciente, participativo y permanente en funcion de su mejoramiento
profesional y sefiala ademas, que tiene como fin el mejoramiento del desempefio y los
resultados, estimular el autodesarrollo, reforzar el compromiso social de los diferentes
agentes educativos y perfeccionar su actuacion laboral en la busqueda de soluciones

de problemas relacionados con la formacion inicial.

Segun Leyva Gonzalez (1991) capacitacion: es un proceso de ensefianza aprendizaje
orientado a proporcionar conocimientos y habilidades de indole pedagogica a los
profesionales que imparten docencia con el fin de que puedan cumplir en forma sus
responsabilidades de trabajo. El educador Freire (1995) plantea que capacitacion es
un proceso que favorece y potencia las condiciones del desarrollo y va a permitir
ensefiar como hacer las cosas y tener conocimientos de las posibilidades de alcance,

garantizando el nivel de calidad en la labor desempefiada.
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Diaz Vera en su Tesis de Maestria (2002) expresa su definicion planteando que
capacitacion responde a cursos cortos que se desarrollan para lograr la potenciacion

de capacidades de las promotoras y miembros de los grupos coordinadores.

Bermudez Monteagudo (2002) capacitacion son actividades formales de corta
duracion, que se desarrollan dentro del Sistema de Superacion desde el puesto de
trabajo con vista a lograr el desarrollo de capacidades de las educadoras, se considera
necesario para la elaboracion de acciones de Capacitacion la caracterizacion

personalizada y grupal de los participantes con relacion al tema a tratar.

Mas reciente Soriano (2008) en su tesis de maestria define la capacitacion a los
miembros del grupo coordinador a nivel de consejo popular que intervienen en el
Programa “Educa a tu Hijo” como la “Actividad pedagdgica que tiene como propdésito el
perfeccionamiento profesional de estos agentes educativos. Es un proceso planificado,
permanente y sistémico, que parte de las necesidades actuales y perspectivas del

Programa, se distingue por su caracter dinamico, motivacional y sociocultural”.

Hernandez. (2008) en su tarea integradora asume que es una actividad pedagogica
como proceso planificado, que deberd siempre estar en correspondencia con las
necesidades particularizadas y grupales de los representantes del grupo coordinador.
Leandro (2008) concluye concibiéndola en su investigacion como: actividad teorico
practica planificada como proceso para la consolidaciéon de las funciones de los
miembros del grupo coordinador del Programa Educa a tu Hijo.

Es desde esta posicion tedrica que se considera que la finalidad de la capacitacion a
los miembros del grupo coordinador por asentamientos mediante las actividades de
capacitacion que se presentan, posibilita la preparacion para actuar directamente con
las familias en contextos del hogar y de la comunidad con un caracter intersectorial. La
capacitacion de un programa de esta naturaleza, que se implementa para la
multiplicidad de factores participantes, exige necesariamente un enfoque diferenciado e
intersectorial. En tal sentido, la misma se ha organizado de manera que atienda a la
diversidad y se aprovechen las potencialidades de los diferentes organismos y

organizaciones involucradas.
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Por ejemplo, los médicos, las enfermeras que reciben una capacitacion especializada
segun la tarea a desarrollar y su formacion profesional. Otras vias de capacitacion han
sido las visitas de asesoramiento y control que se disefian en las diferentes instancias
por el Ministerio, las Universidades Pedagdgicas, Cultura, FMC, Salud Publica, CDR,
ANAP, UJC, Trabajadores Sociales entre otros. La capacitacion es efectiva por que
cada participante del grupo a partir de las diversos conocimientos que poseen y las
funciones que desempefian. Ello determina que se realice inicialmente un diagndstico
de sus potencialidades y necesidades de capacitacion. (Monografia del Programa
Educa a tu Hijo 2005), establece la politica educacional para el desarrollo de la
capacitacion en el Programa Educa a tu Hijo que esta sea de caracter diferenciado y
tenga presente:

» Abordar temas dirigidos a garantizar la educacion y el desarrollo de los nifios,
formas y procedimientos del trabajo con familia y la comunidad cientificamente
avalados por resultados de investigadores. El éxito del programa en gran medida
depende de la estrategia y acciones de capacitacién que se disefia y realiza con la
participacion de diferentes agentes educativos promotoras y ejecutoras voluntarias,

y especialista con las potencialidades de la familia y comunidades.

» Centrar su objetivo en preparar a la familia para cumplir su rol de educador
permanente de su hijo. La capacitacion se realizan mediante la orientacion y
demostracion a los padres durante el desarrollo de las actividades, en los talleres,
las consultas individuales las visitas al hogar, las reuniones, entre otras vias que
contribuyan al intercambio a la basqueda de soluciones y a la motivacion de la

familia para enfrentar la educacion de sus hijos mejor preparados.

» Capacitar los grupos coordinadores en cualquier instancia con caracter
intersectorial, interinstitucional, al estar conformado por representantes de educacion

(que lo preside), Salud, Cultura; INDER, FMC, entre otros.

Los miembros de los grupos coordinadores por asentamientos se encargaran de
materializar el programa en ese nivel de conjunto con ejecutores voluntarios y
fiscalizado asesorado y controlado por los miembros del grupo coordinador del consejo
popular, la calidad de la realizacién sera constatada en:
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» Visita de asesoramiento (donde se demuestre como hacer a partir del estado real en

que se encuentra lo que se va a preparar).

» intercambio con la participacién de los organismos que integran el grupo a nivel de

asentamiento para perfeccionar su accionar y enriquecer el plan de acciones.

» Talleres, reuniones y despachos, entre otras para capacitar a los ejecutores y
familias.

La autora de esta tesis considera a partir del andlisis presentado que el caracter
intersectorial y la labor comunitaria requieren del desarrollo de habilidades para la
integracion de acciones de varios sectores mediante el logro de la comunicacion
dialogada, para realizar diagnostico participativo y sobre todo para trabajar no de forma
frontal sino diferenciada segun el tipo de familia que enfrenta y como expresara Valero
(2008); lo vea como un sistema y no trate solo a un miembro en la orientacion
pedagdgica con influencias solo en el nifio, sino también en el resto de los miembros

que conviven con el pequefio infante.

El transito realizado en el estudio teérico permite definir como idea conclusiva del
capitulo, la pertinencia de tratar la concepcién del Programa Educa a tu Hijo, articulando
sus tres pilares fundamentales en funcion de lograr la atencion integral infantil y de esta
manera garantizar la calidad de la educacion. Mejorar la calidad de la educacion
preescolar significa lograr la atencion integral de las nifias y nifios término muy debatido
en la comunidad cientifica que investiga en estas edades, determinado como uno de los
desafios del siglo XXI, para este nivel educativo por la UNICEF, considerada esta
atencion como el “Conjunto de acciones coordinadas que pretenden satisfacer las
necesidades esenciales para preservar la vida, asi como las relacionadas con el
desarrollo y aprendizaje humano acorde a las caracteristicas necesidades e intereses

permanentes o variables de las poblaciones a las que va dirigido”.

En correspondencia con estas definiciones, las intenciones con los grupos
coordinadores apuntan, a impulsar procesos de capacitacion, y promover las

transformaciones dirigidas a lograr coherencias y logicidad en el tratamiento educativo a
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las familias proposito de la propuesta de acciones que se describe su concepcion en el

Capitulo 11.
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CAPITULO: Il PRESENTACION Y FUNDAMENTACION DE LAS ACCIONES DE

CAPACITACION AL GRUPO COORDINADOR DEL PROGRAMA
EDUCA A TU HIJO EN EL ASENTAMIENTO EL NICHO

En el presente capitulo se recoge el camino de la investigacion que tiene como base la
estrategia implementada de estructurar organizativamente los grupos por
asentamientos en las zonas de montafias en él se describe la metodologia seguida
para capacitar a los miembros del grupo conformado en el Nicho, explicada en tres
etapas donde se determina el diagndstico inicial la propuesta de solucion empleada y la
valoracion de su factibilidad.

2.1-- Concepcion metodologica de lainvestigacion. Etapa inicial

La investigacion se concibio en la etapa inicial dirigida al diagndstico de las
necesidades de preparacion de los representantes del grupo coordinador para atender
el Programa Educa a tu Hijo por asentamientos.

Se aplicaron los métodos del nivel tedrico y del nivel empirico se describen sus

resultados a continuacion, porque hicieron posible la entrada al trabajo de campo.

Se comenzé por la caracterizacion de los miembros del grupo coordinador consejo
popular Crucecitas (Ver Anexo V) para definir la del asentamiento El Nicho Para el
diagnéstico y caracterizacion del asentamiento se tuvo en cuenta los indicadores:
Caracteristicas demogréficas es importante determinar:

Tipo de poblacién.

Distribucion por edad, sexo y raza.

Nivel de escolaridad promedio y su distribucion a otras caracteristicas.

Distribucion ocupacional de los habitantes.

Nivel de ingresos en la zona.

Potencialidades

YV V.V V V V V V

Necesidades de preparacion
Caracterizacion del grupo coordinador: asentamiento El Nicho.

DELEGADO: 2 afios de experiencia, técnico medio en contabilidad.
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CDR: 2 afios de experiencia, grado 12, ha tenido resultados en el grupo en la atencion

y seguimiento a los nifios en desventaja social.

FMC: 4 afios de experiencia, grado 12, en el grupo ha sido destacada su participacion
en la movilizacion de la comunidad para la captacion de personal voluntario y

elaboracion de juguetes a bajo costo.

PCC: 1 afio y medio de experiencia, grado 12, refuerza el trabajo politico ideoldgico de

manera activa.

Salud: 2 afos de experiencia, ha sido destacada su participacion en el grupo en la

capacitacion y labor profilactica a embarazadas y en la atencion a la edad temprana.

INDER: 3 afios de experiencia, estudiante de la Licenciatura en Cultura Fisica,
destacada su labor en el grupo en la capacitacion y en la preparacion de numeros

culturales con la familia y la comunidad.

Cultura: 1 afio de experiencia, Estudia la Licenciatura en Sociocultural y unido al
miembro del INDER han movilizado la comunidad y familia en los nimeros culturales.

Promotora: 2 afios de experiencia, estudia Licenciatura en Educacién Preescolar, ha
tenido un trabajo sistematico en la divulgacion del consejo y en la atencion a todas las

familias con niflos de 0-6 afios.
Directora de escuela: 1 afio de experiencia, estudiante de maestria 2 edicion.

Comercio y gastronomia: 2 afios de experiencia, grado 12, muy activa en la

divulgacion

EMA: lafio de experiencia grado 12, se destaca en las tareas de embellecimiento de la

comunidad y promocioén del programa.

ANAP: 2 afios de experiencia grado 10, fortalece las actividades de estimulacion a sus

ejecutores

Para determinar las necesidades de capacitacion de este grupo relacionada con sus
funciones como representantes en la base se utilizaron los siguientes métodos que se

describe a continuacion:

Andlisis de documentos (Anexo #1).
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Se comienza por el estudio de tesis de diploma y de maestrias del territorio que se han

desarrollado en este programa y se realiza un analisis de los documentos del consejo

popular para coordinar el programa Educa a tu Hijo en las zonas de montafias
resultando como aspectos identificados que sustentan la importancia del tema:

» El programa esta concebido con una estructura teérico metodoldgica que favorece el
desarrollo integral infantil y posibilita la preparacion de las familias para estimular la
educacion de sus hijos

» El mismo garantiza el cumplimiento de los derechos de la infancia a una educacion
de calidad desde su concepcion

» Exige para su implementacion la conformacion de grupos que organicen su trabajo a

partir del plan de accién

En el Municipio Cumanayagua segun politica educacional se planifican acciones de
capacitacion del grupo en el plan de accion, su revision permite las siguientes
valoraciones: estan dirigidas fundamentalmente al conocimiento del programa, de las
funciones de los promotores y ejecutores y a la didactica que se emplea en las
actividades conjuntas asi como las caracteristicas psicopedagdgicas de estas edades,
siendo insuficientes las relacionadas con tareas que permitan la reflexién y andlisis en
la concepcion del Programa, que argumenten las ventajas del mismo, su repercusion
internacional, que plantee los desafios que enfrenta ante la emergencia de una
educacion de calidad, argumentos que lo haga reflexionar sobre por qué es necesario
que el estado invierta en estas edades, generen ideas para su aplicacion en los
asentamientos, contradiccién que revela un distanciamiento entre la capacitacion que
recibe y sus funciones ya que el trabajo de un representante es ante todo el de
promover, convencer, sobre las bondades del programa a las familias, para poder

desarrollar una labor comunitaria educativa efectiva.

En la primera etapa de la investigacion se realiz6 la Encuesta (Anexo Il) a los miembros
mas significativos por su procedencia pedagdgica y politica y en ella se evidenci6 falta
de preparacion para accionar en la educacion familiar con las técnicas de trabajo
comunitario apreciadas en las respuestas dadas en la pregunta #2 por el 100% de los
encuestados, asi como se infiere fallas en la cohesion del grupo para cumplimentar las

tareas de atencién a las familias desde la divulgacion en la comunidad hasta el control
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al proceso educativo a desarrollar en contextos de la comunidad y del hogar por las
respuestas referidas en la pregunta #3 donde el 75 % responde acciones aisladas por
sus caracteristicas sectoriales y el 25% logra un acercamiento en dos acciones que

plantean de forma colectiva la capacitacion del grupo y las visitas al hogar.

En la observacion a las actividades de labor de terreno (Anexo 3) se pudo confirmar que
presentan dificultades en el didlogo y busqueda de informaciéon en los diferentes

contextos que efectdan labor educativa comunitaria de terreno.

Idea conclusiva: A partir de los resultados obtenidos se demuestra que la capacitacion

de los representantes del grupo coordinador para trabajar por asentamientos es una

necesidad que emerge ante las transformaciones educacionales, que llegan a todos los

rincones del pais y en el caso que ocupa la investigacion a cada familia de las

montafias por lo que se decide la elaboracion de las acciones de capacitacion dirigidas

a esta problemética a partir de determinar como necesidades de capacitacion del

grupo coordinador del asentamiento El Nicho:

» Poco dominio del funcionamiento del programa.

» No dominan la didactica de las actividades conjuntas.

» Escasa preparacion para la tareas de divulgacién sensibilizacion y orientaciéon a las
familias.

» Poco dominio del cardcter intersectorial y comunitario de la orientacion familiar.

2.2- Etapa de implementacién de la propuesta de capacitacién. Fundamentacion:

El disefio e implementacion de las acciones de capacitacion tienen sus sustentos
tedricos en la metodologia de la educacion popular cuando define que si la comunidad
es un escenario eminentemente integro, los modelos de capacitacion para quienes
tienen la funcion de liderar los procesos que se dan alli deben ser integrales, con un
marcado caracter multifactorial, multisectorial y multidisciplinario, opinion que también
se comparte desde la metodologia planteada para el Programa Educa a tu Hijo y en la
pedagogia martiana revitalizada por los dirigentes principales de la Revolucion al
reclamar preparar para la vida a los ciudadanos y lograr el alcance del pueblo méas culto

Unica forma de ser verdaderamente libre.
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La adecuada articulacion de los pilares que sustentan el Programa Educa a tu Hijo y la
concepcion metodoldgica dialéctica de la educacion popular facilitaron la estructuracion
de las acciones de capacitacion sobre una base filoséfica de procedente contenido
pedagdgico, politico y socio cultural, es asi como responde a una percepcion
pedagdgica sustentada en la plena participaciéon de los miembros representantes del
grupo coordinador durante todas las acciones de capacitacion. Integra dialécticamente
los objetivos, contenidos y métodos, construidos colectivamente, en funcion del proceso

de capacitacion y los resultados esperados.

Posibilita la coherencia entre los diferentes componentes del proceso docente educativo
y entre la dinamica interna del grupo y del contexto donde se desenvuelve. El proceso
del conocimiento se produce de lo concreto a lo abstracto sobre la base de las
percepciones que tiene el grupo y cada una de sus individualidades de su realidad
concreta, porque se parte del criterio de la teoria sociocultural de transitar a una zona
de desarrollo préoximo dejando que se convierta en un protagonico de su propia
capacitacion.

En Cuba, el proyecto social socialista ha creado las condiciones para que el pueblo sea
el protagonista de su destino. Tener el espacio para reflexionar criticamente sobre los
problemas y logros que tienen sus proyectos y experiencias, teniendo como base la
inteligencia del colectivo, constituye un acto politico de gran valor por las derivaciones
que tiene en los niveles de responsabilidad, compromiso y consecuentemente de

concienciacion.

El contenido socio cultural brota de la misma esencia de las acciones: parte de un
autodiagnostico de los participantes sobre su préactica real, situacion que implica un
reconocimiento de la situacion social y de los valores y antivalores culturales existentes
en sus comunidades al iniciarse la aplicacién del modelo de capacitacion. Por otra parte
los intercambios y visitas a diferentes tipos de familias, estimulan el dialogo entre
personas de diferentes tradiciones culturales y sociales, fortaleciéndose la identidad
desde lo local.

El disefio de las acciones de capacitacion a partir de las necesidades de aprendizaje de

los representantes se acerca al perfeccionamiento que se plantea en los desafios del
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siglo XXI. EI componente participativo es una obligada presencia real. Sus participantes
lo impregnan de su vision, necesidades, vivencias y légica natural. Distingue la
propuesta de acciones de capacitacion la posibilidad que tienen los miembros del grupo
coordinador de participar realmente en su preparacion segun las condiciones del
asentamiento hecho que los compromete y motiva al sentirse protagonista de su propio
quehacer.

Para la propuesta de acciones de capacitacion se tiene en cuenta la concepcion de
técnicas que favorezcan la generacion de ideas, de los educadores populares para
mover el pensamiento de los participantes y ensefiarles que la practica comunitaria
debe impregnarse de estilos novedosos y cambiantes. Se considera explicar en qué
consisten las seleccionadas.

Técnicas de generacion de ideas

Tormenta de ideas: Las personas van exponiendo sus ideas a medida que van

surgiendo, en una atmésfera de absoluta libertad e informalidad.

Reglas basicas:
> No se evallan las ideas
» Se estimulan las ideas atrevidas
» Se pueden fertilizar ideas de otros
» Se lucha por la cantidad de ideas

» Las ideas deben ser especificas y tangibles (No abstractas)

Métodos:
Rueda libre: Exposicion libre de ideas.
Por rondas: Una idea por turno hasta agotarse todas.

Tira de papel: Se escriben las ideas en un pedazo de papel y después se organizan.
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Comparacion entre los métodos

Métodos Ventajas Desventajas
Rueda libre Espontaneo, muy creativo, facilita | Los fuertes pueden dominar,
fertilizar ideas puede crear confusion y
perderse algunas ideas
Por rondas Es mas dificil que alguien domine. | No es facil fertilizar ideas. Se
Se estimula la participacion de hace dificil aguardar por el
todos turno, hay cierta pérdida de
energia
Tira de Papel El anonimato posibilita que afloren | Pueden salir ideas
ideas, mas factible en grupos indelicadas, comprensibles.
NUMerosos, No es necesario No es posible fertilizar ideas,
hablar. no es posible aclarar ideas

2. Variante organizativa en la tormenta de ideas
Es una variante de la tormenta de ideas que posibilita trabajar con grupos mas
pequefos.

Procedimientos: Dividir al grupo en pequefios sub— grupos de 6 personas sentados en
circulo. Dar 5 minutos para pensar 3 ideas. A los 5 minutos pasar las ideas al vecino.

Se pueden hacer hasta 6 rondas en no mas de 30 minutos.

3. Escritura de ideas: Esta técnica combina algunas caracteristicas de la tormenta de
ideas. Su utilizacion es ideal cuando la tormenta de ideas es monopolizada por algunas
personas, cuando el grupo se ha socializado en exceso 0 en situaciones muy tensas o

cargadas. Los participantes escriben sus ideas y fertilizan las de otros.

Métodos:
» Escribir las ideas, ponerlas en el centro y rotarlas para fertilizar otras.
» Escribir las ideas en tarjeta y pasarlas hacia la derecha.
»Galeria: Se fijan pliegos de papel alrededor del local donde se escriben

publicamente las ideas.
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4- Técnicas para la busqueda de informacion

» La entrevista: Es una técnica estructurada para recopilar informacién de
individuos y grupos. Resulta muy eficaz cuando se logra el acceso a las

personas que tienen la informacion que se necesita.

Procedimientos: Elaborar previamente el listado de preguntas. Incluir preguntas de
seguimiento para obtener toda la informacion que se necesita. Verificar si se han
comprendido bien las preguntas. Si la informacion es delicada asegurar confiabilidad y

anonimato de los entrevistados.

» La encuesta: Es una variante de la entrevista en el sentido de que se recogen
criterios pero en este caso a través de una o varias hojas de papel en respuesta

a un cuestionario.

Ventajas: Se puede recoger una gran cantidad de informacién aportada por un

numeroso grupo de personas.

Desventajas: Puede haber una interpretacion diferente, ambigiedad y no se puede

comprobar el grado de comprensién del cuestionario.

Procedimientos: Identificar la informacidbn que se necesita. Precisar quién tiene la
informacién de forma clara y confiable. Prever como utilizara la informacién cuando esté
a mano. Elaborar el cuestionario teniendo presente:

» Las preguntas o items no deben dar lugar a imprecisiones ambigliedades.

» El cuestionario debe ser claro, sencillo y breve

» Ensayelo antes con varias personas.
5- Técnicas para el analisis o evaluacién

1- Reduccidn de listado: Es una forma de procesar las ideas producidas a partir de una

técnica de generacion de ideas.

Objetivo: Esclarecer las opciones de manera que los miembros del grupo las

comprendan y puedan reducirse a una cifra mas manejable.
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Procedimientos: Deben esclarecerse las dudas a fin de lograr una clara comprension de
las ideas por parte de todo el grupo. Se identifican los "filtros" para que un aspecto se
mantenga en consideracion. Los filtros pueden ser para:

» Agrupar ideas comunes

» Excluir ideas

2- Hoja de balance: Es una técnica sencilla que permite identificar los " pro" y "contras"

de una variedad de opciones facilitando la discusion.

Procedimientos: En la parte izquierda de la hoja o pizarra se sitian las opciones y se
abren dos columnas para sefalar los aspectos positivos y negativos de cada una.
Ejemplo: Opciones Aspectos positivos Aspectos negativos

Propuesta de acciones de capacitacion
Instrumentacion:

Las acciones de capacitacion que se presentan a continuacion se concibieron con un
monitoreo constante, a través de la preparacion previa, visitas, reuniones de
intercambio y despachos que con sistematicidad se ejecutan con los miembros del
grupo coordinador municipal y del consejo popular Crucecitas. Se consideran las
acciones de capacitacidon como un proceso dinamico, sistematico e interrelacionado que
debe cumplir los requisitos siguientes:

1. Identificacion de necesidades de aprendizaje.

2. Seleccion de los ponentes segun sus posibilidades.

3. Ejecucion de la capacitacion.

4. Control sistematico del proceso.

Se estructuran de la siguiente manera:
» Objetivos generales

Tema

Teméticas

Objetivo especifico

Desatrrollo

Evaluacion

YV V V V V V

Bibliografia
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La capacitacion se realiza en 14 encuentros, completandose la misma a partir de la
autosuperacion que realiza este personal para cada uno de los encuentros, con 2
frecuencias mensuales, insertadas en la capacitacion que imparte el Grupo Coordinador
del Consejo Popular Crucecitas a los miembros del grupo del asentamiento El Nicho
con la asesoria de la autora de la investigacion, la cual imparte solo el tema relacionado
con la atencion a las nifias y nifios dispersos de 5 a 6 afios por ser un tema en el cual
los miembros del Grupo Coordinador del Consejo Popular Crucecitas también
presentan dificultades y ser un contenido complejo. Los temas se desarrollaron en
encuentros concentrados por asentamientos agrupandolos en dos grupos por
cercanias, con la participacion de otros especialistas relacionados con la investigacion
como profesores de la Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Conrado Benitez Garcia”,
Metoddloga municipal, Especialista de Educacién para la salud, Médico de la Familia y

Promotora del Consejo Popular Crucecitas.

Evaluaciéon se realizé durante los propios encuentros mediante las técnicas Filtros y
Hojas de balance, ademas se realiza la comparacion de los indicadores declarados a

continuacién, evaluados antes y después de aplicadas las acciones de capacitacion.

INDICADORES INDICES

Pertinencia

NECESIDAD Indispensable
Dirigir adecuadamente

Estimulacion

Herramienta de trabajo

Pensamiento colectivo

Socializar ideas
EFECTIVIDAD

Cohesion grupal

Eficiencia

Eficacia

Satisfaccion
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Acciones de capacitacion al Grupo Coordinador del Programa educa a tu Hijo en
el asentamiento El Nicho
Objetivo general: Perfeccionar la preparacion tedrico - metodolédgica de los diferentes

miembros del grupo coordinador por asentamientos.

Tema 1 EIl grupo coordinador por asentamientos un recurso humano idoneo en las

zonas de montafas.

Tematicas:

1.1 Presentacion de los propésitos de la capacitacion

1.2 Funciones del representante del grupo coordinador.

Objetivo:

Valorar las funciones del representante en el grupo coordinador por asentamientos
Desarrollo:

lera accion: Se comenzara la actividad presentando a los participantes el proyecto y el

por qué fueron seleccionados para la experiencia, se precisa las condiciones que

decidieron conformar grupos por asentamientos
Se negocia con el grupo los aspectos administrativos
Lugar, horario, frecuencias.

Se realiza una técnica de presentacion y de generacién de ideas acerca de las

perspectivas que esperan de la capacitacion y se ofrecen las reglas que se tendran

presente en cada encuentro:

» Tener presente el objetivo de la discusion, Evitar la introduccién de temas no
relacionados con el mismo

» Pensar como parte del grupo no como individuo. Hablar a todos no solo a su vecino.
Hacerlo de forma clara y breve

» No interrumpir mientras otro habla sino escuchar, sino le queda claro lo que otra
persona dice esperar que termine y luego pedir aclaraciones, es de mal gusto repetir
no entiendo, no entiendo, solo pregunte qué no entiende y esclarezca sus puntos de
vista por qué causa dudas, quizas sea la forma de exponerlo 0 no es suficiente la
ejemplificacion entre otras.

» Saber que nadie tiene conocimiento absoluto.
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» No atacar a las personas ni hablar de ellas solo de sus planteamientos:

2da accion: La investigadora con los colaboradores inicia el debate acerca de que
saben sobre el papel del representante en el grupo recogiendo informacion y luego con
el procedimiento “el filtro” agrupa ideas comunes y excluyen las consideradas que no

proceden.

Aspectos que no pueden faltar en las precisiones. Funciones de:
Asesoramiento, ayuda
Divulgador y comunicador por excelencia

>

>

» Seguimiento y control al programa en el terreno

» Capacitacion continta determinando los centros capacitadores con que
>

cuentan en el territorio y la bibliografia necesaria existente en el territorio

Requerimientos para el Funcionamiento y desarrollo de los grupos coordinadores por

asentamientos se hace necesario definir:

» Permanencia y participacion de los representantes en los grupos

» coordinadores.

» Utilizacion del mapa (ver anexo # 5)

» Existencia de un plan de accién y enfoque intersectorial de las actividades que se
planifican y realizan en la practica.

» Frecuencia con que se reunen, contenidos que se tratan, valoracion con caracter
intersectorial del trabajo realizado.

» Objetivos y contenidos establecidos en la politica educacional para la capacitacion
gue predominan en las zonas rurales de montafias utilizadas en el desarrollo del

tema.

Participacion de las ensefianzas primaria y especial en el programa “Educa a tu
Hijo”

Objetivo: Aprovechamiento Optimo de las posibilidades de la participacion que
ofrece la educacién primaria y los CDO, asi como el resto de las instituciones
educativas en el fortalecimiento de las acciones del programa

Educacién Primaria.
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» Participaciéon de los directores zonales y jefes de ciclo en la capacitacion a los
miembros de los grupos coordinadores.

» Maestros como ejecutores del programa.

» Contribuir a la divulgacién del programa.

» Utilizacion de las bibliotecas escolares para la capacitacion y preparacion de

los ejecutores voluntarios.

Educacion Especial.
» Aprovechamiento de las posibilidades desarrolladoras y preventivas del
programa.
» Vinculo de los CDO a partir del diagnoéstico temprano, tanto de las
necesidades educativas especiales, como de los problemas sociales.
» Participacién en la capacitacion de los grupos coordinadores, promotores y

ejecutores voluntarios.

Tema 2 Como elaborar un plan de accion.
Tematicas:
2.1 Aspectos esenciales que no deben faltar en el mismo.
2.2 Recomendaciones sobre la capacitacion, a tener en cuenta segun el contexto y
necesidades sentidas de los diferentes asentamientos.
Objetivo:
-Demostrar como elaborar el plan de accién del grupo coordinador a nivel de
asentamiento incluyendo acciones segun necesidades.

Desarrollo:
lera accién Se entregard a los participantes una flor de azucena y al siguiente una
rosa se les dird que con la belleza que caracteriza la misma asi sera vista por los nifios
en el futuro las acciones que hoy planifican con sus familias y ellos, para mejorar su
calidad de vida, se les muestra un spot del programa para la vida que refleje situaciones
a analizar y se abre el debate sobre el mismo, para entre todos definir que debe

contemplar un plan de accion que contribuya a mejorar las situaciones presentadas.

2da accion ¢Recuerdan la flor que a cada uno se les entregd el encuentro pasado?,

pregunta la ponente para iniciar la actividad, si alguna necesita ayuda entre todos se les
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ayuda a recordar, bien entonces a la derecha se colocan las azucenas y a la izquierda
las rosas, luego de organizados se les solicita sentarse por equipos como deseen en el

salén o areas exteriores.

A cada equipo se le entrega un plan de accion para ser analizado segun lo establecido
por la politica educacional y la caracterizacion del asentamiento para que busquen
correspondencia entre los mismos. Se da 20 minutos para el trabajo y se invita a la
exposicion por uno de los participantes de cada equipo conformado se realizan las
precisiones sobre los aspectos esenciales:

Obijetivos

Acciones

Participantes

Ejecutor

YV V. V VYV V

Responsable

Se valora la integracion en cada accion de varios representantes, si en la capacitacion
intervienen todos y responde a las potencialidades de cada uno, se valora las
limitaciones encontradas dando una sugerencia: estudiar individualmente los dos temas
tratados para poder trabajar con mayor precision el referido a la capacitacion que

salvara las fisuras presentadas.

Tema 3 La capacitacion una urgencia para el grupo por asentamientos
Temaéticas:
3.1 Qué significa capacitar
3.2 Importancia y pertinencia de la capacitacion en el Programa Educa a tu Hijo
3.3 Planificacion de la capacitacion a los agentes educativos
Objetivos:
» Valorar los objetivos generales e intenciones de las acciones de capacitacion
» Caracterizar la capacitacion como concepto y sus exigencias en el Programa Educa
a tu Hijo.
Desarrollo:
lera accion: El ponente realiza un intercambio inicial acerca del plan de accién hasta
llegar a que uno de sus objetivos se dirige a la capacitacion desde los miembros del

propio grupo, hasta las familias, transitando por las ejecutoras voluntarias, colocara en
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el pizarron la interrogante ¢ Qué entiende por capacitacion? con la técnica Tormenta de

ideas mediante la rueda libre se caracteriza la capacitacion como concepto.

Posteriormente en el papelografo presenta el siguiente esquema para que defina las

caracteristicas y requisitos de la misma en el programa Educa a tu Hijo
Esquemal

Capacitacion:

Requisitos

Caracter diferenciado Enfoque intersectorial

El ponente estara atento a las ideas expuestas, estimulara las mismas y registrara lo
que considera no debe faltar en los requisitos que se exponen a continuacion:
> ldentificar las necesidades de capacitacion de todo el personal involucrado en el
programa incluyendo los grupos coordinadores por asentamientos Determinacion
de vias y frecuencias para su imparticiéon siempre colegiada con los participantes.
» Elaboracion de los programas de capacitacion con caracter diferenciado.
> ldentificacion de todo el material bibliografico del que se necesita. Uso del video y
CD.
» Conformacion de los grupos de estudio segun diagnostico personal
» Determinacion de los participantes en la direccidn de la capacitacion segun temas
previstos, atendiendo a las potencialidades identificadas en los miembros
2da accion Después de comprobar durante el intercambio que han entendido
conceptualmente qué, a quién y cOmo capacitar se solicita a los participantes elaborar
entre todos acciones de capacitacion que consideren con distintos tipos de familias y
ejecutores, para esta tarea se organiza dos equipos de 6 cada uno y se les entrega la
caracterizacion de las necesidades y potencialidades del grupo que les correspondid

trabajar (familia o ejecutores voluntarios).
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Se evalua mediante la técnica Hoja de balance
Ejemplo: Acciones Aspectos positivos Aspectos negativos

En ellas se define los “pro” y los “contra” de cada accion y su factibilidad, y se ensefa a

analizar de esta forma cada propuesta que se haga en sus reuniones

Tema 4: Atenciéon a la diversidad mediante las modalidades de atencién y las

particularidades del desarrollo del nifio en las diferentes etapas.

Temaéticas:

4-1 Modalidades de atencion del Programa Educa a tu Hijo

4-2 El diagndstico como punto de partida para el trabajo con las diferentes edades.

Objetivos.

Analizar los tipos de modalidades de atencion.

Profundizar en el conocimiento de las caracteristicas de nifias — nifios de 0 a 6 afios.
Desarrollo:

lera accion: Primeramente se explica por el ponente que partiendo del tema anterior

donde se valoré la familia y las posibles acciones a trabajar con ellas y las ejecutoras,

se precisa conocer las caracteristicas del programa y de los nifios que forman parte del

centro del proceso pedagogico junto al adulto se intercambia sobre las concepciones

generales del Programa Educa a tu Hijo y con la técnica tormenta de ideas pero esta

vez con tiras de papel sugiere escriban las modalidades de atencion que conoce y

explique una.
Luego se organizan y se ejemplifican cada una en un papelografo o pizarron.

2da accién: En esta actividad como ya los participantes se han socializado entre ellos y
de una forma participativa han aprendido a socializar ideas, el ponente conforma dos
grupos de trabajo sugiere que el primero con los programas educativos y folletos

caracterice a los nifios segun la edad.

El segundo grupo debe presentar las condicionantes que considera para diagnosticar a

los nifios, nifas y familias.

Al concluir el ponente socializa de conjunto con el grupo caracteristicas del nifio y nifia

con lo que el segundo grupo identifico fertilizando las ideas con los siguientes aspectos:
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Es necesario conocer las caracteristicas de la edad para valorar los niveles de
desarrollo que alcanzan la influencia de la familia no pudiendo faltar como elemento
esencial la preparacion de estas y los resultados valorarlo en el impacto que se produce

en la comunidad.

Tema 5 El grupo multiple, una alternativa del programa Educa a tu Hijo.
Tematicas:
5-1¢Qué es el grupo mdaltiple?
5-2 La atencién a nifios dispersos
Objetivo: Determinacion de las caracteristicas del grupo multiple y nifios dispersos en
el programa Educa a tu Hijo.

Desarrollo
lera accion: Siendo consecuente con el aprendizaje que han ido adquiriendo los
miembros del grupo el ponente refiere a los participantes un recordatorio del tema
anterior solicitando comentar sobre la modalidad de atencion grupal y el ponente
particulariza de forma intencionada en el grupo mdiltiple muy comun en las zonas

rurales.
Se presenta la técnica Escribir las ideas

Se entregan tarjetas y se ordena pasarlas hacia la derecha después de haber escrito su
idea acerca del grupo mdultiple, el compafiero fertiliza la idea recibida. Al finalizar se
organizan la galeria. Se fijan pliegos de papel alrededor del local donde se escribe

publicamente las ideas obtenidas.

2da accion: El ponente pregunta como se estan sintiendo en la actividad que por favor
lo digan con una palabra y al finalizar socializa las mismas para evaluar su
correspondencia con las expectativas que en el inicio ellos presentaron y marca que
esta todavia con niveles de insatisfaccion, luego explica que como se esta trabajando
siguiendo una linea de pensamiento es pertinente tratar los nifios dispersos, expone
que significa este término y como garantizar las oportunidades de desarrollo en
igualdad de condiciones del que es atendido por la escuela primaria para este pequefio

y sus familias.
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Aplica la técnica variante 2 de tormenta de ideas.

Procedimiento: Divide al grupo en pequefios grupos de 4 personas sentados en circulo

y se crecen las siguientes orientaciones:

Dar 5 minutos para pensar 3 ideas.

A los 5 minutos pasar las ideas al vecino.

Se pueden hacer hasta 6 rondas en no méas de 30 mts.

Para obtener los resultados se solicita ayuda a un colaborador que hoy es quien

realizara la fertilizacion de las ideas y la colocara en el pizarron.

Tema 6. La atencion a las familias y nifias y nifios dispersos de 5 a 6 afios
Tematicas:
6-1-La atencién a las familias y nifios que por las distancias de sus hogares no pueden
asistir a los centros escolares.
6-2-Como participan las familias en los encuentros sistematicos.
Objetivo: Demostrar el trabajo pedagdgico con la familia.
Desarrollo:
lera accion: Se comienza la actividad con la técnica Tormenta de ideas pero con el

método Por rondas: Una idea por turno hasta agotarse todas

Se ofrece una tarjeta y se explica que en temas anteriores ha sido recurrente el término
familia por ser uno de los pilares fundamentales del Programa Educa a tu Hijo y el
beneficiario principal junto al nifio de sus bondades, se significa que ya es conocido el
procedimiento empleado para que la capacitacion se produzca entre todos, a diferencia
de las anteriores realizadas, es una sola tarjeta por lo que se escribe en ella por cada
uno sus ideas acerca de la familia y como llegar a las que viven en lugares intrincados
hasta agotarse, se pasa la tarjeta tantas veces ustedes crean tienen algo que aportar
porque la idea de su comparfiero puede producir una nueva en su mente. Al finalizar la
ronda se fertilizan entre todos y se elaboran acciones para el plan de accion para las

familias identificadas en zonas apartadas

2da accion: El ponente estimula el desarrollo de los participantes a partir de cada uno

valorar con una frase hasta donde ha evolucionado en el aprendizaje utilizando la
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técnica Hoja de balance para el registro de la informacion, que le permitira saber como

marcha la capacitacion por el implicado
Procedimiento:

En la parte izquierda de la hoja se sitlan las opciones que giran en torno al tema y se

abren dos columnas para sefalar los aspectos positivos y negativos de cada una

.Ejemplo:
Opciones Aspectos positivos Aspectos negativos
A) Tema 1 Aprendi a socializarme Aporté pocas ideas

Solicita de ellos propuestas para realizar acciones de preparacion con las familias vistas
desde el conocimiento que tiene de como participan las familias en las actividades del

programa:

Actividades conjuntas

Dindmicas de grupos

Charlas educativas reuniones de padres

Se socializan de forma verbal con el grupo y se incluyen en el plan de accion.
3era accion Actividad conjunta demostrativa

Tema: Diferenciacion de los sonidos en vocales y consonantes

Objetivos: Diferenciar los sonidos en vocales y consonantes.

Métodos: Ejercicio

Procedimientos; Conversacion, Observacion, Preguntas y respuestas, ludicos
Desarrollo:

Momento # 1.

Controlo las actividades dejadas en la frecuencia anterior. Le oriento los objetivos que
vamos a trabajar en el dia de hoy, los invito buscar en sus folletos qué logros del
desarrollo estimulamos con estos objetivos. Les oriento como vamos a desarrollar la

actividad:
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Mama # 1 Los motiva con una adivinanza:
No busques en otra parte

Si lo tienes en el mar

Olas ves llegar furiosas

Olas ves mansas llegar. ¢ Que es?

Recuerda que tienes que utilizar un tono de voz adecuado para motivarlos y puedes
hacer los movimientos con las manos .Cuando contesten la adivinanza le puedes
preguntar ¢Doénde han visto las olas? ¢Que sabes sobre las olas del mar? Le puedes

mostrar la lamina del mar. Y esperar que se expresen.

Mama # 2 Pero yo los voy a invitar a jugar con esa palabra que ustedes adivinaron
¢, Cual es? Ola, vamos a pronunciarla rapido, despacio, mas despacio, bajito. ¢ Cuantos

sonidos tiene?
Ahora un nifio viene al frente a realizar el analisis de esta palabra. Se lo demuestro.

¢,Cuantos sonidos tiene? ¢Cuantas vocales? ¢Cuantas consonantes? ¢Cual es este
sonido que esta al principio? ¢Porque es una vocal? ¢En que lugar esta el sonido a?

¢,Cual esta en el medio? ¢Porque sabemos que es consonante
Como las olas estan en el mar, en su componedor haran el andlisis de la palabra mar.

Se aplican niveles de ayuda y preguntas de apoyo Yy retiran los sonidos segun la orden
dada

Mamé& # 3. Ahora yo los invito a escuchar la cancion “Merengue del mar’.Vamos a

cantarla y vamos a realizar los movimientos de las olas.
Momento # 2.

Se realiza la actividad por las familias, con las nifias y nifios, bajo la visualizacion y
orientacion de la ejecutora, que insistira en las preguntas de la mama # 2 para que
todos los padres trabajen segun lo orientado. Y los invitamos a salir de la actividad

cantando la cancion.
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Momento # 3

Me reiino nuevamente con la familia y se les pregunta que le resulté mas dificil realizar,
se atienden teniendo en cuenta la diversidad, se les anuncia lo qué van a trabajar en la
proxima frecuencia y los materiales que deben traer para ser utilizado por la familia y
por los nifios, se sugiere como continuar en el hogar los objetivos tratados segun las

dificultades de los nifios.

Tema 7- Relaciones interpersonales y estilos comunicativos.
Tematicas:
7.1 Estilos comunicativos en las relaciones interpersonales.
7.2 La asertividad en las relaciones humanas.
Objetivos:
Desarrollar estilos adecuados en la comunicacién en la labor que ejercen los miembros
de los diferentes grupos.
Provocar cambios en las relaciones interpersonales de las familias atendidas en el
programa Educa a tu Hijo.

Desarrollo:
lera accién Comienza la actividad el investigador explicando a los participantes que
para el funcionamiento eficiente de un trabajador comunitario con intenciones
educativas la comunicacién es una herramienta vital de trabajo para ello los invita a la
galeria colocada en el salon con varias ideas acerca del estilo en la comunicacion

donde predomina por su relevancia el siguiente esquema.
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Comunicacion
Humana

A
v

Comunicacion

I Y
Proceso psicologico de
interaccion social e intercambio
entre los sujetos, asociado a la
comprension y produccion del
lenguaje oral, escrito, gestual, etc.

Proceso dinamico de
transmision y recepcion de
informacioén a través de un
canal de comunicacion.

A

A 4

Componente
psicolégico y social

Luego inicia el debate a partir de reflexionar acerca de cada uno de los consejos que en
ellas se exponen. Se sugiere ademas ejemplificar como hacerlo con las familias. Se
explican las técnicas para la busqueda de informacién Entrevista y encuesta haciendo

las precisiones referidas en la fundamentacién de la presente memoria escrita.

2da accion Luego de conocer como actuar en la comunicaciéon y por ser el cierre de
este ciclo de capacitacion se utiliza una técnica de animaciéon consistente en presentar
una lluvia de ideas que se corresponden con los aprendizajes adquiridos durante las
acciones de capacitacion, la investigadora ofrece una tirilla del saber ella comienza y los

participantes contindan con la que corresponde:

Si quieres comunicarte mejor.

iSigue estos consejos que te doy! (investigadora)

1-Define con claridad lo que quieres tratar

2-Selecciona el individuo o grupo en quien intentas influir

3-Comprendes y respeta las opiniones y conductas de los destinatarios, para reforzar
las mas adecuadas y modificar las nocivas

4-Averigua el conocimiento que tienen y su actitud ante la nueva tarea que deseas
promover.

5-Investiga por que vias reciben la informacion para que hagas uso de ella.
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6-Demuestra lo que intentas conseguir.

7-Y por ultimo repite con constancia e intensidad la tarea que inicialmente definiste.

Bibliografia utilizada para los temas

-Pedagogia en la diversidad. Rafael Bell

-Educacion en la diversidad de Rafael Bell.

-La comunicacién: una Herramienta imprescindible para el trabajo diario colectivo de
autores.

-Mama, tu y yo en el grupo multiple. Colectivo de autores.

-Para ti promotor. Colectivo de autores

-Técnicas participativas para generar ideas del CIE Graciela Bustillo.

- Articulo: Pedagogia del Oprimido: ¢una lectura pasada de moda? De Valdés

Gutiérrez, Gilberto

2.3 Etapa de constatacion final

Al margen de que existen numerosas definiciones de evaluacion de programas, del
analisis de las mas difundidas, se desprende que hay elementos que no pueden dejar
de considerarse como son:

1-Es un proceso inherente a la practica educacional.

2-Debe proporcionar informacion atil, cuantitativa y cualitativa, lo cual conduce a
considerar los valores en la evaluacion de todo programa.

3-Debe evidenciar el grado de correspondencia entre lo previsto y lo logrado.

4-La informacion debe estar dirigida a la toma de decisiones con el fin de mejorar las
acciones de capacitacion.

5-Constituye un instrumento para lograr el cambio en las organizaciones, su gestion y la
politica de superacion de los agentes educativos en las comunidades.

Se han establecido diferentes clasificaciones de la evaluacion de programas, aunque en
la que parecen estar de acuerdo la mayoria de los autores, es la que vincula el
desarrollo del programa y el momento en que se efectla la evaluacion de este. A partir

de este criterio se considero en la presente investigacion las siguientes:
» Evaluacion de entrada

» Evaluacién de proceso
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» Evaluacion del producto en este caso las acciones de capacitacion.

P ¢

ENTRADA PROCESO PRODUCTO

RESULTADOS

La evaluacién de proceso es aquella que se realizd durante la ejecuciéon de las

acciones de capacitacion y arrojo los siguientes resultados.

» En el primer tema los 12 miembros consideran que el grupo coordinador por
asentamiento es mas factible lo cual posibilita su preparacion y seguimiento al
programa Educa a tu Hijo para un 100%

» En el segundo tema, 11 declaran que el plan de accién es la guia idénea para la
ejecucion de las tareas, y se precisa sus necesidades de capacitacion para un 92 %,
permanece sin participacion 1 de sus miembros por ser inhibido.

» En el tercer tema el 100% expresa que la capacitacidbn era una urgencia para su
desempefio

» En el cuarto tema 9 llegan a comprender que es necesario no dar el mismo
tratamiento a todas las familias en su preparacion para un 75 % y 3 ademas
ejemplifican como accionar diferenciadamente con ellas.

» En el quinto tema 10, logran caracterizar el grupo mdltiple y los considerados
dispersos e identificar las formas de atencion en cada una para la realizacién de
actividades para un 83 %, 2 solo valoran qué es grupo multiple, pero no como se
trabaja en estos grupos.

» En el sexto tema el 100% comprendio la forma de atender a las familias en estos
lugres y llegan a valorar su implicacion en el mejoramiento del nivel de vida de la
poblacion., en el analisis de la actividad demostrativa se aprecia comprension de los
tres momentos claves de una actividad conjunta, aunque en el didlogo resulta

menos ilustrada en sus expresiones el 2do y 3er momento.
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» En el séptimo tema el 100% se pronuncio en lo que le posibilitd el aprendizaje para

el intercambio, el dialogo y la escucha asi como la utilidad e importancia para el

trabajo en la cotidianidad.

La valoracion de las acciones de capacitacion se realizé al concluir el mismo cuando los

principales indicadores de control se determiné valorarlos en (necesidad, efectividad).

Establecimiento de los indicadores y indices a evaluar.

Se establecieron dos macrocriterios que se definen a continuacion:

NECESIDAD: Todo aquello que es indispensable para lograr el desarrollo arménico de

un proceso de capacitacion

EFECTIVIDAD. Se adopté la siguiente definicion a partir de las propuestas por

Rosemberg, Escarches y el significado propuesto por El Diccionario Enciclopédico

Universal: Resultado verdaderamente logrado, factible de compararse con lo planificado

a través de indicadores de eficiencia, eficacia, y satisfaccion, entre otros.

INDICADORES INDICES ANTES % DESPUES %
(Si) (Si)

Pertinencia 8 66,6 12 100
Indispensable 6 50 11 91,6

NECESIDAD Dirigir adecuadamente 6 50 12 100
Estimulacion 4 33,3 8 66,6
Herramienta de trabajo 9 75 12 100
Pensamiento colectivo 5 41,6 12 100

EFECTIVIDAD Socializar ideas 5 41,6 12 100
Cohesién grupal 4 33,3 8 66,6
Eficiencia 5 41,6 12 100
Eficacia 4 33,3 12 100
Satisfaccion 12 100 12 100

Segun se muestra en la tabla anterior, valorando la necesidad del sistema de acciones

puestas en practica podemos definir que la pertinencia al inicio no era un factor
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indispensables para todos los miembros pues solo 8 que representan el 66,6 % la veian
como elemento esencial , al concluir el sistema 12 que representan el 100% la ven

como importante .

Referido a lo indispensable al inicio 6 miembros que representan el 50% lo valoran
como algo necesario para su trabajo y al concluir los 12 para un 100% consideran ese

sistema de acciones muy necesario.

La direccién adecuada al inicio 6 miembros que representan el 50% la valoran como
algo imprescindible para su trabajo y al concluir los 12 para un 100% consideran

importante el sistema de acciones dirigido adecuadamente.

La estimulacion constituye un elemento esencial en la puesta en practica de un sistema
de acciones y al inicio solo 4 miembros que representan el 33,3% la valoran importante
y al final 8 que representan el 66,6% , considerando que en este aspecto hay que
continuar profundizando con los miembros del grupo coordinador del asentamiento El

Nicho para lograr mejores resultados en el trabajo .

Valorando la efectividad del sistema de acciones puestas en practica podemos definir
que al inicio 9 miembros del grupo coordinador del asentamiento El Nicho que
representan el 75 % valoran de importante las herramientas de trabajo y al final 12 para

un 100% consideran estas de vital importancia.

Referido al pensamiento colectivo y la socializacion de ideas al inicio 5 miembros que
representan el 41,6 % lo valoran de indispensable y al final 12 para un 100%

consideran a ambas de vital importancia para acometer acciones de mayor calidad.

La cohesion grupal al inicio 4 miembros que representan el 33,3 % la consideran
importante y al final 8 que representan el 66,6 % ven lo necesario de esta , valorando
en este sentido que se debe continuar profundizando pues para el éxito de una

actividad se necesita cohesién entre los miembros.

Referido a la eficiencia y eficacia al inicio se valora su importancia de la siguiente forma
la primera 5 miembros que representan el 41,6% y la segunda 4 miembros que
representan el 33,3 % vy al final los 12 miembros que representan un 100% consideran

a ambas de vital importancia para acometer acciones de mayor calidad.
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En cuanto a la satisfaccion debemos destacar que tanto al inicio como al final los 12
miembros que representan un 100% la consideran de vital importancia para el
desarrollo exitoso de cualquier actividad y en particular para desarrollar un sistema de

capacitacion.

Opiniones de los participantes:

Necesidad

» La capacitacion es pertinente toda vez que posibilita un aprendizaje y actualizacion
constante para accionar en los tres pilares y poder llegar a todas las familias.

» El mejoramiento en la atencién a las familias para educar correctamente al nifio y
esto exige que, desde muy temprana edad se le ensefien ciertas normas y habitos
de vida que garanticen tanto su salud fisica y mental como su ajuste social.

» Emergia recibir este sistema de influencias pedagogicas para dirigir con mas
precision la tarea encomendada y estimular la participacibn consciente en las

familias, para orientar correctamente la formacion de sus hijos.

Efectividad

» Propicio herramientas procedimentales para realizar el trabajo

» Provoco y movilizé el pensamiento colectivo.

» Facilito socializar y fertilizar las ideas.

» Los métodos de trabajo empleados permitieron trabajar de forma cohesionada a los
miembros del grupo.

A continuacién aparecen dos gréaficos con la comparacion de los resultados obtenidos

antes y después de aplicadas las acciones de capacitacion de acuerdo con las

opiniones de los participantes en cuanto a necesidad y efectividad.
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También se realiz6 la observacion a la labor de terreno de los miembros del grupo

por asentamiento

Se aprecia un movimiento ascendente en el funcionamiento visto en:
» Formas de comunicarse para obtener informacion con los miembros de la
comunidad y en particular con las familias

» Precision en los recursos a emplear para la orientaciéon familiar’
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» Planificacion mas acertada de acciones para las visitas al hogar

» Prevision de elementos claves para la observacion de las actividades conjuntas.

Necesita continuar perfeccionandose el estudio de la didactica de las actividades

conjuntas pues se aprecia en los analisis realizados a las actividades en las sedes:

» Imprecisiones para valorar qué hacer en el segundo y tercer momento.

» Los espacios seleccionados no rednen en todos los casos los requisitos esenciales
para la ejecucién de la actividad.

» La conduccion del andlisis con los ejecutores no siempre, permite la reflexion del

propio actor comunitario.
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CONCLUSIONES

El estudio tedrico realizado permite argumentar la importancia de la
educaciéon familiar con caracter intersectorial y comunitario y precisar

el papel del grupo coordinador por asentamientos.

Los resultados evidenciados en el diagndstico inicial demuestran las
limitaciones para la atencion de las familias por los grupos
coordinadores creados por asentamientos, lo que justifica la

necesidad de aplicar las acciones de capacitacién a dichos grupos.

La elaboracion de acciones de capacitacion dirigidas al grupo
coordinador del asentamiento El Nicho articulando los tres pilares que
sustentan el Programa Educa a tu Hijo permite conducir

adecuadamente la educacion familiar en las zonas de montafnas.

La aplicacién de las acciones de capacitacion en el asentamiento El
Nicho del Plan Turquino Manati del municipio Cumanayagua fue
efectiva de acuerdo con los resultados obtenidos pues se logré la
capacitacion a los miembros del grupo coordinador a nivel de
asentamiento para conducir la educacion familiar con caracter

intersectorial y comunitario
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RECOMENDACIONES

Al Grupo Coordinador Municipal aplicar en el resto de los grupos creados por
asentamientos de los diferentes consejos populares, acciones de
capacitacion que posibilite una adecuada conduccion de la educacién
familiar en el programa Educa a tu Hijo con caracter intersectorial,

comunitario y diferenciado.
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ANEXO #1
Guia para larevision de documentos.

Objetivo: Valorar el comportamiento de los disefios de capacitacion y su
correspondencia con las carencias de los representantes para desempefar su funcion
en el grupo coordinador del asentamiento El Nicho.

Documentos arevisar:

1. Caracterizacion del grupo coordinador del consejo popular Crucecita y del
asentamiento El Nicho.

2. Balance del trabajo del grupo.

3Plan de capacitacién del grupo coordinador del consejo popular del asentamiento El
Nicho.

Aspectos a constatar.
Elementos que caracterizan a los miembros del grupo coordinador especificamente los

relacionados con su formacién pedagdgica y experiencia en el desempeiio del rol para
el trabajo en el Programa a tu Hijo.

Temas tratados en la capacitacion y correspondencia con las tendencias actuales de
trabajo con la familia como unidad.

Fallas en los analisis de las reuniones dirigidas al funcionamiento del grupo coordinador
del asentamiento EI Nicho.

Tratamiento dado a las familias en las actividades de preparacion.
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ANEXO #2
Encuesta de opiniones realizada a representantes en el grupo coordinador del

asentamiento El Nicho.
Es un propésito contribuir a la capacitacion de los miembros del grupo coordinador del
Programa Educa a tu Hijo. Por la funcion que Usted realiza es importante responda las
siguientes preguntas:

Por su colaboracion,

iMuchas Gracias!

1. Criterios que tiene de sus funciones como miembro del grupo coordinador del
Programa Educa a tu Hijo.
2. Importancia que le atribuye al Programa Educa a tu Hijo.

3. Mencione acciones de capacitacion a familias que realiza en los grupos de base.
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ANEXO #3
Guia de observacion a las actividades de terreno de los miembros del Grupo
Coordinador de Base
Objetivo: Valorar la capacidad de direccion de los miembros del Grupo Coordinador

del consejo popular Crucecitas para el seguimiento y control a los grupos de base y
para accionar como agentes educativos.

Aspectos a constatar:

» Dominio de los elementos del seguimiento para asesorar, controlar y vias que

utilizan en la determinacion del estado actual de los asentamientos.

» Habilidades para la labor de terreno en las comunidades y para accionar

cohesionadamente en la orientacion educativa a los miembros de la comunidad

» Preparacion para realizar la capacitacion desde el propio grupo y asumir en los
grupos de base
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ANEXO #4
Caracterizacion del Grupo Coordinador: Consejo Popular Crucecitas:

Presidente del Consejo Popular: nivel escolar 12 grado, afios de experiencia 5,
controla en todos los asentamientos el trabajo que se orienta en el grupo de base para
lo que se ha llevado los asentamientos.

INDER: Tiene 12 grado, con dos afios de experiencia, estudia Lic. En Cultura Fisica.
FMC: Tiene 12 grado, con 8 afos de experiencia, estudia farmacologia. Muy
sistemética con un trabajo destacado en las actividades realizadas en el grupo.

CDR: Posee 9no grado 8 afios de experiencias, trabaja en la comunidad de forma
sistematica como miembro de los CDR, se ha destacado en la confeccién de juguetes
con el apoyo de la comunidad.

ACRC: Lic. Educacion Primaria con 12 afios de experiencia apoya con todos los
miembros de los grupos en los asentamientos le da seguimiento a los nifios con
necesidades educativas especiales y desventaja social.

ANAP: 12 grado, y 8 afios de experiencia en el grupo su papel en el mismo a sido
destacado en los aportes alimentarios realizados a h. materno y a las familias en
situacion de d. social.

SALUD: Licenciada en enfermeria, con cinco afios de experiencia, destacada en las
actividades conjuntas, en el hogar materno y con las familias con nifios de cero a un
afo.

CULTURA: grado doce, diez afios de experiencia, ha logrado la incorporacion de las
familias a las actividades culturales infantiles en el Consejo Popular.

EDUCACION:( Directora Zonal) licenciada en Educacion Primaria, cinco afios de
experiencia.

EDUCACION PRIMARIA: (Promotora del programa) Lic. Estudiante de la tercera
edicion de maestria, con ocho afios de experiencia, su trabajo ha sido destacada en el
Consejo Popular donde trabaja, en la movilizacion de la comunidad en funcién del
programa, asi como en la atencion a la familia y la divulgacion.

TRABAJO SOCIAL: estudiante de tercer afio de Psicologia, con tres afios de
experiencia en el grupo.

PCC: Lic. en Educacion Primaria, con cinco afios de experiencia en el grupo.
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ANEXO #5
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ANEXO # 6 (materiales utilizados en la capacitacion)
Concepciones de la Educacion Familiar y Preescolar en la Cuba de hoy.

La familia funciona como la primera escuela del nifio y para esto se hace imprescindible
la orientacion que esta reciba por parte del personal especializado.

En Cuba tienen un rol protagonico, en este proceso de socializacion las Escuelas, los
Circulos Infantiles y el Programa “Educa a tu Hijo” que abarca la atencion de todos los
nifios y nifias de 0-6 aflos que no estan en instituciones infantiles, este Programa brinda
la posibilidad de orientar a la familia y ayuda a elevar su preparacion para poder cumplir
mejor su funcion educativa, que vista desde su Optica macrosocial, representa ayudarla,
orientarla y apoyarla para que pueda aportar a la sociedad ciudadanos activos,
ejemplos de modo moral.

Para el cumplimiento de esta mision social y pedagogica se comienza a aplicar este
Programa no institucional en el afio 1992, el cual tiene caracter comunitario y
eminentemente intersectorial y toma como nucleo basico a la familia, la que orientada
es la que realiza las acciones educativas con sus hijos en el hogar.
En este programa social de atencidon educativa participan de manera integrada
representantes de los distintos organismos estatales y organizaciones sociales que
operan en la comunidad; de esta forma se concibe, disefia, organiza y plasma en la
practica el Programa “Educa a tu Hijo”
Desde el afio 1992 que comenzd el Programa “Educa a tu Hijo”, ha sido objeto de
analisis por parte del Ministerio de Educacién la capacitacion de las Promotoras de las
Vias no Formales desplegandose las siguientes acciones:
» Elaboracion de materiales como:
= “Juntos podemos”, cuaderno de trabajo para los nifios y nifias de cinco afios de
zonas rurales y montafiosas que se preparan para la escuela.
» Folleto con orientaciones a los ejecutores para la utilizacion del cuaderno “Juntos
podemos”.
» “Para ti, Promotor”, folleto dirigido a los promotores con orientaciones sobre la
capacitacion a ejecutores.
» El diagnostico: un instrumento de trabajo pedagogico, sistema de pruebas-
diagndstico para valorar la preparacion del nifio para la escuela.

» El médico y la enfermera en la educacion familiar.
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» Taller Nacional con Grupos Coordinadores Provinciales para proyectar la
capacitacion de las promotoras en los territorios.

» Encuentro con promotores de zonas montafiosas para el intercambio de
experiencias en formas y vias del trabajo comunitario en estos territorios.

» Disefio e instrumentacion de estrategias a partir de los resultados obtenidos en la
aplicacion de instrumentos dirigidos a conocer las causas del déficit en la
preparacion del nifio de 5 a 6 afios para el ingreso en la escuela en las zonas
rurales.

Pero paralelamente se ha ido perfeccionando ademas la integracion y capacitacion de
los organismos y organizaciones en esta tarea.
Esta modalidad educativa abarca en el pais la mayor poblacién infantil de 0-6 afios y
constituye uno de los Programas de la Revolucion, es por ello que se estima analizar la
capacitacion diferenciada que han recibido los miembros de los grupos coordinadores
para cumplir esta funcion, dénde se enmarcan sus limitaciones, y cuales son sus
posibilidades e intentar una propuesta que perfeccione esta labor tan humana que
realiza la Revolucion

¢,Como es posible dar seguimiento y motivar sin conocer como trabajar con

familias?

En este Programa se incide directamente en las familias es esta quien juega el papel

protagonico es el centro del proceso por este motivo es necesario conocer acerca de su

composicion comportamiento funciones aspectos sobre lo que a continuacién se
reflexiona.

Las actividades y relaciones intrafamiliares, que los estudiosos agrupan

fundamentalmente por su contenido en las llamadas funciones familiares, estan

encaminadas a la satisfaccion de importantes necesidades de sus miembros, no como
individuos aislados, sino en estrecha interdependencia. El caracter social de dichas
actividades y relaciones viene dado porgue encarnan todo el legado histérico - social
presente en la cultura; porque los objetos que satisfacen esas necesidades, y la forma

misma de satisfacerlas, han devenido con la cultura en objetos sociales.

Pero, ademas, a través de estas actividades y relaciones en esa vida grupal se produce

7



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacion familiar
con caracter intersectorial y comunitario

la formacion y transformacién de la personalidad de sus integrantes. O sea, estas
actividades y relaciones intrafamiliares tienen la propiedad de formar en los hijos las
primeras cualidades de personalidad y de trasmitir los conocimientos iniciales, que son

la condicion para la asimilacion ulterior del resto de las relaciones sociales.

El concepto de funcion familiar, comun en la sociologia contemporanea, se comprende
como la interrelacion y transformacion real que se opera en la familia a través de sus

relaciones o actividades sociales, asi como por efecto de las mismas.

Es necesario subrayar que las funciones se expresan en las actividades reales de la
familia y en las relaciones concretas que se establecen entre sus miembros, asociadas
también a diversos vinculos y relaciones extrafamiliares. Pero a la vez se vivencian en
la subjetividad de sus integrantes, conformando las representaciones y regulaciones
que ya mencionamos. Las funciones constituyen un sistema de complejos
intercondicionamientos: la familia no es viable sin cierta armonia entre ellas; una

disfuncién en una de ellas altera el sistema.

El modelo de funciones familiares que a continuacion se presenta ha sido adoptado por
socidlogos, investigadores de la problemética de la familia, a partir de considerarlo
adecuado reflejo de las interrelaciones que se dan al interior de cada familia en

concordancia con las actividades a las que ofrecen respuesta.

Es oportuno sefalar que las funciones atribuibles a la familia cambian segun el régimen
socioecondémico imperante y el caracter de sus relaciones sociales. El cambio ocurre
no solo en su contenido, sino también en su jerarquia, anteriormente se explicaron las
funciones segun el modo de vida, de forma general, a continuacion trataremos con
mayor precision la funcion educativa considerada en los estudios actuales por ser la

mas significativa en la presente investigacion

Los profundos cambios socioeconémicos ocurridos después del triunfo de la
Revoluciéon marcan las premisas necesarias para la constitucion de un nuevo

modo de vida familiar.
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Modo de vida familiar: cada familia tiene un modo de vida programado que depende de

sus condiciones de vida, de sus actividades sociales, y de las relaciones sociales de
sus miembros.

Desde la realidad psicoldgica, desde las vivencias como personas, familia es un
pequefio grupo humano primario, donde sus integrantes satisfacen una serie de
necesidades y desarrollan complejos procesos motivacionales y afectivos
estrechamente interrelacionados.

O sea, la familia tiene una realidad objetiva, plasmada en el hogar, determinada
situacion material, etc. Pero para la autora las condiciones de vida, de la actividad
economica y social de los miembros tienen una importante repercusion subjetiva.

En el modo de vida se incluye el proceso de la representacion y la regulacion
consciente de estas condiciones por sus integrantes, pues sus miembros no solo se
hacen una imagen subjetiva de diversos aspectos de sus condiciones de vida, sus
actividades e interrelaciones, sino que muchas veces se proponen cambiarlas, tratan de
dirigir sus destinos hacia una determinada aspiracion o ideal.

Se hizo imprescindible la incorporaciéon de la mujer al trabajo, como elemento
indispensable para el progreso social, y comenzaron a cambiar las formas tradicionales
de division del trabajo entre los sexos.

La mujer se convirtio en un ente productivo de la sociedad todo lo cual provoca el
surgimiento de un nuevo tipo de familia basada en la plena correspondencia entre el
modo de vida familiar propuesto por el socialismo y la propia practica individual familiar.
En la actualidad los logros alcanzados en nuestro pais en cuanto a la educacién para la
vida familiar, en el orden politico, moral y juridico son indispensables. En especifico en
cuanto al modo de vida, nuestra sociedad proclama la igualdad de deberes y derechos
entre el hombre y la mujer, el respeto mutuo entre la pareja, la comprension,
cooperacion y comunicacion amorosa, asi como la responsabilidad mutua en la crianza
de los hijos.

El Partido y el Estado cubanos reconocen a la familia como el nicleo esencial de la
sociedad y, en el orden jerarquico, a los padres como las maximas figuras responsables
de la educacion de los hijos. Nuestras familias estan inmersas en un proceso de

grandes cambios y transformaciones cuyas tendencias principales son las ideas y

79



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacion familiar
con caracter intersectorial y comunitario

costumbres tradicionales, no basta con exponer problemas o instruir preceptos en un
codigo legal: lograr alcanzar el modo de vida socialista como familia es un proceso
largo y complejo a través del cual se iran superando habitos y costumbres de origen
foraneo y, algunas veces, retardatario. No podemos negar, y algunas investigaciones lo
han demostrado, que por determinadas condicionantes culturales, sociales,
psicoldgicas, existe aun en nuestra sociedad un conjunto de factores de indole subjetiva
y objetiva que influyen en la determinacion de una microcultura familiar de
comunicacion no acorde en gran medida con las exigencias actuales de cambios, lo
cual genera un funcionamiento defectuoso en muchas familias.

La familia y los centros educativos son las dos instituciones sociales mas importantes
con que cuenta la civilizacibn humana para satisfacer sus necesidades de educacion,
asi como la adquisicion y transmision de todo el legado histérico actual de la
humanidad.

Ambas son instituciones embleméaticas de la civilizacion y aun el hombre no ha
encontrado espacios sustitutos capaces de satisfacer las necesidades que ellos
garantizan.

Se es de la consideracion de que el hombre, y fundamentalmente el nifio pequefio,
necesita de ambas, por tanto creemos en la necesidad de preservarlas y
perfeccionarlas para que continden cumpliendo sus respectivas funciones.

La familia se reconoce estatal y juridicamente como la célula principal del
funcionamiento social y como la institucién basica fundamental responsable de

la educaciéon de las nuevas generaciones, lo cual ha quedado refrendado en nuestra
Ley de Leyes.

En el caso de los miembros del grupo coordinador del Programa Educa a tu Hijo como
parte de su papel como agente de cambios en la comunidad y dentro de su encargo
social se comprende la atencién a la familia de los educandos, asi como la contribucién
a su preparacioén para que esté en condiciones favorables de cumplir sus funciones.

Es cierto que a la familia no se le puede normar su funcionamiento; este queda
arbitrario, intimo de cada hogar, asi como su modo de vida, estilo y procedimientos
educativos. Pero si se le puede ayudar, y lo que es mas importante, marchar junto a

ella, no “a pesar de ella”.
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Las condiciones de vida de la familia son las premisas heredadas y creadas para el
despliegue de las funciones familiares

La familia cumple importantes funciones para la sociedad y para el propio individuo,
funciones que para su comprensién pueden separarse por sus dimensiones, pero que
en la realidad se dan en forma conjunta.

La econdmica: Es la funcion relacionada con el sustento familiar, el ingreso,
planificacion y necesidades materiales de la familia y distribucion de las tareas
domésticas.

Las relaciones familiares que se establecen en los roles hogarefios en que se
desempefian sus integrantes en la realizacion de estas tareas son esenciales para
caracterizar a la familia. En esta funcion también se incluye el descanso, que esta
relacionado con el presupuesto del tiempo libre de cada miembro y de la familia como
sustento

La biosocial: esta relacionada con la procreacion y la crianza de los hijos, asi como las
relaciones sexuales y afectivas de la pareja. Estas actividades e interrelaciones son
significativas en la estabilidad familiar y en la formacion emocional de los hijos. Aqui
también se incluyen las relaciones que dan lugar a la seguridad emocional de los
miembros y su identificacion con la familia. Es admitido que las costumbres sociales de
cada cultura determinan en buena medida las relaciones afectivas de las parejas y los
llamados habitos reproductivos, pero a su vez, hay estudios que apuntan hacia la
transmision familiar de valores en torno a la vida reproductiva en el pais.

La cultural — espiritual: se destaca con la transmisién de valores, la satisfaccion de las
necesidades culturales de sus miembros, la superacion y el esparcimiento cultural, asi

como la educaciéon de los hijos. En buena medida, la funcidon educativa se produce a

través de las otras enumeradas hasta aqui, cuestion debatida entre nuestros
especialistas en los Ultimos afios. La misma manifiesta el doble caracter de las
funciones ya analizadas; satisfacen necesidades de los miembros pero a la vez educan
a la descendencia, y de esta manera garantizan aspectos de la reproduccion social.
La funcion educativa de la familia, que se incluye en esta Ultima, ha sido de gran interés para

psicologos y pedagogos, que consideran acertadamente que esta se produce a traves de las otras
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ya mencionadas; pues se manifiesta lo que se ha llamado el doble caracter de las funciones ya

analizadas; satisfacen necesidades de los miembros, pero a la vez, educan a la descendencia.

La familia cubana aspira en su funcion educativa a que los nifios y nifias se eduquen,
se desarrollen, a que tengan una adecuada identificacion con el sexo, asi como, la

transmision de valores y normas de conducta.

La educacion a la familia consiste en un sistema de influencias pedagégicamente
dirigido, y encaminado a elevar la preparacion de los familiares adultos y estimular su
participacion consciente en la formacion de sus hijos.

La educacion suministra conocimiento ayuda a argumentar opiniones, desarrolla
actitudes y convicciones, estimula intereses y consolida motivaciones, contribuyendo a
integrar en los padres una concepcion humanista y cientifica de la familiay la
educacion de sus hijos.

Una eficiente educacion a la familia prepara a los padres y a otros adultos significativos
para su autodesarrollo, de forma tal que se autorregulen en el desempefio de su funcién
formativa de la personalidad de sus hijos.

La familia debe ser contextualizada y flexible. Ha se sustentarse en su caracterizacion,
ajustarse a sus necesidades y modificarse en la medida que mas se conocen. A la vez
las necesidades de cada hogar se van modificando con el desarrollo de la propia cultura
de los padres y con las demandas sociales de un mayor comportamiento en la
educacion de las nuevas generaciones.

La educacion a la familia pretende dotar a los padres de los recursos para que ellos
mismos conduzcan la educacion intrafamiliar de sus hijos.

Las funciones educativas del medio familiar.

La funcién educativa de la familia ha sido objeto de mucho interés para la psicologia y
la pedagogia general y, especialmente para los que se ocupan de la educacion y el
desarrollo del nifio en los seis primeros afos de vida

La seguridad y bienestar que se aporta al bebé cuando se le carga, arrulla o atiende en
la satisfaccion de sus necesidades, no desaparece, sino que se modifica segun este va
creciendo. La ternura, el carifio y comprensién que se proporciona le hace crecer
tranquilo y alegre; la comunicacién afectiva que en esa primera etapa de la vida se

establece ha de perdurar porque ese sello de afecto marcara de los nifios que, en su

82



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacion familiar
con caracter intersectorial y comunitario

hogar, aprenderan, quienes son, que pueden y que no pueden hacer, aprenderan a
respetar a los adultos, a cuidar el orden, a ser aseados, a jugar con sus hermanitos,
pero ademas aprenderan otras cuestiones relacionadas con el lugar donde nacieron,
con su historia y sus simbolos patrios. Todo eso lo van a asimilar a partir de la
influencia educativa que reciban en el hogar.

El nifio en su hogar aprendera a admirar lo bello, a decir la verdad, a compartir sus
cosas, a respetar la bandera y la flor del jardin ajeno y ese desarrollo va a estar
matizado por el tono emocional que le impriman los padres, los adultos que le rodean,
por la relaciébn que con él establezcan y, muy especialmente, por el ejemplo que le
ofrezcan.

¢A qué conduce esta reflexion? En primer lugar a reconocer la existencia de la
influencia educativa de la familia, que esta caracterizada por su continuidad y duracion.
La familia es la primera escuela del hombre y son los padres los primeros educadores
de sus hijos.

Educar correctamente al nifio exige que, desde muy temprana edad se le ensefien
ciertas normas y habitos de vida que garanticen tanto su salud fisica y mental como su
ajuste social.

El nifio, en cada una de las etapas de su vida, debe comportarse de una manera
adecuada, cumplimentar todo aquello que se espera de él, pero, para que asi sea, es
indispensable sentar previamente ciertas bases de organizacion de la vida familiar que
le permitan tener las condiciones minimas para lograr un desarrollo fisico y psiquico
adecuado.

Se ha dicho bien, que la educacioén comienza desde la cuna, y en sus primeros afos, la
Unica que recibe el nifio que no asiste al circulo infantil, procede de la familia. Fallan
lamentablemente, pues, los padres que creen que la escuela es la que transforma
facilmente a un niflo mal educado en un modelo de virtudes, cuando en el hogar ni
siquiera se han preocupado por ensefiarle habitos de conducta.

Todo padre desea que se diga de su hijo: “Esta muy bien educado”, pero la educacién es un
proceso largo que requiere sacrificio, dedicacion, paciencia, y debe comenzar temprano,

aunando la palabray el ejemplo.
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La responsabilidad de criar un nifio constituye una empresa dificil para quienes se
estrenan en tan serias funciones. La atencién del primer hijo conlleva temores e
inseguridades que desaparecen con el tiempo, segin crece la familia y la pareja gana
experiencia y confianza en sus acciones, pero tienden a perdurar y agudizarse cuando no

hay otros hermanos que compartan el afan y la dedicacion de los padres.

La comunicacion afectiva que exista entre un nifio pequefio y el familiar adulto va a ser
determinante para que el menor lo imite y se identifique con el. Cuando exista una buena
identificacion emocional se siguen los modelos paternales y hay estrecha comunicacion,
entonces los miembros de la familia comparten los valores esenciales que orienta su

personalidad.

Del afecto que los padres expresen al hijo pequefio se origina, en buena medida su

capacidad de amar.

El Dr. P. Castro en su libro “Como cumple la familia su funcion educativa” (pag. 9) sefiala
que en el grupo pequefio se ejerce un control social peculiar sobre los miembros, se adoptan
ciertas normas y valores y se espera de cada uno su cumplimiento. Hay en su seno
mecanismos de aprobacion y desaprobacion de las conductas de sus integrantes, en funcion
de las normas y valores aceptados que regulan, por ejemplo, desde los horarios de vida

hasta el comportamiento disciplinario de los hijos

Para que el nifio adquiera las normas y habitos necesarios es indispensable que los
padres organicen su vida, es decir, que le establezcan un horario de vida. Si se desea
que el niflo forme un habito, primeramente hay que mostrarle como debe actuar. El
ejemplo que ofrecen los padres y demas adultos que viven con él es muy importante.
Ademas, es fundamental ser persistente, constante y tener la suficiente paciencia para
no decaer en el logro de este propasito.

Esto no quiere decir que la existencia de cualquiera de los factores o situaciones

apuntadas, deba forzosamente afectar la tranquilidad y el orden del hogar. Los padres
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inteligentes y responsables sabran afrontar las condiciones desfavorables y educar a
sus hijos en un ambiente sano.

Igualmente un medio sobre protector o demasiado complaciente, puede ser deformante
para el nifio, al inculcarle un exagerado sentido de la autoestima o sembrarle
sentimientos de inseguridad, que lo situaran en una posicion desventajosa en su
relacién con el grupo.

A menudo observamos muestras de insensibilidad y egoismo en nifios y adolescentes, que llaman
a la reflexion sobre un aspecto tan importante de la educacion familiar como es formar

sentimientos positivos en las nuevas generaciones.

Nadie nace con buenos o malos sentimientos; éstos se cultivan a través del proceso
educativo en el cual juega un papel principal, la creacion de habitos y el ejemplo
familiar.

Cuando al nifio le dan la oportunidad de cooperar en el cuidado de quienes lo
necesitan- los mas pequefiitos, los ancianos, los minusvalidos- se le va creando el
habito de ayudar a los demas. Sera una ensefianza concreta, no sélo de palabra, pues
poco valdran las exhortaciones a sensibilizarse con las necesidades ajenas, si no le
proporcionamos la forma de llevarlo a la practica.

Y se empieza asi, contribuyendo a la tranquilidad del bebé, sirviendo de apoyo a los
viejitos de la casa, mostrando su disposicion a ser util a otros, en la medida de las

propias posibilidades.
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“La mayor preocupacion esta hoy en la Comunidad”
El origen de las comunidades es tan antiguo como el hombre mismo; e incluso mas si

tenemos en cuenta las comunidades de animales, que funcionan a la perfeccién como

el de las abejas.

Desde épocas remotas estaba presente la estrategia de buscar solucion a los

problemas de la comunidad por sus propios pobladores.

El Gral. de Division Ulises Rosales del Toro, en su intervencion con los Presidentes

de los Consejos Populares, afirmaba que: “La mayor preocupacion esta hoy en la

Comunidad” y precisamente ese es el tema que nos ocupa hoy.

Después de haber consultado distintas bibliografias podemos concluir que aparecen

numerosas definiciones de “Comunidad” dada por diferentes autores, cada una de las

cuales hace mayor o menor énfasis en determinados aspectos en dependencia del
objetivo y disciplina de estudio. Veamos algunos ejemplos:

% Agregado de poblacidon concentrada en una zona geogréfica definida, sus miembros
muestran alguna interaccion social, pudiendo ser esta directa o indirecta. Estos
miembros tienen cierto sentido pertenencia. (Tomado del Libro “Trabajo del
Socidlogo)

% Un grupo social de cualquier tamafio cuyos miembros residen en una localidad
especifica, comparten un gobierno y tienen una herencia cultural e histérica comun.
(Rappaport 1980)

% Se localiza en un espacio concreto, constituido por personas que se sienten
vinculadas y que interactian para conseguir objetivos comunes. Mas que un
conglomerado de personas, entendemos la comunidad como un tejido de
relaciones sociales. (Musitu 1991)

% La comunidad es un grupo humano en constante transformacion y evolucién y por
ello tiene la potencialidad de fortalecer y tomar conciencia de si misma reforzandose
entonces el sentimiento de pertenencia de sus integrantes. (Javier Pons Diaz, 1996
Barcelona)

% Grupo social preexistente al investigador comunitario, posee su propia vida y su
peculiar organizacion, asi como determinados intereses y necesidades, siendo estos
ultimo objeto de explicacion mediante el trabajo de intervencién Psicomunitaria
(Martha Gil La Cruz. 1996).
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Pudiéramos citar otros conceptos pero vamos a tomar como referencia para trabajar
este aspecto el libro “La Comunidad y su Estudio” de Héctor Arias Herrera como
bibliografia actualizada.
El plantea que diferentes ciencias han aportado su version de comunidad partiendo de
indicadores que forman parte de su objeto de estudio; por ejemplo la Psicologia
Comunitaria, la Sociologia de las Comunidades, la Geografia y otras.
El concepto Comunidad entonces se puede referir a:

- Un sistema de relaciones psicosociales (Psicologia Social)

- Un agrupamiento humano (Sociologia de la Comunidad)

- Un espacio geografico (Geografia)
Las definiciones de Comunidad se pueden diferenciar por el énfasis que se hace en:

- Elementos estructurales

- Elementos funcionales.

- Ambos tipos de elementos (Estructurales y funcionales)
En la definicion de Comunidad deben vincularse elementos funcionales y estructurales.
Veamos la definicion de Violich que plantea como Comunidad “Grupo de personas que
viven en un area geografica especifica y cuyos miembros comparten actividades e
intereses comunes, donde pueden o no cooperar formal e informalmente para la
solucién de los problemas colectivos”
En esta definicion podemos ver:

- Como elemento estructural: Se define como un grupo y no cualquier grupo. Pero,

ademas que vive en determinad area geografica.

- Como elemento funcional: Compartir actividades y objetivos comunes con la

posibilidad de cooperacion.
Un grupo de autores cubanos plantea como parametros para definir el ambito
comunitario los siguientes:
“Es una unidad social, constituida por grupos que se sitlan en lo que podriamos llamar
la base de la organizacion social.
e Las razones de su agrupaciéon se vinculan o los problemas de la vida cotidiana, es

decir sus miembros tiene intereses y necesidades comunes;
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e Ocupan un determinado territorio cuya pluralidad de personas interactian mas entre
si que en otro contexto del mismo caracter;

e De lo anterior se derivan tareas y acciones comunes que van acompafnadas de una
conciencia de pertenencia cuyo grado varia,;

e Sus miembros comparten un cierto sistema de orientaciones valorativas que tienden
a homogenizar o regular de manera semejante su conducta;

e Forma parte de una organizacion mayor y estd atravesado por multiples
determinaciones institucionales y de la sociedad en general, pues no existen
comunidades islas”.

La definicibn de este colectivo de autores es mas completa que la dad por Violich

porque:

¢ Incluye la relacién comunidad-sociedad-pais, ya que el tipo de sociedad donde esta
insertada la comunidad es importante.

e Esclarece que la vinculacion de los individuos es en torno a los problemas de la vida
cotidiana.

e Sefala la conciencia de pertenencia.

En las comunidades resulta esencial el desarrollo de sentimientos de pertenencia, la

identificacion del individuo con el Barrio su zona de residencia, sus habitantes, sus

normas, sus costumbres, sus tradiciones, sus formas de relacionarse y su estilo de vida
en general.

Como concepto mas actualizado donde vemos que se abordan los mismos aspectos a

que se hace referencia Violich y tomado por Héctor Arias Herrera tenemos; pero de

forma mas completa, integral y mas amplia el dado en la conferencia de trabajo de

Trabajo Comunitario Integrado y que fue discutido recientemente en Il Taller Nacional

del programa “Para la Vida”.

La comunidad se conforma objetivamente y a partir de ello puede ser definida como el

espacio fisico ambiental geogréficamente delimitado, donde tiene lugar un sistema de

interacciones socio-politicas y econdmicas que producen un conjunto de relaciones
interpersonales sobre la base de necesidades. Este sistema resulta portador de

tradiciones, historia o identidad propias que expresan en identificacion de intereses y
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sentido pertenencia que diferencia al grupo que integra dicho espacio ambiental de los
restantes.

Podemos concluir diciendo que en toda definicion de Comunidad hay elementos
basicos como son:

e Tiene que haber una agrupacion o agregado de personas.

e Residir en un territorio especifico.

e Interaccion entre ellos directa o indirecta.

e Sentido de pertenencia.

Teniendo definido el concepto de Comunidad vamos a analizar el trabajo que debe
realizase en la misma.

En el momento actual el trabajo comunitario cobra gran importancia. Este debe partir de
los intereses y necesidades de la propia comunidad y de los portadores reales de la
accion comunitaria con que cuenta la propia comunidad. El barrio como protagonista y
la comunidad como frente de iniciativas debe ser el nicleo del trabajo comunitario.
Tiene como objetivo central fortalecer la defensa de la Revolucion en todas las formas
en que ella se expresa, consolidando asi el proyecto cubano mediante la cohesion de
los esfuerzos de todos para lograr el mejor aprovechamiento de las potencialidades de
la Comunidad.

Si tenemos en cuenta esto lograremos cambiar el modo de vida y actuacion de las
personas para lograr calidad de vida.

La educacién cubana se ha convertido en una tarea de todos y su funcién social ha
trascendido mas alld de la propia institucion tanto al hogar como a la Comunidad.
Participan una variedad de instituciones que junto a las familias y organizaciones
sociales promueven una gran movilizacién social con la necesaria integracion para
lograr una educacién comunitaria.

El educador tiene tres contextos de actuacion que son:

1. La Institucién Escolar.

2. Lafamilia

3. La comunidad.

El vinculo de la Comunidad con la Institucion Educacional, la familia y con el resto de

las Instituciones Sociales Formales e Informales tiene gran importancia para ser mas
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eficiente el trabajo educativo. Ella pueden movilizar todos estos factores porque es
donde esta el personal preparado para llevar a cabo este trabajo a favor de la
Comunidad y dentro de ella los nifios juegan un papel importante por convertirse en
comunicadores de lo que la Institucion les ensefia.

La familia es la mas pequefias de las comunidades y debe apoyar y fortalecer las
influencias de la institucion.

La comunidad tiene que crear las condiciones necesarias y a su vez exigirle a la
escuela por el cumplimiento de la funcién que le corresponde.

¢, Como se logra esto?

Lo primero es partir de la caracterizacion del lugar en que se va a accionar y esto nos
permite tener una informacion del mismo. Para realizar esa caracterizacion tenemos
que tener en cuenta una amplia gama de indicadores.

Proponemos el siguiente esquema de dimensiones a partir del cual se definiran los

indicadores:

=

Caracteristicas fisicas.
Antecedentes histoéricos.
Caracteristicas demogréficas.
Vida econdmica.

Educacion y cultura.
Recreacion y deporte.

Estado de salud.

Vida politica y social.

© © N o 0~ WD

Aspectos religiosos.

10. Elementos subjetivos.

Cada una de estas dimensiones se mide a través de sus indicadores.
Las caracteristicas fisicas se componen de:

» Extension geogréafica que abarca la comunidad.

= Ubicacion en la zona.

» Limites de la Comunidad.

= Caracteristicas propias de la zona.

» Vias de transporte y acceso a la comunidad.
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= Estructura arquitecténica de la zona.

= Tipos de vivienda que la componen.

» Condiciones de vida del entorno familiar.

Con relacion a los antecedentes histéricos resultan de interés datos como los
siguientes:

» Lafundaciény el surgimiento de la comunidad.

» Antecedentes importantes que forman el patrimonio de la comunidad.

» Hechos relevantes transcurridos en la zona.

» Personalidades importantes etc.

Como caracteristicas demograficas es importante determinar:

» Tipo de poblacion.

= Distribucion por edad, sexo y raza.

» Nivel de escolaridad promedio y su distribucién a otras caracteristicas.

= Distribucion ocupacional de los habitantes.

» Nivel de ingresos en la zona.

Respecto a la vida econdmica es importante conocer aspectos relevantes del entorno.
» Recursos naturales.

= Centros industriales.

» Actividad econdmica fundamental.

* Nivel de desarrollo de la zona.

= Servicios e instalaciones de la comunidad.

» Fuentes de trabajo.

La educacion y la cultura forman parte también del estudio. Deben conocer las
costumbres y tradiciones de la zona.

» Rasgos generales de la cultura.

* Programacion cultural.

» Nivel educacional de la poblacion.

» Medios de informacion.

» Recursos e instalaciones culturales y educacionales.

Con relacién a la Recreacion y el deporte debemos conocer

= Empleo del tiempo libre.

91



Capacitacion al grupo coordinador del asentamiento El Nicho para conducir la educacion familiar
con caracter intersectorial y comunitario

» Recursos existentes en la comunidad.

= Explotacion real y uso de las instalaciones.

Sobre el estado de salud se incorporan otros elementos como son:

= Servicio asistencial.

= Diagnostico de salud.

» Cuadro Epidemiolégico, enfermedades mas frecuentes.

= indices de mortalidad y natalidad.

= Estado higiénico de la comunidad.

» Recursos e instalaciones de salud.

Respecto a la vida politica y social de la comunidad se debe tener en cuenta.

» Integracion de la poblacién a la practica social.

» Las organizaciones politicas y de masas y su funcionamiento.

» Los problemas sociales que caracterizan la zona.

= La estructura socio-clasista de sus habitantes.

Con respecto a los asuntos religiosos se debe conocer:

» Las religiones méas extendidas en la sociedad.

» El arraigo que tienen en la poblacion. Sus caracteristicas.

» La existencia de iglesias, casa o locales donde se realicen cultos religiosos.

» Eltipo de actividades que realizan y su influencia sobre la comunidad.

En estos estudios es importante incluir los aspectos subjetivos de los miembros de la

comunidad relacionados con:

» La satisfaccion con las condiciones de vida del entorno comunal y familiar.

= La percepcion y el conocimiento de los problemas que existen en la comunidad y en
las familias.

= Las preocupaciones mas recientes y la identificacion de prioridades.

» Las expectativas de solucion y cambio.

» Las posibilidades de colaboracion y accién conjunta como sujeto social.

» La participacion en los proyectos y modificaciones del entorno comunal.

Estos aspectos de la vida en la comunidad son de gran importancia para caracterizarla,

pues ofrecen una vision mas completa del objeto que estamos estudiando.
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Como ejemplo de un Consejo popular del municipio en el que se ha iniciado un trabajo
comunitario lo tenemos en San Lazaro. En este barrio subestandarizado se esta
llevando a cabo un programa social para mejorar sus condiciones y modo de vida. SE
estan aplicando tres programas.
»= Proyecto Global de salud.
*» Programa para la vida. (Puertas abiertas y VNF)
= Programa Social.
Dentro de ese consejo tenemos enclavado el Circulo Infantil Constructores del Futuro el
cual ha realizado un trabajo comunitario teniendo en cuenta las condiciones de este
barrio en el que se ha visto cierto resultado.
Primeramente se realizé un diagndstico para conocer los intereses y necesidades del
barrio y partiendo de sus resultados se proyectd y ejecutd un plan de accion para el
trabajo del Circulo Infantil con la comunidad.
Como ejemplo de las actividades realizadas tenemos:
= Trabajo con los niflos en desventaja social. Conocer sus problemas y aplicar las
medidas de acuerdo a cada caso.
» |ncorporacion de los nifios y familia al movimiento artistico y cultural del centro.
» Orientacion y desarrollo de habitos higiénicos.
= Aspectos de Educacién Formal.
» Visita a los hogares.
» Conversatorios, charlas con los padres.
Estando enfrascada en estas actividades se comienza a aplicar en este barrio el
proyecto global de Cienfuegos bajo la direccién de la presidenta del consejo popular
comenzandose a materializar diversas actividades que mejoraban las formas de vida de
la comunidad.
Se aplica la unién multi e intersectorial para luchar por cambiar las formas de vida y
pensamiento de los habitantes d este barrio y se le plantea al Circulo Infantil
representar la Educacion en este proyecto social y convertirse en facilitador de
actividades educativas y de salud, que fuera este centro un lugar de reunion de padres
y vecinos de la comunidad. Para lograr lo planteado surge la idea de abrir las puertas

del circulo al barrio con un atractivo programa donde se presentardn numeros
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culturales, se mostraran los éxitos del Circulo y se realizaran actividades de orientacion
con la participacion de especialistas capacitados del Ministerio de Salud Publica y
Educacion que llevaran un mensaje educativo en su intervencion.

Para cumplir esto fue necesaria una labor educativa con el personal del Circulo Infantil
para que comprendieran la importancia de este trabajo y el reto al cual se enfrentaban,
en esto se contd con el apoyo del Consejo de Direccion y las organizaciones politicas y
de masas del centro.

Antes de iniciar las actividades de Puertas Abiertas se hizo una encuesta a los
cincuenta y tres padres del barrio de San Lazaro que tienen nifios en el Circulo Infantil
para saber cudles eran los temas que movian sus intereses de conocimientos. Una vez
seleccionados los temas y teniendo embellecido el Circulo se iniciaron las actividades
de Puertas Abiertas que se realizaron el segundo sabado no laborable de cada mes.

A medida que se fueron desarrollando los temas y las diferentes actividades culturales y
recreativas observamos un aumento gradual de la asistencia de padres y vecinos de la
comunidad.

El desarrollo de todo este plan arrojo como resultado un cambio en la conducta de los
nifios y esto contribuyé a cambiar la forma de pensar de los padres y la comunidad
fortaleciéndose los vinculos entre estos y la institucion.

Veamos de forma practica como este trabajo con la comunidad se lleva a cabo en las
VNF. Para esto haremos un poquito de historia.

El programa de atencion social comunitaria a los nifios de edad preescolar por VNF.

Llamado “Educa a tu hijo” en Cuba tiene sus antecedentes en una investigacion
desarrollada en los afios 1983-1993 por el Instituto Central de Ciencias Pedagogicas.
Este proyecto se inicid para su ingreso a la escuela.

Quedé6 demostrada la efectividad del programa disefiado para dar atencion educativa a
los nifios que no asistian a la escuela en las zonas rurales, para dotar a la familia de un
sistema de acciones educativas que propician la educacion integral de sus hijos y la
preparacion para la escuela. También demostré que la familia es un medio idoneo para

educar a los nifios y que el éxito del programa depende de la preparacién de esta.
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Las edades preescolares (Desde que el nifio nace hasta que ingresa a la escuela)
constituyen una etapa fundamental en el desarrollo del ser humano. En este desarrollo
desempefia un papel fundamental, decisivo la educacion que el nifio recibe.

Los nifios que asisten a los Circulos Infantiles reciben una influencia educativa a partir
de un personal preparado y de un programa especialmente elaborado que favorece
este desarrollo. La educacién de aquellos nifios que no asisten a estas instituciones
transcurre en el hogar, y su calidad en gran medida depende del nivel de educaciéon y
de vida que la familia posee y de su preparacion para brindar la ayuda que necesita el
nifio.

Para la educacién de estos nifios es que surgen otras alternativas educativas conocidas
como VNF que a partir de la potencialidad educativa de la familia, la preparan para la
educacion de sus hijos.

“Educa a tu Hijo” es el nombre del programa para la familia dirigido al desarrollo
integral del niflo. Se trata de una coleccion de 9 folletos en los que se ofrecen a los
padres y a la familia en general, orientaciones para la educacion y os cuidados del nifio
en el hogar.

La familia es la primera escuela y los padres los primeros educadores. Es necesario
capacitarlos para que eduquen correctamente a sus pequefos.

El programa “Educa a tu hijo” acerca a la familia al conocimiento de cémo puede
favorecerse el desarrollo de sus nifios, de los que puede y debe lograse en cada
momento, y que conozca mediante sencillas evaluaciones, como el nifio avanza.

En la aplicacion del programa pueden utilizarse, de acuerdo con la edad que los nifios
posean, las modalidades fundamentales:

» Atencion individual (0-2)

= Atencién grupal (2-5) por afios de vida o de diferentes edades en grupos multiples.
Las caracteristicas del programa “Educa a tu Hijo”, que son las de un programa
comunitario requieren que todo el que participa en su instrumentacion, estén
sensibilizados con el papel que desempefan, que es el de ser un elemento ajeno a la
familia, que aspira a ser aceptado por ella en beneficio de la educacion de sus hijos.

La instrumentacion del programa es tarea del grupo coordinador que funciona a nivel de

CP y el promotor es un elemento clave en el éxito del programa.
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El trabajo se organiza a partir del conocimiento de las caracteristicas de la comunidad:

= El censo de poblacion.

= Extension del territorio, etc.

Este programa no puede ser impuesto. Las familias voluntariamente realizaran las
actividades con sus hijos, por lo que se requiere que sea aceptando por estas,
convencidas de la importancia que tiene la estimulacion en el desarrollo del nifio.

Para la aplicacion efectiva del programa “Educa a tu Hijo” es imprescindible el apoyo
que pueden brindar los factores de la comunidad que constituidos en el Consejo
Popular son elementos claves tanto en la divulgacion, como en la movilizacion de las
familias para su asistencia, asi como en la preparaciéon del personal, o en la directa
intervencion en la organizacion y ejecucién de actividades (Culturales, Deportivas y
Recreativas)

El grupo coordinador ajusta se estrategia de acuerdo con su territorio, proyecta su
capacitacion, selecciona y prepara a los promotores con la participacion activa y
voluntaria de los miembros de la comunidad entre otras cosas.

Los ejecutores pueden ser personas de la comunidad con un nivel cultural adecuado
gue le permita comunicarse con las familias y orientarlas.

Se ha considerado el empleo del programa “Educa a tu Hijo” entre los procedimientos
de trabajo para optimizar la incorporacién de la comunidad a las tareas de la educacion.

El programa “Educa a tu Hijo” esta concebido como un programa social, donde los

miembros de la comunidad se organizan e integran para de forma colectiva cooperar,
desde el punto de vista material, espiritual en el desarrollo de las actividades de los

nifios y sus familias.
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