Instituto Pedagdgico Latinoamericano y Caribefio
Ciudad de La Habana

Universidad de Ciencias Pedagogicas
Conrado Benitez Garcia
Cienfuegos

Tesis en opcion al titulo de Master en Ciencias de la Educacion
Mencion ETP

Estrategia pedagogica dirigida a la preparacion de
la familia de estudiantes que no cumplen sus
deberes escolares en el Centro Politécnico Carlos
Fonseca Amador

Autor: Lic. Arturo Rojas Cruz

2011
“Afio 53 de la Revolucion”



Instituto Pedagdgico Latinoamericano y Caribefio
Ciudad de La Habana

Universidad de Ciencias Pedagogicas
Conrado Benitez Garcia
Cienfuegos

Tesis en opcion al titulo de Master en Ciencias de la Educacion
Mencion ETP

Estrategia pedagogica dirigida a la preparacion de
la familia de estudiantes que no cumplen sus
deberes escolares en el Centro Politécnico Carlos
Fonseca Amador

Autor: Lic. Arturo Rojas Cruz
Tutor: MSc. Armando Gregorio Perdomo Hernandez

2011
“Afo 53 de la Revolucion”



Dedicatoria

A mi familia, que es la fuerza que me hace seguir siempre hacia adelante.

A mis amigos y compafieros de trabajo, que me inspiran a superarme cada dia mas.



Agradecimientos

Al MSc. Armando Gregorio Perdomo Hernandez y MSc. Asnaldo Macias Lima, por
su ayuda incondicional en todo momento.

A todas las personas que me han permitido realizar este trabajo y que sin su
valiosa colaboracién hubiera sido imposible concluir este importante ejercicio de

ciencia.



INDICE

Contenido Pagina
INTRODUCCION 1

CAPITULO |I. CONSIDERACIONES TEORICAS ACERCA DE LA
PREPARACION DE LA FAMILIA DE ESTUDIANTES QUE NO
CUMPLEN SUS DEBERES ESCOLARES, EN LA LABOR

PREVENT IV A e e e e e e 9
1.1 La familia como grupo humano. Evolucion y desarrollo. .................. 9
1.2 Composicion y funciones de la familia cubana actual. ..................... 17

1.3 La preparacion de la familia desde la institucion educativa en la

[@DOr PreveNntiva ... 25
1.4 La preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus
deberes Escolares de la Educacion Técnica Profesional. .................... 37
CAPITULO Il. ESTRATEGIA PEDAGOGICA PARA LA PREPARA CION DE
ESTUDIANTES QUE NO CUMPLEN SUS DEBERES ESCOLARES,
EN LA LABOR PREVENTIVA ...vv.ooeeeeieee e es e 42
2.1 DIagnOStiCO INICIAL ....ceie it e e e e e 42
2.2 Fundamentacion de la Estrategia como resultado cientifico ................ a7
2.3 Resultados de la aplicacion de la Estrategia pedagogica .................. 1
CONCLUSIONES ... oottt et eees e se oo 5
RECOMENDACIONES ... ..ottt e e e e e e e eatbe e e e e e e e e e s annsneeeaes 76
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS



RESUMEN

Las instituciones escolares tienen la mision social de educar a la familia para que
desemperfie, de forma Optima, su funcion educativa. Para ello en la actualidad se
prioriza a las familias de estudiantes que se encuentran ubicados dentro de las
categorias del trabajo preventivo. Es por eso que en esta investigacion se aborda
una estrategia pedagogica dirigida a elevar la preparacion de las familias de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares en la Educacion Técnica
Profesional. La propuesta contiene acciones de preparacion para realizar,
fundamentalmente, a través de las escuelas de Educacion Familiar. En esta se
aprovechan todas las potencialidades del grupo familiar y se privilegia la participacion
activa de todos sus miembros en funcion de su transformacion vy
autoperfeccionamiento. Fue aplicada en una muestra integrada por 12 familias de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares en Centro Politécnico Carlos
Fonseca Amador del municipio Cumanayagua. Se utilizaron métodos del nivel
tedrico, empirico y matematico; asi como los instrumentos y técnicas asociados a
ellos. Los resultados finales demuestran la efectividad de las acciones desarrolladas
y su aplicacion propicio efectividad en la atencion individualizada de estas familias.
Esta estrategia puede ser empleada en otros centros del territorio teniendo en cuenta

sus condiciones.



INTRODUCCION

En el mundo actual los conocimientos se multiplican vertiginosamente debido al
desarrollo de las ciencias y la tecnologia, asi como su aplicacion exitosa en las
diferentes esferas de la sociedad. A la misma vez que ocurre este desarrollo crece la
brecha entre los paises desarrollados y subdesarrollados.

En el contexto internacional se inserta Cuba con un proyecto muy diferente al de
otros paises, encaminado a formar a sus ciudadanos con una cultura general e
integral que les permita comprender el mundo, poseer altos valores y defender las
conquistas del Socialismo como Unica via para alcanzar la plena justicia social. El
Comandante en Jefe Fidel Castro (1981:3) ha planteado que “tenemos que hacer
cualquier sacrificio, cualquier esfuerzo para poner la educacion en el primer plano.
Ademas, sabiendo que el futuro depende fundamentalmente de la educacion del
pais”.

En la actualidad la politica educacional cubana esta dirigida a garantizar la igualdad
de oportunidades y posibilidades de toda la poblacién para que pueda acceder a los
servicios educacionales y de esta forma convertir a Cuba en el pais mas culto del
mundo. Es por eso que la tarea de educar a las nuevas generaciones requiere la
interaccion de las instituciones y agentes socializadores para formar hombres y
mujeres integrales en correspondencia a los principios y valores que sustenta la

evolucion histdrica de la nacion cubana.

El papel de la familia, como elemento vital de conexién entre la estructura social y la
individual, resulta incuestionable en el logro de uno de los objetivos mediatos
declarados por el Estado Cubano: la formacion del hombre nuevo. Esta tiene una
funcion esencial en la formacion y desarrollo de las personalidades de sus miembros.
Por este motivo la escuela debe potenciar cada vez més su preparacion, por ser la
institucion cultural mas importante de la comunidad y por tener un personal

capacitado para hacerlo.

En la escuela se debe ejercer una labor intencionada con las familias, valorar cuéles
son las caracteristicas y las expectativas de estas, los procedimientos educativos, la

atencion a la vida escolar de sus hijos, el aprovechamiento del tiempo y del espacio



familiar para favorecer las interrelaciones entre los miembros, asi como el
desempefio en la formacion de valores e intereses en ellos. También se debe ejercer
una influencia orientadora a todos los padres desde una concepcién de la diversidad,
es decir deben prepararse con un enfoque diferenciado, especialmente en

condiciones de hijos incluidos en categorias de trabajo preventivo.

En la escuela cubana actual, el trabajo preventivo se encuentra dirigido a garantizar
un nivel de atencion con los estudiantes incluidos en las categorias del trabajo
preventivo: estudiantes que no cumplen los deberes escolares, situacion familiar
compleja y los estudiantes con medidas de atencion individualizadas por el Consejo
de Atencion a Menores. Es a través del proceso docente-educativo y del medio
familiar, estrechando la relacion hogar-escuela que se garantiza la adopcion de
medidas de forma oportuna para evitar que se presenten problemas de aprendizaje
y/o conducta, o si ya se han puesto de manifiesto, influir de forma positiva para su
eliminacion.

La inferencia de esta necesidad, nacida inicialmente de la practica profesional, ha
sido ratificada posteriormente a través de la revision bibliografica y de los
documentos normativos del Ministerio de Educacion. El tema ha sido objeto de
investigacion en diferentes trabajos entre los que se destacan: Castro Alegret P. L.
(2005). Familia y escuela: el trabajo con la familia en el sistema educativo, Reca, |I.
(1996). La familia en el ejercicio de sus funciones, Alfonso, M., (2007). Estrategia
pedagogica dirigida a la preparacion de la familia de escolares de la educacion
primaria, con alteraciones de conducta.Tesis en opcion al grado cientifico de Dra. en
Ciencias Pedagogicas, Arés, P. (1990). Mi familia es asi: investigacion psicosocial.,
La familia una mirada al futuro, Perera, M. (2007). Preparacion de las familias para el
cumplimento de su gestién educativa en el contexto de la Secundaria Basica. Tesis
en opcion al grado cientifico de Dra. Ciencias Pedagogicas. Del entorno local la tesis
de maestria en Ciencias de la Educacién de Gomez Mirabal, M (2010) Propuesta de
actividades para la preparacion del profesor en su accionar preventivo en el Centro

Politécnico Carlos Fonseca Amador, entre otras.



A pesar de la atencion sistematica que se brinda a la labor preventiva, ain en el
Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador existe gran cantidad de estudiantes
ubicados dentro de las categorias del trabajo preventivo. Existen numerosos
estudiantes que no cumplen con sus deberes escolares y especificamente presentan
dificultades en el uso correcto del uniforme escolar, en la puntualidad, en el cuidado
de la Base Material de Estudio y de la instalacion escolar, ademéas de presentar
problemas en la practica de la Educacion Formal con énfasis en las relaciones

interpersonales con estudiantes y profesores.

La causa de estos desajustes es multifactorial, pero incide de forma muy marcada el
desempefio de la familia. En ocasiones se observan manifestaciones de
sobreproteccion, falta de afecto, agresividad, desatencion, la ausencia de la figura

paterna, inconsistencia en los métodos educativos, entre otras.

La mayor parte de estos estudiantes provienen de familias extensas, con dificultades
en las interrelaciones de sus miembros, pobre comunicacion entre los padres y los
hijos, padres alcohdlicos donde son frecuentes las rifias, se muestra poca tolerancia
a las frustraciones, en los que la violencia verbal y fisica estan presente, las

amenazas y castigos son métodos comunes y predominan conductas antisociales.

Muchas veces estas familias no emplean métodos de comunicacion adecuados que
les permitan moldear su conducta y no conocen las potencialidades de sus hijos.
Algunos piensan que la escuela es la responsable de todo y solo se preocupan por la

satisfaccion de necesidades materiales.

En la actualidad existe desconocimiento por parte de la familia para un desempefio
educativo a favor de la prevencién, el que se expresa en estilos de comunicacion y
relaciones interpersonales inadecuadas, la carencia de patrones y reglas basicas
para convivir, la inconsistencia en el empleo de métodos educativos y en la relacion
inestable con la escuela.

La preparacion de la familia desde la institucion escolar no ha logrado la efectividad
requerida. Su concepcion es esquematica, generalmente se realiza de forma lineal,
al no considerarse suficientemente las necesidades y fortalezas de cada grupo

familiar. Ademas no se realiza de forma sistematica y no conocen los deberes



escolares que deben cumplir sus hijos.

El diagnoéstico factual ha confirmado la contradiccion inicial entre las carencias de
preparacion a las familias de los estudiantes que no cumplen los deberes escolares y
el estado deseado en esa necesaria preparacion. Para enfrentar la idea de asumir la
solucion de dicho inconveniente mediante la via del trabajo cientifico investigativo, se

formula el siguiente problema cientifico:

¢,Como contribuir a la preparacion de las familias de los estudiantes de primer afio
del Centro Politécnico “Carlos Fonseca Amador” que no cumplen sus deberes

escolares?

En consecuencia con ello el objeto de la investigacion  se centré en el proceso de
preparacion general de la familia; mientras que el campo de accion quedo referido a
la preparacion de la familia en la labor preventiva en los estudiantes de primer afio
del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, que no cumplen los deberes

escolares.

Para el desarrollo de este trabajo se formul6 como objetivo : Implementar una
estrategia pedagodgica dirigida a la preparacion de la familia de estudiantes de primer
afio del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, que no cumplen sus deberes

escolares.
Preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos y metodologicos, relacionados con la
preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares

en la labor preventiva?

2. ¢Cudl es el estado actual en que se encuentra la preparacién de la familia de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares del Centro Politécnico Carlos

Fonseca Amador en la labor preventiva?

3. ¢Qué estrategia pedagogica aplicar para elevar el nivel de preparacién de la
familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares en la labor

preventiva?

4. ¢Qué resultados se obtendran con la aplicaciéon de la estrategia pedagdgica para



elevar el nivel de preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus
deberes escolares del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador en la labor

preventiva?

Tareas de la investigacion

1.

Sistematizar los fundamentos tedricos y metodoldgicos, relacionados con la
preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares

en la labor preventiva.

Diagnosticar el estado en que se encuentra la preparacion de la familia de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares, del Centro Politécnico Carlos

Fonseca Amador, en la labor preventiva.

Implementar la estrategia pedagogica dirigida a la preparacion de la familia de

estudiantes que no cumplen sus deberes escolares en la labor preventiva.

Validar los resultados obtenidos a partir de la implementacién de la estrategia
pedagdgica dirigida a la preparacién de la familia de estudiantes que no cumplen
sus deberes escolares, del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, en la

labor preventiva.

La familia de los estudiantes que no cumplen los deberes escolares esta preparada,

cuando tienen conocimientos sobre los métodos educativos, las caracteristicas

psicopedagogicas y los estilos de comunicacion de sus hijos. Cuando atienden su

vida escolar, aplican métodos educativos, estilos de comunicacion funcional y

mantienen integracion con la institucion escolar. También cuando asisten y participan

en las sesiones de preparacion familiar.

Durante el desarrollo de la investigacion se pusieron en practica diferentes métodos

y técnicas de la investigacion cientifica, entre los que se destacan:

Del nivel tedrico:

Historico-légico:  imprescindible para el estudio del proceso de preparacion a la
familia en su decursar histérico y entender su logica interna partir del marco

tedrico conceptual



» Induccion y deduccion: para el andlisis del presupuesto tedrico de la estrategia
en el estudio de fuentes de informacion y para la interpretacion conceptual de todos
los datos empiricos obtenidos. Posibilitd la interpretacion conceptual de todos los
datos empiricos obtenidos que sirvieron de base en la fundamentacion del tema de
investigacion que permitio llegar a generalizaciones acerca de la familia y de su

proceso de preparacion desde la escuela.

» Andlisis y sintesis : permitieron analizar las ideas y los principales aportes de
diferentes autores sobre la preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen
sus deberes escolares lo que posibilitdé establecer regularidades. De estos se
sintetizaron los elementos de utilidad para la elaboracion de la estrategia y la
constatacion de sus resultados. También posibilité analizar comparativamente
conceptos con diferentes enfoques en la teoria y revelar los diferentes elementos que

lo componen.
Del nivel empirico:

= El estudio de la documentacion escolar : aportaron elementos esenciales
relacionados con el aspecto psicopedagodgico, la competencia curricular del escolar y
el aspecto sociopolitico del estudiante y la familia. Ademas, el estudio del expediente
acumulativo permiti6 establecer las posibles causas que inciden en el

comportamiento de los estudiantes y la estrategia educativa seguida.

» La observacion: constituyo, en la etapa inicial, una via para conocer las familias
en su desempefio educativo, especificamente en la labor preventiva, los estilos de
comunicacion empleados, las formas de actuacién y el tipo de relaciones que
predominaban entre padres e hijos, asi como determinar las condiciones de vida de
cada una de estas familias. En la etapa final permitié constatar las modificaciones
gue se fueron produciendo en los sujetos de la muestra. Ademas permitio constatar

la implicacion de las familias en las actividades de preparacion.

» La encuesta: para constatar las condiciones de vida de la familia, el nivel de
comunicacion entre sus miembros, los conocimientos y disposicion para enfrentar la

educacion de sus hijos.

= La entrevista: para obtener informacion sobre el nivel de preparacion de las



familias de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares para enfrentar la

educacion de sus hijos.
Métodos matematicos y estadisticos

* Andlisis porcentual : para analizar todos los datos obtenidos a partir de los

instrumentos aplicados y para la presentacion de la informacion obtenida.

» Estadistica descriptiva : en el procesamiento y andlisis de los datos para

organizar la informacion obtenida a partir del nivel de preparacion de las familias.
Poblacion y muestra:

La poblacion esta integrada por las 40 familias de los estudiantes que no cumplen
sus deberes escolares, en el Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, del
municipio de Cumanayagua Yy especificamente presentan manifestaciones en el
comportamiento, con problemas en la préactica de la Educacion Formal con énfasis
en las relaciones interpersonales con estudiantes y profesores, usan incorrectamente

el uniforme escolar, no cuidan la Base Material de Estudio y la instalacion escolar.

La muestra la conforman 12 familias de estudiantes que no cumplen sus deberes
escolares del primer afio del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador del
municipio de Cumanayagua. Esta representa el 30% de la poblacién. Esas familias
estan integradas porl9 sujetos: 10 madres, 7 padres y 2 responsables legales. En
esta se presentan todas las formas de composicion familiar, con predominio de
familias monoparentales, de familias nucleares reensambladas y familias extensas
compuestas o extendidas. El nivel escolar promedio de los padres o tutores es bajo.
Fue seleccionada de forma intencional ya que en la muestra estan representadas

todas las caracteristicas de la poblacion.

La novedad cientifica de esta tesis se expresa en la compilacidon de los elementos
tedricos relacionados con la preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen
sus deberes escolares. Se privilegia la participacion activa de los miembros de la
familia en su transformacion. Se aprovechan todas las potencialidades del grupo
familiar en funcion de su autoperfeccionamiento. Su aplicacion propicia alcanzar

efectividad en la atencion individualizada de ellas.



El aporte practico se centra en la propia estrategia pedagogica, dirigida a la
preparacion de las familias de estudiantes de primer afio del Centro Politécnico

Carlos Fonseca Amador, que no cumplen sus deberes escolares.

El informe se encuentra estructurado en dos capitulos. En el primero se presentan
algunas consideraciones tedricas y metodoldgicas acerca de la preparacion de la
familia en la labor preventiva de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares.
En el segundo se exponen los resultados del diagndstico inicial, la estrategia
pedagogica elaborada y los resultados alcanzados después de aplicarla. Aparecen
ademas las conclusiones, las recomendaciones, la bibliografia y el cuerpo de los

anexos.



CAPITULO |: CONSIDERACIONES TEORICAS ACERCA DE LA P REPARACION
DE LA FAMILIA EN LA LABOR PREVENTIVA DE ESTUDIANTES QUE NO
CUMPLEN SUS DEBERES ESCOLARES

1.1 La familia como grupo humano. Evolucion y desar  rollo

El ser humano se desenvuelve en interaccion con la naturaleza y en el seno de la
sociedad, para asegurar su subsistencia y la satisfaccion de sus necesidades
materiales y espirituales y también, que es capaz de reflejar y transformar el mundo
gue le rodea en su propio beneficio. Con el desarrollo cientifico y tecnoldgico
alcanzado por la humanidad en esta etapa histérica, los hombres pueden también
autodestruirse, si no se logra cambiar a tiempo el injusto e insostenible orden
econdémico mundial por una sociedad mas justa, cimentada en la solidaridad y la

cooperacion internacional.

En la evolucion de la sociedad humana se han sucedido diferentes formaciones
econdmicas sociales: la comunidad primitiva, el esclavismo, el feudalismo y el
capitalismo. La unidad y lucha de contrarios entre las relaciones sociales de
producciéon (determinadas por el tipo de propiedad de los medios de produccién) y
las fuerzas productivas, es decir, los medios y objetos de trabajo y la capacidad
productiva de los hombres, ha sido el motor que ha impulsado el desarrollo de las

sociedades humanas.

En la medida en que los hombres fueron capaces de elevar la productividad del
trabajo, mediante el perfeccionamiento de los instrumentos de trabajo y la
especializacion de la produccion (division social del trabajo), la humanidad logro
superar los niveles de subsistencia correspondientes a la comunidad primitiva y
lograr un excedente econdmico. Y nada de esto resultdé ajeno para la familia, desde
su concepcion en las tribus, hordas y otros grupos de relacion humanos. La familia
es una institucidon que evoluciona en correspondencia con el tipo de sociedad en que
vive, a partir de los valores, principios e intereses que esta sustenta. Esta conclusién,
es uno de los mas grandes aportes del materialismo dialéctico al estudio de las

relaciones familiares y humanas en general.

Estudios antropolégicos intentaron dar un orden preciso a la prehistoria de la



humanidad y analizaron las relaciones mas antiguas entre los grupos de hominidos
donde se manifestaba una promiscuidad extrema en el seno de la tribu.
Posiblemente sea la primera forma de familia reconocida, en la cual cada mujer
pertenecia a todos los hombres y viceversa y no existian limites prohibitivos del

comercio sexual.

Engels (1972) se refirio a como en la época del salvajismo aparece la familia por
grupos. Esta familia consanguinea inicial reconocia la filiacion materna y solamente
excluia del vinculo conyugal la relacion de padres e hijos. Esta en la ultima etapa del
salvajismo da origen a la familia punallGa. Es decir que en esta forma de organizacion
social se aprecia un progreso en la organizacion de la familia. Las relaciones
sexuales estaban limitadas a los miembros de la propia tribu, ampliandose los niveles
de exclusiéon en la relacion conyugal, de los hermanos, hasta la generacion de los
primos. Surgen las categorias primos y sobrinos. Segun Engels, este proceso
constituyé una magnifica ilustracion de como actud el principio de la seleccion

natural.

Posteriormente en el limite entre el salvajismo y la barbarie surge la familia
sindidsmica donde se sustituyen las uniones por grupo y se inician las relaciones
conyugales por pareja hombre - mujer, aunque segun Engels (1972) la poligamia y la
infidelidad ocasional seguian siendo un derecho para los hombres. Esta familia era
muy débil e inestable. El vinculo conyugal se disolvia facilmente y los hijos después

pertenecian a las madres.

En la etapa de la civilizacién aparece la familia patriarcal monogamica, cuyo fin era
crear hijos con una paternidad indiscutible. Esta organizacion de familia esta
condicionada historicamente por el surgimiento de la propiedad privada, lo cual
engendrd la necesidad de conocer exactamente la paternidad a fin de trasmitir los
bienes en herencia, por lo que repercutio también en el tamafio de este grupo. Los
derechos maternos mantenidos van teniendo una pérdida gradual y surge la

hegemonia paterna.

La psicologia y la pedagogia retoman ideas muy productivas de Carlos Marx y

Federico Engels (1967) quienes fundaron una concepcion social que dio las



coordenadas para avanzar en la elaboracion de la interpretacion sobre la familia
humana y el funcionamiento educativo de los hogares. Pero no puede pretenderse
derivar directa y mecanicamente los principios, categorias, conceptos y leyes
psicolégicas de la filosofia marxista. Sin embargo, Carlos Marx (1967) expresa con
argumentos que una psicologia que se apartara del estudio del hombre en sus

relaciones sociales no podria ser cientifica.

Respecto a la familia, los fundadores de la filosofia marxista sentaron las bases para
comprender su razon social de ser, su determinacion y funciones mas generales.
Ellos se vieron en la necesidad de estudiar a la familia como institucién social al
elaborar su concepcion materialista de la historia, y fueron los primeros en revelar los
determinantes sociales fundamentales sobre la institucion familiar y su papel en la

reproduccion social.

En los manuscritos econdmico-filoséficos, Marx (1844) aporta un primer elemento
para entender a la familia como relacion social, al sefialar que "...la relaciéon directa,
natural y necesaria de persona a persona es la relacion del hombre y la mujer. Esta
relacion natural de los sexos, la relacion del hombre con la naturaleza, es de

inmediato su relacion con el hombre [...].

Estos autores sefialan también que en la ideologia alemana sefalan que en el inicio
de la historia misma, y por tanto del hombre como ser social, esta el hecho de que
"...los hombres que renuevan diariamente su propia vida, comienzan al mismo tiempo
a crear a otros hombres, a procrear”, y ahi tenemos la relacion social primigenia: "...la
relacion entre hombre y mujer, entre padres e hijos, la familia" (Marx, C. y F. Engels,
1967: 198). Ellos coincidieron, desde su época, en que la familia no es una relacion
primordialmente bioldgica, sino que tiene un doble caréacter, natural y a la vez, social,

constituyendo las relaciones de cooperacion entre sus miembros su esencia social.

El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado, obra de 1891, es la
culminacion de sus aportes al respecto. El valor de esta obra de Engels es, en primer
lugar, metodoldgico, por las categorias que elabord para el andlisis de la familia.
Utilizando los datos de su época, demostré que la familia es una categoria historica y

gue por tanto cambia de acuerdo con las transformaciones sociales, en cuyo



contexto hay que estudiarla y comprenderla. Con el cambio de las formas de
propiedad y de produccion se producen modificaciones en las relaciones familiares.
Para Engels la relacion sociedad-familia, no es unidireccional. Expresa qué "El orden
social en que viven los hombres en una época, en un pais dado, esta condicionado
por esas dos especies de produccion: por el grado de desarrollo del trabajo, por una

parte, y de la familia, de la otra" (Engels, F., 1967: 212).

Engels en esta obra, al proyectar Engels sus ideas sobre la futura revolucion social,
avizora que "...se modificard mucho la posicion de los hombres. Pero también sufrir4
profundos cambios la de las mujeres, la de todas ellas. En cuanto los medios de
produccion pasen a ser propiedad comun, la familia individual dejara de ser la unidad
economica de la sociedad. La economia domeéstica se convertira en un asunto social;

el cuidado y la educacion de los hijos, también” (Engels, F., 1967: 214).

Marx y Engels coincidian en la idea de que hasta entonces, la educacion familiar
habia sido la de la explotacion de los hijos por los padres; y plantearon que habia
que sustituirla por la educacion social (C. Marx y F. Engels, s/f), lo que se entiende

hoy como la educacion sobre las bases de la justicia social.

En esta investigacion también se considera importante precisar ¢Qué se asume por

Institucién Social?

El concepto socioldgico de institucion social hace referencia a la regulacion mediante
un sistema de normas de un aspecto basico de toda sociedad. Parsons (1982)
distingue tres grandes tipos de instituciones: relacionales, regulativas y culturales,
segun constituyan pautas para las relaciones sociales, que reune el juego de

intereses sociales o que marquen pautas de orientacion cultural, respectivamente.

Las instituciones sociales constituyen un conjunto de normas y pautas de conducta
gue regulan una actividad fundamental de una sociedad, en la que tienen una
trascendencia significativa. Son por tanto, todas aquellas practicas sociales que
gozan de un significado importante y se repiten regular y continuamente, estando

sostenidas y sancionadas por normas sociales.

Las instituciones fundamentales de la sociedad se agrupan en torno a la

reproduccién y los sistemas de parentesco, a la transmisiéon de la cultura, a la



produccion de bienes y servicios, del sentimiento mistico y trascendente y a la
organizacion social. Dan origen, respectivamente a la familia, la educacién, la
economia, la religion y la politica. Cada una de estas instituciones posee unas pautas
y codigos de conductas y unos simbolos que la identifican. Ademas, a cada una de
estas Instituciones béasicas de la sociedad le corresponden diferentes organizaciones
0 asociaciones que la desarrollan en la préactica, organizando a los individuos en
torno a una serie de posiciones y actuaciones aceptadas socialmente y orientadas a

la consecucion de sus fines.

Las mayores contribuciones tedricas al estudio de la familia como objeto de
investigacion psicosocial hayan tenido lugar en el desarrollo de las ciencias
socioldgicas y psicologicas. EI campo de estudios de la familia abrié espacio a las
concepciones de base socio-psicologica que divulgaron en Cuba, entre otros, los
investigadores del Centro de Investigaciones Psicologicas y Sociolégicas de la

Academia de Ciencias de Cuba.

La vida social fue promoviendo la comprension de la familia desde el campo de la
clinica y de la psicologia educacional. Por su parte, la actividad social de la mujer
promovié la comprension de los problemas del rol de género, y nos abrié al
pensamiento contemporaneo de estos aspectos de la vida familiar (Arés, P., 1990).
Més recientemente se dan a conocer en Cuba algunos autores contemporaneos,
fundamentalmente de origen argentino como es el caso de E. Pichon (1987), que

destaca interesantes aportes del pensamiento psicoanalitico en torno a la familia.

En la interpretacion tedrica del funcionamiento familiar es fructifero partir del
concepto modo de vida familiar y dimensionarlo en el marco de las ciencias

psicoldgicas, como ya han intentado otros autores M. Alvarez y otros (1993).

El investigador P. L. Castro ha expresado que “cada familia tiene un modo de vida
determinado, que depende de sus condiciones de vida, de sus actividades sociales y
de las relaciones sociales de sus miembros. El concepto incluye las actividades de la
vida familiar y las relaciones intrafarniliares que son especificas del nivel de
funcionamiento psicolégico de este pequefio grupo humano, aunque reflejan, en

ltima instancia, las actividades y relaciones extrafarniliares” (2005:37).



En el concepto modo de vida se evidencia claramente el condicionamiento de la
sociedad sobre la familia, y a la vez sirve de base para comprender la determinacion
de la personalidad por ese grupo primario. En esta concepcién del modo de vida es
necesario incluir el proceso y el resultado de la representacion y regulacion
consciente de estas condiciones por sus integrantes, pues sus miembros se hacen
una imagen subjetiva de diversos aspectos de sus condiciones de vida, sus
actividades e interrelaciones; y sobre esa base regulan su comportamiento, aunque

en la vida familiar hay importantes aspectos que escapan a su control consciente.

La familia es esencial en su condicion de punto focal del ser social, tanto para el
desarrollo del individuo, como para el de la sociedad a la cual pertenece. La familia
ocupa un lugar insustituible en la sociedad. Sus funciones aparecen recogidas y
reguladas en los Cddigos Legales de la mayoria de los paises, en el caso concreto
de Cuba en la Constitucion de la Republica (1992), en el Codigo de la Familia (1978)
y en el Codigo de la Nifiez y la Juventud (1984).

El Estado cubano le otorga gran importancia a la familia y esto ha quedado
expresado en diversos documentos estatales y partidistas, esto ha sido resultado
tanto de los cambios econdmicos-sociales ocurridos en el pais, como de una
comprension cabal del papel de cada una de las instituciones sociales en el proceso
de educacion. En la Constitucion de la Republica de Cuba (1992:18) se plantea...”El
estado reconoce en la familia la célula fundamental de la sociedad y le atribuye
responsabilidades y funciones esenciales en la educacion de las nuevas
generaciones...”. En esta también se sefiala que “la familia, la escuela, los 6rganos
estatales y las organizaciones de masas y sociales tienen el deber de prestar

atencion a la formacion integral de la nifiez y la juventud”.

La sociedad cubana exige que en cada uno de nuestros ciudadanos se eduquen
valores, que permiten la actuacion de hombres y mujeres, patriotas, solidarios,
responsables, laboriosos, honestos, internacionalistas, revolucionarios y creativos.
Esta es una aspiracion legitima y posible de alcanzar sélo en una sociedad como la
nuestra en la cual la familia se afianza y se robustece, al aumentar el nivel cultural de

sus miembros se crean condiciones para que eduquen a su descendencia en un



ambito cultural superior. Ahora bien, todos los padres, independientemente de su
nivel cultural y ocupacion, son los primeros educadores de sus hijos, aunque no es
menos cierto que esta tarea la asumen en muchos casos, sin poseer los
conocimientos para ello, comprometiendo el futuro de lo que tanto quieren. La
educacion que se recibe en el hogar, ain cuando no tenga el mismo caracter que la
escolar, es de gran valor en el proceso de educacion y consolidacion de
sentimientos, de principios morales y de orientacion de la personalidad. Al respecto
José Marti expresé: “¢y de quién aprendi yo mi entereza y mi rebeldia, o de quién
pude heredarlos, sino de mi padre y de mi madre?” (Marti, J., 1991:11).

En su pensamiento se aprecia la importancia capital que le concede a la familia en la
educacion de los hijos, no obstante la existencia de algunos problemas sociales, da
lugar a casos de familias que no ofrecen a sus hijos los mejores ejemplos, ni debida
atencion, por lo que es necesario seguir perfeccionando y profundizando en la accion
educativa de la familia, para que los padres tomen conciencia de que el peso de la

educacioén familiar es incuestionable.

La influencia que ejerce la familia en la educacibn de sus miembros esti
condicionada entonces al cumplimiento de una serie de funciones basicas, que
abarcan los procesos materiales y espirituales que ocurren en su interior; pero el
cumplimiento exitoso de su funcion educativa depende también de la combinacion

efectiva del cumplimiento de todas las funciones.

La familia ha sido definida de diversas maneras. Unos autores defienden el criterio
consanguineo, otros el de convivencia y otros siguen un criterio muy importante, el
afectivo.

Patricia Arés Muzio (2003: 100) considera que no existe familia genérica, lo que
existen son formas variadas y cambiantes de relaciones interpersonales en torno a

tres ejes de vinculacion:

- Afinidad o afecto. Familia son todas aquellas personas que siempre me han
acompafnado, querido y apoyado. Denominada familia de interaccion o familia de

acogida.

Este considera los vinculos afectivos, elemento esencial para lograr la educacion de



los miembros.

- Consanguinidad: Familia son todas aquellas personas con vinculo de sangre,

adopcion o conyugalidad. Denominada familia consanguinea o de sangre.
En este caso se refiere a los vinculos de parentesco.

- Convivencia: Familia son todas aquellas personas que cohabitan bajo el mismo
techo. También denominado hogar, unidad domeéstica o familia de convivencia. En
este concepto se pone el mayor énfasis en el hogar como referencia medioambiental

que determina la convivencia.

Todos los elementos que caracterizan las tres definiciones anteriores, son
importantes tenerlos en cuenta para preparar a las familias de estudiantes incluidos
dentro de las categorias de trabajo preventivo, pues en todas las definiciones se
refiere a un grupo de personas que mantienen relaciones interpersonales entre sus
miembros por lo que influyen en la formacion y desarrollo de la personalidad de los

menores.

Unas de las clasificaciones mas generales de la familia es atendiendo a su

composicion. Patricia Arés (2003: 101) las clasifica en:

- Familia nuclear: constituida por los padres casados 0 no, y su descendencia.

Constituye una relacion bigeneracional. Dentro de la nuclear se encuentran:
- Familia monoparental: un solo padre con sus hijos.
- Familia biparental: ambos padres con sus hijos.

- Familia nuclear reensamblada: constituida por una pareja de segundas intenciones
gue aportan hijos de matrimonios anteriores y/o comunes en situaciones o0 no de

convivencia con los hijos, también se le ha denominado pluriparental.
- Familia binuclear: pareja estable sin hijos.

- Familia extensa: constituida por mas de dos generaciones, puede llegar hasta

cuatro: padres, hijos, nietos y biznietos.

- Familia extensa, compuesta o extendida: cuando cohabitan miembros de la familia

gue no proceden de las lineas generacionales directas ni sus descendientes o



coényuges sino personas sin grado cercano de parentesco 0 consanguinidad.

Una gran parte de las definiciones no se corresponden con los cambios actuales;
porque como plantea Patricia Arés (2003) existe el fendmeno de la diversidad y
complejidad familiar. Las uniones pueden o no ser legales, pueden ser para toda la
vida; pero son muy frecuentes los divorcios, los miembros de la unién no siempre son

heterosexuales, entre otros aspectos.

En esta tesis se realizo un estudio de diferentes conceptos de familia entre los que
se destacan los de: Arés, 2003; Torres, 2003; Castro y otros 2005; Guibert, 2006. En
este trabajo se asume la definicion de Pedro Luis Castro Alegret y otros (2005:17)
gue expresan que “la familia, para sus miembros, es el grupo humano en que viven,
satisfacen y desarrollan complejos procesos materiales y afectivos estrechamente
relacionados, donde adquieren habitos de conducta, normas de vida y valores. Por
eso resulta una institucion mediadora entre la sociedad y el individuo, con una
potencialidad educativa que el circulo infantil, la escuela y el resto de las instituciones

sociales no pueden desestimar”.

Es asumida esta definicion al reconocer a este grupo como institucion social en la
que sus miembros se interrelacionan, llevando a cabo funciones especificas donde
ocupa un lugar muy importante la funcion educativa, que es la expresion de las

demas funciones de la familia.

Como ningun otro grupo, la familia ocupa un espacio vital en la construccion de la
subjetividad de sus miembros. Es un ambiente social donde la personalidad de cada

individuo adquiere mayor relieve.
1.2 Composicion y funciones de la familia cubana ac  tual

Los momentos actuales son testigos de profundas transformaciones en el sistema de
valores, como resultante de las condiciones econémicas vigentes. La familia, aunque
categoria psicologica, también lo es historica y social. Es susceptible a los impactos y
eventos significativos que se producen en la macrosociedad en el orden econdmico y
sociopolitico. Todos estos procesos han trascendido y acentuado la diversidad
familiar en su estructura, pero fundamentalmente en su dindmica y estilo de vida.

La familia como institucion social, como construccion interactiva de componentes



individuales, representada en sus miembros, con su historia de origen y su propia
psicologia, es esencialmente expresion de una rica diversidad bioldgica, genealdgica,
cultural y social.

Las distintas épocas en el orden economico, sociopolitico y cultural por las que ha
transitado esta institucion, promueven cambios importantes en su modo de vida,
concepciones, organizacion, en sus mitos, valores, prejuicios, en su cotidiana forma
de vivir. Ejemplo de ello es que en la Cuba colonial la condicion racial introducia
diferencias en el modo de vida familiar, que iban desde el predominio de uniones
consensuales y no legitimidad de los hijos en los grupos mestizos, negros y esclavos.
A diferencia de los hacendados blancos que constituian un matrimonio legal, con
hijos legitimos y un estilo de vida cerrado y cohesionado, similar modelo patriarcal de
los colonizadores considerandose esto, por los historiadores, como una forma de
refugio contra el medio.

En la ultima etapa del periodo, con el inicio del comercio internacional, se amplia la
inmigracion europea y norteamericana, lo que introduce nuevos elementos a las
caracteristicas de la familia de la época, la que se hace méas abierta y con una mayor
interaccion con la vida extrafamiliar, lo que se ha mantenido hasta estos dias como
un rasgo que identifica a la familia cubana.

A partir del triunfo de la Revolucién se produjeron cambios importantes en relacion a
las caracteristicas sociodemograficas como un ligero aumento de los nucleos
familiares (1953-1970) al parecer por el crecimiento de las tasas de nupcialidad,
mayor disponibilidad de viviendas en zonas rurales y la independencia econémica de
los jovenes, con mayores ofertas de empleo.

Sin embargo, después de los afios 70 ocurrid un descenso en estos indicadores
dada la insuficiente disponibilidad de viviendas, especialmente en zonas urbanas.
Hubo, asimismo, una disminucion del tamafio de los nucleos pues se redujo la
fecundidad hecho que se ha mantenido hasta la fecha. El acceso de la familia rural a
nuevas condiciones econdémicas, de superacion cultural y técnica introdujo cambios
en sus relaciones econdmicas y familiares. A partir de los afios referidos si bien hubo
un predominio de la jefatura masculina en los nucleos comenzo el aumento de la

jefatura femenina dado esto por la incorporacién de la mujer a la vida social activa y



el aumento de la tasa de divorcio, tasa que se incrementd desde los afios 80 siendo
Cuba una de las mas elevadas con respecto a las de América Latina.

Los estudios de corte histérico, socioldgico y psicolégico han demostrado que la vida
familiar en Cuba durante la etapa de Periodo Especial (finales de los afios 80 y los
90) fue transformandose debido a las condiciones econdmicas por las que transito el
pais durante mas de una década, a las relaciones publicas de sus miembros, a la
disponibilidad de recursos economicos, a los modos de subsistencia y a las
prioridades de los niveles ocupacionales de los miembros de cada familia dado el
contexto vivido.

Después de casi vencido este dificil periodo, se pueden precisar rasgos comunes
gue han quedado arraigados a la familia cubana actual. Dentro de estos se destacan:
- Carécter abierto: Se revela en su continua interaccion con el entorno, lo que es
facilitado por la propia estructura y organizacion a nivel macrosocial y el caracter
comunitario del cubano, que siempre estd dispuesto a recibir y dar, aunque no
siempre esa comunicacion fluya con un sentido de interaccion necesario. Las
organizaciones, los centros educacionales, culturales, de salud y otros servicios a
nivel de barrio, movilizan permanentemente el intercambio con la familia.

- Dinamica: El caracter activo, agil y operativo es otro de los atributos que caracteriza
a la familia cubana. La busqueda inmediata de soluciones a tareas y problemas es
una de sus grandes fortalezas, aunque no siempre sus procedimientos y resultados
sean los mas efectivos, por cierta tendencia a la impulsividad con poca utilizacion de
la persuasion. Aunque asume rapidamente los cambios y con esa misma agilidad se
reorganiza, matizado por su locuacidad, lo que constituye una fuerza motriz, que le
ayuda a enfrentar la cotidianidad en los momentos de crisis y mantener la salud
familiar.

- Alegre, optimista y calida: Los cubanos se caracterizan por la contagiosa alegria, el
disfrute de lo bueno de la vida ain en los momentos mas dificiles. Este es uno de los
principales recursos protectores de las familias cubanas, que las hace resistir, vencer
y levantarse ante los eventos mas impactantes y estresantes.

- Solidaria: La familia cubana ha desarrollado, por tradicién histdrica nacional que ha

trascendido las fronteras de los hogares, una practica de la solidaridad humana,



desde dentro y hacia fuera.

En los dltimos 10 afios, por los impactos del periodo especial, pudiera valorarse que

la hiperbolizacion de la funcion econdémica, por los problemas carenciales y la

consecuente disminucion de las condiciones de vida, asociado a nuevas relaciones

econdmicas ha provocado transformacion en la estructura de valores. A pesar de

estas realidades, la familia se recupera y retoma valores esenciales.

- Sobreprotectora: Existe la tendencia de extender la dependencia de los hijos por

diversidad de razones.

- Motivada por el aprendizaje: Aungque no todas las familias en Cuba se desempefian

de forma desarrolladora, en general han formado una fuerte motivacién por el

aprendizaje y se afanan en que los hijos aprendan, aunque no siempre los métodos

que utilicen sean los mas efectivos. El propio social cubano ha propiciado el

desarrollo de elevadas expectativas hacia el nivel cultural y académico de la

poblacién. Constituye una meta a lograr, en todas las familias, que sus hijos hagan

una carrera técnica o universitaria.

La familia tradicional cubana, centrada en un modelo patriarcal, monogamico y

autoritario ha revelado los siguientes aspectos que de alguna forma transfieren a la

familia la estructura del poder estatal:

» Hiperbolizacion de la figura paterna como centro del poder, de la autoridad familiar
y recursos de supervivencia.

= Sumisién y subordinacion de la mujer-madre, responsable de la crianza de los
hijos, cuidados domeésticos y atencion afectiva. Forma civilizada de la esclavitud en
su imagen femenina, con pérdida de su yo quiero, necesito, deseo, soy.

= Restriccion de los espacios de comunicacion, privilegiando la funcion reguladora de
esta en la interaccion familiar.

» Escasa 0 nula participacion para la creatividad y construccion colectiva del proyecto
de vida familiar y toma de decisiones.

» Reforzamiento de las diferencias de género, de los valores masculinos, lo que ha
llevado a estereotipos masculinos.

La familia, como grupo humano primario y natural, vive y funciona como un sistema

de relaciones e interacciones desde dentro y con el exterior. Es un conjunto de



personas que establecen un proceso dinamico abierto, que permite el continuo flujo
de la vida familiar.
Los problemas familiares no son universales ni eternos, ni pueden catalogarse como
fendmenos puramente psicopatoldgicos. En la determinacion de los conflictos
familiares, actuan factores tanto socio-econémicos, culturales como de caracter
individual. Por lo tanto, no tener en cuenta que la familia como grupo pertenece a un
contexto socioecondémico especifico y a su vez, presenta mecanismos propios de
autorregulacién, conduciria a un analisis parcial e incompleto que imposibilitaria la
comprension de los problemas familiares y por tanto de sus posibilidades de
transformacion.
Para potenciar la participacion de las familias de los escolares en la educacion de
sus hijos es necesario que se conozca lo referido a las funciones de la familia como
grupo social, y las vias posibles para dar cumplimiento a las mismas. Vinculado a
este problema de las funciones familiares se encuentra el grado de conciencia que
las familias tienen de sus tareas principales y si el proceso de concientizacion de los
mismos debe estar conducido, conscientemente o no, por la sociedad.
Las funciones atribuidas a la familia cambian segun el régimen socioeconémico
imperante y el caracter de sus relaciones sociales. El cambio ocurre no solo en su
contenido, sino también en su jerarquia. El concepto de funcion comprende: las
actividades que de forma cotidiana realiza la familia, las relaciones sociales que
establecen en la realizacion de estas actividades (relaciones intra y extra familiares)
y los efectos producidos por ambas.
En este sentido, Patricia Arés (1990:12) resume tres funciones histéricamente
asignadas al grupo familiar como institucion social y las mismas son:
» Funcidn econdémica, de manutencion, de satisfaccion de necesidades materiales.
La familia como sustento econémico de sus miembros.
= Funcion bioldgica, reproductora o de crecimiento demogréfico.
* Funcién educativa y de satisfaccion de necesidades afectivas y espirituales. Esta
funcion le adjudica a la familia el papel primordial de educar a las jovenes
generaciones.

Por su parte Inés C. Reca Moreira (1996: 4) las reformula, las lleva a un marco mas



actual y abarcador definiéndolas de la siguiente forma:

- Funcién biosocial: comprende la realizacion de la necesidad de procrear hijos y vivir
con ellos en familia. Incluye la conducta reproductiva de la pareja que desde la
perspectiva de la sociedad es vista como la reproduccion de la poblacion y las
relaciones sexuales y afectivas de la pareja, elemento esencial de su estabilidad.

- Funcion cultural comprende entre otras cuestiones, la satisfaccion de las
necesidades culturales de sus miembros, la superacion y esparcimiento cultural, asi
como la educacion de sus hijos(as).

Algunos autores diferencian, ademas, la funcion educativa que se despliegan en
buena medida a través de las otras enumeradas hasta aqui pues todas ellas
satisfacen necesidades de los miembros, pero a la vez educan a la descendencia, y
de esta manera garantizan aspectos de la reproduccién social. Es necesario valorar
gué sentido subjetivo tienen las actividades e interrelaciones educativas para sus
integrantes; hasta qué punto las regulan conscientemente y como las asumen en sus
planes de vida.

En estudios realizados por la investigadora Inés C. Reca (1996), definen otras
categorias centrales para el estudio de este tema, e incluye el de “familia”, el “modo
de vida”, las “funciones sociales” y la “formacion de la personalidad” o socializacion.
Se utiliza el concepto “modo de vida” en un nivel determinado de andlisis, aquel
correspondiente de la familia considerada como un sujeto social, y como grupo
social.

Por modo de vida familiar se entiende el conjunto de formas tipicas de la actividad
vital que realizan los integrantes de la familia a diario, de las relaciones que
establecen entre si y con su entorno, mediante las cuales se apropian de
determinadas condiciones de vida- objetivas y subjetivas- en el marco de una
formacion econdmico social determinada. El modo de vida familiar es parte
integrante del modo de vida de la sociedad pues la familia concreta y desarrolla,
mediante sus actividades y relaciones, parte importante del modo de vida de la
sociedad.

Las condiciones de vida son todos aquellos aspectos materiales y sociales que

caracterizan el medio en que se desenvuelven los hombres donde desarrollan sus



actividades y establecen sus relaciones, de acuerdo a la sociedad.

Las actividades y relaciones intrafamiliares, que se agrupan en funciones familiares,
estan encaminadas a la satisfaccion de importantes necesidades de sus miembros,
no como individuos aislados, sino en estrecha interdependencia. A través de esas
actividades y en esa vida grupal es que se produce la formacién y transformacion de

la personalidad de sus integrantes.

Las funciones se expresan en las actividades reales de la familia y en las relaciones
concretas que se establecen entre sus miembros, asociadas también a diversos
vinculos y relaciones extrafamiliares. Pero a la vez se vivencian en la subjetividad de
sus integrantes, conformando las representaciones y regulaciones cuya riqueza
psicologica es notable. Resulta evidente que dichas funciones no las desempefia
cada familia como se le ocurra, sino que estan socialmente condicionadas, y se

transforman a lo largo de la historia como reflejo del cambio social.

Todas estas actividades y relaciones intrafamiliares posibilitan transmitir los
conocimientos iniciales y formar en los hijos las primeras cualidades de personalidad
gue son la condicién para su asimilacién ulterior del resto de las relaciones sociales.
A la vez, las relaciones afectivas entre los integrantes del grupo familiar, su
comunicacion interpersonal, no ocurren al margen, sino que precisamente tienen su
contenido psicologico en el desarrollo de estas actividades que agrupamos en las
funciones familiares.

La comunicacién facilita la asimilacién de conocimientos que so6lo pueden adquirirse
por esta via, enriquece la existencia del individuo, contribuye a la formacién de sus
criterios, de las cualidades de su personalidad y a su autovaloracién. Durante esta la
imagen de si mismo a través de la representacion del otro, se forma a condicion de
gue las personas se encuentren inmersas en una actividad social suficientemente

amplia en la cual se producen las interacciones.

En el proceso de conocimiento del otro se realiza simultaneamente la evaluacion
emocional, el intento por comprender el sistema de sus acciones, los cambios en su
concepto y basado en ello se elabora la estrategia de su propia conducta en la

comunicacion con la otra persona.



El nifio da el primer paso en la socializacion en la familia, a través de la
comunicacion con sus padres apareciendo con esta la asimilacion de normas, la
capacidad para interactuar con el otro, entre otros procesos que evidencian las
posibilidades del nifio de entrar en una relacion socializada. Se entiende que la
educacion, como fendmeno social historicamente desarrollado, como nudcleo del
proceso socializador, ejerce una influencia decisiva en la formacion del hombre a lo
largo de toda su vida, y debe prepararlo tanto para el logro de una incorporacion

personal y social activa, como para el disfrute y plenitud que se derivan de la misma.

En las tesis tedricas basicas de la concepcion socio histérico cultural de L. S.
Vigotsky (1989) constituyen elementos esenciales con evidentes implicaciones en la
practica educativa cubana, el mismo consideré que “el caracter irrepetible de cada
individuo se explica asi por las particularidades de su status socio histérico cultural,
por sus condiciones sociales de vida, por la especificidad del sistema de
interrelaciones de su micromedio en cuyo interior se forma su personalidad, a partir
de las funciones elementales contenidas en su biologia en el momento de su
nacimiento”. (Gonzalez, O., 1991: 94).

Para L. S. Vigostky (1989) el instrumento cultural se integra en la psiquis del sujeto, es
parte fundamental de la misma: todas las funciones psiquicas superiores son
relaciones de orden social interiorizadas, base de la estructura social de la
personalidad. La cuestion es que la socializacion, su valor radica no solo en hacer del
individuo un ser social, sino contrariamente, como mediante la interaccion social se

forma el individuo, es decir se conforma la psiquis.

Entre la mayoria de los estudiosos de la socializacion hay coincidecias en distinguir
una socializacion primaria que transcurre predominantemente durante la nifiez, que
consiste en la introduccion inicial del nifio en el mundo social, y la socializacion
secundaria, cuya finalidad es la integracion del individuo en grupos especificos
institucionalizados. La familia tiene a su cargo la labor esencial en la socializacién
primaria y la escuela es la mas determinante en la secundaria. La socializacion
primaria es la mas importante, peculiar e insustituible, por la dinamica afectiva en que

se inserta; pues sentard las bases para la posterior socializacion.



La socializacion siempre se efectia en el contexto de una estructura social
especifica. La clase social a la que pertenece cada individuo es determinante en su
socializacion primaria. Los hijos se nutren en el mundo social, desde la perspectiva
de clase y con los caracteres especificos que le han transmitido sus padres o

encargados de la socializacion primaria.

1.3 La preparacion de la familia desde la instituc i6n educativa en la labor

preventiva

Al realizar una retrospectiva relacionada con la preparacion de la familia desde la
institucion educativa llama la atenciébn que durante la etapa de la Republica
neocolonial existio una Casa de Beneficiencia (asilo de Expdésitos). En esta como en
otros “asilos” infantiles los nifios y adolescentes se encontraban en condiciones de
hipoestimulacién, vivian en pabellones de los cuales practicamente no salian,
carecian de juguetes y eran cuidados por nifieras poco interesadas en ellos. La
mayoria presentaba graves trastornos de la personalidad, y la gran mayoria un
considerable déficit intelectual. Las pésimas condiciones de vida, afecto o
estimulacion afectaban sensiblemente el desarrollo de los nifios y la formacion de

cualidades de la personalidad.

En estas instituciones el prondstico del desarrollo de los nifios y adolescentes era
desfavorable, dado por la ausencia de la relacién afectiva directa con la madre y por
las condiciones en que transcurria su vida, donde no existia un trabajo educativo ni
pedagogico dirigido a suplir y contrarrestar la ausencia o insuficiencia del cuidado
materno, por lo que no era extrafio encontrar nifios y jévenes con verdaderas

manifestaciones de institucionalismo.

Con el triunfo de la Revolucion en Cuba en 1959 se producen grandes
transformaciones de caracter social y entran en vigor programas de desarrollo
educacional. Quedan atras los asilos, las casas cunas y los hogares infantiles que
eran verdaderos almacenes de nifilos. Paralelamente al desarrollo de los circulos
infantiles se despleg6 una amplia labor encaminada a la educacion de padres, con el
objetivo de que estos participaran activamente en el trabajo organizativo y

educacional de las instituciones escolares a los que asistian sus hijos. Esta labor



estuvo dirigida desde sus inicios a lograr una sélida union entre la educacion familiar
y social. Estas actividades se institucionalizaron en el Departamento de Psicologia

del Ministerio de Educacion, que contaba con una Seccidon de Orientacion a Padres.

Las tendencias de educacion a padres que se han seguido en nuestro pais han
tenido diversas variantes y han transcurrido por diferentes etapas, primero donde
prevalecia el discurso moral que resulta algo impositivo, o externo a las necesidades
y vivencias de los sujetos de cada comunidad. Por ejemplo, los temas de escuelas
de padres que se indicaban como equipo nacional de orientacién a padres, eran una
reproduccién de representaciones morales, sociales, generales, y en ocasiones no

se adecuaban a las realidades cotidianas de los sujetos de cada grupo socioclasista.

En los afios 70, los temas y el contenido de las escuelas de padres se elaboraban a
nivel central, para impartirse de forma homogénea por todo el pais. Para ello se
realizaban una serie de seminarios escalonados. Al finalizar esta década, los temas
se elaboraban a nivel municipal, tomando en cuenta las experiencias de las
escuelas; pero se mantuvo el criterio de que fueran temas preparados por el docente,

y no por los padres de forma participativa.

Derivado del trabajo cientifico-practico en las escuelas de padres de los centros de
estudio y la conduccién de los espacios de orientacion, a mediados de los afios 80 se
elabord un enfoque especifico sobre el accionar educativo de la familia, asi como de
las vias para la educacion a los padres y la preparacion de los docentes para estas

labores.

A finales de los afios 80, con la creacién del Grupo Familia en el Ministerio de
Educacion, se profundiz6 en la elaboracion tedrica y metodoldgica del trabajo con la
familia. El salto que se produce al culminar esa década se debe al interés de la

politica educacional por dar mayor atencion a la familia desde la escuela.

En la primera mitad de la década del 90 se realizaron varios estudios de diagndstico
del sistema, complementdndose en 1994 con el estudio realizado sobre el prestigio

del profesor. También se realizé un levantamiento de los centros internos.

En la actualidad, dentro de las indicaciones para el trabajo en los centros de

ensefianza del MINED esta orientado el diagndstico preventivo de los escolares. Se



entiende que estos diagnésticos serviran no soOlo para detectar lo mas
tempranamente posible aquellos casos cuyas condiciones de existencia resultan
desfavorables para su normal desarrollo, sino o que es mas importante, realizar la

atencion individualizada que permita atenuar los efectos negativos de los mismos.

Por todo lo anterior expuesto es de vital importancia dedicar un espacio a la
preparacion de las familias de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares,
para de este modo contribuir a la solucibn de sus problemas, a su propia
transformacion. Solamente desde esta posicion es posible conocer que es lo que

ocurre en estos hogares y comprender como cambiarlos.

La educacion tiene un caracter individual y que en funcién del sujeto, lo que es valido
en un caso no es aconsejable en otros, pero si se destacan, regularidades que
favorecen y optimizan el proceso educativo. La educacion de los hijos es una
responsabilidad principalmente de los padres, los primeros educadores, la sociedad
exige que esta funcion la familia la haga bien. En este sentido, la educacion
transciende una relacion de espontaneidad, natural que viene dada por un fenémeno
biolégico el nacimiento de un hijo, para adquirir caracter de obligatoriedad que es

reforzada por otras instituciones como la escuela.

La escuela, agencia de socializaciéon es de las instituciones de la comunidad que por
excelencia esta en condiciones de asumir el reto que le impone la sociedad en la
preparacion de los hombres del mafiana. Familia y escuela deben lograr armonia,
por tener ambas instituciones una funcién socializadora y educativa, que exige de
cierta coherencia, para que refuercen entre las dos el desarrollo de normas de
conductas, patrones de actuacion, valores éticos y humanos, que estructurardn en
los adolescentes y jovenes su forma de enfrentar la vida, su modo especifico de vivir
consigo mismo, con las demdas personas y con su medio ambiente, lo que

garantizara un desarrollo adecuado de su personalidad.

La escuela actua sobre la familia, tanto a través de la educacion que le dan al hijo,
como por la influencia que ejerce directamente sobre los padres. El sistema familiar
actua sobre la escuela en la medida en que el hijo es portador de valores y

conductas que reflejan el medio familiar. En estos intercambios le corresponde un



caracter activador a la escuela para influir en el proceso educativo intrafamiliar.

La familia hoy estd sometida a exigencias que impone el desarrollo social y en esas
nuevas condiciones la realizacibn de su tarea educativa y formacion de sus
miembros se complejiza de tal forma, que no es suficiente el sentimiento comun vy el
satisfacer esta demanda social y es por eso, que dotar de recursos a la familia para
la realizacion exitosa de esta mision es una tarea profesional que asume la

orientaciéon familiar.

La educaciéon a la familia consiste en un “sistema de influencias pedagogicamente
dirigido, a elevar la preparacion de los familiares adultos y estimular su participacion
consciente en la formacion de su descendencia, en coordinacion con la escuela. Esta
educacion suministra conocimientos, ayuda a argumentar opiniones, desarrolla
actitudes y convicciones, estimula intereses y consolida motivaciones, contribuyendo
a integrar en los padres una concepcion humanista y cientifica de la familia y la
educacion de los hijos”. (Castro, P. L., 2002:106).

Esta educaciéon debe ser contextualizada y flexible. Ha de sustentarse en su
caracterizacion, ajustarse a sus necesidades, y modificarse en la medida en que mas
se conocen. A la vez, las necesidades de cada hogar se van modificando con la edad

de los hijos, con el desarrollo de la propia cultura de los padres, etcétera.

Para desarrollar la educacion a la familia se debe reconocer que los padres de una
comunidad, de una escuela, tienen sus peculiaridades, expresan casi toda la
diversidad de nuestro espectro social. Por tanto, no se les debe tratar de la misma
manera, hay que respetar el ritmo de cada familia, de cada uno de sus miembros.
Esto nos lleva a realizar el trabajo de educacién y orientacion con un enfoque

individualizado a la vez que colectivo.

Esta educacion pretende dotar a los padres de los recursos para que ellos mismos
conduzcan la educacién intrafamiliar de sus hijos. O sea, lo que se quiere es que la

familia se desarrolle con sus propios recursos, para ello se apela a los vinculos



En tal sentido se debe profundizar en como concretar la preparacién familiar desde la

institucion educativa:
¢, Qué es la Escuela de Educacion Familiar? ¢ Por qué un espacio de participacion?

Es una forma organizada de dialogar entre familias y educadores sobre diferentes
temas que tienen que ver con la educacion de los hijos- estudiantes. Se realiza en un

espacio creado por la escuela y con un tiempo determinado.

La participacion real de la familia en esta y otras vias de educacion requiere un rol
protagdnico; dada la indiscutible importancia que tiene, y lo interesante que resulta.
Vale romper con viejos esquemas de la omnipotencia manifiesta de algunos
profesores al asumir toda la responsabilidad de la educacion que trasciende a su
ambito, disminuyendo el deber innegable que tiene la familia. En tal sentido hay que
ganar en conciencia respecto a las potencialidades de los padres y motivar su
participacion en el ejercicio del dialogo y el compromiso con la escuela en la tarea

educativa.

Segun P. L. Castro (2008) la Escuela de Educacion Familiar es un espacio de

participacion si:

» Mediante esta via se favorece un proceso creciente de toma de conciencia ante el
deber de educar.

» Se parte de las necesidades educativas que tiene la familia.

» La familia percibe que en cada encuentro hay un sentido para reunirse, para querer
y desear encontrarse, disfrutar y aprender.

» Se propicia la comunicacion, privilegiando el dialogo entre los participantes.

» Forman parte del proceso, no como espectadores, sino como actores.

» Los recursos seleccionados para mover la reflexion son oportunos y correctamente
aplicados.

» Propician relaciones interpersonales en el grupo, ademas de discutir contenidos de
un tema.

» El tema-debate, parte de los conocimientos que todos aportan segun su

experiencia y adquieren o profundizan otros aspectos.

Los propdsitos de la Escuela de Educacion Familiar son los de orientar y ayudar a la



familia en su funcién educativa, es decir, elevar su cultura para la convivencia mas
humana y feliz. Asimismo, provocar la reflexion y buscar soluciones a los problemas

y reforzar las actitudes positivas de los hijos/as, en la escuela.

Para desarrollar estos encuentros se deben aplicar un diagndstico participativo para
determinar las necesidades que en materia de educacién requieren padres y madres,
elaborar acciones para satisfacer las necesidades y convenir con el grupo las
actividades a desarrollar, que van desde la forma de realizar los encuentros,
frecuencia, hora, lugar y ejecutar las acciones acordadas. También se debe conocer
tedricamente el tema seleccionado para la sesion, tener presente que esta
trabajando con un grupo de adultos, que los padres y madres no son sus estudiantes
y que son variadas las experiencias educativas de cada uno/a. se debe evitar que los
padres se preocupen soOlo por dar respuestas correctas, sino movilizarlos
interiormente, ponerlos a pensar y generar un didlogo para la busqueda de
alternativas relacionadas con la educacion de los hijos segun la edad en que se
encuentren y las dificultades que puedan presentar. La marcha de este trabajo se

debe evaluar sistematicamente.

La preparacion de la familia reviste gran importancia para que esta asuma su
responsabilidad educativa. Se debe buscar permanentemente la elevacién de la
calidad de la educacién de las familias y mucho mas en condiciones de estudiantes
incluidos en las categorias del trabajo preventivo, donde es esencial el desempefio
educativo de este grupo social para prevenir el deterioro de la personalidad de los

mismos.

Para poder preparar la familia se necesita que se comprenda los estilos de
comunicacion que se deben asumir en el seno de esta para una correcta labor
educativa con los hijos (Kraftchenko Oksana, 2010).

1. Autocrético: El padre o la madre es el centro, vincula al hijo con la tarea, pero de la
forma en que él la programa, la impone. Implica también una relacion dependiente hijo-
padres.

2. Demagdgico o seductor: El padre o la madre acepta todo lo que el hijo propone,
pero todo tiene que "pasar" por ellos. Concede, valoriza positivamente con tal de
mantener su hegemonia, a través de una especie de relacion de transaccion con el



hijo. Aqui, la relacibn de dependencia es mutua: padre-hijo. Es una relacion de
dependencia, donde todo se supedita a la autoridad del padre o la madre, aunque las
vias que se utilicen sean diferentes.

3. Estilo protector: El padre o la madre sobreprotege al hijo, impide su desarrollo en la
realizacion de la tarea. Emplea la seduccién, involucrandose como uno mas y asi
poder ser aceptado por él o ella, sin guardar la distancia necesaria, ni en relacion a la
tarea, ni en relacién al hijo.

4. El estilo evitador: El padre o la madre deviene lider saboteador de la tarea u
objetivos del hijo, en vez de contribuir a que este asuma las contradicciones y
dificultades que implica el enfrentamiento con la tarea. Se "funde" con el hijo, se
identifica con sus ansiedades, jugando el rol de "conciliador” o de "escapista”.

5. El estilo dependiente: El padre o la madre se desvaloriza y acata las decisiones del
hijo, se deja dominar, creando una relacién de dependencia con respecto a este. El
hijo vivencia una aparente sensacion de desarrollo en la medida en que el padre o la
madre le transmite la impresion de avance o crecimiento.

6. Estilo abandonador: El padre o la madre no establece los limites ante situaciones
que llevan a la confusion y a las dificultades en el enfrentamiento de la tarea por el hijo.
Se centra en si mismo y no dirige la relacion hijo-tarea, comportandose indiferente
ante las situaciones dileméticas que entorpecen el desarrollo del hijo. Es llamado
también "estilo ingenuo".

7. Estilo compensador o facilitador: El padre o la madre juegan su verdadero rol
como organizador de la situacion, tratando de crear una estructura funcional para el
logro del objetivo. Contribuye a programar, a trabajar y acta como un compariero del
hijo en la realizacion de la tarea, confiando en las posibilidades del mismo. Fija las
condiciones para que el hijo se desarrolle por si mismo.

En la actualidad, en los centros educacionales para incluir a los educandos en las
categorias del trabajo preventivo se tienen en cuenta los indicadores que se

enuncian a continuacion:
I- Estudiantes que no cumplen sus deberes escolares:

Desde esta perspectiva se define como deberes escolares a las responsabilidades
gue regulan la formacion y desarrollo de la personalidad de los educandos en
correspondencia con las condiciones y exigencias sociales; y el enfoque de derecho.
Asumiendo como responsabilidad, el cumplimento del compromiso contraido ante si

mismo, la familia, el colectivo y la sociedad.



Se incumplen los deberes escolares cuando infringen una o0 mas normas de manera
reiterada de acuerdo a lo dispuesto para cada nivel y tipo de educacion, provocado
por una inadecuada actitud, falta de motivacién o aspiraciones y otros elementos de
la regulacion inductora de la personalidad, que pueden estar determinados por la

incidencia del contexto escolar, familiar y comunitario.
1- Asistencia y puntualidad escolar:

» Asistencia y puntualidad diaria a la escuela e incluye la entrada al pase en el caso
de los centros internos. Se incumple cuando los estudiantes tienen mas de tres

ausencias injustificadas consecutivas o intermitentes en el mes a la escuela.

» Asistencia y puntualidad en la entrada al pase. Se incumple cuando los

estudiantes entran tardiamente al pase sin justificacion de forma sistematica.

» Asistencia a las actividades docentes, extradocentes y extraescolares, segun la
planificacion de la institucion. Se incumple cuando los estudiantes se ausentan sin
justificacion a mas de tres actividades planificadas por la institucion en un mes o en
un periodo segun la planificacion de cada institucion.

2- Continuidad y permanencia en el sistema nacional de educacion.

Este indicador se incumple cuando los estudiantes presentan ausencias continuadas
o intermitentes por mas de 15 dias sin justificacion, causan baja o no se presentan a
la continuidad de estudios otorgada. Cuando injustificadamente no transitan por los
diferentes semestres o, al graduarse, no se incorporan a la carrera universitaria

otorgada y no tienen vinculo laboral.
3- Cumplimiento de las tareas escolares.

Este incluye la realizacion sistematica de las tareas escolares, adecuada actitud y
participacion en las actividades de estudio. Se incumple cuando no realizan las
tareas, ni las actividades independientes que se orientan, manifiestan una actitud

irresponsable y no participan en las actividades de estudio planificadas por el centro.
4- Comportamiento de los estudiantes.

Este incluye la disciplina, adecuadas relaciones interpersonales con sus



compafieros, educadores y todas las personas en general, practicar las reglas de
educacion formal y ser consecuente con los valores considerados fundamentales en
la actualidad en la sociedad cubana: dignidad, patriotismo, humanismo, solidaridad,
responsabilidad, laboriosidad, honradez, honestidad y justicia. Se incumple cuando

de forma reiterada se vulnera al menos de uno de los elementos planteados.
5- Uso correcto del uniforme.

Este se incumple cuando no se mantiene la observancia de lo establecido en la
Resolucion Ministerial No.45/05 que establece el reglamento para el uso del uniforme
escolar de acuerdo con la educacién y el régimen de cada centro. Los estudiantes
del (CS1J) incumplen cuando asisten a la escuela con ropas inapropiadas para la
actividad.

6- Cuidado de la BME, la BMV vy la instalaciéon escolar.

Este tiene en cuenta la preservacion y uso adecuado de la BME entregada y de los
medios y equipos puestos a su disposicion. Limpieza, organizacion y estética de la
instalacion escolar. Se incumple cuando hacen un mal uso de la BME y de los
medios y equipos entregados, hay dafios, pérdidas y maltratos. También cuando no
preservan o no se implican en la limpieza, organizacidén y estética de la instalacion

escolar.

lI- Situacion familiar compleja:

- Padres (y/o madres) con adicciones (drogas, alcohol...).

- Padres (y/o madres) ausentes (reclusos, emigrantes, divorcios mal manejados,
presentes ausentes, fallecimientos, misiones largas.

- Padres (y/o madres) RM, psiquiatricos, otras enfermedades que repercuten en la
atencion y educacion del menor.

- Conductas morales inadecuadas (asedio al turismo, proxenetismo, prostitucion,
acciones contrarias al sistema politico, escandalos).

- Situacion economica desfavorable (insatisfaccion de necesidades bdésicas,
hacinamiento, calidad de vida, condiciones de vivienda).

- Métodos educativos inadecuados (sobreproteccion, indiferencia, conflictos

familiares, métodos coercitivos, permisividad, practicas de religiones negativas).



lll- Estudiantes con medidas de atencion individual izadas por el Consejo de

Atencion a Menores

Algunas de las causas que pueden incidir en el incumplimiento de los deberes

escolares por los estudiantes son:

= Estudiantes no detectados oportunamente por las Educaciones y atendidos por los
Centros de Diagnostico y Orientacion.

= Estudiantes con deficiente atencion médica por desatencidn familiar y escolar.

= Métodos educativos incorrectos en el ambito escolar y familiar.

= La falta de efectividad de los Consejos de Atencion a Menores, Consejos de
Escuelas y de Circulos Infantiles en la coordinacion del trabajo con los organismos

y organizaciones para la atencion a la familia en la comunidad.

En la direccion del trabajo preventivo, segun B. Sablon (2002: 66). se han
reconocido tres principios: “principio del enfoque ecoldgico, principio del caracter
sistémico de la intervencion y el seguimiento, principio del caracter dialdgico de la

decision y la accion preventiva.”

Un analisis del contenido de estos principios permite establecer referentes tedricos -
metodoldgicos a tener en cuenta para la preparacion de la familia de estudiantes que
no cumplen sus deberes escolares y presentan manifestaciones inadecuadas en su

comportamiento.
» Principio del enfoque ecolégico de la prevencion.

Este establece la importancia del acercamiento, la valoracion y la atencién a
dificultades , teniendo en cuenta el lugar que ocupa el entorno en su surgimiento vy el
desarrollo, de manera que las acciones preventivas vayan encaminadas también a
lograr transformaciones del medio familiar, comunitario y escolar donde el menor

esta insertado, con vistas a perfeccionar el sistema de influencias.
» Principio del caracter sistémico de la intervencion y el seguimiento.

Hace énfasis en la necesidad de desarrollar la labor preventiva y el control de la
eficiencia a través de un sistema coordinado de acciones que son ejecutadas por

diferentes elementos, donde la familia ocupa un lugar esencial. Su consideracion



lleva a determinar la necesidad de preparar a la familia a favor de la prevencion, por
el desempefio insustituible que tiene en este sentido. Sélo las acciones coherentes y
socializadoras de las instituciones educativas, garantizan el éxito de la labor

preventiva.
» Principio del caracter dialdgico de la decision y la accion preventiva.

En todo momento alerta acerca de la necesidad de que las decisiones y las acciones
que caracterizan la labor preventiva, tengan un caracter colaborativo y
problematizador de todos los factores del sistema de influencias. En este sentido la
familia y la institucion escolar son elementos fundamentales en el disefio, ejecucion y

control de las acciones.

Es por eso que se hace necesario la incorporacion activa de la familia en la toma de
decisiones en el trabajo preventivo, ello contribuye a su implicacion y el
reconocimiento de sus responsabilidades.

Los docentes cuentan en la actualidad con diferentes vias para identificar el nivel de
cumplimiento de los deberes escolares entre las que estan el proceso de Entrega
Pedagogica como resultado del transito de grado, de ciclo, de un nivel a otro; el
estudio del EAE, la observacion diaria dentro y fuera de la escuela; el muestreo de
libretas y cuadernos de trabajo; las visitas al hogar, entrevistas a estudiantes,
familiares y factores comunitarios; las asambleas y reuniones pioneriles, de la FEEM
y de las Brigadas; evaluacion sistematica integral del estudiante en el ISP, sede o

microuniversidad.

A continuacion se presentan algunas recomendaciones metodologicas para la

atencion educativa integral a los escolares que incumplen los deberes escolares:

* La atencién a estos estudiantes demanda de una estrategia educativa integrada,
gue debe disefiarse sobre la base de la caracterizacion de los mismos, identificando

en todos los casos las potencialidades, necesidades, asi como las causas.

» La concepcion, implementacion, control y evaluacion de una estrategia integrada,

dirigida a las causas que originan los problemas lo que demanda la capacitacion en



sistema de los agentes educativos y actores sociales, incluidas las organizaciones

estudiantiles que participan en el proceso educativo.

» En esta estrategia integrada con enfoque personalizado, la escuela, es el elemento
coordinador de las acciones, con la participacion protagénica de los docentes, las

familias y los factores comunitarios.

* La contextualizacién, flexibilizacion y enriquecimiento curricular mediante los
programas complementarios, los proyectos sociales y técnicos los circulos de interés,
otras actividades socioeducativas, las adaptaciones curriculares de acceso, la
flexibilidad horaria que, de conjunto con el componente comun obligatorio, garantizan
la unidad y diversidad del proceso educativo. Al interior de la escuela debe ajustarse

a sus condiciones y posibilidades.

» Los estudiantes que incumplen los deberes requieren condiciones educativas que
se caractericen por ser respetuosas, de camaraderia, ayuda mutua, exigencia,
solidaridad, amabilidad, armonia, colaboracion, satisfaccion, compromiso, sentido de
pertenencia, implicacion en los resultados y cultura, entonces, en este medio, reciben
y ofrecen ayuda, experimentan seguridad, confianza y se convierten en elementos

activos en su grupo o colectivo escolar.

» Las comisiones psicopedagogicas (formada por docentes experimentados) pueden
ser una alternativa para al atencion a la diversidad, ellas viabilizan los estudios de
casos y sociométricos, la educacion familiar, la contextualizacion, flexibilizacion y

enriguecimiento curricular y la labor preventiva.

» El docente debe ponderar en su desempefio la dimension afectiva del aprendizaje
del escolar en su grupo. Establecer una comunicacion cordial y diferenciada ante sus
dificultades de adaptacion. Esta labor de atencion a las diferencias individuales y de
compensacion por las carencias familiares 0 comunitarias consiste en la aceptacion
humana y el afecto por sobre todas las cosas. El clima armoénico de didlogo debe

favorecer la identidad personal y basarse en todos los recursos disponibles.

» El trabajo con la familia debe desarrollarse de forma sistematica potenciando dos

esferas de participacion: la gestién educativa escolar de la familia en el Consejo de



Escuela y las acciones de orientacion a través de las Escuelas de Educacion Familiar

y otras modalidades grupales e individuales de atencion.

1.4 La preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes

escolares de la Educacion Técnica Profesional

El sistema de preparacion de la familia como primera institucion educativa ocupa un
lugar importante en la actualidad, puesto que es la encargada de formar
adecuadamente a sus hijos. De ahi que se redimensione la relacién tan estrecha
entre la familia y la escuela y con mayor profundidad cuando se trata de familias de
estudiantes incluidos en categorias de trabajo preventivo, que exige de una atencion

mas especializada.

La preparacion familiar en condiciones de estudiantes de la Ensefianza Técnica -
Profesional debe caracterizarse por la participacion activa de los miembros de la
familia en su transformacion y se puede materializar a partir de las formas que
presenta Marta Alfonso (2007) y que son asumidas en este trabajo, las mismas se

enuncian a continuacion:

* Las escuelas de educacion familiar en las que se realizan:

= Talleres.

» Las técnicas de dinamicas de grupo.

» Las actividades con materiales audiovisuales como los cines debates.

» Lecturas comentadas.

» Dialogos de discusion.

* Las visitas al hogar.

* Las actividades conjuntas: culturales, patriéticas, deportivas y trabajos socialmente

utiles.

Para preparar a la familia con calidad, que responda también a las necesidades de
las edades de la adolescencia y la juventud, es imprescindible tener en cuenta la
comunicacion como herramienta que permitira la apropiacion de saberes,
habilidades, actitudes de los padres, asi como la via para moldear los modos de

actuacion de los hijos.



Esto significa que la comunicacion entre los miembros de la familia es una de las
cuestiones mas importantes para entender o que ocurre en el hogar y expresa sus
necesidades e intenciones. Mediante ella se ejerce una influencia en sus motivos y

valores y se condicionan las decisiones vitales de todos.

A través del proceso de comunicacion se puede aumentar la sensibilidad del sujeto
hacia la realidad, ya que posibilita al hombre la interacciéon con el mundo que le
rodea. “La comunicacion es un proceso en el que se crece dentro de ella” (Gonzalez,
F. L., 1995:6). Esta facilita la asimilacion de conocimientos que solo pueden
adquirirse por esta via, enriquece la existencia del individuo, contribuye a la
formacion de sus criterios, de las cualidades de su personalidad y a su
autovaloracion. La ausencia de cultura de comunicacién provoca que el individuo

reprima y enmascare sus verdaderos deseos y necesidades.

Los especialistas que estudian la comunicacion definieron las funciones informativa,
regulativa y afectiva, que estan indisolublemente ligadas. Es de suma importancia el
balance adecuado de estas funciones de la comunicacién, pues a veces se producen
deficiencias de la funcion regulativa y como consecuencia influye negativamente en la
afectiva y ain més cuando se trata de hijos en la etapa de la adolescencia y juventud,
por lo que es importante tener en cuenta las caracteristicas de los mismos para

desarrollar el proceso de comunicacion con efectividad.

Pedro Luis Castro (2006) ha planteado que existen diversos criterios en cuanto a la
periodizacién de estas etapas, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la
adolescencia transcurre desde los 10 hasta los 19 afios. Esta institucion mundial
considera la juventud desde los 15 hasta los 24 afios. Los aspectos que llevan a
establecer estos limites de edad son esencialmente los biolégicos, educacionales y
sociales. Lo importante es comprender los cambios cualitativos entre las etapas,

atendiendo principalmente a las transformaciones de la personalidad y su educacion.

En la adolescencia se evidencian diferentes caracteristicas en lo bioldgico, social y

en cuanto a la actividad:
En lo bioldgico:

= Cambios anatomofisiologicos.



= Crecimiento corporal.

= Cambio de forma y dimensiones corporales.

» Aumento de la masa muscular y la fuerza.

» Incremento y maduracion de los pulmones y el corazon.

» Maduracion sexual, aparicion de las caracteristicas sexuales secundarias e inicio

de la capacidad reproductiva.
En lo social:

= Cambios en su entorno social.

» Entrada a un nivel de ensefianza (medio superior) con mayores exigencias.

= Cambios en la dinamica familiar.

» Importancia cada vez mayor del grupo escolar y de los amigos.

= Se amplia el circulo de relaciones sexuales.

» Reestructuracion de la posicion familiar, nuevas exigencias, deberes y derechos.

» Incremento de las expectativas de la sociedad con respecto al comportamiento del

adolescente en sus diferentes esferas de actuacion.
En cuanto a la actividad:

= Ganan en complejidad.

» Exigen mayor responsabilidad las actividades de trabajo socialmente atil y su
participacion en labores domeésticas.

» Se intensifica y cambia cualitativamente su actividad con la participacion en circulos
de interés, acampadas, festivales culturales, deportivos.

» Cambia cualitativamente su actividad docente que exige adentrarse en los
fundamentos de la ciencia para el logro de una formacion cultural e intelectual mas

integral.

Los padres y maestros de dominar las caracteristicas psicologicas de la

adolescencia. Dentro de estas se destacan:

» Necesidad de autoafirmacion y de independencia.
» Desarrollo notable de la actividad motivacional afectiva de la personalidad.
» Reafirmacion de su identidad personal.

= Desarrollo de intereses relacionados con diferentes materias.



» Desarrollo considerable de la autoconciencia y la autoevaluacion.
» Las observaciones se perfeccionan.
» Se incrementa la fantasia, suefian despiertos.

» Desarrollo notable de la actividad cognoscitiva y del pensamiento abstracto teorico.

A partir de todas estas caracteristicas de los adolescentes, se hace necesario
modificar el estilo comunicativo con los mismos. En esta etapa ya el adolescente o
joven tiene sus propios criterios y opiniones, exige que se le escuche mas, es
importante el andlisis de las circunstancias y en ocasiones llegar a tomar un acuerdo.
El adulto debe comprender este cambio y actuar en consecuencia con €l, para evitar
perder la cercania y la posibilidad de tener relaciones afectivas, que aunque al
parecer no las necesitan pero son aun mayores, solo que con un estilo de

comunicacion diferente, manteniendo el didlogo como recurso muy importante.

Al respecto, la investigadora P. Arés (2002:96) plantea que “los padres pueden y
deben ser “amigos especiales” de sus hijos, pero bajo determinadas restricciones
gue no impliquen concesiones éticas, complicidades con errores cometidos o
hacerlos nuestros leales consejeros. El rol de velar, contener, traducir la realidad,
orientar, aconsejar, guiar, no es intercambiable con los hijos adolescentes. Solo asi
pueden sentirse seguros, ellos necesitan una contrapartida adulta que los guie y
cuide, no otro adolescente que se vista como él, hable como €l y viva las mismas

angustias y contradicciones que él esta viviendo”

Con los adolescentes y jévenes es muy positivo hablar abiertamente los problemas
gue enfrenta la sociedad; esto estimula de forma tal que los lleva a tratar de
resolverlos, conjuntamente con los adultos. También es necesario tener en cuenta
gue en esta etapa llega a alcanzarse una organizacion mas estable de sus motivos
de la personalidad con una direccion de futuro, lo que no era posible en la infancia. El
interés por las actividades docentes puede convertirse en una motivacion

cognoscitiva definida.

Las nuevas generaciones desarrollan sus conocimientos, actitudes y valores
mediante la realidad en que viven y en conformidad con ella, surgen diferentes

intereses dentro de la juventud. En este proceso de formacion es importante para el



adolescente y el joven conocer qué esperan los adultos y la sociedad en general de
ellos; qué es lo que entienden por ser estudiosos, responsables, educados, sencillos,
disciplinados y para contribuir a ello. De ahi el caracter insustituible de la familia, la
gue en estrecha relacion con la institucion educativa debe adoptar los métodos y
procedimientos adecuados tomando en consideracion la individualidad del

estudiante, de modo que favorezca el desarrollo integral de su personalidad.



CAPITULO II: ESTRATEGIA PEDAGOGICA PARA LA PREPARAC ION DE LA
FAMILIA DE ESTUDIANTES QUE NO CUMPLEN SUS DEBERES E SCOLARES,
EN LA LABOR PREVENTIVA

2.1 Diagnastico inicial

El primer momento de esta investigacion se dirigié a realizar un diagnadstico inicial. A
continuacién se presentan los resultados de este, para lo cual se ejecutaron las

acciones concebidas en la etapa de diagnostico de la estrategia.

El analisis de documentos (anexo 1), la observacion (anexo 2), la encuesta (anexo
3) y la entrevista (anexo 4) demostraron que existian insuficiencias en la preparacion
de las familias, los cuales fueron declarados en las tres dimensiones y en cada uno

de los indicadores.

Al realizar el analisis de documentos se pudo constatar que, de forma general, el
estado de salud de los estudiantes es bueno. Las mayores dificultades estan dadas
en la esfera afectiva motivacional de su personalidad. Estos adolescentes evidencian
alteraciones significativas en su comportamiento que frecuentemente conducen a un
bajo nivel de competencia curricular, al rechazo escolar, asi como a manifestaciones
conductuales que no se corresponden con las exigencias educativas de la escuela
cubana de estos tiempos.

A partir del analisis de los Expedientes Acumulativos de cada uno de los sujetos de
la muestra y en los informes de seguimiento del Centro de Diagndstico y Orientacion,
diez de estos educandos se desenvuelven en hogares donde predominan
insuficiencias en la comunicacion y la convivencia, asi como inadecuadas relaciones
de la familia con la escuela. La composicion familiar es muy heterogénea. En estas
existe inadecuado funcionamiento social, carencia de habitos higiénicos y conflictos
intrafamiliares y vecinales. Solamente en un caso se evidencia la familia nuclear. De

forma general el ambiente sociopolitico es desfavorable.

En los expedientes se pudo determinar el nivel cultural de los padres. En la muestra
de 12 familias (integradas por 10 madres, 7 padres y 2 responsables legales), 6

tienen noveno grado, 12 tienen nivel medio-superior y solamente 1 es universitario.



Los ingresos econdmicos de estas familias son bajos en 6 casos (comprendido hasta
$300.00), lo que representa el 50% de la muestra. En un nivel medio (comprendido
entre $400.0- $600.00) se encuentran 5 familias (41,6%). Mientras que en alto (de
$600.00 o mas) solamente se encuentra una, lo que representa el 8,3 % de la

muestra.

A través de los expedientes también fue posible determinar las condiciones de las
viviendas. Se evallan de buenas 4 de estas (33,3%) ya que permanecen en buenas
condiciones constructivas, estan organizadas, limpias, poseen radio, television y
reciben la prensa. Se evallan de regular 5 viviendas (41,6 %) ya que sus
condiciones constructivas no son las mejores (de madera o teja), predomina cierto
desorden y no reciben la prensa. Mientras que de mal se evallan 3 viviendas (25%)
ya que sus condiciones son precarias, estan desorganizadas y tienen mal aspecto,

ademas de no disponer de radio, TV y no recibir la prensa.

Las diferentes observaciones realizadas permitieron evaluar el comportamiento de
las familias en sus relaciones internas y externas, asi como las condiciones de vida
de sus integrantes. En estas se pudo constatar que existen relaciones afectivas en
dos familias, donde se cumplen de forma sistematica las funciones familiares, existe
comunicacion, compromiso y se respeta la individualidad de los miembros. En el
resto los resultados son negativos ya que predomina el autoritarismo e inconsistencia
en los métodos educativos. Las condiciones de las viviendas coinciden con las que

aparecen reflejadas en los expedientes acumulativos.

Son insuficientes las relaciones con la institucion escolar para contribuir con el
desempefio educativo de la familia. Solamente cuatro de estas se acercan en
ocasionalmente a la escuela, pero no llegan a integrarse y participar activamente en
el proceso. Mientras que la integracion familiar en la comunidad no es espontanea.
Generalmente funciona por influencias externas o convocatorias. Dos familias

manifiestan resultados positivos.

Al aplicar la encuesta se pudo constatar que existian grandes dificultades
relacionadas con el desempefio educativo de las familias. De las 12 familias, 10

padres estan divorciados. Existe desatencion afectiva de menor en 8 y desatencion



material en 4 de ellas. Las indisciplinas del adolescente se resuelven con mediante
amenazas, discusiones, castigos fisicos, insultos y en dos de los casos privandolos
de la recreacion. Se debe sefialar que existe un caso en el que predomina la

sobreproteccion al adolescente.

Los temas de comunicacion son muy limitados. No se controla el estudio y en
algunos casos esta funcién es delegada en otros familiares. Hay poca colaboracion
entre los miembros de la familia y la realizacion de las tareas domésticas recae en

las madres.

Para constatar el nivel de preparacion de las familias para enfrentar la educacion de
sus hijos, se utilizo la entrevista . De forma general se pudo apreciar que las familias
ocultan o desconocen los problemas que presentan sus hijos. Cuando reconocen los
mismos, los atribuyen a las malas compafiias o al barrio donde residen. En dltima
instancia responsabilizan al hogar, pero reconocen que lo que hacen para ayudarlos
no resulta efectivo, porque el estudiante sigue con las mismas manifestaciones. El
100% de los padres y madres que fueron entrevistados aseguran que no se sienten
preparados para evitar que la conducta de sus hijos se agrave y desean que la

escuela coopere con ellos.

De forma general se aprecian grandes irregularidades en la preparacion de los
padres para llevar a cabo la educacion de sus hijos. Estos datos permitieron
determinar otras cuestiones de interés para la investigacion como son que solamente
dos estudiantes viven con ambos padres, cinco viven con la madre, dos con el padre,

uno con su abuela paterna y dos al amparo de otros familiares.

La vida en nueve de las familias objeto de estudio evidencia cierto nivel de
desorganizacién. Predominan las amenazas, los insultos y los métodos educativos
por soborno. Es insuficiente el tiempo que los padres dedican a la comunicacion con
sus hijos y los temas que abordan no satisfacen los intereses y necesidades de los

adolescentes. Las acciones de apoyo y control son limitadas.

De forma general, estas familias necesitan ayuda especializada. Su preparacion para
realizar la labor preventiva es insuficiente. Presentan un bajo nivel de conocimientos

sobre los métodos educativos y estilos de comunicacion, asi como el desempefio



escolar de los hijos. Todo esto provoca inadecuados modos de actuacion. Por otra
parte, no asisten sistematicamente a las sesiones de educaciéon familiar y cuando lo

hacen, no experimentan satisfaccion por las actividades de preparacion.

Al aplicar la escala valorativa (anexo 5) donde se tiene en cuenta las siguientes
dimensiones con sus indicadores:

Dimension I. Conocimientos relacionados con el desempeiio educativo de la familia.
Indicadores:

1.1. Métodos educativos.

1.2. Caracteristicas psicopedagogicas de los escolares.

1.3. Estilos de comunicacion.

Dimension ll. Modos de actuacion de la familia

Indicadores:

2.1. Atencién a la vida escolar de los hijos.

2.2. Integracion con la institucion escolar.

Dimension Ill. Motivacién por las actividades de preparacion.

Indicadores:

3.1. Asistencia en las sesiones de preparacion.

3.2. Participacion en las sesiones de preparacion.

Para evaluar cuantitativamente cada uno de los indicadores se puede apreciar que

predomina la ubicacion en los niveles bajo y medio (anexo 6).

Se debe destacar que, de forma general, en cada grupo familiar coincidieron los
resultados alcanzados por cada uno los miembros en cuanto a preparacion, modos

de actuacion y motivacion por las actividades de preparacion.

Al evaluar de forma integral a cada familia con respecto a la dimension |, se ubicaron
5 de ellas en el nivel bajo (44.4 %), 5 en el nivel medio (44.4 %) y 2 en el nivel alto
(11.1%).

Las cinco familias (44.4% de la muestra) que en la evaluacion integral quedaron
ubicadas en el nivel bajo basaban su comunicacion en el autoritarismo y/o la
permisividad, no empleaban formas democraticas y no comprendian ni asumian la

funcién educativa de la familia. Mostraban desconocimiento de las necesidades



espirituales basicas del adolescente, no respetaban la individualidad de los miembros
del grupo familiar y las relaciones con la institucion escolar eran asistematicas e

incoherente.

Las cinco familias (44.4% de la muestra) que en la evaluacion integral quedaron
ubicadas en el nivel medio presentaron manifestaciones de disfuncion en la
comunicacion intrafamiliar en situaciones de conflictos. Comprendian y asumian la
funciobn educativa de modo inestable, hiperbolizaban el cumplimiento de otras
funciones y les faltaba afectividad en las relaciones intrafamiliares. Tenian
establecidos algunos patrones de comportamiento para la convivencia, aunque no
siempre sobre la base del ejemplo positivo de los. La relacion con la institucion
escolar se realizaba con una sistematicidad promedio y se integraban a la comunidad

en algunas actividades fundamentales.

En el estado inicial los indicadores que evalldan en la dimension | se expresan

negativamente en el nivel alto, con un promedio de 11.1% de familias preparadas.

En la dimension I, los indicadores se evallian en el nivel alto, con un 12.5% de

familias preparadas.

En la dimensién lll, se evalian los indicadores de preparacion a las familias en el

nivel alto para un 16.6%.

Después de aplicar los diferentes instrumentos a las familias de la muestra durante

el diagnostico inicial fue posible inferir las siguientes regularidades:
» Reconocen el trabajo educativo que realiza la escuela a favor de sus hijos.
» Sus integrantes estan interesadas en elevar su preparacion familiar.

» Predomina el autoritarismo y existe inconsistencia en los estilos de comunicacion y
los métodos educativos.

» No dominan las caracteristicas psicopedagogicas de los sus hijos.

» En la vida de estas familias existe cierto nivel de desorganizacién. Predominan las
amenazas, los insultos y los métodos educativos por soborno.

» Es insuficiente el tiempo que los padres dedican a la comunicacion con sus hijos.



» No aplican métodos educativos y estilos de comunicacion funcionales.

» Las relaciones con la institucion escolar para contribuir con el desempefio

educativo de la misma es insuficiente.
» Pobre asistencia y participacion en las sesiones de preparacion.
2.2 Fundamentacién de la Estrategia como resultado cientifico

El Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas concibe el resultado cientifico técnico
como el producto de una actividad en la cual se han utilizado procedimientos
cientificos, que permiten ofrecer solucion a algo, se plasma en recomendaciones,
descripciones, publicaciones, que contienen conocimientos cientificos o una
produccion concreta material, 0 su combinacién y resuelven determinada necesidad

econdmica y social .

Para garantizar una mayor calidad en la educacion se hace necesario que los
docentes alcancen un nivel de desarrollo profesional que les permita dar soluciones
mas efectivas a los problemas de su practica pedagogica y esto se logra mediante la
actividad investigativa. La estrategia como resultado cientifico ha sido asumida por el
CECIP y comenzé a desarrollarse desde afios anteriores por esta institucion
concretandose en la imparticiobn de un curso sobre el particular. Hoy se continta el

perfeccionamiento de aquellos pasos.

El término estrategia comenzd a invadir el ambito de las ciencias pedagdgicas
aproximadamente en la década de los afios 60 del siglo XX y coincidiendo con el
comienzo del desarrollo de investigaciones dirigidas a describir indicadores
relacionados con la calidad de la educacion. Al respecto Rodriguez (2004) precisa
gue para obtener una estrategia como resultado cientifico es necesario que el
propdsito esencial del trabajo sea la proyeccién a corto, mediano y largo plazo de la
transformacién de un objeto temporal y espacialmente ubicado, desde un estado real
hasta un estado deseado, mediante la utilizacion de determinados recursos y medios

gue responden a determinadas lineas directrices.

Un andlisis etimoldgico de la palabra estrategia permite conocer que proviene de la

voz griega stratégos (general) y que, aunque en su surgimiento sirvio para designar



el arte de dirigir las operaciones militares, luego, por extensiéon, se ha utilizado para
nombrar la habilidad, destreza, pericia para dirigir un asunto. Independiente de las
diferentes acepciones que posee, en todas ellas esta presente la referencia a que la
estrategia soOlo puede ser establecida una vez que se hayan determinado los

objetivos a alcanzar.
Algunos atributos de la planeacion estratégica son:

» Se ocupa de las cuestiones fundamentales.

» Ofrece un marco de referencia para una planeacion mas detallada y para las
decisiones ordinarias.

* Supone un marco temporal mas largo.

* Ayuda a orientar las energias y recursos de la organizacion hacia las actividades
de alta prioridad.

 Es una actividad de alto nivel, en el sentido de que la alta gerencia debe
participar.

» La planeacién operacional procura hacer bien esas cosas, eficiencia.

La estrategia establece la direccion inteligente de las acciones encaminadas a
resolver los problemas que sean detectados en un determinado segmento de la
actividad humana. Se entienden como problemas las contradicciones o discrepancias
entre el estado actual y el deseado, entre lo que es y deberia ser, de acuerdo con
determinadas expectativas que dimanan de un proyecto social y/o educativo dado.

Su disefio implica la articulacion dialéctica entre los objetivos y la metodologia.

De ahi que la estrategia sea vista como una manera de planificar y dirigir acciones
para alcanzar determinados objetivos a largo, mediano y corto plazo y la adopcion de
acciones y recursos necesarios para alcanzar las metas propuestas. Lo que infiere
gue siempre son conscientes, intencionadas y dirigidas a resolver problemas de la
practica.

En el campo especifico de la educacion, las estrategias se emplean en la gerencia
de los sistemas educativos, la direccion de las instituciones docentes y del trabajo
metodoldégico en diferentes niveles de realizacion. Cada institucion escolar en

correspondencia con sus caracteristicas y peculiaridades las elabora para tratar de



dar solucién a sus problemas.

En el contexto concreto de la Pedagogia, “la estrategia establece la direccion
inteligente, y desde una perspectiva amplia y global, de las acciones encaminadas a
resolver los problemas detectados en un determinado segmento de la actividad
humana. Se entienden como problemas las contradicciones o discrepancias entre el
estado actual y el deseado, entre lo que es y deberia ser, de acuerdo con
determinadas expectativas que dimanan de un proyecto social y/o educativo dado.
Su diseiio implica la articulacion dialéctica entre los objetivos (metas perseguidas) y

la metodologia (vias instrumentadas para alcanzarlas).” (Rodriguez, M. A., 2005).

N. de Armas plantea que “el propdsito de toda estrategia es vencer dificultades con
una optimizaciéon de tiempo y recursos. La estrategia permite definir qué hacer para
transformar la accion existente e implica un proceso de planificacion que culmina en
un plan general con misiones organizativas, objetivas, objetos basicos a desarrollar
en determinado plazo con recursos minimos y los métodos que aseguren el

cumplimiento de dichas metas. (Armas, N., 2003:10)

En la literatura consultada se aprecia que existe diversidad de clasificaciones de
estrategias. En este caso se trata de una estrategia pedagdgica. Una aproximacion a

su definicion son las siguientes:

“La concepcidn tedrico practica de la direccion del proceso pedagoégico durante la
transformacion del estado real al estado deseado, en la formacion y desarrollo de la
personalidad, de los sujetos de la educacion, que condiciona el sistema de acciones
para alcanzar los objetivos, tanto en lo personal, lo grupal como en la institucion
escolar”. (Sierra, R. A., 2004:9)

“Es el conjunto de acciones secuenciales e interrelacionadas, que partiendo de un
estado inicial y considerando los objetivos propuestos permite dirigir y organizar de
forma consciente e intencionada la formacion integral de las nuevas generaciones”.
(Valle, A. D., 2007:93)

En esta investigacion se asume la elaborada por Alberto D. Valle Lima (2007) , ya que
considera la estrategia contentiva de acciones que se disefian a partir de un estado

inicial, las cuales se pueden dirigir hacia cualquiera de las dimensiones del proceso



pedagdgico. En tal sentido la familia ocupa una de estas dimensiones y las acciones
gue contribuyen a su preparacion tendran su expresion en la formacion integral de

las nuevas generaciones.

La estrategia pedagogica de preparacion familiar tiene como funcién principal la de
ofrecer una ayuda mas especializada y profunda a la familia de estudiantes que no
cumplen sus deberes escolares, y requieren la modificacion de los factores
sostenedores de conflictos, que provocan una disfuncionalidad familiar y afectan el

desarrollo de la personalidad de los hijos.

Esta estrategia ofrece mayor sistematicidad e integridad a la relacion entre la escuela
y la familia y tiene como punto de partida las experiencias y los conceptos personales
de las familias en relacion con determinadas situaciones comunes a sus conductas,
contribuyendo al desarrollo del grupo familiar beneficiando sus funciones, para

enriquecer sus potencialidades educativas.

Teniendo en cuenta los resultados del diagnéstico, de los objetivos generales y
criterios profesionales reunidos se definen las etapas y sus objetivos especificos,
plazos, recursos y métodos para la implementacién de la estrategia, teniendo en
cuenta el principio de la contextualizacion o adaptacion a la realidad. En dependencia
del contexto y las necesidades reales, la estrategia puede aplicarse durante un curso

escolar o en mas de uno.

La estrategia que se propone privilegia la participacion activa de los miembros de la
familia en su transformacion. La misma aprovecha todas las potencialidades del
grupo familiar en funcion de su autoperfeccionamiento. En tal sentido las actividades
garantizan el autodiagnéstico de la familia para lograr la proyeccién positiva en su

desempefio intra y extrafamiliar.

La estrategia pedagdgica dirigida a la preparacion de la familia de estudiantes que no
cumplen sus deberes escolares tiene mayor efectividad, si descansa sobre la base

de principios que rijan su concepcién e implementacion, los mismos son:

» Credibilidad (Objetividad). Se parte de un diagnéstico bibliografico de la realidad
estudiada, lo que permite establecer con precision el nivel de desarrollo real que

presentan las familias. Las acciones que se realicen deben poseer rigor cientifico y



estar encaminadas a la solucion de las necesidades de las familias que se tomaron
la muestra. Se procurard objetividad en las valoraciones que se efectien de la
marcha de la estrategia, asi como en la evaluacion e interpretacion de los datos, para
lo cual se combinaran procedimientos cualitativos y cuantitativos, recurriendo a la

triangulacion.

» Flexibilidad. Permite el ajuste de los contenidos y las formas de organizaciéon de
las actividades a partir de las necesidades de aprendizaje de las familias y/o de las
situaciones que con relacion a ella se produzcan, lo cual facilita a partir del trabajo en

grupo, el tratamiento individual de las necesidades educativas de cada familia.

= Participacion de los actores implicados. Se tendran en cuenta sus criterios, ideas
y aportes para garantiza transparencia, legitimacion e implicacion de los actores en el
sistema de acciones a desarrollar. Es importante la busqueda de consenso respecto
a criterios profesionales y valores que deben ser compartidos, asi como para facilitar

la diversidad de fuentes de informacion que deberan ser empleadas.

» Personalizacion de las acciones. La Estrategia se adecuara a las caracteristicas
y complejidades de cada familia, teniendo en cuenta las diferencias individuales de
cada una.

= Coherencia con las prioridades y transformaciones de la ensefianza. La estrategia
se disefiara a partir de las prioridades del Trabajo Preventivo y transformaciones de
la Educacién Media Superior. Debe tenerse en cuenta que la actuacion del docente
debe estar en funcién de estos aspectos de la politica educacional. El ajuste
adecuado entre la estrategia pedagogica dirigida a la preparacion de la familia y las
prioridades y transformaciones de la ensefianza serd una manera de garantizar el

éxito de la propuesta.

» Adaptacion a la realidad (contextualizacion). La aplicacion de la estrategia
pedagogica deberd adecuarse a las caracteristicas y complejidad de cada una de las
familias. Para ello se requiere cautela pedagdgica y el suficiente tacto para la
preparacion de este grupo, a fin de no crear situaciones adversas, considerando las

caracteristicas de estas familias.

El aseguramiento de la credibilidad, la participacion de los actores, la coherencia y la



adaptacion a la realidad, son criterios suficientes para la adecuada concepcion y

aplicacion de la estrategia pedagdgica que se propone.

Planteamiento de los objetivos de la Estrategia pedagdgica dirigida a elevar la
preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares

(anexo 7).
Objetivo general:

» Preparar a la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares, del

Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, en la labor preventiva.
Objetivos especificos:

= Diagnosticar el nivel de preparacion que presentan las familias y, a partir de este,
disefiar acciones para su preparacion, teniendo en cuenta las necesidades que

arroje el diagnadstico.

» Lograr la implicaciéon de las familias en las acciones que se acometan en la

estrategia de manera que permita una participacion activa y reflexiva.

Un aspecto fundamental para indicar el estado real del objeto que evidencia el
problema que se estudia es el diagndstico. A continuacion se explica como debe

realizarse esta etapa.

Diagnd@stico
Objetivo: Constatar la preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus

deberes escolares del Centro Politécnico Carlos Fonseca Amador, en la labor

preventiva.

El diagndstico inicial de la problematica objeto de estudio se realiza a partir de las
dimensiones e indicadores declarados como componentes de la variable

dependiente.
Acciones:

1. Consulta a los expedientes acumulativos de los escolares ubicados en esta
categoria del trabajo preventivo, de los documentos del CDO municipal y del
CAM.



2. Elaboracién de los instrumentos de diagnéstico considerando las dimensiones e

indicadores declarados.
3. Aplicacion de los instrumentos.
4. Interpretacion de los resultados del autodiagnostico.

5. Actividades de socializacién y discusion de los resultados del diagnostico con
especialistas del tema. Arribar a consenso sobre las principales carencias y

potencialidades que se dan como regularidad en estas familias.

Al determinar las necesidades de las familias se hace necesario profundizar cuéles
resultan significativas para el desarrollo de la labor preventiva, asi como el nivel de

satisfaccion de los padres en su vinculo con la institucion escolar.

A partir de esta etapa es posible determinar las causas concretas que, en el seno

familiar, contribuyen al incumplimiento de los deberes escolares por los estudiantes.
Recursos necesarios:

Materiales: bibliografia, documentos normativos, video y computadora.

Humanos: profesores, padres y especialistas.

Planeacién e instrumentacion

Estas etapas permiten, dentro de la concepcion de la estrategia definir y llevar a vias
de hecho los objetivos que a corto y mediano plazo proyectaran la transformacion
esperada en la preparacion de la familia en la labor preventiva de estudiantes que no

cumplen sus deberes escolares.

La instrumentacion constituye una etapa muy importante de la estrategia. En ella el
profesor debe aplicar lo planificado y tener la suficiente flexibilidad para realizar

ajustes en los casos que se requiera.

Objetivos: Disefiar e instrumentar las acciones que contribuya a la preparacion de la
familia de estudiantes que no cumplen sus deberes escolares del Centro Politécnico

Carlos Fonseca Amador, en la labor preventiva.

Acciones:



1. Determinacién de los contenidos a tratar para preparar a las familias en la labor

preventiva, teniendo en cuenta las necesidades detectadas en el diagnaostico.

2. Seleccion de las vias y procedimientos a utilizar para la preparacion de las

familias.

3. Diseflo de actividades de democratizacion y discusion sobre la estrategia
disefiada para la preparacion de las familias de estudiantes que no cumplen sus

deberes escolares.
4. Disefio de otras sesiones de preparacion familiar.

5. Ejecucion de la estrategia disefiada, comunicando como se aplicara, cuando,

durante qué tiempo de acuerdo a lo planificado en la etapa anterior.

6. Introduccion de ajustes al cronograma, segun necesidades del contexto y la

practica del trabajo.

7. Evaluacion sistematica de los resultados de la ejecucion de cada una de las

actividades para realizar las correcciones necesarias.

Para determinar los contenidos a tratar se debe tener en cuenta determinados
aspectos como: las caracteristicas de las familias, sus motivaciones, necesidades,
intereses y el aprovechamiento de sus potencialidades, todo esto no los facilita los
instrumentos aplicados en la etapa del diagnéstico. Las actividades disefiadas deben
ofrecer de manera asequible conocimientos y que permitan desarrollar habilidades y

actitudes que contribuyan al desarrollo de la labor preventiva en la familia.

Dentro de los contenidos a desarrollar se encuentran los siguientes:

- Los métodos educativos y su influencia en el comportamiento de los hijos.

- Necesidad de mantener el vinculo familia-escuela en la etapa de la adolescencia.

- La comunicacion, eslabon fundamental para lograr la armonia con todos los

miembros de la familia.

La preparacion a las familias se desarrollard fundamentalmente a través de las
visitas al hogar y de las escuelas de educacion familiar, las que se realizan mediante

técnicas de participacion grupal, charlas educativas, cines debates, etc. Estas



escuelas se conciben empleando una metodologia participativa a través de la cual
sean los propios padres quienes identifiquen los problemas y las alternativas de
accion porque cada uno no tiene el derecho y el deber de poner a disposicién de los
demas su manera particular de percibir la educacién de los hijos, su experiencia, sus
conocimientos sobre la vida cotidiana. Se disefian técnicas e instrumentos de
motivacion, aprendizaje y juegos, para estimular el intercambio entre los participantes
y promover la reflexion en torno al asunto propuesto por los padres al reconocerlo

como una necesidad del grupo.

Las escuelas de Educacion Familiar no pueden provocar que los padres se sientan
incapaces de educar a sus hijos, porque dejan de ser una via para potenciar la
influencia educativa de la familia para transformarse en instancias hipercriticas, que

culpabilizan a los padres.

Al coordinar las mismas, es necesario ser poseedor de una fuerte dosis de poder
frente al grupo. Reconocer esta, le permite al coordinador prepararse para usar
correctamente este poder. Asi el problema de la autoridad no es tenerla o no, sino de

gué modo ponemos en juego ese poder.

Es recomendable organizar formas de trabajo que favorezcan los aprendizajes a
partir de una comunicacion afectiva, donde prime el respeto, la reflexion, los debates,

la colaboracion y la cooperacion.

Con las técnicas de dinamica centrada en el grupo, denominadas, en la actualidad,
técnicas participativas, es el propio grupo el que se va cohesionando en torno a las
tareas planteadas, y quien lleva a cabo una experiencia de verdadero aprendizaje
colectivo. Los problemas que se discutan sobre la vida familiar, las interrelaciones
que se crean entre los padres durante su andlisis, los conceptos a que se arriban,
son eminentemente una creacion grupal de los padres y no una elaboracion
tecnicista que los pedagogos u otros especialistas traten de trasladarles o

inculcarles.

Cronograma de las acciones a realizar



Objetivos Acciones Fecha Partici- | Ejecuta
pantes
Reflexionar colectivamente |Escuela de septiembre |Familias | Profesor
los procedimientos educacion
educativos efectivos para la |familiar Métodos
educacion de los hijos. educativos
utilizados por la
familia.
Desarrollar habilidades para |Conversacion octubre. Familias | Profesor
la comunicacion, tratando el |oportuna: “La Primera
tema: la familia y la familiay la quincena.
educacion de los hijos. educacion de los
hijos”
Preparar a la familia para Debate. octubre. Familias | Profesor
lograr procesos Tema: La Segunda
comunicativos en ella, de comunicacion de | quincena.
modo que apoyen el proceso | la familia un reto
educativo de sus hijos. actual.
Determinar colectivamente | Conversacion noviembre |Familias
los procedimientos oportuna. Primera
educativos efectivos para la |La mejor opcion |quincena.
educacion de los hijos. educativa.
Propiciar la reflexion critica Cine debate. noviembre |Familias | Profesor
acerca de la educacion de Tema: Segunda
los hijos: la comunicacion y Educacion y guincena.
la relacion escuela-familia. familia.
Valorar la importancia de la | Taller: Necesito |diciembre. |Familias
comunicacion con los hijos. |de tu ayuda. Primera
Dotar a los padres acerca de quincena

métodos sobre como




proceder.
Debatir y reflexionar sobre | Taller: La familia. | enero. Familias
las diferentes funciones de | Sus funciones.
la familia con énfasis en la
educativa.
Preparar a la familia Taller: Las febrero. Familias | Profesor
respecto a las necesidades |necesidades de
de sus hijos y su satisfaccion | mis hijos.
en virtud de lograr una
conducta adecuada.
Preparar a la familia acerca |Conversacion marzo. Familias | Profesor
de cdmo mantener una oportuna.
adecuada comunicacion en | ¢;Cbémo me
virtud del mejoramiento de la | gusta que se
conducta de los hijos. comuniquen
conmigo?
Reflexionar acerca de las Taller: abril. Familias | Profesor
consecuencias negativas del | Desechando los
empleo de métodos errores.
educativos disfuncionales.

Acciones desarrolladas para dar cumplimiento al cronograma elaborado
Accion 1. Escuela de educacion familiar

Tema: Métodos educativos inadecuados utilizados por la familia en la educacién de
sus hijos.

Objetivo: Determinar colectivamente los procedimientos educativos efectivos para la

educacion de los hijos.

Para ejecutarlo se necesita dominar las caracteristicas del grupo de padres con
respecto a: nivel de escolaridad, tipo de familia, situacion econdmica, integracion
social y revolucionaria, conducta social y métodos educativos que inadecuadamente
utilicen con sus hijos.



Explicar al grupo de familias que en esta actividad se les pedira expresar su opinion
acerca de los procedimientos educativos a utilizar con los hijos.

Se divide la pizarra en tres sesiones: En una parte se escribe como subtitulo lo
siguiente: "Estoy de acuerdo con lo planteado en la primera parte de la frase ", en
otra "Estoy de acuerdo; pero..." y en la tercera “Estoy de acuerdo en su segunda
parte”.

Se les explica que en la hoja entregada haran las mismas divisiones. Posteriormente
se van a leer varias frases relacionadas con la educacion familiar, ademas que van a
estar colocadas en una pancarta al lado de la pizarra. A medida que se lea cada una,
pensaran cuidadosamente cOmo actlan al presentarseles estas situaciones que
reflejan cada frase y luego ubicaran el nimero de la frase en una de las tres partes,

en correspondencia con nuestra forma de pensar y de actuar.

Primeramente se desarrollara de forma individual y después se colocara en la pizarra
el nimero que indica cada una de las frases en las tres sesiones para poder
determinar cuantitativamente los resultados del grupo de acuerdo con la elecciéon que

ellos hicieron en cada una de las frases.

Seguidamente se solicitaran voluntarios para que narren sus opiniones acerca de
experiencias relacionadas con cualquiera de las frases y que expliguen por qué
consideran que sea de ese modo. Se enfatizara que no hay respuestas correctas o
equivocadas, solo opiniones. Todos tienen el derecho de expresar su opinion, puesto

qgue a nadie sera censurado por elegir una opcion diferente.

Se escucharan criterios, puntos de vistas, experiencias y se llegara a conclusiones
generalizadoras, teniendo en cuenta la opinidon de todos sobre qué es lo mejor para
nosotros y nuestros hijos y se preguntara ¢A cuantos les gustaria cambiar su
eleccion?
Discusion:
¢Supiste de inmediato qué pensabas acerca de cada frase o tuviste que meditar

sobre cada una?

¢Actlas siempre de la misma forma?



¢, Considera usted que necesite cambiar algin modo de actuacion con su hijo?
HOJA DE RECURSOS

» Debemos estimular los comportamientos adecuados de nuestros hijos cubriendo
necesidades materiales o mediante caricias.

» Concierne fundamentalmente a la escuela la educacion de nuestros hijos o también
la familia juega un papel insustituible.

» Las indisciplinas se resuelven mediante: castigo fisico, critica, penitencias,
amenazas o mediante consejos y andlisis de lo sucedido.

» Las decisiones en el hogar se toman sin tener en cuenta el criterio de los hijos o
teniendo en cuenta el mismo.

= El tiempo libre es buena oportunidad para la comunicacion entre los miembros de la
familia o es necesario ocuparlo en otras tareas de mayor prioridad.

» La realizacion de las tareas domésticas recaen en la madre o se distribuyen entre
todos los miembros de la familia.

» Los temas de conversacion mas frecuentes con nuestros hijos tratan acerca del
estudio, de su conducta, de sus intereses y necesidades o de otros temas que

usted considera mas importantes.
Accion 2: Conversacion oportuna

Objetivo: Desarrollar habilidades para la comunicacion, tratando el tema: la familia y

la educacion de los hijos.
Desarrollo:

Se divide al grupo en subgrupos de cuatro a cinco padres. A cada equipo se le ofrece
un tema para conversar del que deberan determinar un punto o problema critico que

se les haya presentado en sus experiencias o0 que estime que se puede presentar.
Los temas sugeridos, entre otros, pueden ser:

= Mi hijo llega a casa con un objeto que no le pertenece. ¢ Qué hacer?
= Como resolver los problemas de indisciplina en la casa.

»= Qué tiempo dedico al control del estudio de mis hijos.

= Cbomo lograr buenas relaciones de comunicacion en la casa.



= Qué métodos utilizar cuando deseo que actien de determinada manera.
Discusion:
Se llegara a un consenso logrando un clima favorable y una disposicion al didlogo

por parte de los participantes. Considerando los objetivos comunes se deben buscar

alternativas de solucion a las dificultades expresadas.
Accion 3. La comunicacion de la familia un reto act  ual

Objetivo: Preparar a la familia para lograr procesos comunicativos en ella, de modo

gue apoyen el proceso educativo de sus hijos.

Se necesita dominar las caracteristicas del grupo de padres con respecto al nivel de
escolaridad, tipo de familia, situacion econdmica, integracion social y revolucionaria,

conducta social y estilos de comunicacién que utilizan con sus hijos.

Forma de organizacion de la actividad: Se organizaran los padres en grupos en la
medida en que se vayan incorporando a la actividad, de modo que formen grupos de

4 padres cada uno.

Tiempo de duracion: 45 min.

Materiales: Tarjetas, pizarra, spot en video.
Desatrrollo:

El docente comenzara explicando que se visualizara un spot donde aparecen

personas con trastornos auditivos. Al finalizar la visualizacion se preguntara:
¢Por qué es importante la comunicacion entre las personas?
¢, Solo tienen problemas de comunicacion las personas con problemas auditivos?

¢, Cuales son los principales problemas que enfrentamos en la comunicacion con

nuestros hijos?

Este es un momento importante para que el docente haga énfasis en la importancia
que tiene la comunicacién en la familia. Entendemos por comunicacion (se utilizan

tarjetas)

Accion y efecto de comunicar o comunicarse. Trato, correspondencia entre dos o



mas personas. Transmisién de sefiales mediante un cédigo comun al emisor y al

receptor. Establecimiento del didlogo como medio de comunicacion.

Evaluacién: El docente culminard con la felicitacibn a los padres que mas
participaron y resaltaron los valores de la comunicacion como el medio mas eficaz

para educar, apoyar y estimular a nuestros hijos.

Acciones a realizar: Debe quedar por escrito todo lo planteado por los padres en el
transcurso de la actividad, asi como las sugerencias que estos planteen para futuras

acciones.

¢Supiste de inmediato qué pensabas acerca de cada frase o tuviste que meditar

sobre cada una?

¢Actlas siempre de la misma forma?

¢, Considera usted que necesite cambiar algin modo de actuacion con su hijo?
Accion 4. La mejor opcidn educativa

Objetivo: Determinar colectivamente los procedimientos educativos efectivos para la

educacion de los hijos.
Desarrollo:

Explicar al grupo de familias que en esta actividad se les pedira expresar su opinion

acerca de los procedimientos educativos a utilizar con los hijos.

Dividir la pizarra en tres sesiones: En una parte se escribe como subtitulo lo
siguiente: "Estoy de acuerdo con lo planteado en la primera parte de la frase ", en
otra "Estoy de acuerdo; pero..." y en la tercera “Estoy de acuerdo en su segunda

parte”.

Explicar que en la hoja entregada haran las mismas divisiones. Posteriormente se
van a leer varias frases relacionadas con la educacion familiar, ademéas que van a
estar colocadas en una pancarta al lado de la pizarra. A medida que se lea cada una,
pensaran cuidadosamente cOmo actlan al presentarseles estas situaciones que
reflejan cada frase y luego ubicaran el nimero de la frase en una de las tres partes,

en correspondencia con nuestra forma de pensar y de actuar.



Primeramente esto se desarrollara de forma individual y después se colocara en la
pizarra el nimero que indica cada una de las frases en las tres sesiones para poder
determinar cuantitativamente los resultados del grupo de acuerdo con la eleccion que
ellos hicieron en cada una de las frases.

A continuacién se solicitaran voluntarios para que narren sus opiniones acerca de
experiencias relacionadas con cualquiera de las frases y que expliguen por qué
consideran que sea de ese modo. Se enfatizara que no hay respuestas correctas o
equivocadas, solo opiniones. Todos tienen el derecho de expresar su opinidn, puesto

gue a nadie ser& censurado por elegir una opcion diferente.

Se escucharan criterios, puntos de vistas, experiencias y se llegara a conclusiones

generalizadoras, teniendo en cuenta la opinién de todos sobre qué es lo mejor para

nosotros y nuestros hijos y se preguntara ¢A cuantos les gustaria cambiar su

eleccion?

Discusion:

» ¢ Supiste de inmediato qué pensabas acerca de cada frase o tuviste que meditar

sobre cada una?

» ¢ Actlas siempre de la misma forma?

» ¢ Considera usted que necesite cambiar algiin modo de actuacién con su hijo?

HOJA DE RECURSOS:

= Concierne fundamentalmente a la escuela la educacion de nuestros hijos o
también la familia juega un papel insustituible.

» Las indisciplinas se resuelven mediante: castigo fisico, critica, penitencias,
amenazas o mediante consejos y analisis de lo sucedido.

» Las decisiones en el hogar se toman sin tener en cuenta el criterio de los hijos o
teniendo en cuenta el mismo.

= Debemos estimular los comportamientos adecuados de nuestros hijos cubriendo
necesidades materiales o mediante caricias.

= El tiempo libre es buena oportunidad para la comunicacion entre los miembros de
la familia 0 es necesario ocuparlo en otras tareas de mayor prioridad.

» Los temas de conversacion mas frecuentes con nuestros hijos tratan acerca del



estudio, de su conducta, de sus intereses y necesidades o de otros temas que
usted considera mas importantes.
» Los adolescentes no tienen por qué involucrarse en las conversaciones de los
adultos o si se les permite dar sus opiniones.
Accion 5: Cine debate
Titulo: Educacion y familia.
Objetivo:
- Propiciar la reflexion critica acerca de la educacién de los hijos: la comunicacion y
la relacion escuela-familia.
- Reconocer las exigencias para un didlogo adecuado.
Tiempo: 50 minutos
Titulo: comunicacién familiar
Nacionalidad: cubana
Se invita a las familias a visualizar el material que contiene la
» Dindmica de amor (importancia de la comunicacién, factores que la favorecen y la
dificultan)
» La familia o la escuela: la educacién como tarea de todos.
Desarrollo
Las familias ofrecen su opinion al respecto. El maestro precisa aspectos esenciales

para desarrollar un didlogo constructivo. Estos son:

- Ser receptivos. - Utilizar un lenguaje sencillo.
- Ser reflexivos y criticos. - Ser pacientes y serenos. No interrumpir.
- Respetar el criterio ajeno. - Escuchar y mirar al interlocutor.

- Cuidar el tono de la voz, las expresiones del rostro, los gestos, la mirada y la
postura.
Se forman grupos y se elige un mediador que distribuira los roles pidiendo una de las

siguientes acciones a los miembros del grupo:

- una orden. - una peticion desde la indiferencia.
- una peticion desde el amor - una peticion autoritaria
- hacer una invitacion. - una exigencia

Debate:



Resumir las principales actitudes, enfatizar en cuales favorecen o entorpecen el
didlogo. Poner ejemplos en la vida cotidiana de cédmo transcurre la comunicacion y

las consecuencias cuando no es asertiva.

Cada grupo seleccionara los mejores participantes que deberan completar en voz

alta las siguientes frases:

La mejor forma de comunicarse es

Saber comunicarse implica

Accidn 6. Necesito de tu ayuda

Objetivo: Valorar la importancia de la comunicacién con los hijos, propiciando la
reflexion oportuna acerca de situaciones complejas que afectan al adolescente

dotandolos de métodos sobre como proceder.
Desatrrollo:

La actividad se desarrolla en forma de taller. Se divide al grupo de participantes en 4
equipos, explicAndoles que analizaran situaciones presentadas por algunos
adolescentes para ayudar a los mismos a encontrar una solucion. Primeramente se
reunen los subgrupos donde cada uno analizara una situacion diferente. Después de
haber llegado a un consenso entre todos, un integrante del subgrupo expondra los
criterios de cada uno de los miembros para contribuir a solucionar el problema. Los
integrantes de los otros equipos también aportaran sus criterios y el que dirige la
actividad lo anotara en el pizarron del mismo modo que se procede con una lluvia de
ideas. Del mismo modo se operara con el resto de los equipos al efectuar los analisis

de las diferentes situaciones.

Discusion:

Se propiciara un analisis de acuerdo a las ideas formuladas, teniendo en cuenta las
anotaciones que hizo el profesor, abriendo un espacio de reflexion y debate en torno

a los problemas de la educacion de los hijos y la importancia de la comunicacién en

el desarrollo de la personalidad del adolescente.

= ; COmMo debemos comunicarnos con nuestros hijos?



» ;Tiene confianza en lo que ellos hacen? ¢ Respeta las decisiones de ellos?

» Considera siempre correcta la forma en que sus hijos actlan, usted es del criterio

que su hijo siempre tiene la razén.

» ;Cuando su hijo hace algo con lo que usted no est4d de acuerdo, cémo usted

actua? (...)
HOJA DE RECURSOS
Situacion 1.

Me encuentro becada en un preuniversitario y para mi es una suerte, porque estar en
mi casa es casi un infierno, nunca quisiera ni salir de pase, quisiera vivir en otra casa
como la de mis compafieras, pues en mi hogar vive mi mama, su esposo, un amigo
de él, mi tio mis hermanos, mi abuela y yo. Mi padrastro bebe mucho y a mi mama
no le molesta, sin embargo cualquier cosa que yo haga constituye para ella un
problema y me gano un regafio, me gustaria tener un lugar para mi en mi casa. Casi

siempre estoy triste y hasta pierdo el apetito.
Situacion 2.

Tengo 15 afios de edad, para mis padres yo soy lo primero, siempre me halagan y
me dan todos los gustos, sin embargo en la escuela soy todo lo contrario, siento que
mis comparfieros no me aceptan, quisiera sentirme importante dentro del grupo y no
es asi, mis maestros no me comprenden, me regafian por cualquier cosa, la suerte

gue mis padres siempre me dan la razon.
Situacion 3.

Estudio Computacion en un politécnico, a veces me arrepiento de haber
seleccionado la especialidad que estudio actualmente pues realmente no me gusta.
Ahora mis padres constantemente me reclaman, todos los dias me repiten o mismo,
no aceptan que les hable ni siquiera una sola palabra del tema y realmente necesito

ser escuchada.
Situacion 4.

Estudio en Santa Clara y a menudo me siento solo, mis padres trabajan distante del



hogar y cuando llegan a la casa estan muy cansados y apenas tenemos tiempo para
conversar. Es verdad que visto a la moda y me alimento muy bien; pero necesito
hablar con ellos algunos temas que me preocupan y quisiera que ellos se dieran

cuenta de mi necesidad, sin que se ofendan
Accion 7. Taller: La familia. Sus funciones.

Objetivo: Debatir y reflexionar sobre las diferentes funciones de la familia con énfasis

en la educativa.

Participan: Familias de los estudiantes seleccionados como muestra.
Desarrollo:

Indicarles que trabajaran en dos equipos para analizar y debatir acerca de las
funciones de la familia.

- Equipo # 1. Trataran lo relacionado con la funcion econdémica de la familia y la
funcion cultural - espiritual. Determinaran qué causas provocan que la familia no
cumpla con esta funcion. Propuesta de actividades a realizar con las familias que no
cumplan con ella.

- Equipo # 2: Trataran lo relacionado con la funcion biosocial de la familia y la funcion
educativa o formativa Determinaran qué causas provocan que la familia no cumpla
con esta funcion. Propuesta de actividades a realizar con las familias que no cumplan
con la misma.

A partir de la técnica “lluvia de ideas” expresaran lo analizado en sus equipos de
trabajo. Se anotaran en la pizarra las ideas que resuman la opinién de la mayoria del

grupo, realizandose un proceso de recorte de ideas.
Conclusion de la actividad.

Se valora la efectividad de las actividades planificadas teniendo en cuenta las
diferentes funciones de la familia y las ideas donde se concentran la mayoria de las

opiniones del grupo lo que permitira profundizar en cada aspecto del tema.
Accion 8. Taller: Las necesidades de mis hijos

Objetivo: Preparar a la familia respecto a las necesidades de sus hijos y su

satisfaccion en virtud de lograr una conducta adecuada.



Desarrollo:

Al realizar la introduccién sobre las principales necesidades de los escolares de esta
edad y dar la explicacion de cémo deben satisfacerse en la familia, ejemplifico
apoyandose en fotografias, o que permiti6 motivar a los participantes a expresar
sentimientos y preocupaciones en ese sentido. Algunos escribieron sin identificar sus
papeles y otros expresaron de forma muy breve, qué hacen en el hogar para

satisfacer esas necesidades.

En las valoraciones colectivas se aprecié que el afecto no era la necesidad que mas
consideraban los participantes. Resaltaban la satisfaccion de las necesidades

materiales.

Al debatir sobre la relacion que existe entre la satisfaccion de estas necesidades y la
formacion de la conducta de los jévenes no se expresaron muchas respuestas
acertadas, por lo que se retomo el objetivo de la actividad en sesiones con los grupos
familiares. Los criterios sobre el taller fueron positivos y se propusieron temas para

los préximos encuentros.

En la sesion de autoevaluacion algunos participantes expresaron que debian
demostrar afecto, no sélo garantizandoles a los hijos, ropas, zapatos, alimentos; sino
también, carifio, aceptacion, apoyo en las actividades de la escuela y comprension.
Para finalizar, el grupo selecciond algunas respuestas acertadas y se premiaron a los

ganadores con expresiones afectivas.

El profesor pregunté a los participantes la forma en que les gustaria trabajar en los
préximos encuentros, las familias sefialaron que mediante la visualizacion de
materiales filmicos, el trabajo en grupos. También preciso la necesidad de elaborar
colectivamente las normas para el trabajo grupal. Entre estas se consideraron los
horarios, las actitudes que debian asumirse en el intercambio grupal como, trasmitir
optimismo, respetar el criterio de los demas, rectificar en casos que se considerara,

entre otras.

Accion 9. ;COmo me gusta que se comuniquen conmigo?



Objetivo: Preparar a la familia acerca de cOmo mantener una comunicacion

adecuada en virtud del mejoramiento de la conducta de los hijos.
Desatrrollo:

Se comienza con una breve introduccidon del tema sefialando la importancia de
utilizar estilos de comunicacion adecuados y se ejemplifican con situaciones
presentadas en la vida cotidiana, se les puede pedir que describan algunas de ellas

de acuerdo con sus experiencias.

Del mismo modo que han descrito ustedes las consecuencias negativas de una mala
comunicacion con los vecinos, en una tienda o bodega, en un centro asistencia
médica, se produce al no comunicarnos correctamente entre los miembros de la

familia y sobretodo con nuestros hijos, lo cual provoca afectaciones en ellos.

Es por ello que la familia debe aprender nuevas formas para comunicarse con sus

hijos y contribuir a su desarrollo.

Pedird que expresen con una frase o palabra ¢(Como me gusta que se comuniquen

conmigo?

Estas frases o palabras seran anotadas en la pizarra como especie de una tormenta
de ideas. Se le pueden hacer preguntas de ayuda para facilitar agilidad en las

respuestas como las siguientes:

¢, Consideran oportuno que les permitan expresar con claridad a ustedes primero el
tema en cuestion?

¢Les gusta que le presten atencion y los miren o que continden en la labor que estan
realizando al darle la respuesta?

El tono al hablarles debe ser imperativo y absoluto.

Los didlogos que se establezcan sobre un problema especifico lo deben escuchar
todos o solamente las personas implicadas.

¢Es correcto que se le grite o se hable en voz alta?

¢, Creen correcto que la agresion debe estar incluida en la respuesta?

Después que todos participen y aporten su idea se hace un resumen sobre los
elementos que ellos mismos consideran necesario para establecer una correcta



comunicacion como son: escuchar y mirar al interlocutor, ser receptivos, respetar
todos los criterios, cuidar el tono de voz, seleccionar el lugar adecuado, ser paciente,
entre otros. Todo esto conlleva a que reflexionen acerca que del mismo modo que a
ellos les gusta ser tratados, asi mismo le corresponde hacerlo a ellos con sus hijos y
siempre pensar primero ¢Qué forma de comunicacion es la adecuada para que me

entienda y obedezca? Porque...

una palabra cualquiera puede ocasionar una discordia.
- una palabra brutal puede romper un afecto.

- una palabra agradable puede suavizar el camino.

- una palabra a tiempo puede ahorrar esfuerzo.

- una palabra cruel puede destruir una vida.

- una palabra amarga puede provocar odio.

- una palabra alegre puede iluminar el dia.

una palabra con amor y carifio puede cambiar una actitud.
Accion 10. Taller: Desechando los errores.

Objetivo: Reflexionar acerca de las consecuencias negativas del empleo de métodos

educativos disfuncionales.

Desatrrollo:
Los participantes se agruparon en equipos de 4 para armar el rompecabezas. Las
imagenes obtenidas se correspondian con conductas frecuentes en las familias,

relacionadas con las formas y estilos educativos con los menores.

Se les entregaron a los grupos situaciones que se correspondian con las imagenes

gue se visualizaban en el rompecabezas (permisividad, indiferencia, agresividad).

Cada grupo selecciond un representante que expuso a los demas qué actitudes debe
asumir la familia en esos casos. Las respuestas eran acertadas, ya que reconocieron

en mayor medida las consecuencias de esas practicas.

Para terminar se repartieron tirillas de papel y lapices de manera individual y se les
explicd que la actividad concluiria con la ejecucion de la técnica “Desechando los

errores”, consisti6 en que cada cual escribio en las tirillas comportamientos



inadecuadas que habian tenido con sus hijos, conductas habituales que
comprendieron que deben eliminar y las lanzaron al cesto, asumiendo, de esa
manera, el compromiso con ellos mismos y con el maestro de eliminarlos para

siempre de sus modos de actuacion.

En la sesion de autoevaluacion cada subgrupo seleccioné dos participantes
destacados y se construyo colectivamente un texto para premiarlos.

Evaluacion

La evaluacion por su caracter sistematico permite introducir las correcciones

necesarias durante el proceso de preparacion.

Objetivo: Valorar los resultados de la aplicacion de la estrategia, definiendo los logros

y deficiencias que se fueron venciendo en el proceso de preparacion de la familia.
Acciones:

1. Aplicacion de instrumentos para evaluar los resultados.

2. Procesamiento de los datos obtenidos.

3. Definicion de logros y deficiencias en la preparacion de la familia de estudiantes
gue no cumplen sus deberes escolares, en la labor preventiva.

4. Determinacion de nuevas necesidades.
5. Proyeccién de un nuevo ciclo de aplicacion de la estrategia pedagogica.

La evaluacion de la estrategia debe centrarse en la definicion de los niveles de
aproximacion al estado deseado logrado en la preparacion de la familia. Estos se

expresan en:
= Dominio de conocimientos relacionados con el desempefio educativo de la familia.

» Modos de actuacion expresados en la aplicacion de métodos educativos y estilos
de comunicacion funcionales que favorecen las relaciones intrafamiliares,
dedicando un espacio a la atencion de la vida escolar de los hijos, asi como el

fortalecimiento de la relacion hogar - escuela.

= Motivacion de la familia en las sesiones de preparacion.



2.3 Resultados de la aplicacion de la estrategia pe  dagogica

Para comprobar el efecto de la estrategia pedagdgica dirigida a elevar la preparacion
de la familia en la labor preventiva de estudiantes que no cumplen sus deberes
escolares, se valoraron las siguientes dimensiones con sus correspondientes

indicadores para validar su implementacion.

Dimension I. Conocimientos relacionados con el desempefio educativo de la familia.

Indicadores:
1.1. Métodos educativos.

1.2. Caracteristicas psicopedagogicas de los escolares.
1.3. Estilos de comunicacion.

Dimension Il. Modos de actuacién de la familia

Indicadores:
2.3. Atencién a la vida escolar de los hijos.

2.4. Integracion con la institucion escolar.

Dimension Ill. Motivacion por las actividades de preparacion.

Indicadores:
3.3. Asistencia en las sesiones de preparacion.

3.4. Participacion en las sesiones de preparacion.

La valoracion del comportamiento de los indicadores en cada una de las
dimensiones, permitio el andlisis de los resultados de esta preparacion. En cada uno
de los indicadores establecidos el salto de calidad es evidente pues aumentod la
cantidad de indicadores evaluados de medio y alto y disminuy0 la cantidad en el nivel

bajo (anexo 8).

Al evaluar la primera dimensién (conocimientos relacionados con el desempefio
educativo de la familia), se aplic6 una escala valorativa, que coincide con la primera

aplicada en el diagnadstico inicial.

En el indicador 1.1: Métodos educativos que emplealafa  milia.



Se encuentran en el nivel Alto 8 familias, que representa el 66,6% del total de
familias preparadas, ya que expresan conocimientos sobre los diferentes métodos
educativos, evidenciado en situaciones que se le aplicaron para que fueran resueltas
(Anexo 9).

4 familias se encuentran en el nivel medio, que representa el 33,3%, se evidencian
puntos débiles en el conocimiento de los métodos educativos, con expresiones poco

adecuadas en las situaciones presentadas.
En el indicador 1.2: Caracteristicas psicopedagdgicas de los escolares.

10 familias se encuentran en el nivel Alto, que representa el 83,3%, tienen dominio
de las particularidades psicopedagdgicas en la etapa de la adolescencia. Este
elemento se corrobora en las situaciones problemitas que se le presentan. (Anexo
10)

2 se encuentran en el nivel Medio, para un 16,6%, ya que no completan el
conocimiento de las particularidades psicopedagdgicas en la etapa de la

adolescencia, que se presentan en las situaciones problémicas evaluadas.
En el indicador 1.3: Estilos de comunicacion

8 familias se encuentran en el nivel Alto, que representa el 66,6% saben identificar 3
estilos de comunicacion de los utilizados por la familia, que se evaltan en la prueba
aplicada (Anexo 11).

4 se encuentran en el nivel Medio, lo que representa el 33,3%, saben identificar 2

estilos de comunicacion de los utilizados por la familia.
En el indicador 2.1: Atencion a la vida escolar de los hijos

10 familias se encuentran en el nivel Alto, que representa un 83,3%: Las visitas a la
escuela en la que estudia su hijo son sistematicas (1 vez o mas al mes). El apoyo y
control del estudio que realiza el adolescente lo hace todos los dias. Cuando el
adolescente necesita que lo ayuden en determinada tarea de la escuela lo hacen
ambos padres

2 estan en el nivel medio, con un 16,6%: Las visitas a la escuela en la cual estudia su

hijo son relativamente sisteméticas (1 vez o0 mas bimensualmente). El apoyo y control



del estudio que realiza el adolescente lo hace cuando este lo pide. Cuando el
adolescente necesita que lo ayuden en determinada tarea de la escuela lo hace la

madre, tutor u otro miembro
En el indicador 2.2: Integracion con la institucion escolar

Las 12 familias, que representan el 100%, se encuentran en el nivel Alto, ya que el
trabajo que realiza la escuela con relacién a la educacion de su hijo lo considera
bueno. Colaboran con la escuela para darle solucién a los problemas que presentan

los hijos y considera la orientacién como aspecto fundamental.
En el indicador 3.1: Asistencia en las sesiones de preparacion

El 83,3%, o sea 10 familias se encuentran en el nivel Alto: Asisten al 100% de las
sesiones de preparacion.
El 16,6%, 2 familias en el nivel Medio, pues asisten al 60% de las sesiones de

preparacion.
Indicador 3.2: Participacion en las sesiones de pre  paracion

10 familias, las que se mantuvieron el 100% de las sesiones de preparacion y que
representan el 83,3% del total se encuentran en un nivel Alto, asumen una
participacion activa durante todas las sesiones de preparacion.

2 se encuentran en un nivel, representa el 16,6% en un nivel Medio, pues asumen
sélo, en algunas ocasiones, la participacion de forma activa durante las sesiones de

preparacion.

Al realizar una comparacion de los resultados obtenidos antes y después de aplicar
la propuesta se evidencia un salto de calidad en la preparacion de las familias de la
muestra. (Anexo 12)

En estos momentos, los indicadores que evallan la dimension | se expresan

positivamente en el nivel alto, con un promedio de 72,2% de familias preparadas.

En la dimension I, los indicadores se evallan en nivel alto, lo respalda el 91,7% de

familias preparadas.

En la dimension lll, se evalian los indicadores de preparacion a las familias en un



83,2%.

La validacién de la estrategia pedagdgica mediante la aplicacibn de la escala
valorativa de las dimensiones y sus indicadores utilizados para el diagnéstico final,
permitid determinar que es factible de generalizar y que por su contenido eleva la

preparacion de la familia de los estudiantes que no cumplen sus deberes escolares.



CONCLUSIONES

La sistematizacion realizada de los presupuestos tedricos y metodoldgicos que
sustentan la preparacion de la familia de estudiantes que no cumplen sus deberes
escolares, para la labor preventiva se fundamenta tedrica y metodoldégicamente en
los principios para la direccion del trabajo preventivo, las concepciones de la
diversidad, asi como en los aspectos esenciales de la preparacion familiar. Esto
quedd evidenciado en la revision de los documentos que norman y orientan el

tratamiento de esta problematica, por lo que constituyen un valioso recurso.

El diagnéstico realizado de las necesidades de preparacion de la familia de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares, en la labor preventiva, evidencio
las carencias que aun presentan para asumir el reto que impone la sociedad cubana
actual, manifestadas en insuficiencias en el conocimiento de las caracteristicas
psicopedagogicas de los escolares, métodos educativos y estilos de comunicacion
adecuados. Presentan dificultades en la atencidn a la vida escolar de los hijos, en la
aplicacion de métodos educativos y estilos de comunicacién funcionales y en la falta
de integracion con la institucion escolar. Ademas de tener poca motivacion por las

actividades de preparacion.

La estrategia disefiada define los objetivos generales, métodos de trabajo y los
recursos a emplear. Su instrumentacion abarca cuatro etapas: diagnostico, disefio,
ejecucion y evaluacion. Privilegia la participacion activa de los miembros de la familia
en su transformacion y aprovecha todas las potencialidades del grupo familiar en

funcion de su autoperfeccionamiento.

La validacion de la estrategia pedagogica mediante la aplicacion de los diferentes
instrumentos y técnicas utilizados para el diagndstico final, permitieron determinar
gue es factible de generalizar y que por las acciones que comprende produce una
modificacion favorable en la preparacion de la familia, debido a que contribuye a la
apropiacion de conocimientos relacionados con el desempefio educativo de la
familia, al mejoramiento de sus modos de actuacion, asi como a la motivacion por las

actividades de preparacion que se ejecutan desde la institucion escolar.



RECOMENDACIONES

Socializar los resultados de la presente investigacion en otros centros de la
Educacion Técnica Profesional, teniendo en cuenta que las acciones elaboradas
pueden ser utilizadas en otros contextos siempre que se asuman como algo
perfectible, susceptible de reajustarse a cada situacidon concreta, a partir de las
necesidades de cada escuela y de las posibilidades y creatividad de los docentes.
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ANEXO 1
Guia para el andlisis de documentos

Objetivo: Determinar las posibles causas que inciden en el comportamiento de los

estudiantes y la estrategia educativa seguida.

Documentos: Expediente acumulativo del escolar y documentos del Centro de
Diagnostico y Orientacion.

Aspectos a considerar:

Estado de salud y aspecto psicologico del escolar
Competencia curricular del escolar

Aspecto sociopolitico del escolar.

Aspecto sociopolitico de la familia (composicion, estado constructivo de la vivienda,

ingresos econdmicos, nivel cultural, ocupacion de padres o tutores)

Integracion social de la familia: relacion con la institucion escolar y la comunidad.



ANEXO 2
Guia de observacion
Objetivos:

- Constatar como es el comportamiento de la familia en sus relaciones internas y

externas.

- Determinar las condiciones de vida de cada una de las familias implicadas en la

muestra.

Aspectos a observar

» Estado constructivo de la vivienda, condiciones higiénicas ambientales y

efectos electrodomésticos que posee.

» Relaciones afectivas entre los miembros (cumplimiento de las funciones
familiares, satisfaccion de las necesidades basicas de los hijos, comunicacion,

compromiso, respeto a la individualidad de los miembros).

» Estilo de comunicacion que emplea la familia y patrones de comportamiento

para la convivencia.

» Meétodos educativos que utiliza la familia. (autoritario, permisivo, la

inconsistencia, la negligencia o el persuasivo).
» Relacion con la institucion escolar en el desempefio educativo.
» Relacion e Integracion en la comunidad.
= Trato recibido durante la visita

*= Anote otros aspectos de interés observados, no previstos en el instrumento y

gue se aprecien durante la visita.



ANEXO 3
Encuesta a la familia

Objetivo: Conocer condiciones de vida de la familia, el nivel de comunicacion
entre sus miembros (padres e hijo) y los conocimientos y disposicion para
enfrentar la educacion de sus hijos.

Estimado padre o tutor:

Nos encontramos recogiendo informacion sobre nuestros estudiantes con el
objetivo de conocerlos mejor y hacer mas eficiente nuestra labor educativa.
Necesitamos que colabore con esta, respondiendo esta encuesta: Le pedimos
gue sea lo mas exacto posible en sus respuestas.

DATOS GENERALES:
Nombre y apellidos del estudiante:
Grado:

Nombre y apellidos del familiar que llena la encuesta:

Edad: Parentesco con el estudiante:

Fecha:

1. Datos de los padres o responsables del (de la) estudiante.
Parentesco:

Ocupacion laboral:
Edad:

Sexo:

Nivel escolar alcanzado:

Organizaciones politicas o de masas a las que pertenece:

2. Los padres del escolar se encuentran:
Juntos: Separados:

a) Si marca separado especifique el tiempo.

3. Las personas responsables de la manutencion economica del estudiante son:

Ambos padres: _ Sélo la madre:



Solamente el padre Otros familiares:

4. El menor vive con:
Sus dos padres: Solo con la madre:

SoOlo con el padre: __ Con ninguno de los dos padres:

5. La situacion economica de la familia del estudiante usted la cataloga de:
Buena __ Regular _ Mala
CONDICIONES DE VIDA

1. El estado de la vivienda que habita el estudiante es:

Buena __ Regular _ Mala
2. Los efectos electrodomésticos que existen en la casa son:
Refrigerador _ TV __ Radio ___ Ventilador ___ Grabadora
DVD Otros
LA VIDA EN EL HOGAR

1. Las indisciplinas o errores del adolescente se resuelven mediante:

Castigos fisicos. Dandole consejos. Criticando Penitencias.
Insultos. Amenaza. Discusion y analisis. Privandolo de la
recreacion.

2. El tiempo que los padres dedican a la comunicacion con el estudiante lo
considera:
____Suficiente. ___Insuficiente.
3. Los temas de conversacion mas frecuentes en la casa tratan acerca de:
____Su conducta. ___Sus intereses y necesidades. ___ La escuela y el estudio.
___Laactualidad nacional o internacional. __ Otros temas.
4.El apoyo y control del estudio se realiza:
____Todos los dias. ____Cuando el estudiante lo pide.
____Solo cuando esta en exdmenes. __ Poco, por falta de tiempo.
____No lo necesita.
5. El control y el apoyo que necesita lo realiza:

___La madre. ___El padre. ___Ambos padres. ___Los hermanos.



____Otros familiares. __ Nadie.

6. Las formas que mas se utilizan en el hogar para demostrarle carifio son:
____Mediante caricias. ____Haciéndole regalos a menudo.
___Cubriendo sus necesidades materiales. __De ninguna manera.

7. Con respecto a las tareas domeésticas:

Entre todos los miembros se distribuyen las tareas

La madre generalmente hace todo

El padre ayuda en lo que se necesita ____

El padre no hace nada ____

Los menores se dedican a estudiar y no se le asignan tareas

8. Presenta usted algun problema con la educacién de sus hijos
Si___ No ___ ¢Cudles problemas?

VALORACIONES SOBRE LA ESCUELA

1. El trabajo que realiza la escuela con relacién a la educaciéon de mi hijo (a) lo

considero:
Bueno. Regular. Malo.

¢Por qué?

3. Desearia cambiar a su hijo (a) de escuela:
Si. ___No.

¢Por que?




ANEXO 4
Entrevista a familiares de los estudiantes

Objetivo: Constatar el nivel de preparacion de las familias de estudiantes que no

cumplen sus deberes escolares para enfrentar la educacién de sus hijos.

Nombre y apellidos del estudiante:

Grado en que se encuentra:

Persona entrevistada: Parentesco:

1. ¢Quién es el responsable de los problemas que presenta el menor? ¢Por

que?

2. ¢Cudles son los problemas de comportamiento que manifiesta el estudiante

en la actualidad? ¢, Qué es lo que mas ha influido? ¢ Por quée?

3. ¢Qué estd haciendo usted para ayudarlo a solucionar los problemas que

presenta?
4. ¢De qué otros familiares ha recibido recibiendo ayuda? ¢ Y fuera del hogar?

5. ¢Se siente preparado para ayudar a que su hijo (a) cumpla con los deberes

escolares?

¢, Qué tipo de ayuda considera usted que necesita para solucionar estos
problemas?

7. ¢Desea colaborar con la escuela para que su hijo (a) pueda cumplir con
cumplen sus deberes escolares?



ANEXO 5
Escala valorativa

La escala valorativa comprende tres niveles: alto, medio y bajo. Para ello se evalta

indicador por indicador en cada familia.

Para determinar la evaluacion integral de cada familia de investigacion se determiné
gue el nivel bajo comprende al menos cinco indicadores bajos, el nivel medio
comprende al menos cinco indicadores medios y no méas de dos bajos y el nivel alto

comprende al menos cinco indicadores altos y no mas de uno bajo.
Indicador 1.1: Métodos educativos que emplea la fam ilia

Alto: Conoce 3 0 mas métodos educativos funcionales.
Medio: Conoce 2 de los métodos educativos funcionales.

Bajo: No conoce ninguno de los métodos educativos funcionales.
Indicador 1.2: Caracteristicas psicopedagdgicas de los escolares

Alto: Domina las particularidades psicopedagdgicas en la etapa de la
adolescencia.
Medio: Conoce algunas particularidades psicopedagog icas en la etapa de la
adolescencia.
Bajo: Desconoce las particularidades psicopedagogic as en la etapa de la

adolescencia.
Indicador 1.3: Estilos de comunicacion

Alto: Sabe identificar 3 estilos de comunicacion de los utilizados por la familia.
Medio: Sabe identificar 2 estilos de comunicacion d e los utlizados por la
familia.

Bajo: No identifica ninguno de los estilos de comun icacion utilizados por la

familia.
Indicador 2.1: Atencion a la vida escolar de los hi  jos

Alto: Las visitas a la escuela en la que estudia su hijo son sistematicas (1 vez o0 mas

al mes). El apoyo y control del estudio que realiza el adolescente lo hace todos los



dias. Cuando el adolescente necesita que lo ayuden en determinada tarea de la
escuela lo hacen ambos padres

Medio: Las visitas a la escuela en la cual estudia su hijo son relativamente
sistematicas (1 vez o mas bimensualmente). El apoyo y control del estudio que
realiza el adolescente lo hace cuando este lo pide. Cuando el adolescente necesita
gue lo ayuden en determinada tarea de la escuela lo hace la madre, tutor u otro
miembro

Bajo: Las visitas a la escuela en la cual estudia su hijo son asistematicas (no visita la
escuela casi nunca). El apoyo y control del estudio que realiza el adolescente lo hace
poco. Cuando el adolescente necesita que lo ayuden en determinada tarea de la

escuela no puede hacerlo nadie.

Indicador 2.2: Aplicacion de métodos educativos y e  stilos de comunicacion

funcionales

Alto: Las indisciplinas o errores que comete el adolescente se resuelven mediante
andlisis y después se toman acuerdos. El método educativo que predomina en la
relacion con el adolescente es el persuasivo. Estan establecidos patrones de
comportamiento para la convivencia y se respeta la individualidad de los miembros.
El estilo de comunicacion que predomina en la familia es el democratico, utilizando el
mecanismo de la persuasion en el intercambio comunicativo. La familia dedica
espacios suficientes a conversar con el adolescente acerca de sus intereses y
necesidades, de la escuela, de la actualidad nacional e internacional, entre otros

temas.

Medio: Las indisciplinas o errores que comete el adolescente se resuelven mediante
consejos. Los métodos educativos empleados no siempre son los mismos, es decir
son inconsistentes. Estan establecidos algunos patrones de comportamiento para la
convivencia y no se respeta suficientemente la individualidad de los miembros. Los
estilos de comunicacion son disfuncionales en algunas situaciones. Se tienen en
cuenta los criterios de los adolescentes en algunas oportunidades y se emplean
recursos persuasivos en pocas ocasiones. La familia dedica en algunas ocasiones

con poca sistematicidad espacios suficientes a conversar con el adolescente acerca



de sus intereses y necesidades, de la escuela, de la actualidad nacional e

internacional, entre otros temas.

Bajo: Las indisciplinas o errores que comete el adolescente se resuelven mediante el
castigo fisico, la critica, penitencias, insultos o amenazas. Se utilizan métodos y
procedimientos educativos disfuncionales, caracterizados por la violencia y el castigo
fisico. No estan establecidos patrones de comportamiento para la convivencia. No se
respeta la individualidad de los miembros. Los estilos de comunicacién estan
caracterizados por el autoritarismo y/o la permisividad. No emplean formas
democraticas, ni el mecanismo de la persuasion en el intercambio comunicativo. La
familia no dedica espacios suficientes a conversar con el adolescente acerca de sus
intereses y necesidades, de la escuela, de la actualidad nacional e internacional,
entre otros.

Indicador 2.3: Integracién con la institucion escol ar

Alto: El trabajo que realiza la escuela con relaciéon a la educacion de su hijo lo
considera bueno. Colabora con la escuela para darle solucion a los problemas que
presentan los hijos y considera la orientacion como aspecto fundamental.

Medio: El trabajo que realiza la escuela con relacion a la educacion de su hijo lo
considera regular. Colabora en algunos casos para darle solucion a los problemas
gue presentan los hijos.

Bajo: El trabajo que realiza la escuela con relacion a la educacion de su hijo lo
considera malo. No colabora con la escuela para darle solucién a los problemas que

presentan los hijos.
Indicador 3.1: Asistencia en las sesiones de prepar  acion

Alto: Asisten a todas las sesiones de preparacion.
Medio: Asisten a casi todas las sesiones de preparacion.
Bajo: No asisten casi nunca, solo cuando se le insiste continuamente, es decir no

ocurre de forma espontanea.
Indicador 3.2: Participacion en las sesiones de pre  paracion

Alto: Asumen una participacion activa durante todas las sesiones de preparacion.



Medio: Asumen solo, en algunas ocasiones, la participacion de forma activa durante

las sesiones de preparacion.
Bajo: Solo participan, cuando se le orienta de forma directa que lo hagan durante las

sesiones de preparacion.



Anexo 6

Tabla contentiva de los resultados alcanzados et amo de los indicadores,

en la constatacion inicial.

Constatacion inicial

Indicadores Bajo Medio Alto

C % C % C %
1.1 6 50 4 33,3 2 16,6
1.2 5 41,6 6 50 1 8,3
1.3 5 41,6 6 50 1 8,3
2.1 8 66,6 3 25 1 8,3
2.2 5 41,6 6 50 2 16,6
3.1 6 50 4 33,3 2 16,6
3.2 7 58,3 3 25 2 16,6
Simbologia:

C: Cantidad de familias.

Ind.: Indicadores.




ANEXO 7

Representacion de la estrategia pedagoégica dirigida a la preparacion de la familia de
estudiantes que no cumplen sus deberes escolares de la educacion técnica

profesional, en la labor preventiva.

ETAPAS

'

A4

DIAGNOSTICO

—

A4

PLANEACION

EVALUACION

INSTRUMENTACION.

|

ACCIONES

\>

-Revision de la
documentacion
existente de los
estudiantes.
-Elaboraciéon de los
instrumentos de
diagnéstico.
-Aplicacion de los
instrumentos
elaborados.
-Interpretacién  de
los resultados del

diagnéstico.
-Actividades de
socializacién y

discusién de los
resultados del
diagnéstico.

PLANEACION
-Determinacion de objetivos.
-Determinacion de los contenidos a
tratar para preparar a las familias.
-Seleccién de las vias y procedimientos
a utilizar.
-Disefio de actividades de
democratizacién y discusién sobre la

estrategia disefiada.
-Disefio de sesiones de preparacion

familiar.
INSTRUMENTACION

-Ejecucion de las acciones disefiadas de
acuerdo a lo planificado en la etapa
anterior.

-Introduccién de ajustes al cronograma.
-Evaluacioén sistematica de las acciones
instrumentadas.

-Aplicacion  de
instrumentos
para evaluar los
resultados.
-Procesamiento
de los datos
obtenidos.
-Definicion de
logros y
deficiencias en
la  preparacion
de la familia.
-Determinacion
de nuevas
necesidades.
-Proyeccion de
un nuevo ciclo
de aplicacion de

la estrategia.

A




Anexo 8

Constatacion final

Indicadores Bajo Medio Alto
C % c | % C %
11 0 0 4 |33.3 8 66,6
1.2 0 0 2 16,6 10 83,3
1.3 0 0 4 | 33,3 8 66,6
2.1 0 0 2 16,6 10 83,3
2.2 0 0 0 0 12 100
3.1 0 0 2 16,6 10 83,3
3.2 0 0 2 16,6 10 83,3




Anexo 9
Situaciones problémicas
Objetivo: Constatar el nivel de conocimientos de la familia sobre los métodos

educativos a aplicar en la labor educativa con sus hijos

A continuacion te presentamos una situacion, de lo que a veces sucede con sus
hijos. Queremos conocer qué método educativo aplicarias. Lee detenidamente antes
de responder.
Situacion
Tu hijo necesita dinero para comprar la merienda. Le das confianza para que sea él
mismo el que coja cinco pesos del dinero que tienes en la cartera. Te percatas,
después que cogido mas dinero del que le ofreciste y que dejo de asistir a la escuela
para irse con otros amigos a una fiesta con bebidas alcohdlicas.
a). Selecciona el método adecuado para el andlisis por el error cometido

El estimulo
____Lasancién
______ Laaprobacion

La advertencia
_______Laamonestacion
______El andlisis de las consecuencias de los errores

b) ¢ Como aplicarias el método seleccionado?



Anexo 10
Objetivo:  Constatar el nivel de conocimiento de las particularidades

psicopedagogicas en la etapa de la adolescencia.

La adolescencia es una etapa importante en el desarrollo integral de sus hijos.
Seleccione de la lista que se presenta cudles Usted considera necesarias tener en

cuenta para el crecimiento biologico y social de su personalidad.

a) Cambios anatomofisiolégicos.

b) Crecimiento corporal.

C) Cambio de forma y dimensiones corporales.

d) Aumento de la masa muscular y la fuerza.

e) Incremento y maduracién de los pulmones y el corazén.

f) Maduracion sexual, aparicibn de las caracteristicas sexuales

secundarias e inicio de la capacidad reproductiva.

0) Cambios en su entorno social.

h) Entrada a un nivel de ensefianza (medio superior) con mayores
exigencias.

i) Cambios en la dinamica familiar.

)] Importancia cada vez mayor del grupo escolar y de los amigos.

k) Se amplia el circulo de relaciones sexuales.

) Reestructuracion de la posicion familiar, nuevas exigencias, deberes y
derechos.

m) Incremento de las expectativas de la sociedad con respecto al

comportamiento del adolescente en sus diferentes esferas de actuacion.

n) Ganan en complejidad.

0) Exigen mayor responsabilidad las actividades de trabajo socialmente
Gtil y su participacion en labores domésticas.

p) Se intensifica y cambia cualitativamente su actividad con la

participacion en circulos de interés, acampadas, festivales culturales,



deportivos.

q) Cambia cualitativamente su actividad docente que exige adentrarse
en los fundamentos de la ciencia para el logro de una formacion cultural e
intelectual mas integral.

r Necesidad de autoafirmacion y de independencia.

S) Desarrollo notable de la actividad motivacional afectiva de la

personalidad.

t) Reafirmacién de su identidad personal.

u) Desarrollo de intereses relacionados con diferentes materias.

V) Desarrollo considerable de la autoconciencia y la autoevaluacion.

w) Las observaciones se perfeccionan.

X) Se incrementa la fantasia, suefian despiertos.

y) Desarrollo notable de la actividad cognoscitiva y del pensamiento

abstracto teodrico.



Anexo 11

Prueba

Objetivo: Conocer el nivel de preparacion de la familia en la evaluacion de los estilos
de comunicacion.

En el proceso d educacion familiar y escolar se emplean varios estilos de
comunicacion, de los cuales ya se han abordado algunos ejemplos en las sesiones
de preparacion para enfrentar la labor preventiva en la educacion de sus hijos.

Relacione cada uno de ellos con el modo de actuacion segun corresponda.

Estilo Modo de actuacion

1. Autocratico El padre o la madre
sobreprotege al hijo, impide su desarrollo
en la realizacion de la tarea. Emplea la
seduccion, involucrandose como uno mas
y asi poder ser aceptado por él o ella, sin
guardar la distancia necesaria, ni en

relacion a la tarea, ni en relacion al hijo.

2. Demagogico o seductor . El padre o la madre es el centro,
vincula al hijo con la tarea, pero de la
forma en que él la programa, la impone.
Implica también una relacién dependiente

hijo-padres.

3. Estilo protector El padre o la madre acepta todo




lo que el hijo propone, pero todo tiene que
"pasar" por ellos. Concede, valoriza
positivamente con tal de mantener su
hegemonia, a través de una especie de
relacion de transaccion con el hijo. Aqui,
la relacibn de dependencia es mutua:
padre-hijjo. Es una relacion de
dependencia, donde todo se supedita a la
autoridad del padre o la madre, aunque

las vias que se utilicen sean diferentes.

4. El estilo evitador

El padre o la madre se
desvaloriza y acata las decisiones del
hijo, se deja dominar, creando una
relacion de dependencia con respecto a
este. El hijo vivencia una aparente
sensacion de desarrollo en la medida en
que el padre o la madre le transmite la

impresion de avance o crecimiento.

5. El estilo dependiente

El padre o la madre deviene lider
saboteador de la tarea u objetivos del
hijo, en vez de contribuir a que este
asuma las contradicciones y dificultades

que implica el enfrentamiento con la




tarea. Se "funde" con el hijo, se identifica
con sus ansiedades, jugando el rol de

"conciliador" o de "escapista”.

6. Estilo abandonador

El padre o la madre no establece
los limites ante situaciones que llevan a la
confusibn y a las dificultades en el
enfrentamiento de la tarea por el hijo. Se
centra en si mismo y no dirige la relacion
hijo-tarea, comportandose indiferente
ante las situaciones dilematicas que
entorpecen el desarrollo del hijo. Es

llamado también "estilo ingenuo”.

7. Estilo compensador o facilitador

El padre o la madre juegan su
verdadero rol como organizador de la
situacion, tratando de crear una
estructura funcional para el logro del
objetivo. Contribuye a programar, a
trabajar y acta como un compafero del
hijo en la realizacion de la tarea,
confiando en las posibilidades del mismo.
Fija las condiciones para que el hijo se
desarrolle por si mismo.

Respuestas

3,1,2,54,6,7




Anexo 12

Comparacion del nivel alto de la escala valorativa

inicial y final.

Porciento

91,7

Dimensiones

O Inicial m Final




