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RESUMEN

La formacion de dirigentes altamente preparados constituye un factor de
importancia estratégica. En el caso especifico de los paises latinoamericanos,
este fendmeno adquiere mayor relevancia, Cuba no es una excepcién en este
sentido, pero a diferencia del resto de los paises latinoamericanos, ha
demostrado tener conciencia de la imperiosa necesidad de contar con un
potencial de cuadros revolucionarios, integrales y preparados, desde los primeros
afos de la Revolucién. El presente trabajo es el resultado de la labor investigativa
que el autor realiza desde el curso 2007-2008 y muestra como preparar a los
directores de la Educacion de Jovenes y Adultos del municipio de Cienfuegos en
contenidos de direccion en funcién de una eficaz gestion directiva, desde el
contexto escolar, para la atencion integral del Trabajo Preventivo y Comunitario,
a partir de la prioridad que le otorga la direccion del Ministerio de Educacion a
esta area de resultados claves. Reviste gran importancia porque formara parte de
la bibliografia que puedan consultar los directores con el proposito de elevar su
preparacion. Se emplearon métodos del nivel empirico, del nivel tedrico y se
utilizaron los métodos estadisticos matematicos para el procesamiento de los
instrumentos aplicados, tabular los datos obtenidos en la fase de exploracion,
ejecucion de la investigacion y en la constatacion experimental de la propuesta

tedrica elaborada.
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INTRODUCCION.

Las actuales circunstancias economicas, politicas y sociales que imperan a nivel
mundial, las complicadas relaciones internacionales y los dinamicos cambios que
se producen en los mas diversos ambitos de la actividad humana, requieren de
cuadros de direccion capaces de dirigir los procesos en condiciones de
incertidumbre o de alta complejidad.

Para cualquier pais resulta estratégico contar con directores altamente calificados
capaces de liderar las necesarias transformaciones que se llevan a cabo,
orientar y favorecer los cambios a nivel de toda la sociedad, mediante las
instituciones publicas, en la que la escuela juega un decisivo rol.

En la bibliografia consultada Garcia Ramis (1996) sefiala que, esta probada la
existencia de una relacion de causalidad entre el funcionamiento de las
instituciones educativas y la idoneidad y profesionalizacién de los agentes que
prestan sus servicios en estas instituciones, digase directores y docentes. De ahi
que se intuya que, los dirigentes educacionales, en primer lugar deban poseer
los conocimientos, la capacidad, la vocacion, la actitud y la idoneidad necesarias
para actuar como gestores y ejecutores de politicas y transformaciones dentro
de complicados procesos de modernizacion y reforma de las estructuras del
Estado.

En otras fuentes que han sido revisadas, Pino Guzman (2004), refiere que la
naturaleza del sector educacional ha sido siempre objeto de cambios, pero quizas
nunca antes como los ocurridos en los ultimos afios. En este nuevo contexto, la
capacidad de administrar bien las cosas se hace mas relevante y se convierte en
prioridad politica. El problema de la eficiencia y eficacia del sector educacional es
una necesidad de primer orden.

En otros materiales consultados tales como: documentos normativos publicados
para los seminarios nacionales a dirigentes y metodologos de las direcciones
provinciales, municipales de educacibn y los centros pedagdgicos
correspondientes a los afios 1977, 1989 y 2009, se observa como regularidad
que, en el Sistema Nacional de Educacién (SNE), el desarrollo de acciones de
capacitacion o de superacion para los dirigentes educacionales ha sido una
constante. De manera particular se nota un esfuerzo, en la década de los 90 del
pasado siglo, por fortalecer la capacitacion hacia un area clave para el sector

educacional: el trabajo preventivo y comunitario.



En tal sentido es valido destacar las acciones de preparacién desarrolladas en
nuestro pais sobre el trabajo preventivo y comunitario, efectuada desde el nivel
nacional hasta la escuela durante el afio 1999, proceso que permitié profundizar
en temas tan cruciales como el papel de la institucion escolar para la direccion
eficiente del trabajo preventivo y comunitario que incluyé los derechos de los
nifios y niflas, la atenciébn a la violencia escolar, los trastornos de conducta y
las adicciones, entre otros. A partir de esta fecha se emitio la Carta circular 4/99
del Ministerio de Educacion (MINED) para reorganizar toda la labor preventiva y
comunitaria.

Otro hito en materia de capacitacion para el desarrollo del trabajo preventivo lo
marca el proceso iniciado en el afio 2002, para poner en practica el programa
denominado “El trabajo preventivo contra las adicciones en el Sistema
Educacional Cubano”. La introduccion de este programa condujo a la reflexién
obligada de las razones que lo motivaron asi, como al dominio de los
fundamentos politicos y pedagdégicos que avalan su puesta en practica.

Si bien histéricamente esta labor de prevencion ha estado presente en el contexto
educacional y en los ultimos afios se ha fortalecido y perfeccionado, no es menos
cierto que los retos y desafios que se enfrentan, imponen enfoques renovados y
por ende, métodos y estilos de direccion educacional en correspondencia con los
cambios que objetivamente se producen en nuestra sociedad.

De manera general la formacion y preparacion de los directores de escuela en
Cuba, prioriza los contenidos y formas asociadas a la actividad de direccion
relacionadas con las funciones y tareas que estos deben desarrollar. Los trabajos
de Castro, (2005) y colaboradores como Gonzéalez (2005) apuntan a este tema,
pero no siempre se incluyen con la diversidad y sistematicidad temaéticas que,
por su relevancia, debian conformar las propuestas, tal es el caso del trabajo
preventivo y comunitario, sobre todo por la implicacion que tiene en el
desempeiio profesional del director y porque atraviesa toda la labor de la
institucion escolar.

El cumplimiento de las aspiraciones y metas contenidas en el Objetivo Priorizado
del MINED *“Trabajo Preventivo y Comunitario”, resultan exigencias
contemporéaneas para garantizar el desarrollo integral de la personalidad de los
escolares. De ahi la importancia de la preparacion de los directores y docentes en
general. Por esta razdén, en nuestro pais se han organizado proyectos que

avalan las acciones tanto en materia de instrumentacion de las exigencias como



en dotar a docentes y directivos de conocimientos, habilidades y actitudes
necesarias para hacer realidad las aspiraciones contenidas en el citado y que
sirva de referencia para la toma de decisiones pedagdgicas, metodologicas y
didacticas en el proceso docente — educativo (PDE).

Teniendo en cuenta este postulado y el documento rector Sistema de Trabajo de
los Cuadros del Estado y Gobierno, que aborda la necesidad de que los cuadros
dominen los mas modernos instrumentos de direccion, la utilizacion de las
tecnologias y su aplicacion creadora en correspondencia con los intereses que
dirigen, se asume la realizacion de estudios investigativos de este tipo con el fin
de contribuir a la preparaciéon de los directivos, para que alcancen mayor
eficiencia en la direccién y resultados en la labor preventiva educativa que se
lleva a cabo en las instituciones escolares.

En dicho documento, en los principios referidos a la preparacion y superacion de
los cuadros, se expresa que deben concebirse integralmente y organizarse
como un sistema, contemplando todos los componentes y combinando las
formas, los contenidos, los plazos y recursos necesarios para que estos se
alcancen de forma continua, eficiente, especifica, lo cual debera tributar a una
correcta preparacion, que satisfaga las necesidades de los participantes.

Es sabido que hasta mediados de la década de los afios 90 del siglo XX, la EDJA
en la provincia Cienfuegos se caracterizaba por presentar cuadros de direccion
de gran experiencia, capacidad, con claustros experimentados y conocedores de
las interioridades de la educacion de los alumnos que a ella asistian. En el ultimo
decenio se produce el transito hacia una nueva experiencia que ha consistido en
el incremento las matriculas con trabajadores del sector azucarero y alumnos
muy jévenes desvinculados del trabajo o del estudio; el incremento de las horas
clase, el rigor de los contenidos y la cantidad de docentes contratados para
atender semejante carga docente.

Estos elementos conformaron un cuadro complejo para esta educacion, que no
siempre fue bien atendido por los niveles superiores, priorizandose la
capacitacion de directivos y docentes en los elementos del trabajo metodologico
y el tratamiento de los contenidos, quedando otros rezagados o no priorizados,
como es el caso del trabajo preventivo y comunitario.

En lo fundamental se ha apreciado la insuficiente preparacion de los directores
de la EDJA a través de documentos que resumen los productos del trabajo, lo

cual ha quedado recogido en los informes de visitas nacionales, provinciales y



en los diagndsticos y balance del Trabajo Preventivo y Comunitario realizados
durante los cursos 2007-2008 y 2008-2009. Las carencias detectadas han traido
como consecuencias la tendencia a incumplir normativas béasicas relacionadas
con la planificacion, organizacion y ejecucion del Objetivo Priorizado Trabajo
Preventivo y Comunitario en el SNE y esencialmente su control.

En entrevistas con directores de esta educacién y en la revision de documentos
que recogen la planificacion del trabajo, se ha podido corroborar que no siempre
se incorporan a la direccion del proceso, el tratamiento adecuado de los
documentos normativos y bibliografias especificas referidas al Trabajo Preventivo
y Comunitario y que gran parte de los directores tienen pobre o limitado dominio
de los documentos que existen en los Centros de Documentacion e Informacion
Pedagogica (CDIP) y bibliotecas escolares, lo cual limita su empleo como fuente
de consulta.

De manera particular se pudo constatar que sobre uno de los documentos
bésicos para la direccion eficiente de esta labor: el Programa Director de
Promocién de Salud en el ambito escolar, no hay un completo dominio sobre su
estructura, contenido y concepcidn; existen directores que plantean que lo
dominan en parte y en su mayoria reconocen que dentro de los objetivos
priorizados del sector esta la Salud Escolar, pero no le dan un tratamiento
adecuado al programa, lo que dificulta su atencidn para incluir estos temas en el
trabajo metodoldgico que realizan con los docentes .

Por toda esta informacion se advierte que los directores, en su desempefio, no
han incorporado la dimension pedagdgica y didactica del programa, tal es la
magnitud que reconocen su prioridad, pero no la conciben integrada al proceso
pedagogico, sin embargo lo tienen en cuenta como uno de los aspectos del orden
del dia del Consejo de Direccidén, como espacio para analizar elementos aislados,
pero no lo esencial, que es la salida y evaluacién pedagogica al programa. De
igual forma se evidencia poco dominio de los fundamentos politicos -
pedagogicos de la labor preventiva.

La totalidad coincide en que ha sido insuficiente la preparacion recibida y los
temas tratados han sido generales, fundamentalmente se realizan en la reunién
con directores, apreciandose una mayor atencion a cuestiones generales de
caracter metodoldgico.

En la revision de documentos normativos y orientaciones para el desarrollo del

trabajo preventivo y comunitario, incluida la Resolucion Ministerial 216/09



“Reglamento de los Consejos de Escuela” y los materiales sobre trabajo
preventivo elaborados para los seminarios nacionales de preparacion de los
cursos 2009 — 2010 y 2010 — 2011, hay una referencia explicita de cémo
organizar y atender el Trabajo Preventivo y Comunitario en la EDJA, aunque se
recogen en estos ideas que marcan la necesidad de una atencién priorizad a
este objetivo.

Segun Irene Rivero y otros autores, la labor de prevencion solo se puede
realizar y alcanzar los resultados esperados si se realiza una labor docente
educativa de calidad y en ella participan motivadamente la familia y la
comunidad, orientadas y asesoradas por las instituciones y sus docentes,
capaces de concebir, planificar, organizar y ejecutar el trabajo docente —
educativo que se necesita para convertir la educacidon en un verdadero
procedimiento para alcanzar el desarrollo cultural y psicolégico necesario que se
aspira.

Ante esta realidad el autor considera que el trabajo preventivo y comunitario en la
EDJA no ha estado en el centro de atencibn y consecuentemente los
directivos y docentes no han sentido necesidad de autoprepararse o de
capacitarse para cumplir este importante objetivo. En la practica pedagdgica y
de direccién de la EDJA en el municipio Cienfuegos se evidencia que las
actividades que se realizan, en ocasiones no se ejecutan con sistematicidad y las
vias utilizadas carecen de creatividad, predominando las reproductivas que se
aplican para impartir temas en reuniones de informacion, andlisis y control del
trabajo, desaprovechando las vias de preparacion establecidas como son
postgrados, capacitaciones, visitas de ayuda metodologica, talleres y en
particular las utilizadas por la Universidad de Ciencias Pedagdgicas (UCP).
Llegado a este punto de las indagaciones se revela la contradiccién entre el nivel
de precision que se establece en el programa para fortalecer el trabajo preventivo
en el SNE, la amplia teorizacion que se ha realizado en torno al tema y el
insuficiente conocimiento de los directores para aplicar las normativas
relacionadas con el Trabajo Preventivo y Comunitario.

Esta situacion precisa como problema cientifico:

¢ Como contribuir a la preparacion de los directores de la EDJA en materia de
trabajo preventivo y comunitario del municipio Cienfuegos?

El objeto de investigacion:



El proceso de preparacion de los directores de EDJA para el trabajo preventivo y
comunitario.

Como campo de accion:

La preparacion de directores para el trabajo preventivo y comunitario.

El objetivo de la investigacion: la elaboracion de un material docente que
contenga un programa de superaciéon profesional que contribuya a la elevacion
de la preparacion de directores EDJA del municipio Cienfuegos, para dirigir con
eficiencia el trabajo preventivo y comunitario.

Idea a defender:

Un programa de capacitacion que asuma como vias de preparacion los talleres y
se distinga por la accién reflexiva en torno a la practica educativa, donde se
integre lo curricular, lo familiar y lo comunitario, permite la superacion profesional
de los directores de la EDJA del municipio Cienfuegos.

Para estructura el proceso investigativo en funciéon de dar respuestas a las

interrogantes planteadas se desarrollaron las siguientes tareas cientificas:

1.-Fundamentaciéon de las principales concepciones relacionadas con la
superacion profesional y determinacion de los fundamentos tedéricos que

sustentan el trabajo preventivo y comunitario en la EDJA.

2.-Diagnéstico y caracterizacion del conocimiento que poseen los directores
sobre elementos esenciales de direccion que potencian la organizacion,
planificacién y control del preventivo y comunitario en la EDJA.

3.-Disefio e implementacién de un programa de superacién profesional dirigida a
los directores de la EDJA del municipio Cienfuegos.

4.-Validacion de la efectividad del programa de superacion profesional dirigida a
directores de la EDJA, en materia de Trabajo Preventivo y Comunitario.

APORTE PRACTICO: La elaboracion de un programa de superacion profesional
con las actividades elaboradas para la preparacion de los directores de la EDJA
en materia de Trabajo Preventivo y Comunitario, en el contexto pedagodgico y
didactico de su quehacer en la escuela.

Metodologia a utilizar.

En la investigacion fue asumida la concepcién metodoldgica del materialismo
dialéctico, utilizando para ello diversos métodos tanto cuantitativos como
cualitativos que fueron seleccionados, elaborados y aplicados.

Métodos del nivel teérico:



Del nivel tedrico:

Analitico-sintético: de importancia en el procesamiento e interpretacion de la
informacion precedente de las fuentes consultadas, en la determinacion de
necesidades, en la fundamentacion de la teoria y el programa.

Andlisis- Sintesis: se utiliza en todos los pasos de la investigacion. Esta presente
en el analisis de trabajos publicados, tesis, textos, articulos de revistas,
periddicos, lo que permite la estructuraciéon de la fundamentacion teodrica, la
comprension del problema y vinculada directamente a resumir el proceso de
revision, busqueda de informacién, datos que conducen a la seleccién de
aspectos de mayor relevancia y presentar los resultados de forma comprensible
y cientifica.

Inductivo-Deductivo: empleado con el proposito de  realizar inferencias,
conclusiones, a partir del sustento tedrico tratado, asi como en la fundamentacion
del material docente, su implementacién y validacion.

Histdrico —ldgico: en el analisis de los antecedentes tedricos relacionados con la
linea de investigacion asumida y la logica interna de su evolucion hasta la
actualidad.

Del nivel empirico:

Observacion: para  obtener informacion de la evolucion del objeto de
investigacion y para conocer la esencia del problema planteado y el grado de
satisfaccion de los sujetos implicados durante la implementacion del programa.
Andlisis de documentos: constatar la correspondencia existente entre
potencialidades, necesidades y actividades de preparacion de los directores de la
EDJA en materia de Trabajo Preventivo y Comunitario.

La entrevista grupal: empleada para la socializacion de criterios sobre la
prioridad que se le brinda a la preparacion de los directores para el tratamiento al
Trabajo Preventivo y Comunitario, al Programa Director de Promocion y
Educacion para la Salud y otros materiales afines; conocer el estado de
preparacion que se posee, potencialidades y necesidades, asi como valoracion
que hacen los entrevistados de los resultados de la implementacion de las
actividades en la practica.

Encuesta: para aplicar en las etapas iniciales y final de la investigacion con el fin
de conocer en detalles las potencialidades y necesidades relacionadas con el

contenido de los Ejes Tematicos y el tratamiento de los mismos asi como el



dominio de los principales términos que se emplean en el trabajo preventivo y
comunitario en la actualidad.

Analisis porcentual: se aplica en el procesamiento de la informacién para una
mejor interpretacion de los resultados del diagnostico y el analisis comparativo. A
partir de este se elaboran las tablas que ilustran los datos obtenidos, para la
interpretacion final de los resultados del proceso investigativo.

La poblacibn manejada asciende a 111 directores en los diferentes niveles de
Educacion y se seleccionan como muestra los 11 directores de la Educacion de
Jovenes y Adultos, que a su vez es el universo para esta educaciéon debido a que
es la educacion en la que el autor ha estado vinculado en su labor de asesoria
en los dltimos cursos.

Respecto a la estructura dada al presente informe de investigacion se ha
considerado lo siguiente: Introduccion, Desatrrollo, Conclusiones,
Recomendaciones, Bibliografia y Anexos. En la introduccién se justifica la
pertinencia de la investigacion y el marco tedrico-metodolégico. El desarrollo se
recoge una valoracion el marco tedrico referencial, las principales concepciones
de la superacion, la direccibn escolar como un componente esencial en la
preparacion de los cuadros, algunas consideraciones del director de escuela y
sus deberes asi como los elementos que caracterizan el trabajo preventivo y
comunitario en la EDJA. Se resefia el estado de la preparacion de los directores
de la Educacion de Jovenes y Adultos en materia de Trabajo Preventivo y
Comunitario y las formas de preparacion en el acapite cuarto se fundamentan las
concepciones en que se sustenta la propuesta, fundamentos tedricos,
requerimientos metodoldgicos, estructura y las actividades y en el quinto y altimo
la validacién de la propuesta. Se incluye ademas un programa de superacion
profesional dirigida a la preparaciéon de directores de la EDJA del municipio
Cienfuegos que incluye las consideraciones acerca del programa, el diagndstico
de las necesidades de superacion profesional de los directores los fundamentos
tedricos metodoldgicos del programa de superacion, el analisis y discusion de los
resultados obtenidos después de su aplicacion. Aparecen ademas, las

conclusiones, recomendaciones, la bibliografia, y los anexos.



Capitulo I. La superacién profesional dirigida a elevar el nivel de
preparacion de los directores de la EDJA para la direccion eficiente del
Trabajo Preventivo y Comunitario.

-Principales concepciones acerca de la superacion profesional: Sus formas
organizativas

En diferentes paises, incluso en América Latina y el Caribe, suelen utilizarse
diferentes términos para denominar al grupo de actividades dirigidas a elevar la
calidad de la preparacion y el desempefio de los profesionales y en consecuencia
contribuir al mejoramiento de su gestion. Pueden encontrarse las denominaciones
de superacion, formacion permanente, actualizaciéon y capacitacion, las que de
alguna manera constituyen expresiones particulares de una misma actividad con
diferentes vertientes, en dependencia del objetivo que estas tengan.

Es comun llamar superacion a la actividad concebida como un conjunto de
oportunidades que el sistema educativo ofrece a los docentes, para actualizar sus
conocimientos y habilidades en areas especificas (actualizacion), o como el
conjunto de oportunidades que permite a docentes y directivos educacionales
ponerse en contacto con un nuevo programa, e informarse sobre sus contenidos
y modalidades de funcionamiento (capacitacién). La actualizacion significa
ponerse al dia, estar al tanto del desarrollo del conocimiento que interviene en el
proceso educativo y de los procesos que lo facilitan y lo hacen posible; asi como
las orientaciones cambiantes de la educacion que traen consigo nhuevas
metodologias, recursos y sistemas de evaluacién que responden a propositos
nacionales o comunitarios diferentes. Significa estar al dia en la apropiacion
cambiante del docente y del director para adecuarse a los nuevos enfoques que a
la educacion le exigen los cambios que se operan en la sociedad.

La capacitacion se entiende en funcion del mejoramiento cualitativo de la
educacion, de la eficiencia y de la eficacia del sistema educativo en aspectos
particulares concretos. Algunas formas particulares de la capacitacion son
entendidas como trabajo metodoldgico de la escuela.

La superacion, “es un proceso continuo y permanente que se desarrolla a lo largo
de la vida profesional del docente en ejercicio y que conlleva un ilimitado
crecimiento profesional y humano en el contexto del entorno social en que se
desenvuelve; algunos la denominan formacion continua o permanente” (Castro
Escarra Olga J. 2007: 117). En este proceso se incluyen aspectos personales,

profesionales y sociales, lo que la distingue sustancialmente de las otras



denominaciones ya mencionadas. En tal sentido, es entendida como educacion
perenne que permite al docente formar parte de la dinamica del cambio, para
enfrentar los problemas planteados por el adelanto cientifico y tecnoldgico y los
imperativos del desarrollo econdmico, social y politico; ademas, le asegura las
condiciones para reflexionar sobre la efectividad de su realidad escolar y
transformarla.

La educacion de postgrado es una de las direcciones principales de trabajo de la
educacion superior en Cuba, y el nivel mas alto del sistema de educacion
superior, dirigido a promover la educacion permanente de los graduados
universitarios. “En la educacion de postgrado concurren uno 0 mas procesos
formativos y de desarrollo, no solo de ensefianza aprendizaje, sino también de
investigacion, innovacion, creacion artistica y otros, articulados arménicamente
en una propuesta docente educativa pertinente a este nivel “(MES, 2004: 2). En
ella se enfatiza el trabajo colectivo y la integracion en redes, a la par que atiende
las necesidades de formacion de los estudiantes; promueve la superacion
continua de los graduados universitarios, el desarrollo de la investigacion, la
tecnologia, la cultura y el arte.

El postgrado como proceso docente —educativo, tiene sus formas organizativas
propias, las que en nuestro pais se agrupan en dos variantes fundamentales: la
superacion profesional y la formacion académica de postgrado.

La superacion profesional tiene como objetivo “la formacion permanente y la
actualizacion sistematica de los graduados universitarios, el perfeccionamiento
del desempefio de sus actividades profesionales y académicas asi como el
enriguecimiento de su acervo cultural” (MES, 2004:3) y, en su concepcion de
proceso de formacion permanente dirigida al mejoramiento profesional y humano,
debe responder a las transformaciones que se requieren en la conducta, los
conocimientos generales y especificos, las habilidades basicas y especializadas,
habitos, actitudes, valores, las responsabilidades, funciones laborales vy
cualidades profesionales.

En correspondencia con lo expresado se asume la superacion profesional del
personal docente “como un conjunto de procesos de formacion, que le posibilitan
al graduado de los centros pedagdgicos la adquisicion y perfeccionamiento
continuo de los conocimientos, habilidades béasicas y especializadas, asi como

los valores ético profesionales requeridos para un mejor desempefio de sus



responsabilidades y funciones como docentes con vista a su desarrollo general e
integral”. (Garcia Batista, 2001:17).

El personal docente estd necesitado de la superacion permanente ya que los
sistemas educativos actuales estan quedando rapidamente desfasados con
respecto a las necesidades planteadas por una sociedad en cambio vertiginoso.
Es indudable que en la satisfaccién de estas demandas juega un papel esencial
la forma de concebir y ejercer la profesion. Lo anteriormente planteado no ofrece
duda para que los docentes, como profesionales de la educacion, asuman la
superacion profesional como una necesidad de la educacion a lo largo de la vida,
respondiendo a la idea de que la formacién no termina nunca y que el ser
humano, si quiere continuar su camino vital, necesita actualizar sus
conocimientos y abrirse a las nuevas realidades que, en cada momento, presiden
el desarrollo de la civilizacion.

Queda claro que se concibe al docente como un ente activo y dindmico que esta
aprendiendo durante toda la vida para flotar a la altura de su tiempo, reflexionar
sobre su practica educativa y transformarla, convirtiendo a su propia escuela en
un elemento dindmico en el sistema de superacion, lo cual favorece la formacion
de la personalidad de las nuevas generaciones en correspondencia con la
acelerada produccion de conocimientos que caracteriza la revoluciéon cientifico-
técnica de la época actual.

El concepto de aprendizaje durante toda la vida implica la jerarquizacion de los
objetivos de aprender a aprender y aprender a emprender por encima de
objetivos de transmitir un gran volumen de informacién, “aprender a aprender
significa desarrollar en el estudiante la autonomia y la creatividad en el estudio,
que le permite lograr una eficaz y eficiente autogestion del aprendizaje; mientras
gue aprender a emprender significa desarrollar la capacidad para comenzar y
ejecutar procesos y proyectos con éxito, por ejemplo la investigacion, la creacion,
la innovacion, la profesionalizacion y otros”. (Bernaza Rodriguez, 2006:9).
Resulta entonces, de singular interés esta reflexion para todos los que ocupan
funciones directivas y de manera particular para los directores de instituciones
educativas.

La superacion profesional del personal se caracteriza “por dar respuesta a las
necesidades del mejoramiento profesional humano del docente; fomentar el
empleo mas racional y eficiente del personal altamente calificado de los

diferentes subsistemas del Sistema Nacional de Educacion; aunar los esfuerzos



en las instituciones docentes, institutos superiores pedagdgicos, otros centros de
educacién superior, centros de produccion, investigacion, de servicios que
pueden contribuir a la superacion del personal docente; tener un caracter
proyectivo y responder a objetivos concretos determinados por las necesidades y
perspectivas de desarrollo de los docentes mediante acciones enmarcadas en un
intervalo de tiempo definido; y propiciar la participacién periddica de los docentes
en estudios que eleven su calificacion “(Berges Diaz, 2003:12). En tal sentido se
sustenta y proyecta sobre la base de los resultados de la evaluacion sistematica
del analisis de potencialidades para transformar su practica educativa, en la que
se precisan logros e insuficiencias en el desempenfio profesional pedagogico. Esto
es complementado siempre con un diagnéstico de las necesidades de
aprendizaje a partir de reflexionar entre la realidad vigente y la realidad que se
espera en torno a una problematica.

Lo antes expresado revela el caracter flexible de la superacion profesional, toda
vez que esta se erige a partir de las necesidades de superacion del personal lo
que permite a su vez determinar las formas de organizacion que la misma
asume.

Las formas organizativas principales de la superacién profesional son: el curso, el
entrenamiento y el diplomado; también se incluyen otras formas de superacion
mas dinamicas, entre las que se encuentran la autopreparacion, la conferencia
especializada, el seminario, el taller, el debate cientifico y otras que
complementan y posibilitan el estudio y la divulgacion de los avances del
conocimiento, la ciencia, la tecnologia y el arte. (MES, 2004:5) Desde esta
perspectiva la superacion profesional en la formacion permanente del personal
docente conlleva a concebirla como un valioso instrumento para el conocimiento
cientifico y la transformacion practica de la realidad educativa. En la elaboraciéon y
planificacién de dicho sistema de superacion se toman en cuenta, tanto aquellas
acciones de caracter cotidiano continuado que respondan a necesidades
inmediatas tacticas para la escuela, como aquellas que por responder a
necesidades perspectivas o a transformaciones previstas tienen un caracter
periddico y la periodicidad est4 condicionada por las caracteristicas especificas
de cada territorio, escuela, especialidad. (Castro Escarra Olga J. 2007: 119).

I.1.- La direccion escolar como componente esencial en la preparacion de los

directores.



Manzano Guzman en su articulo Los principios de la direccion escolar, en
materiales complementarios de direcciébn y organizacion escolar, refiere: “La
direccion es una de las mas importantes disciplinas de nuestra época. Solo el
hecho de la multitud de esferas a las cuales son aplicables sus leyes, principios,
métodos y estilos bastaria para justificar su importancia”. (2003:18).

Segun Stoner (1989), la direccion es el proceso de planear, organizar, dirigir y
controlar los esfuerzos de los miembros de la organizacion y de aplicar los deméas
recursos de ellas para alcanzar las metas establecidas. Esta definicion con un
caracter de proceso establece como esencia el logro de los objetivos de la
organizacion.

Por su parte, Diaz Llorca (1989) define el concepto de direccion como la
necesidad social en la que un grupo de personas llamadas dirigentes conducen
de forma consciente y organizada los recursos humanos, materiales y financieros
puestos a su disposicion para alcanzar un estado deseado definido con
antelacion.

El autor se afilia al concepto emitido por dicho autor y considera que dirigir es
una labor de entrega y dedicacidén en la que el sujeto que dirige, aglutina a sus
subordinados en un ambiente de trabajo participativo para ensefiar y compartir
las labores diarias con adecuada proyeccion, organizacién, ejecucion y control,
matizadas por una comunicacion asertiva y efectivos métodos y estilos de
trabajo.

En la direccion el hombre es el protagonista principal, desempefiando un doble
papel como objeto y como sujeto. Es este uno de los elementos de su naturaleza
social, lo que se manifiesta naturalmente en la direccion educacional. La
caracteristica distintiva en ella radica en que todos los que participan en este
proceso, dirigen y son dirigidos.

En esencia, la direccidén es la influencia consciente y sistemética que ejerce el
sujeto sobre el objeto de direccion, con el propésito de alcanzar determinados
objetivos de forma planificada, organizada, regulada y controlada. La direccién en
las organizaciones sociales a diferencia de la mayoria de las empresas, comienza
su accion por la sociedad, la comunidad y su gente. Esto les confiere una ventaja
por la experiencia que acumulan en su actividad en estrecha relacion con la
sociedad. La direccion social puede mirar mejor hacia fuera por la propia

naturaleza y sentido de existencia institucional. Hay que tomar en cuenta ademas



que en el lado humano de las instituciones siempre ha estado presente su
direccion.

La direccién en su concepcién mas amplia tiene las caracteristicas siguientes:

%

%

Universalidad: el fenomeno de direccién se da donde quiera que exista una
organizacion social, porque en él siempre tiene que existir una coordinacién
sistematica de los medios.

% Especificidad: la direccion, como ciencia, tiene un objeto bien definido, con
personal que se ocupa de su desarrollo y de su estudio en determinado

campo de accion.

X/

% Unidad temporal: aunque se distinguen etapas o fases y componentes del
fendmeno de direccion, éste es un proceso Unico y se da en la vida de una
organizacion social.

Como una rama de la direccion surge cada vez con mas fuerza la direccion
educacional. En el ambito educacional la direccion es la disciplina pedagoégica
que estudia el proceso de la direccion de la escuela y que, vista desde un plano
tedrico practico, abarca dos puntos de vista: como actividad laboral y social
(interaccion consciente y sistematica que establecen el director y sus dirigentes
subordinados con su colectivo laboral, educandos y la comunidad, orientada al
logro de los objetivos propuestos) y como ciencia de la direccion (sistema de
conocimientos cientificos tedricos que guian al directivo escolar hacia la
consecucién de los objetivos de la entidad escolar).
La direcciébn educacional es la actividad que se desarrolla en el sector
educacional y que por su naturaleza exige una especial consideracion si se tiene
en cuenta que en esta, la direccidon de los procesos esta sustentada en factores
humanos que intervienen en la actividad.
La actividad de direccion es el tipo especifico de actividad social que se
caracteriza por la especializacion de quien la realiza, en orientar el trabajo
individual o colectivo, influyendo sobre él de manera consciente, premeditada,
sistemética y estable, a fin de lograr los objetivos propuestos. Particularmente en
el sector educacional, la actividad de direccion es tanto la que realizan el director
de la escuela y los dirigentes de los niveles superiores, como aquellas que
despliega el docente y los demas agentes que intervienen.

Por su caracter, el trabajo de direccibn en el sector educacional, es

eminentemente metodoldgico, por tanto debe estar encaminado a valorar,



asesorar y crear un estilo de direccion coherente, dirigido a ensefar al colectivo
pedagogico para un mejor desempefio. El principal formador y entrenador de los
docentes es el Jefe de cada nivel, su accion diaria, su ejemplo, sus métodos y
estilos seran la mejor escuela para su equipo de trabajo.

El autor considera que la direccion educacional es la concrecion de la politica
educativa en determinado marco organizacional, y en un sentido mas estrecho
debe entenderse como el proceso de planificacion, organizacién, desarrollo,
control y evaluacion de la educacién teniendo en cuenta los recursos de que se
dispone y los resultados del trabajo para lograr determinados objetivos.

Pino Madruga (2009:22) considera que dirigir en educacion es una competencia
que permite seleccionar con acierto, metas y objetivos junto a los subordinados,
que reclama una colaboracién eficiente, una didactica dinamica propiciando
direccidon participativa, niveles de actuacion independiente y cada vez mas
creativos en el colectivo que dirige.

La organizacion cientifica de la direccion depende en gran medida del enfoque en
el sistema. El caracter sistematico del funcionamiento del aparato de direccion
presupone ante todo, la exacta y detallada distribucion de las funciones, la
rigurosa especializacion de cada o6rgano dirigente, y la coherencia entre los
mismos.

Un aspecto que debe tenerse en consideracion es que cada sistema de direccion
funcione con un sistema de informaciéon determinado, ya que el mecanismo de
direcciéon puede ponerse en accion solamente apoyandose en la informacion que
circula entre los dirigentes y dirigidos, pues los procesos de direccion
independientemente de su esencia interna siempre requieren de la obtencion,
tramitaciéon, transformacion y utilizacion de la informacion.

Multiples son las definiciones que expresan el concepto de funcidén, pero en su
esencia todas ellas reflejan que constituye un tipo de actividad laboral, donde
predomina un conjunto de operaciones y actos que realiza el sujeto de direccion,
mediante los cuales pueden ser alcanzados los objetivos del sistema de que se
trate. El contenido del trabajo de direccion puede ser examinado mediante el
andlisis de funciones y principios.

Solamente el sistema de direccion sera efectivo cuando las funciones constituyan
un todo Unico ya que ninguna de ellas de forma independiente puede

proporcionar una idea completa del contenido de la actividad de direccién.



La preparacion en el componente direccibn constituyd interés en esta
investigacion por la necesidad que existe de elevar la preparacién de los
directores de la EDJA en el enorme arsenal de herramientas, técnicas y métodos
que la ciencia de direccion moderna ha desarrollado en el mundo en los ultimos
afos, completandolo con los elementos tedricos fundamentales porque fueron
identificadas fallas en la preparacion de los mismos. Entre los problemas mas
serios se encuentra la urgente necesidad de que los directores se preparen para
lograr eficiencia y eficacia en el ejercicio de sus funciones de direccion y
administracion y que puedan llevar adelante, bien organizado, el trabajo
educativo en la escuela, con la intervencion de los diferentes agentes; por lo que
se hace necesario ejercitarlos gradualmente en los conocimientos y habilidades
para dirigir con eficacia todos sus érganos y organizaciones.

[.2.- La direccion escolar en la EDJA.

La direccién de cualquier proceso en la escuela debe caracterizarse, en primer
lugar, por la determinacion de los objetivos, cuya formulacién clara y
cientificamente fundamentada es decisiva para el éxito, existiendo interrelacion
dialéctica entre los objetivos y las funciones, ya que los primeros determinan qué
se quiere obtener, y las funciones qué se debe realizar.

Al director se le plantean requerimientos cada vez mas altos para cumplir el
encargo social de la escuela cubana, por lo que el trabajo de direccion requiere la
existencia de especialistas que se dediquen profesionalmente a realizar esas
funciones. Para llevar a cabo esta tarea, resulta necesaria la formacion de
dirigentes en los que se integren los conocimientos tedricos con la experiencia y
la practica. Esto no se logra espontaneamente.

El Modelo de EDJA recoge que, el proceso de direccidn asume caracteristicas
especiales ya que para lograr su finalidad se interactia con el ser humano en
una doble condicién: como r ecurso del proceso (alumnos, docentes, agentes
comunitarios, familias, entre otros) y como resultados o producto logrado
(aprendizaje de los alumnos, conocimientos, normas, comportamiento, valores).
El producto logrado constituye la expresion del cumplimiento del fin y los objetivos
de la institucion.

La direccion escolar penetra en todas las actividades que se realizan en las
escuelas tanto con los alumnos, como con los trabajadores, la familia y la
comunidad. Las personas responsabilizadas con la conduccion de una

actividad cualquiera que sea su naturaleza, y la funcion que tengan los que la



llevan a cabo, la ejecutan mediante un proceso de direccion. Para cada
actividad que se realiza en la escuela se requiere de un proceso de
direccion integrador que conduzca con eficiencia la accion de todos los
factores. Esa mision la asume el director de la escuela, con el apoyo que le
brindan la estructura, los 6rganos de direccién y la participacion activa de todo el
colectivo de alumnos, trabajadores, la familia y la comunidad, donde cada uno
cumple funciones y tiene objetivos parciales a lograr vinculados con el fin y
objetivos de la EDJA.
En las propuestas para perfeccionar la EDJA se identifican en la caracterizaciéon
de la escuela dos grandes subsistemas:

% La organizacion de la vida de la escuela.

% La organizacion de las actividades cientifico - metodologicas.
Dentro de estos subsistemas, la organizacion de las actividades cientificas de
direccién es la que mas interesa en este programa, porque dotan al director, tanto
de los recursos tecnolégicos como de las herramientas de direccion, métodos,
estilos y técnicas que garantizan su preparacion para encontrar vias mas
eficientes en su superacion tanto en actividades de adiestramiento, como en
otras que contribuyen al mejor desempefio en su gestion de direccion y en el
cambio de sus modos de actuacion y sistema de influencias.
La direccion educacional como disciplina, sustenta tedricamente todo el sistema
de trabajo de las instituciones educacionales cubanas, la elevacién de la calidad
del quehacer de la direccion educacional y la capacitacion en la practica de
manera sistémica y sistematica de todos los directores para asegurar su
idoneidad. Promover el cambio educativo en la escuela en aras de una educacion
desarrolladora que tribute a la elevacion de la calidad es el reto al que se enfrenta
el pais en el actual proceso de las transformaciones de la EDJA. Este proceso de
cambio supone una revolucién conceptual metodologica y practica en el
escenario pedagodgico y en general, en el rol del director.
Es innegable que la direccion se presenta donde exista una organizacion de
sujetos que tienen ante todo un objetivo comun, que centra su atencién en el
desarrollo integral de la personalidad del alumno. Desde este punto de vista, se
hace necesaria la comprension cientifica de la personalidad, lo que significa
colocar al alumno como centro de atencion a partir del cual se debe proyectar el

proceso pedagogico. En este caso se hace énfasis en el trabajo colectivo de



direccion, de esta forma se caracteriza el estilo democratico en la direccién de los

procesos.

Los directores de la EDJA para llevar a cabo su gestion de direccion deben tener
en cuenta que la escuela es el marco mas importante donde se realiza el
proceso de direccion, esta se relaciona con la comunidad de la cual recibe el
encargo social que determina sus objetivos, y se concibe como un sistema
abierto que debe tender a modificar dentro de ciertos limites el contexto social
donde esta enmarcada. Por lo que no se puede ver la escuela como algo estatico
sino dinamico que la lleve al perfeccionamiento continuo, de ahi la importancia de
dar participacion activa a todos los factores en el andlisis y solucién de los
problemas para lograr no solo la comprension de las tareas, sino la implicacion
personal de los ejecutantes directos. Las relaciones sociales de las personas en
el proceso constituyen el objetivo principal de la decision de direccion, la ayuda
del director, una accion activa sobre las formas concretas de esas relaciones, por
lo que deben estar preparados acerca de la importancia de considerar los
criterios y opiniones de los colectivos de alumnos, de los docentes, los padres y
de otros organismos y entidades de la comunidad.

En la sociedad socialista los cuadros elegidos para dirigir y administrar los
recursos adquieren un compromiso con la sociedad, el estado y el partido y
responden por los resultados de su gestion. En el proceso docente educativo,
por su propia esencia y por la complejidad que encierra en su direccion, resulta
un imperativo social y pedagdégico, la necesidad de preparar al director encargado
de dirigirlo.

Entre los problemas mas serios en estos momentos se encuentra la urgente
necesidad de que los directores, se capaciten para ejercer sus funciones de
direccion y administracion con éxito y llevar adelante un eficiente y bien
organizado trabajo educativo en la escuela.

Los conocimientos y habilidades que los cuadros educacionales de la EDJA
deben exhibir en su desempefio profesional y encargo social, estan bien definidos
y plantean que la ensefianza enfrenta una serie de transformaciones que
constituyen condiciones favorables para conducir un proceso educativo con

mayor calidad.



El director debe estar preparado en el conocimiento del fin y los objetivos de la
EDJA y sus especificidades y asi, a partir de ello, proyectar y concebir todo el
sistema de trabajo.

El director debe estar preparado ademas para organizar la vida de la escuela,
ajustarla con el propésito de mejorar el desempefio del colectivo de trabajadores,
definiendo las responsabilidades que a cada miembro del colectivo corresponde,
asi como motivarlos para su participacion en la toma de decisiones, de manera
que contribuyan al logro de las actividades de maxima prioridad. Desempefian un
papel fundamental las funciones que poseen los cuadros de direccién para
garantizar la conduccion del proceso docente educativo hacia el cumplimiento de
los objetivos trazados en la politica educacional. El autor hace referencia a las
funciones del director, que pueden ser ejecutadas por los dirigentes en cualquier
entidad; pero enfatiza en las particularidades que estas presentan en el sector
educacional, al precisar que un director de escuela, en el cumplimiento de las
funciones generales de la direccion tiene la mision de conducir la concrecion de la
politica educacional en la que el trabajo preventivo y comunitario alcanza una
connotacién especial.

[.3.- El Trabajo Preventivo y Comunitario.

El concepto Prevencion, encierra en si mismo una accion, que es la de Prevenir,
por lo que es licito emplear indistintamente el concepto Trabajo Preventivo o
Prevencion. Este concepto, aunque con diferentes matices, no es nuevo y su uso
se remonta a etapas tempranas del desarrollo de la sociedad, el cual ha ido
evolucionando con el propio desarrollo de la humanidad. En la primera mitad del
siglo XX la prevencion cobré un auge importante, a partir de los trabajos del
eminente cientifico francés, Henry E. Sigerist , quien en 1945 introdujo en la
literatura médica por primera vez el término de “Promocion de Salud”. Sigerist
decia que “la salud se promueve cuando se facilita un nivel de vida decente,
buenas condiciones de trabajo, educacién, cultura fisica y medios de descanso y
recreacion “y reclamé los esfuerzos coordinados de los estadistas y lideres del
trabajo, de la industria, la educacion y de los médicos con ese fin. Este pedido se
vino a repetir 40 afios después con la Carta de Ottawa sobre la Promocion de la
Salud.

Cuando se analizan los aportes de médicos, juristas, epidemidlogos, tales como
Ludwing Teleky , John A. Ryle vy el propio Sigerist, que en el pasado se

dedicaron al estudio de la prevencion, se destaca un elemento principal: la



Prevencion o el Trabajo Preventivo es un concepto que tiene su origen en los
andlisis y evaluaciones efectuados en los marcos de los especialistas de la
Salud, que cientificamente fundamentaron la necesidad de aplicar medidas
preventivas como condicion indispensable para garantizar una adecuada Salud,
criterios que no alcanz6 su verdadera dimension hasta el afio 1946, cuando en la

constitucién de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), se definié que la

Salud “es el estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente
la ausencia de afecciones, definicion completada en 1992, cuando se aprobd por

la OMS adicionar a la definicibn " y en armonia con el medio ambiente",
ampliando asi el concepto.

Las concepciones sobre la prevencion y el trabajo comunitario en nuestro pais
han experimentado un proceso evolutivo interesante; antes del afio 1959,
exceptuando algunos esfuerzo muy puntuales e individuales desplegados por
personas de bien, tales como Carlos J. Finlay, Enrique José Varona, Emilio Roig
y alguna Orden religiosa como la de los Jesuitas, no encontramos proyectos ni
programas que mostraran acciones concretas de trabajo preventivo y
comunitario. Existieron, sobre todo en la capital del pais, instituciones
asistenciales para internar o dar asilo a personas con diversos tipos de
enfermedades y problemas, cuyos padecimientos eran practicamente
irreversibles, sin embargo no existio ningun antecedente legal de una categoria
de prevencién respaldada por el estado. Esta situacidon fue una constante durante
todo el periodo en que nuestra nacién estuvo colonizada o neocolonizada.

Fue a partir del triunfo revolucionario, cuando se crearon los mecanismos
institucionales dirigidos a atender la problematica social y se asignaron tareas a
las organizaciones de masas a fin de dar respuesta rapida y masiva a las
situaciones mas urgentes, poniéndose en vigor, el 27 de febrero de 1959, la Ley
111 que creaba el Ministerio de Bienestar Social, que tendria a su cargo el
estudio, atencion y orientacion de esta actividad. Los cambios enfrentados por
nuestro pais a partir del primero de enero del afio 1959 en el desarrollo social y
en el sistema de trabajo en funcion de la prevencion respondieron, en primer
orden a las reformas previstas en el Alegato de Defensa "LA HISTORIA ME
ABSOLVERA" del DR. Fidel Castro Ruz. El propio triunfo revolucionario fue la
primera accion preventiva aplicada en nuestro pais; su profundo sentido
humanista y estar enraizada en el principio de ser una revolucion “de los

humildes, por los humildes y para los humildes”, le dan ese significado.



Se ha podido identificar un hecho que marca un hito en la historia de la labor
preventiva en nuestro pais: el inico movimiento revolucionario que en el mundo
ha establecido una normativa juridica antidrogas ha sido el Ejército Rebelde, al
poner en vigor la Disposicion nimero 6 para los territorios liberados(14). Firmada
el 7 de octubre de 1958 por el Comandante en Jefe Fidel Castro y por Faustino
Pérez (en plena Sierra Maestra), la regulacion prohibe y condena enérgicamente
la cosecha, comercializacibn y consumo de drogas, especificamente de la
marihuana, dada las incidencias de los sembradios detectados en el teatro de
operaciones militares. Hoy, casi 50 afios después, sus preceptos mantienen una
vigencia total.

Innumerables fueron las acciones que se desplegaron desde los inicios de la
revolucion, una nueva era en materia de prevencion y trabajo comunitario nacia,
una verdadera revolucion social, inédita, dirigida a hacer realidad las ideas del
apostol, anunciadas por Fidel en el historico alegato:"no hay igualdad social
posible, sin igualdad de cultura”. Una revolucion en la cultura, una revolucion en
la educacion nacio y no se ha detenido nunca.

Es necesario insistir en la idea de que todas las tareas que ha cumplido la
revolucién tienen un significado preventivo, pues han estado dirigidas a fomentar
y potenciar la capacidad del pueblo y de las instituciones para consolidar la
libertad conquistada.¢ Existird una accion preventiva mas autentica que la propia
campafa de alfabetizacion?; ¢qué puede superar en materia de prevencion a las
campafas de vacunacion?; ¢habra tarea mas noble que la de garantizarle a cada
cubana y cubano un trabajo digno?; ¢ qué puede superar en trabajo para la
comunidad el fomento de nuevos pueblos y asentamientos para las capas mas
desposeidas de nuestro pueblo?; ¢ cOmo no apreciar en su justa dimension la
materializacion de la aquella formidable idea de la direccion de la revolucién:
“mas deporte y menos vicios™?.; ¢ y los consejos de escuelas?. Innumerables son
las muestras, todas hablan de un real trabajo preventivo y comunitario.

A pesar de lo antes sefialado es necesario reconocer que, en los documentos
correspondientes a los primeros lustros de la revolucidon consultados para este
trabajo investigativo, no hay un uso profuso y explicito del término Trabajo
Preventivo y Comunitario.

Es a partir de la década del 70 del pasado siglo cuando comienzan a aparecer
documentos oficiales donde se van precisando elementos definitorios sobre el

papel de la escuela, la familia y las organizaciones en la labor educativa



formativa de las nuevas generaciones; en el periodo sefialado se realiza el |
Congreso del Partido Comunista de Cuba que en las Tesis y Resoluciones
aprobadas por este 6rganos precisan la mision del Consejo de Escuela, cuyas
particularidades quedaron recogidas en el Reglamento aprobado por la
Resolucién Ministerial 400/78; se aprueba la Constitucion de la Republica de
Cuba, proclamada el 24 de febrero de 1976 y en cuyo preambulo se resalta la
premisa martiana de que la "Ley Primera de la Republica debe ser el culto de los
cubanos a la dignidad plena del hombre”; en diciembre de 1975; se aprueba la
adopcion, en julio de 1978, del Cddigo de la Nifiez y la Juventud hecho fue muy
importante para movilizar los esfuerzo de los oOrganos estatales, las
organizaciones sociales y la familia vy fijar juridicamente sus funciones sociales;
se aprobo la Ley N° 24 de la Seguridad Social, de agosto de 1979: proteccion al
trabajador, a su familia y a la poblacién en general, mediante el sistema de
Seguridad Social y un régimen de Asistencia Social.

El Ministerio de Salud Publica por su parte aplicé acciones de caracter preventivo
vinculadas al incipiente problema del tabaquismo, En la década de los afios 70,
se inician las primeras acciones para la prevencion del tabaquismo, en un primer
momento se indico la colocacion de la Advertencia Sanitaria en los envases de
las cajetillas de cigarros y la informacién sobre la nocividad del tabaco, ofrecida
mediante los profesionales de la salud y los Medios de Comunicacion Social. Por
tal motivo, se cred por el Ministerio de Salud Publica la Comision Nacional de
Promocién de Salud, al que se le confirié la responsabilidad del cumplimiento de
lo antes expuesto.

En los inicios de la década del 80 del pasado siglo comenzé una nueva etapa del
trabajo de la Federacion de Mujeres Cubanas en funcion de apoyar la campafia
por el 6to grado y el Movimiento de “madres Combatientes”, tarea que tuvo un
solido basamento comunitario.

A estas alturas de desarrollo social, un fuerte impulso recibe el trabajo preventivo
y comunitario en nuestro pais, esta vez encabezado por el MINSAP; se
comienza a consolidar una idea para el fomento de una practica médica basada
en un profundo enfoque clinico, epidemiolégico y social, y es asi como, a
principios de la década de los 80, surgen las primeras ideas y analisis que
desembocaron, posteriormente, en la creaciéon del modelo cubano de Medicina

Familiar en el afio 1984.



Este modelo, también denominado Programa del Médico de las 120 Familias,
Médico de Familia o Médico de la Comunidad, se caracteriz6 en su concepcién
por una voluntad politica basada en el trabajo en equipo de un médico y una
enfermera, que brindarian atencion médica integral, dispensarizada y proactiva a
un sector de la poblacion, y que consideraban a la familia como la unidad
principal de atencién, aunque también realizaron acciones sobre el individuo y la
comunidad donde radica.

A partir de esta etapa el Trabajo Preventivo y Comunitario en nuestro pais inicia
su despegue y consolidaciéon con la materializacion a gran escala de los
postulados y principios contenidos en la Declaracién de Alma Ata y en la Carta de
Ottawa.

Respaldado por los documentos basicos que se aprobaron por la direccion del
gobierno vy el estado en la década del 70, en los afios 80, de manera particular,
en el Ministerio de Educacién, comienza una etapa cualitativamente superior en
la atencion del Trabajo Preventivo y Comunitario como un objetivo de alta
prioridad. Marcan pautas en este despegue la aprobacion y puesta en practica
del Decreto Ley 64, de 1982, que permitié aplicar cambios significativos en la
atencion a los nifios y nifias con trastornos de conducta, aplicAndose un enfoque
multidisciplinario en la reorientacion y reeducacion de los mismos; entr6 en vigor
Decreto Ley 76, de 1984 y Resolucion Ministerial 48/84: crea la Red Nacional de
Centros de Asistencia Social, para alojar a menores sin amparo familiar y la
institucion de familias sustitutas. Esta constituia una tarea pendiente para el
estado y para el MINED que clamaba de una urgente solucion; se adopta el
Caodigo del Trabajo (Ley No. 49 de diciembre de 1984, que pone especial énfasis
en la proteccion a los adolescentes que excepcionalmente se incorporan al
trabajo), se pone en préactica el Decreto Ley N° 151, de 17 de mayo de 1989:
crea la red de Escuelas de Oficios, para incorporar al trabajo a jovenes sin
vinculos docentes.

Un elemento importante que no puede obviarse al hacer un analisis de la
evolucion que ha tenido el tratamiento del trabajo preventivo y comunitario, lo
constituye el hecho que en los Seminarios Nacionales que el Ministerio de
Educacion comenzé a desarrollar con periodicidad anual, a partir del afio 1976, el
tema Trabajo educativo, fue abordado permanentemente desde diferentes
puntos de vistas. Los enfoques aplicados y las orientaciones dadas en esos

eventos de direccion mantienen su vigencia y estan en sintonia con lo que hoy



se puede denominar “prevencién educativa”. A modo de ejemplo cito la
denominacion y los contenidos que se incluyeron en los temas relacionados con
lo antes explicado, en el Seminario Nacional y en el Xll Seminario Nacional:
Tema IV: El Trabajo Educativo: concepcion del trabajo educativo. El trabajo
educativo como sistema. Necesidad de un estilo pedagdgico coherente. El
aprendizaje de la conducta. Papel de los educadores en el perfeccionamiento del
trabajo educativo.

Es en la década de los 90 del pasado siglo, cuando comienza a tratarse de
forma directa el Trabajo Preventivo y Comunitario como un objetivo priorizado con
la aparicion en el afio 1993, del documento denominado “Direcciones
Principales del Trabajo Educacional para el curso 1993 - 94", en el que se
precisan 10 direcciones principales, correspondiendo la direccion namero 7 al
Trabajo Preventivo y Comunitario, cuyo contenido expresa: “Incrementar la
efectividad del trabajo preventivo y comunitario en todas las educaciones, a partir
de la concepcion y desarrollo de la prevencion desde las edades mas tempranas,
como parte y resultado del trabajo educativo con la familia y la comunidad”.

Este hecho marcé pautas para la aplicacion de nuevos enfoques en esta area
de trabajo pues se comenz6é a accionar para lograr que la escuela se
convirtiera en el centro cultural mas importante de la comunidad, alcanzar un
estrecha y dindmica interrelacion de la escuela con el hogar y la comunidad,
coordinando con todas las instituciones y organismos, acciones que
contribuyeran a elevar la eficiencia de la labor educacional. Esta prioridad ha
sido mantenida por la direccion del MINED, ratificandose en cada nueva etapa la
validez y la necesidad de fortalecer las acciones preventivas y comunitarias.

En el curso 1994-95, se inicié un proceso de fortalecimiento y de sistematizaciéon
de todas las indicaciones y documentos emitidos para atender lo relativo a la
Salud Escolar; es asi que en el afio 1995 aparece la primera versién del
Programa Director de Promocioén y Educacion para la Salud en el Sistema
Nacional de Educacién, cuyos propositos esenciales estuvieron dirigidos a
contribuir a fomentar una cultura en salud, que se refleje en estilos de vida mas
sanos de nifios, adolescentes, jovenes y trabajadores del SNE. El programa, que
de manera coherente sintetiza los ejes teméticos esenciales que debe atenderse
como trabajo preventivo y comunitario, concibe el efecto multiplicador que ejerce
no sélo el personal docente y de salud, sino los propios alumnos al convertirse en

verdaderos promotores de salud en el marco de la familia y la comunidad.



Todos estos objetivos exigieron de importantes acciones de capacitacion
desarrollados en cascada, desde el nivel central hasta el maestro o el promotor
voluntario, para lo cual fue necesario la  elaboracion  de materiales
complementarios, textos, plegables y otras alternativas que permitieran lograr una
sélida preparacion del personal para cumplir los objetivos propuestos. De esta
manera el Trabajo Preventivo y Comunitario fue convirtiéndose en un campo de
accion de alta significacidn estratégica para la construccion de la sociedad
socialista en que nos desenvolvemos.

Considerando que los puntos de contacto que se recogen en las diversas
fuentes consultadas permite definir al concepto prevencién como la “adopcién
de medidas encaminadas a impedir que se produzcan deficiencias en el
desarrollo de la personalidad del individuo o que cuando ocurran, las
consecuencias fisicas, psiquicas y sociales negativas sean reducidas a la minima
expresion”; entonces se puede reafirmar que la prevencién encierra en si mismo
una accion, que es la de prevenir, por lo que es licito emplear indistintamente el
concepto Trabajo Preventivo o Prevencién, como ya se habia sefialado al inicio
de este trabajo.

[.4.- Trabajo Comunitario.

¢Por qué comunitario? La comunidad es un organismo vivo, en ella confluyen las
particularidades de cada individuo, de cada familia, es ella el espacio apropiado
para el accionar de los organismos y organizaciones sociales. Es en comunidad
cuando el hombre inicia su evolucién y desarrollo. La comunidad ha sido un
espacio importante durante todo el desarrollo historico de nuestra Nacion. Es
justo resaltar en la evolucion de las comunidades cubanas, al inicio del proceso
revolucionario, la creacion de organizaciones capaces de agrupar a los vecinos
de cada comunidad que se constituyeron en bastiones para lograr la participacion
y la integracion del barrio en tareas importantes de transformacion social. La
atencion a la comunidad para que sea participe de su autodesarrollo ha estado
en los objetivos mas nobles de la direccion de la revolucion en todo momento.
La comunidad hoy sigue siendo un escenario estratégico de la Revolucion.

La dimension humana del desarrollo para la cultura y la ciencia lleva implicita la
vision del hombre como ente social e individual, como principio y fin de un
proceso que integra la dimension econdémica, con la social, la politica, la juridica y
la ética. En este elemento se afinca la concepcion del trabajo comunitario, por tal

razén mejor que expresar una definicion académica, es caracterizarlo. En Cuba



desde el siglo pasado existen evidencias de trabajo comunitario muy vinculadas
a las etapas de liberacién nacional. Después del Triunfo de la Revolucion en el
afo 1959 surgieron amplias posibilidades para su extensién y desarrollo, sin
embargo, no es hasta la década del 90 donde se evidencia el papel del trabajo
comunitario como necesidad vital y objetivo estratégico del pais, no es solo
trabajo PARA la comunidad, ni EN la comunidad, ni siquiera CON la comunidad,
es un proceso de transformacién DESDE la comunidad: concebido, planificado,
conducido, ejecutado y evaluado POR la propia comunidad.

Su objetivo estratégico es: fortalecer la defensa de la Revolucién en todas las
formas en que ella se expresa, consolidando asi el proyecto cubano de desarrollo
socialista, mediante la cohesion de todos los actores sociales, para lograr un
mejor aprovechamiento de las fuerzas de la comunidad, para elevar la calidad de
vida de sus vecinos.

La comunidad concentra un conjunto de grupos sociales cuyas formas de
actuacion presentan particularidades. Dichas particularidades conducen a
diferencias especificas en las necesidades, intereses, motivaciones Yy
aspiraciones de cada grupo (trabajadores, intelectuales, campesinos, estudiantes,
dirigentes, militares, amas de casa, jubilados, cuentapropistas, antisociales).
También encontramos diferentes grupos etareos que manifiestan sus diferencias
segun la composicion por edades: nifios, adolescentes, jovenes, adultos, adultos
mayores. Estos grupos se manifiestan a través de la familia, célula basica de la
comunidad.

La comunidad como forma de organizacion social, presenta también distintas
dimensiones que, de hecho, constituyen esferas del modo de vida histéricamente
configurado. La actividad politica se desenvuelve como esfera integradora de las
diferentes dimensiones. Ellas son: econdmica, ambiental, de salud, habitacional,
socio psicologico, educacional, cultural y de la defensa. Asumir la comunidad
como un escenario de valor estratégico determinante para el desarrollo social y
decisivo en la propia continuidad del proyecto socialista es la filosofia que quedo
expresada en el Programa de Trabajo Comunitario Integrado de la Republica de
Cuba 1995.

Estos objetivos encuentran un fértil escenario por la fuerte voluntad de apoyo al
trabajo comunitario, por la experiencia acumulada, los logros significativos de la

sociedad cubana (Ej. nivel cultural y profesional), y el importante grado de



organizaciéon comunitaria junto a la integracion de organizaciones, instituciones,
programas, proyectos y otras vias de influencia en la comunidad.

En términos de trabajo comunitario la participacion es importante pues se asume
a la comunidad como fuentes de soluciones, se refuerzan las redes y vinculos
comunitarios, se transforma los estilos y modos de vida desde la comprensiéon de
la diversidad y heterogeneidad, se alcanza mayor responsabilidad por la
comunidad en relacion por su propio desarrollo, y puede hacer menos costosos
los proyectos de mejoramientos de las condiciones de vida de la comunidad.

Es fundamental para lograr la integraciéon, la coordinacion y la participacion,
procesos de acercamiento, de comunicacion y de capacitacion que incluyen
sistemas de informacién y de relaciones interpersonales e interinstitucionales: El
sistema educacional capacita al ciudadano para una vida mas plena intelectual y
moralmente, y lo prepara para los retos que la sociedad actual y los veloces
cambios cientificos y tecnoldgicos imponen.

Conviene entonces precisar que, cuando se habla de Trabajo Preventivo y
Comunitario, debe entenderse la amplia e integrada labor que se desarrolla en
funcibn de potenciar las fortalezas y oportunidades existentes en una
comunidad determinada para contrarrestar las debilidades y amenazas, que
frenan, limitan o ponen en peligro su normal desarrollo o el de cada uno de sus
componentes. Asumiendo que es el Hombre el elemento mas importante de una
comunidad, todo lo que se haga siempre estara en funcion de hacerlo mejor, de
darle mayor calidad de vida, de proporcionarle mejores estilos de vida. El
Proyecto Comunitario es la forma superior para desarrollar el Trabajo Preventivo
Integrado.

De acuerdo con lo que encierra el trabajo preventivo y comunitario que hoy
defendemos no podemos dejar de reconocer que, sin recibir esa denominacion,
lo que histéricamente ha hecho la escuela es trabajo preventivo y comunitario. La
escuela es, junto a la familia y la comunidad, la institucion encargada de
desarrollar y fortalecer los factores protectores, que ponen en condiciones al
individuo para alcanzar un desarrollo arménico y normal de su personalidad.

La escuela, por su mision esencial, el desarrollo del proceso docente —
educativo, proceso que constituye en si una unidad dialéctica, permite ir
modelando el desarrollo integral del individuo al dotarlos de conocimientos,
habilidades, habitos, valores, puntos de vista, en fin depositando en ellos toda la

“cultura que le ha antecedido” para que tengan una vida mas plena. La sinergia



que resulta de la dinamica de los grupos de estudiantes, el intercambio de
informacion, la comunicacién, es un motor esencial para el desarrollo de cada
alumno en particular.

En la escuela, en el marco del colectivo, el individuo alcanza el elemento mas
importante para su formacién integral: los conocimientos; de ahi se deriva la
necesidad de que la escuela se preocupe y ocupe por organizar adecuadamente
el proceso docente educativo, partiendo de un diagnéstico objetivo y conociendo
profundamente los mecanismos que favorecen o0 retrasan ese proceso de
crecimiento, tanto en el plano psicopedagdégico como en el organizacional.

El estudiante asiste a la escuela para aprender, cuando aprende y aprehende,
cuando tiene éxito en sus estudios, cuando avanza, se desencadenan
mecanismos psicoldgicos y fisiologicos importantes para elevar la efectividad del
papel de la escuela; por el contrario el fracaso escolar es nocivo; esto hay que
saberlo, la escuela en su conjunto debe conocer qué barreras conducen al
fracaso escolar y qué medidas adoptar para revertir esta situacion; este es el
ABC del funcionamiento eficiente de la escuela y lo es del trabajo preventivo.

No seria correcto reducir a la clase la unica via por donde el alumno aprende, se
apropia de conocimientos, vivencias, habitos, habilidades, valores, etc.
Ampliando estas ideas es obligado hacer referencia a que las experiencias que
va adquiriendo cada persona en ese proceso de socializacion, que es la escuela
o la familia o la propia comunidad es, al decir de Vigotski la base para el
denominado “proceso de Internalizacion de normas valores, aprendizajes”,
proceso a partir del cual Vygotski define como la «Ley de la doble formacién» o
«Ley genética general del desarrollo cultural». Esta ley consiste en que «...en el
desarrollo cultural del nifio, toda funcion aparece dos veces: a nivel social, y mas
tarde, a nivel individual. Primero (entre) personas (interpsicoldgica) y, después,
en el (interior) del individuo (intrapsicologica). Esto puede aplicarse igualmente a
la atencion voluntaria, a la memoria légica y a la formacion de conceptos. Todas
las funciones psicolégicas se originan como relaciones entre seres humanos».

En este proceso de internalizacion, no hay que olvidar el papel fundamental que
desempefan los «instrumentos de mediacién», que son creados Yy
proporcionados por el medio sociocultural. El més importante de ellos, desde la
perspectiva Vigotskiana, es el lenguaje (oral, escrito y el pensamiento).

Como se puede apreciar, la enriqguecedora obra de Vigostki, nos auxilia para

marcar la estrecha conexion existente entre los “mecanismos” del aprendizaje,



gue se dan en el mundo exterior de individuo y los que suceden en su interior, o
como lo expresa el propio Vigotski: “La transformacion de un proceso
interpersonal en un proceso intrapersonal, es el resultado de una larga serie de
sucesos evolutivos y de apropiacion de la cultura que, paulatinamente, van
orientando la conducta individual y comunitaria que se manifiesta en acciones en
el medio sociocultural circundante”.

Se observa entonces como el Trabajo Preventivo y Comunitario abarca un
complejo entramado en el que confluye una gran diversidad de puntos de vistas,
principios, métodos y enfoques. Si bien éste no constituye una disciplina
cientifica, es un campo de accién al que se les presta una mayor atencién cada
dia por cientificos, artistas, maestros, estadistas, etc. El hecho de que en esta
area de trabajo se utilicen recursos de otras ciencias y disciplinas cientificas le
aporta una riqueza y diversidad inédita al sistema de conceptos con que opera,
lo que hace que cada dia aparezcan nuevos términos y vocablos para designar
fendmenos y hechos relacionados con el trabajo preventivo y comunitario.

I.5.- El trabajo preventivo y comunitario en la EDJA.

Los estudiantes que matriculan en la EDJA, por la edad exigida, son
considerados adultos. La adultez se prolonga 40 afios como promedio y se
caracteriza por la elevacion de la capacidad productiva y por el perfeccionamiento
de la personalidad, se inicia cuando el sujeto adquiere responsabilidad socio -
laboral; y marca el transito de la vida independiente, productiva, social y personal.
Se da en esta también procesos de formacion, periodo de transito y crisis del
desarrollo, siendo los periodos de adultez: juventud, adultez media y madurez,
por lo que se debe tener en cuenta para el desarrollo del proceso de ensefianza -
aprendizaje, que en nuestras aulas existen alumnos que pudieran encontrarse en
cualquiera de estas etapas segun la modalidad de estudio que cursen. En el caso
especifico de los estudiantes de la EDJA se enmarcan entre la juventud y la
adultez media.

En esta educacion resulta, importante el lugar que se otorga al alumno en el
proceso de ensefianza- aprendizaje. Debe tenerse presente que, por su grado de
desarrollo, estos pueden participar de forma mucho mas activa y consciente en
este proceso, lo que conlleva a la realizacibn mas cabal de las funciones de
autoaprendizaje y autoeducacion.

El adulto es un sujeto activo e independiente capaz de tomar por si mismo

decisiones en su vida profesional y personal, posiciones que transporta,



generalmente, a la actividad cognoscitiva en el proceso de ensefanza-
aprendizaje y que el personal docente debe conocer al preparar sus clases para
que, al conducir el proceso con su alumno facilite métodos y procedimientos que
contribuyan a una ensefianza y a un aprendizaje desarrollador, que coloque al
alumno en un rol activo, critico, reflexivo, productivo, comunicativo y colaborador
gue esté implicado con su proyecto de vida para lograr una formacion cultural
integral como aspira la sociedad cubana y en la cual el docente en su papel de
facilitador, aproveche todos los medios a su alcance.

Por tanto, hay que tener presente que la necesidad de estudiar del adulto se
relaciona estrechamente con la solucién de los problemas de su vida, el proceso
laboral y social, pues éste valora la ensefianza recibida segun su situacion
concreta, necesidad y aspiraciones personales.

El grupo esta formado por estudiantes de diferentes edades, por lo que se trata
de un grupo heterogéneo en cuanto a, sus aspiraciones y motivos, capacidad
para resolver las tareas docentes planteadas por el profesor en su desempefio,
no todos tienen las mismas posibilidades desde el punto de vista de sus
economias particulares, son estudiantes que desde el punto de vista conductual
tienen diferentes formas de comportamiento tanto en la escuela como fuera de
ella; por eso es importante para el profesor tener un control estricto del
diagnéstico y su seguimiento, para que pueda actuar como el especialista que
guia y dosifica los saberes que debe aprender el estudiante, debe promover la
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) y estimular la participacion activa del mismo
en la apropiacion del contenido de la ensefianza, y el estudiante es el centro de
atencion, como sujeto consciente, activo y orientado hacia un objetivo, en
interaccidn con otros sujetos, realizando acciones sobre el objeto y utilizando los
diferentes medios en las condiciones socio-historicas concretas.

Estos componentes interactian de manera armoénica con los componentes no
personalizados del proceso: El objetivo que tiene la funcion rectora, expresa las
transformaciones a lograr, integra el sistema de conocimientos, las habilidades,
los habitos, las capacidades, los sentimientos, las emociones, las convicciones,
las cualidades del caracter, las normas de conducta, los intereses y los motivos
(afectiva-motivacional).

Si bien la Educacién de Jévenes y Adultos (EDJA) en nuestro pais se rige por los
principios, normas y prioridades existentes para el resto de las educaciones,

debe reconocerse que hacia lo interior del proceso docente educativo que en



ella se desarrolla, existen importantes elementos que la hacen muy peculiar,
como ya se ha apuntado. Si consideramos las particularidades del alumno que
asiste a estos centros, el horario en que se desarrolla la actividad docente
principal, los objetivos de la educacién y los intereses y motivos que debe
fomentar el maestro en sus alumnos, se puede plantear que es una educacion
muy especial; este hecho le confiere nuevas aristas al Trabajo Preventivo y
Comunitario que como objetivo priorizado por el MINED debe cumplirse.

Para atender este objetivo, la educacion cuenta como protagonistas directos a
los profesores de cada asignatura y a los profesores guias. Segun la Resolucion
Ministerial 689/88, “el profesor guia tiene a su cargo la importante tarea de
cumplir con eficacia el trabajo docente educativo del grupo de alumnos que
atiende y que incluye la participacion activa del resto de los profesores que dan
clase en el referido grupo, con los que realizara intercambios a fin de unificar
criterios, lograr acciones coordinadas y muy importante mantener una misma y
uniforme linea de exigencia.”

La EDJA en la actualidad tiene como caracteristicas, ademas de ser
heterogénea y flexible, que la mayoria de los alumnos que a ella asisten tienen
como primera actividad social la atencion a la familia y al trabajo, no es
estudiar. La composicién sociocultural de los alumnos adultos y sus niveles de
partida de conocimiento son muy heterogéneas y requieren de atencion
personalizada; la actividad de aprendizaje de la educacién para jovenes y
adultos estd estrechamente vinculada a las motivaciones de naturaleza
economica y social y con respuesta de continuidad de estudio.

El adulto siente como deber y como derecho la necesidad de capacitarse en
funcién de su realizacion personal y de su mejor participacion en la sociedad en
las esferas politica econémica y social. El adulto es un protagonista politico y
social cualquiera que sean sus funciones y tareas y como tal hay que tratarlo.
Tiene la experiencia y la madurez necesaria para asumir cambios de conducta a
través de un proceso de auto educacion y modificacibn de conductas
indeseables.

Como se ha sefalado el adulto no dispone de mucho tiempo, debe sentirse
motivado y entender que lo que aprende le es Util lo requiere que esta educacion
busque alternativas que permitan su incorporacion y retencion.

Estas particularidades plantean a los directores de centro un reto muy

importante: organizar el sistema de trabajo de la escuela para que se estructure



un proceso docente educativo de manera tal que estén conjugados todos los
intereses de alumnos, docentes y de la educacion, lo que exige de mucha
creatividad de todo el claustro para organizar y desarrollar las actividades
docentes y extradocentes con objetivos muy bien definidos. Aqui es necesario
precisar que, a igual que en el resto de las educaciones, en la EDJA la salida de
todos los ejes teméticos del Programa Director de Promocion de Salud, como
documento organico que permite atravesar todo el proceso en cada actividad
docente y extradocente, es condicion indispensable para fomentar y robustecer
la formacion de una cultura general — integral en los alumnos.

El proceso de ensefianza - aprendizaje es comunicativo por su esencia,
considerando que todas las influencias educativas, que en el mismo se generan,
a partir de las relaciones humanas que se establecen en el proceso de actividad
conjunta, se producen en situaciones de comunicacion.

Para una mejor comprension de la importancia del trabajo en grupo y del rol del
docente, Silvestre, Zilberstein (1999), plantean algunos elementos que resultan
negativos y que se corresponden con una ensefianza tradicional: no siempre se
utiliza por los docentes el diagnostico con un enfoque integral, generalmente se
dirige al resultado; el maestro es el centro y en muchas ocasiones se anticipa a
los razonamientos de los alumnos, lo que no permite la reflexién, se obvian las
peculiaridades de la diversidad cultural.

Todo lo antes planteado permite analizar, la dicotomia que se presenta en
ocasiones entre las caracteristicas de la ensefianza y del estudiante y la practica
educativa ya que algunas clases solo abordan lo instructivo sin vincular lo
educativo o el contenido con la vida y a sus intereses y necesidades para que
exista una atmaosfera motivacional o sea no se parte de un diagndstico integral.
Ese diagndstico es importante porque ayudara a entender a los alumnos, a
identificarse con aquellos, a saber qué necesitan de nosotros, respetarlos (las),
tener en cuenta sus vivencias, experiencias y necesidades independientemente
de los medios o0 situacidbn econdmica mejor 0 peor que tenga un grupo o
individuo.

Desde el punto de vista del profesor, supone extraer de si mismo, de su
preparacion cientifica y pedagogica todos los elementos que permitan el
despliegue del proceso de redescubrimiento y reconstruccion del conocimiento
por parte del estudiante; de sus particularidades personales, la relacion de

comunicaciéon en sus distintos tipos de funciones.



Vigotsky al sumir el método dialéctico-materialista plantea al respecto: "Estoy
convencido de que, basada en una aproximacion materialista dialéctica al analisis
de la historia humana, la conducta del hombre difiere cualitativamente de la del
animal, al igual que la adaptabilidad y desarrollo de los animales. La evolucion
psicolégica del individuo es parte integrante del desarrollo histérico general de
nuestra especie, y asi debe ser entendida."”

Esto refuerza que el hombre es educable y que su desarrollo dependera de las
posibilidades y oportunidades que se le brinde teniendo en cuenta que la
educaciéon es un fendmeno social. En el aprendizaje de los jovenes y adultos, la
comunicacién permitira en primer lugar ganarnos su confianza, debatir sus
problemas y compartir saberes, pues se da la posibilidad del intercambio,
evidenciara que siempre tiene determinado conocimiento que servira de punto de
partida para que se sienta involucrado en el proceso de aprendizaje que se
realizara a traves de la introduccion de un tema o en el debate de éste, en ese
quehacer de reflexiones que se produce durante el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Las caracteristicas antes mencionadas de los jovenes-adultos hace que
reflexionemos en lo que plantean Canfux, Marbot, ( 2002), “ en la EDJA debe
desarrollarse un proceso docente educativo o aprendizaje que:

- Sea altamente motivante, teniendo en cuenta las caracteristicas socio-
psicolégicas de los participantes.

- Vincule el contenido de estudio con lo laboral y viceversa.

- Potencie el desarrollo de los rasgos positivos de la personalidad.

-Tenga en cuenta la heterogeneidad de motivos e intereses y que los satisfaga o
demuestre la via para ello.

-Contribuya de forma sistematica y permanente a formar planes para la vida.
El profesor ha de conocer al estudiante, para poder utilizar todos los resortes

de que dispone su personalidad (su historia académica, sus intereses
cognoscitivos, sus motivos para el estudio, su emocionalidad) en relacion con los
que aporta el grupo de clase, que puede ser en o fuera de una institucion,
involucrando a los propios estudiantes en la construccion de las condiciones mas
favorables para su aprendizaje, pero ademas el conocimiento de su entorno y los
elementos que tienen sentido para él.

De lo que se trata es de utilizar al maximo las posibilidades educativas que

brinda cualquier situaciéon de instruccibn que al ser concebida intimamente



vinculada con la vida de la sociedad y de la profesion, en el contexto socio
histérico en que vive el estudiante, ha de encerrar necesariamente facetas que
pueden ser analizadas y valoradas con una perspectiva axioldgica, ante la cual
se puede adoptar una determinada actitud.

Esto no supone que lo educativo se diluya, sino que debemos aprovechar las
potencialidades que brinda la actividad el contexto y la interaccion para propiciar
el desarrollo del individuo, no ver solo a la escuela como Unico elemento para la
educacién sino a las distintas instituciones y factores de la sociedad y la
comunidad como parte de esa formacion integral que necesitamos en nuestros
estudiantes a través del proceso docente educativo, que no se puede lograr sélo
en el ambito escolar, ya que el hombre es parte activa en la sociedad.

De lo antes sefialado se deriva una reflexion principal: en la educacién de
Jovenes y Adultos hay que desarrollar la labor Preventiva y Comunitaria, pero los
métodos deben ajustarse las particularidades de esta ensefianza.

Para lograr una aproximacion objetiva a la situacion que ha atravesado el trabajo
preventivo y comunitario en la educacion de Jovenes y Adultos en el municipio
Cienfuegos es obligado establecer qué exigencias estan planteadas por este
objetivo priorizado por la direccién del MINED.

Esta recogido en los documentos normativos que la labor preventiva y
comunitaria en esta educacion, como en las demas, no puede dejarse a la
improvisacion, hay que dirigirla, por lo que hay que planificarla con
intencionalidad, desarrollarla con sistematicidad, controlarla y redisefiar las
acciones cuando los resultados lo exijan.

Las estrategias de prevencion deben partir del diagndstico certero y oportuno que
realiza el profesor al estudiante, a la familia y a la comunidad, que le permita
conocer potencialidades e insuficiencias de cada una y poder trazar las acciones
pertinentes.

En el diagnostico del estudiante se debe investigar, sobre todo el grado de
madurez alcanzado por el estudiante, las caracteristicas del desarrollo biolégico,
el estado de salud, la calidad de las habilidades docentes, las caracteristicas de
sus motivos e intereses, el cumplimiento de las normas de comportamiento, su
repercusion en las relaciones interpersonales y la calidad de la orientacion
valorativa.

En el diagnostico de la familia del alumno de esta educacion debe hacerse con
sumo cuidado y grado de detalle, considerando que muchos alumnos tienen el



doble rol de ser padres de familia y que requieren un tratamiento muy especial
en el marco de la actividad docente y extradocente; es preciso que se investigue
lo relativo a la participacion en la vida social de sus miembros, los métodos
educativos que se emplean en la educacion de los hijos, las relaciones familiares,
el grado de afectividad que los padres demuestran a sus hijos, el modo de vida, el
nivel de vida, asi como el comportamiento politico y moral y la composicion
familiar. En lo que respecta a la comunidad hay que enfatizar en conocer las
potencialidades e insuficiencias de las caracteristicas demogréficas, el desarrollo
econdmico, cultural, recreativo, deportivo, los antecedentes historicos, asi como
los aspectos politicos y sociales que se pueden aprovechar en funcién del trabajo
preventivo por parte de la institucion docente, todo lo cual debe permitir en qué
areas o dimensiones los estudiantes pueden aportar a la solucion de
determinadas problematicas mediante el desarrollo de los llamados Programas
Alternativos Comunitarios, modalidad que mucho puede aportar al proceso
formativo.

La observacion del profesor, el estudio y seguimiento de la entrega pedagogica, y
las visitas al hogar de los estudiantes, asi como la comunicacion con los mismos
y sus familias son métodos de excelencia que permiten detectar a tiempo qué
estudiantes tienen algun factor de riesgo o se encuentran en desventaja, lo cual
puede ocasionar insuficiencias, dificultades o problemas en el estudiante, lo que
se aprecia en la calidad del aprendizaje y/o en su comportamiento, asistencia,
etc.

El trabajo preventivo trasciende la labor escolar, se realiza en el nivel familiar y de
toda la sociedad y, no solo los profesores deben dominar los conocimientos
acerca de como se produce el desarrollo psiquico de las matriculas de los
estudiantes de esta educacion, sino también los familiares y todos los agentes
sociales que tiene que ver con ese desarrollo.

De la concepcion que se formen los familiares y demas educadores de ese
desarrollo, asi estaran mejor preparados para promoverlo y lograrlo, y darse
cuenta de cuando se estan produciendo deficiencias y alteraciones.

La estimulacién cognoscitiva, y un ambiente emocional afectivo positivo es la
formula para que otros agentes de la comunidad, como los familiares, los
coetaneos, psicologos, trabajadores sociales, activistas comunitarios, grupos,

compaferos de trabajo, el sindicato y trabajadores de la cultura realicen una



efectiva labor preventiva, y se encuentren contribuyendo a la formacion de
valores humanos en los estudiantes.

Capitulo Il.- Diagnéstico de las necesidades de aprendizaje de los directores de
la EDJA en el municipio Cienfuegos.

En el estudio tedrico de los modelos de determinacion de las necesidades
(Fuentes Medina (2002) refiere entre otros los modelos deductivo, inductivo,
tradicional, el centrado en el analista y el participativo. El autor asume el modelo
participativo, el cual le permite determinar las necesidades de aprendizaje de los
directores de la educacion de Jovenes y Adultos para asegurar la atencion al
trabajo preventivo y comunitario, por su enfoque; con él se involucran
directamente a todos los afectados en el problema, presentan elementos de
conciliacion, discrepancias, prioridades y una identificacion desde los primeros
pasos de su aplicacion.

La poblacion para la determinacion de las necesidades de superacién fue
conformada por los 33 directores de la educacién de J6venes y Adultos de la
provincia de Cienfuegos. La seleccion de la muestra fue intencional; incluye 11
directores de la educacién de Jbévenes y Adultos del municipio de Cienfuegos
(46,47%), por ser esta la muestra mas representativa de esta educacion en este
territorio. Se caracteriza por una composicion prioritariamente femenina (7
mujeres) y joven. Del total, 8 tienen entre 1 y 5 afios de experiencia. De ellos 9
son universitarios y 2 estudian la Licenciatura. Incorporados a la Maestria en
Ciencias de la Educacién, 5; 2 de ellos ya han defendido, y 2 son REP (Anexo
2).

El analisis de las necesidades de superacion se realiz6 a partir de la aplicacion de
un conjunto de técnicas e instrumentos que abarco la revision de los informes de
visitas y el comportamiento de indicadores de eficiencia, fundamentalmente
referidos al trabajo preventivo, asi como documentos de planeacion del trabajo de
la escuela (plan de trabajo mensual de la escuela, e individual del director y el de
las reuniones o asambleas de grupos) , y caracterizacion de la institucion docente
y la familia ; la observacion al sistema de reuniones, encuestas y entrevistas que
hicieron posible determinar las regularidades de la situacion real de la
preparacién en direccion escolar como componente esencial para dirigir los
procesos en esta educacion

Los informes de las visitas de ayuda metodoldgica, de inspeccion y especializada

que se le han hecho a los centros de la EDJA del municipio Cienfuegos, asi



como la observacion de clases y otras actividades enmarcada en el horario de los
centros, han permitido identificar fallas en el trabajo preventivo y comunitario, que
tienen una gran repercusion en que no se alcance, al nivel deseado, los objetivos
y propositos antes expuesto. Estas problematica fueron corroboradas mediante
las visitas efectuadas por el autor para constatar esta situacion (Anexo 1).

Dentro de las insuficiencias mas significativas se identifican las siguientes:

- Diagnésticos incompletos, lo que hace que no se respeta la individualidad del
estudiante, sus derechos y su ritmo de aprendizaje; no se en cuenta los intereses
y necesidades.

- Se desarrolla un proceso docente homogéneo, sin considerar la experiencia
previa, las habilidades y motivaciones de los alumnos.

- Las clases son densas en contenidos, pero no se aprovecha suficientemente las
potencialidades de éste para abordar y discutir problematicas complejas que
afecten el completo estado de bienestar fisico —psiquico y social de los miembros
del grupo o del grupo en general; por ejemplo: el tabaquismo, las enfermedades
de transmision sexual, los valores morales, la educacion juridica, etc.

- No se concibe en el disefio de la actividad docente que puedan ejercitar sus
capacidades fisicas e intelectuales o resolver problemas de convivencia y
desarrollo, a partir de la edad, estado civil, oficio de cada uno de los miembros del
colectivo.

- No se promueve la organizacién de programas de actividades que contribuyen
a mejorar condiciones de vida en las comunidades. Esto incide en que no haya
una toma de conciencia por parte de las comunidades de lo Gtil que resulta
establecer un vinculo efectivo escuela — comunidad.

- Las reuniones convocadas para evaluar integralmente el desempefio y los
resultados de cada alumno y del grupo son formales y carecen de profundidad.
Profundizando en las causas de estas deficiencias identificadas, se comprueba
que hay problemas con la concepcion del sistema de trabajo en estos centros,
que limitan el accionar coherente de todo el colectivo en pos de atender
adecuadamente este objetivo priorizado.

Las indagaciones efectuadas para esclarecer esta situacion permitieron conocer
el estado actual de los directores de centros de esta educacién, encargados de
organizar, planificar y controlar la labor preventiva y comunitaria, la cual se
resume en lo siguiente:

Andlisis del plan de trabajo de la escuela (Anexo 1).



Falté elaborar el objetivo de trabajo teniendo en cuenta las etapas de trabajo del
curso escolar y lo analizado en el consejo de direccion.

A la totalidad de los directores le falté precision en la determinacion de las tareas
principales.

No se observé una funcionalidad sistematica del programa de trabajo pues no
siempre se da salida a las acciones disefiadas para determinada etapa en el plan
de trabajo de la escuela ni se realiza el redisefio a partir de las vias de trabajo
aplicadas para lograr impacto en el trabajo docente — educativo.

Se pudo apreciar que 5 de los directores carecia del dominio de las etapas del
sistema de trabajo analisis previo al desarrollo de la capacidad de direccion
(APDCD), desarrollo de la capacidad de direccién (DED) y el andlisis posterior al
desarrollo de la capacidad de direccion (APDCD), pues las tareas no se
adecuaban de forma correcta por etapas y esto repercutia en el funcionamiento
de las reuniones o asambleas de grupos, como uno de los medios mas
importantes para atender el trabajo preventivo y comunitario en esta educacion.
Andlisis del plan de trabajo Individual del director (Anexol).

Insuficientes acciones para controlar las tareas de inicio y final de la jornada
laboral.

No en todos los casos se observo la dosificacion de las tareas por horas por lo
que se aprecié que no existia un aprovechamiento adecuado del tiempo.

Se planificaban todas las reuniones del sistema, pero se observé que 9 de los
directores no Incluyen su participacién en las reuniones o asambleas de grupos,
asi como en los temas de preparaciéon que correspondan referidos al trabajo
preventivo y comunitario.

En 8 de ellos faltaban los espacios para la autopreparacion de las tareas de
seguimiento al cumplimiento de los acuerdos y orientaciones derivadas de las
mismas, asi como el analisis posterior de lo planificado con sus subordinados por
diferentes vias.

En 5 de los centros no constituyen prioridades el trabajo preventivo y la formacién
y superacion del personal.

Andlisis del plan para el desarrollo de las reuniones o asambleas de grupos
(Anexo 3).

Se evidencio que 4 posee un plan con una calidad evaluada entre regular y mal,
pues no contienen acciones bien disefiadas; mientras 4 mostraron un trabajo

aceptable con relacion a la seleccion de los temas y concepcion de la reunion.



No estan definidas teméaticas para la preparacion familiar en 5 de los centros, y
en el resto no se alcanza la calidad requerida en las actividades que se planifican.
No se concibe el andlisis de la efectividad de estas reuniones o asambleas como
un proceso continuo y sobre esta base la proyeccion de nuevas acciones.

Andlisis de la caracterizacion de la institucion docente. (Anexo 1)

Se pudo constatar que en la caracterizacion que ofrecen los directores, omiten
criterios sobre indicadores, tales como: el estado de las relaciones
interpersonales, cumplimiento del reglamento, argumentos sobre el cumplimiento
de los deberes y derechos de los estudiantes y cdmo se comporta la atencion por
la escuela y la comunidad, asi como la valoracion que corresponda de la
situacion social, fundamentalmente de los que tienen problemas evidentes. No
refieren el acceso a la informacion en los hogares y la comunidad, ni identifican
los factores claves que promueven o no el éxito del trabajo educativo. Uno de los
elementos que con mayor frecuencia se observa en los estudiantes de esta
educacion, las adiciones al tabaco y al alcohol en menor medida, no se incluye
como una prioridad a atender, por lo que no hay acciones disefiadas para estos
fines.

Andlisis de actas del sistema de reuniones de las escuelas de Jovenes y Adultos:
(Anexo III)

El analisis del resultado responde a los indicadores siguientes:

¢+ Autopreparacion y planificacion sistémica y sistematica del trabajo.

% Principales problemas planteados e identificacion de sus causas.

% Pertinencia y objetividad de los anlisis.

Para obtener un criterio acerca del comportamiento de los indicadores anteriores
se muestrearon 15 actas de Consejo de Direccion, 5 de Consejo Técnico.

Se evidencia que no se aplica un enfoque o caracter sistémico en la planificacion
del trabajo en la institucion escolar. En 10 de los documento se aprecia
incoherencia en la planificacion y ejecucion de las reuniones del sistema, asi
como no se cumple con la planificacion de las etapas, segun la direccion
cientifica del trabajo: preparacién, ejecuciéon y control; solo en dos de los casos se
aprecia esta ldgica en la concepcion. En 8 de los casos se aprecié que no se
planifican las acciones de auto preparacion, de control y seguimiento a las
actividades con la sistematicidad que lo requieren para obtener calidad en los
resultados de los indicadores de eficiencia. En el 100% de los casos predominan

las acciones de ejecucion y aparecen desatendidos la preparacion y el control



con cardacter sistémico. Acciones de aseguramiento como despachos previos y
otras, a tareas y actividades extra docentes, reuniones de de grupos, etc.
presentan dificultades en el 100% de los casos analizados; sobre todo en relacion
con la superacion, y en la labor preventiva - educativa.

En el 100% de las actas muestreadas se constatd la falta de precision,
profundidad y objetividad en la definicion de los problemas que afectan la calidad
de los indicadores de eficiencia del proceso docente educativo y de manera
particular los relacionados con la superacion, y también los referidos a la labor
educativa. Por otra parte no llegan a identificarse las verdaderas causas de los
problemas.

Entre las causas que se identifican en los informes indistintamente, aparecen:

La falta de preparacion de los directores y demas cuadros para desempefiar sus
funciones directivas.

La falta de efectividad y la aplicacion inadecuada de métodos y estilos de
direccion, con manifiestas imprecisiones en el cumplimiento de las funciones
generales de direccion por parte de las estructuras para dirigir con acierto la labor
educativa con objetivos de prevencion.

En el andlisis de los problemas o insuficiencias recogidas en las actas, se aprecia
en el 96% que se realizan de forma superficial o parcialmente, sin llegar a
considerar todas sus aristas, asi como los agentes o factores implicados.
Tampoco se observa que se adopten los acuerdos o acciones para su solucion, ni
se precisan los aseguramientos necesarios; en otros casos, aunque se determine
quién y cuando debe darsele solucion no se le da todo el seguimiento que
requiere hasta su solucion final, se analizan situaciones que ya aparecen
planteadas anteriormente, como es el caso de docentes identificados como que
no atienden a la diversidad de estudiantes de forma individualizada, otros que no
dirigen la prevencion desde la propia actividad docente, etc.

Respecto al andlisis del cumplimiento de los acuerdos de las reuniones
anteriores, en el 100% no se realiz6 con la profundidad suficiente como para
determinar la verdadera causa de los incumplimientos, para identificar qué o
quién no hizo lo que debia, hasta qué punto se agotaron todas las posibilidades o
no. No se le dedica el tiempo suficiente a este analisis.

No se aplican acciones de estimulos y sanciones. En todos los casos hubo

conformismo con el nivel de cumplimiento o con las causas expuestas para



justificar la no solucion al problema que lo origind. En el 38% de las reuniones, no
se analizaron los acuerdos tomados.

En el andlisis de los problemas abordados, los miembros de estos 6rganos no
llevan la preparacion y claridad suficiente para agotarlos en todas sus
dimensiones; no todos los implicados son identificados y responsabilizados con
las situaciones dadas. En pocas ocasiones se determina el grado de
responsabilidad individual con los hechos o situaciones. Lo anterior informa sobre
la falta de profundidad, concrecion, objetividad y coherencia de los analisis.

En el 48,6% de los casos los problemas no fueron identificados por métodos
cientificos, surgieron espontaneamente o como causas de otros problemas lo que
dificulté el esclarecimiento de su verdadera identidad y las causas reales. El
principal problema, no ocupa el centro del analisis con el tiempo suficiente para
dilucidar todas sus aristas.

Por otra parte se presentaron, en algunas de las reuniones, las siguientes
insuficiencias:

No se tomaron todos los acuerdos que requerian los problemas abordados.

No fueron previstos como parte de la autopreparacion para la reunion.

Se tomaron los mismos acuerdos ya incumplidos sobre los problemas ya
analizados y no resueltos.

Estos no se plantearon con la concrecion y objetividad que permitiera su
medicion, control y llevarlos a la solucion.

Andlisis del muestreo de los informes de visitas y seguimiento a los indicadores
de eficiencia (Anexo 1)

Se muestrearon 20 informes de visitas de ayuda metodoldgica e inspeccion a los
centros de la EDJA. Se constat6é que se sefiala como insuficiencia en los centros,
gue no se alcanzan los indicadores de eficiencia deseados en el proceso docente
educativo, no se alcanzan los resultados esperados en la implementacion de las
transformaciones en la educacion, en 16 de los informes revisados se significan
problemas relacionados con el trabajo preventivo y comunitario y en 9 de ellos, se
reconocen como problemas que se reiteran, los referidos a la no utilizacion de la
relacion de la escuela con la comunidad para el trabajo educativo.

Entre las causas relacionadas con las insuficiencias planteadas anteriormente
que se identifican en los informes indistintamente, aparecen:

La falta de preparacion de los directores y otros miembros de la estructura de la

institucion, para desempeniar sus funciones directivas.



La falta de efectividad y la aplicacion inadecuada de métodos y estilos de
direccién, con imprecisiones en el cumplimiento de las funciones generales de
direccion por parte de las estructuras de centros para dirigir acertadamente el
proceso docente educativo.

Tres de los informes no contienen acciones a cumplimentar para solucionar los
problemas y en ocho de ellos se significan incumplimientos de recomendaciones
e indicaciones derivadas de visitas.

Observacion a un consejo de direccion (Anexo 3)

En el 100 % de los directores de la educacion de Jbévenes y Adultos se
observaron insuficiencias en la elaboracion de la autopreparacién pues como
parte de las condiciones previas, no se realiza de forma sistemética y para todos
los puntos del orden del dia.

En el 100 % de los directores elaboran y divulgan el orden del dia pero no con la
antelacién que deben hacerla.

4 de los directores realizaron un andlisis poco profundo de los acuerdos y
diferentes puntos del orden del dia por lo que quedaron imprecisiones y
prioridades sin evaluar y decisiones por tomar, fundamentalmente referidas a la
labor de prevencién y las relaciones de la escuela con la familia y la comunidad
para el trabajo educativo.

El 100 % de los directores de la educacion de Jovenes y Adultos presentaron
insuficiencias con el tratamiento, analisis y precision de las orientaciones del
organismo superior.

8 de los directores no lograron la participacion activa de todos los miembros del
consejo de direccion en el debate, no se logré el protagonismo estudiantil y en
solo en nueve centros se involucraron a la familia y la comunidad.

9 de los directores presentaron dificultades al realizar las conclusiones de la
reunion.

4 de los directores no realizaron el andlisis final de los acuerdos y sus precisiones
y les falté ofrecer las orientaciones para el seguimiento y control a los acuerdos
tomados.

Encuesta (Anexo 4).

El 100 % de los directores de la educacion de Jévenes y Adultos coinciden en no

tener pleno dominio de las funciones generales de direccion.



El 100 % de los directores plantea que no tienen un conocimiento acabado de
los métodos y estilos de direccién y que presentan dificultades en su aplicacion
en el proceso de direccion en la institucion, asi como en la toma de decisiones.

El 100 % de los directores manifiestan tener dificultades con la aplicacion de
métodos y estilos de direccion que les permitan la direccién participativa en la
toma de decisiones del colectivo que dirigen.

El 100 % de los directores presentan dificultades con el dominio y aplicacién de
las vias para dar tratamiento a los conflictos que se presentan en la institucion
escolar que dirigen. A 4 de ellos les falta dominio de los aspectos a tener en
cuenta para el logro de una reunion eficiente.

El 100% de los directores conocen las etapas del sistema de trabajo, pero
reconocen que no siempre las asumen y no establecen acertada relacion de
estas con el sistema de reuniones.

4 de los directores muestran poco dominio de los deberes y requisitos inherentes
al director en el cumplimiento de su gestion en la institucion escolar.

El 100 % los directores no logran un conocimiento acabado de las funciones
especificas que tienen que desarrollar en su radio de accion para lograr que el
centro sea la institucion mas importante de la comunidad.

Entrevista grupal (Anexo 5).

Al constatar el nivel de conocimientos que poseen los directores de la EDJA con
relacion las funciones generales de direccion todos coinciden en no tener pleno
dominio de las funciones generales de direccion y reconocen las afectaciones
que le ocasionan en su gestion directiva.

Con relacion a la comunicacion en el proceso de direccion se pudo identificar
gue es limitado el conocimiento que poseen de los componentes, rasgos y formas
espontdneas de la comunicacion, es bajo el nivel que demuestran al
comunicarse de forma oral pues le faltan habilidades para lograr la comunicacion
de forma espontdnea y no le atribuyen la importancia necesaria a la
comunicacién en el proceso de direccion en la escuela.

Al indagar si se sienten preparados y aplican los mejores métodos, estilos y
nuevos enfoques en la gestibn del trabajo cotidiano, el 100% reconoce la
necesidad de ganar en preparacion pues no se sienten en plenas condiciones de
conducir con acierto las multiples tareas que enfrentan en colectivos tan

heterogéneos.



Entre las principales carencias que identifican en el orden profesional sefialan
que les falta mayor preparacién para lograr la coherencia necesaria en la
planificacién, organizacion, ejecucion y control de las mudltiples tareas que
enfrentan dentro de la Institucion y con los factores que en ella tienen que
intervenir para lograr un mejor trabajo educativo; aluden, ademas, que no siempre
se trabajan en las preparaciones que reciben, los diferentes documentos, con
igual profundidad, tal es el caso del referido al trabajo preventivo y comunitario
en general y a la salida coherente de los ejes teméaticos del Programa Director de
Salud, en particular. Consideran muy importante para su buen desempefio el
perfeccionamiento de mejores métodos, estilos y nuevos enfoques en la gestion
del trabajo para lo que resultaria oportuno recibir temas méas actualizados y
sistematicos de Direccion Cientifica.

Se constaté que 7 de los directores reconocen que poseen los documentos
normativos para planificar y dirigir con acierto el trabajo de las instituciones que
dirigen, tales como la R/M 118/08 (Objetivos Priorizados), la R/M 119/08
(Reglamento del Trabajo Metodologico), pero sefialan que no tienen nada
concreto para organizar las asambleas o reuniones de grupos. Consideran
poseer cierto dominio de los documentos referidos a la planificacién del trabajo,
pero sefialan que les resulta dificil su proyeccion y los abruma la variedad de
tareas que asumen.

Al evaluar la relacion  Escuela -Familia-Comunidad en sus Instituciones
manifiestan que no es buena:; incluso refieren que este asunto no esta en el
sistema de trabajo de los docentes y de algunas escuelas, considerando por 4
directores que no es necesario, sin embargo, otros reconocen que no todos los
agentes que pudieran intervenir para el logro de los intereses de la educacion,
participan como se necesita en funcién de las transformaciones que hoy se
propone la Escuela Cubana y que les falta mucho por hacer en ese orden desde
la escuela de jévenes y adultos.

Al indagar sobre las formas organizativas de superacion, cuales prefieren y por
qué las escogerian, respondieron que escogerian la autopreparacion, los talleres
y los debates cientificos porque les resultan mas cdémodas, atractivas,
interesantes, motivadoras y activas.

Entrevista grupal a Metodologos de la Direccion Municipal de la Educacion de

Jovenes y adultos en Cienfuegos (Anexo 6).



Al indagar sobre el conocimiento que poseen acerca de las necesidades de

superacion de los directores en contenidos de la direccion escolar y de manera

particular para la atencién al trabajo preventivo y comunitario, funcionamiento de

las reuniones o asambleas de grupos en especial para potenciar la relacion

Escuela-Comunidad, coinciden en sefalar que se evidencia falta de preparacion,

fundamentalmente en la planificacion, organizacion y control del trabajo de las

escuelas y carencias en otras herramientas de la direccion que les permitan

mayor motivacion por el trabajo, el uso de mejores métodos y estilos, aglutinar a

trabajadores, estudiantes, familia y comunidad para el logro de los objetivos del

Modelo de esta educacion. De manera particular reconocen que en ese orden se

requiere un accionar mas dinamico por lo que significa para la labor preventiva.

En relacion con las acciones disefiadas en los planes individuales de los

directores para su preparacion en contenidos de la direccion escolar y de manera

particular para la atencion al trabajo preventivo y comunitario, plantean que se

tratan de incluir acciones en todos los componentes, pero asumen que son

insuficientes las planificadas hasta el momento y no siempre se corresponden

con el diagnéstico de cada director de escuela. Con respecto a la atencién al

trabajo preventivo y comunitario, reconocen que queda mucho por hacer para

transformar la realidad de las instituciones y las comunidades, desde la escuela.

Como regularidades derivadas del diagndéstico de las necesidades de superacion,

se aprecian las relacionadas con:

» Funciones generales y el ciclo directivo en la escuela. Funciones, deberes y
requisitos de un director de escuela.

» La planeacion estratégica.

» El sistema de trabajo.

»= La prevencion en las Instituciones educativas.

» La relacion de la escuela con la comunidad en el trabajo preventivo y
comunitario.

» La comunicacion en la direccion escolar.

» Latoma de decisiones y las reuniones eficientes.

» Los métodos y estilos de direccion.

= Tratamiento a los conflictos.

Para cerrar el proceso investigativo en funcion de fundamentar nuestra

propuesta y utilizando la clasificacion de las competencias que hace Torres,

Patricia ( 2002), en las que precisa cinco grupos, saber, saber hacer, saber estar,



querer hace y poder hacer, se aplicé un instrumento para conocer el dominio
qgue tiene los directores sobre algunos de los términos mas empleados en el
trabajo preventivo y comunitario, que le ponga en condiciones favorables para
dirigir con eficiencia el trabajo preventivo y comunitario, considerando que para
dirigir con eficiencia se necesitan conocimientos (Anexo 8).

A continuacion se exponen los datos que arrojé el citado instrumento:

Pregunta |. Esta pregunta estd configurada de forma tal que el investigador
pueda extraer diversas inferencias sobre el dominio que tienen los encuestados
sobre los principales términos que conforman el aparato conceptual que se
emplea en el desarrollo del Trabajo Preventivo y Comunitario.

Se aplicaron 4 variantes, cada una con un total de 24 términos o vocablos y
siglas, algunos de los cuales se repitieron en mas de una variantes, por ser
nuevos 0 poco conocidos y otros por ser “clasicos”. En total se mostraron 72
términos o vocablos y siglas. La esencia de la pregunta estad en conocer cOmo
el propio encuestado califica el dominio que posee de los términos que se les
presentan, empleando las categorias: Poseo un buen dominio,  poseo un
dominio aceptable, poseo un dominio parcial y poseo nociones sobre el término.
Esta auto - calificacion se complementa con la Pregunta Il.

Al analizar los resultados que se recogen en la tabla se pueden establecer las
siguientes inferencias:

-De los 72 términos utilizados, como promedio, los encuestados dicen tener un
buen dominio de 44 de ellos, siendo mayor en el personal que esta en activo
haciendo su tesis de maestria, quienes sefialan que tiene un buen dominio de
54 de los 72 términos, es decir el 75.0%. Los mas bajos resultados se observan
en el personal que en estos momentos esta realizando estudios de nivel
superior, que corresponde en su mayoria al personal joven; estos en su conjunto
sefialan que poseen un buen dominio de 22 términos, es decir el 30.6%.

-Se observa ademas que hay un promedio de 21 términos que los encuestados
sefialan que poseen un dominio parcial (10 término) o que s6lo poseen nociones
(11 términos). Esta situacion se observa en los 4 segmentos, aunque se mas
notorio en los encuestados que realizan estudios de nivel superior, que en su
conjunto sefialan que domina parcialmente 21 términos (29.2%) y que solo
poseen nociones de otros 19 términos (26.4%). Otros términos se dominan de
forma aceptable, es decir, de manera elemental, sin solidez. Resumiendo lo antes

analizado se puede precisar que existen un alto numero de términos empleados



en el trabajo preventivo y comunitario donde los encuestados manifiestan no
tener un solido dominio de los mismos.

Los términos o siglas que se incluyeron en los listados de las 4 variantes de
encuestas de los que existe menor dominio de ellos por parte del personal
encuestado son:

-Abuso lascivo, abstinencia, abuso sexual, carta de Ottawa, calidad de vida,
C.O.N.A.P.E.D, dependencia, droga portera, declaracibn de Alma- Ata,
C.E.A.O.M, Informe Warnok, discapacidad, dinamica de grupo, efecto escalada,
estilo de Vida, resiliencia, SIPAS, nifio.

Pregunta Il.- Esta pregunta se incluy6é para complementar la informacion que la
anterior nos ofrecia, pues se trata de que cada encuestado, a partir de lo que
marcO en la pregunta anterior, en la columna “Poseo un buen dominio del
término, pudiera explicar o definir de la forma mas completa posible 3 de esos
términos seleccionados.

Al analizar las respuestas ofrecidas para esta pregunta se observa como
regularidad que los términos que con mayor frecuencia se escogieron para
definir, fueron aquellos de uso comun y sistematico, que no encierran
importantes detalles o precisiones. Los mas empleados fueron:

-C.D.O, alcoholismo, trabajo preventivo, abandono pedagdgico, medidas
individualizadas, Educacion Especial, droga, Decreto Ley 64/82, proceso docente
— educativo, Consejo de Escuela, trastorno de conducta.

A consideracion del autor, lo mas significativo de esta pregunta es inferir por
omision que, efectivamente, hay un numero significativo de términos que no se
dominan con rigor y los encuestados justamente asi lo hicieron saber al no
seleccionarlos para definirlos, independientemente de que lo marcaron en la
primera columna. Aqui se incluyen términos de mayor nivel de elaboracién como
son los casos de Calidad de Vida, Promocién de Salud, Deberes escolares,
Resiliencia, factores protectores, factores de riesgo, entre otros.

Pregunta Ill.- Esta pregunta persigue, que los encuestados apliquen el
conocimiento que poseen sobre determinados términos al delimitar en cada item
propuesto si son verdaderos o falsos los elementos que se dan sobre cada uno
de ellos. Los datos recogidos se presentan en la siguiente tabla:

Analizando los datos aportados por las respuestas dadas a esta pregunta se

identifican elementos que permiten delinear con mayor precision el dominio de



algunos de los aspectos que conforman la definicién de los términos propuestos
por parte de los encuestados.

Como se aprecia la pregunta contiene 8 items, que recogen contenidos
vinculados a 8 términos; de estos en 2 casos los enunciados son verdaderos
(tems 1, 4, 8 ) y en 5 casos son incorrectos o Falsos ( items 2,3,5,6,7). El
comportamiento global de las respuestas fue el siguiente:

- En el items 1, hubo 2 encuestados que se equivocaron (16.9%), todos

corresponden a personal en formacion.

En el items 2, hubo 4 encuestados(36.7%) que se equivocaron

- Enelitems 3, hubo 7 encuestados(63.1%) que se equivocaron

- En el items 4 hubo 1 encuestados(7.9%) que se equivocaron

- Enelitems 5, hubo 7 encuestados(63.1%) que se equivocaron

- En el items 6, hubo 8 encuestados(72.0%) que se equivocaron

- Enelitems 7, hubo 7 encuestados(63.0%) que se equivocaron

- En el items 8, no hubo encuestados que se equivocaran.

En un analisis mas detenido de estos datos se puede inferir que, en los casos
que la cantidad de encuestados que se equivocaron en alguna respuesta, es
superior a 3 ( que es la cifra total de encuestados que se hallan realizando
estudios para alcanzar el nivel superior y presumiblemente los de menor
preparacion), significa, que hay encuestados con una alta titulacion que no
dominan algunos de los términos claves del Trabajo Preventivo y Comunitario y
por extensién la teoria o reglamentaciones que existen alrededor de ellos, dentro
de los que sobresalen las dificultades con el dominio de:

- Resolucion 216/08, sobre Consejos de escuelas, relacionada con el items 2. (
4 encuestados que se equivocaron)

- Tipos de drogas. relacionada con el items 3. ( 7 encuestados se equivocaron)
- Papel del Maestro como promotor de salud y de la clase como el espacio
principal para la labor educativa — preventiva, relacionada con el items 5.( 7
encuestados se equivocaron)

- Resolucion 216/08, sobre Consejos de escuelas, relacionada con el items 6
gue a su vez esta interconectado con el 2. ( 8 encuestados que se equivocaron)
- Convencion de los derechos del Nifo, relacionado con el items 7, ( 7

encuestados se equivocaron)



Como positivo se observa que todos saben que el trabajo preventivo es con todo
el universo e incluye a las familias.

Pregunta IV.- Esta pregunta esta encaminada a conocer si los encuestados
tienen conocimientos sobre los documentos donde pueden consultar para
ampliar su dominio sobre algunos temas vinculados al Trabajo Preventivo y
Comunitario; se plantearon 5 grupos de contenidos: en cada caso se sefalo
correctamente por los encuestados al menos un documento donde consultar la
tematica; en general la diversidad de fuentes es escasa y en la mayoria de los
casos en cada temética los encuestados sefialan el mismo documento.
II.1.--Fundamentos del programa de superacién profesional para directores de la
Educacion de Jovenes y Adultos.

El material docente que se concibe, constituye una herramienta para potenciar
la superacidén permanente de los directores de centros en la EDJA.

Segun el criterio del catedratico espafiol, Jesus Marin, se puede definir al
material docente, como una herramienta de integracion para determinados
contenidos, con temarios relacionados, utilizables también para la imparticion de
las clases presenciales, sefiala este autor que los materiales docentes incluyen
todo tipo de documentos en lenguaje escrito impreso en papel o en soporte
magnético, que sirva de apoyo para el aprendizaje, ya sean guias didacticas,
programas o textos de apoyo.

Segun D. Prieto, (1994), citado por Valiente Sandé (2002),se plantean tres fases
para la mediacion pedagdgica de los materiales docentes :el tratamiento del tema
(contenidos); el tratamiento del aprendizaje: se relaciona con los métodos a
emplear, que deben permitir que el alumno asuma un rol protagonico en la
asimilacion de los contenidos, con la inclusién de ejemplos, tareas docentes y
ejercicios que vinculen con el ejercicio de la profesion; y el tratamiento de la
forma en que se presenta el material, es decir, su presentacion: encuadernacion,
tipos de letras, ilustraciones, graficos, entre otros.

Sintetizando las ideas antes expuestas, se puede resumir que un material
docente es un documento que recoge los resultados de una experiencia aplicada
y validad por la via cientifica y que sirve para ensefiar un contenido a alguien, el
que puede utilizar a través de las diferentes formas de superacion establecidas,
incluyendo la autosuperacion.

El material docente destinado a la capacitacion de los directores de la EDJA,

cumple los requerimientos antes sefalado y se dirige a potenciar la preparacion



de estos para la estructuracion correcta del sistema de trabajo en funcién de
dirigir eficientemente la escuela y en particular el cumplimiento de las exigencias
que plantea el objetivo priorizado trabajo preventivo y comunitario. EI material
docente estad disefiado de acuerdo con los fundamentos teéricos para su
elaboracion. El diagndstico, como base de toda investigacion, constituyd un
antecedente importante para poder obtener resultados del estado actual en que
se encontraba el proceso que se investiga y que se desea transformar. Este acto
debe ser entendido como un proceso sintético: diagndstico, organizacion,
ejecucion, evaluacién conjugandose la relacion de cada etapa de manera tal que
el resultado de una, sirva para dar comienzo a la proxima.

La concepcion del material permite establecer conexiones, relaciones de
conocimientos, habilidades, habitos, valores, actitudes responsables, etc que
hacen que el tratamiento dado a cada una de las tematicas contribuya al logro del
objetivo propuesto. La propuesta no constituye un esquema rigido, sino una
alternativa viable, flexible, que puede ser mejorada de acuerdo con la realidad
contextual donde se aplique.

Justificacion de la necesidad del material docente.

La preparacion de los directivos ha ocupado un lugar significativo en la
superacion profesional, desde el tratamiento de los diferentes componentes de
preparacion de los cuadros, segun lo establecido en los Lineamientos Rectores
de la Politica de Cuadros en Cuba. A partir de considerar las necesidades de
superacién que en tal sentido presentan, fundamentalmente los directores de
escuelas en contenidos de direccion escolar, se asumen los de la educacion de
Jovenes y Adultos, en esta investigacion.

En respuesta a estas necesidades se concibié la propuesta de superacién cuyo
perfeccionamiento continuo, en la practica educativa, contribuye al desarrollo
profesional y personal de estos y favorece la gestidon de direccion en las
instituciones educativas por las que responden.

Esta se distingue por el empleo, durante el proceso de capacitacion, de la accién
reflexiva en torno a la practica educativa, se propicia el didlogo en torno a
experiencias y vivencias de la practica profesional pedagdgica, en funcion de que
se produzcan mejoras en la direccion de todos los procesos en la escuela, como
escenario esencial para la atencion integral a los escolares, donde se integre lo
curricular, lo familiar y lo comunitario en un contexto interactivo y socializado,

como via principal para realizar un trabajo preventivo y comunitario eficiente.



El programa de superacion que se presenta estad compuesta por un sistema de
acciones relacionadas, que se encaminan a la preparacion de los directores de la
educacion de Jévenes y Adultos, en direccion escolar; parte de un diagnostico de
las necesidades de superacion, de la determinacion de un objetivo general, que
conduzca a la satisfaccion de esas necesidades, los plazos para su ejecucion y la
evaluacion; como formas organizativas se emplean los talleres, precedidos de
acciones de autopreparacion, lo cual favorece su preparacion y responde a sus
propias preferencias, atendiendo a que las reconocen mas comodas, atractivas,
interesantes, motivadoras y activas.

Segun Sierra Salcedo (2002:324) el programa de superacion exige delimitar
problemas, programar recursos, crear actitudes del personal lo suficientemente
flexibles para adaptarse al cambio en caso que se produzca. El programa no es
rigido, es susceptible de ser modificado, precisada, delimitado constantemente a
partir de los propios cambios que se vayan operando en el objeto de
transformacion. Es imprescindible la valoracién de los resultados y del proceso
para tomar decisiones (seguir, corregir, retroceder, etc.,). Criterios con los cuales
concuerda el autor de esta investigacion.

De igual manera se ha profundizado en la definicion de superacion, entendida
esta como un proceso continuo, que se desarrolla a lo largo de la vida y conlleva
crecimiento humano y profesional.

Ya especificamente sobre programa de superacion, Castro Escarra (2007:122-
123) apunta que esta requiere de la definicion explicita de las necesidades,
objetivos, contenidos, formas organizativas, modalidades, lugares y recursos
materiales y humanos que se requieren para ello; es decir, debe precisarse por
qué, para qué, quiénes, qué, como, donde y cuando.

Presupone partir de un diagndéstico en el que se evidencia un problema y la
proyeccion y ejecucion del sistema de acciones intermedias, progresivas y
coherentes que permiten alcanzar de forma paulatina los objetivos propuestos.
Cuestiones estas que se tuvieron en cuenta en el presente trabajo.

Los presupuestos tedricos metodoldgicos que sustentan el programa disefiado,
tienen su base en ciencias como: la Filosofia, la Pedagogia, la Sociologia y la
Psicologia, las cuales posibilitan su organizacion coherente. Los aspectos que
ellas aportan al estudio del objeto de investigacion, se relacionan entre si, por lo
que analizar la incidencia de cada una por separado condicionaria a una

fragmentacion necesaria.



Se asumen como fundamentos tedrico-metodoldgicos los siguientes:

Desde el punto de vista filosofico: por su concepcion dialéctica, se asume un
enfoque de sistema, estableciendo una relacién entre las diferentes categorias y
principios; se toma como referencia el materialismo dialéctico, en tanto la
investigacion supone atender el contexto en el momento en que tiene lugar el
proceso, la dinamica de interaccion entre el sujeto y su entorno social, con lo que
se promueve el cambio cuantitativo-cualitativo del sujeto que aprende, y se toman
como punto de partida la situacion histérico social concreta donde se
desempenian los directores. El conocimiento de la teoria y el método cientifico de
la dialéctica materialista ha sido condicion previa, para comprender las relaciones
que se establecen entre los objetivos, contenidos, métodos, asi como lo subjetivo
y objetivo en el proceso pedagadgico.

Desde el punto de vista psicologico se asume el principio de la unidad de lo
afectivo y lo cognitivo, el cual constituye una caracteristica esencial que opera en
las interrelaciones e intercambios de experiencias, lo que propicia un clima
favorable (atmosfera psicoldgica de respeto, aceptacion y dialogo).

Desde el punto de vista pedagdgico se sustentd en los componentes didacticos
del proceso docente — educativo y los principios establecidos para la direccién del
proceso pedagdgico.

De acuerdo con las nuevas tendencias existentes a nivel mundial para la
capacitacion a directores el autor ha considerado adecuado introducir algunos
de los elementos que desde el punto de vista organizativo se exige para
conformar un programa de capacitacion que complementa los elementos antes
sefalados:

- La duracion total en horas de cada uno de los eventos que se programen. El
tiempo destinado globalmente al desarrollo del programa debe estar en el entorno
de las 24 a 32 horas de actividades frontales, a razén de 4 horas por tema, con
frecuencia semanal. La estructura interna del tiempo para cada tema dependera
de diversos factores tales como autoprepeparacion efectuada, complejidad de los
temas y modalidad empleada, entre otros.

- El instructor o personal encargado 0 responsable del desarrollo de temas y
otros eventos de direccion deben ser especialistas y conocedores de las
tematicas y con suficiente experiencia como director para poder no sélo evaluar
si no trasmitir y potenciar las mejores experiencias que se debatan o presenten

en los talleres y sesiones de trabajo.



[I.2.-Estructuracion del programa de superacion profesional. Su aplicacion

El programa de superacién profesional tiene como objetivo general:

% Contribuir a la superacion de los directores de la educacion de Jbévenes y
Adultos en contenidos de direccion escolar de manera que permitan la
apropiacion de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para dirigir los
procesos la escuela en su contexto comunitario.

El programa de superacion profesional comprende cuatro etapas, y la definicion
del objetivo para cada una, las cuales estan relacionadas entre si: diagnéstico,
planeacion, implementacién y validacion, como se ilustra en el esquema que se

presenta a continuacion.

tapas

S

Determinar las necesidades de}

Diagndstico Implementacion Validacién

Aplicar instrumentos y evaluar

superacion. resultados.

Fundamentar temas de
superacion.

Analizar las acciones. N Introducir en la préactica el plan de
Organizar los niveles de las acciones de acciones.
superacion.

[1.2.1.-Etapa de diagndstico y planeacion.
Esta etapa esta dirigida a la determinacion de las necesidades de superacion de
los directores de la educacion de Jévenes y Adultos, en contenidos de direccion

escolar que favorezcan el funcionamiento de los centros en general y del objetivo



priorizado Trabajo Preventivo y Comunitario, en especial y su aporte a la

planificacion, organizacioén, ejecucion y control de la labor educativa.

Para la determinacién de las necesidades de superacion se propone la aplicacion

de diversos meétodos y técnicas de la investigacion educativa que permitan

determinar el estado actual de las necesidades de superacion de los directores.

Etapa de planeacion:

La etapa de planeacion se realiza a partir de la determinacion de necesidades de

superacion de los directores de la educacion de Jovenes y Adultos. Sobre esta

base se proyectan las acciones dirigidas a la determinacion de los objetivos, los
contenidos de la superacion, los métodos, las formas de organizacion de la
superacion, y la evaluacion.

Los contenidos que se determinan para la autopreparacion se agrupan en los

temas:

» Principios de la direccion educacional.

» Las funciones especificas, deberes y requisitos de un director de escuela.

» La planeacion estratégica y la direccion por objetivos.

= El plan de trabajo individual del director.

» Resoluciones Ministeriales: 118/08, 119/08, 120/08, 216/08.

= La prevencion en las instituciones educativas. Programa Director de
Promocion de Salud en el ambito escolar.

» Métodos y estilos de direccion.

» Latoma de decisiones.

= La comunicacion en la institucion escolar.

= Estilos del liderazgo.

= EI Modelo de la Escuela para la Educacion de Jovenes y Adultos..

= El tratamiento a los conflictos.

» Aspectos a tener en cuenta en el desarrollo de una reunion eficiente.

Los temas para el desarrollo de los talleres se agruparon como sigue:

Taller No 1.

* Funciones generales de direccion y su correspondencia con las funciones
especificas del director de una escuela. La atencion al Trabajo Preventivo y
Comunitario y su instrumentacion en el funcionamiento general del centro.
Especificidades de los Consejos de Escuelas como referente para organizar el
trabajo de los profesores guias.

Taller No 2.



» La planeacion estratégica (PE) y la direccion por objetivo (DPO).

= Los objetivos priorizados del MINED, R/M 118/08.

» Elaboracion del plan teméatico del Consejo de direccién a partir de los objetivos
priorizados.

= Las reuniones o0 asambleas de grupos como prioridad. para la institucién
escolar.

Taller No 3.

= El diagndstico institucional.

= Aspectos a tener en cuenta en la caracterizacién de la institucién docente
(R/M No0.216/08)

= Diagnoéstico del estado de la salud escolar en el centro.

Taller No 4.

» La direccibn en la escuela para Jévenes y Adultos: Propuestas para su
perfeccionamiento. La planificacién del trabajo en la escuela para Jévenes y
Adultos

» Disefio del trabajo del profesor guia para el desarrollo de reuniones o
asambleas de grupos.

= El plan de trabajo individual del director.

Taller No 5.

= Los conflictos en la institucion escolar.

= Como conducir los conflictos, aspectos a tener en cuenta.

= Atencion a los conflictos en las reuniones.

= Taller No 6.

= Lareunion eficiente.

Determinacién de las formas organizativas de la superacion.

De acuerdo con los requerimientos de la preparacion de los cuadros desde el

puesto de trabajo, a partir de la normado en las Resoluciones Ministeriales

132/2004, 119/2008 y las necesidades que generan los nuevos retos y

transformaciones en la educacion de Jovenes y Adultos, se previeron diferentes

formas de superacién que posibilitaron la realizacién de acciones concernientes a

la preparacién en contenidos de direccion escolar, de manera que permitan la

apropiacién de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para dirigir los
procesos de la escuela de Jovenes y Adultos en su contexto comunitario y el

cumplimiento de los indicadores del Trabajo Preventivo y Comunitario ajustados a

las necesidades de esta educacion.



Las formas organizativas de la superacion que amparan el programa que se
propone, se seleccionaron a partir de propiciar una mayor reflexion y creatividad
respecto a la practica educativa como escenario esencial del desempefio
profesional de los directores; en consonancia con ello se ordenaron de la manera
siguiente: autopreparacion y talleres.

La autopreparaciéon como actividad previa indispensable que realiza el cuadro
para la realizacion exitosa de sus funciones, es una via para la realizacion eficaz
de las tareas previstas para el cumplimiento de su encargo social. La
autopreparacion tiene que estar prevista en la planificacion del sistema de trabajo
segun se establece en el Seminario Nacional a Dirigentes, Metoddlogos e
Inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educacién, primera
parte (febrero 1981).

La autopreparacion se concibe ademas, como la actividad que permite la
elaboracion del estudio independiente; y en ella interviene el estudio de
documentos normativos: resoluciones, circulares, materiales metodoldgicos

La propuesta se caracteriza por tener predominio de actividades practicas a
través de los talleres en los que es necesario aplicar los conocimientos tedéricos
adquiridos para poder ejecutar adecuadamente las tareas programadas desde su
auto preparacién, de modo que la practica corrobore las posibilidades y
condiciones reales del director para el ejercicio de sus funciones. Esta forma
organizativa asumida en la propuesta, se seleccion6 atendiendo al nivel de
preparacion de los directores de manera que estos reciban una preparacién que
se sustente en la reflexion y la creatividad respecto a la practica educativa como
escenario del desempefio profesional propio de los directores de la educacion de
Jovenes y Adultos. El taller permite la elevacion del proceso de superacion
dirigido a lograr un hacer-haciendo, donde se integra lo curricular, lo familiar y lo
comunitario.

El taller cientifico - metodoldgico segun lo establecido en el articulo 45 de la
Resoluciéon Ministerial 119/08, es la actividad que realizan los educadores con el
fin de perfeccionar el proceso pedagdgico los resultados del trabajo cientifico —
metodoldgico constituyen una de las fuentes principales que le permiten al
educador el mejor desarrollo del trabajo docente-metodolégico.

El taller en criterio del autor resulta la actividad grupal en la que a partir de un

tema comun, se exponen y debaten sus vivencias y resultados de la investigacion



pedagogica o de su vinculo con la préactica escolar. Por su forma, devienen en
verdaderos eventos de iniciacion cientifica.
Seleccién del contenido: Se realiz6 a partir de la consideracion de las
necesidades, los contenidos cientificos fundamentales de la direccion y las
transformaciones de la educacion de Jbévenes y Adultos, se precisaron los
conceptos basicos, las ideas claves, asi como el desarrollo de habilidades y
actitudes en funcién de lo que tienen que saber hacer en relacion con la direccion
de los procesos en la escuela.
En relacion con lo anteriormente abordado se procede a determinar y ordenar las
ideas fundamentales que deben ser objeto de tratamiento en el contenido de la
superacién de los directores de la educacién de Jovenes y Adultos, asi como las
formas a utilizar para el tratamiento a estos contenidos.
Determinacion de la evaluacion de las formas organizativas de la superacion.
La evaluacién se asume como proceso y como resultado, con el propésito de
evaluar de forma integrada los conocimientos, las habilidades y las actitudes lo
cual favorece el progreso de la conciencia del cambio, la transformacion y el
desarrollo profesional y personal de los directores de la educacion de Jovenes y
Adultos.
Esta forma de asumir la evaluacion permite conocer la marcha del proceso de
superacion de los directores en determinados momentos de las distintas formas
organizativas proyectadas, a la vez que permite repensar y redisefiar el proceso
y las acciones del programa.
En las formas de superacion determinadas, se prevé como regularidad, el empleo
de la evaluacion sistematica por cuanto se realiza de manera constante en las
distintas formas adoptadas y se le da seguimiento al proceso de preparacion para
elevar los resultados al corregir o potenciar su desempefio en la direccién de los
procesos.
Con anterioridad a la implementacion, el programa fue puesto a consideracion de
especialistas. Para ello se elaboré un cuestionario, el cual fue sometido a criterio
de 3 especialistas, 2 Master y 1 Licenciado de la Direccidon Municipal de
Educacién de Cienfuegos.
Para la seleccion de los especialistas se tuvieron en cuenta los siguientes
requisitos:

» Ser Licenciado en educacién y con experiencia en la educacion de de

Jovenes y Adultos.



= Mas de 10 afios de experiencia en el trabajo de la educacion de Jovenes y
Adultos.
= Mas de 5 afos de experiencia en la Direccién de la educacion de Jovenes
y Adultos.
Para ello se establecieron los siguientes aspectos a considerar:

= Correspondencia de las acciones con los resultados del diagnéstico.

Nivel de aplicabilidad del programa, como soluciéon al problema y

posibilidades reales de su puesta en practica.
= Correspondencia del objetivo general del programa con los objetivos

trazados para cada forma disefiada.
» Valorar la claridad y precision en los pasos a seguir en cada etapa del
programa.

Después de un andlisis por parte de los especialistas acerca del programa de
superacion presentado, se determinaron los aspectos significativos aportados
para proceder a la implementacién, entre estos se consideraron los siguientes:
« Existe un criterio comdn en que las acciones disefiadas en el programa de
superacion se corresponden con los resultados del diagnéstico de
necesidades de los directores de la educacién de Jévenes y Adultos.
% Nivel de aplicabilidad del programa, como solucién al problema y
posibilidades reales de su puesta en practica.
%+ Correspondencia del objetivo general del programa con los objetivos
trazados para cada forma disefiada.
% La utilizacion de los talleres, como una de las formas empleadas, propician
la reflexion, la construccion y la reconstruccion de los conocimientos, asi como
la atencidn integral a escolares donde se integra lo curricular, lo familiar y lo
comunitario en un contexto interactivo y socializado.
% Refieren entre las cuestiones significativas la superacion desde el puesto
de trabajo y el vinculo teoria —practica en las vias disefiadas.
% Posibilidades que brinda el tener consolidada la informacién sobre los
principales términos que se emplean en el trabajo preventivo y comunitario en
la actualidad.

[1.2.1.2.-Etapa de Implementacion.

La implementacion del programa de superacion se realizé una vez concluida la

planeacion estratégica y los criterios ofrecidos por los especialistas.



Esta etapa tuvo el propdsito esencial de llevar a vias de hecho el desarrollo de las
formas de organizacion de superacion previstas.

Las acciones de superacion concebidas en el programa se previeron para ser
desarrolladas desde el mes de febrero/10, hasta noviembre/10. Se insertaron en
las preparaciones para cuadros y reservas disefiadas por el departamento de
Cuadros de la Direccién Municipal de Educacion y en las actividades efectuadas
por el equipo provincial de la Educacion de Jévenes y adultos. Estuvieron a cargo
de personal seleccionado, tales como profesoras a tiempo parcial del
departamento de Direccion Cientifica (entrenadoras de cuadros) del municipio,
especialistas de la Direccion Provincial y el propio autor, los que fungieron como
coordinadores y facilitadores por ser los de mayor experiencia ante las
problematicas objeto de analisis. Varios temas contaron con la participacion de
compaferos de la estructura provincial de Educacion a solicitud del autor.

En el primer encuentro se realizé una introduccién, donde se expusieron los fines
e importancia del programa de superacion, se orient6 la bibliografia y se preciso
el sistema de evaluacion. En cada encuentro se recogieron los niveles de
satisfaccion y al concluir se utilizé una técnica para evaluar el impacto y recoger
las principales valoraciones y criterios de los directores de escuelas.

Las acciones de superacion determinadas se insertan en el sistema de trabajo
de la escuela y toman en cuenta las condiciones objetivas y organizativas que
garantizan la participacion e implicacion activa de los directores, a partir del
andlisis en torno a las principales probleméticas que enfrenta en su practica
educativa, la busqueda y propuesta de soluciones en la direccion de los
procesos.

Para el desarrollo de los talleres se proponen tres momentos:

Primer Momento: apertura, en este momento se presentan el tema y las ideas
fundamentales para su desarrollo, se recogen criterios acerca de la preparacion
que poseen, se toman las expectativas de los participantes y se dan a conocer
las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Segundo Momento: desarrollo, momento en que se realiza un amplio debate
critico y creativo del grupo, se comparten las mejores practicas y experiencias,
las mejores propuestas y soluciones innovadoras, se sigue una dinamica de
reflexion que va de la reflexion individual del trabajo de creacion previo, a la
reflexion grupal colaborativa, y de esta a la reflexiéon individual enriquecida por los

aportes del trabajo colaborativo.



Tercer Momento: cierre, se valoran las mejores propuestas, aciertos, Yy
soluciones, se atiende la satisfaccion de las expectativas y se orienta el préximo
taller.

Desarrollo de los talleres:

Taller No 1: Principios de la direccion educacional. Las funciones especificas,
deberes y requisitos de un director de escuela .Funciones generales de direccion
y su correspondencia con las funciones especificas del director de una escuela.
La atencion al Trabajo Preventivo y Comunitario y su instrumentacion en el
funcionamiento general del centro. Especificidades de los Consejos de Escuelas
como referente para el trabajo de los profesores guias.

Objetivo: analizar las funciones generales de direccion y especificas del director
de un centro de la educacién de Jovenes y Adultos, asi como sus deberes y
requisitos.

Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento se present6 el tema y las ideas fundamentales para su
desarrollo.

Se recogieron los criterios acerca de la preparacion realizada como condicion
previa al tema (funciones generales de direccion y especificas de un director de
escuela, el ciclo directivo, se valoraron las expectativas que presentaron los
directores participantes y se dieron a conocer las reglas de trabajo en grupo,
entre otras.

Durante el desarrollo se propuso un analisis critico acerca de cémo
implementaron las funciones generales de direccién y las especificas de un
director de escuela , teniendo en cuenta sus deberes y requisitos y las relaciones
que establecieron entre ellas, se enfatizé en la funciébn de control y tipos de
control, cobmo implementaron estas en la institucion escolar. Fue significativa la
conceptualizacién del funcionamiento de los consejos de escuelas en las demas
educaciones y como se podian adoptar ideas contenidas en el reglamento
vigente para incorporar careadoramente en el trabajo que se realiza en la
institucion.

Se compartieron las mejores practicas y experiencias, las mejores propuestas,

se siguié una dinamica de reflexion que fue desde la reflexion individual del



trabajo de creacion previo, a la reflexidbn grupal colaborativa y de esta a la
reflexion individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Seminario Nacional a
Dirigentes, Metodologos e Inspectores de las Direcciones Provinciales y
Municipales de Educacion (documentos normativos y metodoldgicos) febrero
1984 (tema VII pagina 346-362); Hacia el perfeccionamiento de la escuela
primaria. 2000. Capitulo No2 péaginas 45, 46 y 47; Direccion Organizacion e
Higiene del escolar. 2007. Capitulo | pagina 22 y 28; Guia de estudio de cuarto
afo. Direccion Educacional (materiales complementarios péaginas 14 -17.);
Folleto: De quién es la responsabilidad la escuela o la familia.1988.paginas 7-31.
Al finalizar se valoraron las mejores propuestas, aciertos, y soluciones, se atendi6
la satisfaccion de las expectativas y se orient6 el préximo taller.

En el caso de tres directores, se le orientd profundizar en la funcién de (mando,
regulacion, ejecucion) y tipos de control.

La forma de evaluacién: Se realizé de forma sistematica a partir de los
conocimientos habilidades y actitudes que evidencié cada director.

Taller No 2: La planeacion estratégica y la direccidn por objetivos.

Los objetivos priorizados del MINED para el curso escolar 2008-2009.

La elaboracion del plan temético del Consejo de direccidn a partir de los objetivos
priorizados.

Objetivo: debatir acerca de las concepciones tedérico — practicas de la planeacion
estratégica, la direccién por objetivos, objetivos priorizados y su concrecion en el
consejo de direccion.

Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento se presentd el tema y las ideas fundamentales para su
desarrollo.

Se recogieron los criterios acerca de la preparacion realizada como condicion
previa al tema; se valoraron las expectativas que presentaron los directores
participantes Durante el desarrollo los directores expusieron los conocimientos
que adquirieron sobre la direccion por objetivos asi como su relaciéon con la
planeacion estratégica, se realizaron reflexiones sobre las areas de resultados
claves, conceptos de planeacién estratégica y el algoritmo a seguir para la

instrumentacion de esta.



Se compartieron las mejores experiencias, los conceptos mas acabados, se
siguidé una dinamica de reflexion que fue desde la reflexion individual del trabajo
de creacion previo, a la reflexiébn grupal colaborativa y de esta a la reflexion
individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

Se sugirié un trabajo de mesa donde se analizaron los objetivos priorizados del
curso escolar y se elabord el plan teméatico del Consejo de direccion de cada
centro de forma diferenciada a partir de la caracterizacion de cada uno.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Resolucién Ministerial 65/06,
Resolucién Ministerial 67/08, Resolucion Ministerial 118/08, objetivos priorizados.
Al finalizar se valoraron los mejores aciertos, propuestas y soluciones, se atendi6
la satisfaccion de las expectativas y se orientd el proximo taller.

Las formas de evaluacion: Se realiz6 de forma sistematica a partir de los
conocimientos habilidades y actitudes que evidencié cada director

Taller No 3: La prevencién en las instituciones educativas .El diagnostico
institucional. Aspectos a tener en cuenta en la caracterizacion de la Institucion
Docente. (R/M 216/08).

Objetivo: elaborar la caracterizacion de la escuela y la comunidad a partir de los
fundamentos tedricos y principales documentos normativos.

Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento fueron presentados el temay las ideas fundamentales para
su desarrollo, se recogieron los criterios acerca de la preparacion que habian
obtenido sobre los fundamentos tedricos del diagndstico de la escuela, las
variables, dimensiones e indicadores a utilizar en el diagnéstico y la
caracterizacion de la escuela, se valoraron las expectativas que presentaron los
directores participantes y se dieron a conocer las reglas de trabajo en grupo,
entre otras.

Fue necesario brindar una panoramica de la fundamentacion del Programa
Director de Promocién de Salud y los hacer precisiones sobre los ejes tematicos
que contiene. Se insistio en la salida coherente del contenido de cada eje en la
propia actividad docente y aprovechar la experiencia de los alumnos para
promover debates y reflexiones que sirvan para todo el grupo.

Durante el desarrollo intercambiaron sobre los conocimientos alcanzados, donde

se esclarecieron los pasos previos para la obtencion de un diagnéstico certero,



los indicadores fundamentales a tener en cuenta. Se compartieron las mejores
practicas, experiencias experimentadas por ellos en la institucion , donde primé
una dinamica de reflexion que fue desde la reflexion individual del trabajo de
creacion previo, a la reflexion grupal colaborativa y de esta a la reflexion
individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

Se realiz6 un trabajo de mesa donde se elaboro la caracterizacion de la familia y
la comunidad donde esta enclavada la escuela.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Hacia el perfeccionamiento de
la escuela primaria. 2000. Capitulo No IlI; Mi familia es asi paginas 12 -19. Arés
Muzio, Patricia. 2000; Reglamento de los Consejos de Escuelas y Circulos
Infantiles. R/M. 216/08. Arias Brito, H.: La comunidad y su estudio. Personalidad,
Educacion y salud, Ed. Pueblo y Educacion, La Habana, 1995; ElI Programa
Director de Promocion y Educacion para la Salud en el Sistema Nacional de
Educacién; Ed. Pueblo y Educacién, La Habana, 1995; La escuela , la familiay la
educacion para la salud. Para la Vida. Lic. Cirelda Carvajal R y Lic. Mario
Rodriguez-Mena G. Editorial Pueblo y Educacion, 1995; Carta Circular 4/99, del
Ministerio de Educaciéon (material impreso); Trabajo Preventivo relacionado con el
uso indebido de Drogas; Ediciones Molinos, S. A, 2005.

Al finalizar se efectué un intercambio de experiencias donde cada director expuso
la caracterizacion elaborada, se atendieron las expectativas y se oriento el
préximo taller.

La evaluacion se realizd6 de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencié cada director Se logré que los directores se
relacionaran con el libro Trabajo Preventivo relacionado con el uso indebido de
Drogas y sus contenido esencial, pues no existia un real dominio del mismo ni de
los contenidos que aborda.

Taller No 4: La direccion en la escuela para Jovenes y Adultos La direccién
escolar. Propuestas para su perfeccionamiento. Disefio del trabajo de cada
organo de la escuela y su contribucion al desarrollo y atencién la labor preventiva
y comunitaria. El plan individual del director.

Objetivo: debatir acerca de las concepciones teoricas de la direccién escolar, el
ciclo directivo, su relacion con el sistema de trabajo de la escuela y su
contribucién al funcionamiento de los 6rganos de direccion. El plan individual del
director como elemento que recoge las acciones para dirigir los esfuerzos

hacia el logro de los objetivos priorizados en cada etapa.



Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarrén.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento fueron presentados el temay las ideas fundamentales para
su desarrollo.

Se recogieron los criterios acerca de la preparacion que habian obtenido en la
autopreparacion, realizada como condiciébn previa al tema, se valoraron las
expectativas y se recordaron las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Durante el desarrollo se realizé un debate de la concepcion de la direccidén
escolar en los centros de la educacion de Jovenes y Adultos y la relacién que
existe con la realizacion de todas las actividades en el sistema para dar
cumplimiento a los objetivos del nivel, las funciones y los procedimientos a seguir
por cada 6rgano de de la escuela para atender todos los componentes del
proceso que resumen un trabajo preventivo — educativo eficiente. Se analizé
cOmo pusieron en practica las funciones de direccion en ese proceso con mayor
éenfasis en el consejo de direccibn como Organo rector. Se compartieron las
mejores practicas y experiencias, las mejores propuestas, se siguié una dinamica
de reflexién que fue desde la reflexion individual del trabajo de creacion previo, a
la grupal colaborativa y de esta a la reflexion individual enriquecida por los
aportes del trabajo colaborativo. Esencial fueron las precisiones que se hicieron
sobre el sistema de planificacion vigente en todos los niveles, a partir de lo
instruido por la maxima direccion del pais.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Material mimeografiado sobre
el sistema de trabajo del MINED; Material en soporte digital sobre funciones
generales de direccion; Tesis de maestria de Alonso, S: El Sistema de Trabajo
del MINED (2002); Plan de trabajo de los centros; Direccién Organizacion e
Higiene del Escolar. 2007. paginas 51-53; Decreto Ley No 229/02. ; Reglamento
de los Consejos de Escuelas y Circulos Infantiles. R/M. 216/08. Instruccion del
Presidente de los Consejos de Estado y de Ministro sobre el sistema de
Planificacion.

Al finalizar se valoraron las mejores propuestas, aciertos, y soluciones, se atendi6
la satisfaccion de las expectativas y se orientd el proximo taller.

La evaluacion se realizo6 de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidenci6 cada director y se constatdé posteriormente

el impacto en la observacion de los colectivos de ciclos.



Taller No 5: El tratamiento a los conflictos. Los conflictos en la institucion escolar.
Como conducir los conflictos, aspectos a tener en cuenta. Atencién a los
conflictos en las reuniones de grupos.

Objetivo: analizar mediante el estudio de casos diferentes situaciones que se dan
en la practica escolar para un manejo adecuado en la solucién de los conflictos.
Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento fueron presentados el temay las ideas fundamentales para
su desatrrollo.

Se recogieron los criterios acerca de la preparaciéon que habian obtenido en la
autopreparacion, realizada como condicion previa al tema, se valoraron las
expectativas y se recordaron las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Durante el desarrollo se realizd un debate donde se partido del andlisis de un
estudio de caso en que se generd un conflicto, donde cada director expuso sus
criterios, se analizaron diferentes concepciones acerca de los conflictos y se
propicio el intercambid de sus opiniones al respecto. Seguidamente se analizaron
las causas fundamentales que pueden generar conflictos, etapas de este vy
diferentes estrategias para su solucion.

Se realiz6 un debate de los conflictos mas usuales en las instituciones escolares
que dirigen, coincidiendo que estos se dan fundamentalmente por varias razones
tales como: no se atienden las diferencias individuales de este alumnado, se
empelan métodos propio para enseflanza primaria 0 secundaria, poca
comunicacion, por lo que se determiné desarrollar una reunién demostrativa, en
el centro de referencia, donde se atendiera un conflicto y otras actividades
vinculadas con la comunidad.

Se compartieron las mejores practicas y experiencias, las mejores propuestas, se
siguié una dinamica de reflexion que fue desde la reflexion individual del trabajo
de creacion previo, a la grupal colaborativa y de esta a la reflexion individual
enriguecida por los aportes del trabajo colaborativo.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Guia de estudio, cuarto afio.
Direccidon Educacional, materiales complementarios, paginas de la 31 a la 42;
Material en soporte digital sobre “Los conflictos”.

Al finalizar se valoraron las mejores propuestas, aciertos y soluciones, se atendié

la satisfaccion de las expectativas y se orientd el proximo taller.



La evaluacion se realizd6 de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencié cada director y se constatd el impacto a
través de los sistemas de visitas a la reunion de padres y en el resto de los
procesos de la escuela donde se analiz6 el tratamiento que se ofrece a los
conflictos.

Taller No 6: Reuniones. La reunién eficiente. .Aspectos a tener en cuente antes
durante y después de la reunion. Elaboracion del orden del dia del consejo de
direccion.

Elaboracion de tareas para cada etapa del curso, atendiendo a los objetivos y las
principales direcciones de trabajo.

Obijetivo: debatir las concepciones tedéricas practicas acerca de las reuniones
para la conduccion eficiente de las del sistema de trabajo.

Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarrén.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento fueron presentados el temay las ideas fundamentales para
su desatrrollo.

Se recogieron los criterios acerca de la preparacion que habian obtenido en la
autopreparacion, realizada como condiciébn previa al tema, se valoraron las
expectativas y se recordaron las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Durante el desarrollo del taller se efectué un debate sobre los aspectos a tener en
cuenta antes, durante y después de una reunién; se retroalimentaron del
contenido de los objetivos priorizados para el presente curso escolar y su relacion
con el plan tematico de los consejos de direccion y de las asambleas o
reuniones de grupos. De forma independiente conformaron el orden del dia del
consejo de direccion. Se analiz6 una guia previamente elaborada para la
observacion de una reunion y se procedio, dividido en dos subgrupos, a la
observacion de un consejo de direccion demostrativo..

Se compartieron las mejores practicas y experiencias, las mejores propuestas, se
siguié una dinamica de reflexiébn que fue desde la reflexion individual del trabajo
de creacién previo, a la grupal colaborativa y de esta a la reflexiéon individual
enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Material en soporte digital
sobre reuniones eficientes; Material mimeografiado sobre los aspectos a tener en

cuenta antes, durante y después de la reuniéon; Guia para la observacion de una



reunion; Resolucién Ministerial 119/08. Obijetivos priorizados del MINED;
Resolucién Ministerial 216/08.Reglamento de los Consejos de Escuelas; y el
material que contiene los temas de preparacion correspondientes al Seminario
Nacional para el curso 2010 — 2011, tema Xl y tema XII.

Al finalizar se valoraron los mejores aciertos propuestas y soluciones, se atendié
la satisfaccion de las expectativas y se orientd el proximo taller.

La evaluacion se realiz6 de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencié cada director y se constato el impacto a
través de la observacién de los sistemas de visitas al Consejo de direccion.

Los resultados obtenidos en cada una de las actividades desarrolladas a partir de
las formas (autopreparacion y talleres) empleadas y la utilizacién de la técnica de
lo positivo, negativo, interesante, asi como las sugerencias, facilitaron llegar a los
siguientes resultados:

Como aspectos positivos se distinguieron (P):

+ Clima emocional afectivo en que se desarrollaron las diferentes acciones del
programa.

% La vinculacién de los conocimientos tedricos y la realidad educativa, durante

la realizacién de cada actividad.

X/
o

La aplicacion de las técnicas de trabajo en grupo.
% Nivel de creatividad en la realizacion de las actividades.

% La utilizacion de las TIC.

¢ Intercambios establecidos entre los directores y otros participantes con
experiencia en el sector y demostrada preparacion.

% Reconocimiento por los directores de que la labor de prevencion solo se
puede realizar y alcanzar los resultados esperados si se realiza una labor docente
— educativa de calidad y en ella se aprovecha las experiencias y las
potencialidades de los alumnos que estudian en estos centros.

Como elemento negativo se valoro:

% Las limitaciones con la bibliografia impresa para algunos contenidos de
direccion escolar.

Como interesantes:

% Los estudios de casos.

% La dindmica lograda durante el desarrollo de las actividades.

+ El uso de bibliografia muy actualizada y bien conducida por los facilitadores.

Como Sugerencias:



% Redefinir los temas de investigacion de los directores, a partir de su
desempenio para la solucion a los problemas de su practica educativa.
% Socializar los resultados en eventos cientificos que se realicen.
[1.1.2.3.-Etapa de validaciéon del programa.
La validacién constituye la Ultima etapa y se orienta en funcion de valorar la
efectividad de las acciones implementadas en relacién con la superacion en
contenidos de direccién desde el puesto de trabajo para los directores de la
educacion de Jovenes y Adultos.
Para la evaluacién del aprendizaje de los directores que recibieron la superacién
disefiada, se planted la evaluacion sistematica y continua durante el desarrollo de
las acciones de superacion, asi como la aplicacion de la técnica de lo positivo, lo
negativo, lo interesante y otras sugerencias (PNI).
Para evaluar la efectividad del programa de superacion se propusieron los
siguientes indicadores para medir el impacto a corto y mediano plazo:
= Dominio tedrico de las funciones generales de direccion y especificas del
director de la escuela de Jovenes y Adultos y su aplicacion en la gestion
de direccion para el desarrollo de un trabajo preventivo comunitario
eficiente.
= Concepcion de la direccién de los procesos que tienen lugar en la escuela
con caracter diferenciado y la relacién escuela-familia-comunidad.
= Toma de decisiones con un enfoque participativo.
» Para la evaluacién a largo plazo se propuso como indicador:
= Solucion de conflictos.
= Conviccion de que la labor de prevencion solo se puede realizar y
alcanzar los resultados esperados si se realiza una labor docente —
educativa de calidad y en ella se aprovecha las experiencias y las
potencialidades de los alumnos que estudian en estos centros.
Validacion del programa de superacion profesional.
Para valorar los resultados finales de la investigacidn cientifica, en
correspondencia con la aplicacion del programa de superacion dirigido a
directores de la educacién de Jovenes y Adultos para potenciar el nivel de
preparacion en contenidos de direccion y la gestion de direccion para el
desarrollo de un trabajo preventivo comunitario eficiente, nuevamente se
aplicaron los métodos cientificos empleados en la etapa del diagndstico inicial

para evaluar la efectividad en la practica y cdmo estos conocimientos quedaron



transferidos al proceso de direccion en cada centro; ademas se aplico una nueva
encuesta a los directores indagando los criterios que poseen acerca de la
preparacion recibida como resultado de la aplicacibn del programa de
superacion y constatar la pertinencia y validez del programa Yy los talleres como
forma fundamental concebida, constatandose los siguientes resultados:

En la encuesta aplicada (Anexo 8).

El 100% de los directores de la educacion de Jévenes y Adultos adquirieron
dominio de las funciones generales de direccion y el 90% las ponen en préactica
en la direccion de los diferentes procesos de la escuela.

El 100 % de los directores refieren conocer en qué consiste el ciclo directivo y
como se manifiesta éste en la conduccion de los procesos de direccion en la
institucion que dirigen.

40% domina y emplea adecuados métodos y estilos de direccién y los aplican en
su gestion de direccién, asi como en la toma de decisiones.

El 100% de los directores dominan las vias que deben seguir para el tratamiento
a un conflicto en la institucion escolar y comunidad , lograndose menor nimero
de quejas e incidencias, pues pudieron dar solucién a los problemas que se
presentaron en la institucion, esto contribuyé a una mejor organizacion escolar,
reflexion de los problemas, unidad de los colectivos pedagdgicos, la participacion
del colectivo estudiantil e instituciones en la toma de decisiones y solucion de los
problemas determinando las causas y las acciones a seguir.

Se logré claridad en el conocimiento de las funciones especificas del director de
escuela, sus deberes y requisitos en el 100% de los directores, lograndose que
las pusieran en practica en su quehacer cotidiano en la escuela, que
comprendieran el rol que juegan en la institucion y cual es el accionar que tienen
gue seguir para trasmitir la politica educacional en la institucién y cumplir su
mision. Fue satisfactorio el resultado que se obtuvo en el empleo de vias y
procedimientos para garantizar la organizacion y el clima favorable en el colectivo
laboral, logrando alcanzar de esta forma mejores resultados en los indicadores de
eficiencia establecidos, vistos en la retencién, calidad de aprendizaje, puntualidad
de alumnos y trabajadores, continuidad de estudios y los modos de actuacion de
alumnos y trabajadores.

El 100% de los directores lograron alcanzar mayores conocimientos en la
direccién cientifica del trabajo en la escuela, se gand en eficiencia en el

conocimiento de la planeacion estratégica, direccidbn por objetivos, toma de



decisiones, conocimientos de las etapas del sistema de trabajo; la
correspondencia que se establece entre estas y el sistema de reuniones y otras
actividades de la escuela pues comprendieron la necesidad de la preparacion
previa de cada actividad, su ejecucion y el analisis posterior de sus resultados.
Todos comprendieron la necesidad de planificar el trabajo segun las etapas
establecidas para una mejor organizacion del régimen en la escuela y un mejor
aprovechamiento del tiempo, de cumplir con estas etapas para poner en practica
las funciones generales y especificas de direccion y la necesidad de la correcta
planificacién individual del trabajo, pues este garantiza en cada momento qué
hacer, con quién hacer, cbmo hacer, con qué, para qué y ofrecer el seguimiento
planificado a sus subordinados. El 100% de los directores demostré en su
desempeiio mejores habilidades comunicativas y lograron el dialogo coherente y
espontaneo a través de las diferentes acciones que desarrollaban en la escuela,
constatadas en el control de los sistemas de visitas efectuados al desarrollo de
los consejos de direccion. Se aprecio la utilizacién de un estilo democrético en la
comunicacion logrando la motivacion del colectivo para participar en la toma de
decisiones ante situaciones que se presentaron.

Todos conocen los objetivos, principales direcciones de la R/M. N0.216/08 y los
deberes y funciones que corresponden al director para el cumplimiento de lo
normado en este documento.

En la observacion realizada al consejo de direccion:

En el 86 % de los centros, se pusieron en practica las técnicas para desarrollar
una reunién eficiente y se analizé con profundidad entre los puntos del orden del
dia, el trabajo preventivo y las relaciones con la familia y la comunidad,
lograndose la participacion de los miembros del Consejo de direccion en los
debates, asi como de los invitados (familia-comunidad-organizaciones.

En la revision a documentos:

El 100% de los directores lograron determinar el objetivo de trabajo de acuerdo
con la etapa del curso y las lineas de trabajo metodolégico aprobadas en el
consejo de direccion en correspondencia con el diagnostico de su colectivo
pedagdgico.

El 100% de los directores determinan las tareas principales teniendo en cuenta
las prioridades y etapa del curso, asi como las acciones del programa segun lo
planificado. En todos los centros se incluye alguna tarea relacionada con los el

seguimiento al desarrollo de las asambleas o reuniones de grupos, entre otras.



Revision del Plan de Trabajo Individual del director:

El 100% de los directores planifican las tareas de inicio y final del dia.

Todos dosifican las tareas por hora de inicio y culminacion, tal como se exige en
la Instruccion 1.

Todos los directores planifican las reuniones del sistema teniendo en cuenta las
etapas y sus propositos.

El 100% de los directores planifican acciones que le permiten el control a los
subordinados a través de diferentes vias e incluyen su participacion en el
desarrollo de las asambleas o reuniones de grupos, intercambio con las
organizaciones de la comunidad asi como a los temas de preparacién gque
correspondan.

En el 100% de los centros constituyen prioridades el trabajo preventivo y la
formacion y superacion del personal.

Todos conciben espacios en la planificacion para su autopreparacion y el analisis
posterior de las actividades realizadas con sus subordinados.

En la revision del plan de trabajo de los profesores guia:

Se posee un plan de trabajo en el que se incluye el desarrollo de las asambleas
0 reuniones de grupos y se alcanza la calidad requerida.

En la caracterizacion de la institucion docente.

Se asumen los diferentes aspectos y se refieren a la institucion, personal docente
y no docente, estudiantes, la familia y la comunidad y la labor educativa que se
desarrolla.

Refieren el apoyo o control sobre las tareas, relaciones con los docentes y las
empresas y centros culturales o deportivos con que cuenta la comunidad para
potenciar el trabajo de la institucion.

Abordan en la labor educativa que se desarrolla, los factores claves que
promueven o no el éxito del trabajo educativo, como la asistencia a actividades,
la vinculacion con el medio familiar y comunitario, asi como la ejecucion y calidad
de las actividades que se programen dentro de la institucion.

En el andlisis de actas del sistema de reuniones de la escuela.

Se pudo constatar que asumen el analisis de los principales problemas en
relacion con la superacion, el estado de la labor preventiva y comunitaria.

Logran en todos los centros la graduacion y seguimiento a los problemas en el

sistema de reuniones en los centros. Se toman acuerdos que alcanzan aceptable



calidad para dar solucion a los problemas y son minimas las Insuficiencias que
se repiten durante el curso sin darles solucion adecuada.

En la encuesta (Anexo VIII), se constatd que los talleres cumplieron los objetivos
previstos pues el 100% los reconocen como necesarios, oportunos, practicos,
novedosos, dinamicos y motivadores; ninguno los considera reiterativos. Al
solicitar su consideracion sobre los diferentes aspectos aportados, relacionados
con la preparacion recibida por medio de los talleres, el 91 % dice que el dominio
de los contenidos tratados es bueno; solo uno de los cuadros la valora de regular.
Sobre las habilidades de analisis reflexivo, es asumida como buena por el 100%.
Del mismo modo las habilidades de trabajo grupal, el 100% la considera buena.
Respecto al dominio de los elementos y procesos de la practica trabajados
durante los talleres, el 91% considera que es bueno; solo 1 la considera regular.
Ante la pregunta de cdmo se sienten para el desempefio como directores
después de haber recibido los talleres, todos se sienten seguros, esclarecidos,
reflexivos, conscientes, optimistas y autocriticos.

A manera de resumen de esta parte puede plantearse que el programa de
superacion elaborado tomo en consideracidén contenidos de direccion esenciales
para organizar un proyecto de este tipo. La concepcién del programa, que vincula
teoria- practica, asi como su aplicacion en el puesto de trabajo y con un enfoque
diferenciado, constituyen los elementos que tipifican la propuesta que se
presenta. Los resultados expuestos evidencian los cambios producidos por los
directores en la direccion de los procesos de la escuela y en la atencion al
objetivo priorizado No 7” Trabajo Preventivo y Comunitario”, con un nuevo
enfoque, mas ajustados a la realidad de cada institucion escolar y la comunidad

donde esta enclavada, segun lo establece el modelo para esta educacion.
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ANEXOS

ANEXO 1.- Analisis del plan de trabajo de la escuela.

Guia para la revision de documentos

Objetivo: Constatar el dominio e instrumentacion de los principales documentos de
planificacién, caracterizacion de la institucion docente y la familia, actas de
reuniones, informes de visitas e indicadores de eficiencia, fundamentalmente
referidos al trabajo preventivo y comunitario, que posibilite realizar una direccion
eficiente del trabajo preventivo y comunitario.

Aspectos a constatar en el plan de trabajo de la escuela:

a) ¢Elabora el objetivo de trabajo de acuerdo con la etapa del curso y las lineas
de trabajo metodoldgico aprobadas en el consejo de direccion en correspondencia
con el diagnostico de su colectivo?

b) ¢Determina las tareas principales teniendo en cuenta las prioridades y etapa
del curso?

c) ¢Da salida a las acciones de la estrategia segun lo planificado y realiza el
redisefio a partir de las vias de trabajo aplicadas y su impacto en el trabajo
docente — educativo?

d) ¢Realiza la adecuacion de las tareas del sistema de trabajo por etapas
teniendo en cuenta las funciones de direccion?

¢ Se incluye alguna tarea relacionada con direccion eficiente del trabajo preventivo
y comunitario?

e) Aspectos a constatar en el plan de trabajo individual del director:



a) ¢Planifica las tareas de inicio y final del dia?

b) ¢Tiene las tareas planificadas por hora, de inicio y culminacion?

c) ¢Aparecen planificadas todas las reuniones del sistema por etapas? ¢ Incluye
Su participacion en las reuniones o asambleas de grupos, asi como a los temas de
preparacion que correspondan?

d) ¢Se observa el control a subordinados a través de diferentes vias?

e) ¢Existen espacios en la planificacion para la autopreparacion del director y el
analisis posterior de lo planificado con sus subordinados?

f) ¢ Constituyen prioridades el trabajo preventivo y la formacién y superacién del

personal?

Aspectos a constatar en la caracterizacién de la institucion docente y la
familia:

a) Sobre la institucion: estado constructivo general del centro y condiciones
de vida y docentes, en correspondencia con las caracteristicas de las
edades de los educandos y de los tipos de actividades para los cuales se
utilizan.

b) Sobre el personal docente y no docente: cobertura

c) Sobre los nifios-as y adolescentes: asistencia y puntualidad, disciplina,
situacion del aprendizaje, estado de las relaciones interpersonales y
cumplimiento del reglamento escolar, estudiantes que no cumplen los
deberes escolares, su atencion por la escuela y la comunidad asi como
una valoracion de la situacion social en los niflos-as y su familia con
enfasis en los que tienen alteraciones en su conducta.

d) Sobre la familia y la comunidad: nivel cultural de los padres y necesidades
de superacion, acceso a la informacién en los hogares y la comunidad,
apoyo o control sobre las tareas, relaciones con los docentes. Empresas y
centros culturales o deportivos con que cuenta la comunidad para
potenciar el trabajo de la institucién.

e) Sobre la labor educativa que se desarrolla: factores claves que promueven
0 no el éxito del trabajo educativo, asistencia a actividades, la vinculacion
con el medio familiar y comunitario, asi como la ejecucion y calidad de las
actividades que se programen dentro de la institucion.

Aspectos a constatar en el andlisis de actas del sistema de reuniones.
Principales problemas analizados en relacion con la superacion, el papel de los



profesores guias asi la relacion con la comunidad, las familia en la labor
educativa con objetivos de prevencion.
a) Calidad de los andlisis.
b) Graduacion y seguimiento a los problemas en el sistema de reuniones en
los centros.
c) Toma de acuerdo y calidad de los mismos para dar soluciébn a los
problemas.
d) Insuficiencias que se repiten durante el curso sin darles solucidon

adecuada.

Aspectos a constatar en el muestreo de los informes de visitas y
seguimiento a los indicadores de eficiencia fundamentalmente referidos a la
labor de prevencion como resultado de la labor docente —educativa con
activa participacion de la familiay la comunidad, por parte de Metoddlogos,
Inspectores y Asesores de la Direccién Provincial y Municipal de
Educacion en Cienfuegos.

a) Principales problemas sefialados a los centros.

b) Problemas que se reiteran y no se han resuelto.

c) Causas de los problemas.

d) Contienen recomendaciones o acciones para solucionar los problemas.

e) Cumplimiento de las recomendaciones.



ANEXO 2.- Tablaresumen de los datos de la muestra.

COMPOSICION DE LA MUESTRA Total Por ciento
Total 11 -
Mujeres 7 63.6%
Hombres 4 36.4%
Afnos de experiencia ( entre 1 -5 afios) 8 72.8%
Graduados de nivel Superior 9 81.8%
Realizando estudios de nivel superior 2 18.2%
Realizando estudios de Maestria 5 45.4%
Con Grado de Master 2 18.2%
Miembros de la Reserva especial Pedagodgica 2 18.2%




ANEXO 3.- Observacion a un consejo de direccion.
Instrumento: Guia de observacion de un Consejo de Direccion.
Objetivo: Comprobar si se cumple lo normado en la Resolucion No. 67 del 2009
para el desarrollo de un Consejo de Direccidon asi como los aspectos a tener en
cuenta antes - durante - después de la reunién y la labor de prevencion a partir a
desarrollar asi como la forma en que involucran a las organizaciones estudiantiles,
a la familiay ala comunidad.

Aspectos a observar:

X ¢Elabora la autopreparacion para la reunion?

Si__ No_ AVeces

X ¢,Circulé con la antelacién necesaria el orden del dia?

Si__ No__ AVeces

<> ¢ Realiza el analisis de los acuerdos tomados en la reunién anterior?
Si__ No__ AVeces

X2 ¢, Ofrecio las orientaciones del organismo superior?
Si No AVeces

X ¢Incluyo y analizé con profundidad entre los puntos del orden del dia, el

trabajo preventivo y las relaciones con la familia y la comunidad?
Si__ No_ AVeces

X ¢ Efectud el analisis de los aspectos que constituyen prioridades?
Si No AVeces

X ¢Logré la participacion de los miembros del Consejo de Direccion en los

debates, asi como de los invitados (familia-comunidad-organizaciones)?
Si No A Veces

X ¢ Propicio el protagonismo estudiantil?
Si No A Veces



X ¢, Realizd conclusiones parciales y finales y realizé la lectura de los acuerdos

tomados?
Si__ No_ AVeces

X ¢,Circuld los acuerdos y ofrecié orientaciones sobre su seguimiento?
Si No AVeces

ANEXO 4.- Encuesta a directores de la EDJA.
Encuesta
Datos Generales

Centro donde labora:

Afos de Experiencia:

Objetivo: Comprobar el dominio que poseen los directores de las funciones
generales de direccién, métodos y estilos de trabajo y otras herramientas y
documentos normativos para un mejor trabajo en la institucion escolar.

Cuestionario:

1. ¢, Domina las funciones generales de direccién?
Si Parcialmente No

2. ¢Conoce y utiliza los métodos de direccion de forma adecuada en el desempefio
de sus funciones?

Si Parcialmente No
3. ¢ Posee conocimientos de métodos y estilos de direccion que le permitan lograr
la direccion participativa del colectivo en la toma de decisiones?

Si Parcialmente No

4. ¢;Domina las vias que debe seguir para el tratamiento a un conflicto en su
institucion o entorno?
Si Parcialmente No.
5. ¢Domina los deberes y requisitos inherentes al director de escuela?
Si Parcialmente No.

6. ¢Conoce las etapas del sistema de trabajo y su relacion con el sistema de
reuniones?

Si Parcialmente No.
7. ¢Posee conocimientos de las funciones especificas que como director debe
cumplir, y las que se asignan para el director de la zona rural?

Si Parcialmente No



8. ¢Conoce los aspectos a tener en cuenta para el desarrollo de una reunion
eficiente segun lo normado en la Resolucion Ministerial No. 65 del 20067?
Si Parcialmente No

9. ¢Conoce los objetivos, principales direcciones de la R/M. N0.216/08 y los
deberes y funciones que corresponden al director para el cumplimiento de lo
normado en este documento?

Si Parcialmente No

ANEXO 5.- Entrevista grupal a directores de la EDJA

Entrevista grupal.

Objetivo: Conocer la preparacion que poseen los directores de la EDJA acerca de
los principales documentos normativos y los contenidos esenciales para el buen
desarrollo del proceso de direccion en la institucidén escolar.

Estimado director como parte de la investigacion que realiza el autor para culminar
la Maestria en Educacion, Mencion: Educacién de Jévenes y Adultos, necesita
conocer la preparacion y dominio que alcanzan en los principales documentos
normativos y los contenidos esenciales de la direccion escolar y el sistema de
relaciones, para el mejor desempefio en sus instituciones educativas.

Sus criterios seran muy (utiles.

iGracias!

¢, Conocen las funciones generales de direccion?

¢ Conocen los componentes, rasgos y formas espontaneas de la comunicacion?
¢Poseen habilidades para establecer la comunicacion oral? ¢Qué importancia
atribuyen a la comunicacion en el proceso de direccidon en la escuela?

¢ Se sienten preparados y aplican los mejores métodos, estilos y nuevos enfoques
en la gestion del trabajo cotidiano?

¢,Cuales son las principales carencias que en el orden profesional identifican?
¢Poseen y dominan los documentos normativos para dirigir con acierto el trabajo
docente educativo? Mencionen los que consideren mas importantes.

.,Como evalian la relacion Escuela-Familia-Comunidad en sus Instituciones?
¢Logran la participacién activa de los padres y demas agentes en funcién de los
intereses de la educacién y de las transformaciones, como se necesita?

¢,Dentro de las formas organizativas de superacion, cuales prefieren y por qué las

escogerian?



ANEXO 6.- Entrevista grupal a Metoddlogos de la Direccién Municipal de la EDJA.
Cienfuegos.

Entrevista grupal.

Propésitos:

Indagar acerca del sistema de superacion que ofrecen a los directores en materia
de Trabajo Preventivo y Comunitario.

Solicitar colaboracién con respuestas sinceras.

Crear un clima agradable, con adecuada comunicacion con el grupo de
entrevistados.

Dirigir el intercambio sobre:

El conocimiento que poseen acerca de las necesidades de superacion de los
directores en contenidos de la direccion escolar y de manera particular para dirigir
el trabajo preventivo y comunitario.

Preparacion y/o superacion disefiada contenidos de la direccion escolar y de
manera particular para dirigir el trabajo preventivo y comunitario.

Acciones disefiadas en los planes individuales de los directores para su
preparacion en contenidos de la direccion escolar y de manera particular para

dirigir el trabajo preventivo y comunitario.



ANEXO 7.- ENCUESTA A DIRECTORES DE CENTROS DE LA EDJA.
Estimado comparfiero(a): La presente encuesta responde a una de las tareas

basicas de la investigacion sobre Trabajo Preventivo que desarrollamos. Es
nuestro interés que nos responda la misma de una forma franca y estrictamente
individual, pues sus respuestas seran de mucha importancia para la evaluacion
que hagamos de la utilidad de este trabajo. De antemano le agradezco su

colaboracion.

El autor.
ENCUESTA.
DATOS GENERALES. (Marque con una X)
a.-Nivel donde
labora Centro Municipal Provincial
b.- Nivel de Graduado de Realizando estudios de | Realizando estudios
calificacion Nivel superior nivel superior de Maestria
Con grado de
Master

l.- A continuacion relacionamos varios términos o conceptos sobre los cuales
usted debe sefalar, marcando con una X en las columnas habilitadas, el
conocimiento o dominio que posee de cada uno de ellos.

A B C D
L Poseo un Poseo un Poseo un Poseo
Terminos o conceptos. buen dominio Dominio | nociones
dominio aceptable parcial

Droga

Trastorno de conducta

Factor de riesgo

Escuela

Medidas individualizadas

Trabajo Preventivo.

Abuso lascivo

Desercion escolar

Abandono pedagdégico

Asedio

Abuso sexual

Promocién de Salud

Alcoholismo

Carta de Ottawa

Dependencia

C.E.A.O0.M.

Deberes Escolares

Salud

Discapacidad

Dindmica de grupos

Educacién Especial




Efecto Escalada

Resiliencia.

Estilo de vida

Il.- De los conceptos o términos que usted marcé en la columna A, seleccione uno (1) y
dé su definicion. (Si no marco alguno, pase a la siguiente pregunta)

IV.- De las siguientes proposiciones que hacemos responda con una V, si los
planteamientos son Verdaderos o con una F si considera que son Falsos.

____ El Decreto Ley 64/82 define las vias para la administracion de justicia a los
menores.

____ Los Consejos de Escuelas estan presididos por los directores de centros
educacionales.

____Ladiferencia fundamental entre la Marihuana y la Cocaina esta en el tamafio
y color de las hojas.

____El cigarro se considera una droga portera.

La persona clave en la Promocién de Salud es el asesor de Salud Escolar.
____ El director del centro puede delegar en otro miembro del Consejo de
Direccion para que presida el Consejo de Escuela.

____Enla Conveccion de los Derechos del Nifio, se entiende como tal a todo ser
humano, menor de 16 afios de edad, salvo que en virtud de la ley que sea
aplicable, haya alcanzado antes, la mayoria de edad.

El trabajo Preventivo adquiere su mayo relevancia cuando el nifio o nifia
entra en la educacion secundaria.

V.- Si usted tuviera necesidad de profundizar en el dominio de algunos términos
0 conceptos, como los que a continuacion le relaciono, sefiale en qué fuente se
pueden consultar:

- Deberes escolares, se puede consultar en:

- Alcoholismo, se puede consultar en:
- Medidas individualizas, se puede consultar en:

- Sequridad Social, se puede consultar en:

- Adicciones, se puede consultar en:

lll.- A continuacion ofrecemos dos listados de términos o conceptos que tienen
una estrecha relacion entre ellos, sefiale esta relacion mediante flechas que los
unan:

COLUMNA A COLUMNA B
Asistencia Opio
Morfina Tolerancia
Abandono Pedagégico Sedentarismo
Dependencia Deberes Escolares
Drogas legales Abuso sexual
Violacion Resiliencia
Estilo de vida Tabaco
Maltrato Psicolégico




ANEXO 8.- Encuesta a directores de la EDJA

Encuesta.

Objetivo: conocer los criterios que poseen acerca de la preparacion recibida
como resultado de la aplicacién de la estrategia de superacion concebida.
Compaifieros: para constatar la pertinencia y validez de la estrategia y los talleres
como forma fundamental, se necesita tomar en cuenta sus criterios, los que
seran de gran utilidad en la proyeccion de acciones futuras relacionadas con el
tema.

Cuestionario:

1. Sobre los talleres de la estrategia diga si los considera:

__necesarios __oportunos __précticos __novedosos
__reiterativos __dindmicos ___motivadores  __ atractivos

2.- Como considera la preparacion recibida por medio de los talleres en cuanto
a

a) Dominio de los contenidos recibidos.

B R M
b) Habilidades de analisis reflexivo para analizar y solucionar problemas:

B R M
c) Habilidades de trabajo e intercambio grupal:

B R M
d) Dominio de los elementos y procesos de la practica trabajados durante los
talleres.

B R M

3- Luego de recibir los talleres, como se siente para el desempefio como director.
____seguro ____esclarecido ____decidido
____consciente ____optimista ____reflexivo

autocritico.
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INTRODUCCION.

Consideraciones generales sobre la preparacién de cuadros de direccion

La preparacion de los directivos ha ocupado un lugar significativo en la
superacion profesional, desde el tratamiento de los diferentes componentes de
preparacion de los cuadros, segun lo establecido en los Lineamientos Rectores
de la Politica de Cuadros en Cuba. A partir de considerar las necesidades de
superacién que en tal sentido presentan, fundamentalmente los directores de
escuelas en contenidos de direccion escolar, se asumen los de la educacion de
Jovenes y Adultos, en esta investigacion.

En respuesta a estas necesidades se concibid la propuesta de capacitacion cuyo
perfeccionamiento continuo, en la practica educativa, contribuye al desarrollo
profesional y personal de estos y favorece la gestion de direccion en las
instituciones educativas por las que responden.

Esta se distingue por el empleo, durante el proceso de capacitacion, de la accién
reflexiva en torno a la practica educativa, se propicia el didlogo en torno a
experiencias y vivencias de la practica profesional pedagdgica, en funcion de que
se produzcan mejoras en la direccién de todos los procesos en la escuela, como
escenario esencial para la atencion integral a los escolares, donde se integre lo
curricular, lo familiar y lo comunitario en un contexto interactivo y socializado,
como via principal para realizar un trabajo preventivo y comunitario eficiente.

El programa de superacion que se presenta estd compuesto por un sistema de
acciones relacionadas, que se encaminan a la preparacion de los directores de la
educacion de Jévenes y Adultos, en direccion escolar; parte de un diagnostico de
las necesidades de superacion, de la determinacion de un objetivo general, que
conduzca a la satisfaccion de esas necesidades, los plazos para su ejecucion y la
evaluacion; como formas organizativas se emplearon la autopreparacion y los
talleres), lo cual favorece su preparacién y responde a sus propias preferencias,
atendiendo a que las reconocen mas comodas, atractivas, interesantes,
motivadoras y activas.

Segun Sierra Salcedo (2002:324) un programa de capacitacion exige delimitar
problemas, programar recursos, crear actitudes del personal lo suficientemente
flexibles para adaptarse al cambio en caso que se produzca. El programa no es
rigido, es susceptible de ser modificado, precisado, delimitado constantemente a
partir de los propios cambios que se vayan operando en el objeto de

transformacién. Es imprescindible la valoracién de los resultados y del proceso



para tomar decisiones (seguir, corregir, retroceder, etc.,). Criterios con los cuales
concuerda el autor de esta investigacion.

De igual manera se ha profundizado en la definicibn de superacion, entendida
esta como un proceso continuo, que se desarrolla a lo largo de la vida y conlleva
crecimiento humano y profesional.

Ya especificamente sobre los programas y estrategia de superacion, Castro
Escarra (2007:122-123) apunta que esta requiere de la definicion explicita de las
necesidades, objetivos, contenidos, formas organizativas, modalidades, lugares y
recursos materiales y humanos que se requieren para ello; es decir, debe
precisarse por qué, para qué, quiénes, qué, como, dénde y cuando.

Presupone partir de un diagndéstico en el que se evidencia un problema y la
proyeccion y ejecucion del sistema de acciones intermedias, progresivas y
coherentes que permiten alcanzar de forma paulatina los objetivos propuestos.
Cuestiones estas que se tuvieron en cuenta en el presente trabajo.

Los presupuestos tedricos metodologicos que sustentan el programa disefiado,
tiene su base en ciencias como: la Filosofia, la Pedagogia, la Sociologia y la
Psicologia, las cuales posibilitan su organizacion coherente. Los aspectos que
ellas aportan al estudio del objeto de investigacion, se relacionan entre si, por lo
que analizar la incidencia de cada una por separado condicionaria a una
fragmentacion necesaria.

Se asumen como fundamentos tedrico-metodoldgicos los siguientes:

Desde el punto de vista filosofico: por su concepcion dialéctica, se asume un
enfoque de sistema, estableciendo una relacién entre las diferentes categorias y
principios; se toma como referencia el materialismo dialéctico, en tanto la
investigacion supone atender el contexto en el momento en que tiene lugar el
proceso, la dinamica de interaccion entre el sujeto y su entorno social, con lo que
se promueve el cambio cuantitativo-cualitativo del sujeto que aprende, y se toman
como punto de partida la situacion histérico social concreta donde se
desempenian los directores. El conocimiento de la teoria y el método cientifico de
la dialéctica materialista ha sido condicion previa, para comprender las relaciones
gue se establecen entre los objetivos, contenidos, métodos, asi como lo subjetivo
y objetivo en el proceso pedagdgico.

Desde el punto de vista psicologico se asume el principio de la unidad de lo

afectivo y lo cognitivo, el cual constituye una caracteristica esencial que opera en



las interrelaciones e intercambios de experiencias, lo que propicia un clima

favorable (atmoésfera psicologica de respeto, aceptacion y diélogo).

Desde el punto de vista pedagdgico se sustentd en los componentes didacticos

del proceso docente — educativo y los principios establecidos para la direccion del

proceso pedagogico

Objetivo del programa de superacion profesional.

El programa de superacion profesional tiene como objetivo general:

- Contribuir a la superacion de los directores de la educacion de Jovenes y

Adultos en contenidos de direccion escolar de manera que permitan la

apropiacion de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para dirigir los

procesos la escuela y en particular el trabajo preventivo y comunitario.

Contenidos.

La seleccion del contenido se realiz6 a partir de la consideracion de las

necesidades, los contenidos cientificos fundamentales de la direccion y las

transformaciones de la educacion de Jovenes y Adultos, se precisaron los

conceptos basicos, las ideas claves, asi como el desarrollo de habilidades y

actitudes en funcion de lo que tienen que saber hacer en relacién con la direccion

de los procesos en la escuela.

Los contenidos determinados para abordar en las actividades de superacion se

agrupan en los temas:

Tema 1.- Principios de la direccidbn educacional. Las funciones especificas,

deberes y requisitos de un director de escuela.

Tema 2.- La planeacion estratégica y la direccion por objetivos.

Tema 3.- La prevencion en las instituciones educativas.

Tema 4.- La direccidn en la escuela para Jévenes y Adultos

Tema 5.- El tratamiento a los conflictos.

Tema 6.- Reuniones.

Los temas para el desarrollo de los talleres se agruparon como sigue:

Taller No 1.

Tema 1.- Principios de la direccidbn educacional. Las funciones especificas,

deberes y requisitos de un director de escuela

» Principios generales de direccion. Funciones generales de direccién y su
correspondencia con las funciones especificas del director de una escuela.

Taller No 2.

Tema 2.- La planeacién estratégica y la direccion por objetivos



» La planeacion estratégica (PE) y la direccion por objetivo (DPO). Los objetivos
priorizados del MINED, R/M 118/08. Elaboracion del plan tematico del
Consejo de direccion a partir de los objetivos priorizados.

Taller No 3.

Tema 3.- La prevencion en las instituciones educativas.

» Programa Director de Promocion de Salud en el ambito escolar. El diagnéstico
institucional. Aspectos a tener en cuenta en la caracterizacion de la institucion
docente. La atencion al Trabajo Preventivo y Comunitario y su instrumentacion
en el funcionamiento general del centro. Especificidades de los Consejos de
Escuelas como referente para organizar el trabajo de los profesores guias.

Taller No 4.

Tema 4.- La direccidn en la escuela para Jovenes y Adultos

» La direccibn en la escuela para Jévenes y Adultos: Propuestas para su
perfeccionamiento. La planificacién del trabajo en la escuela para Jévenes y
Adultos. Disefio del trabajo del profesor guia para el desarrollo de reuniones o
asambleas de grupos. El plan de trabajo individual del director.

Taller No 5.

Tema 5.- El tratamiento a los conflictos.

» Los conflictos en la institucion escolar. Cémo conducir los conflictos, aspectos
a tener en cuenta.

Taller No 6.

Tema 6.- Reuniones.

» La reunion eficiente. Las reuniones o asambleas de grupos como prioridad.
para la institucion escolar.

El programa de superacién profesional comprende cuatro etapas, y la definicién

del objetivo para cada una, las cuales estan relacionadas entre si: Etapa de

diagnéstico

Esta etapa esta dirigida a la determinacion de las necesidades de superacion de

los directores de la educaciéon de Jovenes y Adultos, en contenidos de direccion

escolar que favorezcan el funcionamiento de los centros en general y del objetivo
priorizado Trabajo Preventivo y Comunitario, en especial y su aporte a la
planificacion, organizacion, ejecucion y control de la labor educativa.

Para la determinacion de las necesidades de superacion se propone la aplicacion

de diversos métodos y técnicas de la investigacion educativa que permitan

determinar el estado actual de las necesidades de superacion de los directores.



Etapa de planeacion:

La etapa de planeacion se realiza a partir de la determinacion de necesidades de
superaciéon de los directores de la educacion de Jovenes y Adultos. Sobre esta
base se proyectan las acciones dirigidas a la determinacion de los objetivos, los
contenidos de la superacion, los métodos, las formas de organizacion de la
superacion, y la evaluacion.

El programa es un sistema abierto, la cual, sobre la base de los temas centrales
se puede dosificar el contenido, los métodos y los medios al incorporarse
aspectos que sean demandados por lo que aporta el diagnéstico.

Etapa de Implementacion:

A los efectos de la implementacién o aplicacion practica de lo aprendido, las
acciones de superacion determinadas se insertan en el sistema de trabajo de la
escuela y toman en cuenta las condiciones objetivas y organizativas que
garantizan la participacion e implicacion activa de los directores, a partir del
andlisis en torno a las principales probleméticas que enfrenta en su practica
educativa, la busqueda y propuesta de soluciones en la direccion de los
procesos.

Esta etapa no se debe ver separada, como algo aislado, pues en el la medida
gue se van desarrollando los contenidos, los directores pueden ir incorporando en
su quehacer diario los nuevos saberes, de ahi la importancia de los talleres y el
espacio reflexivo que se propicia.

Evaluacion.

La evaluacién se asume como proceso y como resultado, con el proposito de
evaluar de forma integrada los conocimientos, las habilidades y las actitudes lo
cual favorece el progreso de la conciencia del cambio, la transformacion y el
desarrollo profesional y personal de los directores de la educaciéon de Jovenes y
Adultos.

Esta forma de asumir la evaluacion permite conocer la marcha del proceso de
superacion de los directores en determinados momentos de las distintas formas
organizativas proyectadas, a la vez que permite repensar y redisefiar el proceso
y las acciones del programa.

En las formas de superacion determinadas, se prevé como regularidad, el empleo
de la evaluacion sistematica por cuanto se realiza de manera constante en las

distintas formas adoptadas y se le da seguimiento al proceso de preparacion para



elevar los resultados al corregir o potenciar su desempefio en la direccidén de los
procesos.

Determinacién de las formas organizativas de la superacion.

De acuerdo con los requerimientos de la preparacion de los cuadros desde el
puesto de trabajo, a partir de la normado en las Resoluciones Ministeriales
132/2004, 119/2008 y las necesidades que generan los nuevos retos y
transformaciones en la educacién de Jovenes y Adultos, se previeron diferentes
formas de superacion que posibilitaron la realizacién de acciones concernientes a
la preparacién en contenidos de direccion escolar, de manera que permitan la
apropiacion de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para dirigir los
procesos de la escuela de Jovenes y Adultos en su contexto comunitario y el
cumplimiento de los indicadores del Trabajo Preventivo y Comentario ajustados a
las necesidades de esta educacion.

Las formas organizativas de la superacidon que amparan el programa que se
propone, se seleccionaron a partir de propiciar una mayor reflexion y creatividad
respecto a la practica educativa como escenario esencial del desempefio
profesional de los directores; en consonancia con ello se ordenaron de la manera
siguiente: autopreparacion y talleres.

La autopreparacion como actividad previa indispensable que realiza el cuadro
para la realizacion exitosa de sus funciones, es una via para la realizacion eficaz
de las tareas previstas para el cumplimiento de su encargo social. La
autopreparacion tiene que estar prevista en la planificacion del sistema de trabajo
segun se establece en el Seminario Nacional a Dirigentes, Metoddlogos e
Inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educacién, primera
parte (febrero 1981).

La autopreparacion se concibe ademas, como la actividad que permite la
elaboracion del estudio independiente; y en ella interviene el estudio de
documentos normativos: resoluciones, circulares, materiales metodologicos

La propuesta se caracteriza por tener predominio de actividades practicas a
través de los talleres en los que es necesario aplicar los conocimientos tedéricos
adquiridos para poder ejecutar adecuadamente las tareas programadas desde su
auto preparacién, de modo que la practica corrobore las posibilidades y
condiciones reales del director para el ejercicio de sus funciones. Esta forma
organizativa asumida en la propuesta, se seleccioné atendiendo al nivel de

preparacion de los directores de manera que estos reciban una preparacién que



se sustente en la reflexion y la creatividad respecto a la practica educativa como
escenario del desempefio profesional propio de los directores de la educaciéon de
Jévenes y Adultos. El taller permite la elevacion del proceso de superacion
dirigido a lograr un hacer-haciendo, donde se integra lo curricular, lo familiar y lo
comunitario.

El taller cientifico - metodoldgico segun lo establecido en el articulo 45 de la
Resolucién Ministerial 119/08, es la actividad que realizan los educadores con el
fin de perfeccionar el proceso pedagogico los resultados del trabajo cientifico —
metodoldgico constituyen una de las fuentes principales que le permiten al
educador el mejor desarrollo del trabajo docente-metodolégico.

El taller en criterio del autor resulta la actividad grupal en la que a partir de un
tema comun, se exponen y debaten sus vivencias y resultados de la investigacion
pedagogica o de su vinculo con la préactica escolar. Por su forma, devienen en
verdaderos eventos de iniciacion cientifica.

Para el desarrollo de los talleres se proponen tres momentos:

Primer Momento: apertura, en este momento se presentan el tema y las ideas
fundamentales para su desarrollo, se recogen criterios acerca de la preparacion
gue poseen, se toman las expectativas de los participantes y se dan a conocer
las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Segundo Momento: desarrollo, momento en que se realiza un amplio debate
critico y creativo del grupo, se comparten las mejores practicas y experiencias,
las mejores propuestas y soluciones innovadoras, se sigue una dinamica de
reflexion que va de la reflexién individual del trabajo de creacién previo, a la
reflexion grupal colaborativa, y de esta a la reflexion individual enriquecida por los
aportes del trabajo colaborativo.

Tercer Momento: cierre, se valoran las mejores propuestas, aciertos, y
soluciones, se atiende la satisfaccion de las expectativas y se orienta el préximo
taller.

Para el desarrollo de cada taller en particular se hacen las siguientes propuestas,
las cuales pueden ser enriquecidas a partir de las condiciones objetivas
existentes en el momento de la aplicacion de este programa.

Desarrollo de los talleres:

Taller No 1: Objetivo: analizar las funciones generales de direccion y especificas
del director de un centro de la educacion de Jovenes y Adultos, asi como sus

deberes y requisitos.



Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el trabajo de mesa utilizaron como bibliografia: Seminario Nacional a
Dirigentes, Metodologos e Inspectores de las Direcciones Provinciales vy
Municipales de Educacion (documentos normativos y metodolégicos) febrero
1984 (tema VII pégina 346-362); Hacia el perfeccionamiento de la escuela
primaria. 2000. Capitulo No2 paginas 45, 46 y 47; Direccion Organizacion e
Higiene del escolar. 2007. Capitulo | pagina 22 y 28; Guia de estudio de cuarto
afo. Direccion Educacional (materiales complementarios paginas 14 -17.);
Folleto: De quién es la responsabilidad la escuela o la familia.1988.paginas 7-31.
Al finalizar se valoran las mejores propuestas, aciertos, y soluciones, se atiende
la satisfaccion de las expectativas y se orienta el proximo taller. Uno de los
aspectos que debe orientarse para la autopreparacion son los contenidos
relacionados con la funcion de (mando, regulacion, ejecucion) y tipos de control.
La forma de evaluacion: Se realiza de forma sistematica a partir de los
conocimientos habilidades y actitudes que muestre cada director.

Taller No 2: Objetivo: debatir acerca de las concepciones tedérico — practicas de la
planeacién estratégica, la direccion por objetivos, objetivos priorizados y su
concrecion en el consejo de direccion.

Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento se presenta el tema y las ideas fundamentales para su
desarrollo.

Se recogen los criterios acerca de la preparacion realizada como condicion
previa al tema; se valoraron las expectativas que presentan los directores
participantes Durante el desarrollo los directores exponen los conocimientos que
adquirieron sobre la direccibn por objetivos asi como su relacion con la
planeacion estratégica, se realizan reflexiones sobre las areas de resultados
claves, conceptos de planeacién estratégica y el algoritmo a seguir para la
instrumentacion de esta.

Se comparten las mejores experiencias, los conceptos mas acabados, se debe

seguir una dinamica de reflexion que vaya de la reflexién individual del trabajo de



creacion previo, a la reflexion grupal colaborativa y de esta a la reflexion
individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

Se sugiere un trabajo de mesa donde se analicen los objetivos priorizados del
curso escolar y se elabore el plan teméatico del Consejo de direccion de cada
centro de forma diferenciada a partir de la caracterizacién de cada uno.

En el trabajo de mesa se recomienda utilizar como bibliografia: Resolucion
Ministerial 65/06, (67/09) Resolucion Ministerial 67/08, Resolucion Ministerial
118/08, objetivos priorizados, entre otros.

Al finalizar se valoran los mejores aciertos, propuestas y soluciones, se atiende
la satisfaccion de las expectativas y se orienta el contenido del proximo taller. Por
la importancia del taller 3, debe orientarse la consulta del Programa Director de
Promocién y educacion para la salud e el ambito escolar asi como el material
docente del MINED sobre el trabajo preventivo relacionado con las adicciones.
Las formas de evaluacion: Se realiza de forma sistematica a partir de los
conocimientos habilidades y actitudes que evidencio cada director

Taller No 3: Objetivo: elaborar la caracterizacion de la escuela y la comunidad a
partir de los fundamentos tedricos y principales documentos normativos, como
base para el disefio del trabajo preventivo y comunitario.

Medios de ensefianzas: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

Este taller debe realizarse en 2 sesiones de trabajo por su importancia y la
cantidad de contenidos a tratar. En el primer encuentro se presenta el temay las
ideas fundamentales para su desarrollo, se controla la preparacion que hicieron
con las fuentes orientadas y se explora el dominio que alcanzan del Programa
director y el contenido de los ejes tematicos. A continuacién se abordan los
fundamentos tedricos del diagndstico de la escuela, las variables, dimensiones e
indicadores a utilizar en el diagnéstico y la caracterizacion de la escuela, se
valoran los criterios acerca de las limitaciones que tienen para desarrollar las
acciones que exige la materializaciéon del programa director. Se toman las
expectativas que presentan los directores participantes sobre este tema y se
orienta el trabajo en grupo para lo cual se dan las reglas de trabajo en grupo,
entre otras. Resulta muy productivo que los directores traigan los diagnosticos o

estrategias de trabajo de su centro para su andlisis critico — constructivo.



Es necesario retomar lo que recoge el objetivo priorizado 7 del MINED: trabajo
preventivo y comunitario; brindar una panoramica de la fundamentacién del
Programa Director de Promocién de Salud y los hacer precisiones sobre los ejes
tematicos que contiene, con tratamiento reflexivo desde la experiencia de los
directores del eje referido a Adicciones. Se debe precisar en la salida coherente
del contenido de cada eje en la propia actividad docente y aprovechar la
experiencia de los alumnos para promover debates y reflexiones que sirvan para
todo el grupo.

Durante el desarrollo debe propiciarse un intercambio sobre el papel del Trabajo
Metodolbgico en la concepcion de las clases para darle salida al Programa
Director de Promocién de Salud y vincularlo con el Programa Directores para la
formacion de valores; sobre los conocimientos alcanzados, identificar en qué se
han esclarecido.; sobre los pasos previos para la obtencién de un diagndstico
certero, los indicadores fundamentales a tener en cuenta.

Para la segunda parte del tema debe orientarse la revision del Plan de Trabajo
metodoldgico, algunos planes de clases de sus docentes y seria muy conveniente
que el directora explorara con sus docentes qué dominio poseen del Programa
Director de Promocién de Salud, toda esta informacion servira de base para
reflexionar criticamente sobre lo que esta pasando en materia de trabajo
preventivo y comunitario en su centro. A continuacion se crearan pequefios
grupos de trabajo para realizar la siguiente tarea: seleccionar un eje tematico del
Progre director de salud, disefiar acciones para su instrumentacién practica, de
manera que se atienda en el consejo de direccion, en el colectivo de grado, en el
consejo técnico, en la clase y en las asambleas de grupo; de esto debe quedar
elaborado un pequefio plan —tipo que sirva de modelo a los directores para
reorganizar su trabajo. Para esta tarea se les facilita el nuevo reglamento de los
consejo de escuela para que tomen ideas y referencias para orientar el trabajo
que deben hacer los profesores guias con sus grupos. Al finalizar se producen los
intercambios, se comparten las mejores practicas y, experiencias y se
enriguecen por los aportes del trabajo colaborativo.

En el trabajo de mesa utilizan como bibliografia: Hacia el perfeccionamiento de la
escuela primaria. 2000. Capitulo No Ill; Mi familia es asi paginas 12 -19. Arés
Muzio, Patricia. 2000; Reglamento de los Consejos de Escuelas y Circulos
Infantiles. R/M. 216/08. Arias Brito, H.: La comunidad y su estudio. Personalidad,

Educacion y salud, Ed. Pueblo y Educacién, La Habana, 1995; ElI Programa



Director de Promocion y Educacion para la Salud en el Sistema Nacional de
Educacién; Ed. Pueblo y Educacién, La Habana, 1995; La escuela , la familia 'y la
educacion para la salud. Para la Vida. Lic. Cirelda Carvajal R y Lic. Mario
Rodriguez-Mena G. Editorial Pueblo y Educacion, 1995; Carta Circular 4/99, del
Ministerio de Educaciéon (material impreso); Trabajo Preventivo relacionado con el
uso indebido de Drogas; Ediciones Molinos, S. A, 2005.

Al finalizar se efectua un intercambio de experiencias donde cada grupo expone
los resultados de su trabajo; se atienden las expectativas y se orienta el proximo
taller.

La evaluacion se realiza de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencia cada director.

Taller No 4:0bjetivo: debatir acerca de las concepciones tedricas de la direccion
escolar, el ciclo directivo, su relacion con el sistema de trabajo de la escuela y su
contribucion al funcionamiento de los érganos de direccion. El plan individual del
director como elemento que recoge las acciones para dirigir los esfuerzos
hacia el logro de los objetivos priorizados en cada etapa.

Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarrén.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodoldgicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento fue presentado el tema y las ideas fundamentales para su
desarrollo.

Se recogen los criterios acerca de la preparacion que habian obtenido a través
de la consulta de los materiales indicados, realizada como condicion previa al
tema, se toman las expectativas y se deben precisar las reglas de trabajo en
grupo, entre otras.

Durante el desarrollo se realiza un debate de la concepcion de la direccién
escolar en los centros de la educacion de Joévenes y Adultos y la relacion que
existe con la realizacion de todas las actividades en el sistema para dar
cumplimiento a los objetivos del nivel, las funciones y los procedimientos a seguir
por cada 6rgano de de la escuela para atender todos los componentes del
proceso que resumen un trabajo preventivo — educativo eficiente. Se analiza
cOmo ponen en practica las funciones de direccidon en ese proceso con mayor
énfasis en el consejo de direccion como organo rector. Se comparten las mejores
practicas y experiencias, las mejores propuestas, se debe seguir una dinamica

de reflexion. Obligado es hacer precisiones sobre el sistema de planificacion



vigente en todos los niveles, a partir de lo instruido por la maxima direccion del
pais. Una actividad que resulta de provecho es el analisis critico — constructivo
del plan individual de algun director.

En el trabajo de mesa utilizar como bibliografia: Material mimeografiado sobre el
sistema de trabajo del MINED; Material en soporte digital sobre funciones
generales de direccidn; Tesis de maestria de Alonso, S: El Sistema de Trabajo
del MINED (2002); Plan de trabajo de los centros; Direccion Organizacion e
Higiene del Escolar. 2007. paginas 51-53; Decreto Ley No 229/02. ; Reglamento
de los Consejos de Escuelas y Circulos Infantiles. R/M. 216/08. Instruccion del
Presidente de los Consejos de Estado y de Ministro sobre el sistema de
Planificacion.

Al finalizar valorar las mejores propuestas, aciertos, y soluciones, atender la
satisfaccion de las expectativas y orientar el trabajo individual para el préximo
taller.

La evaluacion se debe efectuarse de forma sisteméatica a partir de los
conocimientos habilidades y actitudes que evidencia cada director. Debe
constatarse posteriormente el impacto en la observacién del trabajo en los
centros.

Taller No 5: Objetivo: analizar mediante el estudio de casos diferentes situaciones
que se dan en la practica escolar para un manejo adecuado en la solucién de los
conflictos.

Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento se presenta el tema y las ideas fundamentales para su
desarrollo.

Se recogen los criterios acerca de la preparacion que han obtenido en la
autopreparacion, realizada como condicidbn previa al tema, se valoran las
expectativas y se retoman las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Durante el desarrollo se recomienda realizar un debate donde a partir del
analisis de un estudio de caso en que se genera un conflicto, donde cada
director expone sus criterios, se analizan diferentes concepciones acerca de los
conflictos y se propicia el intercambié de sus opiniones al respecto.

Se puede solicitar a los directores que sefalen los conflictos mas frecuentes que

se dan en sus instituciones y qué hacen como norma. Seguidamente se analizan



las causas fundamentales que pueden generar conflictos, etapas de este vy
diferentes estrategias para su solucién.

Realizar un debate de los conflictos mas usuales en las instituciones escolares
que dirigen, coincidiendo que estos se dan fundamentalmente por varias razones
tales como: no se atienden las diferencias individuales de este alumnado, se
empelan métodos propio para ensefianza primaria 0 secundaria, poca
comunicacion, etc.

En el trabajo de mesa se puede utilizar como bibliografia: Guia de estudio, cuarto
afo. Direccion Educacional, materiales complementarios, paginas de la 31 a la
42; Material en soporte digital sobre “Los conflictos”.

Al finalizar se valorar las mejores propuestas, aciertos y soluciones, atender la
satisfaccion de las expectativas y orientarse el proximo taller. Se les solicita que
para el proximo taller traigan un acta del consejo de direccion del mes anterior,
para su analisis colectivo.

La evaluacion se realiza de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencié cada director.

Taller No 6: Objetivo: debatir las concepciones teodricas practicas acerca de las
reuniones para la conduccion eficiente de las del sistema de trabajo.

Medios de ensefianzas utilizados: computadora y pizarron.

Método: elaboracion conjunta.

Orientaciones metodologicas para el desarrollo del taller.

En el primer momento es para presentar el tema y las ideas fundamentales para
su desarrollo.

Se recogen los criterios acerca de la preparacion que haan obtenido en la
autopreparacién, como condicion previa al tema, se toman las expectativas y se
retoman las reglas de trabajo en grupo, entre otras.

Durante el desarrollo del taller se efectua un debate sobre los aspectos a tener en
cuenta antes, durante y después de una reunion; se deben retroalimentar del
contenido de los objetivos priorizados para el presente curso escolar y su relacion
con el plan temético de los consejos de direccion y de las asambleas o
reuniones de grupos.. Se les orienta la confeccion de forma independiente de un
orden del dia del consejo de direcciobn. Se analiza una guia previamente
elaborada para la observacion de una reunién; se , divide en dos subgrupos,: se

aprovecha para solicitar que se utilice como base material el acta que se les



solicité para su analisis sobre la reconstruccion de un consejo de direccion y
sacra inferencias.

A continuacion dar las reglas para cumplir las etapas de una reunién: antes,
durante y después de su realizacion. Utilizar el trabajo en grupo para elaborar la
agenda de una reunion del profesor guia con sus grupos. Debatir y hacer
precisiones.

Finalmente se comparten las mejores practicas y experiencias, las mejores
propuestas, se sigue una dinamica de reflexion que va desde la reflexion
individual del trabajo de creacion previo, a la grupal colaborativa y de esta a la
reflexion individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo.

En el trabajo de mesa se debe utilizar como bibliografia: Material en soporte
digital sobre reuniones eficientes; Material mimeografiado sobre los aspectos a
tener en cuenta antes, durante y después de la reunion; Guia para la observaciéon
de una reunién; Resolucion Ministerial 119/08. Objetivos priorizados del MINED;
Resolucién Ministerial 216/08.Reglamento de los Consejos de Escuelas; y el
material que contiene los temas de preparacion correspondientes al Seminario
Nacional para el curso 2010 — 2011, tema Xl y tema XII.

La evaluacion se realiza de forma sistematica a partir de los conocimientos
habilidades y actitudes que evidencia cada director, lo que luego debe
constatarse a través de la observacion de los sistemas de visitas al Consejo de
direccion.

Otros elementos esenciales que deben considerarse en la materializacién del
programa de superacion son:

Duracion total en horas de cada uno de los eventos que se programen. El tiempo
destinado globalmente al desarrollo del programa debe estar en el entorno de las
24 a 32 horas de actividades frontales, a razon de 4 horas por tema, con
frecuencia semanal. La estructura interna del tiempo para cada tema dependera
de diversos factores tales como autoprepeparacion efectuada, complejidad de los
temas y modalidad empleada, entre otros.

El instructor o personal encargado o responsable del desarrollo de temas y otros
eventos de direccion deben ser especialistas y conocedores de las tematicas y
con suficiente experiencia como director para poder no so6lo evaluar si no
trasmitir y potenciar las mejores experiencias que se debatan o presenten en los

talleres y sesiones de trabajo.



Consideraciones finales.

Al ser este el ultimo taller que cierra el ciclo de aplicacién del programa resulta
conveniente tomar criterios de los directores —alumnos sobre la utilidad practica
de las sesiones de superacion desarrolladas; puede aplicarse la técnica de lo
positivo, negativo, interesante, asi como las sugerencias para perfeccionar el

trabajo.
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