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Esta investigacion presenta una aplicacion multimedia titulada “La Caravana de la
Libertad” que ofrece y facilita la busqueda de datos relacionados con el conocimiento de la
Historia Local, concebida para los estudiantes de sexto grado de la Ensefianza Primaria,
partiendo de los objetivos y contenidos del Programa de Estudio referidos a la unidad 5 de
Historia de Cuba. La misma aborda una serie de informaciones relacionadas con la
entrada y estancia en territorio cienfueguero de la caravana dirigida por Fidel hasta que
continba su recorrido hacia la capital. Incluye una variedad de elementos multimediales
que posibilita la motivacion por adquirir conocimientos histéricos, a la vez, desarrollar

habilidades tanto informaticas como historicas, y la formacion de valores.

Durante el desarrollo de esta investigacion se aplicaron métodos, procedimientos y
técnicas de los niveles tedricos, empiricos, estadisticos-matematicos para diagnosticar y

validar el producto informatico que se ofrece.
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&l tenew problemas,

Introalceion

A la educacion se le ha destinado socialmente la funcion de transmitir y generar los

conocimientos. Esta accién coadyuva, a través de la investigacion, al avance de la
ciencia y el desarrollo tecnolégico. Actualmente, la educacion ha estado empleando las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para apoyar la labor docente,

acceder a un numero mayor de personas, ademas de acortar las distancias geograficas.

La insercion curricular de la informética y otras transformaciones han marcado las
pautas de la Tercera Revolucion Educacional en Cuba a partir del afio 2000,
constituyendo una forma diferente de elevar la calidad del proceso educativo de todas
las ensefianzas, lo que conlleva a una reconceptualizacion de las Ciencias de la
Educaciéon y en especial de la pedagogia y de la didactica, al enfrentar el hecho
educativo, pues su objetivo esencial es que todo el pueblo alcance una cultura general

integral a partir de los programas disefiados en |la Batalla de Ideas.

Dentro de las prioridades y exigencias del sistema educacional cubano, tal como se
refleja en las Tesis y Resoluciones de politica educacional cubana, del Primer Congreso
del Partido Comunista de Cuba “...tener la funciébn social de proporcionar los
conocimientos basicos necesarios, con la calidad requerida, y desarrollar capacidades y
actitudes, habitos y habilidades necesarios para la vida social y productiva que

demanda el pais”.!

Por tales razones, se plantea la necesidad de crear multimedias, paginas Web y
software educativos con diferentes propdsitos pero por interés de la autora de este
trabajo se hace referencia especificamente a los dirigidos al tratamiento de la historia
local, concibiendo estos como medio y producto de la sociedad, como depositaria de
toda la experiencia historico-cultural (teoria de Vigotsky).

1 Politica Educacional Cubana en Tesis y Resoluciones, Primer Congreso del PCC, La Habana, 1975. Editorial
Ciencias Sociales. -- p. 391.



Se trata de ensefar la historia de la localidad a las nuevas generaciones con un medio
concreto y en un determinado sistema de relaciones, asi como su posicion con respecto
a su localidad, lo que estimulara a defender la identidad cultural y que presuma de su
orgulloso por ser cienfueguero-cubano, al descubrir y valerse de las huellas del pasado
que pasan inadvertidas y para los pobladores de la localidad que no conocen del todo
los sucesos histéricos de la localidad cumpliendo asi con la aseveracién de que "El
valor identidad nacional partiendo de la identidad local en el sistema de valores de la
nacion cubana, expresa la significacion social positiva que tiene vivir y defender las

ideas de nuestro proyecto social.” 2

Al hacer una revision de los materiales referidos a multimedia se tiene que existen
algunas que recogen hechos que marcan la historia latino-cubana, una de ellas,
“Busqueda, hallazgo e identificacion de los restos del Che” a la cual se puede acceder a

través de http://busquedarestosche.cubasi.cu/portada-espanol.htm/, esta fue disefiada y

elaborada por un grupo de especialistas cubanos y argentinos para hacer posible dicho
software. Se destaca otra, que hace referencia a los datos biograficos y la participacion
de acciones revolucionarias de la méaxima figura de la historia cubana, el Comandante

en Jefe Fidel Castro Ruz, también por via internet y cuya direccidn es http://multimedia-

fidel-castro.cubasi.cu/; en ella se puede ver la informacién de forma general, en lo que

se relaciona con el contenido de la multimedia. Igual sucede con la que vincula a los
objetivos y proyectos para hacer realidades las metas trazadas después de los
cincuenta afos de lucha revolucionaria y que aparece en

http://videos.cubasi.cu/50aniversario/el-camino-de-la-libertad.htm/.

El empleo de estas multimedias estd causando cambios radicales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, porque sin duda alguna, los medios de ensefianza estan
concebidos como uno de los componentes principales de dicho proceso, y juegan un
papel fundamental en el desarrollo del mismo no solo de la Informatica sino del resto de
las asignaturas, propiciando ademas el desarrollo de habilidades necesarias en su
formacién educacional mediante la interactividad con los paquetes didacticos (software
educativos, multimedias, sitios web) disefiados para un trabajo mas integrador con las
restantes areas del curriculo, es decir, favorecen la relacion intermaterias, potencian el

tratamiento a las diferencias individuales de los estudiantes y también se caracterizan

2 http://www.uo.edu.cu/ojs/index.php/stgo/article/viewFile/14505104/856




por su empleo gradual en las clases, todo lo recientemente planteado cumple el objetivo
principal del Programa Cubano de Informatica Educativa, de “iniciar en el alumnado una
formacién informética elemental en estrecha vinculacion con la asimilacion de

conocimientos de las diferentes asignaturas.”

Como se ha dicho, una de las asignaturas del curriculo de la educacion primaria que
mayor posibilidad ofrece para apoyar su aprendizaje mediante el uso de dichos
paguetes es la Historia de Cuba. Sin embargo, en los software educativos referidos a
esta asignatura; integrados a la coleccién Multisaber no se abordan los contenidos
relacionados con la historia de la localidad. Como bien se sabe, uno de los objetivos a
evaluar en la asignatura Historia para los estudiantes de sexto grado, en especifico, es

la realizacion de un trabajo practico relacionado con el contenido de la localidad.

Inevitablemente, durante la investigacion se observé que los estudiantes han tenido
obstaculos a la hora de realizar las actividades orientadas por los docentes y para
profundizar en los conocimientos referidos a los hechos historicos de la localidad donde
residen; pues la mayoria, al no poseer facilmente la documentacién relacionada con la
tematica, acude a la ayuda de los padres y familiares que son en esencia quiénes
realizan dichos trabajos trayendo como consecuencia que a la hora de la evaluacion,
sean injustas las calificaciones pues al exponer sus tareas, el alumno apenas domina el
contenido del trabajo, lo que le resta importancia al mismo, ademas esto no incentiva ni
despierta el interés por alcanzar un mayor conocimiento de la historia y el patrimonio

local.

La Resolucion Ministerial 120/2009, norma el Sistema de Evaluacion Escolar. En las
Indicaciones Metodoldgicas para la Educaciéon Primaria, anexas a dicha Resolucion,
especificamente para el Segundo Ciclo en su apartado segundo, se establecen los tipos
de evaluaciones a aplicar en cada asignatura correspondiendo a Historia de Cuba,

evaluar un trabajo practico sobre la localidad donde reside el estudiante.

Para apoyar las exigencias y solucion a problemas similares, algunos de los estudiantes
de la carrera de Licenciatura en Informética han investigado sobre esta tematica como
alternativa para disefiar y elaborar productos informaticos relacionados con la historia

local de cada uno de los territorios de las provincias del pais, o que ha permitido

3 RODRIGUEZ LAMAS, RAUL [et. al].Introduccion a la Informéatica Educativa/ -- La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion, 2000. -- 157 p



facilitar la busqueda de informacion asi como para los estudiantes identificarse con los
lugares mas cercanos a donde viven, tener contacto con los elementos que se
encuentran y sirvan de estudio: tarjas, monumentos, sitios histéricos, etc. y
simultaneamente, para vencer estas dificultades dando solucion al problema debido a la
insuficiente documentacion e imposibilidad de llevar a los estudiantes los hechos

historicos de la localidad de forma documental.

Derivado de la profunda busqueda realizada por la autora, constituyen antecedentes de

este tema de investigacion, los siguientes:

+ “Epopeya de un pueblo, Multimedia como medio de ensefianza para el estudio
de los sucesos del levantamiento popular del 5 de septiembre” de Ronald

Figueroa Reyes. (2006). Trabajo de Diploma.

+ “Multimedia sobre la historia cumanayagiense en el periodo de 1959 a 1965: Un
medio de ensefianza para los estudiantes de Preuniversitario”, de Arnaldo Ferrer
Morales. (2007) Tesis de Maestria.

4+ Héroes y Martires Lajeros (1959-1990): un sitio Web para Historia Local, de
Rolando Barroso de Mazarredo, (2007) Tesis de Maestria.

+ “Cienfuegos Patrimonio Cultural de la Humanidad” de de José Abelardo Mora
Duarte. (2007) Tesis de Maestria.

+ “Juragua y su historia” de Luisa Maria Vicente Vazquez (2008) Tesis de

Maestria.

Luego de hacer un analisis de los trabajos investigativos sefialados anteriormente se
concluye que tres de ellos estan elaborados en formato multimedia y dos en formato
web; todos tratan el tema de la historia de la localidad; no obstante, referidos a
Cienfuegos solo se halla el primero de los sefialados y trata el hecho que con mayor
énfasis identifica a la ciudad pero no existe ninguno referente a la entrada de Fidel y la
Caravana de la Libertad, acontecimiento este que también es importante en la historia
y que, unido al hecho del Levantamiento del 5 de Septiembre, también deja una huella

marcada en la historia.

La fuente bibliogréafica para el estudio de este hecho es escasisima, producto del poco
tiempo de duracién. Sin embargo, existe el libro “Caravana de la libertad”, escrito por los
4



autores Luis Baez y Pedro de la Hoz, con un total de 256 paginas, publicado el 13 de
agosto de 2009 para celebrar el 83 cumpleafios de Fidel. En él se narra el itinerario que
sigui6 la tropa rebelde encabezada por Fidel, en pleno triunfo revolucionario pero este
material impreso no esta al alcance de todos.

Incentivada por estos hechos, la autora de la presente investigacion se dio a la tarea de
explorar en la practica educativa como se comporta el estudio de este tema en los
centros docentes del territorio. Para ello se aplico una encuesta a docentes y directivos
del Centro de Referencia Provincial de la educacion primaria “Armando Mestre
Martinez” (Anexo 1) con el objetivo de conocer sus opiniones sobre el uso e importancia
de los software educativos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje y verificar
como se imparte este contenido a los estudiantes de 6% grado. Los resultados
obtenidos (Anexo 2) evidencian deficiencias en el tratamiento del tema por escasez de

bibliografia.

A fin de confirmar esta deficiencia, se revisaron libretas de clases de los alumnos para
constatar si en las mismas, aparecen indicados ejercicios o actividades de busqueda de
informacion en algun software educativo relacionado con la historia de la localidad; se
realizO ademas un analisis del plan de clases de los profesores que imparten la
asignatura para comprobar si el maestro tiene concebido en el plan de clases, el
empleo de algun recurso informatico como medio de ensefianza en sus clases de
Historia Local. (Anexo 3). Los resultados obtenidos de este andlisis de documentos
(Anexo 4) evidencian que los ejercicios se dirigen a la busqueda de informacion en el
software “Todo de Cuba” y “Mi vida mi patria”, siempre de caracter nacional y en los
planes de clases de los docentes se concibe el uso de la enciclopedia “Encarta”, y los
software educativos de la coleccién Multisaber: “Todo de Cuba” y “Mi vida mi patria”

para la busqueda de informacion también de caracter nacional.

No conforme aln con estos resultados se procede a entrevistar a los alumnos de 6%
grado (Anexo 5) para determinar si se utiliza la computadora como medio de
ensefianza en las clases de la Unidad 5 “La lucha continta hasta el triunfo definitivo” de
la asignatura Historia de Cuba 6% grado al dar tratamiento a la historia local. Al tabular
los resultados de esta técnica (Anexo 6) se obtiene como resultado que los alumnos

desean y solicitan el uso de la computadora para que se les muestre el recorrido de la



Caravana de la Libertad, las fotos de los participantes, el discurso pronunciado por el

lider indiscutible de la revolucion cubana, etc.

Todo lo anterior ha permitido plantear como problema de investigacién la carencia de
un medio que propicie la bausqueda de informacion referente al recorrido de la Caravana

de la Libertad por la actual provincia de Cienfuegos.
Teniendo en cuenta el mismo se formulan las siguientes preguntas cientificas:

v ¢ Qué necesidades de informacion referidas al tema presentan los alumnos que

cursan el 6 grado en la escuela Armando Mestre?

v' ¢Cudles han sido las regularidades presentes en la concepcion de productos
multimedios como medios en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Historia
de Cuba?

v ¢Qué fundamentos metodoldgicos, métodos y procedimientos esenciales se
deben tener en cuenta para la ensefianza de los hechos historicos ocurridos en

la localidad?

v ¢Qué caracteristicas técnicas y pedagogicas debe tener en cuenta una
multimedia destinada a la busqueda de informacion para el estudio de la Historia

Local?

Se precisa que el objeto de esta investigacion es el proceso de ensefianza aprendizaje
de la Historia de Cuba en sexto grado y su campo de accion es la aplicacion

multimedia como medio de ensefanza para el estudio de la Historia Local.

El objetivo de la investigacion es la elaboracion de una herramienta multimedia como
medio para la busqueda de informacion relacionada con la entrada de la Caravana de la

Libertad a Cienfuegos.

El trabajo sostiene como idea a defender que la implementacién de la multimedia “La
Caravana de la Libertad” posibilita la busqueda de informacion sobre la entrada de Fidel

a Cienfuegos y su recorrido hacia la capital.
Para el logro del objetivo propuesto se trazaran las siguientes tareas cientificas:

1. Determinacion del marco tedrico a partir de la revision bibliografica y basqueda
de los antecedentes acerca del tratamiento a los hechos histéricos, de los



medios de ensefianza y en especial la computadora; asi como el uso docente de

herramientas multimedias y la ingenieria del software.

2. Diagnostico de las necesidades de informacion de los docentes y estudiantes

relacionadas con el tema.

3. Elaboracion de la multimedia “La Caravana de la Libertad” como medio de

ensefianza para el estudio de la historia local.
4. Validacion de la multimedia.

El aporte préactico lo constituye la multimedia “La Caravana de la Libertad” que se pone
a disposicion de los docentes y alumnos como medio de ensefianza para el estudio de

la historia local.

La novedad cientifica de este trabajo esta dada en que incorpora a una aplicacion
multimedia contenidos que tratan sobre el acontecimiento histérico ocurrido entre los

dias 6 y 8 de enero de 1959 en Cienfuegos.

Para el desarrollo de la investigacion se utilizaron métodos, procedimientos y

técnicas de investigacion cientifica, tales como:
De nivel teorico:

+ Analisis-sintesis: para estudiar tedricamente las acciones pedagogicas, si los
hechos se corresponden con lo que esta establecido en los documentos rectores
del grado y asignaturas, ademas la revision bibliografica para conocer las

normativas establecidas y los antecedentes del tema.

+ Histdrico-l6gico: para comprender los vinculos existentes entre lo sensible y lo
racional en la actividad cognoscitiva; la dialéctica entre lo abstracto y lo
concreto, de lo logico y lo histérico en el proceso de adquisicién de determinado

conocimiento.

4 Induccion-deduccion: por considerarse como unidad dialéctica entre la
actividad externa e interna durante el proceso de ensefianza aprendizaje, asi

como confirmar la relaciéon entre la ensefianza y el aprendizaje.



De nivel empirico:

4+ Encuestas: para comprobar la existencia del problema y la validaciéon de la

pertinencia de la multimedia.

+ La observacion: como via para estudiar la realidad del problema mediante la
percepcion directa e informar el desarrollo de lo que propone el objetivo de la
investigacion en diferentes situaciones (laboratorio, clases, actividades practicas,

etc.)

+ La entrevista: la autora la utilizé para enriquecer y constatar la informacién
obtenida mediante la observacion y las encuestas. Permitié indagar las causas
del pobre dominio del hecho histérico ocurrido en Cienfuegos el dia 6 de enero
de 959 al realizar la entrevista exploratoria. Posibilitd, ademas, determinar si se
utiliza la computadora como medio de ensefianza en las clases de Historia de
Cuba 6% grado. Finalmente durante el desarrollo y puesta en practica de los
resultados de la investigacion para comprobar el grado de eficacia del producto

multimedia.

+ El criterio de expertos: se emple6 con doble finalidad; primero para lograr una
postura cientifica actual y objetiva sobre los estudios que en materia de software
educativo, medios audiovisuales y contenidos histéricos se realizd; segundo para
enriguecer la multimedia presentada con las observaciones y recomendaciones

de los mismos.

+ Anadlisis de documentos: Se utilizo al estudiar el tratamiento de la historia local,
en el mundo y en Cuba; para estudiar los programas de la asignatura, libros de
texto, resoluciones que rigen el estudio de la localidad, datos de enciclopedias,

componentes para el estudio de la historia de la localidad.

+ Notas de campo: fueron utilizadas por la autora al tomar notas de los criterios

expresados por los estudiantes al interactuar con la multimedia.
De nivel matematico-estadistico:

4 El calculo porcentual para cuantificar y procesar los datos obtenidos, o sea, los
resultados de las encuestas y organizar la informacién recopilada a través de los

anexos que se muestran en todas las etapas de la investigacion.



Para el diagndstico se utilizé como poblacion coincidiendo con la muestra un grupo de
20 estudiantes de 6% grado de la escuela primaria “Armando Mestre Martinez”, del
municipio Cienfuegos, conformados por dos grupos de 20 estudiantes. Aplicando los
instrumentos de la investigacion de las encuestas a 5 profesores que imparten la
asignatura de Historia de Cuba y 5, de Informatica. También se toma en cuenta el

criterio de los directivos de la escuela (la directora y el jefe de segundo ciclo).
Las Variables que se declararon para el desarrollo de la investigacion fueron:
+ Variable Independiente: La multimedia como medio de ensefianza.

+ Dimensién de la Variable: Es la transformacion del aprendizaje del estudiante en
funcién del conocimiento sobre la historia local en pleno triunfo revolucionario con

el uso de la multimedia.
+ Operacionalizacion de la Variable: A través de la validacion practica.

+ Variable Dependiente: El conocimiento de la historia local de la Caravana de la

Libertad en el periodo comprendido del Triunfo de la Revolucion.

+ Conceptualizacion de la Variable Independiente: La multimedia pasara a ser un
componente del proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura Historia de
Cuba, actuando como soporte material de los métodos, constituyendo un elemento
intermedio referente para el profesor y su clase de Historia, favoreciendo que el

alumno construya sus propias ideas sobre el tema en cuestion.

Constituyen fuentes tedricas de esta investigacion, la Tesis y Resolucion sobre Politica
Educacional y el Programa del Partido Comunista de Cuba, los documentos normativos
y metodologicos del Ministerio de Educacion para el perfeccionamiento continuo del
Sistema Nacional de Educacién y trabajos de pedagogia contemporanea, tanto
nacionales como extranjeros, que abordan la problematica relacionada con la utilizacion
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la educacién y su
tratamiento metodoldgico y Tesis de Maestria; ademas los programas de la educacion

primaria referidos a la asignatura Historia de Cuba e Informética.

El informe escrito estd estructurado en dos capitulos, el Capitulo 1 titulado “La

tecnologia informatica en la historia local”; este cuenta con cuatro epigrafes en los que



se realiza la fundamentacion teorica del problema objeto de investigacion, siendo

titulados los mismos como sigue:

1.1. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en la Educacion.
1.2. La Informatica en la Educacion Primaria

1.3. La computadora y el software educativo como medios de ensefianza.

1.4. Apuntes tedricos sobre multimedia.

1.5. Historia de Cuba en los estudiantes de sexto grado.

El Capitulo 11 “La Caravana de la Libertad”, engloba la metodologia que se utilizo para

el desarrollo de la multimedia, la ingenieria del software.

En el Capitulo 11l “Resultados de la aplicacion de los instrumentos y validacion de la
propuesta” como su titulo indica, se explica exhaustivamente todo el proceso de
validacion del producto multimedia “La Caravana de la Libertad en Cienfuegos”

resultado de la presente investigacion.

El informe contiene ademas las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos

gue describen los resultados de cada una de las etapas trabajadas en la investigacion.

10
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Gapitulo I

La Tecnologia Informatica en la Historia Local

1.1. LAS TECNOLOGIAS DE L& INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES EN
LA EDUCACION

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, han evolucionado en los
ultimos afos. Esta fase de desarrollo va a tener gran impacto en la organizacion de la
ensefianza y el proceso de aprendizaje. La acomodacion del entorno educativo a este
potencial y la adecuada utilizacion didactica del mismo supone un reto sin
precedentes. Se han de conocer los limites y los peligros que estas tecnologias
plantean a la educacion y reflexionar sobre el nuevo modelo de sociedad que surge de
ella y sus consecuencias.

El impacto de las tecnologias y las exigencias de la nueva sociedad se estan dejando
sentir de manera creciente en el mundo de la educacién. La educacion esta pasando de
ser un servicio secundario a constituirse en la fuerza directiva del desarrollo econémico
y social.

La sociedad del conocimiento necesita nuevos trabajadores y ciudadanos. Estos han
de ser autbnomos, emprendedores, trabajadores creativos, ciudadanos solidarios y
socialmente activos. Se impone un cambio radical en el mundo de la educacion y
formacién dado que se exige un mayor papel de los estudiantes. EI mercado laboral
necesita cada vez mas trabajadores flexibles y autonomos. Todo lo cual esta
promoviendo el concepto de “aprendizaje a lo largo de la vida” y la necesidad de
integracion entre los sistemas educativos y formativos.

El aprendizaje a lo largo de la vida no solo trata de ofrecer mas oportunidades de
formacion sino también de generar una conciencia y motivacion para aprender.
Requiere de un estudiante que tome parte activa en el aprendizaje, que sepa aprender

en multiplicidad de entornos, que sepa personalizar el aprendizaje y que construya

11



sobre la base de sus necesidades especificas. Educar ya no es empaquetar los
contenidos del aprendizaje y ponerlos al alcance de los alumnos sino capacitarlos para
la experiencia del aprendizaje.

El proceso educativo no puede quedar al margen de estos cambios. Debe tener en
cuenta la formacion de los nuevos ciudadanos y la incorporacion de las estas
tecnologias ha de hacerse con la perspectiva de favorecer los aprendizajes y facilitar los
medios que sustenten el desarrollo de los conocimientos y de las competencias
necesarias para la insercion social y profesional.

Las tecnologias constituyen un medio que ofrece un acceso instantaneo a la
informacion. A cada uno le toca enriquecer y construir su saber a partir de esa
informacion y a la educacion, proporcionar las bases para que esto se produzca. Para
que estas tecnologias estén verdaderamente al servicio de la ensefianza y del
aprendizaje y contribuyan a la formacién de los ciudadanos y los trabajadores que
necesita esta sociedad, tal penetracién tecnolégica debe estar acompafiada de una
evolucion pedagdgica. Las tecnologias exigen un cambio de rol en el profesor y en el
alumno.

Las tecnologias de la informacion y las comunicaciones han sido incorporadas al
proceso educativo desde hace unos afos. AUn no existen estudios concluyentes que
permitan afirmar que la utilizacion de los medios informéticos en la educacion ha
servido para mejorar los resultados académicos, sin embargo, a menudo se refieren a
las transformaciones obtenidas en el modo de hacer. Se ha observado que las
tecnologias de la informacion suscitan la colaboracién en los alumnos, les ayuda a
centrarse en los aprendizajes, mejoran la motivacion y el interés, favorecen el espiritu
de busqueda, promueven la integracion y estimulan el desarrollo de ciertas habilidades
intelectuales tales como el razonamiento, la resolucién de problemas, la creatividad y la
capacidad de aprender a aprender. Para los profesores las tecnologias informéaticas han
servido hasta ahora para facilitar la busqueda de material didactico, contribuir a la
colaboracién con otros docentes e incitar a la planificacion de las actividades de
aprendizaje de acuerdo con las caracteristicas de la tecnologia utilizada.

En Cuba, la tecnologia informatica se ha introducido con tres funciones: como objeto de
estudio, herramienta de trabajo y medio de ensefianza. Por interés de la presente

investigacion, se hara énfasis en la ultima de las funciones mencionadas.
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Los medios tienen un significativo rol en el proceso de ensefianza-aprendizaje pues
“permiten hacer mas objetivos los contenidos de cada materia de estudio y, por tanto,
lograr mayor eficiencia en el proceso de asimilacion del conocimiento por los alumnos
creando las condiciones para el desarrollo de capacidades, habitos, habilidades y la
formacion de convicciones” (MINED, 1980).

La autora entiende pertinente agregar que esa ganancia en eficiencia se revierte en
un mejor analisis didactico del manejo de la tecnologia por parte de los docentes,
facilita una mejor motivacion de los estudiantes por cuanto se utiliza como fuente de
conocimiento lo que facilita el desarrollo de habilidades (informaticas e instructivas) y
actitudes (cientifica, pedagdgica y académica) y la evaluacién y control (desempefio
profesional y acciones individuales y colectivas)

Sintetizando lo expresado hasta aqui se hace viable sefalar que la tecnologia
informatica empleada como medio del proceso de ensefianza-aprendizaje presenta
de forma general las siguientes ventajas:

+ Eliminan las barreras espacio-temporales entre el profesor y el estudiante.

+ Facilitan el acceso a diversas informaciones con el uso de herramientas
sincronicas y asincronicas.

+ Flexibilizan la ensefianza, tanto en lo que respecta al tiempo, al espacio, a las
herramientas de comunicacién, como a los cédigos con los cuales los alumnos
pueden interactuar.

+ Amplian la oferta formativa para el estudiante.

+ Favorecen la creacion de escenarios tanto para el aprendizaje cooperativo
como para el autoaprendizaje.

+ Potencian el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

4+ Favorecen la interaccion e interconexion de los participantes en la oferta
educativa.

+ Adaptan los medios y lenguajes a las necesidades, caracteristicas, estilos de
aprendizaje e inteligencia multiples de los sujetos.

+ Ofrecen nuevas posibilidades para la orientacion y la tutoria de los estudiantes.

+ La Internet, como herramienta estdndar de comunicacion, permite un acceso

igualitario a la informacion y al conocimiento.

Por todo lo anterior, la autora considera sefalar que el proceso educativo no puede

pues quedar al margen de los cambios que se han producido en la sociedad por lo que
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la insercion de la informéatica en el pais se ha realizado teniendo en cuenta sus ventajas
y desventajas a las que se hace referencia a continuacion.

Funciones, ventajas y desventajas de la Tecnologia Informatica

La tecnologia se ha convertido en parte integral de la mayoria de las entidades
educativas cubanas, aunque muchos maestros y profesores aun presentan dudas en la
terminologia sobre el tema. Pero, ¢qué es la tecnologia?, ¢a qué se denomina
tecnologia informatica?

Etimol6gicamente, la tecnologia es el “Conjunto de teorias y de técnicas que permiten el
aprovechamiento practico del conocimiento cientifico.” Por su parte, la Tecnologia de
Informatica (TI) “incluye los productos que almacenan, procesan, transmiten, convierten,
copian o reciben informacion electrénica.”

El importante aporte de la informacion se ha visto acrecentado por la posibilidad que ha
traido consigo la Informéatica, surgida de la convergencia tecnoldgica de la computacion,
la microelectrénica y las telecomunicaciones, para producir informacion en grandes
volumenes, y para consultarla y transmitirla a través de enormes distancias.

La Tecnologia Informatica ha engendrado un interesante cambio en la economia, ha
impulsado nuevos mecanismos de produccion, ha modificado multiples actividades en
las esferas politicas y sociales, asi como el uso del tiempo y la forma de vida.

De ahi la necesidad de lograr que la poblacién cubana aprenda a dominar esta
tecnologia en beneficio del desarrollo socio-econémico del socialismo que se construye
en la sociedad cubana. Esa preparacion y el dominio de la tecnologia han sido incluidos
en el encargo social que el Partido y el Estado confieren a la educaciéon de hoy. Un
nuevo reto para estudiantes y profesores hecho realidad con fuerza y masificacién a
partir del curso escolar 2001-2002 en Cuba.

Ejemplos de Tecnologia Informatica son: programas para aplicaciones especificas,
sistemas operacionales, sistemas de informatica y aplicaciones basadas en la red,
teléfonos y otros medios de telecomunicacion, aparatos de video, productos de
multimedia, y equipos de oficina.

Los libros electronicos, programas de instruccion, correo electronico, programas para
intercambiar conversaciones en linea y programas de ensefianza a distancia son

también considerados ejemplos de tecnologia de informética.

% RODRIGUEZ DEL REY, MARIA ELENA Y OTROS. La Tecnologia Informatica. Funciones, ventajas y desventajas.
En: www.monografias.com/trabajos 59/tecnologia-informatica/tecnologia- informatica2.shtml
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Para el estudiante y el maestro esta disponible la informacion contenida en acervos
anteriores fuera de su alcance, permitiéndoles privilegiar su uso y aprovechamiento por
encima de su capacidad de memorizacion.

De todo lo anterior se puede concluir que la informatica esta modificando y modificara
aun mas la vida cotidiana, nuestra la de ver el mundo y la relacion con él.

En todos los niveles educativos se ha insertado la Informatica como una disciplina mas
del curriculo, esta insercion ha sido como:

+ Objeto de estudio: cuando se aprende a programar en cualquier lenguaje,
aprender fundamentos de la computacion (historia, componentes, etc.) aprender
a manejar la computadora con un propésito especifico, para la formacion de
especialistas en informatica.

+ Medio de ensefianza: al analizar como se puede utilizar directamente los
software con fines educativos en el propdsito de adquisicion o consolidacion de
los conocimientos por parte del estudiante y donde prime un papel predominante
por su parte.

+ Herramienta de trabajo: se refiere al uso que un estudiante puede hacer de un
recurso informatico para desarrollar una accion que por este medio le puede
reportar beneficios en ahorro de tiempo, confiabilidad en los resultados
matematicos, ahorro de esfuerzo, productividad, etc.

+« Como herramienta de trabajo la computadora abarca dos grandes grupos:

+ Las herramientas de uso general: son los sistemas elaborados para hacer mas
dinamico y eficiente el trabajo diario, programas que van encaminados a
aumentar la productividad de las personas. Ejemplos: procesadores de textos,
procesadores graficos, procesadores numéricos, procesadores musicales,
manejadores de bases de datos, redes de computadoras.

+ Las herramientas de uso especifico: son las compuestas por herramientas
elaboradas para la solucién especifica de una tarea. Estas herramientas se
pueden usar para lograr hacerle llegar al estudiante formas, métodos y practicas
usuales que permiten mejorar el entorno de aprendizaje y por tanto contribuir a la
adquisicion de habilidades necesarias en la formacion de dicho estudiante,
pueden ser utilizadas en el transcurso de una clase para determinadas
demostraciones pero su uso fundamental se da en actividades extracurriculares

usadas directamente por el estudiante.
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La Tecnologia Informéatica (TI) se introduce en Cuba con las siguientes funciones:

1.

Transformar el entorno humano, tanto natural como social, para adaptarlo mejor
a las necesidades y deseos humanos.

Funcion informativa: Se presenta el contenido a través de una serie de
actividades representando y ordenando la realidad.

Funcion instructiva. Orienta y regula el aprendizaje de los estudiantes ya que
promueve determinadas actuaciones en éstos que facilitan el cumplimiento de
los objetivos educativos. El ordenador actla en general como mediador en la
construccion del conocimiento de los estudiantes, ya que dirigen las actividades
de los estudiantes en funcion de sus respuestas y progresos.

Funcién motivadora: Los estudiantes se sienten interesados ya que presenta
programas que incluyen elementos que captan la atencién de los alumnos. La
funcién motivadora es una de las mas caracteristicas de este tipo de medio de
ensefianza, y resulta extremadamente Util para los profesores.

Funcion evaluadora. Mediante la interaccién con los programas se evallan las
respuestas y acciones de los estudiantes. Esta evaluacién puede ser de dos
tipos: implicita, cuando el estudiante detecta sus errores, se evalla, a partir de
las respuestas que se le dan y explicita, cuando el software presenta informes
valorando la actuacion del alumno.

Funcion investigadora. Algunos programas ofrecen a los estudiantes interesantes
entornos donde investigar y desarrollar al margen de las habilidades informaticas
habilidades investigativa.

Funcién expresiva. Mediante la interaccion con el ordenador, los estudiantes se
expresan y se comunican con el mismo y con otros compafieros a través de las
actividades de los programas y, especialmente, cuando utilizan lenguajes de
programacion, procesadores de textos, editores de gréficos, etc.

Funcion metalinglistica. Mediante el uso de los sistemas operativos (MS/DOS,
WINDOWS) vy los lenguajes de programacion (BASIC, LOGO...) los estudiantes
pueden aprender los lenguajes propios de la informatica.

Funcion ladica. Trabajar con los ordenadores realizando actividades educativas
es una labor que a menudo tiene connotaciones ludicas y festivas para los

estudiantes.
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10.Funcion innovadora. Aunque no siempre sus planteamientos pedagogicos

resulten innovadores, los programas educativos se pueden considerar materiales
didacticos con esta funcibn ya que utilizan una tecnologia recientemente

incorporada a los centros educativos.

Otro aspecto al que se hace referencia en el presente epigrafe es a las ventajas y

desventajas del uso de la Tecnologia Informatica en el proceso de ensefanza

aprendizaje.

+

- & & &

- & & &

Las operaciones automaticas pueden liberar al individuo para acometer tareas
conceptuales mas importantes.

Los estudiantes medios y mas débiles reciben estimulos importantes al percibir
que no deben ser brillantes manipuladores algebraicos para dominar el
pensamiento abstracto.

El estudio de los algoritmos subyacentes ayudan a entender la naturaleza de las
operaciones.

El permitir al usuario construir operaciones mas complejas de las habituales se
traduce en el mejor entendimiento conceptual.

Trabajar con la computadora dota al estudio del factor experimental, lo que lleva
al establecimiento de conjeturas, ejemplos y contra ejemplos, simulaciones, etc.
Permite la interactividad con los estudiantes, retroalimentandolos y evaluando lo
aprendido, a través de ella podemos demostrar el problema como tal.

Facilita las representaciones animadas.

Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.

Permite simular procesos complejos.

Reduce el tiempo que se dispone para impartir gran cantidad de conocimientos
facilitando un trabajo diferenciado, introduciendo al estudiante en el trabajo con
los medios computarizados.

Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual de las
diferencias, asi como el desarrollo de habilidades.

Permite al usuario (estudiante) introducirse en las técnicas mas avanzadas.
Facilita la interdisciplinariedad y multidisciplinariedad.

Potencia la experiencia educativa de los alumnos.

Los alumnos se vuelven mas productivos con menor esfuerzo.
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Desventajas: pasividad, abuso o uso inadecuado, inexistencia de una estructura
pedagogica en la informacién, puede provocar tecnéfobos o tecndfilos, pueden
presentarse dificultades organizativas y fallas técnicas y enfermedades o lesiones.

La autora afirma que las investigaciones realizadas en los diferentes sectores sociales,
incluido el de educacion, se han visto acrecentadas por la posibilidad que ha traido
consigo la informética, para producir informacién en grandes volumenes, para
consultarla y transmitirla a través de enormes distancias.

La Tecnologia Informatica ha engendrado un interesante cambio en toda la sociedad,
ya que ha impulsado nuevos mecanismos de produccion y servicios, ha modificado
multiples actividades en las esferas politicas y sociales, asi como el empleo racional del
tiempo y la forma de vida.

Se considera, ademas, que si los profesores de Informética y maestros en general
trabajan ardua y acertadamente en funcion de las desventajas que el uso de esta
tecnologia trae consigo, se puede lograr que se conviertan en ventajas y eviten o
minimicen las consecuencias que estas ocasionan a la salud humana en sentido
general.

La necesidad de lograr que la poblacién cubana aprenda a dominar esta tecnologia en
beneficio del desarrollo socioecondmico es uno de los objetivos del encargo social que
el Partido y el Estado le confieren a la educacién de hoy.

Teniendo en consideracion estos planteamientos es que la maxima direccién del pais realiza
hoy ingentes esfuerzos para poner en manos de todos las facilidades para lograr que la
sociedad, sin distincion de raza ni sexo, aprenda y domine los recursos que ofrece la
informatica en aras de preparar a las nuevas generaciones para enfrentar y resolver los
retos de la llamada Era de la Informacion. A la inclusion de la informatica en la
educacion primaria especificamente por interés de la investigadora se dedica el
apartado siguiente.

La Educacion Primaria es de caracter obligatorio y universal y tiene como principio
ensefar, atender y educar por igual, a todos los nifios y nifias comprendidos en el grupo
de edades de 6 y 11 afios y garantizar su formacioén integral. La meta superior es elevar
la calidad en el proceso de ensefanza-aprendizaje, para garantizar, en cada una de las
acciones que se desarrollen, la justicia social que propugna el Estado. De ahi que la
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Educacion Primaria esté en un proceso continuo de mejoramiento a partir de la
aplicacion de un nuevo modelo pedagdgico y la implementacion de varios Programas
de la Revolucion.

La introduccion de la Informatica en el Ministerio de Educacion comenzé a
materializarse en el afio 1973, de forma experimental, con una propuesta curricular
para impartir Computacion en la Escuela Secundaria Basica en el Campo “Ernesto
Guevara”, de La Habana. A partir de esta experiencia, se crearon circulos de interés en
todas las escuelas vocacionales y se elaboré un curriculo basado en la tecnologia
existente (minicomputadoras de tercera generacion) y versiones del lenguaje de
programacion BASIC no estructurado para impartirlo ademas en las universidades
pedagdgicas.

A partir del curso 1986-1987 se amplid a todos los institutos preuniversitarios, como
asignatura a cursar durante los tres grados de dicha ensefianza. Posteriormente en 157
escuelas primarias con caracter experimental; en 45 escuelas de Educacion Especial
con igual caréacter; y en los centros politécnicos. Para ello fue necesario ejecutar un
programa de inversiones (22 000 computadoras) y la formacién de 3600 profesores de
Informatica.

La experiencia obtenida confirmoé que la capacitacién de los recursos humanos es un
elemento decisivo para tener éxito en el programa y, que en el aprendizaje del
alumnado la resolucién de problemas, haciendo uso de los medios informaticos
disponibles en cada momento, debe ser un objetivo prioritario.

A partir del afio 1996, comienza una etapa que se caracteriza por el redisefo integral de
la politica sobre Informatica Educativa, teniendo en cuenta el contexto de las
condiciones histdrico-concretas en que vive el mundo contemporaneo y, en particular,
Cuba, surgiendo asi el Programa de Informatica Educativa del Ministerio de Educacion.
Este programa integro las areas de docencia, gestion educativa, el soporte de red y los
servicios técnicos. Sus lineas de accion transversales abarcaron la capacitacion de los
recursos humanos, la investigacion y el desarrollo de la Informatica Educativa, asi como
la inversion en equipamientos y software educativos.

En la docencia, sus principales contribuciones educativas estan en la asimilaciéon por
parte de los alumnos de métodos generales de trabajo en la resolucion de problemas y
situaciones de aprendizaje, usar diferentes software, normas y estilos de trabajo
colectivo en la realizacion de tareas en equipos, en el desarrollo de habitos correctos en
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el uso de los medios, el desarrollo de una ética informatica en el procesamiento e
intercambio de la informacion.
La educacion informética en la educacion se concibe como un proceso que transita por
las fases siguientes:

1. Familiarizacion

2. Aprender a interactuar con las computadoras.

3. Aplicar estas tecnologias a la resolucién de problemas.
En la Educacién Primaria, se concreta en el desarrollo de una formacién informética
elemental con énfasis en las habilidades para interactuar con la computadora,
organizacion de la informacion (carpetas y archivos) y elaboracion documentos
(introduccion a los procesadores de textos y graficadores), coherente con el
desarrollo de habilidades intelectuales a partir del reconocimiento, la observacion, la
comparacion e identificacion en diferentes situaciones mediante el uso de software
educativos en estrecha vinculacién con el aprendizaje de diferentes asignaturas. °
La autora, luego de una minuciosa exploracién de los aspectos que refieren en el
Programa Educativo de la Informatica en las escuelas primarias cubanas, determina la
extrema calidad que se obtendra en una clase de cualquier asignatura, sea en el
laboratorio de Informatica utilizando el software educativo correspondiente, como medio
didactico en su propia clase o vinculando esta materia con otras, siempre que se
coordinen y preparen adecuadamente las estrategias pedagodgicas para realizar las
acciones previstas, logrando mejorar y fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje.
Por todo esto la Informatica se inserta, como se ha dicho antes, con tres funciones:
como objeto de estudio, herramienta de trabajo y medio de ensefianza. A esta ultima
funcion se dedica el epigrafe siguiente.
1.3. LA COMPUTADORA Y EL SOFTWARE EDUCATIVO COMO MEDIOS DE ENSENANZ &
El tema de los medios de ensefianza ha sido ampliamente abordado en la literatura
pedagogica en los ultimos afos por lo que existen diversas definiciones de medios de
ensefianza; entre las mas citadas por los investigadores se tienen:
La definicion de Obst, J. y E. Topp, asumida por Klingberg (1978) y Jungk (1985),
donde se designa medio de ensefianza a “todos los medios materiales necesitados por

el maestro o el alumno para una estructuracion y conduccion efectiva y racional del

6 Exposito Ricardo, Carlos. Sitio del IV Congreso de la CiberSociedad http://blogs.rimed.cu/infoedu/2009/06/
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proceso de educacion e instruccion a todos los niveles, en todas las esferas de nuestro
sistema educacional y para todas las asignaturas, para satisfacer las exigencias del
plan de ensefianza”

En 1984 un colectivo de autores del Ministerio de Educacion y el Instituto Central de
Ciencias Pedagogicas plantean que los medios de ensefianza “constituyen distintas
imagenes y representaciones de objetos y fendmenos, que se confeccionan
especialmente para la docencia; también abarcan objetos naturales e industriales, tanto
en su forma normal como preparada, los cuales contienen informacion y se utilizan
como fuente de conocimientos”

Por su parte Gonzalez (1990) se refiere a los medios de ensefianza “como todos los
componentes del proceso docente-educativo que actian como soporte material de los
métodos (instructivos o educativos) con el propésito de lograr los objetivos planteados”
Escudero (1995) por su parte dice que "...medio de ensefianza es cualquier recurso
tecnolégico que articula en un determinado sistema de simbolos ciertos mensajes
con propdésitos instructivos".

Carlos Alvarez de Zayas (1999) refiere que “el medio de ensefianza es el
componente operacional del proceso de ensefianza-aprendizaje que manifiesta el
modo de expresarse el método a través de distintos tipos de objetos materiales: la
palabra de los sujetos que participan en el proceso, el pizarrén, el retroproyector,
otros medios audiovisuales, el equipamiento de laboratorios...” '

Alexis Garcia Somodevilla, (2002) reconoce que “un sistema de medios de
ensefianza esta determinado por el conjunto de medios de ensefianza seleccionado
para satisfacer las necesidades de los objetivos, contenidos y estructura didactico-
metodoldgica del proceso de ensefianza-aprendizaje. Supone esto que los
elementos componentes del sistema de medios de ensefianza se caractericen por su
interrelacion, tanto por el lenguaje de transmision de la informacién, la
complementacion y el equilibrio de sus posibilidades didactico- metodologicas, como
por su influencia en la formacion de mdultiples aspectos de la personalidad de los

estudiantes”. 8

7 ALVAREZ DE ZAYAS, CARLOS. La escuela en la vida, 1999, p. 18.
8 GARCIA SOMODEVILLA, ALEXIS. Senderos virtuales, 2002, p. 16.
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Para Fernandez Rodriguez y Parra Vigo, “medio de ensefianza es el componente
portador de contenido que materializa las acciones del maestro y el alumno para el
logro de los objetivos”. °

La autora de este trabajo, plantea que la mayoria de las definiciones anteriores no
son lo suficientemente completas, en el sentido que contienen los atributos criticos en
cuanto a la época en que lo manifiestan, es decir, la revolucion provocada por los
avances tecnoldgicos. Lo que si se asemejan desde el punto de vista cientifico, las
formas de aprendizaje y la ensefianza, como debe estar dirigida, para optimizar el
contacto directo del docente con el estudiante.

Por ejemplo, el autor Wilbur Schramn, en los nuevos métodos de ensefianza en los
Estados Unidos, (UNESCO, 1963), director del Institute for Communication Research
de la Universidad de Stanford, se presentan cuatro tipos historicos de medios de
ensefianza, segun la:

- primera generacion: medios sin maquinas ni mecanismos electrénicos (pizarron,
mapas, graficos, etc.)

- segunda generacion: medios que necesitan maquinas para su reproduccion
(manuales, textos, test, etc.)

- tercera generacion: medios enriquecidos por técnicas de comunicacion
denominados "medios audiovisuales" (fotos, peliculas, diapositivas, radio, television,
etc.)

- cuarta generacion: medios que establecen el "didlogo” hombre-maquina (instruccion
programada, laboratorios lingiiisticos, calculadoras electrénicas, etc.).*°

Refiriéndose a la definicibn dada por Garcia Somodevilla, seria ideal y completa,
integrarla al uso de las tecnologias de la informacién, como ejemplo concreto dentro
de los medios de ensefianza, sobre todo, su empleo en todos los niveles
educacionales, para, en primer lugar, caer en que la multimedia como medio, aparte
de conocer las definiciones, es necesario, las clasificaciones para determinar al
objetivo de la investigacion si se considera o no un medio de ensefianza y a cual

clasificacion tributa.

9 GRACIELA BARRAQUE NICOLAU. Metodologia de la ensefianza de la Geografia, p. 23.
10 SCHRAMM, WILBUR. Tradiciones, representaciones y practicas: Una topografia de Comunicacion/Educacion
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El profesor J. M: Llerena (1994)'*, los clasifica de acuerdo con el nivel de relacién con
la realidad en:
1. Experiencias directas con la realidad.
a) Excursiones escolares.
b) Objetos, especimenes y modelos.
c) Auxiliares de la actividad.
2. Auxiliares visuales.
a) Material pictérico.
3. Auxiliares auditivos.
4. Auxiliares audiovisuales.
5. Simbdlicos de representacion plana.
Otra clasificacion es la de Edgar Dale (1994), la cual compone lo que se denomina
“El cono de la experiencia” (figura 1), en la cual representa a los medios desde los

mas abstractos (en el vértice) hasta los mas concretos (en la base)

Fuente: evoluciondi.blogspot.com

Si hasta ahora se han tratado las definiciones y clasificaciones proporcionadas por

diferentes pedagogos y reconocidas en el mundo investigativo educativo, entonces,

1L LLERENA, J. M. Estudio Comparativo de las Clasificaciones de los Medios de Ensefianza.
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quedaria tratar los medios tecnoldgicos informaticos como medios de ensefanza,
innegablemente, los principales, que son la computadora y el software educativo.

Se considera preciso, utilizar la computadora como principal instrumento para contribuir
al cumplimiento de los objetivos del Programa Educativo Cubano de la Informatica
Educativa. Su uso requiere de una organizacion, de un disefio, de un uso adecuado y
de un conocimiento. Hay que saberla usar de la mejor manera y por tanto hay que
conocerla, mas aun, al utilizarla como medio de ensefanza.

Como puede notarse en las definiciones sobre medios de ensefianza analizadas
anteriormente no se contemplan los talleres y laboratorios como medios de ensefanza,
por lo que es interés de esta investigadora utilizar un trabajo de P. F Jamov, que
determina cinco grupos, atendiendo a sus funciones didacticas.

1. Medios de transmisién de informacion: Su funcion esencial es la transmision de
las particularidades de los contenidos de estudio de los alumnos. Son
predominantemente informativos (pizarras, fotografias, maquetas, laminas, la
radio, la televisién, etc.)

2. Medios de experimentacion escolar: Los cuales agrupan a todos los laboratorios
y equipos de demostracion para la ensefianza cientifica.

3. Medios de control del aprendizaje: Consisten en los dispositivos que se emplean
para el control individual y colectivo de los resultados del aprendizaje. Sirven
como mecanismos de retroalimentacion de la ensefianza.

4. Medios de autoaprendizaje y programacion: Con estos equipos se logra que los
alumnos puedan vencer un programa de trabajo para que aprendan por si solos.
Lo constituyen las conocidas “maquinas de ensefiar”.

5. Medios de entrenamiento: Lo constituyen los simuladores y entrenadores, cuya
funcion esencial es la formacion de habitos y habilidades. Equipos de diferentes
estructuras técnicas que van desde relojes hechos en cartulina para que los
nifios aprendan la hora hasta entrenadores para cosmonauta.

Como se aprecia, en esta clasificacién se puede incluir perfectamente los ordenadores
0 computadoras, en especial, el software multimedia, como elemento clave de la
presente investigacion.

Segun lo expresado hasta aqui y teniendo como postulado el uso de la computadora y

los software educativos como medios del proceso de ensefianza-aprendizaje es
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pertinente dedicar un espacio a los ultimos. En este caso, se cuenta con diversos
criterios para clasificar los software, Expdsito (2006), los clasifica en cuatro grupos:

= Sistema operativo.

= Software de uso general.

= Software de uso especifico.

» Lenguajes de programacion.
En esta investigacion interesan los software de uso especifico, considerados como
software de aplicacion. Los software de uso especifico estan disefiados y programados
para realizar tareas especificas, tales como: la administracion de los recursos humanos
o el control de inventario, calculo cientifico, para la educacion (software educativos), etc.
Muchos docentes reconocen el papel de la computadora como medio de ensefanza,
comparandola con otros medios técnicos, como el video o la radio, se ve que esta
aventaja a ambos en su capacidad de interactuar con el estudiante, esta unida a la
posibilidad de usar imagenes y sonido, la convierte en un medio de alta capacidad
educativa. Todo ello avala su creciente uso en el proceso pedagdgico.
No obstante, el profesor debe tener suficiente conocimiento sobre la computadora como
un medio técnico de ensefanza:

+ Es considerada como el gran vencedor para atraer la atencion del estudiante.

4+ Se requiere la preparacion y entrenamiento en la direccion del proceso educativo
con la integracién de este medio.

+ La pérdida del control de dicho proceso es una de las dificultades substanciales
gue se observan en las clases de informatica, cuando se integra este medio, aun
en profesores muy experimentados.

+ Debe contribuir al desarrollo intelectual de los alumnos y nunca debe usarse en
contra de dicho desarrollo.

+ Favorece la atencion a diferencias individuales, es decir, si cada estudiante
puede:

= Elegir su “camino de aprendizaje”
» Puede “utilizarla correctamente” a su forma.
= En dependencia de los modos de aprendizaje diferentes.
4+ De caracter multimedial, que influye en la esfera sensorial del estudiante con el

fin de motivarlo.
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Durante la observacion de la praxis educativa realizada durante todo el proceso de
investigacion se ha podido comprobar que el empleo de la computadora como medio de
ensefianza propicia a los estudiantes, en sintesis:
+ La motivacion para utilizarla como herramienta de trabajo y como medio de
ensefanza.
4+ La interaccién constante.
+ Acceso a todas las fuentes de informacion, asi como la informacién inmediata
sobre sus respuestas.
+ Mediante ella, el trabajo con los software educativos o programas disefiados con
fines educativos.
+ El desarrollo de habitos y habilidades profesionales en el trabajo con sistemas
automatizados de proyectos y de procesos tecnoldgicos.
Evidentemente, es muy elevada la necesidad de introducir nuevos enfoques al proceso
de ensefianza aprendizaje con nuevos modelos didacticos. A pesar de que en el
ambiente educativo habia comenzado su empleo antes de que fueran utilizados en
otros sectores no se ha alcanzado su mas efectiva y racional utilizacion. Este es un
fendmeno complejo y de largo alcance en el marco de la revolucion tecnologica que
estéa sufriendo toda la sociedad.
En la ensefianza primaria cubana se realizan actividades instructivas en las que se
utilizan los software educativos como medios de ensefianza, se emplean como
actividad de motivacién para una clase planificada por el docente, dentro de la propia
clase y/o para la actividad independiente que sirva de complemento a la clase
impartida, con el fin de ejercitar contenidos adquiridos de cierta disciplina.
Se tiene en cuenta y se asume por esta autora la definiciébn del concepto dada por
Rodriguez Lamas cuando plantea que “Software educativo es una aplicacién
informatica, que soportada sobre una bien definida estrategia pedagdgica, apoya
directamente el proceso de ensefianza-aprendizaje constituyendo un efectivo
instrumento para el desarrollo educacional del hombre del préximo siglo”. (2000). *?
Los software educativos se clasifican seguln sus particularidades, no solo por su uso

como soporte electronico de informacion o conocimiento sino también como medio de

2. RODRIGUEZ LAMAS, RAUL [et. al]. Introduccion a la Informética Educativa -- La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion, 2000. -- 157 p.
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ensefanza o auxiliar en determinadas acciones dentro o fuera del curriculo escolar, tal

como se muestra a continuacion el esquema.

TIPOS DE SOFTWARE EDUCATIVO

& N
| ALGORITIMICO | HEURISTICO
predomina el aprendizaje descubre el conocimiento
via transmisién del interactuando con el
conocimiento. ambiente de aprendizaje
que le permita llegar a el

EN CUANTO A FUNCION EDUCATIVA SE CLASIFICAN LOS
SOFTWARE EDUCATIVOS COMO:

| ALGORITIMICO |
il l

simuladores, juegos

sistemas tutoriales, educativos, sistemas
sistemas entrenadores expertos y sistemas
y libros electrénicos. tutoriales inteligentes

de ensefianza.

Fuente: Elaboracion propia, a partir de Lamas y otros (2001)

Al asegurar las condiciones materiales para la utilizacion de un software educativo,
como medio de ensefianza, es fundamental, priorizar la disponibilidad de los equipos
electrénicos (computadoras) para que los estudiantes, de modo correcto y adecuado
puedan trabajar con los paquetes didacticos y que estos sean compatibles segun los
requerimientos técnicos establecidos, sin excluir la calidad educativa e informatica para
evitar trances en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Concibiendo al software educativo como medio de ensefianza, resulta eficiente y util
para el profesor en la preparacion e imparticion de las clases, obteniendo efectos
positivos en la metodologia aplicada y una correcta divulgacion de las actividades que
sean indicadas por el docente.

La clase con software, cuyo objetivo corresponde a la asignatura que se imparte y el
uso del software educativo seleccionado constituye la via fundamental para la
asimilacion de los contenidos que se trataran. Esta clase se caracteriza por proponer
actividades dirigidas a la interaccion con los contenidos que se abordan en los software
educativos, previstos en los distintos modulos multimedia que contienen los software,

bajo la orientacion y control del docente del aula para dar cumplimiento a los objetivos
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propuestos. Esta clase con el paquete didactico, debe ser impartida por el maestro de
aula y auxiliados por el profesor de Informatica.

Pero, para una efectiva clase con software educativo, se debe cumplir la metodologia
siguiente:

+ El maestro del aula, decidira la asignatura, los contenidos a trabajar segun el
diagnéstico y el software educativo que utilizard para dar cumplimiento a los
objetivos de su clase.

4+ Se estableceran las coordinaciones y planificaciones necesarias entre el profesor
de Informatica Basica y el maestro de aula.

+ Resulta imprescindible que el profesor de Informatica Basica esté presente
siempre durante el desarrollo de este tipo de clase, no como un simple
espectador, sino que debe encaminar su labor a auxiliar la actividad del maestro
del aula y del alumno en la manipulacién de los software educativos Yy otros
recursos informaticos. (Es importante también que el maestro del aula participe
en las clases de Informatica y en las actividades del tiempo de maquina cuando
sea posible).

Es obvio el logro de eficiencia si se utiliza un software educativo como medio de
ensefianza siguiendo lo mas estrictamente posible la metodologia dada anteriormente,
con la minuciosa seleccion, disefio y elaboracion, evaluarlo hasta qué punto dio
solucion a las insuficiencias educativas, teniendo en cuenta la calidad como software y
el control del ambiente de aprendizaje, cuando sea utilizado por el docente.

La autora, sintetiza las ventajas y desventajas del software educativo como medio de
ensefianza, las cuales han sido definidas, como resultado de la observacion realizada
durante la investigacion:

Ventajas: Exigen de un cambio del rol tradicional del profesor. Este no solo es fuente
de conocimientos, sino un mentor o animador del aprendizaje; ayudan a los estudiantes
a trabajar en diferentes niveles y contenidos segun su grado de desarrollo y sus
necesidades; abren nuevas posibilidades para la ensefianza diferenciada, por lo que
permiten atender mejor el aprendizaje y desarrollar las potencialidades individuales de
cada uno de los alumnos; ofrecen nuevas posibilidades para evaluar el aprendizaje de
los alumnos. La evaluaciébn se puede realizar en cualquier momento y lugar,
proponiendo actividades de acuerdo con los logros que vayan alcanzando los
estudiantes; permiten integrar lo aprendido en la escuela con lo que se aprenda en otro
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lugar; elevan la efectividad de los métodos de ensefianza, a la vez que imponen nuevas
exigencias para su utilizacion; para los estudiantes que requieren atenciéon educativa
especial (alumnos deficientes y alumnos talentosos), proporcionan el acceso a los
materiales mas utiles y les permite expresar sus pensamientos de diversas maneras -
en palabras, dibujos, etc.; reducen el tiempo que se dedica al desarrollo de algunas
habilidades especificas, o que permite al estudiante dedicarse mas profundamente al
desarrollo de conceptos e ideas sobre como resolver problemas y por ultimo y no
menos importante, facilitan, unido a un cambio en la metodologia de cada asignatura,
que los alumnos se involucren mas en el desarrollo de los conceptos y realicen a través
de la experimentacidn sus propios descubrimientos matematicos.
Entre las desventajas hay que reconocer que:
1. Pueden reemplazar una buena ensefianza por mala, por lo que es preciso usarlas
con prudencia.
2. Puede que no logren los objetivos para los cuales han sido disefiados, ya que el
propio atractivo del software desvie la atencion del alumno.
3. Pueden provocar la pérdida de habilidades béasicas si no se utilizan en el momento
adecuado.
4. Pueden favorecer la pérdida del sentido critico de los alumnos, si estos confian
ciegamente en las capacidades del software.
Los beneficios pedagdgicos que brindan los software educativos en su empleo como
medios de ensefianza, se concretan en:
» La aplicacion de juegos instructivos con la computadora eleva el nivel de
motivacion del alumno y contribuye a acelerar el desarrollo intelectual del mismo.
» Las actividades de informética enriquecen las vivencias del nifio y le brindan
contenido para expresarse.
= Los juegos contribuyen ademas a la formacién de valores estéticos, morales,
ideoldgicos de los estudiantes.
» El trabajo con la computadora eleva el nivel de motivacion de los nifios para la
actividad.
» Inciden en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion.
»= Permiten simular procesos complejos.
» Facilita las representaciones animadas.

= Reduce el tiempo que se dispone para impartir gran cantidad de conocimientos.
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» Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento individual a la
diversidad.

Por todo lo anteriormente expresado hasta aqui se hace necesario entonces profundizar
en los fundamentos teoricos relacionados con multimedia, temética que se trata en el
epigrafe que sigue.
1.4. APUNTES TEORICOS SOBRE MULTIMEDIA
El término multimedia se emplea para referirse a “cualquier objeto o sistema que utiliza
multiples medios de expresion (fisicos o digitales) para presentar o comunicar
informacion. De alli la expresion "multi-medios”. Los medios pueden ser variados, desde
texto e imagenes, hasta animacion, sonido, video, etc.” *3
Ulizarna, citado por Duarte (2007) en su folleto publicado "Los materiales hipermedias y
multimedias aplicados a la ensefianza”, explica que el multimedia "se encuentra en el
punto medio entre los medios editoriales tradicionales (texto, graficos, fotografias) y el
medio audiovisual (animaciones, sonidos y video) dado que emplea ambos de forma
entrelazada" **
Esta misma autora se refiere a la definicion de este concepto dada por Poole quien
expone que el concepto multimedia engloba diferentes maneras de expresion como el
video animado, imagenes fijas, texto y sonido que pueden ser impartidas para transmitir
un significado, agregando que el "concepto también encapsula la maquinaria utilizada
para almacenar, editar, proyectar y transmitir los datos, que son la materia prima de las
ideas" '°
Para Zambrano Rodriguez (2008) multimedia “es cualquier combinacion de texto, arte
gréfico, sonido, animacion y video que llega a nosotros por computadora u otros medios
electrénicos. Es un tema presentado con lujos de detalles. Cuando conjuga los
elementos de multimedia - fotografias y animacion deslumbrantes, mezclando sonido,
video clips y textos informativos - puede electrizar a su auditorio; y si ademas le da

control interactivo del proceso, quedaran encantados.” *°

13 Multimedia. En: http://es.wikipedia.org/wiki/Multimedia

14 DUARTE, A. (2007): "Los materiales hipermedias y multimedias aplicados a la ensefianza", Nuevas tecnologias
aplicadas a la educacion. En: http://valentinasancler.blogia.com/temas/concepto-de-multimedia-e-interactividad.php

15 jdem

16 Zambrano Rodriguez, Douglas F. (2008) Multimedia. En:
http://www.monografias.com/trabajos10/mmedia/mmedia.shtml#guees
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Todos los autores referenciados y esta autora coinciden en que el producto multimedia
es aquel en el que se combinan textos, imagenes y sonidos y partiendo de ahi es que
se clasifican segun diferentes criterios.

Segun Duarte, la multimedia debe caracterizarse por la:

+ Interactividad: permite la posibilidad de dialogar con el programa, utilizando
potentes funciones de busqueda, indagacion, experimentacion, etc. que superan
con creces las posibilidades de recursos mas tradicionales.

Asi mismo, la autora concuerda con el planteamiento dado, agregando que la
interactividad que posee la tecnologia informatica permite el control de la
comunicaciéon, que en los medios tradicionales esta situado en el emisor
desplazandose hacia el receptor, que determinara tanto el tiempo como la modalidad
de uso. Con ello el receptor desempefiara un papel importante en la construccion de su
mensaje, asi como, a su vez, el de transmisor de mensajes.

+ Dinamismo: sinébnimo de creatividad, incluye las pautas para ofrecer y atraer al
usuario, en cuanto al movimiento en todas las partes que contenga la aplicacion,
sea, simple o complejo, lo cual siempre ayudara a la motivacion, integrandola con
la interactividad.

+ Flexibilidad: incluye la muscular, la mecanica y la laboral, el disefio influye en este
aspecto, o sea, al interactuarse con la multimedia, todas las acciones informéaticas
deben ejecutarse con rapidez, una agradable y adecuada estética en las
caracteristicas de la interfaz grafica, de modo que el usuario no se incomode ni se
canse tanto visual como mentalmente.

+ Funcionalidad: tributa al trabajo de la codificacion, el funcionamiento de la
multimedia como aplicacibn debe estar al alcance de la disponibilidad de
condiciones técnicas y control de los procedimientos que abarque la misma.

+ Modular la informacién: los temas que contenga la multimedia deben ser
coherentes, claros, precisos e interrelacionados entre si.

+ Acceso multiusuario: debe ser multiple o especifico, lo cual se determina en la
primera etapa de la confeccion de la multimedia.

Uno de los componentes, que se ve mucho en las aplicaciones multimedias, es el
hipertexto, lo cual incide en las caracteristicas sefialadas previamente y ofrece la
posibilidad de interaccion y una de ellas, es la utilizacion de los vinculos con otros

programas, recursos, etc., pudiera llamarse también, los hipervinculos, cuya accion se
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realiza al dar un clic sobre el texto u objeto, se despliegue a otra pantalla, a la vez,
trasmitira mayor informacion relacionada con el tema seleccionado. El trabajo con los
hipervinculos, hipertextos e hipermedias combina dos o0 mas medios (textos, gréficos,
sonidos, videos y animaciones) para transmitir un mensaje o contar una historia, estan
disefiados para ser visualizados e interactuar con ellos en una computadora y le
permiten a la audiencia explotar la informacion en linea y en cualquier frecuencia.
Resumiendo, el trabajo con ellos, facilita la labor del alumno en la clase, centrando la
atencion del alumno en la parte mas racional del conocimiento, en la interpretacion del
problema, el establecimiento de nexos entre los conceptos, relaciones o
procedimientos estudiados.

Un proyecto de multimedia no tiene que ser interactivo para llamarse “multimedia”, los
usuarios pueden reclinarse en el asiento y verlo como lo hacen en el cine o frente al
televisor, en tal caso, es un proyecto lineal pues empieza y corre hasta el final, en otros
casos, cuando se da el control de navegacion a los usuarios para que exploren a
voluntad el contenido, esta vez se convierte en no-lineal e interactiva, indiscutiblemente,
es un puente muy poderoso hacia la informacion. Al determinar cémo interactuard y
navegara un usuario a través del contenido de un proyecto multimedia requiere gran
atencion al mensaje que sera enviado, el guién que describe los parametros del mismo,
a las ilustraciones y a la programacion, pese a que tenga una interfaz mal disefiada se
echa todo por la borda, también, por los contenidos textuales y graficos inadecuados e
incoherentes.

Es obvio que donde mas se necesita trabajar con multimedias es en las escuelas
primarias cubanas, en primer lugar, se requiere cierto grado de motivacion y despertar
interés en los estudiantes, y mas, en cuanto a los componentes multimediales como
recursos didacticos, responden a sus caracteristicas particulares y psicolégicas,
ademas, por tener una funcién innovadora, motivadora, estructuradora de la realidad,
informativa. Fomentan la variabilidad metodologica, favorecen la participacion y la
actividad y el tratamiento y presentaciéon de la informacion, favorece igualmente el
aprendizaje educativo, incrementa la comprension y la retencién de la informacion, etc.
A pesar de lo ventajoso y motivante que resulta el uso de la multimedia como medio de
ensefianza aprendizaje, no se explota lo suficiente por obvias razones, una de las
causas puede ser la pérdida del referido software debido a fallas del computo, también,
el maestro cuando planifica su docencia, en caso de necesidad y contribucién a facilitar
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la adquisicion del conocimiento interactuando con la multimedia, claro, como medio
didactico, es importante destacar la posibilidad de ahorrar tiempo en su uso y gracias a
la efectividad del tiempo de maquina en los laboratorios de Informatica, lo cual permite
al maestro de aula orientar como actividad extradocente buscar informacién en pos de
utilizar el medio en la clase de Historia de Cuba, caso de la presente investigacion,
siempre cuando sea una coordinacion previa entre los docentes de Informatica y de
Historia de Cuba, y asi obtener mayor calidad en pleno proceso educativo.
Elementos tedricos para el disefio y elaboraciéon de aplicaciones multimedias
Al tratar este tema, se esta mencionando la ingenieria de software que es la disciplina o
area de la Informatica que ofrece métodos y técnicas para desarrollar y mantener
software de calidad que resuelven problemas de todo tipo.
Cuando se oye escuchar, que se va a disefiar una multimedia, se menciona que es
suficiente saber cual es la necesidad o problema educativo que se tratara de resolver y
asi hacerla en funcibn de ese problema detectado, desafortunadamente, no se
manifiesta de esta forma. Por tanto, describiendo a la ingenieria de software como una
ciencia informatica y como toda ciencia tiene su metodologia. Entonces, quedaria
reflexionar, en esencia, el estudio de algunas metodologias que existen para modelar
especificamente la ingenieria del software tipo multimedia:

+ HDM (Hypertext Design Model)

+ EORM (Enhanced Object Relationship Model)

+ RMM (Relationship Management Methodology)

+ OOHDM (Object Oriented Hypermedia Design Method)
De acuerdo a las caracteristicas de la multimedia, objetivo de la tesis de esta
investigacion, se selecciond la metodologia MULTIMET. A continuacion se mostraran
las etapas generales que las constituyen y que aparecen textualmente en el capitulo 5
del libro “Introduccion a la Informatica Educativa”, de Rodriguez Lamas.
ETAPA 1. Estudio preliminar
Se comienza con el establecimiento y definicién de los objetivos, propdsitos que se
quieren alcanzar para marcar estrategias funcionales y metodoldgicas. La Definicién
de la Tematica, se ha de definir términos claves de busqueda de informacion, la
consulta de contenidos y acciones que respondan a las necesidades educativas. Los

elementos, procesos y actividades relacionados con el tema, que formaran parte de
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la multimedia, su interrelacion, las generalizaciones y categorizaciones de los objetos y
el impacto de estas relaciones en la actitud de los usuarios.

Las condiciones de utilizacién y usuarios, para definir la audiencia y en qué
condiciones se basard la aplicacion a desarrollar, entre ellas el tipo de poblacion
estudiantil a la que se destinara el material desarrollado y los requerimientos técnicos y
tiempo necesario para interactuar con la aplicacion a crear, ademas de las
caracteristicas que deben estar acorde a las particularidades de los usuarios a quiénes
estard dirigida la multimedia.

La eleccion de la multimedia, en cuanto a su clasificacion desde el punto de vista de
la interactividad, contenido y funcién educativa. Es necesario, decidir qué clase de
multimedia se va a crear, por ser el punto de partida que da paso a las etapas
posteriores. Una vez definido el tipo de multimedia que se trabajara, la tematica
seleccionada, los objetivos planteados y las alternativas, debe procederse a la
Definicion del disefio, o sea, aqui es donde la aplicacion toma cuerpo y se logra
obtener como producto final el esquema de la aplicacién. Este proceso se conforma por
tres fases: el disefio l6gico, el disefio fisico y el disefio funcional, es decir, la tecnologia
necesaria, disponibilidad de medios tecnoldgicos, elementos no técnicos y los
componentes de la interfaz grafica (los fondos, formato de letras, botones de servicio,
aplicaciones, componentes multimediales, etc.) En este aspecto, es recomendable
trabajar con la psicologia de los colores para decidir el color o colores que se utilizaran
y su significado, siempre que se vinculen con las caracteristicas de los usuarios que
interactuaran con la aplicacion.

Los recursos humanos estan involucrados en esta etapa, los cuales son los que
integran el grupo de trabajo que se encargara de la definicion, disefio y desarrollo de la
aplicacion; el cual debera estar integrado por los expertos en el tema a desarrollar, en
técnicas de ensefianza (pedagogo, psicologo de la educacion, etc.), en herramientas de
desarrollo y software especializado, disefiadores graficos, en medios audiovisuales,
entre otros. Esto por supuesto esta referido a cuando el producto se va a hacer en
equipos y no de forma individual como es el caso del producto que se ofrece como
resultado de esta investigacion.

ETAPA 2. Definicién del contenido de la aplicacion.

Definidos los objetivos de la aplicacion multimedia, teniendo en cuenta si es educativa,
demostrativa, informativa, etc. y ya identificada la audiencia, los criterios de disefio
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deben estar en funcion de satisfacerlos y que un correcto analisis en este aspecto

permitira el cumplimiento de los objetivos antes sefalados y definir qué contenidos

incluir y como hacerlo, teniendo en cuenta entre otros factores:

» Habilidades en el uso de la computadora.

YV V VYV V

Conocimiento del tema.
¢, Como utilizaran la informacion que se presenta?
Necesidad que tiene del producto.

Frecuencia de consulta a la informacion.

>  ¢En qué ambiente se ejecutara la aplicacion?

Luego, deben destacarse los temas que seran tratados, para entonces definir los

medios y sus objetivos; por ejemplo, para cada tema debe tratar de definirse con qué

medios va a ser representado, y para cada medio utilizado debe quedar claro con que

objetivo aparecera. También hace falta conocer la disponibilidad de cada medio y la

fuente de obtencidon de cada uno. Para ello, es necesario establecer las normas de

disefo, puede ser forma de tabla como se muestra como ejemplo siguiente:

Textos: ¢ Porciento maximo de ocupacion de pantallas.

e Fuentes utilizadas para titulos.
e Fuentes utilizadas para texto normal.

Imagenes | Los parametros de cada una estdn muy ligados con los objetivos que tienen en la
aplicacion, pero deben quedar claras las normas generales sobre todo teniendo en
cuenta el espacio en disco de que se dispone, debe fijarse:

e Tamafo maximo y minimo.
¢ Profundidad del color.
¢ Resolucion de la imagen.

Sonido Pueden ser utilizados diferentes tipos de sonidos como: musica de fondo, locucion,
efectos, cada uno debe ser tratado por sus caracteristicas e importancia definiendo:
¢ Frecuencia de muestreo.
¢ Presicion de valor de cada muestra.

Video /| Ocupan un importante volumen de disco, luego para la definicion de sus caracteristicas

Animacién | se tendran en cuenta sus objetivos. No deben incluirse videos de larga duraciéon porque
esto influye en la capacidad y en la calidad. Los parametros a fijar son:

e Duracion.

e Parametros de cada imagen.

e Parametros de sonido.

e Cantidad de cuadros por segundo.

35



ETAPA 3. Especificacion del contenido de la aplicacion.
Recopilar y preparar los medios, de acuerdo con las fuentes para obtener los medios
definidos anteriormente, se procede a recopilar cada uno de ellos y luego a su
preparacion teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas:
Textos: EIl texto puede ser almacenado en caracteres o0 como imagen, teniendo en
cuenta las posibilidades de operacién con la informacion y el espacio en disco. Las
caracteristicas generales de la aplicacién son importantes. Se recomienda que para
incluir la informacion en la aplicacion se tenga en cuenta:
+ Separar subtemas de interés.
+ Seleccionar los textos que deben aparecer en cada pantalla de acuerdo a las
normas.
4+ Seleccionar los conceptos e ideas generales que pueden ser extraidos sin que
se afecte la idea central y ser consultadas luego como informacién adicional e
incluso ser compartidos desde otra parte de la aplicacion.
4+ Seleccion de cada pantalla de textos las palabras calientes que forman parte del
hipertexto.
Imagenes: La preparacion de las imagenes requiere un nivel de especializacion, por los
conocimientos de disefio que requiere y las facilidades en el manejo de herramientas
especializadas tanto para la digitalizacion de las imagenes asi como para su edicién,
para obtener la maxima calidad ajustando parametros y tamario.
Sonidos: Segun del medio del que se obtenga el sonido, se deben digitalizar, siguiendo
las normas de disefio establecidas y con el uso del software especializado para su
digitalizacion y pasar al proceso de edicion que permitira ajustar el sonido segun las
necesidades, acotarlo, mezclarlo, limpiarlo de ruidos, etc.
Videos / Animacién: Los videos deben digitalizarse, para ello se debe tener una
maquina con tarjeta digitalizadota de video y un software apropiado para ello, pasando
luego al proceso de edicion.
Posteriormente dar paso a la elaboracion del diagrama de flujo. Con este se obtiene
una idea del funcionamiento general del sistema, pero existen aspectos a tener en
cuenta y que no se colocan en el diagrama como son:
+ Tema tratado en cada elemento.
+« Informacion que aparece en la pantalla.
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+ Acciones del usuario que determinan las respuestas del sistema.

+ Respuesta del sistema a cada accion.

+ Tratamiento de errores.
La confeccidon del guidn, a partir de los aspectos sefialados anteriores o de forma
grafica de manera que facilite el trabajo previo al disefio y elaboracion. Se deben indicar
todas las acciones posibles del usuario, a través de la seleccion de botones, palabras
de hipertextos (subrayadas), presionando alguna tecla y para cada una que accion toma
el sistema.
ETAPA 4. Desarrollo de la aplicacién:
Abarca desde la seleccién de las herramientas a disefiar y programar hasta la
integracion del contenido y los medios en su forma final, asi como planificar las
actividades en orden, tiempo y forma. Es importante, al seleccionar los software o
lenguajes, conocer con profundidad las herramientas que contiene, las ventajas que
presenta, etc. en aras de una efectiva produccién. Mientras se realice el proceso de
disefio y elaboracion del software, se comprueba el diagrama de flujo y acciones de
acuerdo al guion, que exista una total correspondencia entre lo que ilustra el diagrama
de flujo y lo que aparece en el guion. Hay que verificar que todas las acciones
imprevistas han sido tenidas en cuenta, asi como el orden de aparicion de los temas
segun el orden expresado anteriormente en la metodologia.
ETAPA 5. Prueba de la aplicacién:
Determina y garantiza la calidad del producto, a partir de:

» La solidez de la informacion: toda la informacién de la aplicacion debe ser
verificada en cuanto a: no existencia de errores ortograficos, calidad de los medios
gue se muestran, correspondencia entre el tema tratado, el texto y el resto de los
medios que aparecen en la pantalla y cumplimiento de las normas de disefio.

» El adecuado funcionamiento: en este caso se trata de comprobar que cada accion
del usuario tenga una respuesta correcta del sistema y que no ocurran errores
imprevistos.

ETAPA 6. Preparacion para la distribucion:

Primeramente, se determina la forma de distribucién, si sera distribuira utilizando
disquete o CD-ROM, el disefio de empaquetadura (para disquetes, hacer el disefio de
la etiqueta y para disco compacto, el disefio de caratula). Estos, listos en la

preparacion para su produccién (modo instalador o aplicacion)
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1.5. HISTORIA DE CUBA EN LOS ESTUDIANTES DE SEXTO GRADO

La historia es el componente esencial de la cultura, conocer la historia de Cuba es
fundamental para entender la esencia de la Revolucion Cubana, la razén de ser de las
tradiciones patridticas, antimperialistas e internacionalistas. La cultura historica es una
pieza imprescindible en la cultura general e integral que se proponen alcanzar los
docentes para dar respuesta a la siempre creciente formacién de las nuevas
generaciones.

Sin lugar a dudas, en Fidel, la historia tiene una fuente indispensable de conocimiento
histérico, de educacién patridtica y antimperialista como protagonista de la accion que
dirigio, lo que se concreta en la gran obra que durante afios ha dirigido. En ella queda
clara toda una teoria que deviene en el aspecto ético y politico-social: el sostén
ideoldgico de la Revolucion Cubana, por ello sentenciaba, Marti "Corre peligro de
perder fuerzas para actos heroicos nuevos aquel, que pierde, o no guarda bastante la
memoria de los actos heroicos antiguos”.

Cada nacion sustenta su identidad nacional, cada pueblo fundamenta y alimenta su
lucha y proyecta su futuro en los hechos, personajes, simbolos que se alzan como
paradigma del desarrollo social conformando la memoria histérica de una nacion.
Desarrollar en los estudiantes un pensamiento historico significa ademas, que la
historia tiene que aduefarse del corazén de los mismos, influyendo en su formacién
patriética y revolucionaria como una condicién basica para su conocimiento.

Siempre que el estudiante asimile informacion como sujeto activo de su aprendizaje en
vinculacion directa con el hecho historico tanto de la nacion como del territorio de
donde proviene, qué se conoce 0 qué se va a conocer, sistematizar, profundizar, para
poder clasificarlo, compararlo, valorarlo, explicarlo y argumentarlo entre otras acciones
del "saber hacer", incrementa una captacibn acompafiada de la imaginacion, la
inventiva, la creatividad y con todo ello el interés y la motivacion. Ademas, al
convertirse en una necesidad vital y un placer, desarrolla el proceso de obtencién del
conocimiento, la actividad cognoscitiva independiente y el aprendizaje desarrollador.
Existen y deben cumplirse exigencias pedagogicas que integran y sintetizan los
fundamentos tedricos y metodoldégicos que condicionan el tratamiento didactico de los
contenidos de la Historia Local desde las formas de organizacion del proceso

ensefianza y aprendizaje de la educacién primaria, de modo que se logre en la
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determinacion de los diferentes componentes (Objetivo, contenido, medios,
evaluaciones profesor-alumno), teniendo presente un sistema de conocimientos,
habilidades, ideas, normas, valores, para el estudiantado sea capaz de explicar las
raices histéricas de los objetos, fenbmenos y procesos que existen en su localidad.

Al haber descrito anteriormente estrechamente relacionado con la realidad y necesidad
de vincular la Historia Local con la Historia de Cuba en los estudiantes de sexto grado,
es el momento de plantear la realidad del programa de Historia de Cuba que no propicia
el estudio de la Historia Local en este nivel, que se corrobora en todo el proceso
seguido desde la exploracion desde la necesidad de resolver el problema hasta
perfeccionar el tratamiento didactico que se sugiere.

Se proyecta ademas que para que los alumnos se interesen vivamente por la
asignatura es necesario crearles una atmosfera agradable; vincular sus conocimientos
con la vida diaria; profundizar en la historia de la localidad donde residen, que es su
mundo mas cercano; y todo ello depende, en gran medida, del interés, la preparacion y
la labor personal del maestro para asumir la conduccién de estos contenidos, quien
debe estar convencido de que en el desarrollo de las habilidades y las adquisicion de
conocimientos de la historia patria hay, ademas, una riquisima fuente de educacion
patriotica, moral e ideoldgica para las nuevas generaciones.

La histérico cultural de Vigostky permite explicar el proceso de ensefianza-aprendizaje
en su caracter social e individual, como proceso y resultado donde a partir del
diagnéstico, el docente logra utilizar todos los resortes disponibles para que el
estudiante se convierta en protagonista principal de su propio aprendizaje con un
enfoque desarrollador.

La Historia Local constituye un medio pedagogico para desarrollar intereses
cognoscitivos, pues siempre esta concebida para el trabajo protagonico del estudiante
en la busqueda y descubrimiento de la historia de su pueblo como parte de la historia
del pais. Las huellas historico-locales que existen en los poblados, constituyen
elementos nacionales concretos, que favorecen la direccion del escolar hacia las
representaciones histéricas ocurridas, temporalmente lejanas, pero espacialmente
cercanas, presentes en esos hechos historicos.

Es innegable la importancia del estudio de la Historia Local por su alto valor educativo,

no solo de los hechos ocurridos en el territorio sino también de las personalidades que
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participaron en las acciones. Al vincularse estas tienden a constituir un elemento
fundamental para fortalecer el proceso de ensefianza aprendizaje de la Historia.
Guzman de Armas (2003) ofrece criterios para seleccionar el contenido histoérico local
que se vinculard a las teméticas del programa, de los cuales solo dos se toman en esta
investigacion:

1. Lo local acontecido debe tener rigor y cientificidad historica.

2. Seleccionar los acontecimientos y personalidades locales en dependencia de la

connotacion que tengan.

La autora decide enfocar el primer criterio en cuanto a la historia local.
Igual sucede con las cuatro formas de vinculacién de la historia nacional y local,
expresadas por este autor, incluyendo los ejemplos que se refieren a la etapa
revolucionaria en que ocurre el hecho historico del tema de investigacion.
- Lo local como lo nacional: donde se identifican los hechos locales que por su
significado y magnitud adquieren trascendencia nacional.
Ejemplo: La lucha revolucionaria a finales de diciembre 1958 desde las zonas orientales
y su manifestacion en la zona de Cienfuegos.
- Lo local como reflejo de lo nacional: cuando el fenomeno nacional tiene su incidencia,
se refleja en lo local.
Ejemplo: Durante 1957-1958 se desarroll6 en todo el pais una activa lucha clandestina
contra la tirania batistiana.
- Lo local como peculiaridad de lo nacional, se refiere a lo singular que caracteriza a un
hecho local y lo diferencia de como ocurrié en el resto del pais.
Ejemplo, en cuanto a La Caravana de la Libertad, fueron diferentes los hechos y
acciones gue corroboraron la trayectoria de los caravanistas en todo el pais.
- Lo local como insercion en lo nacional: se trata de la insercién de un hecho local en un
acontecimiento de caracter nacional.

Ejemplo, la participacién de Fidel y sus comparieros en la Caravana.
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La multimedia,

de la historia local.

Gapitulo H

La Caravana de la Libertad

Segun Sommerville (1988) “un buen disefio es la clave de una eficiente Ingenieria
del Software. Un software bien disefiado es facil de aplicar y mantener, ademas de
ser comprensible y fiable. Los sistemas mal disefiados aunque pueden funcionar,

seran costosos de mantener, dificiles de probar y poco fiables”.

La multimedia “La Caravana de la Libertad”, objetivo de esta tesis es disefiada y
elaborada, dando seguimiento a la fundamentacion tedrica de la metodologia
MULTIMET, descrita en el capitulo 1 de esta tesis.

2.1. MULTIMET: METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL DESARROLLO DE
LA MULTIMEDIA “LA CARAVANA DE LA LIBERTAD”
ETAPA 1.- Estudio preliminar

La necesidad esta en que los estudiantes no hallaban con facilidad la informacién
referente al recorrido de la Caravana de la Libertad, ni la entrada de esta a la ciudad
donde viven, incluso conocen muy poco ese hecho el que dejo una huella marcada
en la historia de la localidad. Por tal motivo, les resultaba dificil la elaboracion del
trabajo practico orientado por el docente del aula y casi siempre obtenian injustas
calificaciones; el dominio del conocimiento no podian demostrarlo debido a que
generalmente eran los padres los que los realizaban por tener la facilidad de

busqueda de la informacién necesaria.

Para vencer esta dificultad, se traza como objetivo, elaborar una multimedia
interactiva, nombrada “La Caravana de la Libertad”, que potencie en los estudiantes
de sexto grado, el estudio de la historia local, apoyandose en la lectura y en la
observacion de videos e imagenes acerca de las acciones realizadas en plena

caravana.

41



La tecnologia utilizada para el desarrollo de la multimedia:

Se emplearon las herramientas:

+

Adobe Photoshop: por ser un programa muy util en la edicion de imagenes,
efectos, graficos y ademas, crear las partes de la interfaz grafica con éptima

calidad.

Al digitalizar las imagenes, se emplearon con extension .jpg, estandar y el 100
% de calidad. En el caso de las imagenes tomadas en fechas antiguas, se
declaran entre los tono sepia y blanco/negro.

Microsoft Paint (accesorio del sistema operativo Windows), se utilizé para la

edicidon de imagenes capturadas por la tecla Print.

Macromedia Fireworks MX 2004 (editor de imagenes vectoriales), se utilizd
para el disefio de la estructura grafica de la multimedia, incluyendo los

botones de servicio y su estado.

Pinnacle Studio y SmartMovie, para la creacion de videos instantaneos

(presentacion, los videos como uno de los contenidos de la multimedia).

MatchWare Mediator 9.0 (sistema de autor multimedia). Dividido en dos
partes: Disefiador de Mediator (Mediator Designer) y el espectador de

Mediator (Mediator Viewer o Mediador Runtime).

La tecnologia utilizada para la ejecucion de la multimedia:

+
+
+
+
+
+
+

+

+

Sistema Operativo Windows 98,
Sistema Operativo Windows 2000
Sistema Operativo Windows XP
Minimo: 32 MB de RAM

Minimo: 660 MHz en microprocesador
Monitor SVGA con 800x600

16 a 24 bits de colores

Raton o Mouse

Speakers o bocinas

En el grupo de personas seleccionadas para efectuar el desarrollo de la multimedia,

se cuenta con la experiencia de la MSc. Marisela Santos Diaz, especialista en
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Historia de Cuba, MSc. Alicia Martinez Leodn, especialista en Lengua Materna, Lic.
Claro Oscar Barcos Saroza, especialista en Fisica, quien lleva muchos afos
impartiendo docencia de Informatica Educativa y a la MSc. Maria Elena Rodriguez
del Rey, ademés, de ser especialista en Educacion Primaria, actualmente se
desempeiia como Jefa de la disciplina Metodologia de la Enseflanza de la
Informatica; todos los especialistas mencionados son docentes de la Universidad de
Ciencias Pedagdgicas “Conrado Benitez Garcia”, quienes contribuyeron al proceso
de seleccionar la forma adecuada de distribuir los contenidos a introducir en la
multimedia. La propia autora por tener experiencia de 4 afios en Disefio grafico y
digital de software educativo, posee, también conocimientos de la programacion,
edicién de sonidos y videos, por lo que decide como responsable de la produccion
de la multimedia, utilizar la herramienta sistema de autor Matchware Mediator,
version 9.0 por la gran ventaja que ofrece y la posibilidad de creacion de software de
ambiente visual, sobre todo, los eventos y opciones de programacion con que

cuenta son predeterminados.

El estudio de la psicologia de colores, es importante a tener en cuenta por el
significado de cada color en funcion del objetivo educativo de la multimedia.
Haciendo un meticuloso razonamiento acerca de este elemento necesario para
desarrollar el punto del disefio grafico, se determinaron los colores verde y amarillo,
fondo blanco para informacién textual, color negro para fuente de la informacién

debido a que:

- El color amarillo significa intelectualidad, conocimiento, sensacion, irradia siempre
en todas partes y sobre todas las cosas: luz, claridad, alegria, sol, juventud,
adolescencia, inteligencia, madurez, accién, placer, actividad, apuro. Por tanto,
este se determind por el motivo de a quién estara dirigida la multimedia: a los

estudiantes de sexto grado de la educacion primaria.

En muchas culturas, estimula la vista y actia sobre el sistema nervioso. Esta
vinculado con la actividad mental y la inspiracion creativa ya que despierta el

intelecto y actla como antifatiga.

- El color verde viene de la esperanza, naturaleza, juventud, vida, prosperidad,
descanso, equilibrio, ademas, por ser el color del uniforme (verdeolivo) de los

caravanistas.

Se le atribuyen virtudes como la de ser calmante y relajante, resultando eficaz en los

casos de excitabilidad nerviosa, insomnio y fatiga; los bienes que han de venir, el
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deseo de vida eterna, disminuyendo la presion sanguinea, baja el ritmo cardiaco,

alivia neuralgias y jaquecas.

- El blanco, es asociado con la pureza, fe, con la paz, verdad, inocencia, gloria,

integridad, firmeza, obediencia, luminosidad.

Ayuda al negro para la informacion textual, pues entre ambos se produce una
contradiccion, sin embargo, tienden a tener mucho en comun en el sentido del
contraste y combinacion, permitiendo asi, en caso de los productos informaticos, la

facilidad para la interactividad usuario-méaquina.
ETAPAS 2y 3.- Definicion y especificacion del contenido

Los contenidos que aborda la multimedia se contextualizan en la Unidad 5: “La lucha
continda hasta el triunfo definitivo (1956-1958)”, especificamente, el epigrafe 5.7 “La
entrada del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz a La Habana”, integrado al

Programa de estudio de la asignatura Historia de Cuba para sexto grado.

Como elementos esenciales del conocimiento de esta asignatura, se evalian la
narracion de los hechos historicos nacionales y locales; la valoracion de figuras que
participaron en las acciones revolucionarias. Cuyas habilidades se desarrollan y con
ellas se logra impulsar la formacion de valores e identificarse por parte de los
estudiantes con el origen histérico de donde provienen, también contribuye a la

actividad cognoscitiva independiente y al aprendizaje desarrollador.

La multimedia va dirigida a los estudiantes de sexto grado del segundo ciclo, tienen
la edad entre 11 y 12 afios. Sus caracteristicas psicopedagdgicas, sociales, etc.,
estan dadas en que evidencien conductas y formas de enfrentar la ensefianza vy el
mundo en general de forma muy similar lo que hace posible que se pueda delinear

una caracterizacién conjunta para tal nivel académico.
En lo social:

- Se amplian considerablemente en relacion con los alumnos del primer ciclo,
“dejan de ser los pequefiines de la escuela y de la casa”, se convierten,
paulatinamente, en sujetos que comienzan a tener una mayor participacion y
responsabilidad social. Generalmente, muestran rechazo hacia el excesivo

tutelaje de los padres, e incluso de los maestros.

- Producto del aumento de la independencia personal y la responsabilidad personal

ante las tareas y por lo general trae aparejada, por parte de los adultos, una
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mayor confianza en el nifio, en sus posibilidades personales. Esto puede ser
aprovechado al maximo por la escuela para contribuir al incremento de su
participacion personal en las diferentes actividades, por ejemplo, asistir a los
tiempos de maquina en los laboratorios de las escuelas, en horas de la tarde o

antes del horario normal de clases.

En lo académico:

Los maestros del grado y de Computacion orientan trabajos a los alumnos no solo
en qué hacer sino en como hacerlo, con el proposito de hacerles ver la

importancia de este componente de la actividad.

Los alumnos pasan a ocupar un lugar priorizado entre sus preferencias, gustos,
intereses a la Informatica, lo que indiscutiblemente contribuira a elevar la calidad
de su aprendizaje y utlizarlo como medio de motivacion para realizar
determinadas actividades tanto las orientadas por el maestro de aula como el

profesor de Informatica.

El aumento de la capacidad de reflexion que se produce en esta etapa, unido a
las posibilidades crecientes de autorregulacién y la actitud critica ante los sucesos
y situaciones, constituyen aspectos importantes que se deben tener en cuenta por
los maestros del grado y de Computacion en su interaccion con los nifios y, sobre

todo, al formar su actividad cognoscitiva.

En lo afectivo-emocional:

Comienzan a adoptar una conducta que se pondra claramente de manifiesto en la
etapa posterior: la adolescencia. Ellos se muestran en ocasiones inestables en las

emociones y afecto; cambian a veces bruscamente de un estado a otro.
Necesitan estar motivados, estimulados la mayor parte del tiempo.

A esta edad comienzan a identificarse con personas, personajes, constituidos en
modelos o patrones, todo esto permite comprender su capacidad de emitir juicios
y valoraciones sobre personas, personajes y situaciones tanto de la escuela, de la

familia, como de la sociedad en general.

Teniendo en cuenta estas caracteristicas psicopedagoégicas de los alumnos de sexto

grado, se determina que los contenidos textuales deben ser breves, claros, faciles

de leer, que favorezcan el interés por conocer la esencia de estos, asi como

propiciar la navegacion en un ambiente agradable y de gran atraccion; en este caso,
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utilizar colores vivos, con una tonalidad brillosa y fuerte, sin dejar al margen las
habilidades informaticas a desarrollar en plena interaccion con la multimedia, como
las operaciones basicas con el ratén, el trabajo con el teclado y la ejecucion de las

opciones de navegacion.

La informacion textual depende de los temas tratados en la aplicacion,
interrelacionados entre si, su unidn esta dada en que se refieren a las etapas que
complementan el hecho histérico de La Caravana de la Libertad, a partir de la
localidad de Cienfuegos. Por tanto, se define a cada etapa como un tema a tratar.

Temal Ofrece una panoramica de la situacion local partiendo del 24
Diciembre 1958 de diciembre de 1958 hasta que Fidel llega a Cienfuegos.
Tema 2 Brinda una extensiva informacion acerca de la estancia de la
6 de enero caravana en Cienfuegos.

Tema 3 Informa la entrada de Fidel y sus comparfieros a la capital,
8 de enero declarando la victoria.

Tema 4 Invita a conocer la vigencia de la caravana en enero de 1959.
A los 50 afios

Los medios a representar en cada tema:

Temal Tema 2 Tema 3 Tema 4
Medios
Diciembre 1958 6 de enero 8 de enero A los 50 afios
Discursos de Fidel X X

Este medio se representa en los temas 2 y 3.

Objetivo: Leer y reflexionar los discursos pronunciados por Fidel, los dias 6 y 8 de enero, en
la ciudad de Cienfuegos y La Habana, respectivamente, accediendo a la aplicacién
informatica procesadora de textos Microsoft Word para desarrollar las habilidades

informéticas (herramientas de formato, herramientas estandar, mas en copiar/pegar )

Imagenes
o X X X X
fotograficas
Videos X X
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Contiene datos biogréficos de algunos combatientes y testimonios que

declaran su participacion en la caravana.

Las acciones Efemérides y Glosario se incluyen en esta opcion,

Personalidades ademas, contiene un video que hace referencia a las acciones
realizadas en plena caravana en la ciudad de Cienfuegos, y por

escrito los testimonios de varios combatientes que participaron en la

caravana.

Efemérides X X X X

Glosario X X X X

La cruz (X) establece la posibilidad de ejecutar determinada accion, o sea, que es

disponible.

Las normas de disefio se determinan en:

v’ La estructura grafica de la multimedia:
- Zona superior:

v' Los textos:

- Fuente Arial, tamafio 14, formato negrita y en mayudscula para el titulo de la

informacion textual.

- Fuente Arial, tamafio 12 y 14 para la informacion textual (segun el largo del

contenido).

- Fuente Amaze, tamafio 14, formato negrita para el titulo del producto ubicado

en la parte posterior de las pantallas.
v Las imagenes:
- Dimension: 110x99 (vista en miniatura) y 500x358 (vista zoom)
- Resolucién: 72 y 300, segun la calidad pixelada de las fotos.

- Colores: las que corresponden a los temas 1, 2 y 3 estan en escala de grises,
debido a que son antiguas y las del tema 4, tienen su colorido natural por ser

actuales.

- Formato: .png entre 24 y 32 bits para casos de fondo transparente y jpg con
100 % de calidad, especificamente para fotos.
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v' Los sonidos

Con el desarrollo de los sistemas de sonido para ordenadores que incorpora las
tarjetas de sonido, los altavoces y los periféricos internos y externos para el control
de grabacion y reproduccion del sonido, de los programas de composicion,
secuenciacion y edicibn musical, y también de compresiéon de audio y video

desarrollados para aproximar a los programas multimedia en soporte CD-ROM.
- Formato: mp3

- El audio que acompafia a la presentacion, tiene como duracién 0:03:45,
velocidad de transmision: 256kbps y el tamafio comprende menos de 900 kb.
Este sonido debe ser editado de esta forma para rebobinarlo mientras se

visualiza la presentacion de la multimedia.

- El audio considerado como fondo de las pantallas, dura 0:04:03, velocidad de

transmision, 128 kbps, se compacta a menos de 2 mb

- El sonido de voz humana o locuciéon se manifiesta de modo fuerte, sereno, de

buena diccion y de una corta longitud de onda sonora.
- Frecuencia WAV 44,1 MHz con muestra de 32 bits,

- Modo de ejecucion: no es necesario instalar los cdédec de audio pues se

conciben como propios del sistema.
v' Los videos:
- Tarjeta de captura de video.
- Formato: clip de pelicula
- Editarlos con el titulo del tema a abordar en cada uno de los videos.
- Duracién entre 2 y 4 minutos.
- Imégenes visiblemente claras.
- Sonido compatible con la circunstancia gréfica.

Requerimientos generales y especificos de la estructura grafica de la

multimedia:
+ En la zona superior de las pantallas:
Definido el titulo como “La Caravana de la Libertad”, el cual debe aparecer en

esta zona en todas las pantallas. Para acompafarlo se cre6 un logotipo,
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representado graficamente con el rostro de Fidel (protagonista de la caravana) y

jeep (vehiculo utilizado en la caravana).

Ademas, el botén cerrar, de forma de una cruz, borde negro y relleno blanco
(estado normal). Cambios segun su estado haciendo uso de las operaciones
basicas del raton; al ubicar el puntero del raton (estado seleccion), relleno con
sombra interior color gris oscuro; al dar clic (estado presionado), bisel de relieve

hundido y un tanto mas pequefio.

Los cuatro temas tratados por separados, apareceran a continuacion del titulo y
logotipo. Se ejecutan a modo de botén con su cambio de estado (normal, into y

over)
% Area del contenido textual y gréafica (Zona central y derecha de la pantalla):

Se visualizaran las informaciones que son ejecutadas por cada tema y todas las
opciones que ofrece, que son constituidas por iconos que se corresponden a la

particularidad de las operaciones que realiza.
J 1 H .
+«» En la zona inferior de la pantalla:

A la izquierda se visualizaran los botones de servicio: Inicio, Activar/desactivar
sonido y Ayuda (Cambian segun el estado haciendo uso de las operaciones

basicas del raton)

Todos los elementos anteriormente descritos se pueden visualizar en el siguiente
diagrama de flujo, guiandose de este pasar a la fase posterior de confeccionar el

guion.
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DIAGRAMA DE FLUJO

| PRESENTACION |

N
- B PANTALLA |  BOTONESDE
/MODULi [¢ PRINCIPAL > SERVICIO
| TEMA 1 | | TEMA 2 | | TEMA 3 | | TEMA 4 | INICIO SONIDO AYUDA

I N

OPCIONES <

DISCURSOS GLOSARIO

PERSONALIDADES

IMAGENES

A 4
VIDEOS B
| EFEMERIDES v

CREDITOS

GUION DE LA MULTIMEDIA

Objetivo: Uso de la multimedia “La Caravana de la Libertad” como medio de

ensefianza para los estudiantes de sexto grado de la educaciéon primaria.

Los contenidos que aborda la multimedia se contextualizan en la Unidad 5. “La lucha
continta hasta el triunfo definitivo (1956-1958)”, especificamente, el epigrafe 5.7 “La
entrada del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz a La Habana”, integrado al

Programa de estudio de la asignatura Historia de Cuba para sexto grado.

Como elementos esenciales del conocimiento de esta asignatura, se evaltan la
narracion de los hechos histéricos nacionales y locales; la valoracion de figuras que
participaron en las acciones revolucionarias. Cuyas habilidades se desarrollan y con
ellas se logra impulsar la formaciéon de valores e identificarse por parte de los
estudiantes con el origen historico de donde provienen, también contribuye a la

actividad cognoscitiva independiente y al aprendizaje desarrollador.
Requerimientos técnicos:

- Sistema Operativo Windows 2000 o XP.

- Minimo de 500Mb libres en el disco duro.

- Minimo de memoria 128Mb.
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- Generacion de PENTIUM a patrtir de 1.

- Sesion administrativa.

Formas de trabajo con la multimedia:

- Como CD-ROM.

- Como software ejecutable.

Software para el disefio y elaboracién de la multimedia:

++ Adobe Photoshop: Disefiar la estructura gréafica de las pantallas de la multimedia y

edicién de imagenes a importar.

% Macromedia Fireworks MX 2004: Editar imagenes vectoriales, generalmente,

botones de accion y su cambio de estado.
% Matchware Mediator 9.0: Disefiar y programar la multimedia.
+ Camtasiaf Studio 3.0: Reproducir, modificar videos y sonidos.
+ Total Video Converter 3.10: Cambiar extension de videos y sonidos.
++ Adobe Premier Pro 2.0: Editar videos y agregarle efectos.
+« Pinnacle 9.0: Editar videos de largo tramo.
La multimedia, debera poseer 9 modulos. Las pantallas con dimensién: 800x600 px.
Mdédulo Presentacidn (I): Video o animacion que da inicio al producto.

La presentacion deberd ser creada con una secuencia légica de los hechos
histéricos que comprenden las etapas de la Caravana de la Libertad, a partir de la
localidad de Cienfuegos hasta La Habana. Por ejemplo, una presentacion que
contenga como minimo 5 imagenes, los efectos de animacion deben ser lento,
pasivo, emocionante y un sonido de fondo de agradable escucha y la duracién lo

mas breve posible.

Colaboracion Fragmento del
Collage de todos popular de mapa de Cuba
los hechos » combatientes en |=—————————| que comprenden
locales y la manifestacion las ciudades de
nacionales antes del triunfo Cienfuegos y La
revaliicinnarin Hahana
\ 4
Fidel en la
La Caravana de la |ge=—————| entrada triunfal a
Libertad la capital
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Mdédulo o Pantalla Principal (ll): Permitira el acceso a las acciones que contiene.

Por ejemplo, los botones de accion (inicio, activar/desactivar sonido y ayuda), los

botones de opciones o alternativas (Discursos, Imagenes, Videos, Personalidades,

Efemérides y Glosario), los botones de temas (Diciembre 1958, 6 de enero, 8 de

enero y A los 50 afos), por ultimo, el boton Salir.

Orden de los objetos en la pantalla principal:

EPR — Entrada del puntero del raton
PBI — Pulsar con el botédn izquierdo del ratén

DESCRIPCION
DE EVENTOS )
N° OBJETOS INTERACTIVIDAD | (Operaciones ACCION
basicas del
ratén )
Solo cursor del | Activos los modulos
1 Fondo no . L. i
raton Efemérides, Glosario y
> Logotipo y no Solo cursor del | Personalidades (incluso en
Titulo ratén todas las pantallas)
3 Temas si
Muestra el estado listo para
EPR dar paso a la pantalla de
Diciembre 1958 este tema
Da paso a la pantalla de
PBI
este tema
Muestra el estado listo para
EPR dar paso a la pantalla de
6 de enero este tema.
Da paso a la pantalla de
PBI
este tema
Muestra el estado listo para
EPR dar paso a la pantalla de
8 de enero este tema.
Da paso a la pantalla de
PBI
este tema
Muestra el estado listo para
EPR dar paso a la pantalla de
A los 50 afios este tema.
Da paso a la pantalla de
PBI
este tema
. . QpC|on de Muestra el contenido
4 Contenido Si copiar y acceso .
seleccionado
a MW
Opciones o .
5 Modulos s!
EPR Muestra el estado listo para
ejecutarse.
Discurso
PBI Da paso a la pantalla

Discurso
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Imagenes

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla
Imagenes, del tema en que
se esta navegando.

PBI

Da paso a la pantalla de
imégenes referentes al tema
en que esta ubicado el
usuario.

Videos

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla Videos
solamente en los temas 6 y
8 de enero, Personalidades.

PBI

Da paso a la pantalla Video
referente al tema en que
esta navegando el usuario.

Personalidades

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla
Personalidades.

Activa el video
correspondiente a este tema

PBI

Da paso a la pantalla
Personalidades.

Efemérides

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla
Efemérides

PBI

Muestra la pantalla
Efemérides

Glosario

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla
Glosario

PBI

Da paso a la pantalla
Glosario

Botones de
accion

Si

Inicio

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla
principal

PBI

Da paso a la pantalla
principal

Activar/desactiv
ar sonido

EPR

Muestra el estado listo para
activar o desactivar sonido
del producto

PBI

Activa/desactiva el sonido

Ayuda

EPR

Muestra el estado listo para
dar paso a la pantalla Ayuda

PBI

Da paso a la pantalla Ayuda

Salir

Si

EPR

Muestra el estado listo para
salir del producto

PBI

Salir del producto,
seguidamente muestra los
créditos
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Propuesta de disefio de la Pantalla principal

-
Logotipo y titulo ]

Discursos
Imégenes

Fragmentos del discurso
pronunciado por Fidel en
Cienfuegos

Personalidades

Los numeros en circulo ubicados en la zona inferior izquierda son los llamados
botones de accion (Inicio, Activar/desactivar sonido y Ayuda). El de Ayuda,
conducira a otra pantalla donde se visualice el modo de interaccion con la

multimedia a modo de informacién textual.

Las caracteristicas graficas de la pantalla inicial deben mantenerse en todas las

demas pantallas con el fin de mantener “el hilo de la navegacion”.
Propuesta de disefio de la Pantalla Ayuda

[ Logotipo y titulo ]

A ] N
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Médulo Tema (Ill): Este modulo se divide en cuatro sub-modulos que son los temas

a tratar (Diciembre 1958, 6 de enero, 8 de enero y A los 50 afios), en cada uno de

ellos, se visualizaran la informacién textual como respuestas del sistema, en el area

del contenido.

Orden de los objetos en la pantalla Tema:

DESCRIPCION DE
EVENTOS

N° | OBJETOS INTERACTIVIDAD (Operaciones ACCION
basicas del
raton)
EPR Leer texto
Diciembre _
1 1958 Si Clic en el icono
PBI Copiar texto, acceso
a Mw
Leer texto
EPR Activa los médulos
Discurso, Imagenes
2 6 de enero Si y Videos.
Clic en el icono
PBI Copiar texto, acceso
a Mw
Leer texto
EPR A.ctiva los modulos
Discurso, Iméagenes
3 8 de enero Si y Videos.
Clic en el icono
PBI Copiar texto, acceso
a Mw
Leer texto
EPR Activa el modulo
4 | Alos 50 afios Si imagenes
Clic en el icono
PBI Copiar texto, acceso

a MW

55



Propuesta de disefio de la Pantalla Contenido

e

Logotipo y titulo

Diciembre
1958

6 de enero

Area del contenido textual de cada uno de los temas

Discursos
Imégenes
Videos

Personalidades

[«

Debera aparecer en alguna zona de esa area, el icono que representa graficamente

a la aplicaciébn procesador de textos Microsoft Word del paquete de Office,

permitiendo al usuario-estudiante el acceso a ella para contribuir al desarrollo de

habilidades informéticas (uso de la barra de herramientas Estandar y Formato,

principalmente copiar/pegar).

Moédulo Discurso (1V)

Se ejecutara con la posibilidad de leer los discursos de Fidel en un documento de

Microsoft Word, de modo automatico y rapido. Para tal operacién, se utilizara una

variable de programacion y comprobar la efectividad de la misma.

DESCRIPCION
DE EVENTOS
N° OBJETOS INTERACTIVIDAD (Operaciones ACCION
basicas del
ratéon )
EPR Muestra e_zl estado listo
para ejecutarse.
Se abre en un
5 Discurso Si documento de
PBI Microsoft Word,
solamente en los
temas 6 y 8 de enero
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Mdédulo Imagenes (V)

En el area del contenido, se mostrara la respuesta al ejecutar cada tema. Por
ejemplo, si esta navegando en el tema Diciembre 1958, solamente se veran las
imagenes de este tema. Es importante destacar que no deberan verse todas las
imagenes del producto, de modo simultaneo, para evitar cierta incoherencia, asi

como ubicar al usuario-estudiante en el tema en que esta navegando.

Cada imagen debera contener alguna opcion de visualizarlas a tamafio normal.

DESCRIPCION
DE
N° | OBJETOS | INTERACTIVIDAD EVENTOS ACCION
(Operaciones
basicas del
ratén )
Muestra imagenes en
EPR . miniaturqs.
Seleccionar una imagen
para agrandarlas.
6 | Imagenes Si Muestra imagen en
tamafio grande.
PBI Clic en hipervinculo Cerrar
para regresar al visor
Imagenes

Propuesta de disefio de la Pantalla Imagenes

e

Logotipo y titulo

Diciembre
1958

Discursos
Imagenes

Personalidades
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Médulo Videos (VI)

DESCRIPCION
DE EVENTOS
N° | OBJETOS | INTERACTIVIDAD (Operaciones ACCION
basicas del
ratén )
Muestra en el visor Videos
los botones del reproductor
EPR medio solamente de los
Médulos temas 6 y 8 de
enero, Personalidades.
Clic en cada uno de los
botones del reproductor
7 Videos si medo:
Reproducir: Inicia el proceso
del video
PBI Pausa: Detiene la

reproduccioén y para continuar
hacer clic en Reproducir.
Parar: Detiene la
reproduccién y regresa al
inicio del video.

Propuesta de disefio de pantalla Videos

7

Logotipo vy titulo

Imégenes

Personalidades
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Mdédulo Personalidades (VII)

NO

OBJETOS

INTERACTIVIDAD

DESCRIPCION DE
EVENTOS
(Operaciones
bésicas del raton )

ACCION

Personalidades

Si

EPR

Muestra el visor de
Personalidades, con el
area del contenido con
los seis nombres de los
principales
combatientes y en ellos.
Activa el video
correspondiente a este
tema

PBI

Clic en cada nombre de
los combatientes para
leer informacion
seleccionada.

Propuesta de disefio de la Pantalla Personalidades

e

Logotipo y titulo

Diciembre
1958

6 de enero

/—[ Fidel Castro ]—[ Celia Sanchez ]—[ J.Angel Veranés ]—\

Area del contenido textual de cada uno de los temas

\—[ Enrique Oltuski ]—[ Rene Morejon ]—[ Orlando Pupo ]—/
1

3

Discursos
Imégenes
Videos

Personalidades
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Médulo Efemérides (VIII)

Se visualizara en el area de contenido en forma de tabla o por los niumeros del 1 al
8, fechas correspondientes solamente del mes de enero 1959 relacionadas con el
hecho histérico del recorrido de la caravana.

1° | 2 a.m. El dictador Fulgencio Batista y Zaldivar, en uniéon de su familia y varios
allegados abandonan el poder escapando hacia Republica Dominicana en avién,
desde el aeropuerto militar de Columbia en La Habana. En ventana Biografia de
Batista.

9 a.m. La noticia de la huida de Batista se informa por toda Cuba, y los ciudadanos
comienzan a lanzarse a las calles en manifestaciones de alegria. En La Habana y
otras ciudades se producen tiroteos entre miembros del movimiento clandestino y
de las Fuerzas Armadas.

2 | 7 p.m. El Comandante Rebelde Camilo Cienfuegos Gorriaran entra en La Habana y
se presta a tomar el campamento Militar de Columbia. Ya una hora antes, un grupo
de rebeldes de Camilo Cienfuegos habia tomado Columbia (Ciudad Libertad).

Huelga general revolucionaria. Los Comandantes Ernesto Che Guevara y Camilo
Cienfuegos asumen el mando de La Cabafia y el Campamento de Columbia,
respectivamente.

3 | 1:00 a.m. Fidel Castro da su primer discurso, donde proclama a Santiago de Cuba
capital provisional de Cuba, en una velada amenaza, que si La Habana no se le
pliega, hard de Santiago de Cuba la verdadera Capital de Cuba. Este
pronunciamiento se debe, entre otras razones, a que miembros del Directorio
Revolucionario se encontraban armados por las calles de La Habana, habian
tomado el Palacio Presidencial y pedian se reconociera a los otros movimientos de
lucha, pues Castro solo hablaba de su organizacion 26 de Julio. En ese discurso
Castro proclama al Dr. Manuel Urrutia Lle6 presidente de Cuba y al Dr. José Mird
Cardona, Primer Ministro. Después el Directorio Revolucionario llega a un acuerdo
con el Presidente sefialado Urrutia y abandonan el Palacio Presidencial.

4 Luego de consolidarse en toda la Isla el triunfo revolucionario, el Comandante en
Jefe Fidel Castro ordena el cese de la huelga general.

5 | El Gobierno Revolucionario disuelve el Congreso y extingue los nombramientos de
alcaldes, gobernadores y concejales

6 | El Comandante en Jefe Fidel Castro llega a la ciudad de Santa Clara al frente de la
Caravana de la Libertad.

Tarde noche, la Caravana se desvia a la actual ciudad de Cienfuegos para saludar
a los revolucionarios que participaron en el levantamiento del 5 de septiembre.

7 | Continda el recorrido hacia Céardenas, actual municipio de Matanzas con igual
intencion de cuando decide desviarse a la ciudad matancera, para rendir homenaje
a José Antonio Echevarria.

8 | Entrada en La Habana del Comandante en Jefe Fidel Castro, al frente de la
Caravana de la Libertad. Desde el campamento de Columbia (hoy Ciudad Libertad)
se dirige al pueblo de Cuba.
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Mdédulo Glosario (IX): Se visualizara a modo de alfabeto. Cada letra en un botén

gue permita su acceso a las palabras que inicien con la letra seleccionada y el

resultado se mostrara en el area del contenido. Si es posible crear una barra de

desplazamiento para caso de longitud de la informacion.

DESCRIPCION DE
EVENTOS

o OBJETOS INTERACTIVIDAD ) ACCION
N (Operaciones
basicas del ratén )
Muestra el estado listo
para ejecutar en la
EPR ]
seleccion de cada letra
11 Glosario Si del alfabeto.
Clic en cada letra y
PBI aparece la respuesta del

sistema

Propuesta de disefio de la Pantalla Glosario

e

Logotipo y titulo

\_

al ejecutar la letra se visualizar el significado
de las palabras con inicial de esa letra.

Discursos
Imégenes

Personalidades
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ETAPA 4.- DESARROLLO DE LA APLICACION

En esta etapa se comprueba, constantemente el diagrama de flujo y las acciones de
acuerdo con el guion realizado, mientras se disefia y confecciona el producto. Para
ello, se selecciona el sistema de autor Mediator pues posibilita que esas acciones se
ejecuten sin dificultad. Ademas, este programa ofrece un catalogo multimedia que
facilita al disefiador y programador, escoger las pautas del disefio de modo que se
respete el analisis hecho del estudio de la psicologia de los colores y siempre
cuando se utilizan los colores seleccionados en funcion de las caracteristicas del
contenido de la multimedia y las tonalidades compatibles con las caracteristicas
psicopedagdgicas de los estudiantes de sexto grado que es a quiénes estara dirigida
la multimedia. Sin dejar fuera, la posibilidad para el usuario de la manipulaciéon de
recursos multimediales y acceso a las aplicaciones informaticas, en este caso,

Microsoft Word, de cierta forma, se estad hablando de una interaccién motivadora.

Cabe destacar que el desarrollo del software multimedia en el sistema de autor
Matchware Mediator, debe estar basado en linea de tiempo, el diagrama de flujo y
las paginas que corran en tiempo y forma, asi como que muestren los contenidos

que se integran, la ejecucion y disponibilidad de los medios.
ETAPAS 5y 6.- PRUEBA Y PREPARACION PARA SU DISTRIBUCION

Estas etapas se ven unidas pues forman parte del capitulo tres de esta tesis, lo que
se llevé en un proceso largo de revisién y comprobacion por el usuario-estudiante,
disefiador y programador, en cuanto a la adquisicion del conocimiento y el
funcionamiento desde el punto de vista de la navegacion y el disefio grafico de la
multimedia, dichos elementos muestran los resultados respectivos en lo que

comprende todas las fases de la etapa de prueba.

Los resultados obtenidos, tanto por los expertos como en la practica, determinan la
pertinencia del producto asi como la forma de distribucién y el disefio de la
empaquetadura para discos compactos. Para informar al usuario, se elabora un
documento “leeme.txt”, con las instrucciones a seguir para ejecutar correctamente la

multimedia e interactuar con ella.
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2.2. DESCRIPCION GRAFICA Y FUNCIONAL DE LA MULTIMEDIA “Li

A continuacion se procede a realizar la descripcion de la estructura de la multimedia,
teniendo en cuenta las caracteristicas y potencialidades de la misma, vinculandola
con los aspectos pedagdégicos y metodologicos que intervienen en la actividad de
formacién intelectual de los estudiantes de sexto grado; y plasmar con las
orientaciones del programa establecido para la adquisicion de conocimientos

relacionados con la Historia Local.

La multimedia muestra los sucesos acontecidos durante el recorrido del
Comandante en Jefe Fidel Castro y los compafieros que constituyeron la Caravana
de la Libertad, que en viaje hacia La Habana, se desviaron del recorrido para hacer
su entrada en Cienfuegos, el 6 de enero de 1959. Esta fecha marcé un hito en la
historia de la ciudad y constituyé una de las celebraciones, que por aquellos dias
embargaba de alegria y jubilo al pueblo de Cuba celebrando el triunfo revolucionario.
Este contenido forma parte de la unidad 5 del programa de Historia, correspondiente
al tercer periodo, exactamente, el epigrafe 5.7 “La entrada del Comandante en Jefe

Fidel Castro Ruz a La Habana”.

El contenido que ofrece el producto multimedia es totalmente fiel a la realidad lo que
le asigna al mismo una gran utilidad y objetividad cuando se traten los contenidos
relacionados con la importante fecha. El propio producto incentiva a los estudiantes
al estudio del hecho, ya que se cumplié con la expectativa que se propuso al inicio
de la investigacion, para ello se trabajé con la metodologia MULTIMET, cada etapa
se hizo hasta lograr el fin, principalmente con el diagrama de flujo esquematizado en
el epigrafe anterior y las acciones previstas para cada elemento funcional del

producto multimedia.

La multimedia se ejecuta en CD-ROM, como aplicacién .exe. Inicia con la
presentacion con un fondo musical instrumental, esta comprende las imagenes tales
como se describieron en el guion, hasta reducirlas en un término determinado al
nombre de la multimedia “La Caravana de la Libertad”, con efecto de animacion
agradable, llamativo y compatible con el sonido que lo acompafia, dando paso a la
pantalla inicial.
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Pantalla principal

z
S cm%{tmﬁ%mmm
d iha Lo Rigtoriarde b e
para saluday a este: puell fatw{nw =

@@

Descripcion general:

v' Disefio del fondo con los colores escogidos (degradado entre el amarillo y verde)
con todas las tonalidades de claro a oscuro. La combinacion del area del
contenido con las caracteristicas particulares de la pantalla mantiene la misma
estética, auxiliando una visién tranquila, comoda y agradable a los usuarios. Dada
la combinacién, se destaca el blanco y negro, los colores y verde-amarillo, sin
embargo, tienen una estrecha relacién en cuanto al contenido especifico a tratar

en cada una de las pantallas.

v El logotipo se hizo con el rostro de Fidel y el jeep, objetos

caracteristicos de la Caravana de la Libertad.

v' Los temas Diciembre 1958, 6 y 8 de enero, A los 50 afios, los textos escritos
contienen un relleno blanco con trazo negro, estos colores se representan en el

estado normal, al ubicar el puntero del ratén, este cambia de forma a una mano.
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Automaticamente, el estado cambia a cursor seleccionado, la misma fuente de color

negro pero sin trazo y para dar clic, disminuye esta misma fuente.

v Igual sucede con las opciones situadas a la derecha de la pantalla,
representandose como imagenes segun las funciones que realizan, por ejemplo,
Discurso, su icono seria la hoja de papel con un lapicero y un micréfono,

significado del discurso dado por Fidel, asi sucesivamente.

A modo de tabla se mostraran los iconos que representan a cada modulo que

complementa la multimedia.

TN e @ D &

Discurso | Imagenes Videos Efemérides | Personalidades | Glosario

v' Los botones de servicio Inicio, Sonido, también se

70 . —
representan graficamente por figuras que los representan. Se @ @
cambian el estado segun las operaciones basicas del raton.

v El botén de servicio Ayuda, conduce a otra pantalla que informa el modo de

interaccion con la multimedia.

Pantalla Ayuda

=3 ﬂuggig%%m

—

AR —

La multimedia interactiva "La Caravana de la Libertad" ofrece una variedad de componentes, [
entre ellos: iméagenes, videos e informacion, funciona como una aplicacion. exe. Por tanto, es
recomendahble, 1a copia de este de toda |a carpeta que contiene sus archivos v asi no impedira
fque esta se ejecuta sin dificultades.

| La multimedia esta estructurada de forma sencilla, en la gque podras navegar accediendo a los
| hotones de accidn, facilitando el camino al terma gue especifica el hecho historico que trata vy la
interaccion con las opciones ogue hrinda, como  son Discurso, Imagenes, Videos, [
Fersonalidades, Efernérides v Glosatio.

Caontiene la presentacidn con su fando musical, esta comprende las imagenes relacionadas con
el contenido, reduciéndolas en un término determinado al nombre de la multimedia "La
Caravana de la Libertad”, de ahi pasa a la pantalla inicial de la multimedia. Es posible, detener la
presentacion para pasar directamente a la pantalla inicial de la multimedia oprimiendo |a tecla
ENTER.

La pantalla inicial esta constituida por los cuatro ternas Diciembre 1958, 6 de enero, 8 de eneroy
A los A0 afios. Los temas se presentan por separados, por ldgica de hechos consecutivos, a
pardir de las manifestaciones sucedidas en el territorio cienfueguera, antes de que se declara el
triunfo revolucionatio cubano producto de la caida de Batista hasta que se festeja en la capital el
firme ohjetivo cumplido, el cual es |a entrada triunfal de Fidel y sus compafieros, en la caravana

o b
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v El botén Salir, al ubicar el puntero sale el texto Salir para dar a conocer a
al usuario la funcion que realiza y pulsando con el clic normal conduce al

crédito que hizo posible la multimedia.

Visor Crédito

‘Crédito

Idea original, disefio y programacion

Liéter Elena Lami R&iriguez del Rey

Pantalla Contenido

Diciembre 1958

El primero de diciembre de 1958, el Movimiento 26 de Julio y el [ @
Directorio Revolucionario 13 de Marzo firman en el Escambray el \
Pacto del Pedrero, para lograr la unidad de las fuerzas
guerrilleras en territorio villarefio.

El 13 de Diciembre de 1958, como parte de la ofensiva final del
Ejército Rebelde, se libran exitosas acciones en Holguin, Yateras,
Caibarién y Santiago de Cuba.

5 |
Tres dias después, con el sitio a Fomento, comienza la Operacion |
Santa Clara por destacamentos de |la columna ocho comandada
por el Che y del Directorio Revolucionario, También el Ejército 1
Rebelde inicia el asalto a Sagua de Tanamo, donde la tirania
habia concentrado gran cantidad de hombres y armas, y es
liberado el poblado de Bartle, en las cercanias de Las Tunas. Ya !

Descripcidn general:

v' Ejemplo de la pantalla mostrada, se manifiesta de igual forma al ejecutar todos los
temas, cuya area del contenido textual se dimensiona con 541x343, con la barra

de desplazamiento de ancho 18, con margen de texto 13.
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v/ Opcion Copiar texto, figura caracteristica de la aplicacién Microsoft Word, E
F

al seleccionarlo, el cursor cambia e indica la funcion que realiza, y al dar

clic se ejecuta la accién prevista.

Pantalla Imagenes

Descripcion general:

v' En el area del contenido, las imagenes se ven en miniaturas con la dimensién de
110x99.

v Al dar clic en una de ellas, se visualiza la imagen en 503x397. Al inicio-derecha,
boton Cerrar vista previa es para regresar a la galeria de imagenes y al final, el
texto que lo refiere.

Visor Imagen

Cerrar vista previa
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Pantalla Videos

Descripcion general:

v' En el area del contenido, se ve una imagen que cubre el area del visor video.

Cuya imagen define la cinta de un clip de pelicula.

v" Al final-derecha del visor de videos, contienen los botones de

reproduccion.

Pantalla Efemérides

(o] ] ]

Efemérides del mes Enero del afio 1959

2 a.m. El dictador Fulgencio Batista y Zaldivar, en unién de su
familia y varios allegados abandona el poder escapando hacia
Republica Dominicana en avién, desde el aeropuerto militar
de Columbia en La Habana. En ventana Biografia de Batista.

9 a.m.. La noticia de la huida de Batista se riega por toda
Cuba, y los ciudadanos comienzan ha lanzarse a las calles en
manifestaciones de alegria. En La Habana, y otras ciudades se
producen tiroteos entre miembros del movimiento

clandestino, y de las Fuerzas Ar

7 p.m. El Comandante Rebelde Camilo Cienfuegos Gorriaran
entra en La Habana, y se presta a tomar el campamento Militar
de Columbia. Ya una hora antes, un grupo de rebeldes de
Camile Cienfuegos habia tomado Columbia (Ciudad Libertad).
El siniestro Che Guevara llega a La Habana horas después (3
enero), y se apodera de la Fortaleza de la Cabafia, sitio donde
este asesino sacié su sed de sangre fusilando a cientos de
cubano.
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Descripcion general:

v" A modo de tabla con ayuda de la barra de desplazamiento para leer las acciones

descritas en las fechas que comprende la trayectoria de la caravana del mes de
Enero de 1959.

Pantalla Personalidades

Descripcion general:

v/ Para mantener el sentido estético del disefio de las pantallas en cuanto al visor
Videos, visor Imagenes y, en este caso, el visor Testimonios y biografia del
moédulo Personalidades. La imagen hecha como especie de collage de todas las
personalidades que envuelven en los contenidos de este modulo, asi como los

botones que identifican a cada uno de ellos.

v Al dar clic en un boton para descubrir informacion referente a la personalidad,

aparece a continuacién el texto y foto que lo acompafa, asi como la barra de
desplazamiento.
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Visor Testimonios y biografia del médulo Personalidades

FIDEL CASTRO RUZ

Nacid el 13 de agosto de 1926 en la finca Manacas, barrio de Biran,
Mayari, poblado de la antigua provincia de Oriente (pertenece hoy
a Holguin).

Hijo de Angel Castro Argis y Lina Ruz Gonzilez. Hasta los siete afios
asistio a la Escuela Publica de Biran. Alumno de los colegios de La
Salle y Dolores, de Santiago de Cuba (1933-1941). Matricula en el
Colegio de Belén, de La Habana, donde cursé estudios de
bachillerato y se distinguio como deportista en el baloncesto (1942
1945).

|' Enrique OlluskiJ | René Morejon ] |"0rlandu Peiia

Pantalla Glosario

Descripcion general:

v' Segun las leyes de la simetria, se define en el disefio de los botones con la letra
del alfabeto espafiol, las 13 primeras, desde la Aa, hasta la Mm, en la parte
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posterior de la imagen que le cubre y las otras 13, en la parte inferior, todas

escritas con inicial mayuscula y minascula, respectivamente.

v La imagen hecha con un libro diccionario mas bien electrénico, pues el sistema
estar4 de apoyo a la tecnologia informética. Esta desaparece al seleccionar la
letra con la cual el usuario desee conocer el significado de las palabras que

comiencen con aquella letra.
v Al dar clic en un botén-letra aparece seguidamente la respuesta de la accion.

v En caso de las listas cuando son largas, siempre se apoyara de la barra de

desplazamiento.

Visor Glosario

Acciones: Plural de accion. Efecto de hacer. Sindnimo de
acto, hecho, operacian. a— ')

)
Alegorica: Adietivo de alegar. Argumentar a favor de algo q.
gque se qguiere defender o justificar ante argumentos v [

opiniones contrarias. Sindnimo de simbolico.

Alzamiento: Insurreccion contra un gobierno gue se
supone tiranica o ilegitima. 1

Analfabetismo: Falta de instruccian elemental.
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Gapitulo

Resultados de la aplicacion de los instrumentos
y validacién de la propuesta

INTRODUCCION A LA DESCRIPCION DE LA VALIDACION

En el curso escolar 2008-2009, a partir del mes de enero, la autora de esta
investigacion puso en practica la propuesta elaborada, la cual ofrece informacion para
el estudio y profundizacién de los contenidos relacionados con la historia local, en la
gue se encuentra circunscripta la escuela “Armando Mestre Martinez” del municipio
Cienfuegos. La experiencia se realizé en el grupo de 6° A (seleccionado como muestra

intencional) de la mencionada escuela.

Esta investigacion se validé teniendo en cuenta el método de criterio de experto, con el
propésito de conocer los criterios y opiniones acerca de la multimedia elaborada, lo que
posibilité una valoracion de pertinencia y efectividad de este para la ensefianza de la
historia local en el 6° grado de la Educacion Primaria.

17« _.observar un sistema para evaluarlo y posiblemente

Segun Rodriguez Lamas
seleccionarlo es algo que puede definirse de muchas formas, con muchos niveles de
detalles y fundamentado en diferentes criterios”. ...y continta, “... dificilmente se
puedan incluir todos los criterios evaluativos existentes...”. De ahi que para validar este

18 y la evaluacién del tipo

producto se utilizo la estrategia indicada por este autor
formativa propuesta por Labafiino y del Toro '°, con adecuaciones especificas aplicadas
por la autora tomando ademéas como referencia a Pere Marqués *° en su obra “Los

recursos multimedia”.

17 RODRIGUEZ LAMAS, RAUL. Introduccion a la Informéatica Educativa. Editorial Pueblo y Educacion. Afio 2002. p-
57

18 [dem_ p-57--60. ’ )

19 | ABANINO RIZZO, CESAR Y DEL TORO RODRIGUEZ, MARIO. multimedia para la educacion. La Habana: Ed.
Pueblo y Educacion, 2001 __ p.76

20 MARQUES, PERE. Los recursos multimedia. En: http://dewey.uab.es/PMARQUES/calidad.htm
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Principales momentos del proceso de validacion

4+ Consulta a expertos.

4+ Pruebas con los alumnos.

Como ya se ha expresado antes, esta etapa consta de 2 momentos fundamentales, la

validacion de la propuesta con expertos y las pruebas con estudiantes.

Los expertos fueron seleccionados entre aquellos profesionales que fueran licenciados
en Educacién, en cualquier especialidad, con experiencia como profesor de Historia de
6% grado y de Informética o especialista en disefio y programaciéon que tuvieran como
minimo 5 afios de experiencia como docente, con capacidad y analisis de pensamiento

l6gico, espiritu colectivista, autocritico y disposicion para colaborar en el proceso.

Grupo de expertos, fue integrado por 10 personas, conformado por: 1 Doctora en
Ciencias Pedagdgicas, 3 asesores de Informatica, (2 de ellos MSc.); 4 profesores de
Historia de Cuba con experiencia y con dominio de la asignatura, (2 de ellos
licenciados), y 2 especialistas de Informéatica de la Universidad de Ciencias
Pedagodgicas, los que a continuacion, se relacionan en orden respectivo: Dr. Hugo
Freddy Torres Maya, Elsa Trujillo Pérez, Mileysi Calzadilla Quesada, Barbara Sanchez
Ulloa, Barbara Morales Dorticés, Olga Peralo Ravelo, Teresa Jiménez Acea, Barbara

Ferrer Bastida, Yosvel Bernia Fuentes y Oscar Barcos Saroza.

Se planifican y ejecutan dos sesiones de trabajo con los expertos, con duracion de 60

minutos cada una.

En la primera sesién, se les explican los propésitos de la investigacién que se esta
realizando, se da la posibilidad que los expertos interactien con la multimedia, después
se aplica una encuesta que tiene como objetivo que los expertos ofrezcan su opinién
fundamentada sobre el producto en cuestion que constituye el resultado principal de
este estudio.

La encuesta (Anexo 7) se elabora, teniendo como base, las dimensiones e indicadores
que se refieren en la tabla que sigue. Los expertos deben asignar uno de los siguientes

criterios a cada indicador: 5. Muy adecuado, 4. Adecuado, 3. Medianamente adecuado,
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2. Poco adecuado y 1. No adecuado.

Dimensiones Indicadores

1. Facilidad de uso del entorno.

N

. Facilita el logro de los objetivos instructivos que pretende.

w

) . Interactividad con el usuario.
Funcional

D

. Instalacién y desinstalacion del programa y complementos.

ol

. Interés y relevancia del aprendizaje.

6. Caracter completo.

=

Valoracion de la plataforma de trabajo utilizada (Mediator 9).

N

Requerimientos técnicos: periféricos, memoria, espacio en
HDD.

3. Existencia de instalador.
Técnico-estética

4. Hipervinculos.

5. Entorno audiovisual.

6. Elementos multimedia.

7. Navegacion.

1. Correspondencia con el uso educativo a que se destina.

2. Motivacion.

3. Contenidos.
Pedagdgica

4. Autonomia del estudiante.

5. Caracteristicas de los ejercicios que se presentan.

6. Adecuacion a los destinatarios.
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Al tabular las encuestas, de 190 criterios emitidos, a partir de las dimensiones y criterios
propuestos, se obtuvo con categoria de Muy adecuado 83 votos para el 43,7%, de
Adecuado, 63 votos que representan el 33,2%, la categoria Medianamente adecuado
acumulo 24 votos para un 12,6%en Poco adecuado, se obtuvieron 16 votos para el

8,4% y en No adecuado, los votos fueron 4 que representan el 2,1% del total.
Las dimensiones y criterios de mas baja valoracion, fueron las siguientes:
Funcional:

I#" Facilidad de uso del entorno: Ninguno eligié la opcion Muy Adecuada, 8 de ellos
(80%), dio como Adecuado este indicador mientras que 2 (20%), lo seleccionaban
como Poco adecuado. Consideraban que el usuario deberia conocer en todo
momento el lugar del programa donde se encontraban y las opciones a su alcance
y deberia poder moverse en €l segun sus preferencias. Ante este inconveniente se

redisefid el producto y se adicion6 un botén de servicio llamado Ayuda.

U#" Interactividad con el usuario: Los votos en este criterio se comportaron de la
siguiente forma; 4 (40%) como Adecuada, 4 (40%) Medianamente adecuada y 2
(20%) como Poco adecuado. Respecto a este criterio se abogaba porque los
materiales tuvieran mayor nimero de vinculos, que el sistema ofreciera mensajes
de error y la posibilidad de pasar a otros contenidos cuando el usuario asi lo
creyera conveniente. lo que se subsané con la inclusiéon de botones que permitiera
el avance hacia otros temas si el lugar donde se encontraba no le resultaba

agradable.

& Instalacion y desinstalacién del programa y complementos: Este indicador
obtuvo 4 votos en la categoria de Muy adecuada para un 40%, igual cantidad en
Adecuada y 2 en Medianamente adecuada para un 20 %. Los planteamientos
desfavorables estuvieron dados en la dificultad de instalar la multimedia en las
computadoras de las escuelas debido a que ocupa mucho espacio en disco y

poseia menor velocidad de funcionamiento légico.

& Interés y relevancia del aprendizaje: Este indicador obtuvo 4 votos en la
categoria Muy adecuada para un 40 %, igual cantidad y por ciento en Adecuada y

2 votos en Medianamente adecuada, que representa un 20%. Los planteamientos
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I o

se fundamentaron en que dado el poco tiempo en que se produjo el hecho
histérico que trata el producto multimedia debia ampliarse el contenido del mismo
con entrevistas a las personas que tuvieron el privilegio de ser participantes

activos, las que enriquecerian el conocimiento del mismo.

Caracter completo: Este criterio obtuvo 80% en la categoria Muy adecuada y
20% en Adecuada.

Técnico estética:

i<

Hipertextos: Este criterio obtuvo 8 votos en la categoria Poco adecuada para un
80% y 2 en No adecuada, lo que representa el 20%. Las mayores criticas
estuvieron dadas en la presentacion del texto de las entrevistas a los combatientes

gue participaron el hecho histérico.

Navegaciéon: Obtuvo el 80% de los votos en la categoria Adecuada y el 20% en
Poco adecuada, al plantear que la navegacion era muy cerrada y dispersa por lo
gue el usuario perdia de vista el tema o las opciones que ofrecia el producto. Esta
deficiencia se resolvié agregando mas botones y otros elementos como titulo de
los temas, que facilitaran la navegacién asi como la creacién de mayor cantidad
de péaginas en el programa Mediator de manera que la navegacion fuera mas

coherente y supiera en todo momento el lugar en que se encontraba.

Pedagdgica:

i

Motivacion: En este criterio se obtuvo el 80% de los votos en la categoria
Adecuada y el 20% en Poco adecuada pues se plante6 que el video de
presentacion no tenia la opcion de poder interrumpirse a solicitud del usuario, lo
gue hacia que en ocasiones se desmotivaran ante la demora para acceder al
contenido del producto. Lo mismo sucedié con los criterios Autonomia del

estudiante y Adecuacién alos destinatarios.

Resumiendo los resultados de la primera sesion de trabajo con los expertos se

obtienen las siguientes opiniones a favor de la propuesta:

Reconocen que contribuye a resolver el problema, carencia de un medio de ensefanza

para impartir los contenidos referidos al estudio del hecho histérico ocurrido en

Cienfuegos el 6 de enero de 1959, es factible para el tratamiento del contenido que se
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aborda en el programa de la asignatura Historia de Cuba, especificamente al tratar la
historia de la localidad, pedagogicamente contribuye con la preparaciéon vy
autopreparacion de profesores y los alumnos; los contenidos que aborda tienen rigor
cientifico, estan actualizados, se enfocan en sistema, contribuyen a la formacion de

valores, al pensamiento reflexivo y actitud positiva hacia el estudio de la asignatura.

Opiniones negativas emitidas, que la autora tiene en cuenta para mejorar el disefio del
producto multimedia en su primera version; no posee una opcion que permita copiar la
informacion; los estudiantes tenian interés en conocer el discurso de Fidel en dicho acto
y en el de La Habana el dia 8 de enero de 1959 y el producto no lo ofrecia, no contenia

las biografias de los principales combatientes que participaron en la Caravana.

La investigadora tiene en cuenta las opiniones e introduce las modificaciones

correspondientes para mejorar la multimedia.

Se efecta una segunda sesion de trabajo con los expertos, que se desarrollé de

manera similar a la primera.

La tabulacidén de los resultados en esta ocasién demostré que las categorias variaron
en sentido positivo, pues con categoria de Muy adecuado de un total de 91 votos en la
primera sesion aumenta a 181 en la segunda, lo que representa el 95,3%. En el caso
de la categoria Adecuado de 65 votos obtenidos en la primera vuelta para un 34,2%,
disminuye a 9 en la segunda para un 4,7% y no se obtienen votos en el resto de las

categorias.

Teniendo en cuenta los resultados emitidos por los expertos seleccionados se procede
a la prueba con los escolares. Para la realizacion de la misma esta autora tiene en
cuenta las indicaciones que al respecto hacen Labafiino y del Toro?, quienes precisan
dos tipos de evaluaciones: formativa y sumativa. La evaluacion del tipo formativa se
realiza durante el proceso de desarrollo del software, lo que permite su

perfeccionamiento continuo. Dichos autores sugieren que se realice en tres fases:

Uno a uno. Es ejecutada en la etapa inicial de desarrollo del software, para detectar las

primeras fallas en el cumplimiento de los objetivos pedagdgicos que se persiguen. Se

21 LABANINO RIZZO, CESAR y Del TORO RODRIGUEZ, MARIO. Multimedia para la Educacion. La Habana: Ed.
Pueblo y Educacién, 2001 __ p.76
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debe llevar a cabo con hasta tres estudiantes, preferentemente de diferentes

rendimientos docentes.

De pequefio grupo. Se trabaja con un maximo de doce estudiantes y se utiliza el
primer prototipo para registrar dificultades, preguntas y observaciones.

De campo. Se lleva a cabo con el objetivo de verificar si los problemas detectados
anteriormente fueron resueltos y, ademas, ver su aplicaciéon en condiciones similares a
las de la actividad docente donde se pretende emplear. Se efectia con una cantidad de

estudiantes que puede llegar hasta treinta.

Para cumplir con la primera fase se seleccion6 como muestra 3 estudiantes del grupo
6" A de la escuela “Armando Mestre Martinez”. Estos alumnos fueron seleccionados de
la siguiente manera, un alumno de rendimiento bajo, un alumno promedio y un alumno
con rendimiento alto en las diferentes asignaturas del grado. Se ejecutaron dos
sesiones de trabajo, en las que los alumnos interactuaron con el producto y mientras
esto sucedia el autor fue anotando lo que expresaban (notas de campo), sobre la base
de las dimensiones e indicadores que a continuacién se resumen y que fueron

tomadas de Lamas?®? y adecuadas por la autora.

Dimensiones Indicadores
1. Existencia de errores ortogréaficos.
. 2. Correspondencia del contenido con la edad.
Solidez de la 3. Vocabulario adecuado.
informacion 4. Motivacion de los estudiantes.
5. Relevancia de los elementos multimedia.
Adecuado 1. Informacién clara y atil, buena orientacion al estudiante.
funcionamiento 5> "proyoca cansancio visual.
(interaccion 3 Cad T : @ del sist
usuario-programa) |-3: Cada accion tiene una respuesta correcta del sistema.
4. La navegacion por el software.
5. Empleo adecuado del color.
6. Ayuda que ofrece el producto multimedia.
7. Tamafio adecuado de los recursos multimedia.

22 RODRIGUEZ LAMAS, RAUL. Introduccion a la Informética Educativa. Editorial Pueblo y Educacion. Afio 2002. p-
97.

80




Notas de campo.

DIMENSION: Solidez de la informacién.

+
+

=

No reconocen errores ortograficos.

El vocabulario es asequible pero no se entendio la palabra caravanistas, por

lo que se tomo la decision de incluirla como un nuevo elemento del glosario.
Se sintieron motivados en todo momento.

Solo el alumno con rendimiento académico alto pudo acceder a mayor cantidad
de informacion en un tiempo adecuado (20 minutos), los dos restantes perdian
mucho tiempo en tratar de buscar los modulos o temas, en lo que influia

grandemente la poca habilidad en el manejo del software.

Los alumnos se sintieron muy a gusto con los recursos multimedia expuestos.

DIMENSION: Adecuado funcionamiento.

+

La informacion se mostré muy util al usuario, no obstante se observé necesidad
de orientacién. Para lo que se incorpor6 en la ayuda correspondiente a las
paginas toda la orientacion que fuera pertinente.

Dos alumnos fijaban demasiado la vista para leer los textos asociados a los
graficos e ilustraciones. Se considerd6 necesario aumentar el tamafio de la

fuente de estos.

No se presentaron inconvenientes del sistema sobre las respuestas dadas ante

cada accion del usuario.

Dos alumnos presentaron imprecision al navegar por el software. Se

observaban desorientados. Necesitaban niveles de ayuda.

Se pronunciaron por aumentar el tamafo de varias fotos correspondientes a los
participantes en el hecho historico, las que en realidad no poseian una
adecuada nitidez. Se redimensionaron algunas y otras se sustituyeron por fotos

con mas calidad.

En la segunda fase se seleccion6 como muestra 12 estudiantes del mismo grupo

escolar.

Estos alumnos tenian las siguientes caracteristicas: 4 de rendimiento
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académico alto, 5 de rendimiento medio y 3 de bajo rendimiento. También realizaron

dos sesiones de trabajo donde la autora tomd notas de lo que expresaban mientras

interactuaban con la multimedia, sobre la base de las mismas dimensiones e

indicadores antes expresados.

Notas de campo.

DIMENSION: Solidez de la informacion.

+
+

+

No reconocen errores ortograficos.

Ademas de las palabras o expresiones no comprendidas por el grupo anterior
en este, 7 alumnos no comprenden las siglas FAR, MININT, y otras, en estos
casos, si deducian pero no eran capaces de nombrarlas, por ello, se
determind, que en el visor Glosario, de la multimedia, se incluyeran estas

siglas y asi propiciar el conocimiento.

Todos se mostraron motivados en todo momento al interactuar con el

programa.

Solo 5 alumnos: 4 con rendimiento académico alto y 1 con rendimiento
académico promedio pudieron acceder a mayor cantidad de informacién en

un tiempo adecuado (20 minutos)

Los elementos multimedia no presentaron criticas.

DIMENSION: Adecuado funcionamiento.

+

Los estudiantes vieron la informacion muy atil y necesaria aunque
necesitaban de mas orientacion para poderla ubicar. Para lo que se incorporo

la pantalla Ayuda en todos los momentos del producto.

Los estudiantes percibieron que no era posible desactivar el sonido del fondo
de la multimedia, y que se cansaban de escuchar el ritmo sonoro, de cierta
forma no los dejaba concentrarse del todo. Por tal razén, se agregdé la

posibilidad de realizar esta operacion.

Cinco estudiantes se quejaban de no distinguir con claridad, los textos que
coincidian con la parte mas oscura del fondo de la pantalla. En tal sentido, se

redisefid con la herramienta Photoshop y Macromedia Fireworks, el cuerpo
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del fondo de la aplicacion, mas de baja iluminacién y alta opacidad,
propiciando menos carga visual, de esta manera, resultar un aceptable

contraste con los textos superpuestos.

+ Siete alumnos presentaron imprecision al navegar por el software. Se
observaban desorientados. Necesitaban estar ubicados en cual pantalla se

esta navegando y se logro vencer esta dificultad.

+ Fue evidente la necesidad de incorporacion de ayuda en las paginas del

producto.

+ Seis alumnos se preocuparon por desconocer el significado de los iconos

correspondientes a la pantalla inicial, sonido y ayuda.

Se trabajo en este aspecto, introduciendo los textos de tamafio pequefio para
informar al usuario auxilidndose de los eventos del raton Seleccionar y
Posicionar fuera (Into y Move Out) para que mostraran su significado al

pasarles con este por encima.
Concluidas las sesiones de trabajo con los alumnos se aplicaron entrevistas (Anexo 10)
Como resultados se comprobo que:

+ Los escolares plantean que la multimedia “La Caravana de la Libertad en
Cienfuegos” si lo pueden utilizar, pero necesitan de mas ayuda para descubrir
las opciones que les ofrece. No necesitan de una ensefianza dirigida para

trabajar con ella, pueden hacerlo por libre descubrimiento.

+ Refieren que pueden trabajar de forma individual, o por equipos. Halagan el
video de presentacion, les resulta agradable, atractivo. Plantean que las
pantallas tienen un buen tamarfo, les permite una correcta visualizacion.
Pueden ubicarse con facilidad, saber donde estan. Logran el control de la
navegacion a partir de la utilizacion de los botones de acceso a todas las

pantallas.

+ Opinan qgue la multimedia ofrece informaciones importantisimas referidas al
hecho histérico que trata; las que no aparecen en los libros de texto ni en el
resto de los software que se encuentran instalados en las computadoras del
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centro. Dos alumnos manifestaron que la letra es un poco pequefia, sugieren

aumentar el tamafno de fuente.

+ Siete estudiantes sugieren que se incluyan los significados de varios vocablos
o frases que les son de dificil comprension.

+ Siete estudiantes expresan la necesidad de mejorar la calidad de fotos y

gréaficos del producto.

Analizadas las dificultades presentadas por los alumnos, se procedié a redisefar la

multimedia.

Una vez redisefiado el producto se paso a la tercera fase, en la cual se trabajé con la
totalidad de la matricula del grupo (20 alumnos), para comprobar la efectividad de los
cambios efectuados segun las criticas anteriores. En esta ocasion se realizaron tres
sesiones de trabajo, donde la autora tomé notas de lo que expresaban los alumnos
mientras interactuaban con la multimedia, sobre la base de las mismas dimensiones e

indicadores antes expuestos.

Después de realizar con los alumnos las sesiones de trabajo planificadas se aplicé otra
entrevista (Anexo 11). Se obtuvieron los siguientes resultados:

4+ Los 20 alumnos plantearon que la fuente tenia un buen tamario.

4+ Refieren que pueden navegar sin dificultad, ya que le fueron incorporados otros

botones de acceso a las demas pantallas que antes no tenian.

4+ Tienen la opcién de salir del producto en cualquier pagina del mismo en que se
hallen navegando sin necesidad de tener que llegar hasta el final.

INDICACIONES METODOLOGICAS PARA EL USO DE LA MULTIMEDIA.

La autora de la presente investigacion considera que la multimedia “La Caravana de la
Libertad en Cienfuegos” puede contribuir a potenciar el aprendizaje de los contenidos
de la unidad 5 “La lucha continda hasta el triunfo definitivo” en la asignatura Historia de
Cuba, 6“grado; ya que el mismo le brinda los hechos ocurridos en Cienfuegos el 6 de
enero de 1959, como parte de la historia de la localidad de forma amena, sencilla y
clara; con la actualidad requerida y lo mas importante, estos se exponen empleando
todos los recursos multimediales posibles.

84



El mismo presenta una concepcion de actividades de aprendizaje a partir de la lectura
orientados a elevar la cultura general integral del estudiante, especificamente para
potenciar el desarrollo de los conocimientos histéricos del entorno de su comunidad, lo

que, aun siendo lo mas préximo a su quehacer cotidiano es desconocido por ellos.

La utilizacion de este medio de ensefianza permite que el maestro enriquezca sus
conocimientos sobre el hecho historico al que se refiere, el cual debe transmitir a sus
estudiantes; ya que por esta via, de facil adquisicion y manipulacién, que cuenta con
herramientas como videos, glosario de términos, imagenes, entre otros; el estudiante,
ademas, de adquirir habilidades manipulativas con la computadora, factor este tan
importante para su futuro, interactda, profundiza y desarrolla habitos y habilidades que

luego se pueden traducir en valores.

Este producto multimedia se puede emplear en las clases propias de Historia de Cuba
de 6% grado al tratar los temas relacionados con la Unidad 5 “La lucha continia hasta el
triunfo definitivo”; en la realizacion de softareas en los tiempos de maquina, a manera
de consolidar y evaluar los contenidos tratados; asi como para, orientar actividades
independientes a realizar en el horario extradocente, como: concursos, trabajos
remediales, teniendo en cuenta las diferencias individuales de los estudiantes y para la

motivacion de cualquier clase de esta asignatura.

Este producto, se ha concebido haciendo uso de hipervinculos y recursos multimedia
relacionados con la historia de la localidad, que posibilita al estudiante de sexto grado
conocer el hecho histérico que trata, por tanto, en los temas aparecen los médulos u
opciones considerados como recursos multimedia, estos se representan graficamente
segun a lo que se refieren y al hacer clic sobre ellos enlazan con otras pantallas y
resultan con posibilidades de acceso a otros recursos; lo cuél hace asequible, objetivo y
ameno el aprendizaje de los estudiantes y asi lograr una mayor motivacion dirigida

hacia el logro de los objetivos.

Las imagenes reflejan las acciones manifestadas en las etapas que comprenden la
lucha a partir de diciembre de 1958, en los territorios cienfuegueros, hasta que se
declara a nivel del pais, la victoria producto de la caida del tirano batistiano,

posteriormente, se sigue la decision del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz, de

85



repetir las acciones de la llamada Invasion a Occidente, o sea, de recorrer desde

Oriente hacia el Occidente.

Por tanto, de los definidos temas por separados, las imagenes se ven en forma de
fotografia tomada de las épocas en que se tratan los hechos que los relacionan; en
cada etapa, se expone la participacion activa de los que formaron parte de la caravana

y especialmente, del jubilo popular cienfueguero y habanero.
Los temas definidos que se en la pantalla inicial del producto son:
+ Diciembre 1958: etapa antes del triunfo revolucionario.

+ 6 de enero: etapa en que Fidel y sus comparferos entran a la ciudad de

Cienfuegos.

+ 8 de enero: etapa en que Fidel y sus comparfieros entran a la ciudad de La
Habana.

+ A los 50 afios: etapa que se cumple el aniversario 50 de la Caravana de la
Libertad.

Los videos seleccionados, ademas de darle credibilidad al contenido, permiten
complementar las influencias que inciden en una mejor comprension por parte del
estudiante dando la posibilidad de analizar e interpretar su esencia; para luego llegar a
conclusiones sobre lo interesante e importante que resulta conocer la historia mas

inmediata.

La multimedia “La Caravana de la Libertad en Cienfuegos” consta de seis modulos:
Médulo Discurso, Modulo Iméagenes, Mddulo Videos, Mdédulo Personalidades y

Moédulo Efemérides y Modulo Glosario.
El maestro puede orientar actividades de aprendizaje segun su estrategia, tales como:

+ Bulsqueda, selecciéon, extraccion y procesamiento de la informacién hacia la

libreta de notas, para lo cual el maestro debe realizar una hoja de trabajo.

+ Encontrar y debatir significados de palabras de dificil comprension, a partir de
hipervinculos establecidos mediante las palabras calientes y el empleo del

glosario.
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+ Realizar lecturas, interpretaciones y analisis de diferentes partes del texto para

desarrollar habilidades comunicativas.

La utilizacion del Médulo Discurso permite el acceso a una aplicacion procesadora de
textos Microsoft Word, este programa es uno de los objetivos que respecta el programa
de Computacion para la Educacion Primaria. Mediante ese acceso posibilita el
desarrollo de habilidades informéticas y la lectura, asi como hacer un llamado de
reflexion de las palabras pronunciadas por Fidel Castro en las ciudades de Cienfuegos
y La Habana. Ademas, de confirmar el verdadero sentido de la vigencia de La Caravana
de la Libertad, la importancia del cumplimiento de las palabras dadas por el lider de la

Revolucién y una cierta confianza en el gobierno cubano.

El Médulo Iméagenes esta constituido generalmente por un marco de doce imagenes
que comprenden cada una de las etapas o temas definidos de la multimedia. Tienen la

posibilidad de seleccionar una imagen para visualizar a tamafio grande.

El Médulo Videos ilustra las acciones que envuelven el hecho histérico seleccionado

por el usuario.

El Mdédulo Personalidades ofrece informacion al usuario, como especie de
curiosidades, el conocimiento de detalles sucedidos en plena caravana y los datos

biograficos de algunos combatientes que se incorporaron y participaron en la caravana.

El M6édulo Efemérides brinda informacién breve de las principales acciones realizadas

en las fechas que comprenden el primero de Enero de 1959 hasta el 8 de Enero.

El Médulo Glosario cuenta con una variedad de palabras de dificil comprensién,
definidas en un lenguaje asequible para el nivel de escolaridad al que va dirigido el
programa. Este moédulo debe contribuir al desarrollo del vocabulario cientifico del
estudiante y de habilidades en cuanto, al uso del diccionario. EI maestro puede

desarrollar su creatividad y realizar disimiles actividades.
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Después de culminada la investigacion que ocupa la presente Tesis de Maestria se

arriba a las siguientes

+ La tecnologia informatica propicia el desarrollo de software multimedia con fines

educativos.

+ Los medios tecnoldgicos disefiados para apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje de cada una de las asignaturas del curriculo, deben fundamentarse
no solo desde el punto de vista pedagogico sino también desde los puntos de
vista: filosofico, psicologico y fisiolégico, lo cual sustenta su uso como

componente de ese proceso.

+ El producto multimedia que se ofrece como resultado de esta investigacion
constituye un medio de enseflanza eficaz para el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Historia Local de Cienfuegos, a la vez, que puede ser util como
herramienta para el desarrollo de habilidades informaticas y la formacién de

valores de los alumnos de sexto grado.
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Los resultados obtenidos con la implementacion de la propuesta sustentada en una

multimedia inducen las siguientes

ReGaennAGI0Nes

+ Hacer extensivo el uso de la multimedia “La Caravana de la Libertad”, al impartir
los contenidos referidos a la Historia Local en la Unidad 5. De Historia de Cuba ,

sexto grado.

+ Implementar la utilizacion de la multimedia en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura Historia de Cuba, sexto grado como medio de

ensefianza y herramienta de trabajo.
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ANEXO 1
ENCUESTA A DOCENTES Y DIRECTIVOS

Objetivo: Conocer opiniones de los maestros sobre el uso e importancia de los software
educativos dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

1. ¢Considera importante el empleo de software educativos en las clases de Historia de
Cuba?

Si_ No Nose Aveces

2. ¢Conoce usted algun software educativo que aborde contenidos relacionados con la
historia de la localidad en la que se encuentra ubicada su escuela?

Si_ No Nose

3. ¢Cree usted que son suficientes las actividades de los software para usar la
computadora como medio de ensefianza al impartir las clases de historia local en el
programa de Historia de Cuba 6" grado?

Si_ No Nose Aveces

4. ¢Cudles son a su juicio los medios de ensefianza que mas repercuten en el

aprendizaje?

(1) _ Laminas. (5)_ Computadora.

(2)_ Maquetas. (6) __ Palabra viva del maestro.
(3)__ Libros de textos. (7)_ Videos.

(4)_ Audiciones. (8) _ Pizarron.

5. Un medio de ensefilanza computarizado para trabajar el contenido referido a la entrada
de Fidel a Cienfuegos con la Caravana de la Libertad en enero de 1959, seria:

_____ Muy pertinente

_____ Pertinente

_____Medianamente pertinente

No pertinente



ANEXO 2
RESULTADOS DE LA ENCUESTA A DOCENTES Y DIRECTIVOS

Total de docentes encuestados: 10 (5 maestros de Historia y 5 profesores de
Informatica)

1. ¢Considera importante el empleo de software educativos en las clases de Historia de
Cuba?

Si 10 No Nose Aveces

2. ¢Conoce usted algun software educativo que aborde contenidos relacionados con la
historia de la localidad en la que se encuentra ubicada su escuela?

Si_ No 10 Nose

3. ¢Cree usted que son suficientes las actividades de los software para usar la
computadora como medio de ensefianza al impartir las clases de historia local en el
programa de Historia de Cuba 6" grado?

Si_ No 9 Nose Aveces _1

4. ¢Cudles son a su juicio los medios de ensefianza que mas repercuten en el

aprendizaje?

(1) X Léaminas. (5) X Computadora.

(2) X_ Maquetas. (6) X Palabra viva del maestro.
(3) X Libros de textos. (7) X Videos.

(4) X Audiciones. (8) X Pizarron.

5. Un medio de ensefianza computarizado para trabajar el contenido referido a la entrada
de Fidel a Cienfuegos con la Caravana de la Libertad en enero de 1959, seria:

_8 Muy pertinente

_2 Pertinente

____Medianamente pertinente

____No pertinente



ANEXO 3
REVISION DE DOCUMENTOS

Objetivos:
1. Constatar si en las libretas de clases de Historia de Cuba, los alumnos tienen
indicados ejercicios de algun software educativo relacionado con la historia de la

localidad.

2. Comprobar si el maestro tiene concebido en el plan de clases, el empleo de algun

recurso informatico como medio de ensefianza en sus clases de Historia Local.



ANEXO 4

RESULTADOS DE LA REVISION DE DOCUMENTOS

Se revisaron 40 libretas de alumnos y 7 planes

siguientes resultados:

de clases de docentes obteniendo

Cantidad de % que
muestras | informéticos |respecto a
constatados |la muestra
Los ejercicios se dirigen a la
busqueda de informacion en el
1 40 20 53,3 software “Todo de Cuba’ y “Mi
vida mi Patria”, siempre de
caracter nacional.
Solo se observa el empleo de la
Enciclopedia “Encarta”, y los
2 7 2 100 software educativos: “Todo de
Cuba” y “Mi vida mi Patria”, solo
para hacer alusién a cuestiones
de caracter nacional o mundial.

los



ANEXO 5
ENTREVISTA A ALUMNOS DE 6'° GRADO

Objetivo: Determinar si se utiliza la computadora como medio de ensefianza en las
clases de la Unidad 5 “La lucha continla hasta el triunfo definitivo” de la

asignatura Historia de Cuba 6" grado.

1. ¢ Te gustaria trabajar en la computadora con cuestiones propias de tu localidad?

2. (Al recibir las clases de la Unidad # 5 “La lucha continta hasta el triunfo definitivo” de la
asignatura Historia de Cuba, tu maestro(a) utiliza la computadora?

3. ¢Tu maestro(a) te ha exhibido videos o fotografias de los sucesos ocurridos en
Cienfuegos el 6 de enero de 1959, en las clases de Historia de Cuba?

3. ¢El (Ia) maestro (a) te orienta tareas para que las resuelvas en el laboratorio de

Informatica donde tengas que investigar sobre la localidad donde vives?



ANEXO 6

RESULTADOS DE LA ENTREVISTA A ALUMNOS DE 6'° GRADO

Alumnos entrevistados: 38 (correspondiente a la matricula de los dos grupos de 6to

grado)
Respuestas 0
Preguntas Muestra Yo que representan las respuestas

. positivas respecto a la muestra.
Si No

1 38 38 _ 100

2 38 _ 38 0

3 38 _ 38 0

4 38 _ 38 0




ANEXO 7
CONSULTA A EXPERTOS
Objetivo: Valorar un conjunto de dimensiones e indicadores que permitan comprender la
importancia de la multimedia, su distribucién en los temas y su uso en las clases de
Historia de Cuba al dar tratamiento a los hechos de la localidad en el programa de 6%

grado.

CUESTIONARIO PARA LA ENCUESTA A EXPERTOS:

Datos personales del encuestado:

Sexo: F M Institucion:
Departamento: Cargo: Anos de Experiencia
Categoria Docente Categoria Cientifica

A: Expertos, se precisa de su cooperacion para valorar en la propuesta, descriptores y
criterios, que permitiran validar su pertinencia y viabilidad. Para ello utiliza los siguientes
juicios: Muy Adecuado (MA), Adecuado (A), Medianamente Adecuado (Med. A), Poco
Adecuado (PA) y No Adecuado (NA)

Criterios Indicadores Me
MA | A A PA | NA

1. Facilidad de uso del entorno.

2. Facilita el logro de los objetivos
instructivos que pretende.
3. Interactividad con el usuario.

Funcional

4. Instalacion y desinstalacion del
programa y complementos.
5. Interés y relevancia del aprendizaje.

6. Caracter completo.

1. Valoracion de la plataforma de trabajo
utilizada (Mediator 6).

2. Requerimientos técnicos: periféricos,
memoria, espacio en HDD.

Técnico- | 3. Existencia de instalador.

estética | 4. Hipertextos.

5. Entorno audiovisual.

6. Elementos multimedia.

7. Navegacion.




Criterios Indicadores Me
MA PA | NA
A
1. Correspondencia con el uso educativo
a que se destina.
2. Motivacion.
o 3. Contenidos.
Pedagdgica

4. Autonomia del estudiante.

5. Caracteristicas de los ejercicios que
se presentan.

6. Adecuacion a los destinatarios.

Otras sugerencias que desea emitir para mejorar la multimedia.




ANEXO 8
RESULTADOS DE LA CONSULTA A EXPERTOS (PRIMERA VERSION)

Expertos encuestados: 10 Primera Versién
Criterios Indicadores MA A MA PA NA
1. Facilidad de uso del entorno. 8 2
2. Facilta el logro de los objetivos 9 1
instructivos gue pretende.
_ 3. Interactividad con el usuario. 4 4 2
Funcional
4. Instalacion y desinstalacion del programa 4 4 )
y complementos.
5. Interés y relevancia del aprendizaje. 4 4 2
6. Caracter completo. 8 2
Total 21 23 8 6 2
Por ciento 35 38,4 13,3 10 3,3
1. Valoracion de la plataforma de trabajo 8 y)
utilizada (Mediator 6).
2. Requerimientos técnicos: periféricos, 8 y)
memoria, espacio en HDD.
Técnico 3. Existencia de instalador. 8 2
estética 4. Hipertextos. 8 2
5. Entorno audiovisual. 8 2
6. Elementos multimedia. 8 2
7. Navegacion. 8 2
Total 40 18 2 8 2
Por ciento 57,1 25,7 2,9 11,4 2,9

1. Correspondencia con el uso educativo a | 1g
que se destina.

2. Motivacion. 8 2
o 3. Contenidos. 10
Pedagogica
4. Autonomia del estudiante. 8 2
5. Caracteristicas de los ejercicios que se | 1p
presentan.
6. Adecuacion a los destinatarios. 8 2
Total 30 24 6
Por ciento 50 40 10
Total general 91 65 16 14 4

Por ciento 479 34,2 8,4 74 2,1




ANEXO 9

RESULTADOS DE LA CONSULTA A EXPERTOS (SEGUNDA VERSION)

Expertos encuestados: 10

Primera Version

Criterios Indicadores MA A MA PA NA
1. Facilidad de uso del entorno. 9 1
2. Facilita el logro de los objetivos | 1g
instructivos gue pretende.
_ 3. Interactividad con el usuario. 9 1
Funcional
4. Instalacién y desinstalacion del programa 9 1
y complementos.
5. Interés y relevancia del aprendizaje. 9 1
6. Caracter completo. 9 1
Total 55 5
Por ciento 91,6 8,4
1. Valoracion de la plataforma de trabajo 9 1
utilizada (Mediator 6).
2. Requerimientos tecnicos: periféricos, | 1p
memoria, espacio en HDD.
Técnico 3. Existencia de instalador. 10
estética 4. Hipertextos. 9 1
5. Entorno audiovisual. 10
6. Elementos multimedia. 10
7. Navegacion. 9 1
Total 67 3
Por ciento 95,7 4,3
1. Correspondencia con el uso educativo a | 1g
que se destina.
2. Motivacion. 10
o 3. Contenidos. 10
Pedagogica _ :
4. Autonomia del estudiante. 9 1
5. Caracteristicas de los ejercicios que se | 1p
presentan.
6. Adecuacion a los destinatarios. 10
Total 59 1
Por ciento 98,3 1,7
Total general 181 9
Por ciento 95,3 4,7




TABLA RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A EXPERTOS EN
AMBAS VERSIONES

Primera version Segunda versién
Criterios
MA A MA | PA|NA | MA | A |[MA| PA | NA

Funcional 21 | 23| 8 | 6 | 2 |5 |5
Técnico estética 40 18 2 8 2 67 3
Pedagdgica 30 | 24 | 6 59 | 1
Total general 91 | 65 |16 | 14 | 4 | 181 | 9
Por ciento 479 (34,284 | 74|21 953 4,7




ANEXO 10
PRIMERA ENTREVISTA GRUPAL

Objetivo: Conocer el estado de opinién que poseen los alumnos de 6° A acerca de la
multimedia “La Caravana de la Libertad en Cienfuegos”.

Indicadores:

Facilidad de uso del entorno.

Estrategias didacticas.

Entorno audiovisual.

Navegacion.

Motivacion.

Contenido.

Autonomia del estudiante.

999949484

Sugerencias.

Preguntas arealizar:

¢Consideran que la multimedia “La Caravana de la Libertad en Cienfuegos” es un
producto facil de usar o necesitan realizar largas tareas para descubrir las opciones que
les ofrece?

¢ Para trabajar con la multimedia necesitan de una ensefianza dirigida por el maestro, de
una guia, o pueden realizarlo por libre descubrimiento?

¢El contenido les resulta agradable, atractivo, correcto o sugieren que se debe hacer
algun cambio?

¢El tamafio de las pantallas les permite una correcta visualizacion o sugieren algun
cambio?

¢, Qué opinan sobre las fotografias, imagenes, y videos que muestra la multimedia?

¢Al navegar en la multimedia pueden ubicarse con facilidad, o sea, saber donde estan?
¢Logran el control de la navegacion a partir de la utilizacion de los botones de acceso a
todas las pantallas?

¢La informacién que ofrecen las imagenes, fotografias y videos facilitan el aprendizaje
acerca del hecho historico ocurrido en Cienfuegos el 6 de enero de 19597

¢, Desean hacer alguna sugerencia?



ANEXO 11
SEGUNDA ENTREVISTA GRUPAL

Objetivo: Conocer la opiniéon de los alumnos en relacién con los cambios realizados a la
multimedia “La Caravana de la Libertad en Cienfuegos”

Muestra: 20 alumnos de 6% A.

Indicadores:

& Visualizacion (tamafio de fuente).

&~ Navegacion

&~ Solucion de ejercicios.

&~ Sugerencias.

Preguntas arealizar:

¢, Consideran que el tamafio de la fuente les permite leer sin dificultad cada texto?

¢ Hallan alguna dificultad al navegar por la multimedia?

Para salir del producto ¢ existe alguna dificultad?

Resultados:

Los 20 alumnos plantean que la fuente tiene un buen tamario.

todos los alumnos refieren que pueden navegar sin dificultad ya que le fueron
incorporados otros botones de acceso a las demas pantallas que antes no tenia. Ademas

ya pueden salir de la aplicacién en cualquier sitio donde se encuentren trabajando.



