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Resumen

RESUMEN

Las transformaciones actuales en el contexto educativo universitario en las
Ciencias Médicas exigen un proceso de enseflanza aprendizaje donde el
estudiante sea el centro del mismo y se fomente la insercion, para perfeccionarlo,
de las potencialidades que ofrecen las nuevas tecnologias de la informatica y las
comunicaciones. La Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos no esta
ajena de estas exigencias pero los docentes y estudiantes de la misma no cuentan
con una herramienta informatica que propicie la preparacion adecuada en materia
de Farmacologia Clinica, asignatura que ofrece los conocimientos para realizar
una prescripcion racional de los medicamentos. Por tales razones, y mediante el
uso de las nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones, en el
presente trabajo se disefid un sistema para gestionar contenidos de la asignatura
Farmacologia Clinica en la Web. Para su elaboracion se utiliz6 como guia la
metodologia RUP (Proceso Unificado de Racional) y como lenguaje de
modelacion el UML (Lenguaje de Modelamiento Unificado). Esta aplicacion
constituye una herramienta didactica para el perfeccionamiento del proceso de
enseflanza-aprendizaje de esta asignatura en la carrera de Medicina, tanto en la
Sede Central como en condiciones de universalizacion; aspecto éste en el cual

coincidieron los especialistas que tuvieron a cargo su validacion.
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Introduccién

INTRODUCCION

Las universidades del mundo estan inmersas en el perfeccionamiento del proceso
de ensefianza aprendizaje para lograr egresados preparados para el ejercicio de su
profesion. Los retos de la Educacion Superior para el siglo XXI marcan la necesidad
de un nuevo proceso educativo, fundamentado en los principios de excelencia,
calidad y pertinencia, por lo que las tendencias actuales de la Educacion Superior
estan basadas en el refuerzo de una formacion cientifica basica, en el enfoque
multidisciplinario de los problemas técnicos, en el desarrollo de las capacidades de
comunicacion y direccion, y en el reforzamiento de la formacién socio-humanista
del profesional®.

La formacion del médico en Cuba exige de un proceso de ensefiaza aprendizaje
gue egrese un profesional con una alta capacidad resolutiva, sustentada en una
profunda preparacion cientifica y humana, para que pueda enfrentar las
necesidades de salud de la poblacion cubana y del mundo.

Debido a la responsabilidad que tienen los egresados de estos centros
educacionales de contribuir al desarrollo social mediante la aplicacion de los
avances de la ciencia y la técnica, se hace necesario que tanto profesores como
estudiantes estén preparados para que estos ultimos, una vez egresados, puedan
contribuir con su encargo social®.

Coherentemente con lo antes comentado, en Cuba se aprobé el Programa Director
de Computacion, que posibilita impulsar la ensefianza de las tecnologias de la
informética y las comunicaciones en todos los centros de educacién del pais,
incluyendo las universidades médicas, de modo que se propicie la aplicaciéon de las
nuevas tecnologias de la informatica y las comunicaciones (NTICs) en el proceso
de ensefianza-aprendizaje®.

La indicacion antes comentada esta en correspondencia con el desarrollo actual de
la ciencia que se caracteriza por su estrecha vinculacion con la practica social y por
su desarrollo a ritmos acelerados. Esto conlleva a la necesidad de reorganizar de
una forma diferente el proceso de ensefianza-aprendizaje, con el objetivo de
preparar a un individuo, capaz de formarse como especialista, para que pueda

enfrentar nuevas situaciones y problemas actuales y futuros.
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En esta reorganizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje los medios de
enseflanza alcanzan una dimensiéon fundamental, con énfasis en los medios de
ensefianza automatizados, los que se han estado y se estan introduciendo con
éxito en la practica docente de los centros educacionales de salud en Cuba®*”®.

En Cuba, en coherencia con lo antes comentado en torno al uso de medios
automatizados en los centros educacionales se han realizado esfuerzos por parte
de diferentes investigadores.

En la universidad médica de Villa Clara se disefié un Sitio Web de apoyo a las
asignaturas de Lenguajes y Técnicas de Programacion | y Il, el cual tuvo como
finalidad contribuir a la formacion de los estudiantes de Gestion de la Informacion
de Salud de la Facultad de Tecnologia de la Salud®.

Por otra parte, en la Facultad de Ciencia Médicas de Matanzas existe el referente
de una experiencia obtenida a través de un Sitio Web en la asignatura de
ginecobstetricia para estudiantes de 6to afio de Medicina; con la implementacion
del mismo los estudiantes se motivaron con el tema tratado y reconocieron la
utilidad del mismo para su preparacion’.

En el contexto curricular de la formacién del profesional médico en Cuba, la
Farmacologia es una de las disciplinas académicas que tiene que cursar el
estudiante de medicina durante su formacion de pregrado. Es una disciplina basica
especifica, es decir, contribuye al desarrollo de conocimientos y al desarrollo de
habilidades intelectuales que son indispensables al futuro egresado para realizar
actividades propias de la especialidad que cursa; por ejemplo, prescribir farmacos
de forma racional®®.

Tanto en el ambito internacional como en Cuba se ha declarado que existen
dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura’®*®.

Un estudio publicado en la Revista Cubana de Farmacia'’, demostré la existencia
de un conocimiento deficiente de Farmacologia, tanto en estudiantes como en
profesionales egresados de la carrera de medicina. En el mismo se precisan los
principales vacios de conocimientos relacionados con los farmacos utilizados en el

tratamiento de las enfermedades mas frecuentes y con los elementos basicos
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necesarios para realizar una prescripcion racional de los medicamentos, lo que
limita el desempenio profesional y entorpece la calidad de vida de los pacientes.
Uno de los factores que ha influido en estos resultados es el insuficiente uso de las
NTICs en el proceso de ensefiaza-aprendizaje, pues a pesar que se han utilizado
en ocasiones estos recursos no ha dejado de ser un proceso que simplemente
emplee estas tecnologias en lugar de convertirse en un proceso transformado por
las NTICs y sus manifestaciones.

En diferentes lugares del mundo se han realizado acciones tratando de
perfeccionar esta situacion. La nueva concepcion curricular del Centro Universitario
Médico de Netherlands®®, ha integrado en la ensefianza de la Farmacologia la
adquisicion de conocimientos y la aplicacion de los mismos, mediante el uso de
programas de computacién. En la Universidad de Buenos Aires® se ha
desarrollado un programa computacional para fomentar la formacién en esta
disciplina.

Durante el analisis documental realizado se encontré con la existencia de un sitio
Web para la ensefianza de la Farmacologia | y Il, el cual, a pesar de que constituye
un medio de ensefianza cualitativamente superior a los anteriormente utilizados, no
cumple todas las expectativas que exige la ensefianza y el aprendizaje de la
Farmacologia en la actualidad®?.

En Cuba, la situacion referente al uso de los medios informaticos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, es similar a otros contextos internacionales. Cabero®
sefala que los profesores no acostumbran a utilizar con demasiada frecuencia los
medios técnicos de los que disponen en sus centros. En este sentido, Negroponte?®
en su trabajo sobre el mundo digital sefiala que segun investigaciones del
Departamento de Educacién de los Estados Unidos, el 84% de los profesores
consideraban indispensable Unicamente un tipo de tecnologia: la impresion con
suficiente suministro de papel para la produccion de materiales. En el centro
Universitario de Sancti Spiritus® se realiz6 un estudio para caracterizar esta
situacion del uso de las NTICs en proceso de ensefianza aprendizaje y se constato
gue la mayoria de los docentes (88%) no utilizaba practicamente el ordenador y el

63,1% nunca lo utilizan. Consideraban como medios imprescindibles para la
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realizacion de su actividad profesional: la pizarra (86,5%), los libros de lecturas
personales (84,4%) y los libros de textos (52,3%).

En la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos existen dificultades con el
uso de las NTICs en el proceso de enseflanza aprendizaje. Un estudio realizado
por Martinez Corcho® sefiala que a pesar de que un gran nimero de docentes ha
tenido formacién en el tema, resulta insuficiente todavia y existen otros contenidos
importantes que no han estado presentes en su superacion.

Los profesores de Farmacologia no escapan de esta problemética y en una
entrevista aplicada por el autor de este trabajo (Anexo A.1l) se pudo constatar que
el 66,7% de los mismos no utilizaba ninguna de las posibles opciones que brindan
las NTICs para la formacion de los estudiantes; de ellos, el 16,7% no lo hace por
desconocimiento de las mismas y el 83,3% por no contar con una herramienta que
cumpla con las necesidades de estudiantes y profesores en funcion de las
exigencias actuales del proceso de ensefianza aprendizaje de esta disciplina, la
cual debe centrarse en los problemas profesionales. No obstante a esto, el 100 %
de ellos considerd que el empleo de las NTICs garantizara un proceso formativo en
torno a la Farmacologia Clinica cualitativamente superior y que existen las
condiciones estructurales para implantar un sistema para gestionar contenidos en la
Web, tanto en la sede central como en las condiciones de universalizacion.

Por otra parte, una encuesta aplicada los estudiantes (Anexo A.2) de tercer afio de
medicina con el objetivo de conocer el grado de formacion que tenian con relacidon
a los diferentes medios y herramientas informaticas, confirma que los alumnos
mostraban formacion para el manejo del ordenador (87,5%), mientras que no
poseian las habilidades suficientes para el uso de aplicaciones informaticas, digase
uso de paginas web (solo el 55% poseia las mismas).

Coherentemente, lo antes descrito ilustra una necesidad educativa centrada en el
uso de las NTICs en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Farmacologia
Clinica en la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos, lo cual exige el
disefio de una herramienta informatica que logre el empleo de las mismas en esta
asignatura en dicho centro universitario, de modo que se logre un proceso

desarrollador en materia de Farmacologia.
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La realidad antes comentada permitio plantear el siguiente problema cientifico: La
no existencia de una herramienta informatica que contribuya al perfeccionamiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica en la carrera de
Medicina en Cienfuegos.

El objeto de investigacion lo constituye el proceso de ensefianza-aprendizaje en
la asignatura Farmacologia Clinica durante la formacion del Médico General
Integral Bésico y el campo de accién: la aplicacion de la informatica en los
estudiantes que cursan el tercer afio de la carrera.

El objetivo general de la presente investigacion resulta en elaborar una
herramienta informatica que facilite la gestién de los contenidos de la asignatura
Farmacologia Clinica en el tercer afio de la carrera de medicina en Cienfuegos.

Los objetivos especificos que persigue este trabajo son los siguientes:

1. Determinar los referentes tedricos que fundamentan el papel de la informatica
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica en la
formacion del Médico General Integral Basico.

2. Diagnosticar la situacion actual que presenta la aplicacion de la informatica en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los contenidos de la asignatura de
Farmacologia Clinica en la formacién de los estudiantes de medicina, atendiendo a
las exigencias curriculares en la formacion del Médico General Integral Basico.

3. Elaborar una herramienta informatica para la gestiéon de los contenidos de la
asignatura Farmacologia Clinica.

4. Validar la propuesta disefiada.

Las tareas a realizar para cumplir con los objetivos propuestos son:

e Estudio de las primicias tedricas que abordan la influencia e implicacion de la
informéatica en el proceso de ensefia-aprendizaje de la Farmacologia Clinica.

e Diagndstico del estado actual de la aplicacion de la informatica en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de los contenidos de la asignatura Farmacologia
Clinica.

e Estudio de la forma conceptual y tecnolégica para concebir y desarrollar una
aplicacion Web haciendo uso del Joomla como Web CMS(Content Manager

System).
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e Andlisis de los sistemas existentes y las propuestas no implementadas.

e Definicion de los elementos que serdn automatizados dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje de los contenidos de la asignatura de Farmacologia
Clinica.

e Elaboracién de una aplicacion informatica para la gestién de los contenidos de
la asignatura Farmacologia Clinica.

e Valoracidon y correccion del sistema a partir del criterio de especialistas.

e Documentar el sistema.

Todas estas tareas fueron trazadas con miras a defender la siguiente idea: una
herramienta informética para la gestibn de los contenidos de la Farmacologia
Clinica contribuira al perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de
esta asignatura en la carrera de Medicina en Cienfuegos.

Dentro de los métodos cientificos utilizados:

Métodos del nivel teérico?®:

Se empledé el método historico-logico para establecer las relaciones entre los
diferentes aspectos implicados historicamente en la formacion del profesional y el
papel que han desempefado en éstos los avances de las nuevas tecnologias de la
informatica y las comunicaciones ; se empled el método sistémico-estructural
para integrar jerarquicamente la organizacion de la actividad cognoscitiva de los
estudiantes a partir de un sistema para gestionar contenidos en la Web, que
permita imprimir un caracter de sistema entre los componentes que lo constituyen,
asi como para lograr sistematicidad en la investigacion y seguir una estructura
l6gica; el de deduccion-induccion, en funcion de realizar un razonamiento
orientado de lo general a lo particular o viceversa en los diferentes momentos de la
organizacion de un sistema para gestionar contenidos en la Web para propiciar el
uso de la informatica en la solucion de los problemas profesionales por parte de los
estudiantes en los contenidos relacionados con los problemas de salud que con
mayor frecuencia se presentan en el ejercicio de la profesion; el de andlisis y la
sintesis en funcion de identificar las causas del problema, estudiar las tendencias
fundamentales utilizadas para la aplicacion de las nuevas tecnologias de la

informética y las comunicaciones durante el proceso de ensefianza-aprendizaje,

-6-
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con énfasis en la Farmacologia Clinica, lo que propicio sintetizar los enfoques
actuales para la ensefiaza de los contenidos de esta asignatura, analizar sus
ventajas y desventajas, elementos sobre los cuales se proyectd esta investigacion;
asi como el de la modelacién, al establecer la relacion entre la realidad y el objeto
modelado, que en el presente estudio se concreta en un sistema para gestionar
contenidos en la Web, disefiado con la intencion de propiciar la solucién de
problemas profesionales relacionados con los contenidos de Farmacologia Clinica.
Métodos del nivel empirico®%:
Se utilizé el analisis de documentos de las diferentes fuentes de informacion
durante la revision de los planes y programas de estudio y para la obtencién de
informacion que permitan aprovechar experiencias similares, asi como en la
busqueda de los fundamentos generales en que se apoyo el proyecto; entre los que
se pueden citar, proyecto curricular de la carrera de Medicina General Integral
Basica, programa de la disciplina de Farmacologia y en particular de la asignatura
de Farmacologia Clinica; la encuesta tipo cuestionario aplicada a los estudiantes
para identificar la opinion de los mismos sobre el empleo de las nuevas tecnologias
de la informatica y las comunicaciones en el aprendizaje de los contenidos de la
asignatura; la entrevista estructurada a los docentes para identificar las
dificultades que enfrentan con la aplicacion de las nuevas tecnologias de la
informética y las comunicaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Farmacologia Clinica y la importancia que le conceden a la misma en funcion de
lograr un proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica de mayor
calidad; la triangulacion de fuentes documentales para fortalecer la credibilidad,
consistencia y confirmacion de la informacion, a través de la aplicacion de
diferentes instrumentos dirigidos a la evaluacién de un mismo objetivo.
Métodos estadisticos?**;
Se utiliz6 la estadistica descriptiva para la cuantificacién de los resultados.
El aporte practico se concreta en:

e Un sistema para gestionar contenidos de la asignatura Farmacologia Clinica en

la Web, el cual constituye una herramienta para el perfeccionamiento del
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proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignatura durante la formacion del

médico en la Universidad Médica de Cienfuegos.
Para el adecuado analisis y entendimiento de este documento, se ha estructurado
el mismo en tres capitulos.
El Capitulo | hace referencia al rol de la asignatura Farmacologia Clinica en la
formacién del Médico General Integral Basico en Cuba; se realiza una explicacion
sobre la inclusion de la informética en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta
asignatura y una presentacion de los resultados del diagnostico aplicado a los
estudiantes y profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos con
el objetivo de precisar las insuficiencias en el uso de la informética en el proceso de
ensefianza aprendizaje de la Farmacologia Clinica en este contexto universitario.
Se describen los sistemas existentes y el actual asi como las herramientas de
desarrollo; ademas, de las tendencias actuales a considerar. Se realiza una
fundamentacion de la metodologia utilizada.
En el Capitulo Il se tiene en cuenta el Modelo de Dominio, el cual ayuda a modelar
y describir la solucién que se propone en esta investigacion; este es un artefacto
gue ofrece la Metodologia RUP. Ademas, se presenta una descripcion detallada de
las reglas de negocio que el objeto de automatizacion debe seguir para asegurar el
cumplimiento de las restricciones que existen en el dominio. Del mismo modo, se
describe y analiza el modelo de sistema del objeto de automatizacion sobre la base
de las especificaciones de la metodologia RUP. Se identifican los requerimientos
funcionales y no funcionales, se definen los actores del sistema y los servicios o
funcionalidades que a disposicion de estos se colocan (los casos de uso del
sistema). Se plantean y detallan una serie de diagramas que ayudan y guian en la
implementacion del modelo de sistema.
En el capitulo Il se efectia una evaluacion de la herramienta automatizada
propuesta para propiciar la insercion de la informatica al proceso de ensefianza
aprendizaje de esta asignatura, para ello se utiliz6 el criterio de especialistas;
efectuandose, posteriormente, un analisis critico de los diferentes indicadores que

reafirman la potencialidad y robustez de la aplicacién en general.
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CAPITULO 1. Fundamentacion tedrica

Este capitulo est4d dedicado enteramente a la fundamentacion tedrica de la
propuesta. Se hace referencia al rol de la asignatura Farmacologia Clinica en la
formacion del Médico General Integral Basico en Cuba; se realiza una explicacion
sobre la inclusién de la informatica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
esta asignatura; se realiza una presentacion de los resultados del diagnéstico
aplicado a los estudiantes y profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos con el objetivo de precisar las insuficiencias en el uso de la informética
en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Farmacologia Clinica en este
contexto universitario. Asi como una descripcion de los sistemas existentes y el
actual; ademas, de las tendencias actuales a considerar. Se realiza una

fundamentacion de la metodologia utilizada y las herramientas de desarrollo.

1.1. La asignatura Farmacologia Clinica en la formacién del
Médico General Integral Basico en Cuba

Después del triunfo de la Revolucion ocurrio un cambio radical en la politica del
pais. El derecho a la salud y el deber del estado de garantizarla, con una
orientaciéon predominantemente profilactica y gratuita de la atencion meédica,
fueron factores determinantes para iniciar la formacion de un nimero considerable
de médicos en Cuba.

En el curso 2004-2005 se inicia un nuevo estilo de formacion de los Médicos
Generales Integrales Basicos, para garantizar la formacién de profesionales
capaces de ejercer la medicina revolucionaria en Cuba y en el mundo. Esta nueva
modalidad mantiene la formacién de profesionales en las Sedes Universitarias
Centrales y amplia la misma con una modalidad que se realiza en su totalidad en
la Atencion Primaria de Salud, en el Policlinico Universitario.

El disefio del curriculo para la formacion del Médico General Integral Basico se
sustenta a partir de los principales problemas que debe resolver este profesional,
donde se precisa el conjunto de funciones que debe desempefiar y los

conocimientos y habilidades que deben consolidarse en su formacién, al tomar en
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cuenta el nivel de actuacion definido para cada problema, y se establecen los

objetivos generales educativos e instructivos que conforman el perfil; por lo que

dentro de los objetivos terminales del Médico General Basico se encuentra®:

e prestar atencion médica integral a nifios, adolescentes, adultos, mujeres
embarazadas y ancianos en lo individual, asi como a familias, instituciones
escolares, fbricas, cooperativas e instituciones de atencién para grupos
especiales de la sociedad.

e ejecutar acciones administrativas, de acuerdo con la organizacion de la salud
publica.

e participar activamente en proveer la informacién necesaria a la poblacion y en
impartir educacion para la salud al individuo, la familia y la comunidad.

e aplicar el método cientifico al diagndstico y solucion de los problemas de salud
del individuo, la familia y la comunidad.

e realizar, en tiempos de guerra y en situaciones de desastres naturales,
actividades de atencién médica a lesionados y enfermos, desde el punto de
vista médico y sanitario.

Estos problemas profesionales han sido clasificados en cinco grandes grupos,

teniendo en cuenta el nivel de responsabilidad para resolverlos: trata y resuelve el

problema sin dificultad; trata y si no mejora interconsulta y remite; trata de
urgencia y remite posteriormente; orienta y remite y colabora en la solucion del
problema.

Aunque se ha valorado la necesidad de reformular algunos problemas, por las

modificaciones ocurridas en la situacion de salud, en términos generales el

sistema de objetivos continda vigente para la formacion del Médico General

Integral Basico, al proyectar el profesional que requiere el Sistema Nacional de

Salud en su actual etapa de perfeccionamiento y consolidacion.

El plan de estudios se inici6 en el curso 1985-19863%"3?

y Se encuentra vigente
actualmente, ha sufrido pocos cambios en su concepcion estructural original
aunque se le han introducido ciertas modificaciones pues algunas asignaturas han

recibido ajustes o perfeccionamientos.
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Los documentos que rigen la formacion del Médico General Integral Bésico en
Cuba declaran que los contenidos que se han seleccionado para formar parte del
sistema de conocimientos a impartir en cada una de las asignaturas y estancias,
estuvo basado en el criterio definido anteriormente, lo cual no ha sido logrado con
esta intencionalidad pues en la mayoria de las asignaturas y estancias los
contenidos no se adecuan a los principales problemas de salud a resolver por el
Médico General Integral Basico.

Noétese en los aspectos antes comentados que cuando se agruparon los
problemas profesionales, teniendo en cuenta el nivel de responsabilidad para
resolverlos, tres de esos grupos requieren del desarrollo de la habilidad “tratar”. En
el desarrollo de la misma es necesaria la articulacion de todas las asignaturas del
ciclo clinico pero la Farmacologia como disciplina, y especialmente la
Farmacologia Clinica como asignatura, juega un papel trascendental.

La disciplina Farmacologia se ubica en el tercer afio de la carrera de medicina y
esta formada por dos asignaturas, la Farmacologia | o General y la Farmacologia
Il o Clinica, que se imparten en el quinto y sexto semestre, respectivamente®®.

La intencion fundamental de la disciplina Farmacologia es formar Médicos
Generales Integrales Basicos que puedan realizar un uso racional de los
medicamentos, durante su practica profesional, con bases cientificas que
respalden su utilizacion, que puedan superarse y autosuperarse de manera
constante y que fomenten estilos de salud favorables en los pacientes en contra
de la automedicacion y el empleo innecesario de farmacos, precisando en cada
caso los criterios de eficacia, seguridad, conveniencia y costo®.

En el programa de estudio de la carrera de medicina se describe el sistema de
habilidades para la disciplina, los objetivos educativos e instructivos de la
disciplina y de las asignaturas que la forman, asi como el sistema de
conocimientos. En esta descripcion se resalta la importancia de seleccionar la
opcién terapéutica mas adecuada para cada paciente en la comunidad, la
prevencion e identificacion de efectos adversos y la busqueda, andlisis y critica de

informacion actualizada en torno a los medicamentos, para que puedan realizar un
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uso racional de los mismos, actuar bajo los principios de la ética médica y que
basen su actuacion en evidencias cientificas.

Evidentemente que la Farmacologia es la encargada de nutrir a los estudiantes del
sistema de conocimientos para realizar una farmacoterapia racional, por lo que
existe una estrecha relacion entre esta y la Terapéutica. Por tanto, no se debe
ensefar la Farmacologia como asignatura tedrica, cargada de conocimientos, que
no garantizan la pertinencia y relevancia de las aspectos fundamentales para
realizar un uso racional de los medicamentos, sino como una asignatura dirigida
hacia la farmacoterapia, 0 sea, que ofrezca a los estudiantes las herramientas
necesarias para resolver problemas profesionales que exijan el empleo de
farmacos, de modo que se logre la motivacion de los estudiantes por el estudio de
la misma y comprendan la necesidad de la asignatura por la trascendencia que
tiene para el resto de la carrera y de su vida profesional.

La Farmacologia Il o Clinica estd concebida en el curriculo de formaciéon del
pregrado médico para ofrecer el sistema de conocimientos sobre medicamentos,
con énfasis en los empleados en las enfermedades de mayor incidencia en Cuba
en la Atencion Primaria de Salud.

En el programa de la misma se especifican el sistema de conocimientos y los
objetivos, estos ultimos también separados, como en la asignatura Farmacologia I,
en instructivos y educativos. La asignatura trabaja diez temas: medicamentos
capaces de actuar sobre los organismos biolégicos, el sistema nervioso central,
sistema respiratorio, sistema cardiovascular, rifion, sistema digestivo, las
funciones endocrinometabdlicas, el sistema hemolinfopoyético, sistema
osteomioarticular y las bases generales de la quimioterapia de las enfermedades
malignas.

Los temas se distribuyen en 39 horas de conferencias y diez horas dedicadas a
cinco seminarios; también se describe a nivel de disefio el pase de visita como
otra forma de docencia.

Durante las conferencias, en las que recae el mayor porciento de las actividades
docentes de esta asignatura, se desarrolla habitualmente un proceso de

ensefianza aprendizaje tradicional, existe un papel protagénico del docente y se
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excluye al estudiante como centro de la actividad, lo que limita su desarrollo en
todos los aspectos de su formacion. Se trabajan los medicamentos a partir de
invariantes como clasificacion, mecanismo de accion, acciones farmacoldgicas,
elementos esenciales de la farmacocinética, efectos adversos, contraindicaciones,
usos, preparados y vias de administracion y no se enfoca el proceso de
ensefianza aprendizaje de la Farmacologia hacia el tratamiento de los principales
problemas de salud, por lo que los estudiantes reciben una suma considerable de
informacion durante las conferencias que no logran aplicarla ni retenerla para
futuras actuaciones.

Por otra parte, a pesar de la intencion de los docentes que imparten esta
asignatura de lograr un aprendizaje desarrollador en los estudiantes, la
prevalencia de un proceso de ensefianza-aprendizaje tradicional que no propicia el
uso de medios de enseflanza desarrolladores, con énfasis en las nuevas
tecnologias de la informatica y las comunicaciones, limita esta intencion.

Del mismo modo, a nivel curricular® se plantea la integraciéon entre la
Farmacologia y las demas asignaturas del area clinica, la cual resulta solamente a
nivel de disefio, pues en él se plantea que la Farmacologia debe retomarse en el
resto de las rotaciones o estancias que forman parte de las especialidades del
area clinica como la Medicina Interna, Pediatria, Cirugia, Urologia, entre otras,
pero a nivel de desarrollo y ejecucion se aprecia una desintegracion, no porque no
se trabaje en el tratamiento de las enfermedades sino porque no se retoman y
sistematizan los conocimientos farmacoldgicos en los diferentes espacios de estas
rotaciones o estancias, como los pases de visitas, las discusiones diagndsticas,
clinicas, patolégicas o radiolégicas.

Todos estos escenarios constituyen marcos propicios para profundizar en la
terapéutica de las enfermedades que se abordan, fundamentados en las bases
cientificas que lo respaldan, o sea, la Farmacologia. Esto no se produce por la
simple voluntad de los participantes sino por la ausencia de una concepcion
integradora que parta del propio sistema formativo de la Farmacologia y que luego

se pueda continuar en estas otras actividades.
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Por tal razén, el empleo de los beneficios que ofrecen las nuevas tecnologias de la
informatica y las comunicaciones al proceso de enseflanza-aprendizaje,
especialmente la informatica, se considera que la solucibn de problemas
profesionales que exijan el uso de la Farmacologia, mediante la utilizacion de la
misma, constituye una via didactica para lograr la intencion que se propone en el
curriculo del Médico General integral basico en torno al tratamiento racional de los
pacientes.

El uso de la informéatica como herramienta de las nuevas tecnologias de la
informética y las comunicaciones contribuira a garantizar la formacion humanistica
de los profesionales de la salud, en correspondencia con los objetivos declarados
en el perfil y con énfasis en la formacion moral y patriotica, pues los contenidos de
la Farmacologia Clinica, trabajados de la manera que se proponen en esta tesis le
imprime una dimension ética relevante al modelo de actuacion del médico que

exige la sociedad cubana en la contemporaneidad.

1.2. La inclusion de la informatica en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los contenidos de la Farmacologia Clinica

En el estudio historico que se ha realizado por el autor sobre la tendencia del
desarrollo que ha tenido la incorporacién de la computacion y la masificacion de
ésta en la educacion en Cuba se ha podido precisar que los modelos educativos
de cuarta generacion, entiéndase por los nuevos procesos de perfeccionamiento,
son escenarios donde, necesariamente, deben emplearse los medios y las
herramientas que ofrecen la telematica y la informatica; lo cual no significa “el
simple manejo de las maquinas”, toda vez que a través de ellas se logra un
efectivo proceso de aprendizaje sin fronteras, por cuanto, el estudiante tiene a su
disposicion informacion actualizada, creada en cualquier parte del mundo, sin
desvincularse de su natural entorno académico, sélo que el docente debe actuar
como facilitador mediatico y dirigente activo del proceso docente-educativo.

El reto del milenio es aplicar un sistema educativo eficazmente contemporaneo
para que la educacién esté en mejores condiciones de enfrentar a un mundo

globalizado, competitivo y en constante cambio. Aplicar las tecnologias
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informéticas en el campo educativo le permite ingresar al mundo de la
competitividad y de la excelencia y lo coloca con el futuro®*3*.
Para lograr que los egresados completen su formacion basica en computacion y
sean capaces de aplicar las técnicas de computacién como medio y/o herramienta
de trabajo en sus respectivas labores; tanto académicas, cientificas como
laborales y de esta forma contribuyan a estimular y, de hecho, propiciar una
cultura en los futuros profesionales para que utilicen las mismas en la solucion de
los distintos problemas de la actividad productiva, de los servicios y de la sociedad
en general, como persigue el programa director de computacion, se hacen
necesarias algunas reflexiones teéricas que sirvan de marco para la comprension
de esta compleja tarea.

Primeramente se analizan los principios que establece F. Fernandez Gutiérrez>,

para utilizar la informéatica de avanzada en el proceso pedagogico.

e La formacién de valores, puesto que la mayoria de los software son disefiados
y elaborados en paises capitalistas.

e El perfil profesional, que lleve al profesor a formar modelos en los alumnos de
los institutos pedagogicos acerca de como utilizar las nuevas tecnologias
informaticas en la preparacion de sus futuros estudiantes.

e Ensefiar a aprender la computacién solo. La ensefianza de la informatica debe
ir encaminada a que el estudiante aprenda, sin asistir a nuevos cursos, la
nueva técnica que surge.

e La utlizacion de las Nuevas Tecnologias Informaticas como medio de
ensefanza.

e Programas de asignatura de computacion con curriculos abiertos o
semiabiertos.

e Curriculos de aprendizaje, en vez de curriculos de ensefianza.

e Lo interdisciplinario. Investigaciones recientes han demostrado que para
aprender informéatica de avanzada, se debe hacer desde la dptica integrada
con las disciplinas afines a la labor que desempefian los estudiantes, asi como
definir el nivel de integracion al cual aspira. Esto implica que el enfoque del

curso, los problemas y tareas a realizar por los alumnos, asi como las
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evaluaciones, deben estar en funcion de optimizar la labor que desempefian o
desempeifiaran los estudiantes.

Este principio, aunque parecido, no es similar al del perfil profesional, el cual se

refiere al contenido del programa a impartir, mientras este ultimo se refiere al

modo de impartirlo en las clases, al disefio de tareas y evaluacion a realizar por
los estudiantes.

e Necesidad y libertad. La integracién de las nuevas tecnologias informéticas a la
labor desempefiada por los estudiantes debe efectuarse, a partir de las
necesidades reales de los estudiantes.

Aunque los principios establecidos por F Fernandez Gutiérrez estan propuestos
para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la especialidad Matematica-
Computacion, especificamente, se comparte en este trabajo con los mismos pues
constituyen referentes importantes para la insercion de la informatica en cualquier
proceso de ensefianza-aprendizaje.
La informatica tiene multiples aplicaciones en los diferentes campos de la
ensefianza de la Farmacologia como ciencia. Es necesario sefialar la importancia
gue posee la misma para el tema que aqui se trata y, por esta razon, se asume el
siguiente esquema clasificatorio para los contenidos de la Farmacologia Clinica
gue se relacionan con los principales problemas de salud asociados a las
enfermedades crénicas no transmisibles; enfermedades sobre las que tiene que
actuar el Médico General Integral Basico:

a) aspectos relacionados con la farmacodinamia de los medicamentos, b) los

procesos relacionados con la farmacocinética de los mismos, entiéndase esto

como las modificaciones que produce el organismo sobre el medicamento durante
los procesos de absorcion, distribucidén, metabolismo y eliminacion.

Esta clasificacion muestra con claridad el amplio margen que comprende la

informética en materia de ensefianza de un campo especifico de la Farmacologia

y su caracter fundamentalmente de apoyo a la ensefianza — aprendizaje de los

complejos procesos que alli se explican.

En diferentes universidades del mundo se han hecho intentos para vincular la

informética con el campo de la Farmacologia, basados todos en la existencia de
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las bases de datos digitales; cuya funcién es, precisamente, el manejo eficaz de la
informacion, en las consultas desde el puesto de trabajo del estudiante o desde el
hogar, asi como la comunicacion con colegas y profesores, independientemente
del horario, desde una gran ciudad o pueblos lejanos, pero ninguno refleja la
integridad en el plano educativo y formativo de una cultura integral en el proceso
de ensefianza-aprendizaje. Todo esto se ha comprobado en analisis realizados a
diferentes trabajos revisados y busquedas en los sitios digitales de diferentes
universidades de Europa y América'®'*!*3®; |a mayoria de los intentos de
aplicacion de la informatica estdn encaminados a: optimizar el tiempo del
estudiante y a combinar en forma més armoniosa sus obligaciones educativas.
Especialmente en América, en paises que al igual que Cuba no cuentan con
muchos recursos, utilizan la informatica sobre todo para la impresion de
materiales. Es evidente que esto necesita un reordenamiento pues la informatica,
al contrario de lo que sucede con otras tecnologias, lejos de ahondar ain mas las
diferencias entre los llamados primer y tercer mundos, ayuda a mitigarlas.

En vistas de que la informatica es una tecnologia sofisticada podria argumentarse
gue conlleva también desigualdad, pero si bien esto es cierto en algunos terrenos
en que aquella se aplica, no es asi en el caso de la educacion, en el que su efecto
es justamente el opuesto, al existir en esta un mediador -el profesor- que modela
la forma de aplicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Pese a las muchas ventajas de la informatica en el campo educativo, en Cuba no
se ha desarrollado todo lo que seria deseable en el campo de su aplicacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica, porque se carece
de medios de ensefianza sustentados en la misma y por tanto se subutilizan los
recursos existentes. Aunque no se han hecho investigaciones que ofrezcan datos
concretos sobre la escasez y las limitaciones de las acciones educativas, ambas
pueden demostrarse con algunas situaciones reales y los diagndsticos aplicados,
gue se explican en el capitulo tres de esta tesis.

Es preciso sefalar, que en las universidades, incluyendo las médicas y otras
instituciones universitarias, tanto en las actividades didacticas en la sede central

como en las condiciones de universalizacion de la ensefanza, en la actividad
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docente la aplicacion sistemética de la informatica es un componente
metodologico que con mucha frecuencia no se cumple, pese a lo establecido en
los programas directores. No hay un solo programa docente, sistematico y
estructurado, en que se refleje como objeto de estudio la computacion, excepto los
de computacion propiamente dicho. Si bien los alumnos de pregrado y los de post
grado mas aun, la conocen y a veces la saben utilizar, esto no es producto del
aprendizaje sistematico desde las asignaturas en el aula, sino mas bien resultado
de la cultura general de las jévenes generaciones por las posibilidades que ha
dado el estado revolucionario. En las generaciones anteriores, sin embargo, lo
habitual es que se le ignore e incluso se le rechace; circunstancia que no deja de
ser preocupante, siendo precisamente éstas las que tienen la responsabilidad de
la ensefianza.

Por su parte, la subutilizacion de los recursos existentes se pone en evidencia no
solo en Cuba, sino en América Latina en su conjunto; se advierte que Espafia y los
paises de habla inglesa superan a los paises Latinoamericanos en el numero de
sitios especializados de INTERNET, en la cantidad de programas educativos
digitales y en el nimero de usuarios®’. Este fenémeno podria explicarse por el
hecho de que en esos lugares la tecnologia es mas avanzada y la accesibilidad de
los recursos mas facil, o bien porque entre sus usuarios el interés y la motivacion
son mayores. De estas dos posibles causas, la segunda, a juicio del autor de este
trabajo, es la mas significativa, debido a que Cuba cuenta casi con la misma
tecnologia de los paises mencionados y su capacidad de acceso a ella es mas o
menos similar. Asi pues, todo parece indicar que la verdadera disparidad sefialada
radica en las actitudes y el grado de interés de los estudiantes universitarios. Por
esta razon, es una tarea prioritaria la incorporacion de los nuevos paradigmas de
la educacién universitaria contemporanea en la integracion de la informéatica en el
proceso de ensefanza-aprendizaje de las diferentes especialidades en las
universidades cubanas.

En los Udltimos afos los paradigmas de la educacién han cambiado en forma
radical; sin entrar en detalles, pues no es éste el lugar para abordar un tema tan

extenso, se enumeran a continuacion las transformaciones mas significativas.
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Una de ellas consiste en incorporar los nuevos paradigmas de la educacion
universitaria contemporanea en la integracion de la informatica en el proceso de
enseflanza-aprendizaje de las diferentes especialidades en las universidades
cubanas.

Lo antes comentado se relaciona con el hecho de que la ensefianza escolarizada
tradicional se caracteriza por fomentar la pasividad de los alumnos. El peso de los
métodos de ensefanza vigentes y la pasividad a la que condenan a los educandos
son tal vez factores ain mas determinantes en el escaso aprovechamiento de la
informatica en las ciencias médicas, con énfasis en la Farmacologia. Muchos
diestros en el uso de computadoras, apenas las aprovechan en su formacion,
debido a que no conciben otro sistema de aprendizaje que no sea el escolarizado.

Una estrategia que podria revertir este estado de cosas seria la ensefianza y el

entrenamiento basada en la evidencia®®°

, corriente que cuenta con los recursos
tedricos e instrumentos practicos para vincular la educacion y actualizacion de los
medicos a la informatica.

El empleo de la informatica con fines autodidacticos como se requiere en la
universalizacion de la ensefianza, proyecto que Cuba desarrolla exitosamente, se
necesita de diferentes acciones y tareas especificas para su implementacion. En
este sentido, hoy los paises desarrollados incorporan algunas modalidades
pedagodgicas similares a la cubana, adoptando la informatica como un requisito
indispensable, por ejemplo, un sistema canadiense*’, que destierra los esquemas
escolares clasicos para sustituirlos por técnicas mas activas, como por ejemplo la
impulsiéon de un sistema Unico de expedientes electronicos y empezar a crear

4142 En sintesis, la

bibliotecas virtuales como lo han hecho mditiples paises
informéatica en el campo de las Ciencias Médicas se ha utilizado como una
herramienta fundamental en la ensefianza que hace busqueda y localizacién de
conocimientos, pero en ninguno de los casos con la integridad como recurso
didactico que posibilite una formacién acorde a las exigencias del Programa
Director de Computacion establecidos para las universidades cubanas.

Las razones para la inclusion de la informatica en los procesos educativos y las

formas de hacerlo son multiples. Existen varias formas de concebir dichos usos.
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Una de las mas completas es la presentada por Sanchez*®, quien distingue cinco
enfoques: aprendizaje con la computadora (alfabetizacion), aprendizaje por medio
del computador (programas de ejercitacién y tutorial); aprendizaje con el
computador (herramienta intruccional); aprendizaje acerca del “pensamiento” del
computador (una herramienta para pensar, esta es la éptica de Spapert) y
administracién del aprendizaje con el computador.

Las anteriores formas de introducir la informética a la educacion son indicadoras
de la no exclusividad de un uso determinado de dicha herramienta de aprendizaje,
como pretenden aquellos que defienden posiciones constructivistas o quienes dan
mucha importancia a la programacién, es decir, la computacion como un
instrumento de aprendizaje o el aprendizaje computacional o informatico como un
fin en si mismo.

El autor de esta tesis considera que la computadora no es tan solo un instrumento
de apoyo cualquiera, sino que se trata del instrumento por excelencia para
aprender en el futuro.

Dicha tecnologia, como bien lo afirma Cabero?, esta4 en funcién de los fines
educativos y los objetivos curriculares. Se encuentra al servicio de la labor
educativa y no a la inversa. Por otra parte, es importante entender que existen
maneras diversas mediante las cuales las personas se apoderan de esta
herramienta, igualmente no puede imponerse un solo estilo de aprendizaje.

Para algunos de los autores comentados anteriormente, la habilidad de programar
sera indispensable, para otros sera el utilizar la maquina, emplear los programas,
las bases de datos y el procesador de texto. Tampoco, la presencia de la
computadora en la escuela es suficiente para despertar el interés en los
estudiantes hacia ellas, ni para provocar emociones fuertes en éstos hacia las
materias que se ensefian con ellas.

Es importante destacar que son escasas las investigaciones realizadas para
determinar el impacto de la inclusion de las computadoras en el curriculo para el
mejoramiento del aprendizaje, ni tampoco trabajos referentes a metodologias que
integren la informéatica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

Farmacologia Clinica, ademas en ninguna investigacion realizada por los
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estudiosos del tema en el mundo y en Cuba, existen datos confiables que

muestren que dicho “éxito” pueda generalizarse a toda la poblacién escolar.

1.3. Diagnostico

1.3.1. Descripcion metodolégica de las técnicas aplicadas a estudiantes y
profesores

e Técnica aplicada a estudiantes: encuesta tipo cuestionario

Con la intencién de identificar la opiniébn de los estudiantes de la carrera de
Medicina sobre la aplicacion de las nuevas tecnologias de la informética y las
comunicaciones en el actual proceso formativo para el aprendizaje de los
contenidos de la asignatura de Farmacologia Clinica y las consideraciones que
tienen los mismos sobre los posibles beneficios que ofrece la informatica como
herramienta de trabajo para facilitar el aprendizaje, se aplic6 una encuesta tipo
cuestionario (Anexo A.2)

Para la aplicacién del cuestionario, de un universo de 128 estudiantes de tercer
afio de Medicina se seleccion6 una muestra de 40 (31.3% del universo), mediante
un muestro aleatorio simple. Tanto la seleccion de la muestra como el
procesamiento de la informacion se realizaron mediante el programa SPSS
Version 15.0 para Windows.

Se seleccionaron los alumnos de tercer afio de medicina porque estaban cursando
la disciplina Farmacologia (asignaturas Farmacologia General y Farmacologia
Clinica), por lo que podian ofrecer una informacién con una mayor precision, lo
gue evitara sesgos de memoria.

e Técnica aplicada a los profesores: Entrevista

La entrevista (Anexo A.1l) se realizé a los seis profesores de Farmacologia que
imparten docencia en la sede central de la Universidad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos; las caracteristicas de la muestra se describen en el Anexo A.3.

La entrevista se realizé con la intencién de determinar la utilizacion o no de las
herramientas de las nuevas tecnologias de las informatica y las comunicaciones
en el proceso de ensefianza aprendizaje de la Farmacologia Clinica y las posibles
causas de la no utilizacion de las mismas; del mismo modo ésta estuvo dirigida a

precisar las posibles soluciones que consideran los profesores se pueden aplicar
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para insertar las herramientas de la informatica durante la ensefianza de la

Farmacologia Clinica en este centro de estudios.

e Triangulacion: Para precisar las regularidades, a partir de los instrumentos
aplicados, se realiz6 la triangulaciéon de fuentes documentales®. La misma
garantiza la credibilidad, consistencia y confirmacién de la informacion, a través
de la aplicacion de diferentes instrumentos dirigidos a la evaluaciéon de un
mismo objetivo, de forma tal que las debilidades o flaquezas de un instrumento

puedan ser superadas por los otros.

1.3.2. Resultados de las técnicas aplicadas
e Técnica aplicada a estudiantes: encuesta tipo cuestionario

A continuacion se describen los principales resultados obtenidos con la aplicacion
de la encuesta a los estudiantes de tercer aflo de la carrera de Medicina; los
resultados explicitos se pueden observar en el Anexo A.4.

Este instrumento permitio precisar que el 97,5% de los estudiantes evaluaron
como buenos y excelentes sus conocimientos sobre informatica; el 87,5% de ellos
refirieron dominio (formacién) para el manejo del ordenador y el 100% y 80%
reflejaron que estaban preparados para el disefio y elaboracion de determinados
materiales que necesitaran el empleo de aplicaciones como MS Word y MS Power
Point, respectivamente; mientras que en relacion con otras habilidades
relacionadas con el uso de aplicaciones informaticas su formacion era mucho
menor, digase uso de paginas web (55%). El 95% de los estudiantes reflejaron
que los profesores utilizaban “a veces” las potencialidades que ofrece la
informética para desarrollar el proceso y lo hacian fundamentalmente para ubicar
materiales en formato electronico o para impartir las conferencias mediante el
empleo del power point.

El 95% de ellos consideré que la informatica, como via para el empleo de las
NTICs como herramienta de trabajo, les facilitaria el aprendizaje y los prepararia
para enfrentar los retos cada vez mas exigentes de una sociedad que se esta
tecnologizando paulatinamente.

e Técnica aplicada a los profesores: Entrevista (ver anexo A. 5)

-22-



Capitulo 1. Fundamentacion Tebrica

Por otra parte, se pudo constatar que el 66,7% de los profesores no utilizaba
ninguna de las posibles opciones que brindan las NTICs para la formacion de los
estudiantes; de ellos, el 16,7% no lo hace por desconocimiento de las mismas y el
83,3% por no contar con las herramientas necesarias para su aplicacion.

El 100% de ellos le concede una importancia trascendental a la aplicacién de la
informatica durante el proceso de enseflanza aprendizaje de la Farmacologia
Clinica y reflejaron su seguridad en que se lograria un proceso formativo de una
calidad cualitativamente superior. Del mismo modo, el 100% refirié que tanto en la
Sede Central como en los Centros Universitarios Municipales se cuenta con la
infraestructura necesaria para implementar una aplicacién de la informatica
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica.

e Principales regularidades detectadas durante el proceso de diagnostico:

e Los estudiantes poseen dominio para el manejo del ordenador y habilidades
para emplear aplicaciones como MS Word y MS Power Point pero menos
habilidades para el uso de las paginas Web.

e Estudiantes y profesores coincidieron que los docentes no utilizaban
sistematicamente las opciones que ofrecen las NTICs y éstos ultimos
reflejaron que no lo hacen por no contar con las herramientas necesarias
para su aplicacion.

e Coherentemente profesores y estudiantes coincidieron en la importancia
gue tiene la informatica para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la Farmacologia Clinica durante la formacion pregraduada del médico.

e Los docentes resaltaron la posibilidad de insertar la informatica como
herramienta de aprendizaje pues se cuenta, tanto en la Sede central como
en los Centros Universitarios Municipales, con la infraestructura necesaria
para ello.

Estos datos, con independencia del método y del tipo de muestra utilizada,
permiten concluir que los profesores cuando utilizan las NTICs lo hacen para
pocas y muy elementales funciones, lo que repercute desfavorablemente no sélo

en la formacién cultural del estudiante sino también en la calidad del aprendizaje.
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1.4. Descripcion de los sistemas existentes

El acelerado desarrollo de la ciencia y la técnica ha obligado a las universidades a
insertarse en el uso de las nuevas tecnologias de la informética y las
comunicaciones en sus diferentes accionares, con énfasis en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La universidad médica cubana ha venido realizando esfuerzos en este sentido y
se han hecho maximo en los ultimos afios debido al proceso de universalizacién
de la ensefanza.

En el contexto de la ensefianza de la Farmacologia existen, a nivel mundial,
multiples sitios Web que sirven de soporte al proceso de ensefianza aprendizaje.
Todos los revisados por el autor de esta investigacion, tienen en comdn que
ofrecen informacion general sobre las disciplinas o asignaturas como el programa,
plan calendario, orientaciones metodoldgicas, bibliografias basicas vy
complementarias. Todos carecen de un sistema de ejercicios que le permitan al
estudiante prepararse para las actividades docentes, de manera particular, y para
su funcién social, de forma general. Entre los revisados se pueden reflejar los de
la Universidad Complutense de Madrid®*, Universidad Catdlica de Bolivia*,
Universidad de Sevilla*’, Centro de Farmacologia Clinica de Madrid*,
fundamentalmente.

En la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos, también existe un sitio
Web® que garantiza un espacio virtual para ofrecerles a los estudiantes y
profesores las informaciones que se brindan en los sitios antes comentados y
también incluye guias de estudios y ejercicios sobre diferentes temas para que los
alumnos se preparen en materia de Farmacologia. No obstante a la ventaja que
ofrece en torno a la existencia de ejercicios, el docente no puede controlar la
realizacion o no de los mismos por parte del estudiantado y se limita el control y la

evaluacion, aspectos esenciales dentro del proceso de ensefianza aprendizaje por

 Farmacologia. Pagina Web. Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos. URL disponible en:
http://imww.ucm.cfg.sld.cu/MDISCIPLINAS/show.php?idtema=17&xorientado=1
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el alto componente de autorregulacion que tienen los mismos en el desarrollo
integral del educando.
A partir del curso 2007-8 se inicia la implementacion en el contexto de la

2021 | cual cuenta con una estructura

universalizacion de un software educativo
similar a los sitios Web de las diferentes universidades del mundo. Este incluye un
sistema de ejercicios que permite la preparacion de los estudiantes; el mismo
permite que éstos puedan conocer las respuestas para que se autoevallen. Es
importante sefialar que los ejercicios que se ofrecen estan disefiados a un nivel
reproductivo, lo que limita el desarrollo cognoscitivo de los estudiantes.

Por otra parte, no ofrece problemas profesionales para propiciar el aprendizaje
farmacologico, lo que conspira contra lo reflejado en el disefio curricular de la
carrera de medicina; el cual enfatiza en la necesidad de formar al futuro egresado
teniendo como base los problemas profesionales, 1o que le permitira prepararse
desde el pregrado para su actuar médico.

El software no solo posee el elemento desfavorable de no contar en su concepcion
con problemas profesionales para revolverlos a niveles productivos o creativos
sino que el mismo no ofrece la posibilidad de que el profesor pueda evaluar esos
problemas a través de esa via. Esto exigiria que el estudiante tenga que entregar
las respuestas de los mismos en formato impreso.

Lo antes comentado permite inferir que el sistema que existe en Cuba para la
enseflanza universalizada de la Medicina no es suficiente para las exigencias
curriculares actuales para el proceso de enseflanza aprendizaje de la
Farmacologia, tanto en las sedes centrales como en los escenarios

universalizados.

1.5. Descripcion del sistema actual

Actualmente los profesores de la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos
no cuentan con un sistema para gestionar contenidos de la asignatura
Farmacologia Clinica en la Web enfocado a resolver los problemas profesionales
gue exigen el uso de farmacos y que los graduados tendran que resolver en su

practica profesional.
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1.6. Tendencias actuales a considerar

1.6.1. Sistemas de gestion de contenidos

Un sistema de gestién de contenidos, por sus siglas en inglés CMS (Content
Management System), es un programa que permite crear una estructura de
soporte (framework) para la creacibn y administracion de contenidos,
principalmente en paginas Web, por parte de los usuarios del sistema.

El gestor de contenidos es una aplicacion informatica usada para crear, editar,
gestionar y publicar contenido digital en diversos formatos. Genera paginas
dindmicas, interactuando con el servidor para crear la pagina Web bajo peticion
del usuario, con el formato predefinido y el contenido extraido de la base de datos
del servidor®.

Este permite gestionar la informacion del servidor, reduciendo el tamafio de las
paginas para descarga y reduciendo el coste de gestion del portal con respecto a
una pagina estatica, en la que cada cambio de disefio debe ser realizado en todas
las paginas, de la misma forma que cada vez que se agrega contenido tiene que
magquetarse una nueva pagina HTML y subirla al servidor.

Un sistema de gestion de contenido, consiste en una interfaz que permite manejar
de manera independiente el contenido por una parte y el disefio por otra. De esta
manera se puede manejar el contenido y darle en cualquier momento un disefio
distinto al sitio sin tener que darle formato al contenido nuevamente, ademas de
permitir facil y controladamente la publicacion en el sitio por varios editores.
Permitiendo que usuarios sin conocimientos técnicos ni de disefio de paginas
Web puedan actualizar sus sitios, afiadiendo secciones, noticias, paginas o
productos con relativa facilidad®.

El CMS funciona en el servidor Web en el que esté alojado el portal. El acceso al
gestor se realiza generalmente a través del navegador Web, y se puede requerir el
uso de FTP para subir contenido.

Dependiendo de la plataforma escogida se podra seleccionar diferentes niveles de
acceso para los usuarios; desde el administrador del portal hasta el usuario sin

permiso de edicién, o creador de contenido. Dependiendo de la aplicacién podra
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haber varios permisos intermedios que permitan la edicion del contenido, la
supervision y reedicion del contenido de otros usuarios.
Ademas controla y ayuda a manejar cada paso de este proceso, incluyendo las
labores técnicas de publicar los documentos a uno o0 mas sitios.
Los gestores de contenido se pueden segmentar segun diferentes criterios:
e Segun el lenguaje de programacion empleado: Active Server Pages, Java,
PHP, ASP.NET, Ruby On Rails, Python.
e Segun la propiedad del cédigo:
- Open Source (cédigo abierto); permite que se desarrolle sobre el codigo.

- Cadigo propietario; s6lo su desarrollador puede desarrollar la aplicacion.
« Segun el tipo de uso o funcionalidades”®:

- Plataformas generales.

- Sistemas especificos.

- Blogs: pensados para paginas personales.

- Foros: pensados para compartir opiniones.

- Wikis: pensados para el desarrollo colaborativo.

- e-learning: plataforma para contenidos de ensefianza on-line.

- e-commerce. plataforma de gestion de usuarios, catadlogo, compras y

pagos.
- Publicaciones digitales.

- Difusiéon de contenido multimedia.

1.6.2 El gestor de contenidos Joomla

El gestor de contenidos Joomla, cuya pronunciacion en inglés significa "todos
juntos" o "en su conjunto” surge como el resultado de una mejora del sistema de
gestion de contenidos Mambo, de la corporacion Miro de Australia. Corresponde
al grupo de soluciones de codigo abierto, es un producto de software libre.

Para el desarrollo de sus multiples frentes, usa diferentes formas de comunicacion
como son: los encuentros por medio de IRC, foros, listas de correo, "wikis" y
blogs™.

Entre las caracteristicas basicas de este Web CMS, se encuentran®:
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Una extensa y creciente comunidad de usuarios. Numerosos foros de ayuda,
incluso en castellano.

Integramente desarrollado en PHP y MySQL.

Implementa diferentes niveles de usuarios, permitiendo la gestion de los
mismos y sus publicaciones.

Mecanismo de almacenamiento en caché para incrementar el rendimiento del
sitio.

Gestor de contenidos eliminados (Trash manager)

Gestor de anuncios (banners)

Gestor de medios (imagenes, documentos) en la publicacion.

Programacion de la publicacion (respecto a una fecha en concreto)
Sindicacion de contenidos (RSS)

Internacionalizacion (traduccion del interface a muy diversos idiomas)
Lenguaje de macros (Mambots)

Sistema de administracion sencillo y avanzado, totalmente separado del
aspecto de la Web.

Gestor de plantillas (templates), escritas en XHTML y CSS basicamente, con
una sintaxis facil de aprender.

Acceso de usuarios por arbol de permisos.

Estadisticas basicas de acceso al sitio Web.

Editores de contenido basados en WYSIWYG. El contenido de una noticia se
afiade como si se editara con un procesador de textos.

Sistema de encuestas.

Contador de visitas integrado y ranking de articulos.

El sistema permite generar de forma automatica los documentos como

archivos PDF, en vista para impresora o enviar por correo electronico.

La ventaja de utilizar Joomla se debe a que es un sistema administrable por el

usuario, el mismo puede crear las paginas que desee, agregar fotos, texto y

administrar el sitio en cualquier momento.

La publicacion de contenidos y su actualizacién se realiza mediante un navegador

Web desde cualquier ordenador conectado a Internet. El administrador o
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administradores acceden con su clave a un panel de administracion desde el que
realizan todas las operaciones, incluidas las relacionadas con la instalacion de
nuevos componentes y mdédulos en el sistema, que permiten agregar nuevas

funcionalidades al sitio Web®2.

1.7. Fundamentacion de la metodologia utilizada

1.7.1. Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML)
El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language) es un

lenguaje que permite modelar, construir y documentar los elementos que forman

un producto de software que responde a un enfoque orientado a objetos.

Este lenguaje fue creado por un grupo de estudiosos de la Ingenieria de Software

formado por: Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio 1995.

Desde entonces, se ha convertido en el estandar internacional para definir

organizar y visualizar los elementos que configuran la arquitectura de una

aplicacién orientada a objetos®. Con este lenguaje, se pretende unificar las
experiencias acumuladas sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores
practicas actuales en un acercamiento estandar.

UML no es un lenguaje de programacion sino un lenguaje de proposito general

para el modelado orientado a objetos y también puede considerarse como un

lenguaje de modelamiento visual que permite una abstraccién del sistema y sus
componentes®.

Entre sus objetivos fundamentales se encuentran®*:

e Ser tan simple como sea posible, pero manteniendo la capacidad de modelar
toda la gama de sistemas que se necesita construir.

e Necesita ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos
gue se originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y
distribucion, asi como también los mecanismos de la ingenieria de software,
como son el encapsulamiento y los componentes.

e Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito general.

e Imponer un estandar mundial.
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1.7.2. Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)
El Proceso Unificado Racional o RUP (Rational Unified Process), es un proceso de

desarrollo de software que utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado UML,

constituye la metodologia estandar utilizada para el andlisis, implementacion y

documentacion de sistemas orientados a objetos.

e Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué,
cuando y como)

e Pretende implementar las mejores practicas en ingenieria de Software.

e Desarrollo iterativo.

e Administracion de requisitos.

e Uso de arquitectura basada en componentes.

e Control de cambios.

e Modelado visual del software.

e Verificacion de la calidad del software.

RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser iterativo e

incremental, estar centrado en la arquitectura y guiado por los casos de uso.

Incluye artefactos (que son los productos tangibles del proceso como por ejemplo,

el modelo de casos de uso, el codigo fuente, etc.) y roles (papel que desempefia

una persona en un determinado momento, una persona puede desempefar

distintos roles a lo largo del proceso)*°.

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto final al

concluir cada ciclo, en cada ciclo se analizan las fases (Ver Figura 1.) siguientes:

¢ Inicio: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de usoy se
identifican los riesgos.

e Elaboracion: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se
eliminan los riesgos.

e Construccion: se concentra en la elaboracién de un producto totalmente
operativo y eficiente y el manual de usuario.

e Transicidon: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los usuarios.
Como consecuencia de esto suelen surgir nuevos reguerimientos a ser

analizados.
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Figura 1. Fases del RUP>®.
Para la elaboracion de los diagramas y otros modelos que propone RUP, se hara
uso del Rational Rose, herramienta CASE desarrollada por los creadores de UML
(Booch, Rumbaugh y Jacob-son), que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto:
concepcion y formalizacion del modelo, construccion de los componentes,

transicion a los usuarios y certificacion de las distintas fases y entregables.

1.8. Herramientas de desarrollo

Adobe Photoshop 9.0 CS 2

Adobe Photoshop es el programa de edicion digital por excelencia. Toda una
herramienta de produccién para realce digital, retoque, composicion fotografica y
animacion.

Photoshop es utilizado en todo el mundo por disefiadores, ilustradores, fotografos,
videdgrafos y autores multimedia para escanear imagenes, trabajar con fotografias
digitales o imagenes generadas por ordenador, asi como crear graficos para Web.
Photoshop ofrece cientos de herramientas de una impresionante calidad, con
funciones y capacidades que van desde los retoques mas basicos a fin de mejorar
el color o la luminosidad de una imagen, hasta complicados montajes y

transformaciones con lo que modificar completamente el aspecto de una foto.
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Todo ello sin olvidar el impresionante abanico de filtros y efectos especiales que

también incluye Photoshop.

Junto a Adobe Photoshop puede encontrase a Adobe ImageReady, un paquete de

herramientas para trabajar con graficos Web. Ofrece nuevas capacidades de

optimizacion de gréficos para Web, herramientas para mascaras, galerias Web,

historial de pinceles y muchas opciones méas®>"8.

EXeLearning

Es un programa creado por Auckland University of Technology y Tairawabhiti

Polyectchnic. El proyecto esta financiado por Tertiary Education Commission de

Nueva Zelanda™.

Constituye una herramienta de autor de codigo abierto (open source) que permite

generar contenidos estaticos y dinamicos sin necesidad de tener amplios

conocimientos del lenguaje HTML y del lenguaje JavaScript. Los contenidos

pueden exportarse como paginas Web, paquetes de contenido con formato

estandar SCORM e IMS. Estos paquetes pueden utilizarse en las diferentes

plataformas de ensefianza en linea (LMS) Moodle, Atutor y Dokeos.

EXelLearning (eXe) es una herramienta intuitiva y facil de usar que facilita en el

caso de la docencia a los propios profesores publicar paginas Web educativas,

actividades interactivas o modulos de un curso de alta calidad.

Utiliza formatos estandares (IMS, SCORM) ampliamente utilizados en los

Sistemas de Gestion de Aprendizaje.

Es una herramienta de produccion de contenidos Web que puede trabajar sin

conexion a Internet. Ademas imita las funcionalidades de un editor de contenido

completo para que los autores puedan visualizar texto, imagenes, iconos, tablas,

sonidos, tal y como se mostraria en la Web®®.

Entre las ventajas que posee su utilizacion se destacan las siguientes®:

e Los usuarios pueden desarrollar una estructura de aprendizaje adaptada a sus
necesidades y crear un recurso que es facil de mantener y actualizar.

e La seccion "Contorno" de la pagina de propiedades habilita a los usuarios a

disefiar un contorno que refleja su propia estructura y taxonomia preferida.
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e La amplia variedad de exportacion en eXe permite empaquetar el contenido de
diversas formas, segun sea su destino. Los recursos pueden ser
empaquetados como un sitio Web, listo para publicar, como una Unica pagina
Web, un archivo de SCORM o un archivo de IMS que pueden ser

posteriormente importados por cualquier LMS (Learning Management System).

1.9. Conclusiones

En el presente capitulo, luego de realizar un estudio tedrico sobre la temética, se
hizo referencia al rol que cumple la asignatura Farmacologia Clinica en la
formacion del Médico Integral Basico en Cuba. Se realiz6 una explicacion sobre la
inclusion de la informatica en el proceso de ensefianza-aprendizaje de esta
asignatura.

Ademas, fueron descritos los sistemas existentes, las herramientas de desarrollo,
como Adobe Photoshop 9.0 CS 2, para el tratamiento y confeccion general de las
imagenes. Asi como el empleo del programa EXelLearning para exportar paquetes
de contenidos hacia la pagina Web, las tendencias actuales a considerar, tal es el
caso de gestores de contenidos como Joomla. Se realiz6 una fundamentacion de
la metodologia utilizada.

Toda esta eleccion, fue realizada sobre la consideracion de las potencialidades de
dichas herramientas y lenguajes para llevar a cabo con calidad y eficiencia la

implementacion del software propuesto.
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CAPITULO 2. Descripcién de la solucion propuesta
2.1. Introduccion

En este capitulo se tiene en cuenta el Modelo de Dominio, el cual ayuda a modelar
y describir la solucién que se propone en esta investigacion; éste es un artefacto
gue ofrece la Metodologia RUP. Ademas, se presenta una descripcion detallada
de las reglas de negocio que el objeto de automatizacion debe seguir para
asegurar el cumplimiento de las restricciones que existen en el dominio.

Del mismo modo, se describe y analiza el modelo de sistema del objeto de
automatizacion sobre la base de las especificaciones de la metodologia RUP. Se
identifican los requerimientos funcionales y no funcionales, se definen los actores
del sistema y los servicios o funcionalidades que a disposicién de estos se colocan
(los casos de uso del sistema). Se plantean y detallan una serie de diagramas que

ayudan y guian en la implementaciéon del modelo de sistema.

2.2. Descripcion del modelo de dominio

Un Modelo del Dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el
contexto del sistema. Los objetos del dominio representan las "cosas" que existen
o los eventos que suceden en el entorno en el que trabaja el sistema. Muchos de
los objetos del dominio o clases pueden obtenerse de una especificacion de
requisitos. La modelacion del dominio tiene como objetivo fundamental la
comprension y descripcién de las clases mas importantes en el sistema®”.

En el modelo de dominio referente al sistema Web, se definen las siguientes
entidades y clases principales: Profesor, Grupo, Estudiante y Materiales Docentes.
En esencia, este dominio funciona centrado en un proceso que esta dirigido por el
docente pero que obliga la participacion activa de los estudiantes para resolver las

tareas indicadas.
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2.2.1. Modelo de objetos del dominio

-

Profesor
1..

compuesto

1.m interactla

Estudiante

Figura 2. Diagramas de clases del modelo de objetos del dominio.

2.3. Reglas del negocio a considerar

Las reglas de negocio regulan y describen las principales politicas que deben
cumplirse para el adecuado funcionamiento del negocio. A continuacion se

presentan las que fueron identificadas para este médulo:
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Durante la imparticion de la conferencia sobre el tema, la cual sera panoramica, el
profesor ofrecera indicaciones y sugerencias metodoldgicas para cada una de las
fases por las que atraviesa el desarrollo de la actividad: la orientacion, la ejecucion
y control y la evaluacion.

La etapa de orientacion se caracteriza por ofrecer al estudiante la Base
Orientadora para la Accion, se desarrollan los eslabones de motivacion y
comprensién del contenido para la apropiacion de los conocimientos que tiene que
dominar sobre Farmacologia Clinica. En esta primera etapa, en correspondencia
con los objetivos, se le indica al estudiante las primeras acciones a realizar
dirigidas a la apropiacion de los contenidos. Las acciones en esta etapa estdn a un
nivel de asimilacion del conocimiento de forma reproductiva, lleva implicito un
proceso de familiarizacion, exige que el estudiante sea capaz de repetir el
contenido que se le ha informado y realizar busquedas de materiales docentes en
diferentes fuentes de informacion.

La etapa ejecucion se caracteriza por exigir al estudiante que aplique los
conocimientos relacionados con la solucidon de los problemas profesionales para
resolver, desde una adecuada relacién teoria-practica, con un nivel de asimilacion
productivo y un mayor grado de complejidad en las acciones a realizar.

El papel del profesor no es de dirigente, sino de consultante y guia cientifico, por
lo que el estudiante puede interactuar con el mismo para consultar dudas o
solicitar posibles pasos a seguir.

La etapa de control y evaluacion se basa en un alto componente de intercambio
entre estudiante-profesor. El control y la evaluacion que realiza el profesor realzan
el caracter educativo y de autorregulaciéon del proceso, ya que en la medida que el

estudiante se retroalimenta, permite ir perfeccionando su proceso de asimilacion.

2.4. Descripcion del modelo de sistema

El sistema propuesto pretende con el uso de Joomla como Web CMS, conformar
una herramienta informatica que permita gestionar los contenidos de la asignatura
Farmacologia Clinica que se imparten en el 3er afio de la Carrera de Medicina.

En esencia este sistema agrupa sus principales funcionalidades en:
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1. Autopreparacion de los estudiantes.

2. Gestion de materiales docentes por parte de los profesores.

3. El control administrativo y gestion de datos y privilegios de los profesores que
integran el sistema.

Los estudiantes tendréan la responsabilidad de realizar los ejercicios y resolver los
problemas profesionales que exigen el uso de farmacos.

La responsabilidad de gestionar los materiales docentes, los ejercicios y los
problemas profesionales, ser4 otorgada al profesor. Ademas de realizar la
evaluacion de los resultados de la resolucién de los ejercicios y problemas
profesionales realizados por los estudiantes.

Un profesor sera el encargado del control administrativo y de la gestion de los
datos y privilegios de los demas profesores que integran el sistema. Dicha persona
podra interactuar (insertar, editar o eliminar) con la informacién de los diferentes

profesores, ademas de gestionar (definir, editar o eliminar) los privilegios de éstos.

2.5. Modelo de sistema

El modelado de Casos de Uso es la técnica mas efectiva y a la vez la mas simple
gque emplean los desarrolladores de software para modelar los requisitos del
sistema desde la perspectiva del usuario. El modelo de casos de uso consiste en
actores y casos de uso. Los actores representan usuarios y otros sistemas que
interaccionan con el sistema y los casos de uso representan el comportamiento
del sistema, los escenarios que el sistema atraviesa en respuesta a un estimulo
desde un actor®®. En esencia, el modelado de Casos de Uso describe lo que hace
el sistema para cada tipo de usuario y ofrece un medio correcto para el analisis, el

disefio y las pruebas.

2.5.1. Requerimientos funcionales
Los requerimientos funcionales son declaraciones de los servicios o funciones que

proveera el sistema, de la manera en que éste reaccionara a entradas

particulares. Estos dependen del tipo de software y del sistema que se desarrolle y
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de los posibles usuarios del software. Los requerimientos funcionales del sistema

describen con detalle la funcion de éste, sus entradas y salidas, excepciones, etc.

En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas también

declaran explicitamente lo que el sistema no debe hacer®.

Listado de los requerimientos funcionales del sistema.

1. Autentificarse.

2. Cambiar contrasenia.

3.

© ©o N o o A

Visualizar materiales docentes.

3.1.- Guias de estudio de los diferentes temas abordados.

3.2.- Significado de cada uno de los criterios para la seleccion de un
farmaco.

3.3.- Contenidos de la asignatura Farmacologia clinica incluidos en cada
criterio.

3.4.- Acciones a desarrollar para dominar cada uno de los criterios basicos
para seleccionar el medicamento de eleccién durante la solucion de un
problema profesional.

3.5.- Formulario Nacional de Medicamentos de Cuba.

3.6.- Articulos cientificos.

3.7.- Folletos de apoyo a la docencia.

3.8.- Libro de texto.

3.9.- Libros de consulta.

3.10.- Ejercicios para resolver.

3.11.-Problemas profesionales resueltos.

3.12.- Problemas profesionales para resolver.

Realizar ejercicios y problemas profesionales propuestos.

Subir respuesta de tareas.

Eliminar respuesta de tareas.

Publicar evaluacion de tareas.

Editar evaluacion de tareas.

Eliminar evaluacion de tareas.

10.Insertar ejercicios y problemas profesionales propuestos.
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11.Modificar ejercicios y problemas profesionales propuestos.
12.Eliminar ejercicios y problemas profesionales propuestos.
13.Publicar materiales docentes.

14.Editar materiales docentes.

15. Eliminar materiales docentes.

16.Insertar datos de un profesor.

17.Eliminar datos de un profesor.

18. Actualizar datos de un profesor.

19. Definir privilegios de un profesor.

20. Editar privilegios de un profesor.

21. Eliminar privilegios de un profesor.

2.5.2. Requerimientos no funcionales
Los requerimientos no funcionales describen las restricciones del sistema o del

proceso de desarrollo; no se refieren directamente a las funciones especificas que
entrega el sistema, sino a las propiedades emergentes de éste como la fiabilidad,
la respuesta en el tiempo y la capacidad de almacenamiento. De forma alternativa,
definen las restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos de
entrada/salida, en cuanto a prestaciones, atributos de calidad y la representacion

de datos que se utiliza en la interfaz del sistema®?.

Listado de los requerimientos no funcionales del sistema

Apariencia o interfaz externa.

e La interfaz del sistema debe ser a través de una pagina Web dinamica y
personalizada de acuerdo al tipo de usuario que acceda al sistema.

e La interfaz estara disefiada de modo tal que el usuario pueda tener en todo
momento el control de la aplicacion —tomando en cuenta la jerarquia plana-,
lo que le permitird tener una mejor orientacion dentro de la aplicacion y
facilitando una amplia operatividad. Se cuidara porque la aplicacion sea lo

mas uniforme e interactiva posible.

Requisitos de Usabilidad
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Los usuarios del sistema quedan definidos por los estudiantes de tercer afo
de medicina y los profesores del departamento de Farmacologia Clinica de
la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

La explotacion del sistema facilitara la gestion de los contenidos
contribuyendo al proceso de ensefanza-aprendizaje de la Farmacologia
Clinica en este centro de estudios, tanto en la sede central como en las
sedes universitarias municipales, de modo que estudiantes y profesores
puedan perfeccionar su papel durante el proceso.

El sistema contara con una politica de usuarios que impedira accesos no

autorizados que pudieran introducir errores en la informacion.

Requisitos de Rendimiento

Se concibe un sistema disefiado sobre la arquitectura cliente/servidor, de
manera que se pueda contar con varios terminales dentro de la institucion.

La informacion debera estar disponible las 24 horas del dia.

Requisitos de Soporte

El profesor y el administrador tendra la responsabilidad de mantener la
informacion de forma consistente en la aplicacion.

Las pruebas del sistema se realizaran en la Universidad de Ciencias
Médicas de Cienfuegos. Dichas pruebas permitiran evaluar en la practica la
funcionalidad y las ventajas de este nuevo producto.

El sistema fue realizado utilizando el Web CMS Joomla con lo cual se tiene
un enfoque flexible, escalable y robusto para propiciar su futuro
mejoramiento y la incorporacion de otras funcionalidades, moédulos u

opciones.

Requisitos de Portabilidad.

La plataforma seleccionada para desarrollar la aplicacion fue Windows,
pero puede ser ejecutada desde otras plataformas como Linux, Unix,

Mackintoch, que soporten el lenguaje PHP y el gestor MySq|.
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Politicos-culturales.

El nivel social, cultural o étnico; no determinaran una prioridad o limitante a

la hora de brindar los servicios que ofrece el producto.

Requisitos Legales

La herramienta propuesta respondera a los intereses de la Universidad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos y de la Constitucién de la Republica de
Cuba.

El producto no podra ser comercializado pues, la aplicacién fue disefiada
con una finalidad educativa.

Reqguerimiento de Software

Servidor:

Se debe disponer de un sistema operativo compatible para la instalacion de
la aplicacion y debe ser instalado el Apache (preferentemente version 2.44)
como servidor Web, el PHP (version 5.1 o superior) como lenguaje de
programacion del lado del servidor y el MySql (version 5.0 o una superior)
como gestor de base de datos para garantizar la integridad y consistencia

de la informacion.

Cliente:

Un navegador Web (ej. Internet Explorer, Mozilla Firefox, entre otros)

Requerimiento de Hardware

Para el desarrollo y puesta en practica del proyecto se requieren maquinas
con los siguientes requisitos:

* Procesador PENTIUM.

128 Mbyte de RAM.

* 1 Gbyte de HDD.

* Tarjeta de red de 100 Mbps.

* UPS o fuente de corriente ininterrumpida.
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Requisitos de Sequridad

e Se debe garantizar un control estricto sobre la seguridad de la informacion

teniendo en cuenta el establecimiento de niveles de acceso. No se deben

permitir accesos sin autorizacion al sistema. Ademas se debe definir una

politica de usuarios con roles y privilegios diferentes que garantice que la

informacion pueda ser consultada de acuerdo al nivel de privilegios que

puedan tener determinados grupos de usuarios.

e Se prevé que la aplicacion de las facilidades al usuario de manejar su

informacién de forma confidencial.

e La informacion deberé estar disponible a los usuarios en todo momento,

limitada solamente por las restricciones que estos tengan de acuerdo a la

politica de seguridad del sistema.

2.5.3. Actores del modelo de sistema
Un actor es aquel que interactia con el sistema, sin ser parte de él y puede asumir

el rol que juega una o varias personas, un equipo o un sistema automatizado®.

A continuacion se definen los actores del sistema propuesto:

Actores del sistema.

Nombre del actor

Usuario

Es una generalizacion de los actores Estudiante, Profesor

Descripcion

y Administrador; y tendra acceso a los requerimientos

funcionales 1, 2 y 3 sistema.

Estudiante

Suministra informacion al sistema referida a la solucion de
los ejercicios y problemas profesionales. Tendra acceso a
los requerimientos funcionales de Usuario y ademas, a los

requerimientos 4 y 5 del sistema.

Profesor

Es el encargado de gestionar toda la informacion
relacionada con los problemas docentes, la evaluacion de
los ejercicios y los problemas profesionales. Es una

generalizacion del actor Administrador; tendra acceso a
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los requerimientos de Usuario y también a los
requerimientos funcionales 6,7,8,9,10,11,12,13,14,15y 18
del sistema.

Administrador El administrador es el encargado de mantener en un

adecuado funcionamiento y consistencia la informacion
del sistema. Responsable de gestionar todos los datos
referidos a los profesores y los privilegios que tendran
estos usuarios en el sistema. Tendrd acceso a los
requerimientos funcionales del Profesor, del Usuario y
ademas a los requerimientos funcionales 16, 17, 19, 20 y
21 del sistema.

Tabla 1. Descripcion de los actores del sistema.

2.5.4. Casos de uso del sistema

Los actores interactian y usan el sistema a través de casos de uso. Los casos de

uso son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de acciones y

reacciones, el comportamiento del sistema desde el punto de vista del usuario.

En el presente trabajo los casos de uso del sistema quedan representados por:

1.

© o N o O bk~ wDd

Autentificarse.

Cambiar contrasefa.

Visualizar materiales docentes.
Realizar ejercicios propuestos.
Subir respuesta de ejercicios.
Gestionar tareas docentes.
Gestionar ejercicios propuestos.
Gestionar materiales docentes.

Gestionar datos de un profesor.

10. Gestionar privilegios de un profesor.
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2.5.5. Diagrama de casos de uso del sistema.
Con la finalidad de lograr un mejor entendimiento, se decide subdividir el diagrama

de casos de uso definiendo paquetes.

Se muestra un diagrama por cada paquete. Los paquetes de casos de uso son la
forma de agrupar a estos ultimos respondiendo a algun criterio.

Se conformaron 3 paquetes: Administracion, Docencia y Estudio. El paquete de
estudio depende del paquete de docencia y este Ultimo depende del paquete de

Administracion.

Diagrama de Casos de Uso por Paquetes

Administrador Docencia

Estudio

Figura 3. Diagrama de casos de uso por paguetes.
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Paquete Estudio
Diagrama de Casos de Uso

o

Usuario ( >

Subir respuesta de ejercicios

O

Realizar ejercicio propuesto

o=

Estudiante

Figura 4. Diagrama de casos de uso del paquete Estudio.

Paguete Docencia
Diagrama de Casos de Uso

O

Gestionar tareas docentes

-

/////Gestionar materiales docentes

o
AN\

Usuario

)
Profesor oo

Gestionar ejercicios propuestos

7

Figura 5. Diagrama de casos de uso del paquete Docencia.
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Paquete Administracion
Diagrama de Casos de Uso

Usuario

-
Gestionar datos de un profesor
N

Profesor

/

T ___—Gestionar privilegios de un profesor

Administrador

Figura 6. Diagrama de casos de uso del paquete Administracion.
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Diagrama de Casos de Uso Usuario

K,

Autentificarse
D
; ; \\\\\\\\\/\> ////_\1
Usuario {
v

Cambiar Contrasefia

Visualizar Materiales Docentes

Figura 7. Diagrama de casos de uso del usuario
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2.5.6. Descripcion

de los casos de usos del sistema

Caso de Uso

Autentificarse

Actores:

Administrador, Profesor, Estudiante y Usuario.

Proposito:

Restringir el nivel de acceso a la informacion registrada en el
sistema.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando un administrador, profesor,
estudiante o usuario, desea entrar a uno de los médulos del
sistema para interactuar con este. Para lo cual debe introducir
su identificador y contrasefia, el sistema verifica que estos
datos sean validos -que estén completos y que existan-, de
ser asi le da la posibilidad de interactuar con la informacion a
la cual tiene acceso segun el tipo de usuario registrado, de lo
contrario de no ser validos le muestra un mensaje de error. El
caso de wuso culmina cuando el sistema muestra la
informacion a la cual tiene acceso el usuario o cuando le
muestra el mensaje de error.

Referencia:

RF1

Precondiciones:

Poscondiciones:

Si es un usuario valido para el sistema obtiene los privilegios
relativos a la sesion.

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.1

Tabla 2. Descripcio

n del caso de uso del sistema autentificarse.

Caso de Uso

Cambiar contrasefa

Actores:

Administrador, Profesor, Estudiante y Usuario.

Propésito:

Permite el cambio de la contrasefia de entrada al sistema.

Resumen:

El caso de uso se inicia cuando un administrador, usuario,
profesor, estudiante, desea cambiar su contrasefia de entrada
al sistema. Para lo cual se le muestra un formulario donde
debe introducir su identificador, su antigua contrasefia y su
nueva contrasefia, esta Ultima debe ser confirmada para
evitar errores. El sistema verifica si los datos son validos -si
estan completos y si existe el usuario- de ser asi actualiza la
contrasefia de lo contrario muestra un mensaje de error,
culminando de este modo el caso de uso.

Referencia:

RF2

Precondiciones:

Poscondiciones:

Si los datos introducidos fueron correctos la contrasefia es
actualizada.

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.2

Tabla 3. Descripcio

n del caso de uso del sistema cambiar contrasefia.
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Caso de Uso

Visualizar materiales docentes

Actores: Profesor, Estudiante y Usuario

Proposito: Permitir que el estudiante, profesor u otro usuario visualicen
los materiales docentes.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando un estudiante, profesor u otro
usuario decide visualizar los materiales docentes publicados.
La ejecucion del caso de uso termina con la visualizacion de
dichos materiales.

Referencia: RF3

Precondiciones:

Poscondiciones:

Requisitos Los materiales docentes deben estar disponibles para ser
Especiales: visualizados en cualquier momento.
Prototipo: Ver Anexo B.3

Tabla 4. Descripcion del caso de uso del sistema visualizar materiales docentes.

Caso de Uso

Realizar ejercicios y problemas profesionales propuestos

Actores: Estudiante

Proposito: Permitir que el estudiante responda los ejercicios y problemas
profesionales propuestos para cada problema profesional.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando un estudiante pasa a resolver
los ejercicios y problemas profesionales indicados segun las
tematicas, la ejecucion del caso de uso termina con la
confirmacion de sus respuestas.

Referencia: RF4

Precondiciones:

Poscondiciones:

Se almacenan las respuestas recopiladas para un posterior
analisis.

Requisitos Los ejercicios y problemas profesionales propuestos deben
Especiales: estar disponibles para ser respondido en cualquier momento.
Prototipo: Ver Anexo B.4

Tabla 5. Descripcion del caso de uso del sistema realizar ejercicios y problemas
profesionales propuestos.
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Caso de Uso

Subir respuesta de tareas

Actores: Estudiante

Proposito: Permite al estudiante enviar los resultados de la resolucion de
la tarea.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el estudiante decide enviar
los resultados de la resolucidén de las respuestas de la tarea.
Culminando de esta forma la realizacion del caso de uso.

Referencia: RF5

Precondiciones:

Poscondiciones:

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.5

Tabla 6. Descripcion del caso de uso del sistema subir respuestas de tareas.

Caso de Uso

Gestionar tareas docentes

Actores: Profesor.

Proposito: Permite al profesor publicar, editar y eliminar evaluacion de
tareas docentes.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el administrador o el profesor
deciden manipular cualquier informacién referida a las tareas
docentes. Para ello puede solicitar publicar, editar o eliminar
las tareas docentes. La realizacion de estas acciones, culmina
la ejecucion del caso de uso.

Referencia: RF6, RF7, RF8 y RF9

Precondiciones:

Poscondiciones:

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.6

Tabla 7. Descripcion del caso de uso del sistema gestionar tareas docentes.
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Caso de Uso

Gestionar ejercicios

Actores: Profesor

Propésito: Permite al profesor insertar, modificar o eliminar la
informacion referente a los ejercicios.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el profesor decide manipular
cualquier informacion referida a los ejercicios. Para ello puede
solicitar insertar, modificar o eliminar los ejercicios. La
realizacion de estas acciones, culmina la ejecucion del caso
de uso.

Referencia: RF10, RF11y RF12

Precondiciones:

Poscondiciones:

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.7

Tabla 8. Descripcion del caso de uso del sistema gestionar ejercicios.

Caso de Uso

Gestionar Materiales docentes

Actores: Profesor

Proposito: Permite al profesor publicar, editar y eliminar la informacién
referente a los materiales docentes.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el profesor decide manipular
cualquier informacion referida a los materiales docentes. Para
ello puede solicitar publicar, editar y eliminar los materiales
docentes. La realizacion de estas acciones, culmina la
ejecucion del caso de uso.

Referencia: RF13, RF14 y RF15

Precondiciones:

Poscondiciones:

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.8

Tabla 9. Descripcion del caso de uso del sistema gestionar materiales docentes.
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Caso de Uso

Gestionar datos de un profesor

Actores: Administrador

Proposito: Permite insertar, eliminar y actualizar los datos referidos a los
profesores que integran el sistema.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el administrador decide
manipular cualquier informacion referida a los profesores del
sistema. Para ello puede solicitar insertar, eliminar, actualizar
los datos de un profesor. Con la realizaciéon de estas
acciones, culmina la ejecucion del caso de uso.

Referencia: RF16, RF17, RF18 y RF19

Precondiciones:

En el caso de eliminar o modificar, debe existir en el sistema
informacion referente a tales profesores.

Poscondiciones:

Varia la informacién almacenada en la base de datos referida
a los profesores.

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.9

Tabla 10. Descripcion del caso de uso del sistema gestionar datos de un profesor.

Caso de Uso

Gestionar privilegios de un profesor

Actores: Administrador

Proposito: Permite definir, editar y eliminar los privilegios referidos a los
profesores que integran el sistema.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el administrador decide
manipular cualquier informacion referida a los profesores del
sistema. Para ello puede solicitar definir, editar y eliminar los
privilegios de un profesor. Con la realizacion de estas
acciones, culmina la ejecuciéon del caso de uso.

Referencia: RF19, RF20y RF21

Precondiciones:

En el caso de eliminar o modificar, debe existir en el sistema
informacion referente a tales profesores.

Poscondiciones:

Varia la informacién almacenada en la base de datos referida
a los profesores.

Requisitos
Especiales:

Prototipo:

Ver Anexo B.10

Tabla 11. Descripcion del caso de uso del sistema gestionar privilegios de un

profesor.
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2.6. Construccion del sistema
En este epigrafe se describe a través del diagrama de implementacion, la

implementacion del modelo del sistema.
2.6.1. Diagrama de implementacién

El modelo de implementacion describe como los elementos del modelo de disefio,
como las clases, se implementan en términos de componentes. Describe también
como se organizan los componentes de acuerdo con los mecanismos de
estructuracion y modularizacion disponibles en el entorno de implementacion y en
el lenguaje o lenguajes de programacion utilizados y como dependen los

componentes unos de otros®.

Herramienta Informdtica para la gestién de los contenidos
de la asignatura Farmacologia Clinica

<<PHP>>
Index.php

v
Modulo del Sistema

Cliente (Navegador)
Estaciones de T

SeiTTRe? trabajo donde los

clientes acceden...

V

% Conection

DBJoomla

Figura 8. Diagrama de Implementacion

2.7. Principios de disefio del sistema

2.7.1. Disefio de la interfaz de entrada, salidas y menus del sistema
La interfaz es en realidad un modelo mental permanente, es decir una

representacion cognitiva o conceptualizacion que el usuario hace del sistema. A fin
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de que este modelo se mantenga a lo largo del programa ha de tener una

consistencia, es decir mantener su coherencia de principio a fin.

Por ello se han de mantener las reglas, los criterios en la operatividad, la imagen

parcial o total, etc.; pues una incoherencia de disefio puede aportar pérdidas de

eficacia del propio contenido que se quiera transmitir.

La interfaz disefiada para el sistema presenta las siguientes caracteristicas:

El tipo de letra utilizada es ‘verdana’ de estilo regular y tamafio variado segun
el contexto.

Informacién legible.

No presenta una alta carga visual.

Facilidad de aprendizaje, navegabilidad y uso.

Representacion permanente de un contexto de accion, es decir, la estructura
y el acceso a los servicios es mantenida para todas las paginas del sistema.
La entrada de informacion por parte de los usuarios se realiza a través de los
componentes del formulario.

El objeto de interés siempre es facil de identificar.

Las interacciones se basan en selecciones de tipo menu y en acciones fisicas
sobre elementos de cddigo visual: botones, imagenes y mensajes.

Las operaciones que se realizan al acceder a la informacion almacenada en
la base de datos y ficheros son rapidas e incrementales con efectos
inmediatos.

Los reportes emitidos por el sistema son estructurados en tablas.

Presenta graficas y esquemas, bien estructurados y legibles para el analisis
de los resultados.

Permite la configuracion en tiempo de ejecucion de los enlaces: portal,
noticias, correo, foro y chat.

Emplea dos hojas de estilo para mejorar y hacer mas agradable la forma

visual de representar el contenido.
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2.7.2. Tratamiento de errores
Las situaciones que pueden provocar fallos en la ejecucion normal de un

programa se denominan excepciones. El sistema propuesto presenta una interfaz
disefiada, implementada y dirigida a evitar tales situaciones y errores. El sistema
tiene la obligacion de detectar problemas en el proceso de autentificacién por
parte de algun usuario, es capaz de mantener un nivel de validacion que restrinja
la introduccién de informacion errénea al sistema y aclare al usuario el tipo de
informacion que debe manipular; controla ademés, con el uso de las variables de
sesion que brinda el lenguaje PHP, el acceso a paginas restringidas. Todo ello a
través, de una serie de mensajes de error de facil comprensién para los usuarios.
Ademas los ficheros trazas o temporales que almacenan las respuestas de los
encuestados no son vaciados a la base de datos hasta que la informacion no esté
totalmente completa y sea valida; es vital mencionar que ante cualquier fallo

técnico tales ficheros son sobrescritos.

2.7.3. Concepcion del sistema de seguridad y proteccién
El disefio del sistema tiene provisto dentro de las politicas y reglas que rigen su

funcionamiento, la seguridad y proteccion de la informacién. El sistema exige una
autentificacion por parte de los usuarios que ingresan al sistema, con el objetivo
de controlar los niveles de acceso a la informacion. Ademas, se emplea un método
de cifrado para las contrasefas, evitando la transferencia y salva de informacion
en formato plano.

Se puede notar ademas, que la consistencia de los datos es otro aspecto que se
toma en cuenta, y para ello el sistema cuenta con formularios validados, con
funciones del lenguaje PHP y JavaScript que garantizan que la informacion que se

registre en la base de datos y en los ficheros sea totalmente consistente e integra.

2.7. Conclusiones

En el presente capitulo queda definido el modelo de objetos del dominio
correspondientes al sistema Web, el cual constituye la primera aproximaciéon a las
principales clases del sistema que se propone. Fueron descritas las reglas que

regulan y conducen al buen funcionamiento del negocio. Todo este analisis
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permiti6 desarrollar una vision nueva y mas clara del problema a resolver.

Ademas:

Se ha presentado toda una descripcién del modelo de sistema del objeto de
automatizacion.

Se logro a través de la modelacion de los casos de uso identificar para
ambos mdédulos, los requisitos funcionales y no funcionales.

Se han definido y justificado los actores y casos de uso del sistema, se
presentaron los diagramas de los casos de usos referidos y una descripcion
detallada de los mismos.

Se plantearon los diagramas de clases del disefio, los del modelo fisico y
|6gico de datos y el diagrama de implementacion.

Se definieron los principios de disefio del sistema que abarcan: el disefio de
la interfaz de entrada, salida y mends del sistema; el tratamiento de los

errores, y la concepcion del sistema de seguridad y proteccion.

Todo esto propicio un analisis completo y claro del modelo del sistema y marco

una guia en la implementacion del software propuesto.
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CAPITULO 3. Presentacion de los resultados

En el presente capitulo se efectla una evaluacion de la herramienta automatizada
propuesta para propiciar la insercién de la informatica al proceso de ensefianza
aprendizaje de esta asignatura, para ello se utilizdé el criterio de especialistas;
efectuandose, posteriormente, un analisis critico de los diferentes indicadores que

reafirman la potencialidad y robustez de la aplicacién en general.

3.1. Validacion de la propuesta mediante el criterio de
especialistas

La validacion es el analisis critico que realiza un colectivo de especialistas, del
modelo propuesto. Constituye una etapa de la investigacion cientifica que le
permite al investigador obtener una retroalimentacion sobre el proceso que ha
desarrollado, facilitdndole la deteccion de fortalezas y debilidades de la totalidad
del sistema implantado que conducen al perfeccionamiento del mismo.

En esta investigacion se tuvo en cuenta lo expresado con el propdsito de conocer
los criterios y opiniones de especialistas acerca de la pertinencia y posible
efectividad de la propuesta elaborada para la gestion de la informacion de los

contenidos de la asignatura de Farmacologia Clinica.

3.1.1. Metodologia aplicada
La valoracion se realiz0 en tres etapas: en la primera se seleccionaron los

especialitas de acuerdo con los criterios establecidos, en la segunda se
elaboraron los criterios a evaluar por los especialistas y se enviaron estos a los
mismos y en la tercera se procesaron los resultados de las valoraciones emitidas
por ellos.

e Seleccion de los especialistas

Para la seleccion de los especialistas se utilizé un muestreo no probabilistico; se
empled especificamente el muestreo intencional (llamado también “por
conveniencia o factibilidad del investigador”), el cual, aunque no sigue los criterios
de la equiprobabilidad y depende en gran medida del juicio personal del

investigador que decide los criterios para conformar la muestra, se consider6 el
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mas apropiado en relacién con los objetivos propuestos para esta etapa de la

investigacion®.

Para garantizar la representatividad de la muestra se analizo la relacion entre la

muestra invitada y la muestra aceptante y productora de datos, y se consider6 que

una pérdida de un 25% no favorece la representatividad®®.

La seleccidn de los especialistas se realizé atendiendo a los siguientes criterios:

e Conocimientos sobre el disefio de medios de ensefianza, apoyados en las
nuevas tecnologias de la informatica y las comunicaciones; sobre
Farmacologia y Pedagogia.

e Disposicion para participar en la validacion.

e Capacidad de andlisis y de pensamiento l6gico.

e Grado académico o cientifico alcanzado, experiencia investigativa en las
Ciencias Pedagogicas, Ciencias Médicas y las Ciencias Informaticas o ambos.

e Espiritu colectivista y autocritico.

Finalmente, el grupo estuvo integrado por especialistas en Farmacologia,

Masteres en Educacion Médica, en Nuevas Tecnologias de la Informatica y las

Comunicaciones y en Informatica Médica, asi como doctores en Ciencias

Pedagogicas y Ciencias Médicas de varias provincias del pais, ya que la

problematica abordada en este trabajo es de repercusion nacional. S6lo hubo una

pérdida de un 14.3% (se invitaron 14 especialistas y participaron 12), por lo que se
considerd que existio representatividad en la misma.

A continuacioén se describen los datos de los especialistas que tuvieron a cargo la

validacion de la aplicacion:

ESPECIALIDAD | CATEGORIA ANOS DE GRADO
DOCENTE EXPERIENCIA ACADEMICO,
PEDAGOGICA CIENTIFICO O
INVESTIGATIVO
Pedagogia Titular 28 Doctor en Ciencias

Pedagogicas.
Investigador titular.

Pedagogia Titular 32 Doctor en Ciencias
Pedagogicas.
Investigador Auxiliar.
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Pedagogia Auxiliar 24 Master en Educacion
y Doctor en Ciencias
Pedagdgicas.

Pedagogia Auxiliar 18 Doctor en Ciencias
Pedagdgicas.
Medicina Titular 36 Especialista de 1l

Grado. Doctor en
Ciencias Médicas.
Investigador titular.

Medicina Titular 23 Especialista de 1l
Grado. Master en
Urgencias  Médicas,
Master en Educacion
y Doctor en Ciencias
Pedagdgicas.
Investigador titular.

Medicina Titular 18 Especialista de 1l
Grado. Doctor en
Ciencias Médicas

Medicina Auxiliar 25 Especialista de 1
Grado. Master en
Educacion Médica

Informatica Auxiliar 24 Especialista de 1l
Grado. Master en
Informéatica  Médica.
Investigador Auxiliar.

Informatica Titular 26 Especialista de 1l
Grado. Master en
Informatica Médica.

Informatica Auxiliar 24 Master en Nuevas
Tecnologias de la
Informatica y las
Comunicaciones

aplicadas a la
Educacion
Informatica Asistente 12 Master en Nuevas

Tecnologias de la
Informatica y las
Comunicaciones
aplicadas a la
Educacion.

Tabla 12. Descripcion de los criterios de inclusion de los especialistas
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e Elaboraciony aplicacion de las encuestas
Una vez seleccionados los especialistas se elaboré el cuestionario con preguntas
cerradas y abiertas (Anexo C.1). Cada especialista respondi6 de forma
independiente el mismo, sin la colaboracion de otros, para evitar la influencia de
uno sobre otro y asegurar asi que las opiniones y criterios fueran fruto de sus
reflexiones personales.
Dentro de los aspectos fundamentales objeto de valoracién por los especialistas
se destacan los siguientes:
= Importancia de la propuesta para lograr calidad en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la Farmacologia Clinica (preguntas 1-3).
= Aplicabilidad en el contexto educativo, tanto en la sede central como en
las sedes universitarias (preguntas 4-7).
= Estética: se enfoca al analisis de la interfaz visual del sistema Web para
determinar su adecuada proyeccion e incidencia en el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje (preguntas 8,9).
= Accesibilidad y navegacion: hace referencia a las caracteristicas del
sistema Web propuesto en relacidon con la jerarquia plana y los grados de
accesibilidad, determinandose la posibilidad de que estos factores incidan
de manera negativa en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y en la
operabilidad de recursos de los docentes (preguntas 10,11).
e Procesamiento y analisis de la informacion:
En este paso se tuvieron en cuenta las respuestas de los especialistas a cada una
de las preguntas que aparecen en el cuestionario, asi como la coincidencia o no
de las mismas, resaltando aquellos criterios que pudieran enriquecer o mejorar la
propuesta.
A cada pregunta se le asign6 un puntaje en correspondencia con las respuestas
posibles (1=respuesta evaluadora positiva, 2=respuesta evaluadora positiva con
adecuaciones, 3=respuesta evaluadora negativa), posteriormente se realizd una
sumatoria de las puntuaciones emitidas por los diferentes especialistas segun los

indicadores. Se utilizo la estadistica descriptiva para ilustrar los resultados.
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3.1.2. Resultados del criterio de los especialistas
Se recogieron todas las opiniones de los especialistas en torno al sistema para

gestionar contenidos de Farmacologia Clinica en la Web (ver anexo C.2). A
continuacién se detallan los criterios expresados por los especialistas y se
muestran los resultados obtenidos a través de la estadistica descriptiva para cada
uno de los criterios sometidos a consideracion de este grupo de evaluadores:

e Importancia de la propuesta para lograr calidad en el proceso de

ensefianza aprendizaje de la Farmacologia

Todos los especialistas coincidieron en que la propuesta es importante pues
permite contribuir a solucionar un problema que limita la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje de la Farmacologia Clinica.
Los expertos coherentemente plantearon que los temas y contenidos que se
incluyeron en el sistema para gestionar contenidos de Farmacologia Clinica en la
Web responden a una necesidad actual en el proceso formativo del Médico General
Integral Basico en Cuba desde el pregrado, pues se relacionan con los principales
problemas de salud que tienen que resolver estos profesionales en su accionar
como médicos, una vez graduados. Consideraron, ademas, los especialistas de las
Ciencias Médicas que los temas y contenidos son suficientes y actualizados en torno
a las principales enfermedades cronicas no transmisibles que deben dominar los

Médicos Generales Integrales Basicos.

Tabla No. 13 Resultados de la pregunta 1 para el indicador importancia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos total acuerdo 12 100,0 100,0 100,0

Tabla No. 14 Resultados de la pregunta 2 para el indicador importancia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos total acuerdo 12 100,0 100,0 100,0
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Tabla No. 15 Resultados de la pregunta 3 para el indicador importancia.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos total acuerdo 12 100,0 100,0 100,0

e Aplicabilidad en el contexto educativo, tanto en la sede central como
en el Centro Universitario Municipal.

Con relacion a este indicador los especialistas coincidieron en que se puede
implementar la propuesta sin dificultades en el contexto educativo de las Ciencias
Médicas en Cienfuegos, pues se cuenta con la infraestructura necesaria para ello,
con énfasis en la Sede Central. Tal es asi que en relacion a este indicador, el
83,3% de los especialistas estuvieron en total acuerdo en que constituye una
herramienta didactica para facilitar el proceso de ensefianza aprendizaje de la
asignatura, mientras que el 16,7% estuvo de acuerdo pero con adecuaciones.
Referente a la forma en que se estructura la informacion, el 83,3% de los
especialistas plantearon estar de acuerdo en que la aplicacion permite la
organizacion didactica de los contenidos para facilitar la comprension y
aprendizaje de los mismos por parte de los estudiantes, mientras que el 16,7%
estuvo de acuerdo pero con sefialamientos.
En torno a si la aplicacion pudiera utilizarse en la ensefianza postgraduada en
materia de Farmacologia Clinica, el 83,3% de los especialistas estuvieron en total
acuerdo, en tanto que el resto lo hicieron con adecuaciones.
En cuanto a si las caracteristicas de la aplicacion le permiten ser utilizadas en el
contexto educativo tanto de la sede central como en condiciones de
universalizacién, el 83,3% de los especialistas estuvieron en total acuerdo

mientras que el 16,7% lo hicieron con adecuaciones.
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Tabla No. 16 Resultados de la pregunta 4 para el indicador aplicabilidad en el

contexto educativo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos total acuerdo 10 83,3 83,3 83,3
acuerdo con
adecuaciones 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Tabla No. 17 Resultados de la pregunta 5 para el indicador aplicabilidad en el

contexto educativo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos total acuerdo 10 83,3 83,3 83,3
acuerdo con
adecuaciones 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Tabla No. 18 Resultados de la pregunta 6 para el indicador aplicabilidad en el

contexto educativo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos total acuerdo 10 83,3 83,3 83,3
acuerdo con
adecuaciones 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Tabla No. 19 Resultados de la pregunta 7 para el indicador aplicabilidad en el

contexto educativo.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Vélidos total acuerdo 10 83,3 83,3 83,3
acuerdo con
adecuaciones 2 16,7 16,7 1000
Total 12 100,0 100,0
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e Estética.

El total de los especialistas no estuvo de acuerdo en que la estética de la

aplicacion pudiera afectar el aprendizaje de los estudiantes en la utilizacion de la

misma durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura.

El 91,7% de ellos planteé estar en total acuerdo en que la apariencia o interfaz

externa de la aplicacion cumple con ser personalizada de acuerdo al tipo de

usuario, uniforme e interactiva. Mientras que el 8,3% estuvo de acuerdo pero con

adecuaciones.
Tabla No. 20 Resultados de la pregunta 8 para el indicador estética.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos desacuerdo 12 100,0 100,0 100,0

Tabla No. 21 Resultados de la pregunta 9 para el indicador estética.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos total acuerdo 11 91,7 91,7 91,7
acuerdo con
adecuaciones 1 8.3 8.3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Accesibilidad y navegacion.

Los especialistas estuvieron en desacuerdo con que la navegacion por el sistema

pudiera repercutir negativamente en el aprendizaje del estudiante, imposibilitando

la apropiacion del contenido que se ensefia. Ademas un 83,3% estuvo de acuerdo

en que el disefo de la interfaz se encuentra disefiado de manera que propicia una

navegabilidad sencilla y una adecuada jerarquia plana. No asi el 16,7% de ellos,

los que estuvieron de acuerdo pero con adecuaciones.

-64 -



Capitulo 3. Presentacion de los resultados

Tabla No. 22 Resultados de la pregunta 10 para el indicador accesibilidad y

navegacion.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Véalidos desacuerdo 12 100,0 100,0 100,0

Tabla No. 23 Resultados de la pregunta 11 para el indicador accesibilidad y

navegacion.
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos total acuerdo 10 83,3 83,3 83,3
acuerdo con
adecuaciones 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

3.2. Conclusiones

En el presente capitulo, después de aplicar el criterio de especialistas, se

obtuvieron una serie de resultados que posteriormente fueron validados a través

de un test estadistico descriptivo donde las frecuencias determinadas por cada

indicador mostraron resultados muy alentadores. En este sentido, se puede

apreciar que la mayoria de los especialistas coincidieron en aceptar cada uno de

los indicadores que se tuvieron en cuenta para validar la propuesta. De manera

gue esta constituye una herramienta didactica para contribuir a perfeccionar el

proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica en la formacion del

médico en la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos, tanto en la sede

central como en condiciones de universalizacion.
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CONCLUSIONES

El andlisis tedrico realizado logré precisar que la informatica se puede
insertar adecuadamente para propiciar el aprendizaje de los contenidos
gue se imparten durante el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Farmacologia Clinica y que se cuenta con las aplicaciones informéaticas
necesarias para conformar una herramienta informética que facilite una
mayor preparacion de los estudiantes y se garantice la calidad en las
labores futuras que realizardn como Meédicos Generales Integrales
Basicos.

La etapa diagnostica del proceso investigativo permitio precisar que no
se utilizan suficientemente las posibilidades que brindan las nuevas
tecnologias de la informatica como recurso para perfeccionar el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Farmacologia Clinica en la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos

Los elementos identificados en esta primera etapa de la investigacion
junto a la revision tedrica realizada propicié la elaboracién de un sistema
para gestionar contenidos de Farmacologia Clinica en la Web, de modo
gue los profesores y estudiantes contaran con un medio de ensefianza
gue podra aplicarse para perfeccionar cualitativamente el proceso de
ensefianza aprendizaje de esta asignatura en este centro de estudios.
La aplicacion diseflada constituye una herramienta didactica para
desarrollar conocimientos, habilidades y valores en torno a la
Farmacologia Clinica, aspecto en el cual coincidieron los especialistas

gue tuvieron a cargo la valoracion de la misma.
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Recomendaciones

RECOMENDACIONES

Aplicar la herramienta informatica elaborada en la docencia de la
Farmacologia Clinica en la Universidad de Ciencias Meédicas de
Cienfuegos en sus diferentes contextos docentes, con el objetivo de

perfeccionarla y corroborar su efectividad.

Dada la necesidad actual del proceso formativo que se esta llevando a
cabo en el pais en la docencia universitaria y la necesidad de lograr
egresados con una alta capacidad resolutiva y preparados para
solucionar problemas profesionales, esta propuesta puede ser
extrapolada con este fin a otros centros universitarios de las Ciencias

Médicas del pais.

Promover investigaciones futuras relacionadas con el impacto de la

aplicacion disefiada, con énfasis en el contexto de la universalizacion.
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ANEXOS
Anexo A. Instrumentos aplicados en el diagndstico.

Anexo A.1 Entrevista estructurada aplicada a los profesores de Farmacologia de la
Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

Estimado profesor:

Como parte de una investigacion que se esta realizando en la Universidad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos para perfeccionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Farmacologia durante la formacién pregraduada del Médico,
mediante la insercion de la informatica durante dicho proceso, se necesita de su
cooperacion. La informacion que ofrecera sera anomina y solo se empleara con

fines investigativos, por lo que recabamos de su ayuda y sinceridad.

Por su gentileza, muchas gracias.

1. ¢Utiliza usted las posibilidades que brinda la informatica para el empleo de
las NTICs durante el proceso de ensefianza aprendizaje de la Farmacologia
Clinica?
¢, Ofrezca las razones de por qué las utiliza o no lo hace?

3. ¢Considera que el proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia
Clinica seria cualitativamente superior si se emplearan estos recursos que
ofrece la informéatica?

4. ¢En estos momentos se cuenta con la infraestructura necesaria para
implementar un sistema para gestionar contenidos de Farmacologia Clinica

en la Web?
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Anexo A.2 Encuesta tipo cuestionario aplicada a los estudiantes de tercer afio de
la carrera de medicina de la Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

Estimado estudiante:

Como parte de una investigacion que se esta realizando en la Universidad de
Ciencias Médicas de Cienfuegos para perfeccionar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Farmacologia durante la formacién pregraduada del Médico,
mediante la insercién de la informética durante dicho proceso, necesitamos de su
cooperacion. La informacién que ofrecera serd andmina y sélo se empleara con
fines investigativos, por lo que recabamos de su ayuda y sinceridad.

Por su gentileza, muchas gracias.

¢, Qué evaluacion ofrece usted sobre sus conocimientos con relacion a la
informatica?

Excelente Bien: Regular: Mal:

¢ Considera usted que posee dominio para utilizar la computadora durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica?

Si: No:

¢ En cudles aplicaciones usted se encuentra mas preparado?

MS Word__

MS Power point___

Utilizacién de paginas Web:

¢ Sus profesores utilizan herramientas de la informatica durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica?

Si: No: A veces:

Explique:
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¢, Considera importante el uso de la informatica como via para el empleo de las
NTICs como herramienta de trabajo durante el proceso de ensefianza-aprendizaje
de la Farmacologia Clinica?

Si: No: ¢ Por qué?:
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Anexo A.3 Caracteristicas de los profesores de Farmacologia Clinica de la

Universidad de Ciencias Médicas de Cienfuegos.

Variables: No. %
Afios de docente de la asignatura:

20 afios: 3 50
7 afos: 1 16.7
3 afnos: 2 50
Categoria docente:

Auxiliar: 3 50
Asistente: 1 16.7
Instructor: 2 33.3
Categoria académica:

Master: 2 33.3
Especialista de Il Grado: 4 66.7
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Anexo A.4 Respuestas emitidas por los estudiantes durante la encuesta tipo

cuestionario.

Indicadores Respuestas
No %
Autoevaluacion sobre conocimientos con relacion a la
informéatica
e Excelente 15 375
. 24 60
 Bien 1 25
e Regular 0 0
e Mal
Autoevaluacion sobre el dominio para utilizar la
computadora durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Farmacologia Clinica
o Si 35 87.5
5 12.5
e NoO
Aplicaciones en las que estan mas preparados:
e MS Word 40 100
) 32 80
e MS Power point 29 55
e Utilizacion de paginas web
Uso por parte de los profesores de las herramientas de
la informatica durante el proceso de ensefanza-
aprendizaje
o Si 2 5
0 0
* No 38 95
e A veces
Importancia del uso de la informatica como via para el
empleo de las NTICs como herramienta de trabajo
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Farmacologia Clinica
o Si 38 95
2 5
e NoO
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Anexo A.5 Respuestas emitidas por los profesores durante la realizacion de la

entrevista estructurada.

Indicadores Respuestas
No %
Utilizacién de las opciones de las NTICs durante el
proceso de ensefianza-aprendizaje
e Alguna 2 33,3
. 4 66,7
e Ninguna
Causas de la no utilizacién
e Desconocimiento 1 16,7
. 5 83,3
e No contar con herramientas
Sera cualitativamente superior el proceso de ensefianza-
aprendizaje si se utilizaran
e Si 6 100
0 0
e NoO
Existe la infraestructura necesaria para implementar un
sistema para gestionar contenidos de Farmacologia
Clinica en la Web 6 100
o Sj 0 0
e NoO
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Anexo B. Prototipos

Anexo B.1 Prototipo Autentificarse.

Acceso

Nombre de usuario

Contrasefia

Recordarme [
Iniciar sesidn

&OWidd su contrasefa?
&0Wlido su hombre de
usuario?

Registrese agui

Anexo B.2 Prototipo Cambiar contrasefa.

Modificar sus detalles

Mombre de usuario:  profesar

Su nomkbre: profesar
E-mail: profesar@ucm.cfg.sld.cu
Contrazefia;

Yerifigue su clave:

|dioma para la
administracion Mo Access
Back-end
|dioma para la
parte frontal

IEspaﬁDI (spanish formal Internacional) j

Editar del - -
usuario |- Seleccionar editor - j
Sitin de ayuda |Local 5

Zona horatia |(UTC 00:00) "Western Europe Time, London, Lisbon, Casablanca

Guardar
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Anexo B.3 Prototipo Visualizar materiales docentes.

Guias para el Estudio
Filtro de titulo Mostrar#l 10 'I
# Titulo del articulo
1 Guia de estudio de cardiovascular 2
2 Guia de estudio de diabetes mellitus ﬂ
3 Guia de estudio de dlcera péptica j

4 Guia de estudio de asma hronguial A

Autor

Administrator
Administrator
Administrator

Administrator

Anexo B.4 Prototipo Realizar ejercicios propuestos.

Ejercicios a Resolver

# Enlacesweb

—

@ Ejercicios Cardiovasculares
@ Ejercicios de Diahetes

8 Ejercicios de Asma

= W M

5] Ejercicios de Ulceras

Mostrar#lzn 'l

Hits
34
g
18

Hits
31
18
12

22
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Anexo B.5 Prototipo Subir respuesta de ejercicios.

Editor
Titulo: Guardar  Cancelar
=
=

Imagen == | Paginar Leer mas 1| Add attachment %
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Anexo B.6 Prototipo Gestionar tareas docentes.

Publicando
Seccion: | Sin categoria =~
categoria: |Sin categoria :J
Publicado: C No @ si

Mostrar en la
= A «  gj
pagina principal: 2 |No si

Psedanimo del

autor:
Iniciar la — =
publicacién el: 2010-01-1817:14:23 LJ
Finaliza la -
publicacidn; Nunca
MNivel de acceso:

Registrado

Especial

El nuevo articulo por defecto se pondré en primer lugar. El orden puede ser cambiado después

Ordenando: de que este articulo se guarde.
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Anexo B.7 Prototipo Gestionar ejercicios.

Pregunta 1

Ejercicios Cardiovasculares o Pregunta VerdaderO'FaISO

Pregunta 1

Fregunta 2 Teniendo en cuenta sus conocimientos sobre los farmacos del grupo de los
diuréticos, sefiale verdadero o falso segdn correspanda.

Pregunta 3

Pregunta 4

Fragunta &
la hidrocloratiazida es un inhibidor del cotransporte sodio-potasio 2-cloruro a

Pragunta & nivel del tubo contormeado proximal,

Fregunta 7

Etcans “erdadera © Falsg

Fregunta 3

Pregunta 10 . o . ) o
la furosemida es el diurético de eleccidn en la insuficiencia renal porgue

Pregunta 11 aumenta el flujo sanguineo renal.

Pregunta 12

Pregunta 13 werdadera © Falsg €
Pregunta 14

Fregunta 15 . S 7
la espirinolactona es un diurético gue actda blogueando los receptores de

Fregunta 16 aldosterona vy produce  giencomastia,  hiperpotasemia ¥ trastornos

astrointestinales.
Fregunta 17 4

Pregunta 18

Pregurta 13 “erdadera © Falsg
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Anexo B.8 Prototipo Gestionar materiales docentes.

Sugerir un enlace web

MNombre:

categoria: |- Seleccionar una categoria- v

URL:

Publicado: & pg O gj

Descripcidn: ;]

=

SONENaNdo: oo enlace Web se guarde.

Guardar  Cancelar

El nuevo enlace por defecto se pondré en el ditimo lugar. El orden se puede cambiar después de que

Anexo B.9 Prototipo Gestionar datos de un profesor.

o8 ' Gestor de usuarios

Filtro: |II Restablecer |

© 8  ©

Cerrar sesién  Borrar  Editar  Nuevo

I- Seleccionar grupo - 'I - Seleccionar el ¢

num. [ Nombre~ N?::I:’:i:e Sesion de usuario iniciada Habilitado Grupo E-mail Ultima visit
: : Super : .
v -01-
1 [T Administrator admin - 4 Administrador inf200604@ucfedu.cu 2010-01-1817:
2 [T lleana estudiante o4 Autor estudiante@fcme.cfg.sld.cu  2010-01-1817:
3 [T laura laura Q Registrado laura@ucf.edu.cu Nunca
4 [T profesor profesor 4 Puhlicadar profesor@ucm.cfyg.sld.cu 2010-01-1817:

Mostrar nl]m_l 20 v]
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Anexo B.10 Prototipo Gestionar privilegios de un profesor.

@) Usuario: [Editar]

Detalles del usuario
Hombre |profesor

Nombre de usuario  profesar
Email protesor@@ucm.cfg.sld.cu
Hueva contrasefia

Verificar contrasefia

Grupo | Publico Front-end
. - Regiztrado
- futar
- Editar

! - Publicadar
- Publico Back-end
- Gestaor
- ddminiztrador
- Super Adminiztrador

Bloguear usuario & pg & g

Recibir e-mails del .
sistema @ Mo © s

Fecha de registro 2009-11-14 20:25:1 2
Fecha de la (itima visita 2010-01-1817:18:16
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Anexo C. Instrumentos y resultados obtenidos durante el proceso

de validacién de la propuesta disefiada.

Anexo C.1 Cuestionario aplicado a los especialistas.

Estimado (a) profesor (a):

A continuacion se le ofrecen las preguntas que se relacionan con los diferentes
criterios a evaluar por usted en torno al sistema para gestionar los contenidos de
Farmacologia Clinica en la Web disefiada para implementarla durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje de la Farmacologia Clinica. Le recordamos que sus
respuestas son altamente valiosas y por eso le agradecemos su empefio y

sinceridad.

Muchas gracias.

Preguntas

1. ¢Considera usted necesaria la utilizacion de un sistema para gestionar los
contenidos de Farmacologia Clinica en la Web para el perfeccionamiento
del proceso de ensefianza-aprendizaje de esta asignhatura tanto en la Sede

Central como en condiciones de universalizacion?

2. ¢Considera importante contar con un sistema para gestionar los contenidos
de Farmacologia Clinica en la Web para el accionar formativo de
estudiantes y profesores en torno a esta asignatura durante la formacion

pregraduada del médico en Cuba?

3. ¢Cree usted que son suficientes los contenidos abordados en la aplicacion
creada teniendo en cuenta los principales problemas de salud relacionados
con las enfermedades crénicas no transmisibles a resolver por el médico

general integral basico en Cuba?
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4.

10.

11.

¢El sistema para gestionar los contenidos de Farmacologia Clinica en la
Web constituye una herramienta didactica para facilitar el proceso de

ensefianza aprendizaje de la Farmacologia Clinica?

¢Considera que la forma en que se estructura la informacion en la
aplicacion permite la organizacion didactica de los contenidos para facilitar
la comprension y aprendizaje de los mismos por parte de los estudiantes?

¢La aplicacion pudiera utilizarse en la ensefianza del postgrado?

¢Las caracteristicas de la aplicacién le permiten ser utilizadas en el
contexto educativo tanto de la sede central como en condiciones de

universalizacion?

¢, Puede afectar la estética de la aplicacion el aprendizaje de los estudiantes
durante la utilizacion de la misma durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje de la Farmacologia Clinica?

¢cLa apariencia o interfaz externa de la aplicacion cumple con ser

personalizada de acuerdo al tipo de usuario, uniforme e interactiva?

¢La navegacion por el sistema puede repercutir negativamente en el
aprendizaje del estudiante, imposibilitando la apropiacion del contenido que

se ensefa?

¢La interfaz esta disefiada de modo que el usuario pueda tener en todo
momento el control de la aplicacién, es decir, propiciando una

navegabilidad sencilla y una adecuada jerarquia plana?
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Anexo C.2 Tablas de respuestas correspondiente a los especialistas.

Anexo C.2.1 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 1 en ciencias

Pedagdgicas

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “Considero altamente util ofrecer un medio

2 X de ensefianza tanto para que los profesores

3 X como los estudiantes puedan operar con él
durante el proceso, ademas el mismo es
dinamico y estd diseflado con gusto y
estética, lo que facilita el aprendizaje”

4 X “La informacién se organiza desde el punto

5 X de vista didactico adecuadamente, facilita la

6 X comprension de los estudiantes y la

7 X orientacion de los contenidos por el
profesor”

8

9 X

10 “No considero que la navegacion repercuta

11 X negativamente en el aprendizaje, al

contrario, considero que favorece el
aprendizaje”
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Anexo C.2.2 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 2 en ciencias

Pedagdgicas

Numeros de las SI NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X ‘Es importante que se cuente con una

2 X herramienta basada en las nuevas

3 X tecnologias de la ensefianza y las
comunicaciones para la ensefianza de
cualquier ciencia y mas aun en los
momentos actuales que existe la
preparacion necesaria para que estudiantes
y profesores accionen con ellas”

4 X “La aplicacion constituye, sin lugar a dudas,

5 X una excelente herramienta didactica para el

6 X proceso de ensefianza-aprendizaje de esta

7 X asignatura en la formacion del Médico en
Cuba”

X

9 X

10 X

11 X
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Anexo C.2.3 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 3 en ciencias

Pedagdgicas

NUmeros de las SI NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 “Con el reordenamiento que esta

2 asumiendo la educacién en Cuba, contar

con este medio de ensefianza es una
garantia para lograr calidad en el proceso
de ensefanza-aprendizaje @ de esta
asignatura ”

XXX

3

“Considero que pueden utilizarse en la sede

central, en la universalizacion y en el

postgrado pues la calidad didactica de la

~Njo|o|h~
XX | X|X

aplicacion y de los contenidos lo permiten
aunque considero que debe utilizarse un
espacio para la preparacion de los
docentes, ya sea tedrica 0 practica, para
que puedan trabajar con la aplicacion de
una forma mas racional”

o
X

“La aplicacion cuenta, a mi modo de ver,

©
x

con una excelente estética, lo que incide de
forma favorable en el aprendizaje”

10 X “La navegacion a través de la pagina no

11 X tiene por qué repercutir negativamente en el
aprendizaje; de hecho, la navegacion es
sencilla, facil y permite la apropiacion de la
informacion que se ofrece”
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Anexo C.2.4 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 4 en ciencias

Pedagdgicas

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “Su utilidad es evidente. Los medios de

2 X enseflanza son el soporte material del

3 X método y garantizan bajo cualquier
circunstancias la mayor calidad del
proceso”

4 X “Considero que se puede Uutilizar en

5 X cualquier contexto educativo donde se

6 X imparte docencia en la ciencias médicas en

7 X la actualidad aunque hay que lograr que las
sedes universitarias  garanticen las
condiciones materiales para su
implementacion”
“Pienso, ademas, que hay que entrenar a
los docentes, tal vez, mediante un taller,
utilizando la preparacion metodoldgica para
el uso de la herramienta”

8 X

9 X

10 X

11 X
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Anexo C.2.5 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 1 en Medicina.

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X ‘Es muy Iimportante y necesaria la

2 X herramienta creada para la enseflanza y el

3 X aprendizaje de la Farmacologia, pues no
s6lo por la aplicacion en si sino por la
calidad de los problemas profesionales que
se ofrecen y los ejercicios a resolver por los
estudiantes”

4 X “Pienso que garantiza el aprendizaje y

5 X facilita el proceso de ensefianza, se puede

6 X emplear en los diferentes escenarios

7 X docentes y en facilita la formacion continua,
lo que permite utilizarla en la ensefianza
postgraduada”

8 “La apariencia de Ila aplicacion es

9 X personalizada, es uniforme e interactiva,
considero que es una de las cuestiones
favorables o positivas de la misma”

10

11 X
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Anexo C.2.6 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 2 en Medicina.

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “La Iimportancia de la aplicacion es

2 X absoluta, propicia el aprendizaje; ademas,

3 X se ha logrado recopilar informacion
cientifica actualizada y relevante, lo que
realza la calidad de la misma para la
funcion que cumplird en el proceso de
ensefanza-aprendizaje”

4 X ‘A pesar que la aplicacion facilita Ila

5 X navegacion por lo sencillo de su disefio

6 X considero que se debe ofrecer un

7 X entrenamiento a los docentes para operar
con ella. Se pueden aprovechar espacios
como la preparacion metodolégica o
colectivos de asignaturas”

8

9 X

10

11 X




Anexos

Anexo C.2.7 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 3 en Medicina.

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “Los contenidos abordados en la aplicacion

2 X creada son suficientes para ofrecer

3 X tratamiento didactico a los principales
problemas de salud relacionados con las
enfermedades crénicas no transmisibles
que tiene que prevenir, diagnosticar, tratar y
rehabilitar el médico general integral basico
en Cuba”

4 X

5 X

6 X

7 X

8 “No considero que la estética afecte el

9 X aprendizaje. Es una aplicacion agradable,
no cargada de informacion y
adecuadamente estructurada”

10

11 X
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Anexo C.2.8 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 4 en Medicina.

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “La necesidad de contar con una

2 X herramienta basada en las NTICs garantiza

3 X el proceso de ensefanza-aprendizaje y
facilita la comprension de la informacion”

4 X “Se puede aplicar, se cuenta con las

5 X condiciones estructurales necesarias para

6 X ello, s6lo que se debe entrenar a los

7 X docentes para que se familiaricen bien con
el medio de enseflanza antes de su
empleo”

8

9 X

10 “La interfaz esta disefiada de modo que el

11 X estudiante o el docente puedan tener

dominio de la misma durante su uso, lo que
facilita la navegacion por la misma y el
cumplimiento del objetivo de ella”
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Anexo C.2.9 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 1 en Informatica.

Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “Existe la necesidad en el actual proceso

2 X formativo de las ciencias médicas de una

3 X herramienta como esta”
“La calidad de los contenidos tratados, su
actualizacién y relevancia desde el punto de
vista farmacoldgico y terapéutico realzan la
importancia de la aplicacion para la
ensefianza y el aprendizaje de la
Farmacologia clinica como base cientifica
de la terapéutica”

4 X

5 X

6 X

7 X

8 X “Ni la estética ni la navegacion tienen por

9 X qué repercutir negativamente en el
aprendizaje, el modo en que se concibio la
aplicacion tuvo en cuenta que esto no fuera
algo que incidiera negativamente en el
mismo”

10 X “La navegacion es sencilla”

11 X
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Anexo C.2.10 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 2 en

Informética.
Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “Los contenidos abordados son suficientes

2 X con relacion a los problemas que se

3 X abordardn  durante el proceso de
enseflanza aprendizaje de las principales
enfermedades crénicas no transmisibles
que tiene tratar el médico general integral
basico en Cuba”
“La herramienta tiene calidad y es
importante que se haya disefiado para su
uso en la practica educativa”

4 X

5 X

6 X

7 X

8 X

9 X

10 X

11 X




Anexos

Anexo C.2.11 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 3 en

Informatica.
Numeros de las SI NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas

1 X “El uso de las nuevas tecnologias de la

2 X informética y las comunicaciones es una via

3 X para lograr calidad en cualquier proceso
formativo, esto no solo garantiza la
insercion de la informética en la ensefianza
de la asignatura Farmacologia Clinica sino
que también perfecciona las habilidades de
los estudiantes en el trabajo con los
ordenadores”

4 X

5 X

6 X

7 X

8 X

9 X

10 X

11 X
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Anexo C.2.12 Tabla de respuestas correspondiente al especialista 4 en

Informética.
Numeros de las Sl NO ACOTACIONES RELEVANTES
preguntas
1 X
2 X
3 X
4 X ‘En la actualidad se cuenta con las
5 X condiciones materiales y humanas en las
6 X Sedes Universitarias para implementar la
7 X propuesta que se presenta”
8 X
9 X
10 X
11 X




