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Resumen

El trabajo esta orientado a resolver el problema de la falta de bibliografia para
impartir los temas del programa de Electricidad Basica, fundamentalmente las
unidades 1,4,5,6 referentes al tema de electrénica de segundo afo de técnico
medio, ya que la misma estda muy dispersa, y no toda estd al alcance de los
alumnos, por lo que no cuentan con un material Unico. Es por eso que se decide
desarrollar una multimedia Electronica Basica para cumplimentar parte de los
objetivos del programa y proponer una estrategia metodoldgica para su aplicacién, y
que sea asequible a este nivel de ensefanza, y que sirva de preparacion a los
profesores que imparten esta asignatura. En ella se recopila la informacién, de
forma dinamica a través de imagenes, para contribuir a una motivacién y un nivel

de aprendizaje mayor de los alumnos.
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Introduccion

El desarrollo cada vez mayor de las tecnologias y la informacion de las
comunicaciones (TIC) han transformado las diferentes esferas de la sociedad a
escala mundial , tocando muy de cerca a las escuelas y universidades, y propiciando
modificaciones en las formas tradicionales de ensefnar y aprender.

El uso de esta tecnologia en la educacién muestra dia tras dia distintas formas de
realizar las tareas y plantea permanentemente diferentes medios de ver y pensar las
cosas, por lo que es necesario, para enriquecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje, integrarla a la practica docente como herramienta poderosa de apoyo,
en forma de materiales didacticos, motivadores y socializables .

Las nuevas tecnologias ademas potencian distintas habilidades (lingUisticas,
comunicacionales, racionales y artisticas ) que permiten el intercambio tanto entre
profesores como entre alumnos y ambos. Este recurso ademas facilita el acceso a la
informacion y la participacion en proyectos cooperativos; son el soporte de procesos
que transforman, modernizan y agilizan los ambitos administrativos , informativos y
comunicacionales del sistema educativo. Por lo que se considera el software
educativo un importante medio de ensenanza

Segun L.Klingberg, los medios de ensefanza “... son todos los medios materiales
necesitados por el maestro o el alumno para una estructuracién y conduccion
efectiva y racional del proceso de educacion e instruccién a todos los niveles, en
todas las esferas de nuestro sistema educacional y para todas las asignaturas para
satisfacer las exigencias del plan de ensefanza “.[1]

Nuestro pais se ha volcado a la fabricacién de software educativos para el soporte
de nuestra ensefanza pero este proceso ha sido encaminando fundamentalmente a
la escuelas primaria y media; las escuelas técnicas carecen todavia de una

estructura sélida en este sentido.

Los profesores del nivel técnico tienen el importante rol de ensefiar como
seleccionar los contenidos relevantes, asimilarlos, interrelacionarlos y ponerlos en
practica, sin negar la posibilidad de brindar también productos ya elaborados que
trasmitan de manera clara y directa contenidos especificos que respondan a

objetivos previamente definidos.



Introduccién’ 2

En este contexto las T.l.C. pueden considerarse instrumentos muy eficaces para
ensefar conceptos basicos, también pueden resultar utiles para dar enfoques
nuevos al aprendizaje lo que se traduce en una mayor interaccion de los
estudiantes, mas colaboracién entre profesores y estudiantes, mayor participacion
de los profesores como facilitadores, logrando enfatizar mas en el desarrollo de
habilidades para buscar informacién, formar y construir conocimientos nuevos vy
alcanzar un nivel superior de comprension. En este accionar un papel protagdnico lo

desempenan los productos multimedia.

En visita realizada al politécnico 5 de septiembre de la provincia de Cienfuegos al
departamento de electricidad se pudo constatar después de un profundo analisis de
los grupos que reciben la asignatura electricidad basica, que se imparte en segundo
ano del técnico medio en ese centro de estudio, que presentaban un bajo indice
académico, ademas de poca motivacion por la asignatura.

En el intercambio de experiencias con el personal docente del centro se detecta que
el contenido que describe el programa no esta en una bibliografia Unica ya que el
programa resume contenidos que anteriormente se impartian en otras asignaturas
independientes como es el caso de circuitos eléctricos, electronica, maquinas
eléctricas. La insuficiente bibliografia actualizada practica y no compendiada para la
asignatura de electricidad basica limita la preparacién de los alumnos. Para
corroborar lo antes expuesto se hizo una busqueda de bibliografia y se comprob6
que existe una literatura digital utilizada por las sedes pedagdgicas en la carrera
de Licenciatura Eléctrica pero esta dirigida para un nivel superior al de un alumno
de ensefianza media. Por otra parte las paginas Web presentan un contenido de
electrénica variada que no se ajusta a los objetivos del programa, ademas el acceso
a esta informacién por el momento no esta disponible ya que los politécnicos no

poseen Internet.

También se detecté la no existencia de un software educativo que refleje estos
contenidos. Para verificar esto, se realiz6 una busqueda y se comprob6 que los
software encontrados como el CircuitMaker , Orcad , WorkBench son simuladores
de electrénica los cuales no cumplen con las expectativas ya que los mismos no
poseen un material didactico asociado y solo sirven para dar salida algunas
actividades practicas orientadas por el programa.



Introduccién’ 3

Lo expresado hasta aqui permitié identificar como Problema de Investigacion el
siguiente ;Como contribuir al aprendizaje en la asignatura Electricidad Basica de
los alumnos de 2do ario de electricidad del politécnico 5 de septiembre de la ciudad
de Cienfuegos.

Objeto de estudio Proceso de ensenanza - aprendizaje

Campo de accion La Multimedia como Medio de ensefanza

Objetivo General

Elaborar una multimedia Electrénica Basica para la asignatura Electricidad Basica
que contribuya al aprendizaje en los alumnos de 2do ano de electricidad del
politécnico 5 de septiembre de la ciudad de Cienfuegos , utilizando la computadora.

Idea a defender

Si se aplica una multimedia con contenido de Electrénica Bésica, entonces se
contribuira al aprendizaje en la asignatura Electricidad Basica de los alumnos de

2do ano de electricidad del politécnico 5 de septiembre de la ciudad de Cienfuegos.

Para lograr el Objetivo propuesto se plantean las siguientes Tareas Cientificas

1. Confeccionar un marco teérico-referencial sobre el uso de la computadora

como medio de ensefianza.
2 - Analizar el Plan de estudio de la carrera y programa de la asignatura.
3 — Elaborar un guién que cumpla con las caracteristicas esenciales de la
multimedia Electronica Bésica a partir del Programa de Electricidad Bésica.
4 - Desarrollar un software que mejore el proceso de ensefianza y aprendizaje de
la asignatura Electricidad Basica

5 - Validar en la practica la efectividad de la multimedia Electronica Basica

Metodologia utilizada en la investigacion

La presente investigacion se enmarca en el método cualitativo pese a que se

utilizan métodos de nivel matematico y estadistico.



De nivel Teérico
Analisis - sintesis Para procesar toda la informacién relacionada con la
tematica en la bibliografia consultada, asi como, para arribar a conclusiones

parciales y generales.

Histérico — Légico Para hacer un andlisis de los diferentes enfoques del
contenido del programa y puntos de vista y de las caracteristicas que debe

presentar una multimedia educativa que se han tenido en cuenta anteriormente.

Transicion de lo abstracto a lo concreto: Como utilizar en la practica docente el

contenido y las herramientas que presenta la multimedia Electronica Béasica.

Analisis sistémico — estructural: Se utiliza para el estudio del objeto de la
investigacién o sea la elaboracién con enfoque sistémico de la estrategia
didactica a seguir de los medios , el programa analitico de la asignatura
Electricidad Bésica para el nivel técnico medio asi como las caracteristicas de la
multimedia Electrénica Basica viendo todo esto como un sistema que interactua
de forma dinamica y participativa en el proceso de ensefianza — aprendizaje .En
la direccion de la actividad cognoscitiva del alumno.

LLa modelacién: Se ve presente en la forma que se presenta el contenido de

forma dinamica con imagenes y aplicaciones, teniendo en cuenta la estrategia

planteada.

Del nivel empirico.

La revision de documentos: Se realiza para tener los elementos necesarios
que aseguren el punto de partida de la investigacion teniendo en cuenta lo

reglamentado sobre el tema en la educacion en Cuba.

Observacion de clases: Para precisar las dificultades que pudiera tener la
utilizacién del software que impida en buen desarrollo del proceso docente

educativo.



Entrevista y encuestas a especialistas y alumnos: Para determinar y validar

el software asi como su eficiencia en el proceso docente educativo.

Experimentacion: Para validar en la practica la efectividad del software.

Del nivel matematico y estadistico:
Métodos estadisticos para el analisis y interpretacion de los datos que se
obtienen de las encuestas y uso del software para validar la idea a defender.

El Aporte teérico del presente trabajo, constituye su esencia en el. tratamiento
del contenido de la asignatura, asi como, la estrategia a seguir en el logro del
objetivo planteado de contribuir al proceso de ensefianza — aprendizaje.

El aporte practico se concreta en la implementacion de la multimedia

Electronica Basica en la asignatura electricidad Basica en el politécnico 5 de
septiembre, la cual permitir planificar, dirigir, organizar y ejecutar el trabajo
independiente y creativo en el proceso de aprendizaje de la asignatura.

Para el presente trabajo la estrategia a seguir, esta compuesta por un sistema de
acciones organizadas y programadas para dar cumplimiento al objetivo propuesto.

Las acciones estan encaminadas a lograr una aplicacion que de cumplimento al
contenido del programa, que se presente de forma emotiva, con los
complementos de una multimedia que son, la interactividad entre el usuario y la
aplicacién con contenido, imagenes y aplicaciones contribuyendo a un mejor
desempeno del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Esta se aplico durante el curso 2005 — 2006 y 2006 — 2007

Para la validacion de la propuesta se escogieron alumnos de la especialidad de
Electricidad del Politécnico 5 de septiembre.

Se analizaron también los criterios de los profesores y directivos del centro.

La estructura del informe se compone de introduccion, tres capitulos,
conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

En el Capitulo uno, se establece el marco tedrico de la investigacion. En el
mismo se establecen las caracteristicas que debe presentar el disefio de una
multimedia, asi como, el estudio del contenido del programa.



En el Capitulo dos, se establece el disefio a seguir en la elaboracion de la
multimedia teniendo en cuenta el analisis realizado en el capitulo anterior y el
nivel escolar analizado, asi como, lo reglamentado sobre el mismo para la
educacion en Cuba.

En el Capitulo tres, se dedica a la aplicacién de software y al andlisis de los
resultados de su validacion creando una metodologia para su mejor explotacion.
Se presentan ejemplos concretos de la estrategia a seguir que refuerzan la
validez del trabajo, asi como, el resultado del diagndstico y analisis de los
resultados sobre la identificacion de los problemas y la busqueda de las

soluciones.

En el anexo estaran las caracteristicas de los software utilizados en el disefo y

aplicacion del trabajo.



Capitulo I: El proceso de ensefianza aprendizaje y su relacion con el ordenador
como medio de ensefanza.

El perfeccionamiento de la ensefianza es un fendmeno caracteristico de la
educacion en cualquier pais del mundo. Persigue el objetivo de adecuar las
necesidades de la construccion del sistema imperante a la luz de las condiciones
histéricas concretas del proceso revolucionario que se opera en nuestro pais.

Este trabajo ha tenido como base los estudios de la educacion técnica y profesional
los cuales responden a los objetivos generales de la educacién del pais, el perfil
ocupacional, el cual fue revisado y analizado, asi como, los planes de estudios y
programas.

El desarrollo de habilidades integradas y la articulacion de los contenidos del plan de
estudio es una direccion que ha tenido este continuo perfeccionamiento que en este
sentido tiene como objetivo lograr un especialista técnicamente integral y para esta
formacién los medios de ensefianza tienen una gran importancia.

Los medios de ensenanza elaborados, le brindan posibilidades al profesor de un
mejor desarrollo del contenido en menor cantidad de tiempo, lograr una
comunicacién mas afectiva entre el alumno y el profesor, Estos medios elaborados
también le brindan la posibilidad al alumno de una mayor asimilacion del contenido
en menor cantidad de tiempo, visualizar y comprender todo el contenido impartido
por el profesor.

Los medios de ensenanza han adquirido una gran importancia con el desarrollo de la
revolucién cientifico técnica, que se ha reflejado en los centros educacionales, entre
muchas otras cosas, con la aparicibn de equipos y tecnologias mas o menos
complicadas que el profesor puede utilizar para el mejoramiento de la ensefianza.

En la actualidad los medios de ensefianza en el mundo se nos presentan como un
espectro de posibilidades desiguales que testifican también un desarrollo desigual
en otras esferas como la salud, economia, la educacion general y otros. Estos han
dejado de ser auxiliares de la labor del maestro para ser componentes del proceso
docente.

En Cuba se vincula las clases con los medios de ensefianza, como un propdsito
esencial de la politica educacional, para la formacion multilateral y arménica del

individuo. Los medios de ensefanza como parte del proceso ensefanza -
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aprendizaje contribuyen a desarrollar en el hombre convicciones ideoldgicas,
cientificas, filoséficas y otras.

1.1 La Educacion Técnica y Profesional.

La Educacion Técnica y Profesional tiene sus antecedentes entre los siglos Xl y XV
en Europa, cuando los artesanos ensefiaban sus oficios a los aprendices en sus
propios talleres, es decir, haciendo se aprendia. A finales del siglo XIX la Revolucién
Industrial Inglesa impulsa la Educacion Técnica y Profesional con la creacién de

clases nocturnas para los obreros.

En nuestro pais se creé la escuela Nautica de Regla el 23 de febrero de 1812 lo que
constituyé el punto de partida de la Educacion Técnica y Profesional. Ahos mas
tarde el 4 de julio de 1845 comienza a funcionar la escuela de Maquinaria de La
Habana; luego se irian creando otras escuelas, de Artes, Oficios y Técnicas

Industriales que respondian al mismo tipo de ensenanza.

Al triunfar la Revolucion era necesario una fuerza técnica capaz de llevar adelante al
pais y se crea el subsistema de la Educacién Técnica y Profesional con objetivos
concretos: formar obreros calificados y técnicos medios, elevar el nivel de
calificacién técnica de los trabajadores segun las necesidades de fuerza de trabajo
calificada para desarrollar el pais, garantizar que la preparacion profesional esté en

correspondencia con la revolucién cientifico-técnica.

La educacién como funcién del estado (politica educacional) debe garantizar la
escolarizacion de ninos y jovenes, asi como la continuidad de estudios
especializados y superiores; la escuela como institucion, es la encargada de su
formacion.[2 ]

Se hace necesario elevar el rigor técnico y cientifico en los centros de estudio de los
diversos niveles asi como ampliar y mejorar el equipamiento técnico-docente y la

base material de estudio de los referidos centros.

Con el perfeccionamiento del sistema nacional de educacién y especificamente el
subsistema de Educacién Técnica y Profesional se elaboran nuevos planes de
estudio con el objetivo de realizar cambios y transformaciones debido a los avances

de la revolucién cientifico — técnica.



A partir del curso 2004-2005, la Educacion Técnica y Profesional, comenzé a aplicar
en los centros de Ciudad de La Habana un grupo de transformaciones con el
objetivo de perfeccionar el trabajo educativo, elevar la formacion profesional de los
estudiantes, utilizar las potencialidades de las empresas en el aprendizaje practico
de los alumnos y lograr una articulacién mas efectiva con la Educacién Superior, las

gue contindan siendo una prioridad en nuestra provincia.

Dentro de ellas:

e Garantizar un PGl como educador de 25 a 30 estudiantes en todos los grupos

de 1ro y 2do afno.

e Asumir durante estos dos anos, los programas de estudio de Preuniversitario
en las asignaturas de ciencias y humanidades, formando un Bachiller Técnico

durante 4 anos.

e Utilizar videoclases, teleclases y software educativos de Preuniversitario al

contar con la tecnologia necesaria para ello.

e Desarrollar el proceso de formacion profesional a partir del 3er afio, mediante la

insercion de los estudiantes en las entidades laborales del territorio.

e Agrupar las especialidades en familias afines. En este sentido la familia
electricidad agrupa las especialidades de electricidad, electrénica, sistemas

telefonicos e instrumentacion y control.

e Introducir nuevos programas de estudio en las asignaturas técnicas propias de
la especialidad. Entre ellos la electricidad basica que se imparte durante el
primer y segundo ano de la especialidad y que incluye, en el programa de
primer afo, los conocimientos basicos de la electricidad, contenidos que
antes se impartian en la asignatura circuitos eléctricos, y el programa de
segundo ano los contenidos que anteriormente se impartian en la asignatura
electrénica basica, los cuales son fundamentales ya que esta rama de la

técnica, es cada vez mas utilizada en el sector eléctrico.
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1.2 Los Medios de Ensenanza.

En nuestra investigacion se propone elaborar un software educativo que le
de solucion a las dificultades anteriormente planteadas y que pueda ser
utilizado como un medio de ensefianza

(Gonzalez Castro ,1986) definid los medios de ensefianza como “todo
aquellos componentes del proceso de ensefianza aprendizaje que le sirven

de soporte material a los métodos de ensefianza para posibilitar el logro de

los objetivos planteados “.[3]

Sin embargo en nuestro trabajo, asumimos la definicién desarrollada en nuestro pais
por el instituto Central de Ciencias Pedagdgicas porque se ajusta a nuestra vision de
los medios de ensefianza y a la vez es suficientemente completa en el sentido que
incluye los elementos criticos definitorios de los medios de ensefanza y la cual se
recoge entre los materiales del IV Seminario Nacional para dirigentes, metodo6logos
e inspectores del Ministerio de Educacion que nos precisa en una de sus paginas
que “los medios de ensefanza son distintas imagenes y representaciones de objetos
y fendmenos que se confeccionan especialmente para la docencia. También objetos
naturales e industriales, tanto en su forma normal como preparada que obtienen
informacion y se utilizan como fuente de conocimiento”. [4].

Esta definicion amplia integradora, ha servido como obligado punto de

referencia de los posteriores trabajos e investigaciones realizadas en este

campo en nuestro pal's .

En las definiciones analizadas se hace evidente el papel que los medios de
ensefanza tienen en el proceso para el cabal cumplimiento de los objetivos
instructivos y educativos y aunque existen matices distintivos entre unos y
otros , tal como se puede comprobar, perdura la I6gica interna del concepto.

1.3 Caracteristicas fundamentales de los medios de ensehanza

e Lograr una mejor retencion en la memoria de los conocimientos
aprendidos.

e Permitir racionalizacién del tiempo necesario para el aprendizaje.

Disminuir el agotamiento intelectual de los estudiantes.

Sintetizar un gran volumen de informacién.

e Hacer mas productivo el trabajo del profesor.
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e Aumentar el nivel de asimilacién de los conocimientos por parte de
los alumnos.
e Establecer un alto grado de comprension y comunicacion entre el

profesor y los alumnos.

1.4 Clasificacion de los medios de ensenanza

En la literatura sobre medios de ensefanza se ofrecen varias clasificaciones
atendiendo a diversas maneras de categorizar o agrupar los mismos en
correspondencia con diferentes posiciones de partidas o puntos de referencias
.En nuestro criterio, considerar unas de estas clasificaciones como algo vélido e
inevitable carece de sentido, pues cada una de ellas tienen sus aspectos
positivos y negativos, los cuales pueden ajustarse mejor a una u otra necesidad

segun sea el caso.

En nuestro trabajo asumimos la clasificacion propuesta en la norma Cubana No.
57 — 08 de 1982, la cual establece la agrupacién del equipamiento escolar y los

medios de ensefanza .

Grupo # 1: Libros de Texto y otros Materiales impresos .
Grupo # 2: Medios Planos

Grupo # 3:Medios Naturales

Grupo # 4: Medios Técnicos

Grupo # 5: Herramientas e Instrumentos

Grupo # 6: Medios Sonoros

Grupo # 7: Medios de Proyeccion

Grupo # 8: Medios Audiovisuales

Grupo # 9: Representacién de Objetos y fendmenos

Grupo # 10: Computacién y ensefianza programada

1.5 Fundamentacion de los medios de enseianza
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El uso de los medios de ensefianza dentro del proceso docente - educativo,
esta plenamente justificado, desde varias pespectivas o puntos de vista de los
mismos :
e Fundamentacidén pedagogica
e Fundamentacion psicologica

e Fundamentacién filosofica

® Fundamentacién fisiologica

Para lograr una efectiva utilizaciéon de los medios de ensefanza es
imprescindible que su seleccion atienda a determinados criterios generales, que
se pueden enmarcar en los campos de la pedagogia la higiene y la economia.
Desde el punto de vista pedagogico se plantea que los medios de ensefianza:

o Reducen considerablemente el tiempo dedicado al aprendizaje.

o Logran una mayor permanencia de los conocimientos en la memoria.

o Elevan la efectividad del conocimiento escolar.

J Trasmiten mayor cantidad de informacion en menor tiempo

o Elevan el éxito del aprendizaje.

° Elevan la posibilidades y la calidad del trabajo de ensefanza y educacion

de los maestros y profesores.

1.6 Funcion psicoldgica

En el quehacer pedagdgico el método empleado por los profesores es a menudo
inflexible coercitivo y en ocasiones impositivo. La relacion alumno - medio debe
superar este lastre de la escuela autocratica y satisfacer los intereses de
aquellos para los que se les concibe. Ahi comienza la funcion sicolégica de los
medios de ensefanza.

Los medios directos presentan caracteristicas especificas dentro de las cuales se

sefalan las siguientes :

o Su valor didactico depende enteramente del uso que de ellos haga el
profesor
o Son operables por los profesores y basicamente por los propios alumnos

o Permiten un alto grado de objetividad de la ensenanza
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o Posibilitan el trabajo independiente del alumno

° Permiten la atencion prolongada del estudiante
1.7 Multimedia Educativa

En nuestro trabajo se asume segun la clasificacién anteriormente sefialada en los
materiales del IV Seminario Nacional para dirigentes, metodélogos e inspectores
del Ministerio de Educacion que un software educativo es un medio cuyo uso
puede derivar una reconceptualizacion de la ensefianza y que propicia un
conocimiento por diferentes vias relacionadas precisamente con la naturaleza de
la misma.

Se escogio la realizacion de un software educativo no por que los otros medios
no cumplan con el objetivo planteado sino para aprovechar las caracteristicas de
este medio que complementan lo que con otros medios de ensefianza —
aprendizaje no es posible o dificil de lograr.
La computadora y los software educativos como medio de ensefanza resultan un
eficiente auxiliar del profesor en la preparacion e imparticion de las clases ya que
contribuye a una mejor estrategia metodoldgica y a una racionalizacién de las
actividades del profesor y los alumnos

Esto lo justifica los siguientes argumentos :

- Las operaciones automaticas pueden liberar al individuo para acometer

tareas conceptuales mas importantes

- Los estudiantes con niveles de asimilacion bajo o medio reciben estimulos
importantes al percibir que no deben ser brillantes manipuladores
algebraicos para dominar el pensamiento abstracto

- El estudio de los algoritmos subyacentes ayuda a entender la naturaleza de
las operaciones

- El permitir al usuario construir operaciones mas complejas de las habituales

se traduce en el mejor entendimiento conceptual.

Trabajar con la computadora y los software dota al estudiante del factor
experimental, lo que lleva al establecimiento de conjeturas de ejemplos y contra

ejemplos, simulaciones, etc.

El uso del software permite ademas factores presentes en otros medios que

son:
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Permite la interactividad con los estudiantes, retro alimentandolos y
evaluando lo aprendido; a través de ella podemos demostrar el problema
como tal.

- Facilita las representaciones animadas.

- Incide en el desarrollo de las habilidades a través de la ejercitacion . Permite
simular procesos complejos.

- Reduce el tiempo que se dispone para impartir gran cantidad de
conocimientos facilitando un trabajo diferenciado, introduciendo al
estudiante en el trabajo con los medios computarizados.

- Facilita el trabajo independiente y a la vez un tratamiento de las diferencias

individuales.

Permite al usuario (estudiante ) introducirse en las técnicas mas avanzadas.

1.8 Aspectos importantes a tener en cuenta en los software Educativo

¢ Qué aspectos importantes se deben tener en cuenta en la utilizacién de un
software educativo?.

Para ello vamos a partir de las cuatro grandes fases que segun Gagné [5] debe
formar parte de todo proceso de enseflanza — aprendizaje :

Fase introductoria: donde se genera la motivacion, se centra la atencion y se
favorece la percepcion selectiva de lo que se desea que el alumno aprenda.
Fase de orientacién inicial: en la que se da la codificacidén , almacenaje y
retencion de lo aprendido.

Fase de Aplicacion: en la que hay evocacion y transferencia de lo aprendido.
Fase de retroalimentacion: en la que se demuestra lo aprendido y se ofrece retro
informacion y refuerzo.

Para lograr que el estudiante use la computadora para desarrollar y probar sus
propios modelos pensamientos es necesario utilizar estrategias heuristicas
basadas en sicologia cognitiva que promuevan el desarrollo de la capacidad de
autogestion del acto de aprendizaje. Estas incluyen [6]

1 — Aprender a lidiar con los fracasos. El proceso educativo debe proponerse
ayudar a la gente a enfrentar estos fracasos parciales, identificar que puede

hacer al respecto, intentar diferentes alternativas, depurar el proceso que condujo
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al fracaso, concebir como un reto y algo positivo la creacion de una conciencia
que combine con claridad lo que la persona es capaz de hacer y lo que no.

2 — Distinguir entre trasmitir la experiencia acumulada y transmitir las
interpretaciones de dicha experiencia. La importancia de ayudar al estudiante a
construir sus propios modelos del mundo se hace evidente.

3 — Esperar lo inesperado dando la oportunidad al alumno de recorrer por si
mismo el camino. Es importante que un maestro aprecie a sus alumnos como
seres humanos, para aclarar, inspirar guiar y estimular al estudiante.

4 — Usar ambientes educativos ricos, placenteros, con claros propésitos y buena
guia.

Aprendizaje y juego van de la mano siempre que este ultimo sea instructivo y
cree en el alumnos valores positivos.

Considerando las funciones educativas, los software se dividen en :

Con enfoque algoritmico:
- Sistemas de tutoriales.

- Sistemas de entrenadores.

- Libros electronicos.

Con enfoque Heuristico:

Simuladores.

Juegos educativos.
Sistemas expertos.

Sistema de tutoriales inteligentes de ensefianza.

De estos enfoque el trabajo utilizara el enfoque algoritmico y de este el Sistema
de tutoriales

Garcia D.[7]. Plantea “ que un tutorial es un programa especializado en la
ensefianza de un dominio especifico del conocimiento apoyandose para ello en
el didlogo con el estudiante, en la consolidacién de un conjunto de aspectos
esenciales que por su complejidad requieren de un nivel de abstraccion que

permita la representacion adecuada del conocimiento.”
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Esta definicion es retomada por Rodriguez , R.[8] Para puntualizar que el tutorial
es un programa especializado en un area del conocimiento, que establece una
estrategia basada en el didlogo, que esta de acuerdo a las caracteristicas del
estudiante y ademas existe una estrategia pedagdégica para guiar a este
estudiante.
Teniendo en cuenta lo antes expresado las principales caracteristicas de un
tutorial son :
- Sistema basado en el dialogo con el estudiante.
- Adecuado para presentar informacién objetiva.
- Tiene en cuenta las caracteristicas del alumno.
- Sigue una estrategia pedagdgica para la trasmision de conocimientos.
Su utilidad reside en su motivacién, informacion de retorno a ritmo propio y
secuencia controlable por el usuario.
Este se recomienda utilizar cuando:
- Se necesita presentar informacion objetiva.
- Para aprender un concepto.
- Para aprender reglas principios y conceptos, métodos en algun campo del
saber.
- Para aprender estrategias y procedimientos para la resolucién de
problemas.
Para lograr que el sistema cree la comunicacion con el alumno y lograr el objetivo
de la instruccién, la interfaz debe garantizar el nivel de interactividad que se
necesita en todo proceso de aprendizaje al mismo tiempo debe ser atractivo y

dinamica para mantener la atencién del estudiante.

Las secciones de los tutoriales son:

- Seccibn Introductoria.

- Presentacion de la Introduccién.
- Preguntas y Respuestas.

- Valorar la respuesta.

- Retroalimentaciéon remedial.

- Conclusiones.

- Evaluacién.

- Cierre.



En la seccion introductoria se debe tener presente :

- Pagina de titulo llamativa.

- La presentacién de los objetivos del material y de la tematica que aborda.

- La direccion u orientacion para que el estudiante pueda guiarse y avanzar
solo.

- Estimular el conocimiento previo que debe tener el estudiante para
enfrentarse con los nuevos contenidos.

- Instrucciones para retroceder, avanzar, terminar, conseguir ayuda, etc.

En la presentacion de la informacion hay que considerar:

- Modo de presentacion de la informacion.

- Longitud de los textos.

- Textos atractivos y correctos tanto ortograficamente como objetivamente.

- Usar como apoyo gréfico, animaciones, etc.

- Hacer un adecuado uso de las teorias de colores para destacar aspectos
interesantes en cada momento.

- Una adecuada organizacion de la informacion en la pantalla.

- Siempre debe aparecer una ayuda en linea.

- Posibilidades de navegacién.

La informacion se puede dar de varias formas como son:

Verbal.

Conceptos.

Reglas y principios.
Habilidades.

Con relacion a las preguntas y respuestas se debe considerar:

La funcién de la pregunta en el momento de su uso.

Frecuencia de uso de las mismas.

El tipo de pregunta a emplear para cada momento.

Poder valerse de un sistema de ayuda para cuando no se comprenda la
pregunta
- Enviar el uso de palabras negativas en todo momento.

- El empleo de gréficos, animaciones, imagenes , etc.
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Los tipos de preguntas que pudiera considerarse en una multimedia son:
- Seleccién Multiple.
- Marcar una respuesta o enlazar una columna.
- Completar con una o varias palabras Respuestas cortas simples o multiples.
A la hora de juzgar una pregunta se debe tener en cuenta:
- Lalongitud de la respuesta que no debe ser excesiva
- El control del tiempo limite para emitir una respuesta.
- Considerar la forma de abandonar o apoyarse de una ayuda.
- Capacidad de ignorar palabras extras.
- Reconocer sindnimos notar errores gramaticales.
- Clasificar los tipos de respuesta.
- Llevar el record de respuestas dadas.

1.9 Los tutoriales de Electronica Basica. Ventajas y desventajas.

Los tutoriales, manuales y software que pueden ser consultados en la especialidad
de electrénica, no responden a los objetivos y habilidades del programa; los
contenidos tratados no se encuentran en una sola literatura sino de forma dispersa,
y a veces escrito en lengua inglesa y con un nivel no acorde a un estudiante de
segundo afo de técnico medio.

En los Joven Club se han realizado algunos trabajos pero el contenido tratado es

superficial sobre el tema de la electrdnica.

La informacién de las paginas web sobre el tema es amplia, pero los politécnicos no
tienen acceso a ellas, y el nivel del contenido es muy variado y a veces con errores

conceptuales y filosoficos

Dispositivos y Circuitos Electrénicos. J Millman y C. Halkias. [9]

Este libro que se encuentra en idioma ingles y en espafol, presenta un contenido
amplio sobre varios temas de la electrénica. Como desventaja podemos sefialar que
no es un libro accesible a los estudiantes, en la biblioteca del centro no aparece
ningun ejemplar y el lenguaje utilizado en el mismo no esta acorde al nivel del

estudiante de politécnico.

Con la mismas caracteristicas estan los libros “Circuito de pulsos digitales y
conmutacion”. J. Millman y H. Taub,[10]” y “ Electrénica Industrial.” .L.Kagonov. MIR
Moscu.[11]
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Electronica Basica. Tomo | y Il .Gilberto Garcia Santamaria. Pueblo vy
Educacién.[12]
Esta literatura aborda algunos contenidos del programa pero lo hace de una
forma poco profunda lo cual no satisface las necesidades del alumno y otros
contenidos no los aborda. Actualmente esta en falta en los almacenes de la
escuela al igual que el libro que se mencionan a continuacién, Electronica y sus
Aplicaciones Emilio Gonzalez. Pueblo y Educacion, [13]
Electronica Basica. Gabriel Martell. Pueblo y Educacion.[14] Este libro en el tema
Dispositivos electrénicos fundamentales, en el contenido de diodos no aborda los
siguientes contenidos: . Influencia de la temperatura sobre la caracteristica
estatica del diodo. Diodo de Si y Ge. circuito basico, a diodo como rectificador.
Resistencia estatica, resistencia dinamica, capacidad de difusién y capacidad de
difusién y capacidad de barrera. Analizar caracteristicas. Explicar posibles fallas.
El contenido de transistores bipolares y unipolares el nivel de profundidad es
pobre se profundiza mas en las vélvulas al vacio que en los semiconductores, de
los elementos multicapas, dispositivos fotoeléctricos y circuitos integrados no
aparece nada.
El tema 2 Circuito equivalente de pequena sefial en medias y bajas frecuencias.
Cuadripolo activo de dispositivos electronicos. Circuito equivalente del FET y
BJT. Consideraciones relativas a los parametros de los dispositivos.
Configuraciones basicas utilizando los parametros obtenidos en manuales.
Circuito equivalente de pequefias senales en altas frecuencias. Circuito
equivalente del FET y BJT. Consideraciones relativas a los parametros de los
dispositivos en altas frecuencias. Analisis de etapas amplificadoras basicas con
ayuda de manuales. Elementos de reparacién en circuitos amplificadores con
ayuda de manuales y datos técnicos. No se aborda nada referente a este
contenido.
Tema 6 Sistemas digitales donde deben tratarse temas tales como. Electrénica
analégica y digital. Numeracion binaria. Conversion de numeros decimales y
binarios. Algebra de Boole: postulados y teoremas. Compuertas l6gicas: AND,
OR, NOT, NAND, NOR, OR exclusiva. Tablas de la verdad. Algunos circuitos
combinacionales simples y multiterminales. Sobre esto no ofrece ninguna
informacioén.
Tema 7 Inversores y convertidores de frecuencia. Objetivo y clasificacién.
Oscilador autooscilante, su funcionamiento. Convertidor de CD y CA simétrico
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(Push-Pull) su funcionamiento. Convertidor de CD a CA controlado por un circuito
de mando. Inversores autbnomos, su funcionamiento. Este contenido no aparece

en esta literatura

.En encuestas realizadas a 30 estudiantes y 5 profesores el resultado fue el

siguiente:

Preguntas Y%

En tu escuela existen software educativos
(Rta Si) 100%

La asignatura de Electricidad Basica utiliza

software educativos (Rta No ) 100%

Cdmo adquieres conocimientos sobre la
Electricidad Basica (Rta En clases) 100 %

De la bibliografia que te mostramos a
continuacion qué libros utilizas en la
asignatura Electricidad Basica (Rta
Electrénica Basica (Gabriel Martell)) 100 %

Como vemos en la encuesta los alumnos solo han podido consultar un solo texto
que es el que tienen disponible en la escuela y en cuanto a los profesores no
encuentran adecuado el mismo para su preparacion por falta de profundidad en sus
contenidos.

Resultado de encuesta a Profesores.

Preguntas Y%

En mi escuela existen software educativos (Rta Si) 100

En Electricidad Basica, utilizo software educativos como promedio ( Rta | 100

Nunca )

Mi promedio en el uso de software educativos se debe a que (Rta No 100

tenemos los que necesito para el trabajo en mi asignatura)

Las principales dificultades que tengo para utilizar software educativos 100

en mis clase son (Rta Disponibilidad de software educativos)
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La elaboracién de un software educativo sobre las tematicas 100

relacionadas con la Electricidad Basica puede ser para los estudiantes
de 2do afo de técnico medio de electricidad (Rta Muy util.)

Como vemos en la encuesta a los Profesores se mantiene la falta de software
educativo para la asignatura Electricidad Basica.

Por todo lo anteriormente planteado, pensamos que hay dificultades en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de la asignatura Electricidad Basica fundamentalmente
en las unidades de electronica.

1.10 Software utilizado.

Visual Basic 6.0

Se selecciona Visual Basic por sus extraordinarias posibilidades y variadas

prestaciones.

Este es una potente herramienta creada por Microsoft es utilizada por varias

personas en el mundo

Visual Basic 6.0 es uno de los lenguajes de programacién que mas entusiasmo
despiertan entre los programadores de PCs, tanto expertos como novatos. En el
caso de los programadores expertos por la facilidad con la que desarrollan
aplicaciones complejas en poquisimo tiempo (comparado con lo que cuesta
programar en Visual C++, por ejemplo). En el caso de los programadores novatos
por el hecho de ver de lo que son capaces a los pocos minutos de empezar su
aprendizaje. El precio que hay que pagar por utilizar Visual Basic 6.0 es una menor
velocidad o eficiencia en las aplicaciones.

Visual Basic 6.0 es un lenguaje de programacion visual, también llamado
lenguaje de 42 generacion. Esto quiere decir que un gran numero de tareas se
realizan sin escribir codigo, simplemente con operaciones graficas realizadas con el

raton sobre la pantalla.
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Visual Basic 6.0 es también un programa basado en objetos, aunque no

orientado a objetos como C++ o Java. La diferencia estd en que Visual Basic 6.0

utiliza objetos con propiedades y métodos, pero carece de los mecanismos de

herencia y polimorfismo propios de los verdaderos lenguajes orientados a objetos
como Java y C++.

1.11 Metodologia a utilizar

Desde los origenes de la creacion de productos electrénicos, primero en entornos de
trabajo (sistemas operativos y software aplicados), portatiles (disquetes, CD-ROM) y
finalmente para redes (Web), existieron procesos, dentro de la produccién general,
que corresponden a los procesos de planificacién y organizacién del ciclo de vida
gerencial. Esto propicié una evolucion nominativa de los mismos que se debid en
gran medida a las especialidades y formaciones profesionales de los realizadores y
productores que estaban implicados en la produccién.

Los ingenieros han llamado a estos procesos: disefio de sistema, analisis de
sistema, arquitectura del software, ingenieria de software, arquitectura de sistemas
de informacién, disefio de software, entre otras formas. Al incorporarse a la
produccién de obras “multimedia” los artistas de los medios audiovisuales (cine y
television) le llamaron guion. Pero el concepto de guidén esta limitado, ya que al
derivarse de los medios audiovisuales unidireccionales y secuenciales limitan los
conceptos de bidireccionalidad y multisecuencialidad de la hipermedia. En la
actualidad, ante el crecimiento exponencial de la informaciéon y por ende de los
recursos informativos en el mundo y la necesidad de gestionarlos, es que se esta
acogiendo el término “arquitectura de informacidén” para describir a los procesos de
planificacion y organizacion de la informacion dentro del ciclo de vida de un producto
electronico. El término arquitectura de la informacion (Information Architectural, IA)
ha tomado mucho auge con el desarrollo de los sitios Web en Internet e Intranet.

¢ Qué hacen los arquitectos de la informacién? Si establecemos una analogia entre
los arquitectos de informacion y los arquitectos de espacios podemos describir que
los segundos proyectan el edificio, usando planos, diagramas y maquetas; luego los
ingenieros plantean los aspectos eléctricos, de materiales, etcétera, luego los

disenadores industriales decoran el interior, y finalmente los constructores realizan el
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trabajo proyectado y disefiado. Concluida la obra se verifica (controla) que todo haya
sido cumplido al pie de la letra. Los arquitectos de informacion planean, proyectan y
maquetan el producto electrénico, luego los disefadores de comunicacion visual
establece toda la interfaz visual y finalmente los programadores crean toda la
estructura final del producto. Tal como lo hace un arquitecto de espacios, el
arquitecto de informacién debe hacer un trabajo en equipo que le permita a través de
un flujo de trabajo organizado lograr el producto final, ya sea un edificio o un
producto electrénico hipermediatico como un sitio web.

El Proceso de Produccién de un software tiene tres aspectos fundamentales
gue derivan en otra series de procesos que son:

1. los objetivos de los creadores y/o productores.

2. Las necesidades de los usuarios finales del producto.

3. aspectos conceptuales y funcionales del producto final.
El proceso de produccion del cual estamos hablando comprende a otros
subprocesos aparte del de arquitectura de informacién. Estos subprocesos se
encargan de crear o dirigir el proceso; de disefiar los contenidos de comunicacion

visual del producto; de programar, realizar, el producto final; de evaluar lo realizado.

Dentro de cada subproceso se realizan tareas especificas a cada uno. Por ejemplo:

- La arquitectura de informacion comprende: la identificacién y estudio de
necesidades de los usuarios, asi como el estudio del mercado, organizacién de los
contenidos, guion, etcétera.

- El disefio de comunicacién visual, sonora y dinamica comprende: el disefio de la
interfaz, la creacién iconogréfica, la edicion de imagenes, la creacién musical, los
movimientos, los eventos de boton, etcétera.

- La programacion comprende: la digitalizacion de contenidos, la programacién de
la interfaz, edicion de medias, etcétera.

Estos subprocesos no estan destinados a personas con formacién especifica, sino
que contienen tareas que pueden ser ejecutadas por los otros miembros del equipo
de realizacién. Por ejemplo, todos en el equipo pueden digitalizar imagenes o
aportar datos en el estudio de mercado.

Existen otros enfoques o metodologias para la creacién de productos electrénicos.
En su gran mayoria describen su ciclo de la misma manera, aunque con pasos 0

tareas especificas.
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Se analizaron otros enfoques del proceso productivo completo podemos ver que los
desarrolladores de software actualmente plantean las etapas como:

- Gestion de requerimiento: donde se definen los usuarios, sus requerimientos, los
datos, las  condiciones, los flujos de datos, etc.
- . Prototipado: donde se realiza el algoritmo y se confecciona una maqueta del
producto final.
- . Desarrollo: donde se programa el producto final, expresar el algoritmo definido en
un lenguaje comprendido por la maquina.
- Prueba: donde se verifica y prueba el producto final.

Antiguamente los programadores les llamaban a estas etapas como:

- . Analisis: etapa donde se realizaba todo el analisis del proyecto y del producto
- Diseno: etapa donde se realizaba el disefio del producto

- . Programacion: etapa donde se fabricaba el producto

- Prueba: etapa donde se probaba lo programado

Para disefio de multimedia hay muchas metodologias, a continuacién exponemos

algunas de las mas utilizadas [15]

HDM [Garzoto 1993] Multimedia

RMM [Isakowitz 1995] Multimedia

EORM [Lange 1995] Multimedia

The MacWeb Hypermedia Design Method [Nanard 1995] Web, aunque muy
orientado a la multimedia

OOHDM [Rossi 1996] Multimedia, aunque sus ultimas versiones estan orientadas a
la web

WSDM [De Troyer 1997] Web

0O0O-Method;O0O-Hmethod [Pastor 1997] Trabaja con aplicaciones de gestidén en
general,

aunque con el nacimiento de OO-HMethod se esta orientando a la web
SOHDM [Lee 1998] Multimedia

RNA [Bieber 1998] Web

HFPM [Olsina 1998] Web y Multimedia

OO/Pattern Approach [Thomson 1998] Web y Multimedia



Proceso Unificado de UML [Jacobson 1999] Trabaja con sistemas de gestién en
general

Building Web Applications with UML [Conallen 1999] Web

Specification and modeling of multimedia and hypermedia systems [Mandel 2000]
Web y Multimedia

A UML-Based methodology for Hypermedia Design [Hennicker 2001] Web y
Multimedia

En Cuba:

e Metvisual, ADOOSI (Instituto Superior Politécnico "José Antonio Echeverria"
ISPJAE)

e Multimet (Centro de Estudio de Ingenieria de Sistema, Instituto Superior
Politécnico "José Antonio Echeverria" ISPJAE)

e Metodologia de la empresa CITMATEL por el master Rafael Barrera Yanes

La que se utilizo en este trabajo fue metodologia MULTIMET cuyas etapas y fases
son las siguientes : [16]

1. Estudio preliminar :
- Definicion del producto
- Elaboracién del Plan de desarrollo
- Estudio de factibilidad

En este punto debe quedar definido las necesidades de los usuarios ,
tecnologia necesaria y el personal que trabajara en el producto.

2. Definicion del contenido de la aplicacion:
2.1 Definicion de los objetivos.

Se definen los objetivos desde el punto de vista de la aplicacion teniendo en

cuenta si es educativa, demostrativa, informativa, etc.
2.2 ldentificacién de la audiencia.

Se identifica el usuario final teniendo en cuenta que los criterios de disefo

estan en funcién de satisfacerlos.



Algunos de los factores que se deben tener en cuenta en este punto son:
- Habilidad en le uso de la computadora
- Conocimiento del tema
- Como utilizara la informacion que se presenta.
- Necesidad que tiene del producto.
- Frecuencia de consulta de la informacién

- En que ambiente se aplicara la aplicacién.

2.3 Especificacion del contenido.

Aqui debe aparecer los temas a tratar en el orden de aparicion y la forma en

que sera estructurado
2.4 Definicion de los medios y sus objetivos.

Definir para cada tema los medios con que va a ser representado asi como el

objetivo con el que aparecera.
2.5 Establecimiento de las normas de diseno.

Se analizan las caracteristicas y parametros que deben presentar los

medios, que pudieran ser :

Texto

% maximo de ocupacion en pantalla.

Fuentes utilizadas para titulos.
Fuentes utilizadas para texto normal.
Imagenes

Tamano maximo y minimo.
Profundidad del color.
Resolucién de la imagen.

Sonido

Frecuencia de muestreo.

26
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Precision del valor de cada muestra.
Video / animacion
Duracién
Parametros de cada imagen.
Parametros de sonido.
Cantidad de cuadros por segundo.
Como resultado de esta etapa deben quedar definidas:
Caracteristicas del usuario a quien va dirigida la aplicacién
Relacion de temas que apareceran reflejados con su estructuracion.
Para cada tema, medios a emplear, objetivos, disponibilidad y fuentes.
Normas generales de disefio para cada medio.
3 Especificacion del contenido de la aplicacion.
3.1 Recopilacion y preparacion de los medios.

En este punto se procede a recopilar todos los medios a utilizar asi como su
preparacion teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno de ellos,
ejemplo los textos se pueden almacenar en caracteres o0 como imagen, para

ello hay que tener en cuenta el espacio en disco.

Las imagenes en su disefio se requiere de un nivel de especializaciéon por

parte del técnico asi como el uso de herramientas especializadas.

El sonido puede ser recuperado de disco o estar almacenado en un medio
externo a la computadora como cinta de CD musical, una locucion, etc.Los

sonidos externos hay que digitalizarlos

Los videos que su fuente sea una cinta hay que digitalizarlos, para ello su

maquina debe tener tarjeta de video y un software apropiado para ello.
3.2 Elaboracién del diagrama de flujo.
Simbolos a utilizar.

Pantalla principal de informacion
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Pantalla de informacién complementaria

Bifurcacion

Navegacion

4
3.4 Confeccién del guion

Con el diagrama se obtiene una idea del funcionamiento en general e integral del
sistema, sin embargo existen aspectos a tener en cuenta y que no se colocan en

los diagramas como son:

Tema tratado en cada elemento.

- Informacién que aparece en pantalla.
- Acciones del usuario que determinan las repuestas del sistema.
- Respuesta del sistema a cada accién.
- Tratamiento de errores.
Al finalizar esta etapa se debe quedar disponible:
- Biblioteca de medios asociados con los elementos del diagrama
- Diagrama de flujo de interaccién
- Guidn
4 Desarrollo de la aplicacién

Aqui se integran todos los medios teniendo en cuenta el guién y el diagrama de

flujo los cuales deben estar bien elaborados.
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En este paso participan fundamentalmente los programadores.
4.1 Comprobacién del diagrama de flujo y acciones de acuerdo al guién:

Debe existir una correspondencia entre lo que muestra el diagrama de flujo y lo
que aparece en el guién, que la secuencia accién — respuesta para cada elemento
del diagrama tenga sentido en todos los casos y este correctamente expresado en
el guién. Hay que verificar que todas las acciones imprevistas han sido tenidas en

cuenta.
4.2 Seleccién del Lenguaje de programacion o sistema de autor:

Aqui se trata de seleccionar la herramienta de ensamblaje de la aplicacién que
puede ser en un lenguaje de programacion o en un sistema de autor este ultimo

puede ser Basado en linea de tiempo ,en diagrama de flujo o en paginas.
4.3 Integracion del contenido y los medios en su forma final:

En este paso se ensamblan todos los elementos desarrollando el producto del

software.
5 Pruebas de la aplicacién.

En este paso se debe verificar la solidez de la informacion asi como el

funcionamiento del software.

En la solidez de la informacién se debe tener en cuenta lo siguiente:
- No existencia de errores ortograficos.
- Calidad de los medios que se muestran.

- Correspondencia entre el tema tratado, el texto y el resto de los

medios que aparecen en pantalla.
- Cumplimiento de las normas de disefio

En el funcionamiento se debe tener en cuenta que cada accién del usuario tenga

una respuesta correcta.
6 Preparacion para su distribucién:
Se debe tener en cuenta:
- Se debe decidir si se distribuira utilizando disquete o CD — ROM

- EL diseno de la etiqueta si es disquete o la caratula si es CD.
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- El software a utilizar para empaquetar.
- Laayuda de la instalacion.

- Prueba de la instalacion.

1.12 Conclusiones.

En este capitulo se detallaron las condiciones y problemas que rodean el objeto de
estudio; y a través de los conceptos y definiciones planteadas, se determinaron las
condiciones especificas que rodean al problema y se obtuvieron los objetivos
generales y especificos, que constituyen la base para el posterior desarrollo de este
trabajo.

Se abordan los principales conceptos que sirven de base para el desarrollo de este
trabajo; las caracteristicas de las multimedia y distintos medios que la componen y

se fundamenta la seleccidon del Sistema de Autor.
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CAPITULO Il. El software educativo en el proceso de enseihanza — aprendizaje
de Electricidad Basica

2.1 Introduccion

Tradicionalmente, los medios de ensefianza han sido un soporte material

indispensable para la ensefianza de la electricidad.

El desarrollo de la ciencia y la técnica ha enriquecido de forma paulatina el conjunto
de estos medios, que abarca desde figuras planas (laminas) hasta figuras

tridimensionales (como las maquetas) y medios audiovisuales (como las filminas).

Sin embargo, ninguno de estos recursos ofrece tantas bondades como las que

ofrece la informatica.

A la posibilidad de observar de forma indirecta la realidad, mediante su
representacién en el software educativo, las ventajas de éste y de la computadora
(fundamentadas en el Capitulo 1) propician que el estudiante sea un participante
activo en su propio aprendizaje y que en este proceso adquiera y consolide

convicciones y valores deseados.

Estas caracteristicas son especialmente importantes para la asignatura de
Electricidad Basica, tanto por su objeto de estudio, como por su posicién en la
disciplina.

La Asignatura ELECTRICIDAD BASICA se caracterizan los componentes de los
circuitos eléctricos y electronicos y estudia la aplicacién de diversos métodos para
realizar el calculo o la medicién de magnitudes y/o parametros, con el fin de que los
alumnos cuenten con los elementos necesarios para analizar el funcionamiento de

circuitos en diferentes regimenes de trabajo y ante diferentes tipos de estimulo.

La asignatura es base obligada para las demas asignaturas propias de la
especialidad, pero ademas sus conceptos son de aplicacion profesional directa

también.
Los Objetivos generales de la asignatura son: [17]

% Analizar el funcionamiento de circuitos eléctricos y electronicos, a partir de las
caracteristicas de los elementos que los componen, de su configuracion, régimen

de trabajo y estimulo aplicado; teniendo en cuenta la valoracién del mismo
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segun los requerimientos técnico-econémico-ambientales, en correspondencia

con su futura profesion y la moral de nuestra sociedad socialista.

% Contribuir al desarrollo de la cultura energética de los estudiantes a través de

una soélida formacién profesional que los capacite para asimilar los métodos y

técnicas modernas de la revolucion cientifico — técnica empleandolos en la

construccion de nuestra sociedad socialista, y valorando justamente el

desarrollo tecnolégico y social alcanzado.

% Contribuir a desarrollar las formas del pensamiento logico y la capacidad de

razonamiento de los alumnos, a través de habilidades para la aplicacion de

los conceptos, métodos, algoritmos en el andlisis de los problemas

propuestos y la evaluacion critica de los resultados.

% Contribuir a desarrollar el gusto estético, cualidades y normas morales propias

de la profesion, entre las que se destaca lo referente al ahorro de energia 'y

proteccion del medio ambiente.

Plan tematico:

Asignatura: Electricidad Basica

Familia de Especialidades: Eléctrica

Especialidades: Electricidad, Electrénica, Sistemas Telefonicos e Instrumentacién

y Control.

Escolaridad de ingreso: 92 Grado

AnRos: 1ero. y 2do.

Semanas Lectivas: 42 cada curso

Frecuencia semanal: 5

Total de horas de la asignatura: 420 horas

Ao 1°
No. Tematica Horas
A | Contenidos teorico-practicos a desarrollar Total Teoria | Practica
1 | Introduccién a la asignatura 5 5

Elementos y leyes fundamentales de los
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circuitos eléctricos. 25 21
3 |Métodos de andlisis de circuitos eléctricos 30 24

lineales.
4 | Magnetismo e induccion electromagnética. 20 18 2

Circuitos monofasicos con estimulo de

corriente alterna sinusoidal. 34 30 4
6 |Circuitos trifasicos con estimulo de corriente

alterna sinusoidal. 28 24 4
7 |Fendmenos transitorios en circuitos con

elementos almacenadores de energia. 15 13

Tensiones y corrientes no sinusoidales. 15 13
9 |Cuadripolos. 14 12 2

Consolidacion. 10 10

Cuatro Controles Parciales. 8 8

Reserva 6 6

Total de horas 210 184 26
Afio 2°
No. Temaética Horas

A | Contenidos tedrico-practicos a desarrollar | Total | Teoria | Practica
1 | Dispositivos electrénicos fundamentales. 30 24 6
2 | Circuitos equivalentes. 20 20
3 | Amplificadores 30 24 6
4 | Fuente de alimentacion lineal. 20 16 4
5 | Osciladores. 25 23 2
6 |Sistemas Digitales. 20 18 2
7 |Inversores y convertidores de frecuencia. 10 10
8 | Circuitos de medicion y control. 12 10 2

Consolidacion. 20 20

Cuatro Controles Parciales. 8 8

Reserva 15 15

Total de horas 210 188 22
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El trabajo va dirigido a darle salida a los contenidos de segundo ano de la
especialidades de Electricidad, Electronica, Sistemas Telefénicos e Instrumentacion

y Control por lo que se expresa los objetivos del afo :

% Analizar el funcionamiento de circuitos electronicos, a partir de las caracteristicas
de los elementos que los componen, de su configuracién, régimen de trabajo y
estimulo aplicado; teniendo en cuenta la valoracion del mismo segun los
requerimientos técnico-econdmico-ambientales, en correspondencia con su

futura profesién y la moral de nuestra sociedad socialista.

2.2. El software Electronica Basica

Como software educativo, propone hacer mas ameno e interesante el estudio del
programa Electricidad Basica. enriqueciendo los temas con recursos mediaticos
(imagenes, entre otros) para lograr una mejor comprension por parte de los
estudiantes de los objetos, procesos y fendmenos eléctricos que se describan en

el software.

Para la realizacion de un tutorial Electricidad Basica se entrevisto a los companeros del
departamento Electricidad del Politécnico 5 de Septiembre los cuales propusieron que se

incluyera el contenido del programa Electricidad Bésica.

En la definicion de los requisitos se hizo un estudio de lo que propusieron y se llegd

a la conclusion siguiente :

- Preparar el contenido teniendo en cuenta el programa de Electricidad Basica

asi como el orden organizado por los temas

- Incluir imagenes y aplicaciones que motiven y ayuden a una mayor

compresién del contenido.

Esta definicion se le presenté a los clientes los cuales estuvieron de acuerdo con

lo planteado.

2.3 Tecnologia minima necesaria para el desarrollo del producto.
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Esta aplicacién multimedia esta compuesta por diferentes medios entre los que se
encuentran textos, imagenes, sonido, que requieren de un procesamiento con
software especializado que consumen gran cantidad de recursos del procesador y
de la memoria de la computadora, a continuacion mencionamos los requerimientos
minimos de Hardware necesarios para el desarrollo de esta aplicacién y las

aplicaciones utilizadas:

Hardware

Pentium 11l 700MHz o superior
64 MB de RAM o superior
Disco duro superior a 10GB

Tarjeta de video SVGA. Resolucién minima 800x600.

Software

Visual Basic

Macromedia Flash MX 2004
Adobe Photoshop 8

Microsoft Office 2000

2.4 Tecnologia minima para la ejecucion del producto.

La aplicacion obtenida para el usuario final de este producto necesita de
determinados recursos de ordenador para su 6ptima corrida, seguidamente se

recomienda el Hardware minimo necesario:

Hardware
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Pentium 11l 400MHz o superior

64MB de RAM o superior
Disco duro con espacio libre superior a 500MB
Tarjeta de video SVGA

KIT de Multimedia (Sonido y Mouse)

Rendimiento

La computadora debe presentar un rendimiento estable y la velocidad de respuesta
debe ser alta durante la ejecucion del mismo, en caso de algun tipo de demora de
respuesta se recomienda cerrar todas las aplicaciones abiertas y dejar solamente a
la Multimedia.

Soporte

Caracteristicas con las que cuenta esta aplicacion.

Extensibilidad: Debe poder asimilar nuevas categorias y modulos.
Mantenimiento: Debe dar facilidad de mantenimiento.

Instalacion: Instalacion facil y fiable.

2.5 Definicion del equipo técnico de trabajo.

El grupo de trabajo se conformé de la siguiente manera:

Como experto en la asignatura a desarrollar participo el companero Pedro Mendoza
Cabrera

Experto en desarrollo de Software Educativo Pedro J. Mufiz Torres
Profesional en Ciencias de la Educacion Orlando Portales Caballero
Profesional en Software de autor y multimedia

Profesional en audio y video



37

Profesional en diseno grafico, creativo — imagen digital

El tipo de software educativo disefiado es un Tutorial ya que el alumno sera el
autor por si solo de su aprendizaje y aprobacion de unidades didacticas, ya que
en éste aparte de contenidos textuales y animados, debe incluir obligatoriamente
evaluaciones que permitan dar un grado de calificacion al estudiante, y hacerle
saber de esa manera que nivel de instrucciéon ha adquirido durante su estudio

con el Software Educativo.

Para la seleccion de los textos se hizo analisis exhaustivo del programa y de la
bibliografia existente la cual esta recogida en la bibliografia utilizada, se
elaboraron y analizaron los contenidos a profundidad asi como todos los
elementos de multimedia que se deben utilizar para apoyar el contenido.

En el diseno los ejercicios se buscé la interactividad y participacién activa del

estudiante en la solucién de los mismos.

2.6 Identificacion de la audiencia.

e Los usuarios estén familiarizados de alguna manera con el uso del ordenador.

e El usuario puede tener conocimientos sobre el tema y consultar la aplicacién
para aclarar algun aspecto, o puede no tener conocimientos y consultar para

adquirirlos.

e Se consultara cada vez que el usuario determine que necesita algun apoyo en

la toma de decisiones.

e Es un producto atrayente y facil de usar.



2.7 Definicion de los medios y sus objetivos

Matriz de contenido
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2.8 Diseno de la interfaz.

El disefio de la interfaz de una aplicacion multimedia es uno de los principales aspectos a
tener en cuenta y al que mas tiempo hay que dedicarle, ya que estamos hablando del
entorno que compartird el usuario y para que éste pueda sentirse comodo, tiene que ser
agradable a la vista.

Es necesario que el disefio de la interfaz del producto siga los mismos principios y estos
estan en correspondencia con los intereses de los usuarios finales. Todo esto redunda en la
reduccion del tiempo de aprendizaje del usuario sobre cémo se usa el software, para que se

centre en al aprendizaje del contenido que se muestra.

2.9 Normas de diseno establecidas en el sistema.

En las aplicaciones multimedia se definen normas de disefio con el objetivo de lograr
uniformidad en las pantallas de la aplicacion, asi como fluidez de la informacion presentada.

Las normas establecidas para esta multimedia son presentadas a continuacion:

Textos

La éptima legibilidad y estructura del texto se obtiene a partir del balance entre el fondo y

figura, manejado por el uso de espacio entre caracteres, palabras y lineas de texto.
Fuente utilizada para los titulos: Arial, 5
Fuente utilizada para el texto normal: MS Referente Sans Serif, 14

Imagenes

Profundidad del color: 24 bits
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Resolucion minima: 120 dpi
Sonido
Frecuencia: 22KHz, estéreo, 16 bits

Colores

El color ayuda a separar los diferentes elementos dentro de la pantalla y a establecer
jerarquias visuales. El color asignado al fondo debe permitir la lectura del texto con claridad y
a la vez proporciona al entorno digital la “ergonomia Optica” adecuada. El texto debe ser
utilizado con colores contrastantes con el fondo, para incrementar la legibilidad y el dibujado
de la letra. Por esto se recomienda usar colores claros para el fondo, y colores mas oscuros

para la fuente.

El disefio de navegacion del software esta concebido de la siguiente forma :

La Multimedia Electrénica Basica consta de una presentacion con musica incorporada que le
da paso a una pagina principal la cual da la opciones al usuario de seleccionar la unidad y a
partir de la unidad seleccionada por el usuario mostrara los temas relacionados a la unidad.
Al seleccionarse un tema en especifico aparecen los aspectos del sumario de ese tema, al

seleccionar el sumario aparece el contenido del mismo.

2.10 Diagrama de flujo.

La estructura de navegacioén es la base sobre la que se definen los niveles de informacion y
sus formas de acceso, donde se analizan y determinan los posibles recorridos que hara el

usuario al interactuar con el producto.



51
La metodologia MULTIMET propone que se utilice el diagrama de flujo para describir como
sera la navegacion. En el diagrama de flujo se define el orden y lugar en que aparece cada

elemento dentro del sistema. Los simbolos se muestran en la figura.

Pantalla principal de informacién

Q Indica que la secuencia continta

Bifurcacién

> Navegacion



Esquema Principal

Presentacion

Pagina Principal |

—/

o

7
T

Opciones

Salir

52

Unidad 1 Unidad 2 Unidad 3 | Unidad 4 | Unidad 5
Introduccion a Componentes Componente Circuitos Introduccion a
la Electrénica Eléctricos s Eléctricos | Electronicos la técnica
Pasivos Activos Basicos Digital
Temas Temas Temas Temas Temas
- Introducci - El Resistor - El Diodo - Fuentes DC El - Circuitos
on - El Capacitor - Transistor capacitor Logicos
- Magnitude - El inductor - Tiristor - EHl -
s Eléctricas - transformad amplificador Convertidores
- Circuitos or Operacional
serie Paralelo - Otros
- Multimétr Circuitos
0s
- Medicione
sde RV




Esquema Unidad 1
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Temas

Introdiceidn

Temas
Magnitudes Eléctricas

Unidad 1

Introduccion a la
Electronica

Temas

Circuitos Serie Paralelo

Temas
Multimétros

N

Temas
Mediciones de R, V, I

Resefia Historica

Sumarios

Concepto de Electronica

Concepto de Corriente
Eléctrica

Materiales conductores

Materiales no conductores

=7\

Materiales semi conductores




Esquema Unidad 2
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Temas

El Resistor

Temas
El capacitor

Unidad 2 . Temas
mauctor

Componentes — >
Eléctricos
DODI.‘II\O

Temas

Trasformador
Resistores
S ) Parametros
@ < Sumarios I I
Cddigo de Colores
Aplicacion
Codigo de Colores

Aplicacion Codigo de
Colores




@ P Sumarios

@ P Sumarios
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Capacitor

Tecnologia de los capacitores
electroliticos

Medicion de Capacitores

Capacitores en serie y
paralelo

Codigo de los Capacitores

Parametros de los
Capacitores

Inductancia

Modelo Equivalente

Clasificacion de las
Inductancias

Criterios de seleccion

Inductancias Serie Paralelo




@ P Sumarios

Principio de
Funcionamiento

Rendimiento

Aplicacion Calculo de
transformadores
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Esquema Unidad 3

Unidad 3

Componentes

Eléctricos
A ~tixrac
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El Diodo

Temas #_’ @

Temas
El Transistor 4—;@

Tiristor

Temas
()

@ < Sumarios

Diodo Semiconductor

Diodo Zener

Foto Diodo

Led




@ P Sumarios

Sumarios
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uJT

JFET

Foto transistor

Probando diodos y
transistores

Tiristor

Triac

Put
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Esquema Unidad 4

Temas
(1)
Fuentes D.C.

Unidad 4

Circuitos «— <\> ‘ Temas

Electronicos El Amplificador P
RAcinnc

Temas
Otros Circuitos < >

Fuente de Voltaje H@
. Rectificador de media
@ PN Sumarios I ~ 1

Rectificador de Onda
Completa

Rectificador de Onda
Completa con derivacion

Regulador con diodo
Zener

La Ri de la fuente de
tension




Aplicacién Calculo de
Fuente

@ Py Sumario

@ P Sumarios I I

Amplificador

Oneracional

A.O. como inversor

A.O. No inversor
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Probando diodos y
transistores

C.I. 555




Esquema Unidad 5

61

Temas
()

Circuitos Logicos

Temas
Convertidores >

Unidad 1
Introduccion €
a la Técnica
Digital

Sumario

Introducciéon

Compuerta AND

Compuerta NAND

Compuerta OR

Compuerta NOR

Compuerta NOT




Sumario

=

Convertidor A.D.

/

Convertidor D.A.
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2.11 Confeccion del guion multimedia.
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TEMAS POSICION | ENTRADAS | ALCANCE ACCIONES RESPUESTA
INFORMACION | USUARIOS SISTEMA
Presentacién |1 A
Pantalla 2A 2A
principal
Unidad 3:A 2A Contenido de | Seleccionar una |Ir a 4A
las Unidades unidad (Presentar
los temas de
la unidad
seleccionada)
Temas 4A 3A Toda la Seleccionar un |[Ira5A
2A informacién Temas (Presentar el
acerca de los sumario del
temas tema
seleccionado)
Sumario 5A 4 A Informacién de |Seleccionar un |Presentar
2A los aspectos aspecto del texto e
del sumario sumario imagenes de
acuerdo al
aspecto del
sumario
seleccionado
Opciones 6A 2A Copiar Seleccionar Copiar
(menu seleccién copiar o seleccién ,
Opciones) | Copiar imprimir copiar y
imprimir imprimir
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2.12 Herramientas para la preparacion de los medios.

En los proyectos Multimedia en la etapa de desarrollo se utilizan diversas
herramientas basicas o aplicaciones para la: edicion de textos, tratamiento de

sonido, tratamiento de imagenes.

Los Textos

Los procesadores de textos facilitan la entrada de éste en el ordenador, brindan
varias funciones para el trabajo con los tipos de letras y formatos, ademas de ser

flexibles para la creacion de tablas, correccion ortografica, entre otras funciones.

Todo el procesamiento de textos se realizé con Microsoft Word 2000, que forma

parte del paquete Microsoft Office 2000, un excelente producto para Windows.

Los graficos

Las imagenes se procesan en formato en JPG. Escogemos el JPG por su alta
calidad de imagen y compresion en espacio de disco, ademas de ser un estandar
de estos tiempos.

Las imagenes fueron editadas y retocadas con Adobe Photoshop 8, por ser este
una herramienta profesional para el trabajo con imagenes, ademas de permitir el

trabajo con capas y filtros de efectos.
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2.13 Integracion del contenido y los medios en su forma final.

Una vez que la implementacién de la metodologia llegue a este punto, se
procedera a integrar todos los medios en el sistema autor con los elementos de

disefo y la estructura descrita a través del diagrama de flujo y el guion.

Con la integracion se pretende lograr un producto final, altamente interactivo con

acceso a la lo que determinara la culminacioén satisfactoria del mismo.

2.14 Principios para el disefo de la aplicacion.

En el disefio de este producto se tuvieron en cuenta un conjunto de principios
generales que determinaron las caracteristicas del producto. Estos principios son
“de libertad, de interactividad, de retroalimentacién y de economia”, los cuales se

cumplieron de la siguiente forma:

Principio de libertad

El disefio de la interfaz permite que el usuario sienta que navega libremente, que
él dirige su avance por el libro, pasando por todos los contenidos o consultando

informacion especifica que sea de interés.

Principio de interactividad

El usuario tiene la actitud activa ante al producto ya que él controla el contenido

que se muestra y el flujo de la informacién.
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Principio de retroalimentacion

Asociado al principio anterior, este principio estipula que las acciones del usuario
tenga una respuesta del sistema; lo que permite la correcta comunicacion entre

usuario y producto.

Principio de economia

Implica el uso minimo de pantallas, ahorro de secuencias narrativas e imagenes y
de profundos caminos. Todo esto minimiza el tiempo y permite una asimilacién

mayor del contenido.

2. 15 Pruebas de la aplicacion.

La mejor fuente de retroalimentacién en la realizacién de un proyecto es la
realizacién de pruebas. Las ideas del equipo de trabajo son importantes para el
buen desenvolvimiento del producto y la opinién de otra persona que no esté

familiarizada con la confeccién del mismo es de gran importancia.

El producto se somete a una serie de pruebas que se llevan a cabo por los
creadores y otras personas no familiarizadas con la aplicacién. Dichas pruebas
son para detectar y corregir detalles y posibles errores, para perfeccionar la
multimedia antes de pasar a produccion.

Elementos principales que se deben tener en cuenta en esta etapa:

e Cumplimiento de las normas de disefio.

e Verificacion de todos los caminos posibles por que se pueda navegar.



e Correcto funcionamiento de la aplicacion.
e Comprobar si se ajusta a las necesidades del usuario.
e Verificar la calidad con que fueron mostrados los diferentes medios.

e Verificar si se corresponden el tema tratado con los textos y medios que

aparezcan.

e Verificar que no existan errores ortograficos.

2.16 Conclusiones.

En este capitulo se comenté la propuesta de solucién mediante la confeccion de
los diferentes diagramas, tabla de medios y guién. Quedando conformada la
aplicacion Multimedia que cumple con las normas de disefio aqui expuestas.
Pasando por la etapa de pruebas de la que sale un producto mas acabado y
corregido de posibles errores.
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CAPITULO III: “VALIDACION DEL SOFTWARE “ELECTRONICA BASICA” COMO
VIA PARA EL DESARROLLO DE LA ASIGNATURA
ELECTRICIDAD BASICA”

INTRODUCCION

En el presente capitulo se valida la pertinencia del software educativo “Electronica
Basica” a partir del criterio de los especialistas seleccionados, para lo cual se aplicara
una encuesta conformada por varios criterios que a su vez se cubren de 18 items y por
ultimo se analizaran e interpretaran sus resultados.

3.1- CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LA MUESTRA

Considerando que la muestra de especialistas seleccionados al azar fueran Profesores
Generales Integrales de Ensefianza Técnica Profesional, especialistas en electricidad y
profesionales de Informatica, se tuvieron en cuenta las siguientes exigencias:

> Desarrollo profesional: incluye el nivel alcanzado por los profesionales, sea éste

acreditado o no, pero si avalado por su prestigio profesional.

> Vinculo con la ensefianza: se refiere a la relacion directa o indirecta con la

ensefianza en cuestion, y los afios de experiencia.

» Caracteristicas de la personalidad: enfatizando en los rasgos de la personalidad
que identifica al profesional para proceder de manera critica, ética y comprometida a
emitir juicios de valor.

Estos criterios se justifican en si mismos, toda vez que es esencial que los especialistas
seleccionados, estén identificados con la tarea, posean una disposicion intelectual y

animica hacia el proceso de trabajo, y por supuesto tengan dominio e implicacion en el
tema.

3.2- VALIDACION DE LA PERTINENCIA DEL SOFTWARE “ELECTRONICA BASICA” A PARTIR DEL CRITERIO DE
ESPECIALISTAS

Evaluar un recurso informatico para la educacién, en este caso el software

educativo “Electrénica Basica”, es de vital importancia tanto para los que
desarrollan estos sistemas, como para los especialistas. Los primeros se
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retroalimentan con aquellas informaciones que pueden ser Utiles para el
mantenimiento del sistema, y los segundos son los que ofrecen esa informaciéon
que les interesa a quienes los desarrollan. A esto se agrega, la necesidad de
explorar la posible acogida de este software para su implementacion en la practica
desde la perspectiva de especialistas, vinculados directamente a la especialidad

de electricidad, y profesionales de la informatica.

A partir de estas ideas se precisaron los criterios de seleccion de los
especialistas, después de un proceso de revision y confrontacion de
los criterios que refieren otras investigaciones y la bibliografia
metodologica sobre este aspecto. Por tanto, la encuesta (Anexo 5)
seleccionada, para este fin, estd estructurada en dos secciones, las
cuales describimos a continuacion:

Primera seccion: Se obtienen los datos personales de los especialistas: institucion a la

que pertenecen, sexo, tipo de especialista, cargo, departamento docente en el caso de
los profesores, categoria docente y cientifica y experiencia docente.

Segunda seccion: Es la que se dedica a los criterios que se van a evaluar. En total la
encuesta esta conformada por S criterios, los cuales a su vez cubren la cantidad de 18
items. Los items de los criterios del 1 al 4 son evaluados en una escala tipo Lickert de 1
a 10 puntos, siendo el 1 la evaluacion mas baja y el 10 la mas alta. Los items del
criterio 5 son preguntas de respuesta abierta, por lo que no se utiliza la escala tipo
Lickert. A continuacion hacemos una descripcion de cada criterio.

Criterio 1: EL software educativo “Electronica Basica” y el aprendizaje

Este criterio aborda los aspectos educativos del software para validar su influencia en
el proceso de enseiianza y aprendizaje, en total contiene 4 items.

Criterio 2: Estructura de la informacion contenida en el software educativo
“Electronica Basica”.

La calidad de la informacion dentro de un documento esta relacionada con las
necesidades del estudiante. Este criterio trata sobre la informacion en el documento y
si ésta satisface las necesidades del estudiante en términos del tipo y profundidad del
material, si éste complementa otra informacion disponible o si esta relacionada con un
campo mas profundo del conocimiento; en total son 7 los items que conforman este
criterio.

Criterio 3: Navegando en el software educativo “Electronica Basica”.

Los juicios sobre la calidad de los recursos informaticos estan basados principalmente
en su uso e interactividad con ellos; asi como en la calidad de la informacion que
contienen. Este criterio trata sobre la facilidad con la que se puede explorar el
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software educativo y tiene que ver con la estructura organizativa, el disefio, indice,
contenido y funciones de bisqueda entre otros. Son 2 los items que conforman este
criterio.

Criterio 4: Aspectos estéticos.

Un medio, que es capaz de presentar informacion en una variedad de formatos, crea
la necesidad de hacer juicios de calidad que van fuera de los limites del texto. Este
criterio trata sobre lo bien de los aspectos estéticos y afectivos relacionados con el
disefio del software, lectura del contenido, y el uso de la aplicaciones que contiene
elementos de interés; asi como, determinadas dimensiones estéticas afectivas y la
posibilidad de potenciar la formacion de valores inherente a los estudiantes. Son 7 los
items que conforman este criterio.

Criterio 5: Criterios generales

El objetivo de incluir este criterio en la encuesta es conocer los aspectos mas y menos
relevantes del software educativo “Electronica Basica”, segun la valoracion de los
especialistas

Son 2 los items que conforman este criterio

3.3-  ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA

El conjunto de datos recogidos se corresponden con las respuestas suministradas por
un grupo de 10 especialistas durante el periodo de la fase experimental.

La tabla que se muestra a continuacion sintetiza la estructura de la encuesta:

Cantidad
Criterio Nombre del Criterio
Item
1 EL software educativo “Electronica Basica” y el 4
aprendizaje.
2 Estructura de la informacion contenida en el software 7
educativo “Electronica Basica”.
3 Navegando en el software educativo “Electrénica Basica”. 2
4 Aspectos estéticos. 3
5 Criterios generales 2
Total 18
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La cantidad de especialistas que respondieron la encuesta se refleja en la siguiente
tabla; siendo E-I especialistas en informatica, E-E especialista en Electricidad

Grupo Encuestados
E-1 5
E-MA 5
Total 10

Las tablas para el analisis e interpretacion de los items de los
criterios, tienen el siguiente formato:

Items N S | EV

Media

» Las filas, menos la ultima, la conforman los items de los criterios de la

encuesta.
> La dltima fila es la media de cada columna.

» Las columnas estin conformadas por la cantidad de especialistas que
respondieron a cada item (N), la suma total de cada item (S), el indice

alcanzado en cada item (I), y la evaluacion de cada item (EV).

El criterio evaluativo adoptado se sintetiza en la siguiente tabla:

Valoracion del Suma de puntos | Indice alcanzado en cada item
Item o criterio del item o criterio
Muy de acuerdo 90-100 9-10
De acuerdo 80-89 8-8,9
Ni de acuerdo ni en 70-79 7-7,9
desacuerdo
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En desacuerdo 60 - 69 Menos 60
Muy en desacuerdo 6-6,9 menos 6
Nota:

1. La suma de los items oscila entre 10 y 100 puntos, puesto que la cantidad de
especialistas que respondieron la encuesta fue de 10 y la escala tipo Lickert utilizada
fue de 1 a 10 puntos.

2. El indice de cada item es la media que se obtiene al dividir la suma de cada item
entre la cantidad de especialistas que lo respondieron. El indice de cada criterio es la
media de los items que conforman el criterio.

3. Para el analisis e interpretacion de los datos recogidos en la encuesta, se
trabajo con la media de cada item y de cada criterio, para lo cual se utilizo el

Microsoft Excel

3.3.1- ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS GLOBALES DE
LOS CRITERIOS DEL 1 AL 7

A continuacion se mostrara el analisis a los criterios del 1 al 7:
Criteriol : EL software educativo “Electronica Basica” y el aprendizaje

Este criterio, estd conformado por los items 1.1,1.2,1.3 y 1.4,. La siguiente tabla

refleja los resultados alcanzados:

Item N S I EV

1.1 10 100 10 | Muy de acuerdo
1.2 10 100 10 | Muy de acuerdo

1.3 10 100 10 | Muy de acuerdo

1.4 10 100 10 | Muy de acuerdo

Media | 10 100 10 | Muy de acuerdo
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Simbologia:

N: cantidad de especialistas que respondieron a cada
item.

S: Suma de cada item.
I: Indice de cada item.
EV: Evaluacion del item.

Andlisis e interpretacion del procesamiento estadistico:
1. Los 4 items obtuvieron resultados excelentes.

2. En general, criterio 1 obtuvo una suma promedio de 100 puntos y una media

general de 10, por lo que se evalia de excelente.
Criterio 2: Estructura de la informacion contenida en el software educativo

“Electronica Basica”.

El criterio 2, lo integran 7 items, del 2.1 al 2.7. Estos items estin enfocados hacia
obtener respuestas de cOmo esta organizada y estructurada la informacion contenida
en el software educativo, asi como su calidad. Los resultados alcanzados se muestran
en la siguiente tabla:

Item N S I EV
2.1 10 80 8,0 |[De acuerdo

2.2 10 86 8,6 |De acuerdo

2.3 10 94 9,4 |Muy de acuerdo

2.4 10 96 9,6 |Muy de acuerdo

2.5 10 89 8,9 |De acuerdo

2.6 10 84 8,4 |De acuerdo

2.7 10 88 8,8 |De acuerdo

Media | 10 | 88.14 8,8 |De acuerdo
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Simbologia:
N: cantidad de especialistas que respondieron a cada item.

S: Suma de cada item.

I: indice de cada item.

EV: Evaluacion del item.
Analisis e interpretacion del procesamiento estadistico:
1. Dos de los items, 2.3 y 2.4, obtuvieron una suma entre 94 y 96, respectivamente,
y sus medias correspondieron a valores superiores a 9, por lo que se evalian de Muy
de acuerdo. Los items 2.1, 2.2,2.5,2.6 y 2.7 obtuvieron una suma de 80 a 89 puntos y

una media entre 8 y 8,99, vilido para evaluarlos de bien.

2. Los items evaluados de Muy de acuerdo se refieren a la calidad de la
informacion contenida en el software y si cumple con el contenido del programa. Los
items evaluados de bien se refieren a la informacion si es profunda, practica, amena y

sin errores ortograficos.

3. En general, el criterio 2 obtuvo una suma promedio entre 80 y 89 puntos y una

media general entre 8 y 8,99, por lo que se evalia de bien.

Criterio 3: Navegando en el software educativo “Electronica Basica”.

El total son 2 los items que conforman este criterio, 3.1y el 3.2. A continuacion se
presenta una tabla con los resultados del procesamiento estadistico:

Ite N S I EV
ms
3.1 1 10 10 |Muy de acuerdo
0 0
1 94 9,4 | Muy de acuerdo
3.2 0
Me 1 97 9,7 |Muy de acuerdo
dia 0

Simbologia:
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N: cantidad de especialistas que
respondieron a cada item.

S: Suma de cada item.
I: indice de cada item.

EV: Evaluacion del item.

Analisis e interpretacion del procesamiento estadistico:

1. Los items, obtuvieron una suma e indice superior a 90 puntos y entre los
rangos 9-10, respectivamente, por lo que se evalian de Muy de acuerdo.

2. En general, este criterio se evalia de Muy de acuerdo ya que los 2 items que
lo conforman, estan evaluados de Muy de acuerdo

Criterio 4: Aspectos estéticos.

Este criterio lo conforman 3 items, del 4.1 al 4.3. En la siguiente tabla se muestran

los resultados del procesamiento estadistico:

Item h S 1 EV
S
Crit4 1 8 8,60 | De acuerdo
.1 ( 6
Crit4 1 8 8,30 | De acuerdo
2 ( 3
Crit4 1 9 9,80 Muy de acuerdo
3 ( 8
Medi 1] 8 8.9 De acuerdo
a ( 9

Simbologia:
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N: cantidad de especialistas que respondieron a cada
item.

S: Suma de cada item.
I: Indice de cada item.

EV: Evaluacion del item.

Analisis e interpretacion del procesamiento estadistico:

1.

El items 4.3 se evalian de Muy de acuerdo, ya que obtuvieron una suma e
indice superior a 90 puntos y 9, respectivamente. Los items 4.1 y 4.2 se
evalian de “De acuerdo”, puesto que obtuvieron una suma entre 80 y 89

puntos y un indice entre 8y 8.99.

Los items evaluados de Muy de acuerdo, se refieren a que los textos del
software se leen con facilidad los items evaluados de “De acuerdo” se refieren

si es muy agradable el disefio y no produce cansancio a la vista

Como conclusion de este criterio podemos plantear que en general se evalla
de “De acuerdo”, puesto que la suma promedio alcanzada fue superior a 80

puntos y su indice oscila entre 8- 8,9.

3.3.2- ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS GLOBALES

DEL CRITERIO 5 DE LA ENCUESTA

El analisis e interpretacion de los resultados del criterio S permite exponer aquellos
aspectos de mas y menos relevancia del software educativo “Electrénica Basica”,
segun la opinion de los especialistas encuestados. El criterio 5, lo conforman 2 items,
los cuales contienen preguntas abiertas sobre este particular. En el item 5.1 se
preguntaba: “sefiala al menos tres aspectos que consideres mas relevantes del
software educativo “Electronica Basica”, y en el 5.2 se preguntaba: “sefiala los tres
aspectos que consideres mas deficientes del software educativo “Electronica Basica”.

Las respuestas mas comunes de los especialistas fueron analizadas considerando

aquellos aspectos de mas frecuencia de respuesta, de mas o menos relevancia.
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El andlisis de las respuestas dadas por los especialistas, puso de manifiesto que
los aspectos mas relevantes del software educativo “Electrénica Basica” fueron:
e Importancia, variedad y actualidad del contenido.
¢ Novedad y aplicabilidad.
e Interactividad.
e Originalidad, sencillez y funcionalidad.
Entre los aspectos sefalados como insuficientes se encuentran:
e Lafaltade ejercicios.

e Examenes para evaluar de forma interactiva al estudiante

3.4- CONCLUSIONES SOBRE EL PROCESAMIENTO DE LA ENCUESTA

La aplicacion de la encuesta a los especialistas sobre el software educativo
“Electrénica Basica” perseguia el objetivo de valorar la futura aplicacion de este
en el Politécnico 5 de Septiembre de la provincia de Cienfuegos. A continuacion,
se presenta una tabla resumen de los resultados alcanzados en los criterios del 1
al 4:

Criterio N S | EV

Criterio1 | 10 100 10 |Muy de acuerdo

Criterio2 | 10 88.14 | 8,8 |De acuerdo

Criterio 3 1 97 9, | Muy de acuerdo
0 7
Criterio 4 1 89 8, De acuerdo
0 9
3

Media 10 93 9, Muy de acuerdo
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Simbologia:
N: cantidad de especialistas que respondieron

a cada criterio.
S: Suma promedio de cada criterio.
I: Indice promedio de cada criterio

EV: Evaluacion del criterio

Atendiendo a los analisis realizados en los sub-apartados anteriores podemos resumir
los siguientes elementos:

» La estructuracién de la encuesta en 5 criterios y 18 items en total, permitié
hacer un andlisis en profundidad de aquellos aspectos de mas relevancia
en el software educativo “Electrénica Bésica”, como son: (criterio 1), El
software educativo “Electronica Basica” y el aprendizaje (criterio 2),
Estructura de la informacién contenida en el software educativo “Electronica
Béasica” (criterio 3), Navegando en el software educativo “Electronica
Basica”. (criterio 4), Aspectos estéticos., y un ultimo criterio, el 5, permitié
obtener informacion sobre aquellos elementos mas y menos relevantes del

software educativo “Electréonica Basica”.

» Integralmente el software educativo “Electronica Basica” fue evaluado de
Muy de acuerdo al obtener una suma promedio de 93 puntos, que se
corresponden con un indice de 9,3 sobre 10, segun la opinién de los

especialistas.

» De los criterios del 1 al 4, dos oscilaron entre 90 y 100 puntos, con un
indice superior a 9, los cuales son: 1y 3. El 1 obtuvo la mayor puntuacién
(100 puntos y un indice de 10). Después le sigue en orden descendente, el
3 (97 puntos y un indice de 9,7). El 4 obtuvo 89 puntos con un indice de
8,9, siendo el mas bajo en esta categoria el 2 con 88,14 puntos y un indice
de 8,8.

» Los criterios evaluados como “ De acuerdo fueron” 2 y 4. El 4 obtuvo en

esta categoria la mayor puntuacién con 89 puntos y un indice de 8,9;
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siguiéndole en orden descendente el 2 con una puntuacién de 88,14 puntos
y un indice de 8,8.

» En relacién con el criterio 5, se hicieron las valoraciones correspondientes.

A manera de conclusion, sobre el procesamiento de la encuesta, podemos
plantear que el software educativo “Electronica Basica” cumple con el objetivo
planteado en el trabajo que era Elaborar una multimedia Electronica Basica para
la asignatura Electricidad Basica que contribuya al aprendizaje en los alumnos
de 2do ano de electricidad del politécnico 5 de septiembre de la ciudad de

Cienfuegos , utilizando la computadora.
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Conclusiones.

La realizacién del presente trabajo nos ha permitido arribar a las siguientes

conclusiones:

EL estudio metodolégico de la asimilacion de conocimientos y la formacién de
habilidades en el proceso docente educativo. Es de gran actualidad para el uso de

la computadora en las clases de las diferentes asignaturas,

El uso de software educativos constituye una base psicologica importante para la
asimilacién del conocimiento y la formacion de habilidades en los estudiantes.

.El trabajo independiente en el estudiante contribuye a la sélida asimilacién de
conocimientos y a la efectiva formacién y desarrollo de habilidades tanto practicas

Como cognoscitivas.

.Cuando se utiliza un software educativo, los rasgos fundamentales del trabajo
independiente adquieran caracteristicas particulares. Los rasgos incluyen la
existencia de una estrategia pedagdgica que guia las acciones del estudiante y el

papel dirigente en el control de las habilidades a desarrollar.

.Es importante la caracterizacién psicopedagdégica especifica del estudiante para

el cual se elabora un software educativo.

.Se valoré la existencia de alguna bibliografia orientados hacia la electronica, pero

en ningun caso estaba dirigido al uso de la computadora.

La tesis recoge un conjunto de referencias bibliograficas relacionadas con el
tema, que por su actualidad y vigencia constituyen una fuente de consulta

importante para los trabajos que en esta misma linea se realicen.

Como conclusiéon podemos decir que el proceso investigativo realizado permitio
demostrar la idea a defender
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Recomendaciones

e Aplicar el software elaborado, para validar sus potencialidades en la

asignatura Electricidad Basica , en el 2do afo de técnico medio.

e Adicionar un banco de ejercicios de electronica asi como ejercicios

interactivos que permitan examinar a los estudiantes.
e |nsertar en la estrategia metodoldgica de la escuela.

e Continuar con la creacion de software educativos de las diferentes
asignaturas de la especialidad.
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Encuesta a estudiantes de 2do afno

En la actualidad se esta realizando una investigacion en utilizacién de un software

educativo como medio de ensefanza en la asignatura de Electricidad Basica

Los resultados que arroje esta encuesta seran utilizados para lograr el objetivo de
dicha investigacion, su colaboracion y sinceridad le seran al autor de gran

importancia, por tales motivos se le pide que responda las siguientes preguntas:

1. ¢Entu escuela existen software educativos?
Si.

__No.
__Nose.
___No me interesa.
2. ¢La asignatura de Electricidad Basica utiliza software educativo?
___Siempre.

___Aveces.

__ Nunca.

3. ¢Cbmo adquieres conocimientos sobre la Electricidad Basica?
___Enclases.
___Enlos software educativos.
___En actividades extradocentes.

__Con la bibliografia del programa

4. :De la bibliografia que te mostramos a continuacion qué libros utilizas en la

asignatura Electricidad Basica?



Electronica Basica. Tomo ly Il
Electronica y sus Aplicaciones.

Electrénica Bésica.

Electrénica Industrial.

Anexo I1

Tabulacion de los resultados de la encuesta:
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Total de encuestados: 30 estudiantes de 2do Anio Técnico Medio de Electricidad

1. ¢, Conoces si en tu escuela existen software educativos?
__ Si.
_30 No.
____No sé.
____No me interesa.
2. ¢La asignatura de Electricidad Basica utiliza software educativos?
__ Siempre.
_ Aveces.
30 Nunca.
3. ¢Como adquieres conocimientos sobre la Electricidad Basica ?
30 En clases.
__Enlos software educativos.

__En actividades extradocentes.

__Con la bibliografia del programa libertad.

4. ;De la bibliografia que te mostramos a continuacion qué libros utilizas en la
asignatura Electricidad Basica?

Electrénica Basica. Tomo | y Il (Gilberto Garcia Santamaria )

__ Electrénica y sus Aplicaciones.

wW
o

Electronica Bésica.( Gabriel Martell )
Electrénica Industrial.

Anexo Il

Encuesta a profesores
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En la actualidad se esta realizando una investigacion sobre la utilizacién de un
software educativo como medio de ensenanza en la asignatura de Electricidad
Basica Los resultados que arroje esta encuesta seran utilizados para lograr el
objetivo de dicha investigacién, su colaboracion y sinceridad le seran al autor de
gran importancia, por tales motivos se le pide que responda las siguientes

preguntas:
Licenciado: Si_ 6 No
Anos de experiencia laboral: ___.

Centro de donde procede:

1. En mi escuela existen software educativos:
Si

~_No
_ Nosé
___No me interesa saberlo

2. Cuando he necesitado utilizar un software educativos, en mi escuela lo he

encontrado:
__ Siempre
___Aveces
__Nunca
3. En Electricidad Basica , utilizé software educativos como promedio:
___Mas de 2 veces en la semana .
__Unavez en la semana
___Nunca.
4. Mipromedio en el uso de software educativos se debe a que:
_No sé utilizarlos, aunque sé cuéles existen.

_ Sé utilizarlos, pero no sé cuéles existen.
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__No sé utilizarlos, ni sé cuales existen.

_Sé utilizarlos y sé cuales existen, pero no tengo tiempo para utilizarlos.
_No existen los que se necesitan en el momento de utilizarlo.

___No me interesa utilizarlos.

5. Las principales dificultades que tengo para utilizar software educativos en mis

clase son (numérelas en orden de importancia):
__ Escasez de maquinas.

__Disponibilidad de tiempo de maquina.
__Pocas habilidades del profesor.

__Pocas habilidades de los estudiantes.
__Disponibilidad de software educativos.

6. La elaboracién de un software educativo sobre las tematicas relacionadas con
la Electricidad Bésica puede ser para los estudiantes de 1er afio Tec Medio

en electricidad
. Muy util.
_ Util.
__ Medianamente util.
__ Util en determinadas ocasiones.

__Inutil.

Anexo IV

Tabulacion de los resultados de la encuesta:



92

Total de encuestados: 6 profesores.
Licenciado: 6 No _
En mi escuela existen software educativos:
__Si
6 No
_ Nosé

___No me interesa saberlo

1. Cuando he necesitado utilizar un software educativos, en mi escuela lo he
encontrado:

__ Siempre
__Aveces
_6 Nunca

2. En Electricidad Basica , utilizo software educativos como promedio:
__Maés de 2 veces en la semana .
___Unaves en la semana
6 Nunca.

3. Mi promedio en el uso de software educativos se debe a que:
_No sé utilizarlos, aunque sé cuéles existen.
__Sé utilizarlos, pero no sé cudles existen.
6 No sé utilizarlos, ni sé cudles existen.
__Sé utilizarlos y sé cuales existen, pero no tengo tiempo para utilizarlos.
___No existen los que se necesitan en el momento de utilizarlo.
___No me interesa utilizarlos.

4. Las principales dificultades que tengo para utilizar software educativos en mis

clase son (numérelas en orden de importancia):
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___Escasez de maquinas

__ Disponibilidad de tiempo de maquina.
__Pocas habilidades del profesor

__No tiene tiempo

___ Pocas habilidades de los estudiantes
6 _Disponibilidad de software educativos.

La elaboracién de un software educativo sobre las tematicas relacionadas con
la Electricidad Basica puede ser para los estudiantes de 2do afo de tec medio
de electricidad

_6 Muy util.

__ Util.

___Medianamente util.

___Util en determinadas ocasiones.

Inatil.

Anexo V

Cuestionario a criterio de expertos
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Primera seccion:

Con la finalidad de seleccionar a personas como expertos de
la investigacion sobre la tematica: La multimedia Electronica
Basica como una alternativa de medio de ensefianza para la
asignatura Electricidad Basica, le agradeceremos su
respuesta a las preguntas siguientes, lo que servira para

mejorar la calidad de la educacion en nuestro pais.
Nombre y apellidos:

Titulo obtenidos:

Centro de trabajo:

Anos de experiencia:

Labor que realiza:

Segunda seccion

Por su prestigio, autoridad, competencia y participacion en la formacién inicial y
permanente del profesional y de acuerdo a la metodologia utilizada en la
investigacion se solicita a usted como experto la emisién de criterios sobre el
programa elaborado.

El programa tiene como objetivo central bésico elaborar una multimedia
Electrénica Basica para la asignatura Electricidad Basica que contribuya al
aprendizaje en los alumnos de 2do afno de electricidad del politécnico 5 de
septiembre de la ciudad de Cienfuegos , utilizando la computadora.

1. EL software educativo “Electronica Basica” y el aprendizaje
1.1 El programa permite la capacitacion del profesional y los estudiantes
( ) Muy de acuerdo

( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Muy en desacuerdo
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1.2 Aumenta el nivel de asimilacién de los conocimientos por parte de los

alumnos

( ) Muy de acuerdo

( ) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Muy en desacuerdo

1.3 Logra una mejor retencién en la memoria de los conocimientos aprendidos

( ) Muy de acuerdo

( ) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Muy en desacuerdo

1.4 Establece un alto grado de comprension y comunicacién entre el profesor y los
alumnos.

( ) Muy de acuerdo

( ) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Muy en desacuerdo
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2. Estructura de la informacion contenida en el software educativo “Electrénica
Basica”.
2.1 La informacion presentada es amena
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
() Muy en desacuerdo
2.2 El contenido cumple con sus expectativas
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
2.3 Es amena su lectura
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
2.4 Abarca el contenido del programa
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo

( ) En desacuerdo



( ) Muy en desacuerdo
2.5 El contenido es profundo
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
2.6 El contenido es practico
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
2.7 El texto no presenta errores ortograficos
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
3. Navegando en el software educativo “Electrénica Bésica”.
3.1 El acceso a los contenidos se realiza de forma rapida
( ) Muy de acuerdo

( ) De acuerdo



() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
3.2 Puede desplazarse con facilidad entre los temas y las unidades
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
4. Aspectos estéticos
4.1 Es agradable el disefio
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
4.2 No produce cansancio a la vista los colores
( ) Muy de acuerdo
( ) De acuerdo
() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Muy en desacuerdo
4.3 Los textos se leen con facilidad

( ) Muy de acuerdo

98



99

( ) De acuerdo

() Ni de acuerdo ni en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) Muy en desacuerdo

5 Criterios generales.

4.1 Sefala al menos tres aspectos que consideres mas relevantes del
software educativo “Electrénica Bésica”.

5.2 Senala los tres aspectos que consideres mas deficientes del software
educativo “Electronica Basica”.
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