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Resumen

La investigacion se realiza partiendo de que el incremento de la produccion de materiales para la
construccién, no puede mantenerse sustentado en la produccion industrial nacional, sino que requiere
el aprovechamiento ordenado y creciente de las potencialidades de los territorios para garantizar los
diferentes elementos tradicionales y ampliar sus capacidades a la mayoria de los rubros de alto
empleo, que puedan aportar no solo al balance nacional, sino que sobre todo, cubran las necesidades
de cada territorio segun la demanda institucional y de la poblacion.

La experiencia en la aplicacion de este programa, visto a través de la dptica de la autarquia municipal
en la produccion local de materiales de construccién, genero la necesidad de redisefiar y adaptar el
sistema de trabajo de la provincia de Cienfuegos.

Para lograr la aplicacion de la DIP ajustado a las politicas que rigen el programa, en el contexto de la
investigacion disefiada, se elabora un procedimiento que permite organizar el trabajo de los grupos
municipales. Otro objetivo del trabajo, es enriquecer el sistema de trabajo ABECE, relacionado con la
necesidad de contar con una Estrategia de Desarrollo Local, Unica forma de avanzar con efectividad
en el Programa de Produccion Local de Materiales de Construccion y otros programas que son
necesarios implementar en los municipios para cumplir el objetivo de aumentar con rapidez la
autonomia a este nivel.
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Introduccion

La ciencia no puede desvincularse del conocimiento, el concepto de ciencia se traduce en la
adquisicion continua del saber de la realidad del hombre, el cual se expresa en un conjunto de
explicaciones légicas y coherentes, la cuales se transforman en proposiciones tedricas, a partir de las
mismas, se validan y formulan alternativas en cuanto a una realidad determinada.

Las teorias de la administracion y la direccion se dieron dentro de un proceso evolutivo de cambios,
donde sus primeras interpretaciones se basaron en el pensamiento de los fildsofos antiguos, en este
caso la ciencia no era utilizada como base para desarrollar leyes y principios en el campo de la
administracion. Los pensamientos se limitaban a interpretaciones de la realidad, producto del
empirismo (Martinez Ochoa, R. E. 2011).

A principios del siglo XX, es donde se aplican los primeros pasos que conducen a la utilizacién del
proceso cientifico, se incorporan los primeros elementos de observacion y medicién, que condujo a
elaborar métodos y procedimientos que guiaban las tareas de los obreros, en el uso de maquinarias y
herramientas apropiadas, para incrementar los niveles de produccién de las empresas.

En 1932 la administracion y la direccién, dan un paso contundente al incluir el método cientifico y los
experimentos para elaborar postulados, leyes y teorias de la corriente humanista. Las bases
cientificas que sustentaban las teorias, eran producto de la observacién, se obtuvo el conocimiento
de manera logica, ordenada, sistematica y aplicando el método cientifico. Los postulados predijeron el
comportamiento del hombre en diferentes manifestaciones, razén por la cual fueron producto de
verificaciones y comprobaciones por parte de otros cientificos, los cuales sentaron las bases para
otros experimentos e interpretaciones, en base a la experiencia obtenida.

Las teorias de comportamiento que estudiaron y aplicaron el método cientifico, para determinar las
motivaciones de las personas en las organizaciones, termino de consolidad a la administracion y sus
procesos como ciencia, se basd en determinar y satisfacer las necesidades de las personas para
poder canalizarlas de manera positiva hacia las organizaciones. Por primera vez, se establecieron
teorias dirigidas al proceso de direccion, donde se establecian dos modelos conductuales para los
gerentes. Se utilizaron las ciencias del comportamiento, para determinar las motivaciones,
necesidades y aspiraciones de los miembros de las organizaciones, las cuales eran canalizadas, para
poder estimular las potencialidades de los empleados a favor de las organizaciones y el crecimiento
personal de sus miembros (Martinez Ochoa, R E. 2011).

La direccion cientifica es una Disciplina de tipo social, encaminada a la conduccion de los hombres y
por ende del grupo social, hacia determinados logros consecuentes con un sistema social especifico
y bajo ciertas restricciones, segun ideas planteadas por Orlando Carnota, en su texto Teoria y
Préactica de la Direccién Socialista. Brech, por su parte la considera como un proceso social que lleva
consigo la responsabilidad de planear y regular, de forma eficiente, las operaciones de una empresa,
para lograr un propésito dado, en tanto J. D. Money reflexiona que la direccion cientifica es el arte o
técnica de dirigir e inspirar a los demas, con pase en un profundo y claro conocimiento de la
naturaleza humana y F. Tannebaum entendié que propicia el empleo de la autoridad para organizar,
dirigir y controlar a subordinados responsables, con el fin de que todos los servicios que se prestan
sean debidamente coordinados en el logro del fin de la empresa (Quifiones Urquijo, Abel. 2010)

Un elemento de la direccidn cientifica es la gestion. Esta es definida en el Diccionario de la lengua
espafiola © 2005 Espasa-Calpe, como el conjunto de tramites que se llevan a cabo para resolver un
asunto, la direccién, administracion de una empresa 6 negocio. El termino gestion del latin gestio, se
refiere al concepto gestiébn que hace referencia a la accion y a la consecuencia de administrar o



gestionar algo. Al respecto, hay que decir que gestionar es llevar a cabo diligencias que hacen
posible la realizacion de una operacién comercial 0 de un anhelo cualquiera. Administrar, por otra
parte, abarca las ideas de gobernar, disponer dirigir, ordenar u organizar una determinada cosa o
situacion, segun opinion dada en la pagina (http:/definicion.de/gestion/). En otro sitio se define como
la accion o tramite que hay que llevar a cabo para conseguir o resolver algo, es el conjunto de
operaciones que se realizan para dirigir y administrar un negocio 0 una empresa
(http://es.thefreedictionary.com/).

La gestion del conocimiento (del inglés knowledge management) es un concepto aplicado en las
organizaciones, tiene el fin de transferir el conocimiento desde el lugar dénde se genera hasta el lugar
en donde se va a emplear e implica el desarrollo de las competencias necesarias al interior de las
organizaciones para compartirlo y utilizarlo entre sus miembros, asi como para valorarlo y asimilarlo si
se encuentra en el exterior de estas (Fuentes Morales, B A. 2010).

El concepto de gestion del conocimiento no tiene definicion Unica, sino que ha sido explicado de
diversas formas, es el area dedicada a la direccion de las tacticas y estrategias requeridas para la
administracion de los recursos humanos intangibles en una organizacién (Brooking, 1996, citado por
Ferrater Mora, J. 2002).

La gestion del conocimiento tiene perspectivas tacticas y operativas, es mas detallado que la gestién
del capital intelectual y se centra en la forma de dar a conocer y administrar las actividades
relacionadas con el conocimiento como su creacion, captura, transformacién y uso. Su funcién es
planificar, implementar y controlar todas las actividades relacionadas con el conocimiento y los
programas requeridos para la administracion efectiva del capital intelectual (Wiig, 1997, citado por
Ferrater Mora, J. 2002).

La gestion del conocimiento es la funcion que planifica, coordina y controla los flujos de conocimiento
gue se producen en la empresa en relacion con sus actividades y su entorno con el fin de crear unas
competencias esenciales (Bueno, 1999, citado por Ferrater Mora, J. 2002).

La tendencia dindmica y la excesiva presion por alcanzar los retos organizacionales obligan a ser
muy eficientes en la operacién de gestion de programas, hoy dia se buscan formas mas rapidas de
lograr resultados a través de estrategias innovadoras y competitivas. En este ambiente resulta critico
utilizar enfoques para gestionar eficazmente programas, que son identificados como un conjunto de
proyectos y actividades con objetivos de negocio y presupuestos comunes.

El concepto de programa suele incluir desde la estructuracion de ideas en proyectos hasta la
generacién y andlisis de sus beneficios, s6lo hasta hace pocos afios comenzd la investigacion mas
formal sobre cémo medir beneficios reales, aunque hay poca experiencia documentada. Los
beneficios que busca un programa no se logran con la administracion de proyectos aislados, el éxito
de programas como por ejemplo, el lanzamiento de un nuevo producto o la apertura de operaciones
en un nuevo pais, es algo muy complejo de evaluar y gestionar. Su impacto muchas veces representa
el éxito o la desaparicion de una empresa (Lépez Cruz, Orlando. 2012).

Diferentes autores a escalas globales han escrito sobre el tema que aborda la investigacion, se
consulta en este estudio el trabajo de Castillo, C. y Vargas B. 2009, los que presentan ideas acerca
del proceso de gestion y el desempefio organizacional, hacen una aproximacion a la nueva gestion
publica desde el ambito de los gobiernos locales, a partir de la medicion del desempefio de la
organizacion, en particular la biusqueda de un modelo que acerque el proceso de gestién a los
resultados esperados a través de estrategias, en Peru. Otra autora, hace referencia a una
herramienta que proporciona un modelo para llevar a cabo el proceso de planificacion de accion de
una empresa, conduce al usuario a través de un formato basico de planificacion de accion, paso por
paso, cubriendo todos los elementos basicos, siguiendo este formato, cualquier proyecto u
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organizacion que podra preparar un plan de accion en el contexto de un marco de planificacion
estratégica (Shapiro, J. 2012.).

El trabajo de otro autor, estd orientado a promover cambios sustantivos en los estilos de gestion
publica, el eje no radica en la planificacién estratégica, sino en la operativa, considerando que no
existe un nexo eficaz entre ambas y dicha articulacion so6lo es posible si se implanta una gestion
publica por objetivos (Sanchez Albavera, F. 2003).

En Cuba el tema es tratado por estudiosos de este contenido, que disertan sobre el mismo, en la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas José Marti de Camagiey se presentd en el Evento
Internacional Pedagogia 2013, una autora que explica y demuestra, avalado por resultados
investigativos, como las instituciones educativas estdn sometidas a un proceso de perfeccionamiento
resultado del desarrollo social, que se caracteriza por el papel esencial que juega el factor subjetivo y
dentro de ella los directivos, lo que exige sistematizar los principales fundamentos teoricos y
metodoldgicos de la Direccidn Cientifica, asi como las bases de la institucionalidad en la educacion,
visto en las universidades de ciencias pedagdgicas en la gestion del conocimiento (Pino Guzman, E.
M. 2013).

Otros autores ofrecen los resultados de las experiencias obtenidas en la gestion de planificacion, que
tiene como plataforma, los “Lineamientos 1, 5 y 34 de la Politica Econdmica y Social del Partido y la
Revolucion”, aprobados en el VI Congreso del PCC y la Instruccién 1, en los diferentes niveles
organizativos de la provincia Santiago de Cuba. Se tomd como punto de partida el diagnéstico real
como garantia para la planificacion adecuada de actividades con el uso eficiente de recursos
materiales y humanos que conduzcan a la elevacién de la calidad en la direccién. La aplicacion de las
acciones metodolégicas y administrativas contribuyeron a concretar las areas de resultados claves,
objetivos priorizados y procesos que condujeron a transformar los modos de actuacién de directivos y
funcionarios a partir de la gestion de la calidad de los planes anuales, mensuales e individuales y el
desarrollo de habilidades para detectar fortalezas, debilidades y soluciones que conduzcan a la
mejora (Escudero Vinent, M. 2013).

En la provincia de Cienfuegos el tema se ha estudiado desde diferentes Gpticas, un trabajo que se
revisa como antecedente de este estudio, presenta una Estrategia para la proyeccion del desarrollo
local desde el componente investigativo en la Sede Universitaria Municipal de Cumanayagua, que
aporta un estudio con un analisis historico-légico de la concepcion de la gestidon de proyectos en
funcion del desarrollo local y su vinculacién con el proceso de universalizacién, ofrece resultados del
diagnéstico del estado actual y una estrategia, basada en la elaboracién de las lineas directrices para
el desarrollo local (Rodriguez Chaviano, E. 2009).

Otro autor resume los resultados parciales de una investigacion emanada del proceso de
perfeccionamiento de la planificacion, comenzado a partir de los acuerdos del VI Congreso del
Partido Comunista de Cuba, formula como objetivo el disefio de un procedimiento Unico para la
elaboracion de los planes anuales y a largo plazo de las empresas de subordinacion local y las
instituciones subordinadas al CAP de Cienfuegos (Gonzalez Quintana, C. R. 2012).

Otra autora propone en su objetivo redisefiar la Empresa Provincial de Mantenimiento y Construccion
a partir de la fusién con la Unidad Presupuestada de Microbrigada Social al Servicio de la Vivienda en
funcion de cumplir con los Lineamientos Econdmicos del PCC, desde el reordenamiento en el Sector
de la Construccion de la Provincia de Cienfuegos, teniendo en cuenta la gestion de programas que
ambas instituciones poseen similares objetos empresariales y que daria respuesta al mejoramiento
productivo en el territorio (Pernia Cordero, F. M. 2012).

Estos autores tratan desde sus posiciones, aspectos relacionados con el proceso de gestion y el
desempefio organizacional, la promocién de cambios sustantivos en los estilos de gestion publica, el



proceso de perfeccionamiento resultado del desarrollo social, la gestién del conocimiento y la gestién
de la calidad de los planes anuales, mensuales e individuales. Mas cercana a la realidad del autor de
la investigacion, otros estudiosos proponen la proyeccion del desarrollo local, el disefio de un
procedimiento Unico para la elaboracién de los planes anuales, teniendo en cuenta la gestion de
programas, pero en lo particular no abordan aspectos referidos al perfeccionamiento de la gestién en
el programa de Produccion Local de Materiales de Construccion en la Provincia de Cienfuegos,
situacion que genera, desde la Optica de la direccién cientifica una contradiccién, en la ejecucion del
programa nacional y su sistema de trabajo, denominado el ABC de la Produccién Local de Materiales
de Construccion, manifiesto en carencias para la caracterizacion de los grupos provinciales y
municipales y su actual desempefio, lo que hace evidente la necesidad de proponer un
procedimiento que lleve a una estrategia fundamentada en enfoque de proyectos, un diagndstico
del estado de arte, y las soluciones a la contradiccién identificada.

Derivada de las reflexiones anteriores se presenta como problema de investigacién ¢Cdémo
perfeccionar la gestiéon del programa de Produccion Local de Materiales de Construccion en la
Provincia de Cienfuegos?

Para dar respuesta a esta interrogante se realiza una investigacién cuyo objetivo es: Perfeccionar la
gestion del programa de Produccién Local de Materiales de Construccion en la Provincia de
Cienfuegos.

Objetivos especificos

1. Analizar el programa de Produccion Local de Materiales de Construccion en la Provincia de
Cienfuegos, caracterizando los grupos, provincial y municipales.

2. Disefar un procedimiento dirigido al perfeccionamiento de la gestiébn del programa de
Produccion Local de Materiales de Construccién, desde la actuacion de los grupos de trabajo
municipales, en la Provincia de Cienfuegos.

La Idea a defender en esta investigacion es: El disefio de un procedimiento que considere las
acciones para minimizar las debilidades de gestién actuales de los grupos de trabajo municipales
contribuird al perfeccionamiento de la gestién del Programa de Produccién Local de Materiales de
Construccion, y por ende garantizar la consolidacién de la autarquia territorial, en la Provincia de
Cienfuegos.

La investigacion que se desarrolla es una investigacion aplicada y contempla estudios del tipo
descriptivo y explicativo. La misma se considera justificada por resultar: conveniente, socialmente
relevante, tener implicacion practica, valor teérico y ser posible y viable.

Importancia de la investigaciéon

La importancia de la investigacion radica en el valor cientifico de la revision bibliografica realizada y
los sustentos que esta aporto al estudio, que en esencia se centra una estrategia para el
perfeccionamiento de la gestion en el programa de Produccién Local de Materiales de Construccion,
a partir del andlisis del mismo, en una Optica ajustada a la consolidacion de la autarquia territorial, y
la caracterizacion de los grupos provinciales y municipales de trabajo que conducen el programa en la
Provincia de Cienfuegos.

El Aporte Practico se define en la propuesta de procedimiento para la estrategia de
perfeccionamiento de la gestion en el programa de Produccion Local de Materiales de Construccién
en la Provincia de Cienfuegos.

Estructuray contenido del informe.

El informe escrito tiene una estructura que responde a lo normado para las maestrias en Cuba, con
un sustento teérico y metodoldgico a tono con esa categoria. El contenido se estructura en tres
capitulos. El primero contiene la fundamentacién teoérica, el segundo refleja el andlisis critico del



sistema de trabajo actual del Programa de produccion local de materiales de la construccién y en el
tercero se propone y valida tedricamente un procedimiento. Consta ademas de resumen,
introduccion, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y los anexos que complementan este
informe.



Capitulo No. 1. La DIP como forma de gestion de programas de
politicas publicas

La Direccion o Direccion Integrada de Proyecto a escala internacional ha sido aplicada
fundamentalmente a proyectos de la construccién, sin embargo, el propio desarrollo, caracteristicas y
resultados obtenidos en su uso, ha propiciado su empleo en la gestibn de actividades que sin
ajustarse a las definiciones mas reconocidas de proyecto, presentan elementos comunes con estos.
Las politicas publicas y los programas sociales son uno de esos casos. Aunque el periodo de vida no
puede ser siempre establecido con la exactitud de un proyecto, la importancia del resultado esperado,
la heterogeneidad de actores y actividades que intervienen en ellos, el sincronismo necesario para su
feliz ejecucion y la posibilidad de establecer etapas y recursos, son elementos que permiten ser
gestionados como un proyecto y en particular utilizando la Direccion Integrada de Proyectos (DIP).

1.1. La producciéon de materiales de construccion en la politica
econdmicay social del pais

De acuerdo con lo expuesto en las politicas publicas del Estado cubano, cuya esencia y directrices
aparecen en los Lineamientos de la Politica Econémica y Social del Partido y la Revolucion
(LPESPR) y en los acuerdos de trabajo del PCC, aprobados en su Primera Conferencia Nacional, la
solucién de los problemas de calidad del fondo habitacional, e incluso de la construccion de
viviendas, pasa en gran medida por la imprescindible necesidad de incrementar la produccién de
materiales de construccion.

Este incremento de la produccion de materiales para la construccion, no puede mantenerse
sustentado en la produccién industrial nacional, sino que requiere el aprovechamiento ordenado y
creciente de las potencialidades de los territorios para garantizar los diferentes elementos
tradicionales y ampliar sus capacidades a la mayoria de los rubros de alto empleo, que puedan
aportar no solo al balance nacional, sino que sobre todo, cubran las necesidades de cada territorio
segun la demanda institucional y de la poblacién.

En particular los lineamientos 37, 233, 293 y 296 refieren estas politicas (ver tabla No. 1.1).

Tabla No. 1.1 Principales lineamientos que abarcan

OBJETIVOS, DIRECTRICES Y RESUMEN

No. | CONTENIDO DEL LINEAMIENTO DE LA CONFERENCIA

El desarrollo de proyectos locales,
conducidos por los Consejos de
Administracion Municipales, [...] constituye
una estrategia de trabajo para el
37 | autoabastecimiento municipal, [...] donde el
principio de la auto sustentabilidad financiera
serd el elemento esencial, arménicamente
compatibilizado con los objetivos del plan de
la Economia Nacional y de los municipios.

e Los territorios con posibilidades de
yacimientos, canteras y condiciones
geograficas favorables, desarrollaran
un amplio movimiento de
producciones locales de materiales
para la construccion, atendiendo a
que en el estudio de costo-beneficio
no vayan a perder en su gestion.




Los proyectos locales una vez e Es fundamental que se desarrollen

implementados serdn gestionados por las industrias locales y se actualicen
entidades economicas enclavadas en el sus tecnologias, para elevar la
municipio. calidad y cantidad de aridos, bloques
Recuperar e incrementar la produccion de y otros surtidos necesarios para la
materiales para la construccion que recuperacion del fondo habitacional
aseguren los programas inversionistas real y potencial.
priorizados del pais (Turismo, Viviendas, e Hay que designar a alguien que se
Industriales, entre otros), la expansion de las dedique a evaluar, supervisar,
233 exportaciones y la venta a la poblacion. certificar la calidad de los productos y
Desarrollar producciones con mayor valor gue se correspondan con los precios
agregado y calidad. Lograr incrementos gue se le formen.
significativos en los niveles y diversidad de
las producciones locales de materiales de
construcciéon y divulgar sus normas de
empleo.
Deberd prestarse especial atencién al
aseguramiento de los programas de
593 vivienglas a. nivel municipal, a partir de las
materias primas existentes en cada lugar y
las tecnologias disponibles para fabricar los
materiales necesarios.
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la demanda para la venta a la poblacién con
destino a la construccién, conservacion, y
rehabilitacion de viviendas.

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, los gobiernos y administraciones locales deben considerar lo expuesto en los lineamientos:
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El Sistema de Planificacién Socialista continuara siendo la via principal para la direccién de
la economia nacional, y debe transformarse en sus aspectos metodolégicos, organizativos y
de control. Tendra en cuenta el mercado, influyendo sobre el mismo y teniendo en cuenta
sus caracteristicas.

El incremento de facultades a las direcciones de las entidades estard asociado a la
elevacion de su responsabilidad sobre la eficiencia, eficacia y el control en el empleo del
personal, los recursos materiales y financieros que manejan; unido a la necesidad de exigir
la responsabilidad a aquellos directivos que con decisiones, acciones u omisiones ocasionen
dafios y perjuicios a la economia.

La elevacion de la responsabilidad y facultades hace imprescindible exigir la actuacion ética
de las entidades y sus jefes, asi como fortalecer el sistema de control interno para lograr los
resultados esperados en cuanto al cumplimiento del Plan de Construcciones, con eficiencia,
orden y disciplina y el absoluto acatamiento de la legalidad.
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Los Consejos de la Administracion Provinciales y Municipales cumpliran funciones estatales
y no intervendran directamente en la gestion empresarial.

Incrementar y diversificar la oferta de créditos a la poblacién para la compra de productos y
servicios, teniendo en cuenta las garantias exigidas por los bancos, la capacidad de pago,
un adecuado equilibrio monetario y los indicadores macroecondmicos planificados

Elaborar y mantener actualizada de forma permanente una cartera de inversiones de posible
negociacién con participacién extranjera, a través del movimiento de Proyectos Enddgenos y
de desarrollo local.

Las Inversiones fundamentales a realizar responderan a la estrategia de desarrollo del pais,
a corto, mediano y largo plazo, erradicando la espontaneidad, la improvisacion, la
superficialidad, el incumplimiento de los Planes, la falta de profundidad en los estudios de
factibilidad y la carencia de integralidad al emprender una inversion.

Constituirdn la primera prioridad las actividades de mantenimiento tecnol6gico y constructivo
en todas las esferas de la economia.

Las inversiones se orientaran prioritariamente hacia la esfera productiva y de los servicios
para generar beneficios en un corto plazo, asi como hacia aquellas inversiones de
infraestructura necesarias para el desarrollo sostenible de la economia.

Elevar la exigencia y el control a los CAP, en lo que les compete en su papel como
inversionistas centrales, para que jerarquicen la atencién integral al proceso, desde la
concepcion hasta la evaluacién de los resultados.

Se elevara la calidad y jerarquia de los planes generales de ordenamiento territorial y urbano
a nivel nacional, provincial y municipal, su integraciéon con las proyecciones a mediano y
largo plazo de la Economia y con el Plan de Inversiones, tomando en consideracion los
riesgos sismicos, penetraciones del mar aqui en el sur y otros desastres naturales.
Garantizar la profundidad, agilidad y plazos de respuesta en los procesos obligados de
consulta, rescatando la disciplina territorial y urbana.

El Contrato constituird una herramienta de trabajo en la planificacién y control de todas las
etapas del Proceso inversionista, asegurando el resultado final de la inversién, con la calidad
requerida y dentro de los plazos previstos en el cronograma de ejecucion.

Las inversiones que se aprueben, como politica, demostraran que son capaces de
recuperarse con sus propios resultados y deberan realizarse con créditos externos o capital
propio, cuyo reembolso se efectuara a partir de los recursos generados por la propia
inversion.

Establecer un cronograma de ejecucion de las inversiones que permita minimizar la
inmovilizacion de los recursos en objetivos de larga maduracion. Ejecutar con prioridad los
de mas rapida respuesta o que mejoren la integralidad de los objetivos mas importantes.

En los objetivos de largo alcance en el tiempo se hace necesario establecer prioridades por
etapas, que puedan entrar en explotacion independientemente del resto y comenzar su
recuperacion de inmediato.

Los proyectos inversionistas del Sector Industrial, creador de bienes de capital e intermedios
para la economia nacional, deberan dar respuesta priorizada a los objetivos estratégicos del
pais.

Se continuaran asimilando e incorporando nuevas técnicas de direccion del proceso
inversionista y también de entidades proyectistas y constructoras en asociaciones
economicas internacionales. Valorar, excepcionalmente, la participacion de constructores y
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proyectistas extranjeros para garantizar la ejecucion de inversiones cuya complejidad e
importancia lo requieran.

Valorar la aplicacion de la licitacion de los servicios de disefio y de construccion entre
entidades cubanas, proponiendo sus regulaciones e implementacion para elevar la
eficiencia, competitividad y calidad que se requiere en el proceso inversionista del pais.

Recuperar e incrementar la produccion de materiales para la construccion que aseguren los
programas inversionistas priorizados del pais (Turismo, Viviendas, Industriales, entre otros),
la expansioén de las exportaciones y la venta a la poblacion. Desarrollar producciones con
mayor valor agregado y calidad. Lograr incrementos significativos en los niveles y diversidad
de las producciones locales de materiales de construccion y divulgar sus normas de empleo.

Concebir las nuevas inversiones, el mantenimiento constructivo y las reparaciones
capitalizables con soluciones para el uso eficiente de la energia, instrumentando
adecuadamente los procedimientos de supervision.

Las inversiones se pagaran con el rendimiento de estas, los equipamientos también se
pagaran, fundamentalmente, con los ahorros de portadores energéticos y reduccion de los
gastos.

Continuar perfeccionando la elaboracién del balance de la capacidad de construcciéon y
montaje del pais por su importancia como instrumento en la planificacion eficiente de las
inversiones y de los recursos asociados a ellas.

Las labores de mantenimiento y conservacion del fondo habitacional deberan recibir
atencion prioritaria, incluyendo la adopcién de formas no estatales de gestion para dar
soluciéon a los problemas habitacionales de la poblacion, asi como el incremento de la
comercializacion de materiales de construccion.

Debera prestarse especial atencion al aseguramiento de los programas de viviendas a nivel
municipal, a partir de las materias primas existentes en cada lugar y las tecnologias
disponibles para fabricar los materiales necesarios.

Se adoptaran las acciones que correspondan para priorizar la construccion, conservacion y
rehabilitacion de viviendas en el campo, teniendo en cuenta la necesidad de mejorar las
condiciones de vida y las particularidades que hacen mas compleja esta actividad en la zona
rural, con el objetivo de contribuir al completamiento y estabilidad de la fuerza de trabajo en
el sector agroalimentario.

La construccion de viviendas debera organizarse sobre la base de la adopcion de varias
modalidades, que incluyan una significativa proporcién de esfuerzo propio.

Satisfacer con la calidad requerida, por la industria de materiales de construccién, con
énfasis en la produccion local de materiales, la demanda para la venta a la poblacién con
destino a la construccion, conservacion, y rehabilitacién de viviendas.

Incrementar el Fondo Habitacional a partir de la recuperacién de viviendas que hoy se
emplean en funciones administrativas o estatales, asi como inmuebles que pueden asumir
funciones habitacionales.

Los materiales de construccidén con destino a la conservacion, rehabilitacion y construccion
de viviendas se venderan a precios no subsidiados. En los casos que se requiera, se
aplicara el subsidio a personas, parcial o totalmente, dentro de los limites planificados.

El MINCIN entre sus prioridades tiene la venta a la poblacion de materiales para la
construccion, d ferreteria, mobiliario y ajuares del hogar.




1.2. El Programa de Produccién Local de Materiales de Construccion?’,
sus antecedentes

Desde tiempos inmemoriales el ser humano trat6 de modificar su entorno para adaptarlo a sus
necesidades y para ello usaron los materiales mas abundantes y accesibles: la piedra, el barro y la
madera.

Los materiales de construccion en general se caracterizan por ser pesados y emplearse en grandes
cantidades, por lo que deben provenir de materias primas cercanas y baratas. Por ello la mayoria se
elaboran a partir de materiales de gran disponibilidad como arena, arcilla o piedra.

Ademas, es conveniente que en el proceso de elaboracion consuman poca energia, sean duraderos y
en dependencia de su uso, deben ser duros y tener resistencia mecénica.

Los materiales naturales sin procesar (arcilla, arena, piedra, marmol) se suelen denominar materias
primas mientras que los productos elaborados a partir de ellas (ladrillos, vidrios, baldosas) se
denominan materiales de construccion.

No obstante, en los procesos constructivos muchas materias primas se siguen utilizando con poco o
ningun tratamiento previo, en estos casos, éstas se consideran también materiales de construccién
propiamente dichos.

En Cuba

Desde el siglo XVI las primeras villas se asentaron en sitios donde habia arcilla y posibilidades de
producir cal. Los ladrillos, las tejas de barro, la cal y la arena fueron los materiales comiunmente
utilizados hasta el siglo XVIII en la construccion de viviendas. Los cantos solo se emplearian en las
fortalezas e iglesias.

Manuel Moreno Fraginals (1978) en su libro El Ingenio describia el proceso de la industria azucarera
y detallaba que...La masa parcialmente cristalizada se vaciaba en unos depésitos de barro.... Y mas
adelante informaba que a partir de 1798 se comenz6 a usar cal en vez de lejia para precipitar los
coloides. También en el historiador Jacobo de la Pezuela (1863) al describir los ingenios mencionaba
la existencia del tejar y la calera.

Lo anterior, dada la carencia casi total de infraestructura vial, hacia imprescindible la existencia del
tejar y la calera en los ingenios, que segun el Censo de 1861 ascendian a 1 521. Las ciudades y
poblaciones tenian ademas caleras y tejares no vinculados a la industria azucarera.

Hasta 1962 todos los pueblos tenian canteras, areneras, caleras, tejares (cuando tenian arcilla)
fabricas de mosaicos y carpinterias, y en las ciudades importantes habia mas de un centro, los que
subsistian por la diversidad de ofertas en calidad, surtidos, precios y costos de transportacion.

Al nacionalizarse los centros de produccion y ponerle precios fijos a los materiales a nivel nacional, la
transportacion dejo de integrar el costo del producto, lo que llevé a la aberracién que se proyectara

Aun cuando el Grupo Nacional para este programa entiende la produccién local de materiales de la construccién como
todos aquellos productos con un uso en la construccidn que sea elaborado en un territorio por alguna forma productiva
que no pertenezca al MICONS, a los efectos del presente trabajo se usara una definicion elaborada por el autor, que
considera que es el recurso material elaborado a partir de capacidades productivas instaladas por medios propios de un
territorio o localidad de forma manual o con medios mecanizados no industriales o de pequefia autonomia (en cuanto a
la forma de elaboracién), con materias primas obtenidas total o parcialmente de fuentes naturales del entorno del
productor o del reciclaje (en cuanto al origen de las materias primas) y por formas productivas individuales o colectivas
estatales o del sector no estatal, no pertenecientes a las entidades de la industria del MICONS
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con bloques de hormigdn donde histéricamente se habia construido con ladrillos, o se utilizara arena
artificial trasladandola 100 km cuando se contaba con arena de rio a 2 0 3 km de la obra.

Si ademas se tiene en cuenta que en 1959 el precio del barril de petroleo era de 2.08 dblares y hoy
dia sobrepasa los 100.00, se entiende que como dijo el compafiero Jaime Crombet, entonces
Vicepresidente de la Asamblea Nacional del Poder Popular (ANPP): la produccion local de materiales
de construccion, es la Unica solucién posible para el desarrollo de la vivienda, su mantenimiento y
resulta un instrumento practico insustituible.

Por indicaciones del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros (CECM) en los meses de mayo, junio
y julio del 2005 se realiz6 un estudio completo de los centros productores de materiales de
construccion fuera del sistema del MICONS, con el objetivo de precisar la capacidad de produccion
gue referian tener y los recursos que solicitaban para su reanimacion.

En aguel momento las capacidades instaladas del Grupo Empresarial de Construcciones Azucareras
(GECA), como principal productor de aridos fuera del MICONS, eran de 14 canteras para estos fines,
asi como el mayor productor de cal en nuestro pais.

Se comenzd entonces un proceso de reanimacion de la produccion local de materiales de
construccién, que tuvo como premisa principal reanimar en la industria local todas aquellas
producciones que presentaban déficit en los territorios. Inicialmente fueron los centros que estaban
listos o requerian s6lo un minimo de mantenimiento para comenzar a producir, se priorizaron las
zonas y municipios distantes de los centros productores de la Industria de Materiales de la
Construccion (MICONS) y se precisé que las producciones realizadas tendrian como destino principal
abastecer los programas de construccioén, rehabilitacion y conservacion de las viviendas.

En el mes de junio del 2009, indicacién del Vicepresidente del Consejo de Ministros, Comandante de
la Revolucién, Ramiro Valdés Menéndez, se constituyé y comenzé a trabajar el grupo presidido por el
Ministro de la Construccién, con el objetivo de coordinar e impulsar todos los esfuerzos y tareas
relacionadas con el desarrollo de la produccién local de materiales de construccidn en nuestro pais.
Para ello se cred un grupo nacional en el que estaban representantes del Instituto Nacional de la
Vivienda (INV), Centro de Investigaciones y Desarrollo de Estructuras y Materiales (CIDEM) de la
Facultad de Construcciones de la Universidad Central de Las Villas, el Frente de Proyectos, Instituto
de Geodesia y Paleontologia (IGP), Oficina Nacional de Recursos Minerales (ONRM), Grupo Central
de Construcciones del MININT, el SIME, la IMC, Desarrollo Tecnolédgico y otras areas del MICONS.
Igualmente se declararon invitados permanentes al Jefe de la Comision de Construcciones de la
Asamblea Nacional del Poder Popular y sus asesores.

En el cuarto trimestre del 2011, se crea dentro del MICONS, por Resolucién del Ministro de la
Construccion, el Grupo Nacional de la Produccion Local de Materiales y Venta a la Poblacion, como
parte de la implementacion de los lineamientos de la politica econdmica y social emanados del VI
Congreso del PCC, encargado rectorar, planificar, organizar, controlar y evaluar el cumplimiento de
las politicas aprobadas para el sector de la construccion, relacionadas con el Programa de
Produccién Local y Venta de Materiales de Construccion.

Este grupo tiene como objetivo promover un movimiento coherente dirigido a lograr la autonomia
municipal en la produccion de materiales de construccion para la vivienda y el desarrollo local en un
Programa tan complejo y abarcador que requiere realizar un trabajo integrador donde participan
activamente, ademas del MICONS, el MINBAS, SIME, MINIL, MINCIN, MITRANS, CITMA y otros
ministerios y entidades, productores estatales y no estatales, comercializadores y el pueblo en
general, debiendo armonizar los elementos anteriores de modo que subordinados a los CAP y los
CAM vy bajo la Direccion y rectoria del MICONS, logre el funcionamiento del Sistema de Trabajo
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inicialmente propuesto como el ABC a partir de la implementacion de sus 21 subprogramas en cada
territorio.

Dicho Grupo Nacional, para ejercer su actividad rectora, utiliza como estilo de Direccion una Junta
Directiva que tiene como miembros permanentes a los organismos y entidades mas representativas
en el programa como el MINCIN, MININT; CITMA, CIDEM, MINIL, INV, MITRANS, SIME y otras
entidades y direcciones del MICONS.

También se dispuso en dicha Resolucién que el Centro Técnico para el Desarrollo de los Materiales
de Construccion CTDMC, se adscribe al “Grupo Nacional”. En las delegaciones provinciales del
MICONS se nombré un funcionario con rango de vice director que atiende la produccién local y
responde ante el Delegado por el cumplimiento de los planes aprobados a su nivel, y al Jefe del
Grupo Nacional en lo referido a la politica del Programa.

El primer objetivo inmediato de trabajo es enriquecer el sistema de trabajo ABECE, relacionado con la
necesidad de contar con una Estrategia de Desarrollo Local, Unica forma de avanzar con efectividad
en el Programa de Produccién Local de Materiales de Construccién y otros programas que son
necesarios implementar en los municipios para cumplir el objetivo de aumentar con rapidez la
autonomia a este nivel.

En la provincia de Cienfuegos

En el aflo 2007 la provincia de Cienfuegos enfrentaba una compleja situacién en su fondo
habitacional y constructivo a partir de los cuantiosos dafios provocados por un prolongado periodo de
impactos de fendmenos meteoroldgicos en nuestro territorio.

Este emergente incremento en los niveles constructivos estatales y por esfuerzo propio de la
poblacién, provoco légicamente una elevada demanda de materiales de todo tipo y entre ellos los
fundamentales para la recuperacion, elementos de paredes, cubiertas, pisos y aridos de todo tipo
para la ejecucion, situacién para la cual en ese momento la produccion de esos recursos en las
instalaciones de industria de materiales y algunos otros centros locales no era suficiente y no
contaba con una preparacién previa para enfrentar la alta demanda. La situacion requeria de la
ejecucion inmediata de otras estrategias de contingencia convocando a todos los actores implicados y
gue permitiera comenzar a revertir la situacion de los aseguramientos de los recursos materiales para
acortar el periodo de recuperacién de las afectaciones.

Por esta razén la provincia comenzé a implementar el Programa de Fortalecimiento de los centros de
produccion local de materiales, como parte del movimiento que se venia desarrollando en todo el
pais.

Este programa en sus inicios se centré basicamente en reorganizar el sistema de industria local que
se realizé en todos los municipios del territorio y organismos como el MINAZ, MINAGRI y el propio
gobierno local y comenzé a desarrollar su fortalecimiento encaminado a cinco acciones principales:

e Incrementar las capacidades productivas instaladas en ese momento, reparando los medios
existentes y adquiriendo nueva tecnologia mas productiva y eficiente.

e Mejorar las condiciones de infraestructura de los centros en cuanto a condiciones de sus
trabajadores, redes técnicas de abasto de agua y electricidad, comunicacion, vias de acceso
etc. que permitieran una estabilidad de la produccion.
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¢ Comenzar a diversificar la gama de productos en cada centro que permitiera dar respuesta a
los recursos basicos para la estructura de una vivienda.(muros, cubiertas, pisos, elementos de
terminacion)

e Crear al menos un centro de produccién en los territorios que no contaban con ninguno.

e Lograr el auto abastecimiento del territorio a partir del balance provincial de los recursos
producidos por la industria local con el apoyo de la gran industria.

Estas acciones emergentes se fueron materializando de forma continua y en ascenso, debido a la
creacion de un grupo de trabajo provincial que bajo la conduccién del Gobierno Provincial, dirigié este
proceso.

Ese colectivo de trabajo se denominé Grupo Provincial de la Produccion Local de Materiales y se
formo oficialmente en el 2009, aunque venia funcionando desde los inicios del 2008, para lo cual el
Gobierno Provincial convoco a un reducido grupo de miembros implicados directamente en el objetivo
del programa que era fortalecer los centros existentes y en funcion de eso lo integraron los
organismos (administradores) de cada centro, EPMC, MINAGRI, MINAZ, PROVARI, la Vivienda como
el cliente beneficiario principal del programa en ese momento, la IMC 10 y la ENIA como controlador
de la calidad de las producciones.

En ese escenario, la conduccién de ese grupo y la gestion del programa por el mismo, se desarrollé
de forma relativamente sencilla con un sistema de reuniones de trabajo una vez por semana, un
recorrido mensual de chequeo a cada centro de produccién y el chequeo semanal por la maxima
direccion de la provincia a los resultados del programa.

Durante el periodo 2009-2011, la provincia desarrollé y cumplio las lineas directrices que le dieron
origen al programa, logrando cubrir todas las demandas y cumplir los planes estatales de acuerdo a
las directivas establecidas por el INV en cada afio.

La estructura de trabajo propuesta para la realizacién de este programa y el concepto de autarquia®
municipal en la produccion local de materiales de construccion, generé la necesidad de redisefar y
adaptar el sistema de trabajo de la provincia de Cienfuegos.

1.2.1.Principios y alcance del Programa de PPLMC

Una vez puesto en funcionamiento el programa, el esfuerzo principal del trabajo se encaminé hacia la
produccion local de materiales de construccién para lograr que ésta constituyera en lo adelante la
base para el desarrollo de los programas de la vivienda en cada municipio. De esta manera, a partir
de las materias primas existentes, las tecnologias disponibles para fabricar los materiales necesarios
y dando relevante importancia a la participacién directa en la produccién a las personas necesitadas
de estos materiales, se podria dar cumplimiento a las premisas de este importante plan.

De acuerdo a las indicaciones referidas anteriormente se realizdé una evaluacion particular para cada
municipio del pais (traje a la medida), donde se tuvo en cuenta la situacion de su fondo habitacional
actual, los recursos necesarios para solucionar los problemas existentes en un promedio de 10 afios,
los productores locales, posibilidades constructivas, recursos geolégicos, etc. (hasta un total de 12

2 Segun el Gran Diccionario Larousse de la Lengua Espafiola, en su version digital, se entiende por autarquia el
régimen de un pais que tiende a bastarse a si mismo con un sistema de economia cerrada. En el caso objeto
de estudio se refiere a la economia de una provincia o municipio.
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aspectos), y se proyectaron las acciones para solucionar los problemas existentes en cada uno de
ellos, y se potenciaron los recursos y soluciones propias a adoptar.

Como parte importante en este analisis, se valoré a nivel municipal el potencial de recursos minerales
para la produccién local de materiales de construccion.

En los meses de septiembre, octubre y noviembre del 2009 se realizaron talleres de proyectos
organizados por el Frente de Proyectos, el INV y otras entidades para evaluar y proponer soluciones
lo méas abarcadoras posibles, en funcién de las caracteristicas particulares de cada municipio del pais
con vistas a identificar alternativas para la produccién de materiales de construccion y equiparar las
tipologias, sistemas y técnicas constructivas mas apropiadas para las nuevas viviendas, empleando
segun el caso especifico, desde las de tablas de palma y bambul hasta las tradicionales y
prefabricadas, con el propdsito de disminuir la vulnerabilidad ante los fendmenos climatologicos, el
uso racional del suelo urbano y la reduccién de los costos de las urbanizaciones.

Debido a lo complejo del programa se disefid un sistema de trabajo que asegurara la direccion y el
control, pero también que garantizara el asesoramiento constante, practico y técnico, la
generalizacién de los conocimientos y utilizar como herramienta un Sistema de Evaluacion que
constituyera un estimulo para los municipios mas avanzados y acicate para los rezagados.

El programa, como se muestra en tabla No. 1.2, se divide en 21 subprogramas, 11 de produccién y
10 de apoyo.

Tabla No. 1.2 Subprogramas del PPLMC

Subprogramas de Produccién Subprogramas de apoyo
e Materias primas e Comercializacion y ventas.
¢ Cementos, cal, extensores y morteros. e Promocién y divulgacion.
e Productos ociosos e Proyectos.
¢ Elementos para paredes e Capacitacion.
¢ Elementos para cubiertas e Aseguramiento y control de calidad.
e Elementos para instalaciones e Medio ambiente.
eléctricas. e Ahorro energético.
e Instalaciones hidraulicas y sanitarias. e Transportaciones.
e Marcos, puertas y ventanas. e Control y supervision
¢ Elementos para pisos. e Evaluacion.
¢ Impermeabilizacion.
e Pinturas.

Fuente: Elaboracion propia

1.3. Tratamiento teorico de la Direccién Integrada de Proyecto

Desde la comunidad primitiva, el hombre se ha planteado la necesidad de regular sus acciones y
recursos en funcién de su supervivencia como individuo o grupo social organizado. En cualquier caso,
existi6 en un primer momento un instinto de conservacion y con el posterior desarrollo bio-psico-
social, una conciencia de organizacion que les permiti6 administrar sus recursos. Surgié asi un
proceso de regulacion y definicion de actividades que garantizaba, entre otros procesos orientarse
hacia una idea o necesidad determinada, guiados generalmente por un lider, contar con alimentos,
herramientas, tierra y hasta lugares para la pesca en determinado periodo del afio, conocer
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exactamente, quién o quiénes eran responsables de una u otra labor, detectar alguna falta y las
posibles causas, actuar ante una situacion que atentara en contra de lo que se encontraba previsto.
Este proceso que inicialmente era una actividad intuitiva, fue perfeccionandose gradualmente y con el
tiempo evolucion6é a modelos que reforzarian su caracter racional y por lo tanto han ido profundizando
y refinando sus mecanismos de funcionamiento y formas de ejecucion, hasta convertirse en sistemas
que, adaptados a caracteristicas concretas y particulares, han pasado a formar parte elemental y
punto de atencidn de cualquier organizacion.

Con el desarrollo de la sociedad y de los sistemas de produccion influenciados por el desarrollo
cientifico técnico y las revoluciones industriales, la forma de enfrentar situaciones objetivas ha exigido
una mayor profundidad de andlisis y conceptos para asumir funciones o desempefiar papeles
determinados y mantener al menos un nivel de competencia que permita sobrevivir, derivados de este
proceso surgen ideas y términos como la gestién y todo lo que ella representa.

La gestibn estd4 caracterizada por una vision mas amplia de las posibilidades reales de una
organizacion para resolver determinada situacion o arribar a un fin determinado. Puede asumirse,
como la disposicion y organizacion de los recursos de un individuo o grupo para obtener los
resultados esperados. Pudiera generalizarse como una forma de alinear los esfuerzos y recursos
para alcanzar un fin determinado.

Los sistemas de gestién han tenido que irse modificando para dar respuesta a la extraordinaria
complejidad de los sistemas organizativos que se han ido adoptando, asi como a la forma en que el
comportamiento del entorno ha ido modificando la manera en que incide sobre las organizaciones.
Dentro de este cuadro, que se caracteriz6 por objetivos especificos que deben ser alcanzados en
tiempos especificos y con recursos escasos, surge y se consolida la gestién por proyectos. Esta
forma de gestion siempre existid, pero es a partir de la segunda mitad del siglo XX que se convierte
en una disciplina dentro del campo de estudio e investigacion de la administracion. Esta disciplina,
por sus caracteristicas, puede contribuir a agilizar el desenvolvimiento socio econémico y disminuir
asi la distancia entre los paises industrializados y los paises en desarrollo.

Mientras mayor sea la capacidad de definir objetivos, realistas y priorizados, designar los recursos
pertinentes y alcanzar esos objetivos dentro de un periodo limitado, mayor sera la posibilidad de éxito
en la gestién, ya sea de una organizacién o un pais.

1.3.1. Definicion de Proyecto

Existen varias definiciones de proyecto. Las acepciones que indica el Diccionario de la Lengua
Espafiola, de la Real Academia son cinco y de ellas interesan, segin Heredia, R. (1999) dos: Planta 'y
disposiciéon que se forma para un tratado o para la ejecucién de una cosa de importancia, anotando y
extendiendo todas las circunstancias principales que deben concurrir para su logro y Designio o
pensamiento de ejecutar algo.

En el campo de la gestién existen varias definiciones de proyectos. Entre ellas una muy simple dice
gue: un proyecto es una planificacién que consiste en un conjunto de actividades que se encuentran
interrelacionadas y coordinadas (Parodi, C. 2001).

Segun Cleland y Kling (1985), proyecto es la combinacion de recursos humanos y no humanos
reunidos en una organizacion temporal para conseguir un proposito determinado. En esta definicion
hay algunos elementos que son béasicos para la comprension de lo que es un proyecto. En primer
lugar, se trata de una combinacién de recursos humanos y no humanos; esto indica que se trata de,
bajo un solo equipo o grupo, utilizar personas que han de manejar otros recursos, entre ellos los
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econdmicos y los de tiempo, asi como los de caracter tecnoldgico y a veces los ecolégicos. Todos
estos recursos han de estar reunidos en una organizacién temporal, o sea, que tiene un principio y un
fin en el tiempo; es muy importante resaltar esta caracteristica, ya que si estos recursos, antes
mencionados, se reunieran en una organizacion que tendiera a perpetuarse estariamos en el caso de
una empresay no de un proyecto.

Por ello, es el caracter de temporalidad lo que define con mayor claridad el proyecto, sin embargo,
determinadas actividades, como es el caso de las politicas publicas y los programas sociales, que no
tienen un horizonte temporal definido con precisién, pero que si deben alcanzar resultados en un
periodo dado, que involucran un grupo heterogéneo de actores y a los que se destinan recursos
precisos con una expectativa de resultados especificos, pueden ser considerados proyectos.

Al respecto se puede considerar que un proyecto consiste en reunir varias ideas para llevarlas a
cabo, es un emprendimiento que tiene lugar durante un tiempo limitado, y que apunta a lograr un
resultado Unico. Surge como respuesta a una necesidad, acorde con la visiébn de la organizacion,
aunque ésta puede desviarse en funcién del interés. El proyecto finaliza cuando se obtiene el
resultado deseado, y se puede decir que colapsa cuando desaparece la necesidad inicial o se agotan
los recursos disponibles (Cohen, E. 1992)

Otra definicion es la dada por el Project Management Institute (2007): Proyecto es cualquier
realizacién con punto de comienzo definido mediante los que se identifican, entre otras cosas, la
fecha de su terminacién. En la practica, la mayoria de los Proyectos dependen de recursos finitos y
limitados con los que hay que cumplir los objetivos. En general, los proyectos nacerdn como
respuesta a la necesidad de cumplimiento de determinados objetivos de cualquier empresa o
institucion y estaran enmarcados dentro de la finalidad de ésta.

Los proyectos constituyen actividades multidisciplinares que forman un sistema. Existen proyectos
simples en los que entran en su formacién pocas disciplinas o actividades. También habra que
considerar que cada disciplina o actividad que integra un proyecto tiene el caracter de subsistema del
mismo y normalmente, siempre existe una interrelacion entre todos ellos. Por tanto y debido, ademas,
al ya indicado caracter temporal del sistema proyecto se puede afirmar que se trata siempre de un
sistema complejo y dinamico al que hay que aplicar un procedimiento de Direccién Integrada a lo
largo de toda su vida con el fin de obtener una optimizacion de todo los recursos empleados a través
de su estructura de organizacion. El enfoque de optimizacion se centra en la eficacia que supone
aprovechar las oportunidades para crear resultados, incluso cambiando las condiciones existentes.
Es conveniente tener claras las ideas sobre eficiencia y eficacia. Eficiencia significa hacer mejor lo
gue ya se esta haciendo, esta relacionada con hacer las cosas bien y es un requisito minimo para
alcanzar el éxito, mientras que la eficacia es la base del éxito y esta relacionada con hacer lo que se
debe hacer.

1.3.2. Definicion de Direccién Integrada de Proyecto (DIP)

El término Direccion (o gestién) Integrada de Proyecto (DIP) es la traduccién que hace Heredia, R.
(1999) del término inglés Project Management, quién la define como: el proceso de conduccion del
esfuerzo organizativo, en el sentido del liderazgo para obtener los objetivos del proyecto (Ecured
Portable, 2012). Es muy utilizado actualmente en paises de habla hispana (puede verse como
direccibn o como administracion, pero en igual sentido), como la aplicacion del management a la
ejecucion completa de un Proyecto.
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La gestion de proyectos se puede definir como el arte de dirigir y coordinar recursos humanos y
materiales durante la vida de un proyecto mediante el uso de técnicas modernas de administracion y
para alcanzar objetivos predeterminados de cubrimiento, costo, tiempo, calidad y satisfaccion de
todos los participantes (Ecured Portable, 2012), o de manera similar como la disciplina de planear,
organizar, asegurar y coordinar recursos y personas para cumplir con los objetivos, entregables y
criterios de éxito de los proyectos (Rodriguez, V. 2008)

Por su lado, el antes citado PMBOK del Project Management Institute (2007) lo define como el arte de
dirigir y coordinar los recursos humanos y materiales, a lo largo del ciclo de vida del Proyecto,
mediante el uso de las actuales técnicas del Management, para conseguir los objetivos prefijados de
alcance, coste, plazo, calidad y satisfaccion de los participes o partes interesadas en el Proyector
Puede considerarse como la rama de la gestion empresarial que se preocupa de la planificacion,
administracion de los recursos humanos, fisicos y monetarios, destinados a transformar una decision
de inversion en una realidad fisica operativa logrando la optimizacion de recursos.

A partir de estos elementos, se puede definir la DIP como:

El proceso que permite conducir todos los esfuerzos para optimizar los recursos necesarios y
alcanzar el nivel de eficacia y eficiencia y los beneficios previstos con la ejecucion de un Proyecto.
Segun los procedimientos de European Cooperation for Space Standardization:

- La DIP es un proceso dirigido a la ejecucion con éxito de un proyecto, considerandose
ejecucion con éxito cuando se cumplen los objetivos del proyecto con relacién a sus aspectos
técnicos, de costo y de programacion del plazo.

- Estos resultados precisan de la implementacién de un proceso de gestibn mediante la
aplicacion de métodos y técnicas adecuadas, que ayuden a las personas que dirigen los
proyectos. La DIP se realiza siguiendo un enfoque estructurado para dirigir el alcance
(configuracién), la calidad, el plazo, el costo, la organizacion y la logistica del proyecto, en
todas las fases de su ciclo de vida y en todos los niveles de su jerarquia.

- La DIP da el marco para la definicion y la implementacion del proyecto mediante la
planificacion, la organizacion, el control (monitoreo) de su ejecucion, la evaluacion de los
resultados y la introduccién de acciones de recuperacion o de cambios (cuando sea preciso)
con el fin de cumplir con los objetivos globales del proyecto.

- Las acciones y estructuras derivadas de este concepto, se han aplicado con éxito, pues son
una via de lograr mancomunar los intereses y esfuerzos de entidades, organizaciones o
factores que en forma independiente, con direccién, propdésitos y objetivos propios intervenian
hasta el momento en distintas fases del proceso inversionista. Hasta el momento es la Unica
via con éxitos probados en la practica. Proporciona un marco conceptual consistente para
entender el complejo proceso del proyecto con un enfoque sistémico del mismo (GUDIP,
2005).

1.3.3. Estilos de Direccion

El proceso de direccion, esté ligado de manera directa de como se alcanzan las metas de la empresa,
para algunos estudiosos del tema (Loperena, Ganta y Gémez, 2005), la funcion administrativa de
direccién, constituye el proceso de influenciar a las personas para que puedan cumplir con los
objetivos de la empresa, sefialan que la funcion de dirigir, es mantener las condiciones y el clima
organizacional adecuado para que los individuos trabajen en conjunto a favor de las metas y mision
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de la empresa, de nada sirve contar con una excelente planeacion y organizacién, sin una verdadera
orientacion y coordinacion del trabajo, por parte de la direccién; de alli se desprende que la misma
sea considerada unas de las funciones administrativas de mayor relevancia.

La DIP representa un enfoque moderno de la rama de la gestion empresarial que se preocupa del
manejo eficiente de los Proyectos; en particular, la implementacién de proyectos de inversién en
bienes de capital. En esencia el nuevo enfoque plantea la necesidad de manejar 6ptimamente los
diferentes recursos requeridos por un proyecto, bajo una sola direccién unificada e integrada. Para
ello se apoya en metodologias organizacionales, de planificacién y control, de sistemas de asignacion
de recursos, y otras.

Los estilos de direccion son mdltiples, sin embargo, en su mayoria se integran de cuatro modelos
puros, asi presentados para su estudio y comprension:

- Reactivo

- Inactivo

- Preactivo

- Interactivo o proactivo

En la mayoria de las organizaciones sus directivos tienen y gestionan mediante una mezcla de estos
modelos puros, en las que puede predominar alguno de ellos, que es el que da caracter e identifica
su estilo de direccion propio.

En el caso de la DIP tova vez que esta es la implementacion del desarrollo formulado en la
planificacion estratégica de la organizacion matriz, y ambas estan orientadas a facilitar y mejorar el
proceso de tomas de decisiones de los ejecutivos, el estilo predominante al gestionar un proyecto es
el interactivo o proactivo.

Otro elemento que caracteriza la DIP es la comunicacion en funcién de la coordinacién. La
coordinacion y direccion de los diferentes actores que actian en el proyecto es responsabilidad del
gue realiza la gestion, o sea, la DIP.

La coordinacion es sin dudas una herramienta moderna en la que se atemperan los intereses del
duefio del proyecto, en relacién con el resto de los actores que intervienen en el sistema proyecto,
garantizando reduccion de plazos de ejecucién, optimizando los procesos e influyendo
favorablemente en los costos totales.

Las relaciones que se establecen entre los actores que integran la DIP procuran ser lo mas fluidas
posible. Evitando condiciones negativas que entorpezcan el espiritu de equipo que en todo momento
debe imperar en el Proyecto.

Los trabajos que involucran el proyecto son ejecutados a través de diferentes contratistas que han
sido seleccionados o designados, a los que se les asigna paquetes de actividades segun la
especialidad. Del mismo modo los diferentes equipos y materiales son obtenidos a través de
suministradores y proveedores, cuya seleccion muchas veces ha quedado decidida en la etapa de
disefo.

El grupo que lleva a cabo la DIP debe orientar su actuacion exclusiva hacia los intereses del
propietario, y cada miembro del grupo de la DIP debe sentirse como duefio, teniendo siempre
presente que las propias decisiones son en realidad las de éste. El estilo de direccion debe garantizar
gue todos funcionen como un equipo, con una meta claramente establecida durante todo el desarrollo
del proyecto.
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El éxito o fracaso del equipo que realiza la DIP se basa en el dominio que se tenga sobre todos los
aspectos del proyecto; lo que obliga a estar cabalmente compenetrado con las caracteristicas y
objetivos de él y contar con los recursos humanos, técnicos y materiales para desarrollar una efectiva
labor de direccion.

1.3.4. Enfoque sistémico y Direccion Integrada de Proyecto

El enfoque sistémico consiste en aproximarse a los temas considerando y viendo su globalidad, no
sOlo interna sino también en relacibn con el entorno, que es el supra sistema y todas las
caracteristicas y cambios de éste tendran influencia en el sistema que deberd adaptarse al cambio
para mantener el equilibrio (GUDIP, 2005).

Cada proyecto constituye un sistema con finalidad, que es la representada por su entorno, que en
primer lugar es la institucion o empresa propietaria o promotora. Siendo un sistema, para dirigirlo, es
absolutamente preciso hacerlo bajo un enfoque sistémico.

Por otra parte, el proyecto tiene como caracteristica consustancial una temporalidad limitada. Durante
su vida, cuando es corta, puede que sucedan pocos cambios y que la aceleracién de los mismos no
sea trascendental; pero siendo éste el caso general, si existen proyectos de larga duracion, en los
gue a lo largo de su ciclo de vida pueden presentarse cambios de entorno. Por eso, en general, los
planteamientos de planificacién estratégica que siempre son necesarios para determinar cémo sera la
vida de una empresa o institucién, solo seran necesarios en el proyecto cuando el periodo que abarca
su ciclo de vida sea largo o se planteen cambios bruscos en su entorno.

En todo caso, siempre sera conveniente que al aplicar la DIP se tenga una vision estratégica, a ser
posible ejecutada con un estilo de direccidén proactivo.

Al organizar la DIP debe considerarse, entonces, la metodologia basica para el desarrollo de
cualquier proceso bajo un enfoque sistémico:

1. Visualizar "el todo" compuesto por el sistema entorno.

2. Desagregar el sistema y el entorno en sus subsistemas componentes, llevando el nivel de
desagregacion al que interese, en cada caso, para tener un conocimiento preciso de sus
estructuras, organizaciones y comportamientos.

3. Sintetizar todos los subsistemas - y sus elementos- asi como los constitutivos del entorno
para, de nuevo considerandolos como un todo, obtener la respuesta adecuada.

1.3.5. Ciclo de vida de un proyecto

El ciclo de vida de un proyecto (ver figura 1.1) se compone de una primera fase de definicién, una
segunda fase de crecimiento, una tercera de madurez que es en la que el producto o servicio esta en
produccién continua y una cuarta fase de declive o desactivacion.

Es un ciclo de vida tipico en el que en ordenadas se expresan los valores monetarios de la venta del
producto y en abscisas los tiempos en que se desarrolla el sistema.

En cuanto a los proyectos genéricos las fases pueden determinarse como sigue:

- Fasel De concepcion
- Fasell De definicion
- Faselll De implementacion (produccién y/o adquisicion)
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- FaselV De operacion (en proyectos de | + D por ejemplo)
- FaseV De desactivacion o abandono.

En la figura 1.1 se muestra esquematicamente el ciclo de vida de un proyecto en el cual se sefiala la
gran significacion de la fase conceptual que por su propia naturaleza es la de mayor importancia. En
cuanto a la jerarquia sistémica, el subsistema de conceptos o ideas estd por encima de subsistema
correspondiente a los detalles. Por consiguiente en esta fase se establecerd tanto las definiciones
bésicas, como las de detalle de todo el Proyecto.

En la segunda fase, correspondiente a la definicion, debera determinarse con la mayor exactitud y el
menor plazo, toda la definicién tecnoldgica del sistema en sus aspectos globales, asi como en lo
referente a los subsistemas que lo componen. Correlativamente con ello hay que determinar el costo
de la produccién del sistema, asi como su programa de ejecuciéon, o sea, de qué manera y en qué
plazos parciales y totales se va a realizar el proyecto para llegar a su implantacibn completa.
Igualmente se debera determinar y especificar con todo tipo de detalle las calidades y rendimientos a
obtener, asi como los recursos necesarios para su obtencion; de la misma manera, se incluira el
disefio de los sistemas de retroalimentacion para generar la informacion que permita ajustar la
ejecucion al programa previsto, de forma que durante el curso de la misma se puedan realizar las
modificaciones precisas para lograr la obtencion de los objetivos fijados inicialmente. A este aspecto,
indicamos que habra que disefar los sistemas de garantia de calidad, de programacion de tiempo y
de control de costos.

Figura No. 1.1: Grafica de la vida util de un proyecto con sus posibles interfases.

A

Grado de | | [

T [
Fase IV
Desarrollo | | ase

+ Faselll o I Fase V
l:asel| Fase I1 o [

I Posible
| | interfase II/III

o Posible interfase IVIIT/IV Lo
lo | [ 1 oo

|| | | [ |
Fuente: Tompdo de Direccion Integrada de Proyecto-DIP, Rafael Heredia (1999)
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Dentro de tales sistemas de control debera definirse, de manera clara, que cualquier accion a tomar
serd provisional, o sea, tomada antes de que el hecho a controlar haya sucedido, y por tanto
aceptando el hecho desde la toma de decisiones se efectuara en base a las previsiones.
La fase tercera que es la correspondiente a la implantacion, tiene como funcién el disefio de detalles,
la adquisicion, el montaje y la construccion y puesta en marcha de todos los elementos del sistema,
utilizando para ello las normas y definiciones establecidas en todas las fases anteriores.
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La cuarta fase o de operacién, no es aplicable de manera normal en proyectos de construccién y si en
proyectos de otro tipo, tales como los de | + D, los de caracter social, los de ordenamiento territorial,
los de urbanismo, etc., debido a que por su larga duracién pueden dar lugar a veces a que se
comience una operacion parcial del sistema y los resultados de ésta pueden incidir en una fase
posterior de disefio.

Es importante sefialar que la quinta fase de desactivacion, también denominada de abandono del
Proyecto, se da siempre y es menester disefiarla desde el principio y tratarla adecuadamente para no
incurrir en grandes desviaciones con respecto a los objetivos globales del Proyecto.

Se insiste en sefalar que en los proyectos actuales pueden estar superpuestas algunas de estas
fases, principalmente las que corresponden a la definicibn e implementacion (en las que la
implementacion comienza cuando todavia se esta en la fase de definicion). Puede presentarse un
solapamiento o interfase; esto significa que durante un determinado periodo coexisten y se realizan
simultdneamente.

Fase conceptual
- Obtencién de datos del entorno.
- ldentificacién de las partes interesadas.
- Definiciébn de las necesidades impuestas o las deficiencias potenciales de los sistemas
existentes.
- Definicién de la viabilidad inicial, técnica, ambiental y econdémica del sistema.
- Identificacion de los recursos humanos y no humanos requeridos como apoyo del sistema.

Fase de definicion

- Identificacion definitiva de los recursos humanos y no humanos necesarios.

- Preparacién para el cumplimiento de los requisitos del sistema definitivo.

- Definicién del costo real y de los requisitos de rendimiento.

- ldentificacion de aquellas areas del sistema donde exista alto riesgo e incertidumbre y trazado
de planes para posterior investigacion de las mismas.

- Definicién de los subsistemas de apoyo necesarios.

- ldentificacién y preparaciéon previa de la documentacion requerida para implementar el
proyecto, tales como normas, politicas, estrategias, tecnologias, procedimientos,
descripciones de tareas, presupuesto y su financiacion, y otros documentos.

Fase de implementacion

- Puesta al dia de los planes detallados establecidos y definidos en las fases precedentes.

- lIdentificacion y gestion integrada de los recursos necesarios para facilitar el proceso de
produccién (Tales como inventarios, suministros, mano de obra, fondos, etc.)

- Comienzo y ejecucion de la produccion, construccion e instalacién y/o montajes.

- Preparacion y difusion final de documentos para la implementacién (Procedimientos).

- Desarrollo de manuales técnicos y documentaciéon complementaria que describa como se
pretende que se opere el sistema.

- Desarrollo de planes que implementen el sistema durante su fase de operacion.

Fase de operacién
- Utilizacion de los resultados del sistema por los usuarios o clientes del mismo.
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Fase d

Integracion real del producto o servicio generado por el Proyecto dentro de los sistemas de
organizacion existentes en la Empresa o Institucion.

Provision de datos de control (feedback) a los planificadores de la organizacién responsable
del desarrollo de nuevos proyectos.

Evaluacién de la adecuacién de los sistemas de apoyo.

e desactivacion

Cierre del sistema.

Desarrollo de planes por los que se transfiere la responsabilidad de proyecto acabado a las
organizaciones de apoyo.

Desinversiones o transferencias de recursos a otros sistemas.

Desarrollo de las “lecciones aprendidas del sistema” para su inclusidon en bancos de datos
cualitativos-cuantitativos:

Evaluacién de la imagen por el cliente.

Problemas principales encontrados y su solucién.

Avances tecnoldogicos.

Técnicas de gestidn, nuevas o mejoradas.

Otras lecciones.

El desarrollo de la ciencia y la tecnologia ha llevado a que las fases del ciclo de vida de los proyectos
sean cada vez mas cortas y pongan a los proyectistas mas cerca de los usuarios finales, de esta
forma se disuelven las divisiones entre una fase y otra y practicamente desaparece la fase de
abandono. El desgaste moral de las tecnologias es tan rapido que — por corta que sea la vida del
proyecto - siempre hay nuevas tecnologias de interés de los clientes a su término y las relaciones con

los clie
nuevos

ntes se estrechan tanto que aumenta la confianza en los suministradores, para solicitarles
servicios relacionados verticales u horizontalmente con los originalmente brindados.

Esto lleva a que la gréafica del ciclo de vida de los proyectos se modifiqgue y se convierta en una

secuen
Figura

Grado da
Dresarrollo

cia, como se muestra en la figura 1.2.

No. 1.2: En lace de proyectos en el tiempo. Secuencia continua de programas sociales.

&

0

Fuente: Elaboracién propia
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1.3.6. Organizacion para la Direccion Integrada de Proyecto

Para que los recursos humanos cumplan bien una funcién dentro de una tarea colectiva, es necesario
organizarlos y para ello, se ha de crear una estructura que los relacione y haga posible que cada
integrante pueda realizar su funcién eficazmente.

Las estructuras de organizacion, necesarias para ejercer la DIP, hay que disefiarlas disponiendo los
recursos humanos de manera tal que respondan adecuadamente tanto a los estimulos del entorno
exterior como a las funciones interiores que deban realizar para el cumplimiento del proyecto, sin que
se generen tensiones insoportables para las personas y a la vez asegurando la optimizaciéon de los
recursos.

La integracién de los elementos de la organizacién se efectla a través de planes, estrategias,
objetivos, procedimientos y reglas que determinan como deben relacionarse los elementos. La
organizacion informal establece como las personas quieren relacionarse entre si. Lo ideal es que
coincidan la organizacion informal y la formal.

Precisamente hacia ello tienden los conceptos actuales de DIP, ya que muchas de las estructuras
tradicionales de organizacion, estan impregnadas de rigidas divisiones de responsabilidad y autoridad
y sus mandos son demasiado inflexibles para atender la dindmica empresarial de su entorno y
conseguir el logro de las lineas estratégicas de los objetivos de cada entidad.

El concepto de organizacién mas antiguo esta en las del tipo piramidal, en las que el poder se ejerce
desde la cuspide hacia abajo y en la medida en que descendemos se encuentran grupos mas
numerosos con menos poder jerarquico. En este tipo de organizacion, la comunicacion es muy dificil
y normalmente algunos de los puntos que debieran servir de enlace entre los diferente niveles se
corta. Estas organizaciones estan mas bien adecuadas a procesos donde exista una sola
especialidad o disciplina por tanto no son validas en casos multidisciplinarios y complejos. Asi para el
proyecto definido como una actividad de este tipo multidisciplinaria para conseguir eficacia habra que
organizarlo como un sistema.

Quiere decir esto que ademas se tiene que buscar las interrelaciones entre todos los elementos y
tratar todo lo que les afecte de manera global. Las organizaciones verticales funcionales no son
validas, porgue no procuran la integracion. Por ello, es necesario realizar un cruce horizontal para
integrar las disciplinas o funciones con las responsabilidades de integracion y consecucion de los
objetivos, que significa el proyecto. Asi nacen las estructuras matriciales, en las que si se logra la
interaccion e integracion entre las diferentes disciplinas.

La estructura matricial facilita la comunicacién y permite realizar los cruces, cubriendo las zonas de
interfase entre la linea horizontal que es la que resulta de la pluridisciplinaria del proyecto y la vertical
gue es la que ejecuta cada funcion. Las organizaciones matriciales normales estan organizadas en un
plano; cuando hay que dirigir sistemas muy complejos, las matrices también se complican asi nacen
las estructuras multidimensionales. Evidentemente cuanto mas dimensiones debamos manejar, mas
dificil ser& el sistema para ordenar la estructura y hacer que funcione correctamente.

Es conveniente sefialar que las estructuras matriciales dan lugar a que existan mayores motivaciones
en el equipo de proyecto, pero esta motivacion lleva siempre aparejada la aceptacion de una mayor
responsabilidad. No obstante como esta organizacién induce una mayor participacion durante el
proceso y genera una alta motivacion, el resultado concluye en una aceptacion de la responsabilidad,
precisamente por haber participado en todo el proceso de toma de decisiones con el fin de alcanzar
los objetivos propuestos. Por eso cuando una organizacion matricial logra la aceptacion del equipo,
funciona muy bien, y cuando no es asi por algun motivo, donde la cultura empresarial juega un papel
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decisivo, la organizacion no funciona, pues lo que se persigue no es la jerarquia tradicional sino de lo
gue se trata es de actuar por convencimiento y por motivacion.

Cuando un proyecto es de muy larga duracion, el equipo de proyecto se estructura de forma casi
permanente no provisional, este grupo queda desligado de sus funciones habituales porque va a
trabajar solo en el proyecto. Cuando se hace esto no se tiene una estructura matricial, por el contrario
se ha creado una estructura funcional especifica y temporal que toma el nombre de task-force, o
fuerza de tarea.

El enfoque sistémico consiste en el simple reconocimiento de que cualquier organizacion es un
sistema que est4 compuesto de subsistemas, que cada uno tiene sus propios objetivos, también que
la organizacion es un todo indivisible funcionalmente, que existe dentro de un entorno de orden
superior que para comprenderla y hacer que funcione correctamente hay que visualizarla en la
integridad que supone tanto el sistema como su entorno Asi la direccién debe darse cuenta que
puede conseguir los objetivos de la organizacion sélo si visualiza el sistema completo buscando una
interrelacion armonica entre sus partes.

1.3.7. Herramientas especificas de la Direccion Integrada de Proyecto

En la gestién de proyecto, una vez definidos los elementos necesarios y los productos especificos;
resta realizar algunas actividades que traduzcan estos en términos operacionales para su
implantacién en el sistema: la asignacion, la secuenciacion, la programacién detallada, la fluidez y el
control de insumos y/o productos.

- Asignacion de cargas: La asignacion de tareas a cada centro de trabajo o de proceso, que
permita controlar la capacidad y las actividades especificas en cada centro de trabajo.

- Secuenciacién: Establece las prioridades de paso de los pedidos en los diferentes centros de
trabajo para cumplir las fechas de entrega planificadas con la menor cantidad de inventarios y
recursos

- Programacién detallada: Determina los momentos de comienzo y fin de las actividades de
cada centro de trabajo, asi como las operaciones de cada pedido para la secuencia realizada.

- Fluidez: Permite verificar que los tiempos planeados se cumplan, de forma tal que, si existen
desviacion en la produccion real, se pueden tomar medidas correctivas a tiempo.

- Control de insumo y/o productos: Controla los niveles de utilizacion de la capacidad de
cada centro de trabajo, mediante los informes de entrada/salida.

Para asignar y secuenciar cargas que nos permitan obtener de una forma rapida, sencilla y eficaz
planes factibles a partir de un conjunto de demandas, se utilizan herramientas diversas, que para su
entendimiento se dividen en tres grupos: matematicas, heuristicas y de prueba y error. Para la
asignacion de cargas se utilizan fundamentalmente:

Métodos matematicos (optimizadores)
- Programacion lineal (método simplex).
- Algoritmo de Asignacion de Kuhn (Método Hungaro).
- Método de transporte.
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Métodos heuristicos.
- Grafico de Gantt.
- Perfiles o diagrama de cargas.
- Meétodo de los indices.

Métodos de pruebas y error

- Para la secuenciacion de cargas se utilizan fundamentalmente:

Métodos matematicos (optimizadores).

- Algoritmo de Asignacion de Kuhn (Método Hungaro).

Métodos heuristicos

- Sistemas de expertos basado en el Conocimiento.(KBES)
- Regla de Johnson para: N pedidos y dos equipos.

1.4. LaDIPy lagestion de los programas sociales

Los programas sociales, como se aprecia en el acapite 1.3.5, pueden ser considerados proyectos que
se actualizan en el tiempo, es decir, se reinician cada cierto intervalo, por lo general regular, de
tiempo mientras respondan o no cambie la politica publica que los origina. No obstante, es posible
establecer una comparacion para el caso objeto de estudio en la que se evalla las caracteristicas
comunes a la mayoria de los proyectos y que constituyen una guia para identificar si son susceptibles

0 no de ser gestionado por una DIP.

Tabla No. 1.3: Comparacién Proyectos — Programas Sociales

PROYECTOS

PROGRAMAS SOCIALES

Extremadamente grande en presupuesto vy
plazo.

El PPLMC es de alcance nacional y se estimé
para un periodo de 10 inicial afios

Complejidad técnica, que incorpore tecnologia
punta o que haya que realizar una investigacion
especifica para el Proyecto.

La complejidad estd dada por el alcance
nacional del programa y la heterogeneidad que
incorporan las caracteristicas propias de cada
municipio del pais

Que sea un sistema completo cuyas partes o
subsistemas deben ser integrados para
completar un conjunto operativo.

El programa se compone de 21 subprogramas
gue deben estar en completa armonia

Que sea un subsistema de otro de rango
superior y deba ser integrado adecuadamente
en éste. O que el de rango superior pertenezca
a una organizacion orientada a los Proyectos.

Este programa se integra a varias politicas
publicas: vivienda, desarrollo local, turismo, etc.

La alta direccidon siente la necesidad de tener
un unico y global punto de informacion y
responsabilidad en dicho trabajo.

Al responder a una politica del Estado, que
necesita tener los suficiente elementos de
control a nivel global
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Existen requerimientos fuertes con respecto a
no salirse de un presupuesto determinado y
mucho més si este es escaso.

Se ajusta a un presupuesto estatal estricto y
limitado por razones de economia nacional

Es imprescindible o hay un compromiso de
terminar en un plazo determinado y mas adn si
el plazo es corto.

El plazo de realizacién es largo, sin embargo
cada etapa requiere de su completamiento en el
menor tiempo posible para lograr la eficacia y
efectividad necesaria

Hay un alto nivel de exigencia en el alcance,
calidad y prestaciones.

El alcance y calidad estan claramente definidos
en los LPESPR y los Objetivos del Partido

Se necesitan respuestas rapidas a condiciones
cambiantes.

Estd sometido a los cambios del entorno, en
todas las macro y micro dimensiones

Implica a diversas disciplinas o departamentos.

Implica a un ndmero considerable de

organismos

Se va a romper o madificar una estructura
organizativa existente.

Es un programa transversal a las estructuras
ramales y territoriales existentes

Habra mas departamentos o divisibn en
contacto con el cliente.

Responde a diversos clientes y ellos varian
segun las caracteristicas de cada territorio

Hay otros Proyectos de cierta complejidad que
se desarrollan a la vez.

Al tributar a varias politicas publicas esta
presente el “efecto ligado”, que las caracteriza

Puede haber conflictos entre los directores
funcionales relacionados con el Proyecto.

Por ser un programa que transversaliza las
estructuras ramales vy territoriales, los conflictos
entre direcciones funcionales lo caracteriza

Las condiciones del entorno pueden cambiar
afectando el Proyecto seriamente.

Estd sometido constantemente no solo a las
tendencias del macro entorno que afecta al
pais, sino a las decisiones que responden a la
implementacion de los LPESPR, que pueden
afectar significativamente el micro entorno de
cada subprograma

Existen grandes compras Yy contratos a
realizarse con entidades diferentes.

Cada territorio, dentro del marco del programa,
actia de forma independiente, pero ajustado a
un presupuesto descentralizado pero Unico

Existen partes importantes del trabajo a realizar
gue deben subcontratarse.

Los Grupos nacionales, provinciales 'y
municipales, actian como elementos rectores,
pero la ejecucion esta en manos de multiples
organismos y entidades del sector estatal y no
estatal.

Pueden existir problemas con respecto a una
diversidad de agentes de la administracion del
Estado cuyos permisos, licencias o
aprobaciones pueden generar problemas o
controversias.

Este aspecto se trata de salvar con la
integracion en los grupos de todos los agentes
de la administracion estatal implicada.

Existe una diversidad amplia de partes
interesadas (grupos sociales, organismos,
proveedores, etc.)

Este elemento caracteriza el Programa al
implicar mdltiples organismos e interesar a la
poblacién, pero también a importante sectores
de la economia.
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Hay muchos participantes de cada
(disefiadores, consultores, etc.)

tipo

Dadas las particularidades de cada municipio, la
cantidad de participantes es alta y heterogénea

Existen problemas derivados de la localizacion
fisica de la ejecucion del Proyecto (climéticos,
sociales, de accesibilidad, etc.)

La amplitud geogréafica del programa describe
eta situacion

Implica algun tipo de impacto ambiental.

El programa es de alto impacto ambiental, tanto
en la extracciébn de materias primas naturales,
como en su resultado del empleo de sus
producciones.

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis de los elementos aportados en esta comparacion hace evidente que el Programa de
Producciones Locales de Materiales de Construccién, puede y debe ser gestionado como un proyecto
altamente complejo y ello justifica el empleo de una tecnologia de Direccion Integrada de Proyecto

para ello.

1.5. Conclusiones parciales

1. El estudio de la literatura permite afirmar que los trabajos anteriores abordan el tema
investigado desde el punto de vista de la planeacion estratégica, fundamentalmente, sin
pronunciarse sobre el mando y el control como funciones de direccion.

2. Los programas sociales pueden ser interpretados como proyectos y por ende son susceptibles

de ser gestionados como tal.

3. La filosofia empleada en la Direccion Integrada de Proyectos considera elementos Utiles para
estructurar la gestion de los programas de produccion local de materiales de construccion.
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Capitulo No. 2. Procedimiento para integrar el Cuadro de Mando
Integral con el método OVAR en Ila
implementacion de la estrategia

2.1. El Programa de Produccién Local de Materiales de la Construccion

El atravesar por un periodo de alta incidencia de eventos meteoroldgicos que afectaron al pais a
partir del afio 1996, las insuficiencia de la politica para el mantenimiento del fondo habitacional y el
envejecimiento de este, asi como las limitaciones propias de la economia, trajeron como
consecuencia que las afectaciones producidas en los inmuebles crecieran paulatinamente
empeorando la situacion de la vivienda con su correspondiente impacto social negativo.

A modo de ejemplo se puede ilustrar esta situacion con el caso de la provincia de Cienfuegos donde,
como se ha comentado anteriormente, en el afilo 2007 se enfrentaba una compleja situacion en su
fondo habitacional y constructivo en general, con mas de 118 475 viviendas afectadas entre
derrumbes totales, parciales y techos dafiados. Las afectaciones por evento meteoroldgico y tipo de
afectacion se muestran en la tabla No. 2.1.

Tabla No. 2.1
Evento Totgl Derrumbes Derru.mbes Afectaciones Fecha
afectaciones totales parciales de techo

Lili 30405 1628 4582 24125 6/10/1996
Michelle 34315 2342 4210 27763 4/11/2001
Dennis 45887 7383 8173 30331 8/07/2005
Fay 300 63 42 195 21/08/2008
Gustav 154 51 11 92 3/09/2008
ke 3480 304 390 2786 8/08/2008
Total 68654 11771 17408 85292

Fuente: Elaboracion propia

La voluntad politica de la Revolucién en funcién de recuperar con la mayor rapidez las afectaciones
totales y parciales en la vivienda, en primer lugar, se venia expresando desde afios anteriores con
elevados planes constructivos en los programas de inversiones y rehabilitacion de viviendas.

Este emergente incremento en los niveles constructivos estatales y por esfuerzo propio de la
poblacién provoco una elevada demanda de materiales de todo tipo y entre ellos los fundamentales
para la recuperacion, elementos de paredes, cubiertas, pisos y aridos de todo tipo para la ejecucion,
situacion para la cual en ese momento la produccion de esos recursos en las instalaciones de
industria de materiales y algunos otros centros locales no era suficiente y no contaba con una
preparacion previa para enfrentar la alta demanda. La situacion requeria de la ejecucion inmediata de
otras estrategias de contingencia convocando a todos los actores implicados y que permitiera
comenzar a revertir la situacién de los aseguramientos de los recursos materiales para acortar el
periodo de recuperacion de las afectaciones.
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La politica del pais al respecto qued6 expuesta en las palabras del Comandante Ramiro Valdés
(2011) cuando expreso6: Lograr soluciones locales que constituyan alternativas para consumir
materiales tradicionales muy demandados, lo que tiene que convertirse en una prioridad para la
direccion del pais, que debe implementarlos y asegurar su generalizacion.

Si bien ante esta situacion, en las provincias se tomaron acciones propias para enfrentar la
satisfaccion de la creciente demanda de materiales de construccion en el cuarto trimestre del 2011,
gue se crea dentro del Ministerio de la Construccion (MICONS), por Resolucion del Ministro de esa
rama, el Grupo Nacional de la Produccion Local de Materiales y Venta a la Poblacion (en lo adelante
Grupo Nacional) como parte de la implementacién de los lineamientos de la politica econdémica y
social emanados del VI Congreso del PCC. Este grupo se crea con la misién de planificar, organizar,
controlar y evaluar el cumplimiento de las politicas aprobadas para el sector de la construccion,
relacionadas con el Programa de Produccion Local y Venta de Materiales de Construccion (en lo
adelante el Programa).

El objetivo que se persigue con esta decisién es promover un movimiento coherente dirigido a lograr
la autonomia municipal en la produccién de materiales de construccion para la vivienda y el desarrollo
local en un programa tan complejo y abarcador que requiere realizar un trabajo integrador donde
participan activamente, ademas del MICONS, los ministerios de la Industria Basica (MINBAS), la
Sideromecénica (SIME), la Industria Ligera (MINIL), Comercio Interior MINCIN), Transporte
(MITRANS), Ciencia y Medio Ambiente (CITMA) y otros, asi como entidades, productores estatales y
no estatales, comercializadores y el pueblo en general, debiendo armonizar los elementos anteriores
de modo que subordinados a los Consejos de la Administracion local (CAP y los CAM) y bajo la
direccion del MICONS, se logre el funcionamiento del sistema de trabajo, disefiado al efecto, a partir
de su implementacién en cada territorio. Este sistema de trabajo, conocido como ABECE y que esta
vigente hasta la fecha, se expuso en el documento titulado El ABECE de la produccion local y la
venta de los materiales de construccion, publicado en agosto del 2011 por el Grupo Nacional de
produccion local y venta de materiales de construccion.

El Grupo Nacional, para ejercer su actividad rectora, utiliza como estilo de direccién una Junta
Directiva que tiene como miembros permanentes a los organismos y entidades mas representativas
en el programa como son el  MINCIN, MININT, CITMA, CIDEM, MINIL, INV, MITRANS, SIME y otras
entidades y direcciones del MICONS.

En la mencionada resolucion, también se dispuso que el Centro Técnico para el Desarrollo de los
Materiales de Construcciéon (CTDMC), se adscribiera al Grupo Nacional. En las delegaciones
provinciales del MICONS se nombr6é un funcionario con rango de vice director para atender la
produccion local que responde ante el Delegado del Ministro de la Construccion por el cumplimiento
de los planes aprobados a su nivel, y al jefe del Grupo Nacional en lo referido a la politica del
Programa.

El presente trabajo pretende enriquecer el sistema de trabajo ABECE, relacionado con la necesidad
de contar con una Estrategia de Desarrollo Local, Unica forma de avanzar con efectividad en el
empefio de desarrollar la produccion local de materiales de construccién y otros programas que son
necesarios implementar en los municipios para cumplir el objetivo de aumentar con rapidez la
autonomia a este nivel.
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2.2. Andlisis critico del Sistema de Trabajo ABECE

El ABECE de la produccién local y la venta de los materiales de construccion parte de la premisa de
gue el pueblo es el destino del Programa y el hecho de que un servicio que satisfaga las necesidades
de nuestra poblacién ha de ser consciente. ¢Qué materiales necesitan? ¢Qué cantidades? ¢Donde
los usaran? Por lo que responder a estas interrogantes requiere conocimientos técnicos y experiencia
de manera que se oriente el uso eficaz de los materiales de construccion que se oferten (ABECE,
2011).

De este modo el objetivo de comercializar los materiales de construccion y por tanto del Grupo
Nacional es lograr que los productos que se comercialicen favorezcan la ejecucion de las
construcciones y los mantenimientos con la mayor calidad, duracion y belleza, con el menor costo
energético y econdmico para el pais y los ciudadanos, asi como minimizar el impacto al medio
ambiente (ABECE, 2011).

El proceso de descentralizacibn de la economia deberd, atender a las especificidades locales;
ordenar la distribucién de los recursos, asi como establecer mecanismos sencillos, agiles y efectivos
de promocion y venta en las tiendas habilitadas al efecto, que deben permanecer bien surtidas, que
operen bajo el concepto de oferta y demanda, no acumulen productos ociosos, ser atendidas por un
personal amable, eficiente y bien informado de modo que se modifique y borre para siempre la
imagen de los antiguos rastros (ABECE, 2011).

El Sistema de Trabajo ABECE cuenta con 21 Subprogramas, 11 de producciéon y 10 de apoyo (ver
tabla No. 1.2)

El valor de este Sistema de Trabajo para el desarrollo e implementacién del Programa es significativo,
sin embargo, la experiencia adquirida en su utilizacién a nivel de provincia, en particular en el caso de
Cienfuegos, da elementos suficientes para valorar la necesidad de su perfeccionamiento, tanto en lo
organizativo y estructural, como en su funcionamiento.

A partir del analisis realizado se han encontrado un grupo de elementos que sustentan esta idea y
gue se analizan en el presente trabajo.

Se definen un grupo de responsabilidades a organismos de la subordinacion local, que por sus
ministerios aln no estan establecidas o implementadas, como es el caso de las Direcciones de
Trabajo con relacion al sector no estatal.

De acuerdo al ABECE el Ministerio de la Construccion, dirige el programa, con el objetivo
fundamental de integrar a todos los organismos, entidades y factores implicados en el mismo, sin
embargo, a nivel territorial, los grupos empresariales de este ramo no tienen la capacidad juridica
necesaria para lograrlo dado que la mayoria de los actores son de la subordinacién local. La
capacidad real de convocatoria y coordinacion lo tienen los gobiernos en sus diferentes instancias.
Otro elemento importante es el hecho de que, aunque se define como autoridad maxima para la
materializacién del Programa a los Consejos de la Administracién Provinciales y Municipales (CAP y
CAM), en la Junta Directiva del Grupo Nacional no se define la representacion de estos, lo que
genera la existencia de indicaciones y decisiones que no se colegian previamente con los maximos
6rganos de direccién en un territorio.

Se expresa en la base (provincia - municipio) una contradiccion practica entre el papel rector del
MICONS en el programa y la responsabilidad - autoridad principal del Gobierno en la gestién del
mismo. El MICONS lo dirige y el gobierno lo ejecuta y a su vez es el responsable. Debe considerarse
gue si el gobierno conduce el Programa y por tanto es el responsable, el papel del MICONS debe
restringirse a las actividades de aseguramiento logistico y tecnologico y al asesoramiento técnico.
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Es importante valorar en este analisis que el MICONS, por representar al Grupo Nacional, atiende de
forma directa todas las capacidades de produccion local de materiales de construccién y las
inversiones que marcan el incremento de las mismas, lo que exige el aseguramiento de su balance
material, el aseguramiento de la calidad y el cumplimiento de las normas establecidas, sin embargo,
el Grupo Empresarial de la Construccion no prevé inversiones para ese destino ni en instalaciones ni
en tecnologia. El desarrollo de las capacidades de la industria local es una responsabilidad del CAP y
las inversiones que generan su crecimiento se planifican dentro de las entidades de la subordinacién
local.

Por otro lado, el financiamiento estatal asighado al programa por el MICONS no cuenta con respaldo
de capacidad de compra en los principales suministradores nacionales, lo que frena el desarrollo
tecnolégico del mismo y sus ciclos de mantenimiento.

Otro aspecto a evaluar es que el Sistema de Trabajo establece que la informacién de los resultados
del Programa se envia al MICONS como organismo rector del mismo y que tiene que contener la
informacion general de todas las producciones locales de materiales de construccion. No obstante,
es el gobierno local el responsable de captar esta informacion y cumplir con términos y contenido de
la misma y no las direcciones del MICONS en los territorios, lo cual deberia ser realizado, entonces,
por la ONEI provincial, para lograr una informacién Unica y veraz.

El sistema establece que la ENIA es la organizacion del MICONS encargada del aseguramiento de la
calidad en el orden practico en cada una de las provincias y municipios, tanto en el sector estatal
como no estatal, sin embargo esta institucion no tiene establecido en su objeto social la capacidad
legal para cumplir este propoésito en el segundo de los casos.

2.2.1. Andlisis de la estructura y funcionamiento

Las contradicciones antes expuestas en cuanto a la direccién del Programa a nivel de provincia, dada
por la dualidad de mando (MICONS — CAP) y la falta de directrices globales necesarias para la
solucion de este conflicto, han llevado a la toma de decisiones sucesivas para suplir estas. Estas
decisiones, desde el punto de vista estructural y organizativo no siempre han contribuido eficazmente
a la mejora del Programa, potenciandose el Grupo Provincial y no haciéndolo de manera suficiente al
nivel de municipio que es donde se realizan las producciones.

Bajo el sistema de trabajo propuesto en el ABECE y el concepto de autarquia municipal en la
produccion local de materiales de construccion, se generd entonces la necesidad de redisefar y
adaptar el sistema de trabajo de la provincia a los nuevos cambios establecidos, a partir de la
composicion de los 21 subprogramas a desarrollar en cada municipio y los miembros que integran el
grupo de trabajo. Sin embargo, como regla, los gobiernos locales no cuentan con una estructura
adecuada que responda a las necesidades de atencién del programa, ni en el nivel provincial ni el
municipal.

Anterior el fortalecimiento y produccion de los centros, estos se gestionaban solo desde el grupo
provincial, sin embargo, la dindmica de trabajo llevé a la creacion de ocho grupos municipales que
desde la base desarrollen el contenido de los subprogramas. La composicion de siete miembros del
grupo inicial, se extendio a 30, para lo cual se hace necesario un cambio en la estructura de direccion
del grupo, asi como su sistema de reuniones de trabajo y chequeo, ahora dirigido hacia un efectivo
funcionamiento de los mismos en la base (municipio), involucrando a los gobiernos locales en su
conduccion.
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Esta situacion define la necesidad de disefiar un procedimiento que perfeccione la gestion del
programa a nivel provincial y municipal y que parta de la creacién y/o actualizacién de los grupos de
trabajo en cada nivel.

A partir de este analisis se ha propuesto ademas, en funcion del perfeccionamiento del Sistema de
Trabajo, una estructura que puede ser representada esquematicamente en la figura No 2.1.

Figura No. 2.1 Organigrama del Programa

GRUPO DIRECCION DEL PROYECTO
PROVINCIAL
I | | 1
ASEGURADORES
PRODUCTORES REGULADORES ASESORES
COMERCIALIZADORES

[ GRUPOS MUNICIPALES }

Fuente: Elaboracion propia

A partir los elementos antes expuestos, considerando el resultado del andlisis de la relacion entre
actores se definié en primer lugar los organismos y entidades que deben estar implicados en el
Programa y por tanto deben participar, convocados por el gobierno correspondiente, en el Grupo

Provincial (ver tabla 2.2).

Tabla No. 2.2 Actores del Programa

Ministerio de la Construccion MICONS
Consejos de la Administraciéon CAP- CAM
Ministerio de Comercio Exterior MINCEX
Industria Materiales de la Construccién IMC
Unidad Territorial de Inspeccion de la Construccion UTIEC
Empresa Nacional de Investigaciones Aplicadas ENIA
Ministerio de Comercio Interior MINCIN
Direccién Provincial de Economia y Planificacion DPEP
Direccion Provincial de Planificacion Fisica DPPF
Oficina Nacional de Estadistica e Informacién ONEI
Unidades Inversionistas de la Vivienda UMIV/ UPIV
Arquitecto de la Comunidad PAC
Unién Nacional de Arquitectos e Ingenieros de la Construccion de Cuba UNAICC
Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente CITMA
Direccién Provincial de Trabajo y Seguridad Social DPTSS
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Oficina Nacional de Administracion Tributaria ONAT
Direccion Provincial de Finanzas y Precios DPFP
Direccion de Inspeccion y Supervision DIS
Empresa Provincial de Mantenimiento Constructivo EPMC
Abastecimiento Técnico Material del Poder Popular ATM PPP
PAMEX PAMEX
Producciones Varias del MININT PROVARI
Ministerio de la Agricultura MINAGRI
AZCUBA ZETI MINAZ
Productores no estatales NO ESTATAL
Forestal FORESTAL
Asociacion Nacional de Agricultores Pequerfios ANAP
Asociacién Nacional de Innovadores y Racionalizadores ANIR
Ministerio de la Educacién Superior MES
Sideromecénca SIME
Materia Prima MPRIMA
Medios de Prensa MP

Fuente: Elaboracion Propia

De entre estos actores se designan, por el peso de sus responsabilidades, los que dirigen de manera
permanente el desarrollo e implementacién del Programa a nivel territorial y que se denomina
Direccion del Proyecto. En el caso de estudio estos son: CAM, MICONS, DPEP, ENIA, MINCIN,
UTIEC, y la ONEI.

A los efectos de un mejor control y utilizando la filosofia de la DIP, es necesario distribuir las
responsabilidades y funciones de los actores involucrados. A partir del andlisis del Sistema de
Trabajo, la forma mas adecuada de distribucion es a partir de los subprogramas que lo componen,
considerando cada uno de ellos un proyecto independiente, pero interrelacionado con el resto del
sistema.

La asignacién de responsabilidades a cada actor, segin subprogramas se muestra en el Anexo A.

De acuerdo a las funciones que corresponden a cada organismo o entidad, se decidié clasificar los
mismos en cuatro grupos (ver figura 2.1): productores, reguladores, asesores y aseguradores —
comercializadores. Esta clasificacion aparece de manera detallada en el Anexo B.

2.2.2. Andlisis de los subprogramas

Para la realizacion del andlisis del Sistema de Trabajo ABECE, y en particular de cada uno de los
subprogramas, se ha partido de la experiencia de trabajo en la implementacién del Programa en la
provincia de Cienfuegos utilizando un panel de 13 expertos.

Para la seleccion de los expertos se ha utilizado el método del coeficiente de competencia, que se
describe en el Anexo C. Los resultados del proceso de seleccion se muestran en el Anexo D.

A partir del trabajo en grupo realizado se llegd a la conclusion de que en cuanto a los 21
subprogramas establecidos en el ABECE (los objetivos e indicadores de cada uno de los
subprogramas en su forma actual se muestran en el Anexo E), es necesario realizar modificacion de
los mismos para su perfeccionamiento. Las propuestas resultantes del andlisis consideran tanto el
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cambio de clasificacion de los subprogramas (en productivos o de apoyo), asi como la reformulacion,
eliminacion o creacion de objetivos e indicadores en cada caso.
Las valoraciones particulares para cada subprograma se muestran a continuacion.

SUBPROGRAMAS DE PRODUCCION

Subprograma Materias primas

Este subprograma tiene tres objetivos y cinco indicadores, sin embargo, en el mismo no se expresan
niveles productivos a lograr en cantidades de renglones de productos ni sus volimenes, sino que
plantea acciones de aseguramiento o apoyo para el logro de los mismos por lo que se considera que
debe ser sujeto a modificaciones y a tenor con esta valoracion se propone clasificarlo como un
subprograma de apoyo o aseguramiento y no productivo, modificando en consecuencia los objetivos
e indicadores de la siguiente forma:

Mantener el objetivo No. 1 relacionado con los indicadores 1, 2 y 4.

Replantear el indicador No. 5 dentro de la planificacién y balance de materias primas con el
MINAGRI.

Incorporar un nuevo obijetivo relacionado con la planificacién de las materias primas por los
territorios y dos nuevos indicadores relacionados con este objetivo.

El subprograma Materias Primas, clasificado como de apoyo y modificado como se ha expuesto
gueda descrito de la siguiente forma:

Objetivos

1.

Conocer detallada y actualizadamente las fuentes de materias primas del municipio: recursos
geoldgicos, agricolas, desechos, productos reciclables y todo lo que pueda ser utilizado en la
produccion de materiales de construccion.

2. Utilizar la informacion geolégica existente para localizar yacimientos o manifestaciones de
rocas con caracteristicas puzolanicas; calizas o carbonato de calcio.

3. Efectuar una bisqueda y conocer en cada territorio sobre la existencia de antiguas caleras,
desactivadas o en explotacién, y sus posibilidades de desarrollo o potenciales productivos.

4. Contar con el aseguramiento planificado de las materias primas de balance nacional que
permitan la utilizacién éptima de las capacidades instaladas para producir en cada territorio.

Indicadores

1. Tener localizados y visitados todos los puntos que se sefialan con recursos geolégicos y
actualizada su situacién actual en cuanto a posibilidades de explotacién, volumen de reservas,
etc.

2. Confeccionar el mapa municipal donde estén ubicadas todas las fuentes de materias primas
localizadas hasta el momento.

3. Contar con el inventario de las fuentes de materia prima procedentes de desechos industriales
y de la construccion, asi como productos y materiales reciclados.

4. Contar con el inventario de las fuentes de materia prima procedentes de desechos industriales
y de la construccion, asi como productos y materiales reciclados.

5. Tener aprobado y notificado por el MEP el balance de materias primas nacionales que

respalda el plan del afio en cemento, acero, aridos y madera.
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6.

7.

8.

Tener desagregado por surtidos el balance de materias primas nacionales y debidamente
conciliadas con los suministradores territoriales de acuerdo a un cronograma de entrega.
Tener identificado y conciliado con el MINAGRI y la Forestal en el territorio los volimenes de
materias primas maderables disponibles y la masa de bambu en explotacion con destino a la
produccion de la construccion.

Tener planificado y conciliado por productor con las Empresas de Materias Primas municipales
los volimenes de plasticos y metales aprobados por surtidos a entregar de acuerdo a un
cronograma contratado.

No obstante lo expuesto, se ha valorado la necesidad de mantener un subprograma productivo que
recoja las necesidades implicitas de produccion de materias primas imprescindibles para el Programa
y por ello se propone disefiar un nuevo subprograma de produccién denominado Micro mineria y
Reciclaje, que garantice la produccién y utilizacién en el territorio de las fuentes naturales de materias
primas o los desechos reciclados como principio basico en la produccién de materiales de este
Programa, para el cual se proponen los objetivos e indicadores siguientes:

Subprograma Micro mineria y Reciclaje

Objetivos

1.

Promover como principio basico de desarrollo del Programa de Produccién Local de
Materiales, el uso de las materias primas naturales existentes obtenidas en cada territorio o su
entorno cercano.

2. Utilizar la potencialidad de las politicas estatales de recuperacibn de materias primas
alcanzadas en el territorio, en funcién de asegurar producciones y surtidos de la industria
local.

3. Fomentar y estimular la cultura del reciclaje y la recuperacién de materias primas en apoyo a
la produccion de materiales para la construccion.

Indicadores

1. Se encuentran establecidos los vinculos de trabajo y cooperacién con la Oficina Nacional de
Recursos Minerales y con la del territorio.

2. Se mantienen actualizadas las certificaciones peridédicas emitidas por la ONRM en cada
territorio y se utiliza la informacién obtenida en funcion de la produccion.

3. De existir yacimientos o canteras de base pétrea, se explotan y utilizan en la produccién de los
6 surtidos establecidos (macadan, piedra hormigén, gravilla, granito, arena artificial, polvo de
piedra)

4. De existir yacimientos de arena natural, se extrae de forma ordenada se utiliza ese surtido
como insumo en la produccién o en la comercializacion.

5. De existir yacimientos de canteria en el territorio (piedra caliza), se explota de forma ordenada
se comercializa ese surtido como elemento de pared (bloques de canto)

6. De existir arcilla en el territorio, se explotan los yacimientos de forma ordenada por ambos
sectores y se producen en tejares o talleres, los 21 surtidos establecidos para la arcilla o el
barro.

7. Los tejares en explotacion utilizan como combustible biomasa, marabd u otra fuente
alternativa.

8. De existir piedra caliza en el territorio con calidad para la produccion de cal, se produce, se

utiliza como insumo de los 4 surtidos establecidos y se comercializa.
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9. Se obtiene plastico reciclado y se producen los 34 surtidos establecidos del plastico en el
territorio.

10. Se cultiva y utiliza el bambid como materia prima en la elaboracion de surtidos para la
construccion o el mobiliario de las obras.

11. Se cultiva y utiliza o se obtiene el henequén como materia prima en la elaboracion de brochas.

12. Se obtiene mediante el reciclaje metales para la produccién de los 10 surtidos establecidos.

El analisis del subprograma Materias Primas y su visién en conjunto con el resto de los elementos del
Programa permite valorar, ademas, la necesidad de crear un nuevo subprograma de apoyo descrito
como de Recursos Humanos, donde se concentren y reorganicen todos los objetivos e indicadores
relacionados con la actividad del conocimiento tedrico y practico, empirico y profesional y la
generalizacidbn de buenas practicas en apoyo a la produccion. Los objetivos e indicadores que
caracterizan este nuevo subprograma se describen mas adelante, dado que se conforma con los
elementos del resto de los subprogramas existentes que tributan al mismo.

Subprograma Cementos, cales, extensores y morteros.

Este subprograma compuesto por cuatro objetivos y siete indicadores, solo expresa en los
indicadores 5, 6 y 7 niveles productivos a lograr en cantidades de renglones de productos, el resto de
los indicadores y sus cuatro objetivos plantean acciones de aseguramiento o apoyo para el logro de
los mismos por lo que se propone, a partir de la clasificacion de los productos que integran este
subprograma y el objetivo de su empleo, renombrar el mismo como Subprograma Extensores
manteniéndolo dentro del grupo de los de produccién, pero replanteando sus objetivos e indicadores,
enfocados estos a lograr niveles productivos de los siete productos bésicos definidos como
extensores.

Para ello se debe reformular los objetivos 1 y 2, y los indicadores 2, 3 y 4, ubicando estos en el
subprograma de apoyo Materias Primas de la siguiente manera:

Objetivo: Efectuar una busqueda y conocer en cada territorio sobre la existencia de antiguas caleras,
desactivadas o en explotacion, y sus posibilidades de desarrollo o potenciales productivos.

Indicador: Tener localizado, ubicado en el mapa municipal y evaluada la existencia de antiguas
caleras y yacimientos o zonas rocosas con caracteristicas puzolanicas o alto contenido de carbonato
de calcio.

Ademas, se propone:

¢ Reubicar el objetivo 3 y el indicador 1 en el subprograma de Recursos Humanos, que se ha
propuesto crear.
e Incluir el objetivo 4 al subprograma de apoyo Materias Primas.
Como resultado de estas modificaciones quedaria:
Subprograma Extensores
Objetivos

1. Definir los renglones clasificados como extensores con posibilidades a producir en cada
territorio, a partir de los potenciales de sus materias primas.
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2. Consolidar o crear capacidades productivas en cada territorio que permita la produccién de
todos los tipos posibles de extensores.

3. Generalizar el uso adecuado y racional de los extensores en la construcciéon como un medio
técnico y econémico necesario para el ahorro de recursos del balance nacional al programa.

Indicadores

1. Que el territorio produzca cal viva a partir de sus potencialidades de materias primas.

2. Que se materialice la diversificacién del uso de la cal en el resto de los extensores y como
extensor del cemento Portland.

3. Que se produzca en el territorio la variedad de morteros pre elaborados Mortesac con el uso
del carbonato de calcio y la cal

4. Que existan capacidades instaladas y niveles de produccion balanceados segun demandas
de cemento romano.

5. Que existan capacidades instaladas y niveles de produccion balanceados segin demandas
de cemento puzolanico.

6. Que la produccién de extensores se emplee seguln las normas establecidas por el MINCONS
tanto en el sector estatal como para la poblacion.

Subprograma Productos ociosos

El andlisis de los seis objetivos y cuatro indicadores de este subprograma evidencia que no es este,
por su contenido y objetivo principal, un subprograma productivo, sino que estad enfocado hacia la
comercializacién y por tanto debe ser clasificado como de apoyo. En consecuencia se proponen,
ademas, las siguientes acciones para su perfeccionamiento:

e Eliminar como objetivos del subprograma los sefialados con los numerales 2, 3, 4, 5y 6, y
reformularlos como indicadores del mismo subprograma.
o Mantener el objetivo No. 1 y adicionar dos nuevos objetivos.

De acuerdo a eta propuesta el subprograma quedaria definido de la siguiente forma:

Objetivos

1. Utilizar como mecanismo complementario en el Programa, la politica y las regulaciones
establecidas en el pais sobre la comercializacion de productos ociosos, en funcion de ampliar
el surtido de ofertas a las demandas de la poblacion.

2. Conocer el estado de los inventarios actualizados de productos ociosos existentes en las
empresas Yy entidades enclavadas en los municipios y registrar aquellos que puedan ser
empleados en la construccion.

3. Comercializar con destino a la poblacion los inventarios de productos ociosos clasificados con
uso en la construccion

Indicadores

1. Existencia en cada cabecera municipal de una tienda para comercializar productos ociosos
con uso en la construccion.

2. Disponer de los registros de inventarios de productos ociosos que puedan utilizarse en la
construccion en poder de las empresas y entidades del territorio.

3. Funcionamiento sistematico y operativo de la comision que determinara los materiales
0Ciosos que existen en las empresas. la calidad, uso, limitaciones y precios.
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6.

Contratacion actualizada entre los organismos responsables de la comercializacion de
0Ci0S0s

Existencia en las tiendas para su exhibicion y venta, en caracter de consignacion, de los
productos que determine la Comisién.

Existencia y cumplimiento de un plan mensual de ventas de productos 0ciosos.

Subprograma Elementos para pared
Para este subprograma, en cuanto a los cuatro objetivos y siete indicadores que lo describen, se
proponen las siguientes acciones en su perfeccionamiento.

Unir y reformular los objetivos No. 1y 2

Incluir el objetivo No. 3 al subprograma de Recursos Humanos. Proceder de igual manera con
el indicador No. 5 que esté relacionado con este objetivo.

Elaborar un tercer objetivo nuevo.

Reformular el objetivo No. 4.

Incluir el indicador No. 1 al subprograma Transportaciones.

Incluir el indicador No. 3 al subprograma Ahorro Energético.

Incluir el indicador No. 7 al subprograma Proyectos.

Reformular los indicadores en funcion de los nuevos objetivos.

El subprograma quedaria descrito de la siguiente forma:

Objetivos

1.

Conocer los materiales usados histéricamente como elementos para paredes en el territorio y
sus fuentes de abastecimiento tradicionales.

2. Priorizar el desarrollo de la produccién de elementos para paredes con las materias primas
mas econdémicas, como bloques de cantos, elementos de barro y poliespuma reciclada.

3. Diversificar la produccion de elementos para paredes con todas las variantes posibles en el
territorio.

Indicadores

1. Se encuentran estudiadas, localizadas y actualizadas en el mapa de trabajo del municipio, las
fuentes de materias primas para elementos de paredes y su impacto econdmico en la
produccion.

2. Se obtienen mediante la micro mineria las materias primas naturales existentes para producir
cantos y elementos de barro y arcilla para paredes

3. Se utilizan materiales reciclados o materias primas de bajo costo, en la producciéon de
elementos para paredes.

4. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para elementos de
paredes.

5. Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, los surtidos de elementos de pared que se producen en el municipio.

6. Cumplir con el plan de entrega de materiales para paredes en tipo, surtido y cantidad.

38



Subprograma Elementos para cubiertas
Para el perfeccionamiento de este subprograma compuesto por nueve objetivos y seis indicadores se
proponen las siguientes acciones en su perfeccionamiento.

Unificar los objetivos No. 2 y 3 ubicandolos en el subprograma Recursos Humanos. Proceder
de igual forma con el indicador No. 2, que se corresponde con aquellos.

Eliminar los objetivos No. 5y 9 y el indicador 4 por no proyectarse hacia un resultado en la
produccion de elementos locales para cubiertas.

Incluir los objetivos No. 4 y 6 al subprograma Capacitacion.

Proponer la incorporacién de un cuarto objetivo.

Reformular los indicadores en funcién de los nuevos objetivos.

Realizadas estas modificaciones el subprograma quedaria descrito como se muestra a continuacion:
Objetivos

1.

Priorizar el desarrollo de la produccién de elementos para cubiertas con las materias primas
mas econdmicas, como piezas de cantos, ladrillos y bovedillas de barro y poliespuma
reciclada.

2. Desarrollar otras soluciones de cubiertas sélidas de hormigdén con tecnologia accesible a
talleres locales, como estrategia para disminuir las vulnerabilidades en los territorios.

3. Diversificar la produccion de elementos para cubiertas con todas las variantes posibles en el
territorio.

4. Promover la construccion de cubiertas de bovedas con cantos o ladrillos de barro, como
solucion mas econdmica.

5. Desarrollar y consolidar la tecnologia de tejas de micro concreto tipo Tevi.

Indicadores

1. Se obtienen mediante la micro mineria las materias primas naturales existentes para producir
cantos y elementos de barro y arcilla para cubiertas

2. Acciones en la politica de mantenimiento y reparacién con la planificacién del uso de tejas y
rasillas de barro

3. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para soluciones de
cubiertas.

4. Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, los surtidos de elementos de cubiertas que se producen en el municipio

5. Se ejecutan en el territorio cubiertas con soluciones sélidas que generan tipologia I.

6. Se construye de forma factible, cubiertas de bovedas con ladrillos o cantos.

7. Se utiliza el mortero aligerado LiA sobre techos existentes de fibrocemento y de zinc.

8. Cumplir con el plan de entrega de materiales para cubiertas en tipo, surtido y cantidad.

Subprograma Elementos para instalaciones eléctricas
Se propone modificar este subprograma, descrito por cinco objetivos y cuatro indicadores, con las
siguientes acciones dirigidas a su perfeccionamiento.

Incluir el objetivo No. 5 y el indicador No. 2, relacionado con este, al subprograma Recursos
Humanos.
Reformular los cuatro primeros objetivos como indicadores.
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Plantear dos nuevos objetivos.

El subprograma perfeccionado quedaria descrito de la siguiente forma:

Objetivos

1.

Desarrollar y consolidar la produccion de los productos para instalaciones eléctricas con
plastico sobre la base del reciclaje.

2. Asegurar la demanda total del territorio para todos los destinos y mercados, con la produccion
de empotramientos eléctricos en cada municipio.

3. Materializar la sustitucion de importaciones al pais con la liberacién del balance nacional de
estos productos al territorio para los diferentes programas y destinos.

Indicadores

1. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para
empotramientos eléctricos con pvc reciclado o industrial.

2. Se conocen las necesidades de plasticos reciclados para abastecer la produccion de un afio.

3. Tener planificado y conciliado por productor con la Unién de Empresas de Recuperacion de
Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de plasticos y metales aprobados
por surtidos a entregar de acuerdo a un cronograma contratado.

4. Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, los surtidos de empotramientos eléctricos que se producen en el municipio

5. EIl territorio no utiliza suministro del balance nacional para cubrir sus demandas de
empotramientos eléctricos.

6. Existe como minimo, un centro estatal o productor privado produciendo tubos y cajas para
instalaciones eléctricas, en funcién de la demanda del municipio.

7. Conocer los equipos que existen en el municipio, con posibilidades de producir tubos y cajas
eléctricas de PVC.

8. EIl sector no estatal participa activamente en los niveles productivos del territorio

9. Cumplir con el plan de entrega de materiales de empotramientos eléctricos en tipo, surtido y

cantidad.

Subprograma Instalaciones hidraulicas y sanitarias
Este subprograma con un obijetivo y cinco indicadores es por su contenido y objetivo principal un
subprograma productivo. Para su perfeccionamiento se propone:

Proponer nuevos objetivos, encaminados a desarrollar los dos tipos de instalaciones que
agrupa este subprograma incluyendo el trabajo con el barro para empotramientos sanitarios.
Unir e incluir los indicadores No. 1 y No. 4 al subprograma Recursos Humanos.

Reformular los indicadores en funcion de los nuevos objetivos propuestos.

Una vez reformulado, el subprograma quedaria como sigue.

Objetivos

1.

Desarrollar y consolidar la produccion de los surtidos de productos establecidos para
instalaciones hidraulicas con plastico sobre la base del suministro en primer término de PVC
industrial y de ser necesario con pléstico reciclado.
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2. Desarrollar y consolidar la produccion de los surtidos de productos establecidos para
instalaciones sanitarias en primer término con plastico reciclado y arcilla.

3. Materializar la sustitucion de importaciones al pais con la liberacién del balance nacional de
estos productos al territorio para los diferentes programas y destinos.

Indicadores

1. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para
empotramientos y accesorios sanitarios.

2. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para
empotramientos y accesorios hidraulicos.

3. Tener planificado y conciliado por productor con la Union de Empresas de Recuperacion de
Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de plasticos aprobados por
surtidos a entregar de acuerdo a un cronograma contratado.

4. Se utiliza el plastico reciclado y arcilla, en la produccién de empotramientos sanitarios.

5. Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, los surtidos de empotramientos hidraulicos y sanitarios que se producen en el
municipio

6. Se cumple con el plan de entrega de materiales en tipo, surtido y cantidad.

7. EIl territorio no utiliza suministro del balance nacional para cubrir sus demandas de

empotramientos sanitarios.

Subprograma Marcos, puertas y ventanas
Para el perfeccionamiento de este subprograma productivo, que cuenta con cuatro objetivos y seis
indicadores se proponen:

Cambiar el nombre del subprograma a un término mas general: Carpinteria

El objetivo No. 1y el indicador No. 1 se unen y reformulan como indicador.

Incluir el objetivo No. 2 y el indicador No. 2, relacionado con el mismo, al subprograma
Recursos Humanos.

Formular dos nuevos obijetivos.

Reformular los indicadores de acuerdo a los nuevos objetivos propuestos.

Realizadas las modificaciones, el subprograma quedaria formulado de la siguiente manera:

Objetivos

1.

Producir en cada territorio el surtido de productos establecido para elementos de carpinteria,
con soluciones tecnoldgicas sencillas (semi industriales).

2. Asegurar la demanda de carpinteria de los programas locales, con la produccién de cada
territorio.
3. Integrar al Programa en coordinacion con el MINAGRI, en los planes de reforestacién del
territorio, en funcion desarrollar una estrategia para cultivar arboles maderables.
4. Fomentar el empleo del bambu en funcién de la produccion de carpinteria.
Indicadores
1. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para soluciones de

carpinteria con diferentes tipos de materias primas (madera, zinc, aluminio)
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Tener planificado y conciliado por productor con la Union de Empresas de Recuperaciéon de
Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de aluminio reciclado a entregar
de acuerdo a un cronograma contratado.

El MINAGRI municipal tiene una estrategia sostenible que garantice madera y bambu para
estas producciones en el municipio.

Desarrollar la produccién de marcos para puertas y ventanas de hormigon.

Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, los surtidos de carpinteria que se producen en el municipio.

Se conocen las capacidades industriales y semi industriales en los sectores estatal y no
estatal, para producir marcos, puertas y ventanas de todos los materiales y tecnologias.

Se produce soluciones de carpinteria con el uso del bambu.

Subprograma Elementos para pisos

Realizado el analisis de los dos objetivos y los cinco indicadores de este subprograma, correctamente
clasificado como productivo, se considera que puede ser perfeccionado realizando las siguientes
acciones:

Eliminar el objetivo No. 1 por no plantear un resultado concreto a lograr.
Reformular el objetivo No. 2.

Proponer un nuevo obijetivo.

Reformular el indicador No. 1 como un obijetivo.

Incluir el indicador No. 2 al subprograma Recursos Humanos.

Realizadas las modificaciones propuestas, el subprograma queda descrito como sigue:

Objetivos

1.

Conocer los materiales usados histéricamente como elementos para pisos en el territorio, la
existencia de fabricas y sus fuentes de abastecimiento tradicionales.

2. Priorizar el desarrollo de la produccion de elementos para pisos con materias primas
obtenidas de la micro mineria como aridos, arcilla y el reciclaje de canteras.

3. Desarrollar la produccion de losas de barro, mosaicos y baldosas, con equipos manuales y
tecnologias artesanales.

Indicadores

1. Se conocen las fabricas existentes de elementos para pisos, estatales y particulares, su
capacidad potencial y limitaciones.

2. Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para soluciones de
pisos.

3. Se aprovechan las instalaciones de tejares para producir losas de barro para pisos.

4. Se utilizan las materias primas obtenidas por micro mineria en la produccién de los surtidos
para pisos.

5. Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por

productores, los surtidos de pisos que se producen en el municipio
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Subprograma Impermeabilizacion
A partir del analisis de los dos objetivos y los siete indicadores que caracterizan este subprograma se
proponen las siguientes acciones para su perfeccionamiento:

Incluir el objetivo No. 2 y su indicador (No. 2) al subprograma Recursos Humanos.

Incluir los indicadores No. 4, 5, y 6 al subprograma Capacitacion, pues no son acciones en
funcién de la produccion.

Incluir el indicador No. 7 al subprograma Promocién y Divulgacion.

Elaborar tres nuevos objetivos y sus indicadores correspondientes.

El subprograma perfeccionado a partir de las propuestas enunciadas quedaria como sigue:

Objetivos

1.

Conocer los impermeabilizantes tradicionalmente utilizados en el territorio y sus fuentes de
materias primas.

2. Estudiar a profundidad la calidad de las fuentes de arcilla existentes en el territorio para su uso
especifico en la produccion de rasillas.

3. Fomentar y generalizar la produccion de la rasilla y el uso del enrajonado y soladura como el
sistema de impermeable mas factible y duradero en las condiciones climatolégicas de nuestro
pais.

Indicadores

1. Existe produccion de losas de azotea (rasillas) en los tejares del territorio.

2. Se utiliza la arcilla obtenida por micro mineria en la produccion de losas azotea.

3. Se encuentra planificada, de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio por
productores, la produccion de rasillas.

4. Se ejecutan en el territorio impermeabilizaciones de cubiertas sobre todo en acciones de

mantenimiento y reparacion.

Subprograma Pinturas
Para perfeccionar este subprograma productivo, compuesto por dos objetivos y seis indicadores se
propone:

Incluir el objetivo No. 2 y su indicador (No. 2) al subprograma Recursos Humanos.
Proponer un segundo objetivo a partir del indicador No. 4.
Incluir el indicador No. 6 al subprograma Promocién y Divulgacion.

Luego de realizadas las acciones propuestas el subprograma queda descrito de la siguiente forma:

Objetivos

1.
2.

Desarrollar la produccién y uso de pintura mejorada base cal en el municipio.
Implantar un sistema que asegure la calidad de la produccion.

Indicadores
1. Conocer con exactitud, las materias primas con que cuenta el municipio para la produccion de

pinturas.
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2. Contar con un levantamiento de todas las capacidades industriales que posee el municipio
para producir pintura por via estatal y no estatal.

3. Desarrollar un centro de produccién de pintura mejorada de base cal, marmolina o de desecho
industrial de la produccion.

4. Se garantiza la certificacion de la calidad de las producciones mediante el sistema de gestion
implementado.

SUBPROGRAMAS DE APOYO

Realizado el andlisis de los subprogramas productivos y considerando las modificaciones propuestas,
se procede al andlisis de los subprogramas de apoyo, considerando, ademas, la inclusion en este
grupo los que emanan del analisis anterior. A continuacion se describe el andlisis pormenorizado de
cada subprograma.

Subprograma Comercializacion y ventas

En el subprograma de Comercializacion y Ventas, los cinco objetivos y siete indicadores se ajustan a
las necesidades del programa y por tanto se valora deben permanecer en la forma que se ha
disefnado.

Subprograma Promocién y divulgacion

Al igual que en el caso anterior, en este subprograma se ha valorado mantener los dos objetivos y
cinco indicadores originales, pero afiadir los indicadores de divulgacién (2) que aparecen en los
subprogramas Productos Ociosos y Pintura, quedando el subprograma descrito de la siguiente
manera:

Objetivos

1. Trasmitir la informacién y los conocimientos necesarios sobre el programa de produccién local
y venta de materiales de construccion.

2. Promocionar las mejores tecnologias para construir y reparar viviendas, con énfasis en el
empleo de los materiales locales, respaldadas por proyectos eficaces que aseguren
competitividad.

Indicadores

1. Realizar acciones tanto en la provincia como en los municipios para divulgar y promocionar el
programa integral de produccion y venta local de materiales de construccion

2. Suministrar informacién sobre las tecnologias de construccién posibles y mas econdmicas,
incentivando el empleo de las materias primas existentes en el municipio, principalmente
(arcillas, calizas, arena natural, tobas y zeolitas) y las que utilizan la energia renovable,
haciendo hincapié en la posibilidad de bajar los costos, mejorar los precios y los proyectos que
puede utilizar.

3. Informar y divulgar a todos los niveles la existencia de productos ociosos disponibles en el
municipio que pueden utilizarse en la construccion.

4. Divulgar por todos los medios a su alcance los servicios a que pueden tener acceso, utilizando
también las organizaciones de masas del territorio.

5. Divulgar a los productores cumplidores, incentivandolos de ese modo a que incrementen la
produccion, mejoren la calidad y creen nuevos productos.
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6. Divulgar la forma de aplicacién de la pintura, sus ventajas y limitaciones.

7. Dar a conocer a funcionarios, autoridades vinculadas a este programa y a todo nuestro
pueblo, las tablas de como impacta negativamente la transportaciéon automotor en los costos y
en los conceptos de produccion local.

Subprograma Proyectos

La concepcidon de este subprograma enunciado a través de un objetivo y cinco indicadores no define
con claridad en su objetivo las necesidades del Programa y falta un indicador que relacione la
concepcion con la ejecucion dentro del marco del objetivo general del Programa por lo que se
proponen maodificar el objetivo afiadiendo uno y afiadir un indicador. El subprograma perfeccionado
quedara como sigue:

Objetivos
1. Mantener un vinculo estrecho y de cooperacion entre las unidades de proyecto del Programa
del Arquitecto de la Comunidad en el territorio y el Programa de produccién de materiales.
2. Utilizar lo que se produce en el territorio desde su correcta concepcion técnica y urbanistica.
Indicadores
1. Contar en las Oficinas del Programa del Arquitecto de la Comunidad, con las soluciones de
proyecto de referencia, elaboradas por los arquitectos de la comunidad de todo el pais y
validadas por el Frente de Proyecto.
2. Las soluciones de proyecto estaran en correspondencia con los indicadores de habitabilidad
establecidos por el pais.
3. Se aplicaran soluciones de proyecto que faciliten el desarrollo del concepto de la vivienda
progresiva.
4. Los proyectos se disefian con las soluciones de sistemas y surtidos producidos en el territorio
por su industria local.
5. Contaran con soluciones de proyecto que disminuyan las vulnerabilidades de las viviendas
ante los efectos de los eventos hidrometereoldgicos.
6. Registrar el control sistematico de la ejecucion de los proyectos, hasta su etapa final.

Subprograma Capacitacion

En el caso de este subprograma se consideran adecuados sus tres objetivos y cinco indicadores, sin
embargo, del analisis previo a lo subprogramas productivos se deriva la necesidad de ubicar en este
subprograma elementos que habian sido considerados en otros, pero que por su esencia pertenecen
al campo de la capacitacion. Los movimientos propuestos permiten centrar en un responsable todas
las acciones de este tipo que tributan al mejoramiento del programa y fundamentalmente a su gestién
y control, por lo que el subprograma perfeccionado quedara de la siguiente forma:

Objetivos
1. Conocer a nivel municipal el potencial humano, activo o jubilado, con dominio de los oficios
gue aseguran la produccion de materiales y saber su disposicion de trasmitir de forma practica
Sus experiencias y conocimientos a operarios en nuevos puestos de trabajo.
2. Establecer una estrategia de capacitacion técnica a los cuadros que trabajaran a todos los
niveles de direccion en el municipio, para la atenciéon de las producciones locales.
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3. Conocer las posibilidades de capacitar el personal mediante cursos que implanten tanto el

MICONS como el MINED.
Indicadores

1. Acciones desarrolladas en el municipio para conocer y organizar el potencial de personal que
domina los oficios de produccién de materiales de construccion.

2. Organizar cursos de adiestramiento al personal de nueva incorporacion, por los mas
experimentados.

3. Organizar cursos tedricos y practicos para capacitar y actualizar los cuadros vinculados a las
producciones locales.

4. Coordinaciones realizadas con el MINED y el MICONS para organizar una capacitacion
sostenible del personal que trabajara en el desarrollo y produccion local de materiales de
construccion.

5. Capacitar a operarios con experiencia en la construccion de techos de bovedas.

6. Coordinaciones y acciones desarrolladas con otras provincias y municipios para capacitar el
personal, de forma practica, en actividades no realizadas con anterioridad, por ejemplo:
construccion de bdévedas, extraccion de cantos, micro mineria.

Subprograma Aseguramiento y control de calidad
La valoracion del objetivo de este subprograma y sus ocho indicadores indica que no debe ser
modificado por cuanto se ajusta a los requerimientos del Programa en esta etapa de desarrollo.

Subprograma Medio Ambiente

Para este subprograma, al igual que en el caso anterior, se disefié originalmente un objetivo y seis
indicadores que por su contenido se ajustan a las condiciones actuales de desarrollo del Programa y
responden a las exigencias vigentes de politicas medioambientales, por lo que no requiere acciones
de perfeccionamiento.

Subprograma Ahorro energético
No se proponen modificaciones a los tres objetivos y seis indicadores originalmente disefiados para
este subprograma, por cuanto se ajustan a las regulaciones y necesidades actuales.

Subprograma Transportaciones

La valoracion de este subprograma, considerando el andlisis realizado anteriormente implica que el
objetivo que lo caracteriza y los siete indicadores que le corresponden, deben ser perfeccionados a
partir de afladir un nuevo objetivo y un indicador, asi como eliminar el indicador No. 2, por cuanto las
acciones que considera obedece a relaciones contractuales y no requiere de ese nivel de
particularizacion. Aplicadas las modificaciones propuestas, el subprograma queda descrito de la
siguiente forma:

Objetivos
1. Especial atencién requiere en cada municipio y provincia poner las capacidades de
transportacion estatal y no estatal, en funcion de asegurar con efectividad la colocacion de las
materias primas en los centros de produccion y los materiales y productos en las tiendas de
venta.
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2. Desarrollar la produccién local de materiales de construccion con los menores costos de
transportaciones y energéticos en funcion de las distancias de su origen y forma de
obtencion.

Indicadores

1. Que estén firmados todos los contratos con los transportistas que aseguren el cumplimiento
del plan de ventas de materiales de construccion en el municipio.

2. Que las autoridades municipales conozcan con claridad, que la transportacién de los centros
de produccién-tiendas, es responsabilidad del MITRANS en particular (UDECAN), con
excepciéon del MICONS.

3. Realizar acciones en la localidad, dirigidas al uso minimo y racional del transporte automotor e
incrementar el transporte animal.

4. Optimizar la vinculacién de los centros productores con las tiendas del MINCIN de modo que
se minimicen los radios de transportacion.

5. Priorizar en los establecimientos de ventas la descarga de materiales, que no demoren los
equipos mas de lo debido, Unica forma de mejorar la efectividad de estos medios.

6. Conocer la capacidad de transporte automotor, estatal y no estatal con que cuenta el
municipio.

7. Utilizar medios rusticos para el transporte de materias primas y materiales, con el menor
consumo energético.

Subprograma Control y supervision
Para este subprograma descrito por un objetivo y cinco indicadores no se considera necesario
realizar modificaciones.

Subprograma Evaluacioén
Los dos objetivos y los seis indicadores de este objetivo no requieren de modificacién, al considerar
adecuadamente las necesidades del Programa y las condiciones de organizacién actual.

Analizados todos los subprogramas originalmente considerados en el ABECE se propone, ademas
del cambio de clasificacién de los subprogramas Materias Primas y Productos Ociosos, crear tres
nuevos subprogramas.

Uno de ellos, el subprograma Recursos Humanos ya ha sido enunciado al inicio del analisis, los otros
dos que se proponen son los subprogramas de Desarrollo tecnolégico y de Estadisticas e
Informacion. Estos subprogramas se describen como se muestra a continuacion.

Subprograma Recursos Humanos.

Como parte del andlisis integral del Sistema de Trabajo y en particular de los subprogramas de
produccioén, se valoré la necesidad de crear este subprograma, lo que quedé descrito anteriormente.
Este nuevo subprograma de apoyo tiene la funcion, a través de sus objetivos e indicadores, de
concentrar la gestion del conocimiento de todo el Programa, acumulado a partir de la experiencia
desarrollada en la provincia de Cienfuegos durante los Gltimos 7 afios.

Los objetivos e indicadores propuestos son los siguientes:
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Objetivos

1. Conocer y mantener actualizado el potencial de los recursos humanos profesionales, técnicos
y operarios con que cuenta el territorio para tener en cuenta en la planeacion estratégica del
programa y la toma de decisiones.

2. Mantener actualizado el personal calificado con experiencia y conocimientos relacionados con
las actividades de: la micro mineria, la produccion de cal, la arcilla y el barro, la canteria, el
plastico, la impermeabilizacion con rasillas y la produccién de pintura.

3. Establecer las coordinaciones para la continua capacitacion y trasmision de buenas practicas
del conocimiento en la comunidad del territorio.

Indicadores

1. Efectuar acciones para captar personal especializado y experimentado tanto en el tema de la
busqueda de materias primas naturales locales como en la micro mineria.

2. Conocer los productores actuales de cal, puzolanas y carbonato.

3. Ubicar y organizar a las personas que conocen y dominan el oficio de producir tubos y
conexiones de barro.

4. Ubicar y organizar a las personas que conocen y dominan el oficio de producir tubos y
accesorios plasticos.

5. Relacionar personal calificado, con experiencia en la produccion de carpinteria de madera y
metalica. Marcos, puertas y ventanas.

6. Relacionar las personas calificadas en la produccion de pisos. Tener en cuenta las tradiciones
familiares.

7. Conocer las personas que dominan el oficio de la impermeabilizacién en sentido general.

8. Localizar operarios con experiencia en la construccion de techos de bovedas.

9. Relacionar personal calificado, con experiencia en la fundicion de carpinteria metalica y de
aluminio. Marcos, puertas y ventanas.

10. Localizar personas con experiencia en la produccion y colocacién de losas de azotea para
desarrollar su produccion.

11. Conocer del personal que conoce y tiene experiencia en la produccién de pinturas.

12. Crear brigadas especializadas en la impermeabilizacién con sistema SIMKA o LIA”.

Subprograma Desarrollo Tecnolégico

A partir de la experiencia desarrollada en la provincia de los Ultimos 7 afios y el diagndstico realizado
al Programa se considera necesario contar con un subprograma de apoyo, cuya funciéon sea hacer
sostenible tecnolégicamente el Programa. Los objetivos e indicadores que lo caracterizan son:

Objetivos

1.

3.

Garantizar la continuidad productiva tanto del sector estatal como del cuentapropismo en
cuanto a la sostenibilidad de la maquinaria o pequefa tecnologia en la que se apoya la
produccion.

Incrementar los niveles productivos de las capacidades instaladas, a partir de un equipamiento
mas eficiente.

Propiciar la mejora continua de la calidad de las producciones sobre la base de un
equipamiento con un estado técnico 6ptimo.
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Indicadores

1. Se planifican en los planes de inversiones de las empresas del sector estatal, los
financiamientos necesarios y los suministradores para obtener el equipamiento que por nueva
adquisicion o reposicién, necesitan los centros.

2. Se tiene contratado con una entidad especializada del territorio, la reparaciéon de la tecnologia
instalada que lo requiere.

3. Se tienen implantado en el centro de produccién los ciclos de mantenimiento necesarios
segun la tecnologia con que cuenta.

4. Se desarrollan Proyectos de Colaboracion como via alternativa para obtener nuevo
equipamiento o tecnologia.

5. El territorio tiene involucrado y participa activamente, al movimiento del Férum y la ANIR,
como una via de soluciones propias.

6. Existe un vinculo de la empresa con las nuevas formas de gestibn cooperativa o
cuentapropismo, en funcién de solucionar necesidades tecnolégicas.

Subprograma Estadistica e informacion

La experiencia acumulada y el diagnéstico realizado al funcionamiento del Programa en la provincia
de Cienfuegos indican la necesidad de controlar de forma centralizada los resultados periddicos del
Programa para su evaluacion y control y que, ademas, lo haga auditable y para ello se propone este
subprograma con sus objetivos e indicadores:

Objetivos
1. Viabilizar y hacer trazable el flujo de informacion sistematico a los diferentes niveles de los
resultados del programa para su continua evaluacién y analisis.
2. Hacer auditable el programa a partir de sus resultados.

Indicadores
1. Esta implantado el nomenclador oficial de productos y surtidos por el programa nacional en el
territorio.

2. Se conocen todas las entidades estatales productoras del territorio.

3. Se mantiene un control actualizado por parte de la DMTSS y la ONAT del territorio sobre el
personal inscrito en actividades vinculadas a la produccion de materiales.

4. Esta establecido el sistema de captacion territorial de la produccion a través de la ONEIL.

5. La direccién de trabajo del territorio de conjunto con la ONAT, capta la informacién de la
produccion del sector no estatal.

6. Los medios de propaganda reciben informacion oportuna para desarrollar su labor de
promocion y divulgaciéon de forma objetiva.

El resumen cuantitativo de los subprogramas considerando las modificaciones propuestas para su
perfeccionamiento se muestra en la tabla No. 2.3. El Sistema de Trabajo modificado en su totalidad
aparece en el Anexo F, ordenado, segun el criterio del autor de este trabajo, considerando la
secuencia légica de trabajo. En este anexo, se ha considerado, ademas, el sistema de evaluacion de
cada subprograma como parte del sistema de control, definiéndose dentro de ello los indicadores
invalidantes.
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Tabla 2. 3: Resumen de la modificacién al Sistema de Trabajo ABECE

12

13
14
15
16
17
18
19

20
21

SUBPROGRAMAS ABECE ORIGINAL SUBPROGRAMAS ABECE MODIFICADO

w & o &

S s S s

De produccion 1._1 g No. De produccion :ﬁ E

© = © =

MATERIAS PRIMAS 3 5 1 MICROMINERIA Y RECICLAJE 3 12

CEMENTOS, CAL, EXTENSORES Y MORTEROS 3 7 2 EXTENSORES 3 6

PRODUCTOS OCIOSOS 6 4 3 ELEMENTOS PARA PAREDES 3 6

ELEMENTOS PARA PAREDES 4 7 4 ELEMENTOS PARA CUBIERTAS 5 8

ELEMENTOS PARA CUBIERTAS 9 6 5 ELEMENTOS PARA INSTALACIONES ELECTRICAS 3 9

ELEMENTOS PARA INSTALACIONES ELECTRICAS 5 4 6 ELEMENTOS PARA INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS 3 7

ELEMENTOS PARA INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS 1 5 7 CARPINTERIA 4 7

MARCOS, PUERTAS Y VENTANAS 4 6 8 ELEMENTOS PARA PISOS 3 5

ELEMENTOS PARA PISOS 2 5 9 IMPERMEABILIZACION 3 4

IMPERMEABILIZACION 2 7 10 PINTURAS 2 4
PINTURAS 2 6

De apoyo De apoyo

11 MATERIAS PRIMAS 4 8

12 RECURSOS HUMANOS 3 12

13 DESARROLLO TECNOLOGICO 3 6

COMERCIALIZACION Y VENTAS 5 7 14 COMERCIALIZACION Y VENTAS 5 7

15 PRODUCTOS OCIOSOS 3 6

PROMOCION Y DIVULGACION 2 5 16 PROMOCION Y DIVULGACION 2 7

PROYECTOS 1 5 17 PROYECTOS 2 6

CAPACITACION 3 5 18 CAPACITACION 3 6

ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD 1 8 19 ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD 1 8

MEDIO AMBIENTE 1 6 20 MEDIO AMBIENTE 1 6

AHORRO ENERGETICO 3 6 21 AHORRO ENERGETICO 3 6

TRANSPORTACIONES 17 22 TRANSPORTACIONES 2 7

23 ESTADISTICA E INFORMACION 2 6

CONTROL Y SUPERVISION 1 5 24 CONTROL Y SUPERVISION 1 5

EVALUACION 2 6 25 EVALUACION 2 6

TOTAL 61 122 TOTAL 69 170

Fuente: Elaboracion propia

2.3. Conclusiones parciales

El empeoramiento del estado del fondo habitacional, debido al sucesivo impacto de eventos
meteoroldgicos, llevo a la busqueda de soluciones locales para satisfacer la creciente demanda
de materiales de la construccién, que en la provincia de Cienfuegos se inicié en el afio 2007 con
el Programa de fortalecimiento de los centros de produccion local de materiales de la
construccion.

Como consecuencia de la situacion antes descrita, el pais inicia en el afio 2011 la implementacion
del Programa de produccién locales de materiales de la construccion.

El sistema de trabajo del Programa de produccién local de materiales de la construccién, descrito
en el documento ABECE del Programa de produccion local de materiales de la construccion,
presenta contradicciones que conspiran contra la adecuada implementacion de este.

La experiencia practica de siete afios de implementacién del Programa de produccién local de
materiales de la construccion, ha permitido realizar cambios en la estructura y funcionamiento al
mismo en la provincia de Cienfuegos.

El andlisis detallado de cada uno de los 21 subprogramas (11 de produccién y 10 de apoyo) que
componen el sistema de trabajo del Programa de produccién local de materiales de la
construccion, a la luz de la experiencia practica de siete afios de implementacion del Programa,
permiti6 sugerir un grupo de cambios y modificaciones. La propuesta de perfeccionamiento
concluye con 25 subprogramas (10 de produccion y 15 de apoyo).
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Capitulo No. 3: Propuesta de procedimiento de trabajo para el
Programa Nacional de Produccion Local y Venta
de Materiales de Construccion en la provincia
de Cienfuegos

La realizacién de un diagnostico de la situacién actual del funcionamiento y estructura del programa
Nacional de Produccién Local y Venta de Materiales de Construccion en la provincia de Cienfuegos; y
una valoracion realizada al ABECE como documento rector de trabajo para dicho programa; la
ausencia de un documentos reguladores, muestran la carencia de un procedimiento de trabajo que
permita una mejor gestion del programa. Por ello es que en el presente capitulo se concibe un
procedimiento con tales fines.

3.1 Propuesta de Procedimiento de Trabajo para el Programa Nacional
de Produccion Local y Venta de Materiales de Construccidon en la
provincia de Cienfuegos

El procedimiento se estructura por etapas, las que se determinan por fases y cada una de estas
precisa pasos para la materializacion del mismo con una légica coherente, pero flexible en
correspondencia con el contexto de cada territorio, las mismas se organizan a partir de la creacion y/o
revision del Grupo Municipal, la identificacién y célculo de los potenciales y capacidades de recursos,
el célculo de las demandas de recursos materiales, el desarrollo de la Autarquia en la Produccion de
materiales a nivel local, el control y la evaluacion de resultados.

El mismo consta de 4 etapas en la légica organizacion, planificacion, mando y control. A su vez, se
dividen en 17 fases que en total agrupan 53 pasos en los que aparecen sus respectivos objetivos,
acciones, entradas, salidas, actores y observaciones dado el caso en que sean necesarias las
mismas. Si bien las etapas obligan a seguir un orden con definido nivel de precedencia, las fases y
pasos en muchos casos pueden solaparse en tiempo o realizarse simultdneamente.

El enriquecimiento del sistema, relacionado con la necesidad de contar con una Estrategia de
Desarrollo Local, Unica forma de avanzar con efectividad en la produccion de materiales de
construccion y otros programas necesarios de desarrollar en los municipios y sobre la base de la
experiencia alcanzada en la aplicacion del mismo, el andlisis particular en cada territorio de sus
pardmetros, las deficiencias y debilidades identificadas, generan la necesidad de su
perfeccionamiento, llegando a tomar forma de un procedimiento integral y abarcador, que a la vez de
replantear internamente su estructura y modificar su contenido, establece, el enfoque de la direccion
de proyectos. El mismo se muestra a continuacion:
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Etapa I. Creacién y / o actualizacion del Grupo Municipal

Fase |. Determinacion de los actores y asignacion de funciones y responsabilidades

Paso 1. Determinacién de los actores que deben estar representados en el territorio segun
subprogramas y clasificacion.

Determinar el total maximo posible de actores participantes en el programa del

Objetivo .
territorio.
Definicion de organismos y entidades involucrados en el programa.

Acciones Clasificacién de los mismos en entidades productoras, organismos reguladores o
de consulta, asesores y organismos de fiscalizacién y control.

Entradas Lista total de organismos actuantes en el programa general

Salidas Lista de organismos actuantes en el programa presentes en el territorio

Actores Direccion de Proyecto

Observaciones

Este paso se define de forma general para un territorio que inicia el programa
por primera vez, pero la etapa va encaminada a mantener la actualizacion en el
funcionamiento del grupo ya creado.

En la ficha de la salida debe estar el modelo con la clasificacion y la
representacion por municipios (registros del procedimiento)

Paso 2 Definicion de la representatividad de actores en el territorio

Obijetivo Definir la propuesta de representante de cada organismo actor en el territorio.

Acciones Seleccion y propuesta de cada representante por organismo.

Entradas Listadq de compaﬁeros propluestos.(nombre y apellidos, entidad, cargo,
formacion profesional, experiencia)

Salidas Listado de los actores representativos definidos en el territorio

Actores Organismos actuantes en los programas presentes en los territorios

Observaciones

En este paso se identifican los actores que estan representados y se decide
cOmo se procedera en cuanto a quien asume la representatividad de los actores
no presentes y necesarios

Andlisis y aprobacién de las propuestas nominalizadas para representacion de

Paso 3
actores

Obijetivo Analizar y aprobar al representante propuesto por cada organismo.

Acciones Presentar al grupo de gobierno CAM la propuesta de representantes de cada
organismo actor para el grupo de trabajo o para su actualizacion.

Entradas Lista de compafieros propuestos

Salidas Lista de comparieros aprobados

Actores Ver anexo A

Observaciones

En este paso la Direccion del Proyecto aprueba a su nivel las propuestas

Paso 4

Asignaciéon o ajuste de funciones y responsabilidades de los actores segun
caracteristicas del territorio

Objetivo

Estructurar el funcionamiento del grupo de acuerdo al sistema de trabajo ABECE
del programa
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Entrega del contenido y alcance de los subprogramas de trabajo a cada miembro

Acciones . L
para su estudio y auto preparacion
Entradas Contenido actualizado del subprograma asignados, objetivos, indicadores a
desarrollar y parametros evaluativos (ver anexo A)
Salidas Presentacion del Plan de Acciones del miembro actor para implementar,
desarrollar y consolidar el subprograma en el territorio.
Actores Miembro del CAM. Ver anexo A
En este paso se le asigha a cada miembro del grupo la funcién y responsabilidad
Observaciones | de la conduccién de uno o varios subprogramas del sistema de trabajo de

acuerdo al organismo que representa y su formaciéon y competencias.

Fase Il. Aprobacion del Grupo Territorial por los Consejos de Administracion

Paso 1. Presentacion de la propuesta al consejo de la administracion

Oficializar en el territorio el inicio del funcionamiento del GMPLM o0 su

Objetivo N
actualizacion.

Acciones Incorporar en la planificacion de las actividades principales de los CAM durante
el periodo del ciclo del proyecto (1 afio) con sistematicidad trimestral

Entradas Las propuestas de creacion o actualizacién al CAM de cada trimestre

. Informe al secretario del CAM con el tema a desarrollar para su circulacion y

Salidas . .
estudio por los miembros del CAM.

Actores Miembro del GMPLM representante del CAM.

Observaciones

Para la ejecucion de este paso deben cumplirse las regulaciones que al efecto
tengan establecidos los CAM

Paso 2 Andlisis y aprobacién en el consejo de la Administracion

- Oficializar en el territorio el inicio del funcionamiento del GMPLM o su
Obijetivo L

actualizacion.

Acciones Andlisis del tema en el CAM
Entradas Informe y sus propuestas sobre el tema
Salidas Aprobacion o no de las propuestas analizadas.
Actores Miembros del CAM. Secretario CAM.

Observaciones

En este paso los CAM notificaran a: el GPPLM, las entidades administrativas y
organismos los acuerdos tomados para su debido conocimiento y cumplimiento.

Paso 3 Nombramiento del Grupo Territorial
- Oficializar y legalizar gubernamentalmente al grupo de trabajo territorial
Obijetivo i
Dotarlo de poderes de accion.
. Desarrollo de la actividad de nombramiento en el marco de un CAM con todos
Acciones . . .
los miembros del grupo aprobado o con el (los) miembros actualizados.
Entradas Listado de los grupos de trabajo territorial aprobados o actualizados
Salidas Grupos de trabajo territorial nombrados
Actores Miembros del CAM. Secretario CAM.

Observaciones

Este nombramiento se realiza mediante acuerdo del Consejo de administracion.

Fase lll. Preparacion del grupo

Paso 1.Diagn0sti

co de las necesidades

Objetivo

Identificar las necesidades de preparacion del grupo para el disefio del plan de
preparacion de acuerdo al estado de desarrollo del programa y las
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caracteristicas del territorio.

Hacer un levantamiento por territorio de las necesidades de capacitacion y

Acciones L

superacion

Necesidades del territorio
Entradas . . o

Diagnostico del grupo territorial
Salidas Informe de la necesidades de capacitacion y superacion de cada territorio
Actores Ver anexo A

Es vélido utilizar para el cumplimiento de este paso el Procedimiento de
Observaciones | identificacion de competencias en los cuadros y sus reservas realizando las

adecuaciones pertinentes

Paso 2. Elaborac

ion del plan de superacién y capacitacion

Objetivo Garantizar las competencias en el desempefio de los miembros del grupo
Acciones Dgsarrollar planes de capaci.tacién y superacion segun las necesidad de
miembros de los grupos territoriales
Entradas Informe de la necesidades de capacitacion y superacion de cada territorio
Salidas Planes de capacita-cfién
Planes de superacién
Actores Ver anexo A
Debe considerarse dentro del plan la revision, con cierta periodicidad, de los
planes elaborados para su actualizacién ante los cambios de las condiciones
Observaciones | que los generaron. Debe tenerse en cuenta el personal que se incorpore una

tardiamente al programa y que no fue considerado en el disefio inicial de los
planes.

Paso 3. Impleme

ntacion del Plan

Obijetivo

Garantizar la ejecucion del plan

Discusién del plan y asignacién de responsabilidades

Acciones . .
Desarrollo de las acciones previstas en el plan
Planes de capacitacion

Entradas P .
Planes de superacion

Salidas Planes ejecutados

Actores Ver anexo A

Observaciones

Aunque no estd concebido en esta etapa de desarrollo del Programa, debe
considerarse el disefio de un procedimiento para la evaluacién de impacto

Etapa Il

Identificacién y calculo de los potenciales, capacidades y demandas de los recursos en el municipio

Fase |

Identificacién de potencialidades de materias primas

Paso 1 Actualizacion del estado actual del estudio del IGP
- Mantener informado al grupo de trabajo sobre la evolucion de las investigaciones
Objetivo o -
del IGP en su territorio para la toma de decisiones.
. Se establecera relaciones de trabajo e intercambio de forma contractual de ser
Acciones . . . . o
necesario con la Oficina Nacional de Recursos Minerales y de la provincia.
Entradas Certificaciones por localidades o municipios de las concesiones mineras o
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yacimientos no concesionados.

Ubicacion de la informacion en el mapa municipal de trabajo del grupo

Salidas Visitas técnicas de trabajo a los sitios informados para el disefio de las vias de
utilizacion o explotacion.
Actores Miembros del GMPLM: IPF, IMC, ENIA, CITMA, Forestal

Observaciones

En este paso deben quedar actualizadas las fuentes de materias primas y
reservas a nivel municipal

Identificaciébn de las fuentes de materias primas procedentes de desechos

Paso 2 industriales y de la construccion, asi como productos y materiales reciclados y
estimacion de sus volumenes.
Obijetivo Desarrollar el subprograma de micro mineria y reciclaje en el territorio.
Se identificaran todos los centros radicados en el territorio que como resultado
Acciones de su proceso productivo generen niveles de desechos sin otro destino con
posibilidades de emplearse en reciclaje.
Entradas IMC.: carpintfarias, plgntas de prefabricado, fabrica de bloques industriales,
fabricas de pisos, molinos en canteras
Salidas Lista de proveedores al subprograma de micro mineria y reciclaje en el territorio
Actores IMC, MICONS, EPIC
. En este paso quedara definido el ciclo y forma de obtencion de los volumenes
Observaciones : ., . . o
acordados. (tipo de desecho, volumenes, ciclo de recogida, transportacién)
Paso 3 Determinacion del potencial de las producciones de bambu
Obijetivo Desarrollar el uso del bambid como material con amplios usos en la construccion
Acciones Desarrollo del subprograma productivo Carpinteria
Entradas Demandas por entidad productora de la materia prima bamba.
. Volumenes de entregas mensuales y anuales por surtidos de productos del
Salidas .
bambu.
Actores Forestal, CITMA, MINAGRIC.

Observaciones

Incluye la seleccion de tierras, viveros, capacitacion del personal y siembra

Fase Il

Identificacion de potenciales de Recursos Humanos

Identificacién de la fuerza profesional y técnica en el sector estatal, no estatal y

Paso 1 .
cooperativo
Contar con la relacion actualizada del personal capacitado profesionalmente
Obijetivo vinculado a la actividad productiva de materiales, tanto del sector estatal, no
estatal y cooperativas
Coordinacién de relaciones informativas trimestrales con las direcciones de
Acciones Recursos Humanos de las Empresas Estatales Productoras, las DMTSS vy la
ONAT del territorio.
Solicitudes de los GMPLM de las listas de profesionales, especialistas y técnicos
Entradas por actividades. (arquitectos, ingenieros civiles, geologos, industriales,
mecanicos, eléctricos, hidraulicos)
Listados de especialistas del sector estatal
Salidas Listados actualizados trimestralmente de las actividades inscritas en el

cuentapropismo del sector no estatal.
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Relacion de los miembros de cooperativas no agropecuarias creadas en el
territorio. (segun actividad productiva que desarrolla)

Actores

Miembros del GMPLM: DMTSS, ONAT, RRHH Empresas Estatales.

Observaciones

El GMPLM emplea esta informacion para el disefio de la planeacién estratégica
del programa en su territorio y la toma de decisiones operativas durante el ciclo
del proyecto.

Identificacibn de personal capacitado para la producciébn de materiales y

Paso 2 L, . .
tradicidn en esta actividad, en el sector estatal, no estatal y cooperativismo
Contar con la relacion actualizada del personal capacitado profesionalmente
Objetivo vinculado a la actividad productiva de materiales, tanto del sector estatal como
del no estatal.
Coordinacién de relaciones informativas trimestrales con las direcciones de
Acciones Recursos Humanos de las Empresas Estatales Productoras, la DMTSS y la
ONAT del territorio
Solicitudes de los GMPLM de las listas de especialistas y operarios por
Entradas . -
actividades u oficios.
Listados de especialistas y operarios por oficios del sector estatal
Listados actualizados trimestralmente de las actividades inscritas en el
Salidas cuentapropismo del sector no estatal.
Relacion de los miembros de cooperativas no agropecuarias creadas en el
territorio. (segun actividad productiva que desarrolla)
Actores DMTSS, ONAT, RRHH Empresas Estatales, CAM Presidentes de Consejos
Populares.
El GMPLM emplea esta informacién para el disefio de la planeacion estratégica
Observaciones | del programa en su territorio y la toma de decisiones operativas durante el ciclo
del proyecto.
Fase Il

Identificaciébn de potenciales y capacidades instaladas de equipamiento tecnolégico y medios
productivos en el territorio.

Ubicacion de centros o talleres de produccién de materiales de construcciéon

Paso 1 estatales y /o privados y célculo de capacidades.
Mantener identificadas instalaciones potenciales con empleo en la produccién de
materiales de construccion para tener en cuenta en los planes estratégicos del
Objetivo programa.
Conocer de instalaciones productivas en funcionamiento con capacidades
instaladas que se pueden incorporar de inmediato
Acciones BUsquegIa §istemética de la gpgrtura 0 existencia de nuevas capacidades
productivas instaladas en el territorio.
Solicitudes semestrales por el GMPLM de los inventarios del patrimonio
Entradas .
productivo.
Salidas Lista de ?nventar?os del patrimon?o product?vo estatal. . .
Lista de inventarios del patrimonio productivo del sector cooperativo o privado.
Actores DPEP, DMTSS,MICONS, IMC, MINAGRIC, AZCUBA

Observaciones

Diseflar un sistema que permita una actualizacion periddica de las listas de
inventarios, inferior al periodo anual
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Paso 2

Ubicacién de instalaciones ociosas

Mantener identificadas instalaciones desactivadas u ociosas con posible empleo

Objetivo en la produccién de materiales de construccién para tener en cuenta en los
planes estratégicos del programa.
. Busqueda sistemética de la existencia de instalaciones desactivadas en el
Acciones o
territorio.
Solicitudes semestrales por el GMPLM de los inventarios del patrimonio
Entradas .
productivo
Salidas Lista de instalaciones
Actores DPEP, DMTSS,MICONS, IMC, MINAGRIC, AZCUBA

Observaciones

Instalaciones utilizadas en algiin momento para la produccion de materiales de
produccién

Paso 3 Ubicacion de instalaciones de apoyo
Objetivo Establecer relaciones de cooperacién entre instalaciones existentes en el
territorio y los centros de produccion, como aseguradores logisticos.
Acciones Busqueda sistematica de la existencia de instalaciones que pueden servir de
apoyo en el territorio.
Entradas Solicitudes de intercambio por el GMPLM
. Documentos de relaciones contractuales entre las entidades con sus alcances
Salidas .
definidos.
Actores DPEP, entidades productoras.
. Instalaciones relacionadas con posible fabricacion de maquinas, piezas de
Observaciones . ey . .
repuesto, herramientas y mantenimiento y reparacion a equipos.
Fase IV

Célculo de las de

mandas del programa constructivo de viviendas

Paso 1 Demandas del Plan de inversiones

Objetivo Planificar. los surtidos y voIQmene§ de productos necesarios demandados por
este destino en el plan de la industria local.
Preparacion técnica de las obras del plan de inversiones de viviendas previsto

Acciones Calculo de las listas de recursos materiales fundamentales segun el
procedimiento establecido por el MEP.

Entradas Listas de recursos fundamentales por obras.

Salidas Lista resumida de recursos fundamentales. Modelo establecido MEP.

Actores DPEP, DPV, UPIV, PAC.

Observaciones

Este paso se desarrolla por los inversionistas y la DPEP segun lo establecido
por el MEP en la preparacion de la Capacidad Constructiva y Productiva del plan
de la economia.

Paso 2 Demandas del Plan de conservacion y rehabilitacion

Obijetivo Planificar. los surtidos y voIQmene§ de productos necesarios demandados por
este destino en el plan de la industria local.
Preparacion técnica de obras del plan de rehabilitacién de viviendas previsto

Acciones Calculo de las listas de recursos materiales fundamentales segun el
procedimiento establecido por el MEP.

Entradas Listas de recursos fundamentales por obras.
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Salidas

Lista resumida de recursos fundamentales. Modelo establecido MEP.

Actores DPEP, DPV, UPIV, PAC.
Este paso se desarrolla por los inversionistas y la DPEP segln lo establecido
Observaciones | por el MEP en la preparacion de la Capacidad Constructiva y Productiva del plan
de la economia.
Fase V

Calculo de las de

mandas del programa constructivo de los Organos Locales de Poder Popular

Paso 1

Demandas del Plan de inversiones

Planificar los surtidos y volimenes de productos necesarios demandados por

Objetivo este destino en el plan de la industria local.

Preparacion técnica de las obras del plan de inversiones de las entidades de la
: subordinacion local previsto

Acciones . . ,
Calculo de las listas de recursos materiales fundamentales segun el
procedimiento establecido por el MEP.

Entradas Listas de recursos fundamentales por obras.

Salidas Lista resumida de recursos fundamentales. Modelo establecido MEP.

Actores DPEP.

Observaciones

Este paso se desarrolla por los inversionistas y la DPEP segln lo establecido
por el MEP en la preparacion de la Capacidad Constructiva y Productiva del plan
de la economia.

Paso 2 Demandas del Plan de mantenimiento y reparaciones de inmuebles

Obijetivo Planificar. los surtidos y voIL?mene§ de productos necesarios demandados por
este destino en el plan de la industria local.
Preparacion técnica de obras del plan de Mantenimiento y Reparacion.

Acciones Calculo de las listas de recursos materiales fundamentales segun el
procedimiento establecido por el MEP.

Entradas Listas de recursos fundamentales por obras.

Salidas Lista resumida de recursos fundamentales. Modelo establecido MEP.

Actores DPEP.

Observaciones

Este paso se desarrolla por los inversionistas y la DPEP seguln lo establecido
por el MEP en la preparacion de la Capacidad Constructiva y Productiva del plan
de la economia para los Organismos de la subordinacién Local. OLPP.

Fase VI
Identificacion de |

as demandas MINCIN

Paso 1

Analisis de las producciones no comprometidas con el plan estatal

Objetivo Incorporar la produccion de la industria local a este destino.
. Se prioriza la venta de surtidos al MINCIN con destino a asegurar los casos de
Acciones . -
esfuerzo propio subsidiados por los CAM.
Entradas Plan de ventas y surtidos fisicos del MINCIN
Salidas Lista de surtidos de la industria local destinados al MINCIN.
Actores CAM, MINCIN

Observaciones

Es necesario considerar las variaciones que pueden ocurrir durante el periodo

por diferentes causas externas al Programa

Fase VII
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Estudio de la demanda total

Paso 1 Estudio de la relacion demanda/capacidad
Objetivo Establecer las posibilidades reales de satisfaccion de demanda
Acciones Balancear de las capacidades productivas instaladas contra las demandas
totales de materiales de construccion.
Demandas del plan de inversiones
Entradas - S
Demandas del plan de mantenimiento y rehabilitacion
Salidas Balance de las capacidades productivas instaladas contra las demandas totales
de materiales de construccion
Actores Direccion Provincial
. Es necesario considerar las variaciones que pueden ocurrir durante el periodo
Observaciones .
por diferentes causas externas al Programa
Paso 2 Contratacion con el MINCIN segun el balance de la relacién demanda/capacidad
Lograr satisfacer de forma creciente la demanda de la poblacion con
- roducciones locales.
Obijetivo p. ) . .
Liberar el aseguramiento del balance nacional con soluciones locales.
Sustituir importaciones al pais.
Se controla la capacidad juridica de las partes contratantes
. Se Realiza concertacion de partes
Acciones .
Se acuerdan volumenes a contratar
Contratacion de las producciones acordadas en volumenes fisicos y valores.
Entradas Lista de surtidos de la industria local destinados al MINCIN
Salidas Contratos firmados
Actores Entidades productoras del sector no estatal, estatal y MINCIN
. Los volumenes a contratar con el MINCIN estaran en correspondencia con la
Observaciones

politica del pais

Etapa lll. Desarrollo de la Autarquia en la produccién de materiales a nivel local

Fase |. Planificacién de la autarquia municipal

Paso 1 Elaborar plan estratégico de la autarquia en el municipio

Obijetivo Identificar las vias y medios para alcanzar la autarquia
Realizar diagnéstico estratégico

Acciones Disefiar Objetivos Estratégicos en funcion de alcanzar la autarquia
Disefiar indicadores estratégicos

Entradas Caracterizacion del municipio

Salidas Estrategia municipal

Actores Grupo Municipal

Observaciones

Se recomienda realizar un analisis prospectivo para identificar las variables
claves que condicionan el desarrollo del Programa en el municipio y su
dependencia de las politicas

Elaborar objetivos por subprogramas modificados en funcién de la estrategia

Paso 2 .

definida
Objetivo Definir los planes tacticos por subprogramas para lograr la estrategia
Acciones Establecer las areas de resultado clave
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Disefiar objetivos anuales y sus criterios de medida
Disefiar los indicadores de eficacia y eficiencia

Planeacion estratégica

Entradas Capacidades reales del municipio
Salidas Objetivos anuales y plan de actividades
Actores Grupo Municipal
Observaciones | Este paso se realizar4 cumpliendo los lineamiento referidos al desarrollo local
Paso 3 Elaborar planes de accién para cada objetivo
Objetivo Definir los planes operativos
Acciones Elaborar planes de produccién para cada centro de produccion
Plan anual
Entradas ) - .
Capacidades especificas de cada dentro de produccion
Salidas Plan de produccién del municipio por centro y periodo
Actores Centros de produccién
En este paso hay que tener en cuenta la posibilidad de que no se logre su
. objetivo en un ciclo Gnico, sino que sea necesario repetir el paso varias veces
Observaciones . - . e .
consecutivas hasta que se logre conciliar los tres niveles de planificacién
(estratégico, tactico y operativo)
Paso 4 Planificacion de inversiones para el desarrollo
Obijetivo Prever las inversiones necesarias para cumplir las estrategias
Identificar a partir de los planes estratégicos, las necesidades de inversion
Acciones Establecer las prioridades de construccién y montaje y de equipos
Elaborar los expedientes de inversién acordados para el afio siguiente
Entradas Planes estratégicos N - o
Normas que regulan la actividad inversionista
Salidas Expedientes de inversion para presentar el préximo afio concluidos
Grupos Municipales
Jefes de Centros de Produccion
Actores

Especialistas de las DMEP
Entidades de proyecto

Observaciones

Este paso es para los inmuebles de los organismos de subordinacién local,
nuevas instalaciones productivas y equipos

Fase Il. Ejecucion

de los subprogramas

Paso 1 Implementacion por los responsables de subprogramas de los planes de accion
Obijetivo Desarrollar por cada responsable los distintos subprogramas que atienden
Acciones Se aplican los indicadores de cada uno de los subprogramas que atienden
Entradas Planes de actividades y planes de produccién

Salidas Objetivos cumplidos

Actores GMPLM total de sus miembros

Observaciones

En el momento de supervisar el desarrollo y cumplimiento de este paso es
necesario tener en cuenta que existen subprogramas de produccion y
subprogramas de apoyo, por lo que se deben considerar la diferencias en cuanto
al receptor final de su desemperio

Paso 2

Desarrollo de acciones de coordinacion entre subprogramas

60



Objetivo

Lograr la concertacién de actores en el municipio

Identificar en los planes anuales la necesidad de coordinacién y cooperacion
entre actores dentro y fuera del municipio

Acciones Disefiar el sistema de trabajo para desarrollar la coordinacién y cooperacién
Generar acuerdos entre partes en cuanto a objetivos especificos identificados
Documentar los acuerdos y su sistema de monitoreo y control

Entradas Planes anuales y de produccion

Salidas Sistema de supervisién y monitoreo a la coordinacién

Actores Grupo Municipal y Jefes de Centros de Produccion

Observaciones

Es importante insistir en que la cooperacion y los resultados de la coordinacion
deben quedar documentados y firmados por las partes involucradas definiendo
con claridad las obligaciones de cada actor. Lo 6ptimo es que este paso se
realice simultdneamente con los pasos 3.1.2 y 3.1.3, para que los acuerdos de
coordinacién y cooperacion se incorporen al plan de actividades del Programa
en el territorio.

Paso 3 Monitoreo del cumplimiento de las metas del programa

Objetivo Establecer y ejecutar un sistema de seguimiento a las acciones previstas en los
planes que tributan directamente a la estratega para alcanzar la autarquia.
Identificar la ruta critica de cada uno de los planes

Acciones Disefiar sistema de indicadores para dar seguimiento sistematico a los hitos
significativos de la ruta critica

Entradas Planes

. Plan de monitoreo

Salidas - . -
Incumplimientos identificados

Actores Grupo Municipal

Observaciones

El plan de monitoreo va dirigido, fundamentalmente, al control del cumplimiento
de los planes de incorporacién de surtidos al Programa, al cumplimiento del plan
en voliumenes de esos surtidos y al seguimiento de las acciones planificadas
para lograr estos.

Paso 4 Ajuste de planes

Objetivo Realizar.oportunamente los cambiog en la planificacién operativa que garanticen
el cumplimiento de los planes a mediano y largo plazo

Acciones Analizar los incumplimientos y disefiar las acciones correctivas e insertarlas en
los planes

Entradas Planes -
Incumplimiento de planes

Salidas Planes modificados

Actores Grupo Municipal y Jefes de Centro de Produccion

Observaciones

Es importante tener en cuenta al momento de disefiar las acciones correctivas
gue existan las condiciones (0 se puedan crear) para su cumplimiento.
Igualmente es necesario hacer una valoracion del plan de actividades para evitar
gue las nuevas acciones no generen nuevo incumplimientos

Paso 5

Desarrollo de inversiones

Objetivo

Lograr la ejecucion del 100% de las inversiones planificadas
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Elaborar los planes de ejecucion de las inversiones aprobadas
Incluir los planes de ejecucién de inversiones en los planes de actividades

Acciones . : o . L, . .
Disefiar sistema de seguimiento a la ejecucion de los planes de inversiones e
incluir esta en los planes de actividades
Inversiones aprobadas

Entradas p .

Planes de actividades
Salidas Inversiones ejecutadas
Actores Jefes de Centros de Produccion

Observaciones

Al momento de elaborar los planes de ejecucion de inversiones es de suma
importancia asignar a cada etapa un responsable y dejar constancia de ello, asi
como sus niveles de autoridad.

Fase lll. Control al territorio por el grupo provincial

Paso 1 Comprobacién del ambiente de control
Obijetivo Garantizar que estén creadas las condiciones para un adecuado Control Interno
Controlar que existan toda la documentacién establecida para el programa
Controlar que existan evidencias del cumplimiento de las indicaciones emitidas
Acciones por la Direccion del Proyecto y el Grupo Provincial
Controlar que estén documentados los proceso de trabajo del Grupo Municipal y
la organizacién del mismo
Entradas Documentacioén propia de los Grupos Municipales
Evidencia de los controles del Grupo Municipal a los Centros de Produccién
Salidas Resultados de controles
Actores Grupo Provincial y Grupo Municipal
. Para la ejecucion de este control los ejecutores se pueden auxiliar de las guias
Observaciones : .
de Control Interno adecuando las mismas a las caracteristicas del Programa
Paso 2 Andlisis del funcionamiento del GMPLM
- Detectar oportunamente desviaciones de los planes y estrategias por
Objetivo . . . -
inadecuado funcionamiento de los Grupos Municipales
Acciones Realizar auditorias de gestion a los Grupos Municipales
Evidencias del desarrollo del trabajo de los Grupos Municipales
Entradas
Documentos rectores del Programa
Salidas Resultados de controles
Decisiones para la toma de acciones correctivas en caso de incumplimientos
Actores Grupo Provincial, Grupo Municipal, DIS

Observaciones

Para la ejecucion de este control los ejecutores se pueden auxiliar de las guias
de Control Interno adecuando las mismas a las caracteristicas del Programa, o
contratar el servicio a entidades especializadas, siempre que lo hayan
considerado en el presupuesto de gastos del Programa

Paso 3 Estado de cumplimiento de los objetivos

Objetivo Evaluar el estado de cumplimiento de los objetivos para la etapa

ACCIONes Contrastar las evidencias de la gestion de los Grupos Municipales con los planes
elaborados por estos

Entradas Evidencias del cumplimiento de los planes

Salidas Evaluacién del cumplimiento de los objetivos
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Decisiones para la toma de acciones correctivas en caso de incumplimientos

Actores Grupo Provincial y Grupo Municipal, ONEI
El subprograma Estadistica e Informacion debe ser capaz de gestionar la
Observaciones | informacion necesaria para que dichos controles puedan ejecutarse en tiempo
real
Paso 4 Estado de cumplimiento de las metas del programa
Objetivo Evaluar el estado de satisfaccién de la demanda en volimenes, surtido y calidad
Acciones Contrastar los resultados de las ventas con los planes y contratos
Reportes de ventas por surtido y volimenes
Entradas Informacion sobre comportamiento de la demanda
Valoracion de la satisfaccion de los demandantes
Evaluacion del cumplimiento de las metas
Salidas Decisiones para la toma de acciones correctivas en caso de desviaciones de los
planes
Actores Grupo Provincial, Grupo Municipal, MINCIN, ONEI

Observaciones

El subprograma Estadistica e Informacion debe ser capaz de gestionar la
informacidén necesaria para que dichos controles puedan ejecutarse en tiempo
real

Fase IV. Control en el territorio por el Grupo Municipal

Paso 1

Control al proceso productivo

Obijetivo

Garantizar el cumplimiento de los planes de produccion y la correspondencia
entre precio-calidad, y oferta-demanda.

Acciones

Realizar control por muestreo a las operaciones.

Aplicar la guia de control prescrita en el Programa de auditoria especial venta de
materiales de la construccion

Comprobar el cumplimiento del plan de acciones correctivas

Analizar los resultados del control en los Centro de Produccion

Decidir las acciones correctivas que procedan

Entradas

Documentacioén propia de los centros de produccion

Normativas que regulan el programa, en particular las Guias del Programa de
auditoria especial venta de materiales de la construccién

Resultado de inspeccion a las operaciones

Salidas

Resultados del control
Plan de acciones correctivas

Actores

GMPLM, DIS, Centro de Produccién

Observaciones

Este tipo de control debe hacerse directo en las instalaciones controladas y
registrar el criterio de trabajadores y la direccion de las organizaciones politicas y
de masas del centro

Paso 2 Control de precio y calidad
Objetivo Garantiz.ar gue existe una correcta relacion entre el precio y la calidad de las
producciones
Aplicar la guia de control prescrita en el Programa de auditoria especial venta de
Acciones materiales de la construccion

Analizar los resultados del control en los Centro de Produccién
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Decidir las acciones correctivas que procedan

Documentacion propia de los centros de produccién
Normativas que regulan el programa, en particular las Guias del Programa de

Entradas auditoria especial venta de materiales de la construccién
Resultado de inspeccion a la calidad de las producciones
Criterios de la poblacion sobre la calidad de los productos ofertados
. Resultados del control
Salidas . .
Plan de acciones correctivas
Actores GMPLM, DIS, ENIA, DMFP

Observaciones

Este tipo de control debe hacerse directo en las instalaciones controladas y
registrar el criterio de trabajadores y la direccion de las organizaciones politicas y
de masas del centro

Paso 3

Control a los planes de produccion y venta mayorista

Objetivo

Verificar el cumplimiento de las cantidades fisicas para cada elemento producido
en el centro respecto al plan acumulado en el periodo de control.

Acciones

Aplicar la guia de control prescrita en el Programa de auditoria especial venta de
materiales de la construccion

Analizar los resultados del control en los Centro de Produccién

Decidir las acciones correctivas que procedan

Entradas

Documentacion propia de los centros de produccion

Normativas que regulan el programa, en particular las Guias del Programa de
auditoria especial venta de materiales de la construccién

Estadistica del Programa en cuanto a produccién y venta

Salidas

Resultados del control
Plan de acciones correctivas

Actores

GMPLM, DIS, MINCIN

Observaciones

Este tipo de control debe hacerse directo en las instalaciones controladas y
registrar el criterio de trabajadores y la direccion de las organizaciones politicas y
de masas del centro

Etapa IV. Evaluacion de resultados

Fase |. Medicion de los resultados

Paso 1 Cantidad de surtidos producidos por territorio

- Garantizar una informacién Unica y fidedigna en cuanto las cantidades de
Obijetivo . .

surtidos producidos

Acciones Establecer las cantidades reales de produccién en cuanto a surtidos
Entradas Informes de produccién
Salidas Informe de la cantidad de surtidos producidos global y por territorio
Actores Jefes de los Centro de produccion, ONEI

Observaciones

Debe disefiarse el sistema informativo de manera que la informacion primaria
fluya hacia un centro Unico de recepcion (Centros Captadores Municipales de
Informacion de la ONEI) y sea esta la que se utilice a todos los efectos del
Programa

Paso 2

Cumplimiento del plan
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Garantizar una informacion Unica y fidedigna en cuanto a los volumenes de

Objetivo . :
materiales producidos
Acciones Establecer las cantidades reales de produccién en volumen
Entradas Informes de produccion
Salidas Informe de volumen de produccién global y por territorio
Actores Jefes de los Centro de produccion, ONEI
Debe disefarse el sistema informativo de manera que la informacion primaria
. fluya hacia un centro Unico de recepcion (Centros Captadores Municipales de
Observaciones - -
Informacion de la ONEI) y sea esta la que se utilice a todos los efectos del
Programa
Paso 3 Inversiones realizadas para el desarrollo o ampliacién de capacidades
- Garantizar una informacion Unica y fidedigna en cuanto a las inversiones
Objetivo .
ejecutadas
. Establecer el nivel de ejecucion de las inversiones en proceso
Acciones . . .
Establecer las inversiones concluidas
Entradas Informes de la DPEP sobre inversiones (subprograma Desarrollo Tecnolégico)
Salidas Informe de inversiones ejecutadas y en proceso
Actores DPEP, ONEI
. Debe disefarse el sistema informativo de manera que la informacion de la ONEI
Observaciones

y sea esta la que se utilice a todos los efectos del Programa

Fase Il. Analisis de los resultados

Paso 1 Nivel de satisfaccion de surtido por territorio segun el plan

Objetivo Dispone’r de la informacic')p necesaria para la toma de decisiones para lograr la
autarquia en cuanto a surtidos
Evaluar cumplimiento del plan de produccién en cuanto a surtido

Acciones Evaluar las causas de incumplimiento o sobre cumplimientos
Disefio de acciones correctivas en caso de incumplimiento o sobre
cumplimientos

Entradas Plan de producciép . . o
Informe de la cantidad de surtidos producidos global y por territorio

. Informe de satisfaccion de surtido por territorio segun el plan

Salidas . )
Plan de acciones correctivas

Actores Grupo Provincial

Observaciones

La valoracibn que se haga en este paso siempre debe estar enfocada a
identificar el impacto de los resultados constatados en la consecucion de la
estrategia del Programa tanto a nivel provincial como municipal

Paso 2 Nivel de cumplimiento de los planes por surtido

Objetivo Disponer de la informacién necesaria para Ia} toma de decisiones para lograr la
autarquia en cuanto a voliumenes de produccion
Evaluar cumplimiento del plan de produccién

ACCIOnes Evaluar las causas de incumplimiento o sobre cumplimientos
Disefio de acciones correctivas en caso de incumplimiento o sobre
cumplimientos

Entradas Plan de produccién
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Informe de volumen de produccién global y por territorio

Informe de satisfaccion del plan de produccidn por territorio segun el plan

Salidas . .
Plan de acciones correctivas
Actores Grupo Provincial
La valoracibn que se haga en este paso siempre debe estar enfocada a
Observaciones | identificar el impacto de los resultados constatados en la consecucion de la
estrategia del Programa tanto a nivel provincial como municipal
Paso 3 Nivel de satisfaccion de la demanda
- Disponer de la informacién necesaria para la toma de decisiones para lograr la
Obijetivo ) .
satisfaccion de la demanda
Evaluar cumplimiento del plan de ventas
Acciones Eyaluar las causa; de incumplimiento 0 sobre cumplim.ientos o
Disefio de acciones correctivas en caso de incumplimiento o sobre
cumplimientos
Plan de produccién
Entradas Plan de ventas
Informe de Ventas
Salidas Informe de ;atisfaccién d-e demanda por territorio segun el plan
Plan de acciones correctivas
Actores MINCIN, ONEI

Observaciones

La valoracibn que se haga en este paso siempre debe estar enfocada a
identificar el impacto de los resultados constatados en la consecucion de la
estrategia del Programa tanto a nivel provincial como municipal

Paso 4 Nivel de satisfaccion de la calidad
- Disponer de la informacion necesaria para la toma de decisiones para lograr la
Objetivo . .
calidad de las producciones
Evaluar la calidad de las producciones
. Evaluar las causas de desviaciones de los estandares establecidos por
Acciones
productos
Disefio de acciones correctivas en caso de desviaciones
Informes de calidad de las producciones
Entradas . L, . L
Informaciones sobre la percepcion de la calidad por la poblacion
. Informes del comportamiento de la calidad de las producciones
Salidas : .
Plan de acciones correctivas
Actores ENIA, ONEI, UPIV, MINCIN

Observaciones

La valoracibn que se haga en este paso siempre debe estar enfocada a
identificar el impacto de los resultados constatados en la consecucion de la
estrategia del Programa tanto a nivel provincial como municipal para lo que hay
que desarrollar los indicadores que consideren el cumplimiento de los
establecido al respecto (contratos con la ENIA y otros), y el resultado de esos
controles externos (producciones rechazadas, etc).

Debe, ademas, perfeccionarse la forma de medicion de la calidad percibida por
la poblacién.

Paso 5

Cumplimiento de planes de mejora de capacidades

Objetivo

Disponer de la informacion necesaria para la toma de decisiones para lograr la
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autarquia a través de la mejora de capacidades productivas

Evaluar cumplimiento del plan de inversiones

Acciones Evaluar las causas de incumplimiento
Disefio de acciones correctivas en caso de incumplimiento
Informe de inversiones ejecutadas y en proceso
Entradas . .
Estado de las capacidades productivas
. Informes del estado de las capacidades productivas
Salidas : .
Plan de acciones correctivas
Actores DPEP, ONEI, Grupo Municipal

Observaciones

La valoracibn que se haga en este paso siempre debe estar enfocada a
identificar el impacto de los resultados constatados en la consecucion de la
estrategia del Programa tanto a nivel provincial como municipal

Paso 6 Evaluacién de los indicadores a cada subprograma del territorio

Obijetivo Evaluar el desarrollo y la consolidacion del programa en el territorio.

Acciones Aplicacion de la guia de control del sistema ABECE.

Entradas Informe con la aplicacion de la guia de inspeccion del sistema ABECE.

Salidas Tabla resumen con los resultados de la guia para cada subprograma. Evaluacién
integral del territorio. Informe final.

Actores Miembros del GPPLM, UTIEC, DIS, ONEI.

Observaciones

Esto se realiza segun la guia de evaluacién y control del sistema ABECE.

Paso 7:

Impacto del programa en el patrimonio

Objetivo

Evaluar los beneficios recibidos por los inmuebles tanto del patrimonio estatal
como del fondo habitacional del territorio.

Acciones

Se procede a la busqueda de informacion estadistica de apoyo para su
procesamiento y analisis:
Informes sobre el cumplimiento de:
1- Los planes de Inversiones, y reparacion de los inmuebles de la
subordinacion local.
2- Los planes constructivos de inversiones y rehabilitacion de la vivienda por
via estatal y las acciones ejecutadas por esfuerzo propio de la poblacién.
3- Los planes de venta de materiales de construccién a la poblacion.
4- Los planes de produccion de la industria local.
Informe de la DPV sobre la evolucion del fondo habitacional en los periodos de
andlisis.

Entradas

Informe del estado del fondo habitacional y del patrimonio estatal del ciclo
anterior y actual.
Obijetivos estratégicos de gobierno para la actividad del ciclo anterior y actual.

Salidas

Informe con el andlisis comparativo de la evolucién los estados, tanto cualitativo
como cuantitativo.
Evaluacién del cumplimiento de los objetivos estratégicos de la actividad.

Actores

Miembros del GMPLM: IPF, ONEI, DPV, OCC, DPEP.

Observaciones

Esto se realiza por territorio y global con la periodicidad del ciclo del proyecto
(1 afo)

Fase Il
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Presentacion de los resultados
Paso 1 Elaboracion de informe resumen de resultados
Objetivo Resumir las principales deficiencias detectadas para su analisis y debate.
Acciones Se desarrolla. una.l sesion de trabajo por parte de los inspectores de la UTIEC
para la complicacion y andlisis de los resultados.
Tabla con los resultados cuantitativos de la aplicacion del sistema evaluativo
Entradas o
ABECE a cada subprograma en el territorio.
Salidas Evaluacién cualitativa de cada subprograma y general. B, R, M.
Actores UTIEC.
Observaciones | Este informe se inserta en el formato establecido por el GNPLM. Anexo
Paso 2 Presentacion del informe a las autoridades correspondientes
Objetivo Conocer desde la base, integralmente la marcha del programa en el territorio,
los logros alcanzados y las deficiencias a superar.
Que las autoridades politicas y administrativas responsables de este programa,
Acciones conozcan y dominen con exactitud el alcance de cada lineamiento y la situacion
real del programa en sus respectivos radios de accion.
Entradas Informe final.
Salidas Acta de la reunion de conclusiones y acuerdos.
Actores UTIEC, MICONS, Medios de propaganda locales. (radio, prensa, telecentro)
. Este informe se emplea por el GMPLM para la elaboracion del Plan de Medidas
Observaciones . . L ~ .
(en 15 dias) a ejecutar para superar las deficiencias o sefialamientos detectados.

3.2 Validacion

Elaborado el procedimiento se somete el mismo a la valoracién de 70 especialistas, considerando
como tal aquellos funcionarios de gobierno y entidades vinculados al Programa a nivel de pais, con
no menos de cinco afios de experiencia en la actividad. El célculo de la cantidad de especialistas a
valorar y la propuesta de estratificacién de la misma se muestra en Anexo G.

Los criterios que se van a utilizar en la validacion son los siguientes: pertinencia, coherencia y
factibilidad; evaluados en una escala del 1 al 5 donde al valor mas alto corresponde a un criterio en
total desacuerdo. Las valoraciones se efectuaran de acuerdo a las siguientes afirmaciones:
Pertinencia: Los indicadores son oportunos e inciden sobre los aspectos basicos o fundamentales
relacionados con los pasos que deben estar incluidos.

Coherencia: Existe coherencia entre los pasos y las fases para evaluar el procedimiento.
Factibilidad: Los pasos propuestos son faciles de aplicar y evaluar.

La validacion de los resultados se realiza utilizando el paquete estadistico SPSS. Al realizarse un
andlisis de los resultados arrojados por las respuestas de los especialistas a través de los tres
indicadores, se evidencia que en sentido general hay coincidencia entre los encuestados al obtenerse
en mayores porcentajes respuestas totalmente de acuerdo a los planteamientos que se mostraban.
Vale destacar que algunos pasos como los referidos a los 213, 224,225, 314, los cuales hacen
referencia a la explotacion del bambd, lo relativo a las capacidades de los fuerza de trabajo del
sector no estatal y de cooperativas agropecuarias resultaron ser los mas polémicos al existir
coincidencia entre los especialistas en sus comentarios sobre poca factibilidad o pertinencia de los
mismos. A partir de este andlisis y considerando los comentarios de los encuestados sobre los cuatro
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pasos antes mencionados se decide maodificarlos reduciéndose en dos el total de pasos del
procedimiento.

Una vez obtenido los resultados se hace un andlisis de fiabilidad el cual se efectia empleando el
coeficiente Alpha de Cronbach. Segun los resultados obtenidos, todos los coeficientes calculados de
las variables sometidas al estudio son mayores que 0,7, por lo que el instrumento se considera fiable
en cuanto a los tres criterios evaluados. Los procesamientos estadisticos antes mencionado se
muestra en el Anexo H.

3.3 Conclusiones parciales

1. La elaboracion de un procedimiento para el proceso de implementacién del Programa de
produccion local de materiales de la construccion a nivel territorial permite suplir las carencias
identificadas en el Sistema de Trabajo ABECE, de dicho Programa.

2. El procedimiento permite identificar con claridad las responsabilidades individuales de los
actores, asi como documentar cada uno de los resultados de los pasos que lo conforman.

3. El procedimiento descrito se sometié a un proceso de validacion tedrica, con procesamiento

estadistico que arroj6 que el mismo es: pertinente, coherente y factible, asi como que el
mismo es fiable de acuerdo al resultado del estadigrafo de Alpha Crombach.

69



Conclusiones

1. El estudio de la literatura permite afirmar que los trabajos anteriores abordan el tema
investigado desde el punto de vista de la planeacion estratégica, fundamentalmente, sin
pronunciarse sobre el mando y el control como funciones de direccion.

2. Los programas sociales pueden ser interpretados como proyectos y por ende son
susceptibles de ser gestionados como tal.

3. La filosofia empleada en la Direccion Integrada de Proyectos considera elementos Utiles para
estructurar la gestion de los programas de produccién local de materiales de construccion.

4. A partir del andlisis de los subprogramas que componen el Sistema de Trabajo del Programa
de produccion local de materiales de la construccion (ABECE), permitid proponer el
perfeccionamiento de este incorporando cuatro nuevos subprogramas (Micro mineria y
Reciclaje, Recursos Humanos, Desarrollo Tecnolégico y Estadistica e Informacion) y
modificando la clasificacién de dos de los existentes (materias Primas y Productos Ociosos).

5. Se elaboré un procedimiento que permite una integracion ordenada de la gestion del
Programa de produccion local de materiales de construccién, con un esquema de Direccién
Integrada de Proyecto, que resuelve las debilidades identificadas en el seguimiento y
diagnostico de la practica de trabajo empleada hasta la fecha.



Recomendaciones

1. Que se apruebe la implementacién del sistema de trabajo modificado y del procedimiento
disefiado en al menos dos municipios de la provincia de Cienfuegos.

2. Evaluar, transcurrido un afio de trabajo a partir de la implementacién del sistema de trabajo
modificado y del procedimiento disefiado, el impacto de estas acciones en los resultados del
Programa de produccion local de materiales de construccion en la provincia de Cienfuegos.

3. Someter a la evaluacion de la Junta Directiva del Grupo Nacional de la Produccién y Venta de
Materiales de la Construccién a la Poblacién, los resultados de la implementacién en la
provincia de Cienfuegos para su generalizacion en el pais.
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ANEXO A Responsabilidad de organismos por subprogramas

ORGANISMOS Y ENTIDADES ACTORES
SUBPROGRAMAS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
CAP- UMIV/
MICONS| CAM |MINCEX|IMC|UTIEC|ENIA|ONEI|MINCIN| DPEP|DPPF| UPIV |PAC|UNAICC
Subprogramas de Produccion 1 1 0 2|1 0 510 9 0 1 1 1 0

1-  Micromineria y Reciclaje 1 1 1 1 1
2-  Extensores 1 1 1 1 1
3- Elementos para paredes 1 1
4-  Elementos para cubiertas 1 1
5- instalaciones eléctricas. 1
6- Instalaciones hidraulicas y sanitarias. 1
7-  Carpinteria. 1
8- Elementos para pisos. 1 1
9- Impermeabilizacion. 1
10- Pinturas. 1

Subprogramas de Apoyo. 12 10 1 5 4 2 4 2 3 6 4 3 3
11- Materias Primas. 1 1 1 1
12- Recursos Humanos. 1
13- Desarrollo Tecnologico. 1 1 1 1
14-  Comercializacion y ventas. 1 1
15-  Productos ociosos 1 1 1 1
16-  Promocion y divulgacion. 1 1 1 1 1
17-  Proyectos. 1 1 1 1 1 1 1
18-  Capacitacion. 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19-  Aseguramiento y control de calidad. 1 1
20- Medio ambiente. 1
21-  Ahorro energético. 1 1 1
22-  Transportaciones. 1 1
23-  Estadistica e Informacion 1 1 1 1 1
24-  Control y supervision 1 1 1 1
25-  Evaluacion. 1 1 1 1

TOTAL SUBPROGRAMAS 13 11 1 7 4 7 4 11 3 7 5 4 3




ORGANISMOS Y ENTIDADES ACTORES

SUBPROGRAMAS 14 15 16 17 | 18 | 19 20 21 22 23 24
ATM AZCUBA
CITMA[DPTSS| ONAT |DPFP| DIS |EPMC| PPP |PAMEX|PROVARI|MINAGRI|ZETI MINAZ
Subprogramas de Produccion 1 1 1 910 7 0 4 5 7 3
1- Micromineria y Reciclaje 1 1 1 1 1 1 1
2-  Extensores 1 1 1 1
3- Elementos para paredes 1 1 1 1
4-  Elementos para cubiertas 1 1 1 1
5- instalaciones eléctricas. 1 1
6- Instalaciones hidraulicas y sanitarias. 1 1
7-  Carpinteria. 1 1 1 1
8- Elementos para pisos. 1 1 1
9- Impermeabilizacion. 1 1 1
10- Pinturas. 1 1 1 1 1
Subprogramas de Apoyo. 2 2 1 2 0 1 2 1 1 1 1
11- Materias Primas.
12- Recursos Humanos. 1
13- Desarrollo Tecnologico. 1
14-  Comercializacion y ventas. 1 1 1
15-  Productos ociosos 1 1 1 1 1 1 1
16- Promocion y divulgacion.
17-  Proyectos.
18- Capacitacion.
19-  Aseguramiento y control de calidad.
20- Medio ambiente. 1
21-  Ahorro energético. 1
22-  Transportaciones.
23-  Estadistica e Informacion
24-  Control y supervision
25-  Evaluacion.
TOTAL SUBPROGRAMAS 3 3 2 11 0 8 2 5 6 8 4




ORGANISMOS Y ENTIDADES ACTORES

resumen del subprograma

SUBPROGRAMAS 25 26 27 | 28 | 29 | 30 31 32
NO participan responsable
ESTATAL| FORESTAL | ANAP| ANIR| MES [ SIME| ERMP MP
Subprogramas de Produccion 8 2 0 Ol O0{(O 4 0
1-  Micromineria y Reciclaje 1 1 1 15 IMC - ERMP
2- Extensores 9 ENIA
3- Elementos para paredes 1 7 EPMC PP
4-  Elementos para cubiertas 6 EPMC PP
5- instalaciones eléctricas. 1 1 5 PAMEX
6- Instalaciones hidraulicas y sanitarias. 1 1 5 PAMEX
7-  Carpinteria. 1 1 1 8 PAMEX
8- Elementos para pisos. 1 6 EPMC PP
9- Impermeabilizacion. 1 5 EPMC PP
10- Pinturas. 1 7 AZCUBA
Subprogramas de Apoyo. 0 2 5 7 6 2 1 2
11- Materias Primas. 1 5 DPEP
12- Recursos Humanos. 1 4 DPTSS
13- Desarrollo Tecnologico. 1 1 1 9 DPEP
14-  Comercializacion y ventas. 5 MINCIN - DPFP
15-  Productos ociosos 1 1 13 MINCIN - DPFP
16- Promocion y divulgacion. 1 1 1 1 9 MP - UNAICC
17-  Proyectos. 1 1 9 PAC
18-  Capacitacion. 1 1 1 12 MICONS
19-  Aseguramiento y control de calidad. 1 1 4 ENIA
20- Medio ambiente. 1 1 1 1 6 CITMA
21-  Ahorro energético. 1 1 6 MICONS
22-  Transportaciones. 1 3 MICONS
23-  Estadistica e Informacion 5 ONEI
24-  Control y supervision 4 UTIEC
25-  Evaluacion. 4 UTIEC
TOTAL SUBPROGRAMAS 8 4 5 7 6 2 5 2




Responsables de Subprogramas

ACTORES
RESPONSABLES
SUBPROGRAMAS participan responsables
Subprogramas de Produccién
1-  Micromineria y Reciclaje 15 IMC - ERMP
2-  Extensores 9 ENIA
3- Elementos para paredes 7 EPMC PP
4-  Elementos para cubiertas 6 EPMC PP
5-  Elementos para instalaciones eléctricas. 5 PAMEX
6- Instalaciones hidraulicas y sanitarias. 5 PAMEX
7-  Carpinteria. 8 PAMEX
8- Elementos para pisos. 6 EPMC PP
9- Impermeabilizacion. 5 EPMC PP
10- Pinturas. 7 AZCUBA
Subprogramas de Apoyo.

11-  Materias Primas. 5 DPEP
12- Recursos Humanos. 4 DPTSS
13- Desarrollo Tecnologico. 9 DPEP
14-  Comercializacion y ventas. 5 MINCIN - DPEP
15-  Productos ociosos 13 MINCIN - DPFP
16- Promocion y divulgacion. 9 MP - UNAICC
17- Proyectos. 9 PAC
18-  Capacitacion. 12 MICONS
19- Aseguramiento y control de calidad. 4 ENIA
20-  Medio ambiente. 6 CITMA
21-  Ahorro energético. 6 MICONS
22-  Transportaciones. 3 MICONS
23- Estadistica e Informacion 5 ONEI
24-  Control y supervision 4 UTIEC
25-  Evaluacion. 4 UTIEC




ANEXO B

Actores Identificacion | Productores | Reguladores | Asesores Asegt.xra_dores
Comercializadores
Ministerio de la Construccion MICONS 1
Consejos de la Administracién CAP- CAM 1
Ministerio de Comercio Exterior MINCEX 1
Industria Materiales de la Construccion IMC 1
Unidad Territorial de Inspeccion de la Construccion UTIEC 1
Empresa Nacional de Invetigaciones Aplicadas ENIA 1
Ministerio de Comercio Interior MINCIN 1
Direccion Provincial de Economia y Planificacion DPEP 1
Direccion Provincial de Planificacion Fisica DPPF 1
Oficina Nacional de Estadistica e Informacion ONEI 1
Unidades Inversionistas de la Vivienda UMIV/ UPIV 1
Arquitecto de la Comunidad PAC 1
Unién Nacional de Arquitectos e Ingenieros de la Cosntruccion de Cu|UNAICC 1
Ministerio de Ciencia Tecnologia y Medio Ambiente CITMA 1
Direccion Provincial de Trabajo y Seguridad Social DPTSS 1
Oficina Nacional de Administracién Tributaria ONAT 1
Direccion Provincial de Finanzas y Precios DPFP
Direccion de Inspeccién y Supervision DIS
Empresa Provincial de Mantenimiento Constructivo EPMC 1
Abastecimiento Técnico Material del Poder Popular ATM PPP 1
PAMEX PAMEX 1
Producciones Varias del MININT PROVARI 1
Ministerio de la Agricultura MINAGRI 1
AZCUBA ZETI MINAZ 1
Productores no estatales NO ESTATAL 1
Forestal FORESTAL 1
Asociacion Nacional de Agricultores Pequefios ANAP 1
Asociacion Nacional de Innovadores y Racionalizadores ANIR 1
Ministerio de la Educacion Superior MES 1
Sideromecanca SIME
Materia Prima MPRIMA
Organos de Prensa PRTV 1




ANEXO C

Procedimiento para la seleccién de expertos

Para la seleccidén de expertos se utiliz el procedimiento del Coeficiente de Competencias tomado de

(Carbonell, D. 2009). La descripcion del procedimiento es como sigue:

1. Confeccionar una lista inicial de personas posibles de cumplir los requisitos para ser expertos en

la materia a trabajar.

2. Realizar una valoracion sobre el nivel de experiencia, evaluando de esta forma los niveles de
conocimientos que poseen sobre la materia. Para ello se realiza una primera pregunta para una
autoevaluacién de los niveles de informacion y argumentacién que tienen sobre el tema en

cuestion.

En esta pregunta se les pide que marquen con una X, en una escala creciente del 1 al 10, el
valor que se corresponde con el grado de conocimiento o informacion que tienen sobre el tema a

estudiar, con lo que se confecciona la siguiente tabla:

Expertos 1 2 3 4 5 6 7 8

10

A

N

3. A partir de aqui se calcula el Coeficiente de Conocimiento o Informaciéon (Kc), a través de la

ecuacion [1].
Kcj=n (0,1) [1]

donde: Kcj: Coeficiente de Conocimiento o Informacion del experto “”

n: Rango seleccionado por el experto

4. Se realiza una segunda pregunta que permite valorar un grupo de aspectos que influyen sobre el

nivel de argumentacién o fundamentacién del tema a estudiar (marcar con una X).

Fuentes de argumentacion o fundamentacion Alto | Medio

Bajo

Andlisis tedricos realizados por usted

Su experiencia obtenida

Trabajos de autores nacionales

Trabajos de autores extranjeros

Su conocimiento del estado del problema en el extranjero

Su intuicion

5. Agqui se determinan los aspectos de mayor influencia. Las casillas marcadas por cada experto en

la tabla se llevan a los valores de la tabla patrén, que se muestra a continuacion:




6.

Fuentes de argumentacion o fundamentacion Alto | Medio | Bajo
Andlisis tedricos realizados por usted 0.3 0.2 0.1
Su experiencia obtenida 0.5 0.4 0.2
Trabajos de autores nacionales 0.05 0.05 0.05
Trabajos de autores extranjeros 0.05 0.05 0.05
Su conocimiento del estado del problema en el extranjero 0.05 0.05 0.05
Su intuicion 0.05 0.05 0.05

Los aspectos que influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a
estudiar permiten calcular el Coeficiente de Argumentacion (Ka) de cada experto, ecuacion [2].

6
K, =>n, 2]
i=1

donde: K;: Coeficiente de Argumentacion
n;: Valor correspondiente a la fuente de argumentacién “i “ (1 hasta 6)

Una vez obtenidos los valores del Coeficiente de Conocimiento (Kc) y el Coeficiente de
Argumentacion (Ka) se procede a obtener el valor del Coeficiente de Competencia (K) que
finalmente es el coeficiente que determina en realidad que experto se toma en consideracion
para trabajar en la investigacion. Este coeficiente (K) se calcula segun la ecuacion [3].

K = 0,5 (Kc + Ka) (3]

donde: K: Coeficiente de Competencia

10.

Kc: Coeficiente de Conocimiento
Ka: Coeficiente de Argumentacion

Posteriormente, obtenidos los resultados, se valoran en la siguiente escala:

0,8<K<1,0 Coeficiente de Competencia Alto
0,5<K<=<0,8 Coeficiente de Competencia Medio
K<0,5 Coeficiente de Competencia Bajo

El investigador debe utilizar, para su consulta, a expertos de competencia alta, nunca se utilizara
expertos de competencia baja.

Se deberan utilizar un minimo de 11 expertos



ANEXO D

Resultados del procedimiento de la seleccién de expertos

Criterios parala selecciéon de expertos

Para la seleccion de los expertos se identificaron a priori un total de 16 profesionales vinculados
directamente al Programa de produccién local de materiales de la construccién en la provincia de
Cienfuegos, a partir de los siguientes criterios:

¢ Voluntariedad

e Experiencia en la rama de la construccion

e Conocimiento del Sistema de Trabajo de la organizacién (al menos 5 afios de experiencia)
¢ Nivel de escolaridad universitario

Los resultados del calculo del coeficiente K se muestra en la siguiente tabla:

Grado de
Expertos conocimiento F1 F2 F3 F4 F5 F6 Kc Ka K

del tema
A 0.9 0.2 0.4 0.1 0.1 0.1 0.1 0.9 1 0.95
B 0.8 0.2 0.4 | 008 | 008 | 0.1 | 008 | 0.8 | 094 | 0.87
C 0.9 0.2 0.2 | 0.08 | 008 | 008|008 | 09 |[072] 0.81
D 0.9 0.2 0.4 | 0.08 | 0.08 | 0.1 0.1 0.9 | 0.96 | 0.93
E 0.7 0.2 04 | 0.08 | 005 | 0.1 0.1 0.7 | 0.93 | 0.82
F 0.9 0.2 04 | 0.08 | 0.1 0.1 0.1 0.9 | 0.98 | 0.94
G 0.9 0.2 0.4 0.1 0.1 0.1 | 0.08| 09 | 098 | 0.94
H 0.8 0.2 | 0.32 | 0.08 | 0.08 | 0.08 | 0.08 | 0.8 | 0.84 | 0.82
I 0.8 0.2 04 | 0.08 | 0.08| 0.1 0.1 0.8 | 0.96 | 0.88
J 0.9 0.2 0.4 0.1 0.1 0.1 0.1 0.9 1 0.95
K 0.8 0.16 | 0.32 | 0.1 0.1 | 0.08 | 008 | 0.8 | 0.84 | 0.81
L 0.7 0.2 0.4 0.1 | 0.08 | 0.1 0.1 0.7 | 0.98 | 0.84
M 0.8 02 | 032 01 0.1 | 008 | 0.1 0.8 09 | 0.85
N 0.8 0.2 0.4 0.1 0.1 0.1 | 0.05| 0.8 | 0.95 | 0.88
0] 0.7 0.2 04 | 005|008 | 01 |008| 07 |091]0.81
P 0.9 0.16 | 0.4 | 0.05 | 0.08 | 0.1 0.1 0.9 | 0.89 | 0.90

A partir del andlisis de los resultados se decide prescindir de los candidatos identificados con las
letras C, Ky O, por ser los de menor puntuacion.



ANEXO E

SUBPROGRAMAS DE PRODUCCION

SUBPROGRAMA 1. MATERIAS PRIMAS. BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Conocer detallada y actualizadamente las fuentes de materias primas del . . = - .
S o o ) Tener localizados y visitados todos los puntos que se sefialan con recursos geoldgicos y actualizada su
1 |municipio: recursos geoldgicos, agricolas, desechos, productos reciclables y| 1 |_. ” - .
- » . . situacién actual en cuanto a posibilidades de explotacién, volumen de reservas, etc.
todo lo que pueda ser utilizado en la produccion de materiales de construccion.
2 Realizar un levantamiento del personal calificado con experiencia y 2 Confeccionar el mapa municipal donde estén ubicadas todas las fuentes de materias primas localizadas
conocimientos relacionados con la actividad. hasta el momento.
3 Desarrollar la produccién local de materiales de construccion con los menores 3 Efectuar acciones para captar personal especializado y experimentado tanto en el tema de la busqueda
costos de transportaciones y energéticos. de materiales como en la micromineria.
2 Contar con el inventario de las fuentes de materia prima procedentes de desechos industriales y de la]
construccion, asi como productos y materiales reciclados.
Determinar con el Ministerio de la Agricultura (MINAGRI) municipal, las potencialidades con que cuentan
5 |para respaldar el programa de materiales de construccion, incluyendo el desarrollo de la produccién de
bambu, que debe incluir seleccién de tierras, viveros, capacitacién del personal y siembra.
SUBPROGRAMA 2. CEMENTOS, CAL, EXTENSORES Y MORTEROS BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
1 Definir los renglones clasificados como extensores con posibilidades a producir 1 Conocer los productores actuales de cal, puzolanas y carbonato, sus capacidades y posibilidades de
en cada territorio, a partir de los potenciales de sus materias primas. potenciar sus producciones.
Desarrollar rear i r 0\% n rritori rmita | . . . . .
2 esa °.,a o crear capacidades productivas en cada territorio que permita la 2 |Acciones realizadas en la busqueda de antiguas caleras existentes.
produccién de extensores.
Generalizar el uso adecuado y racional de los extensores en la construccion
3 [como un medio técnico y econémico necesario para el ahorro de recursos del[ 3 |Acciones realizadas en la blisqueda de rocas con alto contenido de carbonato de calcio.
balance nacional al programa.
4 | Acciones realizadas en la busqueda de rocas con caracteristicas puzolanicas.
5 [Comenzar la produccién de cemento romano o cemento puzolanico.
6 |Comenzar a usar cal o carbonato de cal como extensor del cemento Portland.
7 |Comenzar a producir morteros de carbonato de calcio con cemento Pértland.




SUBPROGRAMA 3. PRODUCTOS OCIOSOS BIEN REGULAR MAL
3 0mas 2 indicadores Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores ) indicadores
N cumplidos N
cumplidos cumplidos
Conocer el estago de los inventarios de product_o_s ociosos conque cuentan las Disponer de los registros de inventarios de productos ociosos que puedan utilizarse en la
1 |empresas y entidades enclavadas en los municipios y registrar aquellos que| 1 4 - der de | tidades del territori
puedan ser empleados en la construccion. construccion en poder de las empresas y entidades del territorio.
Constituir una Comisién formada por especialistas en construcciones que . - s - . . .
. . A . Seleccionar el personal y constituir la Comisién que determinara los materiales ociosos que existen en las
2 |evallen la calidad, uso, limitaciones y precios de aquellos productos que se| 2 empresas
vayan a comercializar en las tiendas. p )
Trasladar a las tiendas para su exhibicién y venta, en caracter de consignacion,
los productos que determine la Comisién. En el caso de productos muy|
3 |voluminosos o pesados podra enviarse una fotografia y una ficha técnica con| 3 |Ordenar, clasificar y exhibir los productos ociosos en las tiendas de la cabecera municipal.
las especificaciones. La entrega del producto podria ser directamente realizada
desde el almacén de la empresa que lo ha declarado ocioso.
Cuando sea una gran cantidad de un mismo producto, la Comisién debera: . . . 5 . . . .
N . " Informar y divulgar a todos los niveles la existencia de productos ociosos disponibles en el municipio que
4 |acordar con la empresa y la tienda la cantidad que racionalmente debe| 4 -~ -
pueden utilizarse en la construccion.
trasladarse.
5 La transportacion de los productos ociosos a las tiendas la realizaran las
empresas que lo han declarado ociosos.
6 |Latienda descontara un porcentaje por la gestion de comercializacion.
SUBPROGRAMA 4. ELEMENTOS PARA PAREDES BIEN REGULAR MAL
50 més 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
1 Conocer los materiales usados tradicionalmente en las paredes de las 1 Utilizar medios rusticos para el transporte de materias primas y materiales, con el menor consumo
poblaciones con més de 1 000 viviendas. energético.
Realizar una blsqueda activa de las fuentes de abastecimiento que se . . . J— . .
2| N 2 |Producir los materiales mas econémicos incluyendo los costos de transportacion.
utilizaron histéricamente.
Localizar personal o sus descendientes que trabajaron en la extraccién de
3 [las materias primas y produccién de elementos de pared, asi como en la| 3 |Usar combustibles alternativos en los hornos criollos de ceramica.
ejecucién de construcciones con dichos materiales.
Desarrollar la extraccién o produccién de los materiales mas econémicos,
4 |incluyendo los costos de transportaciéon del producto. Por ejemplo: cantos,| 4 |[Cumplir con el plan de entrega de materiales para paredes en tipo, surtido y cantidad.
ladrillos o de bloques con poliespuma reciclada.
5 |Realizadas captaciones de personal con experiencia en la produccién de materiales.
6 Utilizar materiales reciclados o materias primas de bajo costo, en la produccién de elementos para
paredes.
7 |Tener proyectos realizados con los elementos de paredes existentes en el Municipio.




SUBPROGRAMA 5. ELEMENTOS PARA CUBIERTAS BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
1 Desarrollar la construccion de techos de bévedas con cantos o ladrillos, por ser 1 Acciones realizadas para desarrollar la construccion de bévedas con ladrillos o cantos, como solucién
la solucién mas econémica. mas econémica de cubiertas.
Localizar operarios con experiencia en la construccion de techos de bévedas y| . 5 - . .
. P . L Tener ubicados y organizados los especialistas en producciones de elementos de cubierta del sector]
2 |capacitar personal en esta técnica que puede ser facilmente asimilada y| 2 X .
. N 5 estatal y no estatal, activos y jubilados.
ejecutada incluso por mujeres.
3 Contar con un levantamiento municipal de los operarios que dominan este 3 Conocer las materias primas locales que pueden ser utilizadas en la produccién de elementos de
oficio. cubierta.
4 Capacitar personal en la coloc_amonA de techos de flbrocemgnto y zinc, de modo 4 |Organizar brigadas para la colocacion de cubiertas de tejas de fiborocemento y de zinc.
que garanticen una mayor resistencia a los agentes atmosféricos.
5 Colocar debidamente los techos de fibrocemento y zinc utilizando los elementos 5 Organizar brigadas para la colocacién del mortero “LIA” sobre techos existentes de fibrocemento y de
de fijaciéon necesarios. zinc, sélo en aquellos que estén colocados correctamente.
Capacitar personal en la colocacién de los morteros “LIA” sobre los techos de - . " . L
N . X . . - Tener definidas las capacidades de produccién de cubiertas en el municipio, incluyendo el uso del
6 |fibrocemento y zinc existentes, siempre que éstos tengan una colocacién| 6 - "
poliestireno expandido.
adecuada.
Desarrollar la tecnologia de tejas “Tevi” en aquellos lugares donde no existan
7 |posibilidades de construir bévedas de ladrillos o cantos, se cuente con arena
natural de rio apropiada y no muy distantes de las fabricas de cemento.
Asegurar soluciones de cubiertas sélidas de hormigén, tradicionalmente
8 |costosas, donde tengan &ridos de calidad y cemento a distancias prudenciales
con el objetivo de abaratarlas lo mas posible.
9 Utilizar cubiertas de poliestireno expandido donde las condiciones y distancias
de las industrias lo aconsejen.
SUBPROGRAMA 6. ELEMENTOS PARA INSTALACIONES ELECTRICAS BIEN REGULAR MAL
3 0mas 2 indicadores Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores N indicadores
. cumplidos N
cumplidos cumplidos
1 Crear y estabilizar en el municipio, capacidades tecnolégicas para producir: 1 Reallizar acciones para activar las capacidades tecnolégicas para producir empotramientos eléctricos de
tubos, mangueras y cajas eléctricas de PVC. PVC.
Calcular las necesidades de plasticos reciclados para abastecer la produccién
2 |de un afio y poder contratar con las entidades que representan a la Unién de| 2 |Tener ubicado y organizado el personal calificado que domine este oficio.
Empresas de Recuperacion de Materias Primas (UERMP).
3 |Realizar un estimado de las posibilidades municipales de recuperacién de PVC. | 3 Tener como minimo, un centro produciendo tubos y cajas para instalaciones eléctricas, en funcién de la|
demanda del municipio.
4 Conocer los equipos que existen en el municipio, con posibilidades de producir 4 Tener garantizado el PVC para la produccién planificada, tanto por la via de recuperacién en el propio
tubos y cajas eléctricas de PVC. municipio como contratado con la UERMP.
Localizar el personal residente en el municipio con conocimiento y aptitudes
5 |para desarrollar estas producciones, incluyendo a los productores no estatales

con sus equipamientos.




SUBPROGRAMA 7. ELEMENTOS PARA INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Desarro_llar ca’pa_mdades t.ecnologmas en Ios.(nun|(:|p|os, para producn t.UbOS y Realizar un inventario municipal de los productores de tubos y accesorios de PVC, si se encuentran
1 |accesorios plasticos, partiendo de la utilizacién de materias primas recicladas| 1 . " N N
X o 3 operando, su nivel de produccién actual y su capacidad potencial.
en el propio municipio y de ser necesario contratadas a la UERMP.
2 Acciones en el municipio para ubicar centros productores de tubos y conexiones de barro, nivel de
produccién actual y capacidad potencial.
3 Conocer la existencia de arcilla adecuada para producir tubos y conexiones de barro. De ser positivo,
desarrollar esta produccion utilizando energia renovable.
4 Ubicar y organizar a las personas que conocen y dominan el oficio de producir tubos y accesorios
plasticos y de barro.
5 Realizar el célculo de las necesidades de PVC reciclado que se necesitara, para contratar a la Unién de
Empresa de Recuperacion de Materias Primas.
SUBPROGRAMA 8. MARCOS, PUERTAS Y VENTANAS BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Conocer las capacidades industriales y semindustriales en los sectores . . . . . ) .
1 |estatal y no estatal, para producir marcos, puertas y ventanas de todos los| 1 Conocer las capacidades industriales y semindustriales existentes para producir marcos, puertas Y|
X T ! ventanas en el municipio.
materiales y tecnologias.
2 Localizar el personal calificado que domina los oficios relacionados con la 2 Relacionar personal calificado, con experiencia y que dominan estos oficios de hacer marcos, puertas y
carpinterfa para las viviendas. ventanas.
3 Inventariar las _pptenualldades de materia prima que existen en el municipio 3 [Conocer las potencialidades de materias primas que se puedan utilizar en estas producciones.
para la producci6n de estos elementos.
I?esarrollar y montar una estra_tegla con el MINAGRI para culdvar y desgrlrollar Confeccionar con el MINAGRI municipal una estrategia sostenible que garantice madera y bambi que
4 |arboles maderables donde se incluye el bambu en funcién de la produccion de| 4 ¥ R . S
L - permita organizar estas producciones en el municipio.
carpinteria en el municipio.
5 |Desarrollar la produccién de marcos para puertas y ventanas de hormigén.
5 Realizar acciones encaminadas a promover en la poblacién la busqueda de otras soluciones para
resolver en el municipio la produccién de marcos, ventanas y puertas.




SUBPROGRAMA 9. ELEMENTOS PARA PISOS BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
En Cuba existe una gran tradicion en la producciéon de mosaicos, de hecho fue
1 el cuarto pais del mundo en producirlos. En 1959 en Cuba se puede decir que 1 Conocer cudles eran los pisos que se utilizaban tradicionalmente en el municipio y si existian fabricas de
todos los pueblos tenian, por lo menos, una fabrica de mosaicos que en mosaicos o baldosas.
ocasiones era solo una prensa manual en la sala de la casa.
Se debe desarrollar la producciéon de mosaicos y baldosas, con equipos
2 |manuales y tecnologias artesanales en las localidades donde cuenten con| 2 |Relacionar las personas calificadas en la produccion de pisos. Tener en cuenta las tradiciones familiares.
materias primas adecuadas en las cercanias
3 Inventariar las fabricas existentes de elementos para pisos, estatales y particulares, su capacidad
potencial y limitaciones.
4 Analizar las materias primas conocidas con que cuenta el municipio, para asegurar una produccion
sostenible en elementos de pisos.
5 Si tienen arcilla y tejares, conocer si produjeron losas de barro para pisos o si tecnolégicamente tienen
posibilidades de fabricarlas.
SUBPROGRAMA 10. IMPERMEABILIZACION BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Conocer los impermeabilizantes tradicionalmente utilizados en el municipio y si
1 |cuentan con arcillas con la calidad requerida para producirlas, asi como otros| 1 |Realizar acciones para producir losas de azotea en el municipio.

sistemas que no impliquen erogacion de divisas.

Localizar personas con experiencia en la produccién y colocaciéon de
losas de azotea para desarrollar su produccion.

Conocer las personas que dominan el oficio de la impermeabilizacién en sentido general.

Ubicacion de las fuentes de materias primas y energia renovable, que aseguran la produccién de losas
de azotea.

Crear brigadas especializadas en la impermeabilizacion con losas de azotea.

Crear brigadas especializadas en la impermeabilizacién con soluciones de base asféltica.

Crear brigadas especializadas en la impermeabilizacién con sistema SIMKA o “LIA”.

Orientar, divulgar, informar y capacitar a la poblacién, en cuanto a la importancia de cuidar y mantener la|
impermeabilidad de los techos.




SUBPROGRAMA 11. PINTURAS BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Desarrollar la produccién de pintura base cal en el municipio (ver programa
1 [9.2), también tierras o residuos industriales que pueden actuar como colorantes| 1 |Desarrollar un centro de produccion de lechada.
y jugo de ortigosa.
2 ;[n)?lﬂ:ir del personal que conoce y tiene experiencia en la produccion de 2 |Tener un inventario de las personas que conocen y dominan este oficio.
3 [Conocer con exactitud, las materias primas con que cuenta el municipio para la produccién de pinturas.
4 |Implantar un sistema que asegure la calidad de la produccion.
5 Contar con un levantamiento de todas las capacidades industriales que posee el municipio para producir|
pintura estatal y no estatal.
6 [Divulgar la forma de aplicacion, sus ventajas y limitaciones.
SUBPROGRAMAS DE APOYO. LINEAMIENTOS
SUBPROGRAMA 12. COMERCIALIZACION Y VENTAS BIEN REGULAR MAL
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos

Que el MINCIN practique a tiempo las reclamaciones contractuales por:

Conocer a todos los productores estatales y no estatales, manteniendo con ellos una comunicacion fluida,

1. — ) " 1 _ X R L !
incumplimiento en cantidad, calidad, etc. con el objetivo de garantizar el mejor y constante abastecimiento de las tiendas.
Que los centros de venta cuenten con la capacidad de almacenamiento y P .
- P L Tener contratados todos los productos y establecer los términos de las reclamaciones ante los
2 |descargue suficiente para aprovechar optimamente la transportacion y se| 2 |. o
A incumplimientos.
cumplan las normas de almacenamiento de los productos.
Mantener en las tiendas un nivel de existencia estable de todos los surtidos ; .
3 . . - . 3 [Que las tiendas cumplan las normas de almacenamiento.
mediante un sistema de reabastecimiento eficiente.
2 Los niveles de venta diarios constituyen un magnifico estudio de mercado, el 2 Informar sistematicamente a los niveles superiores los datos que se soliciten para garantizar la presencia
que posibilitard ir ajustando los niveles de produccién a los de las ventas. de materiales en las tiendas.
Que las tiendas estén limpias y ordenadas, que den una imagen de
organizacién, con un personal amable, eficiente y bien informado capaz de . . 5 . -
> . . : Crear las condiciones para recepcionar los materiales en horarios extraordinarios, con un descargue
5 |orientar a los consumidores a tomar las mejores soluciones para resolver sus| 5 | .~ . L
- ) - - eficiente que garantice la optimizacion del transporte.
necesidades, siempre teniendo en cuenta que su clientela es nuestro pueblo
trabajador.
6 Organizar el despacho minorista de algunos productos, tales como piedra, arena, morteros, cemento
romano y puzolanico.
7 Aquellos materiales que por la complejidad de sus caracteristicas técnicas en cuanto a montaje y

utilizacion lo requieran, tienen que incluir en su comercializacién un documento explicativo al mismo.




SUBPROGRAMA 13. PROMOCION Y DIVULGACION BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Dotar a nuestro pueblo de la informacién y conocimiento necesarios sobre el 1 Realizar acciones tanto en la provincia como en los municipios para divulgar y promocionar el programa
programa de produccién local y venta de materiales de construccion. integral de produccion y venta local de materiales de construccion
N . . . - Suministrar informacién sobre las tecnologias de construccién posibles y mas econémicas, incentivando
Promocionar las mejores tecnologias para construir y reparar viviendas, con ; ) - . L . "
. N N el empleo de las materias primas existentes en el municipio, principalmente (arcillas, calizas, arena
2 |énfasis en el empleo de los materiales locales, respaldadas por proyectos| 2 N o N N . - Lo
N L natural, tobas y zeolitas) y las que utilizan la energia renovable, haciendo hincapié en la posibilidad de
eficaces que aseguren competitividad. X . . o
bajar los costos, mejorar los precios y los proyectos que puede utilizar.
3 Divulgar por todos los medios a su alcance los servicios a que pueden tener acceso, utilizando también
las organizaciones de masas del territorio.
4 Divulgar a los productores cumplidores, incentivandolos de ese modo a que incrementen la produccion,
mejoren la calidad y creen nuevos productos.
Dar a conocer a funcionarios, autoridades vinculadas a este programa y a todo nuestro pueblo, las tablas
5 [de como impacta negativamente la transportacién automotor en los costos y en los conceptos de
produccion local.
SUBPROGRAMA 14. PROYECTOS BIEN REGULAR MAL
4 0mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Las Oficinas Provinciales y Municipales del Programa del Arquitecto de la
Comunidad prestaran los servicios de proyecto en los que se utilizaran las Contar en las Oficinas del Programa del Arquitecto de la Comunidad, con las soluciones de proyecto de
1 |soluciones de disefio de referencia nacional; resultado del proceso de| 1 |referencia, elaboradas por los arquitectos de la comunidad de todo el pafs y validadas por el Frente de
evaluacion ejecutado por el Frente de Proyecto en los diferentes eventos Proyecto.
celebrados.
2 Las soluciones de proyecto estaran en correspondencia con los indicadores de habitabilidad establecidos
por el pais.
3 [Se aplicaran soluciones de proyecto que faciliten el desarrollo del concepto de la vivienda progresiva.
4 Contaran con soluciones de proyecto que disminuyan las vulnerabilidades de las viviendas ante los
efectos de los eventos hidrometereoldgicos.
5 |Registrar el control sistematico de la ejecucion de los proyectos, hasta su etapa final.




SUBPROGRAMA 15. CAPACITACION BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Conocer a nivel municipal el potencial humano, activo o jubilado, con dominio
1 de los oficios que aseguran la produccién de materiales y saber su disposicién 1 Acciones desarrolladas en el municipio para conocer y organizar el potencial de personal que domina los
de trasmitir de forma practica sus experiencias y conocimientos a operarios en oficios de produccién de materiales de construccién.
nuevos puestos de trabajo.
Establecer una estrategia de capacitacion técnica a los cuadros que trabajaran
2 |a todos los niveles de direccion en el municipio, para la atencién de las| 2 |Organizar cursos de adiestramiento al personal de nueva incorporacion, por los mas experimentados.
producciones locales.
3 Conocer las posibilidades de capacitar el personal mediante cursos que 3 Organizar cursos teéricos y practicos para capacitar y actualizar los cuadros vinculados a las
implanten tanto el MICONS como el MINED. producciones locales.
4 Coordinaciones realizadas con el MINED y el MICONS para organizar una capacitacion sostenible del
personal que trabajara en el desarrollo y produccién local de materiales de construccion.
De ser necesario, establecer coordinaciones con otras provincias y municipios para capacitar el personal,
5 de forma préctica, en actividades no realizadas con anterioridad, por ejemplo: construccién de bdévedas,
extraccion de cantos, micromineria, lo que podra realizarse enviando personal a otros municipios a
trabajar.
SUBPROGRAMA 16. ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD BIEN REGULAR MAL
6 0 mas 405 Menos de 4
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Garantizar que todos los productos que se expendan en las tiendas estén
1 avalados por certificados de calidad que avalen el cumplimiento de las normas 1 Realizar una activa labor de convencimiento entre todos los productores locales, estatales o no, de la

y que en las construcciones se utilicen de acuerdo con los pardmetros de
calidad certificada.

necesidad de que sus producciones estén avaladas por certificados de calidad.

Establecer niveles de calidad: “conforme” o “no conforme” distinguiéndose en esta Ultima: segunda,

2
tercera y rechazo.

3 |Definir los usos que se le puede dar a los distintos niveles de calidad.

4 Identificar los laboratorios existentes en el municipio o provincia con medios y personal aptos para emitir
certificaciones de calidad.

5 Identificar las fuentes de materias primas y garantizar que sus producciones estén también
certificados.

6 Controlar que a las obras se les entreguen materiales avalados y que los utilicen de acuerdo con la
calidad certificada.

7 Certificar los productos o materiales de construccién que se elaboran en cada municipio asi como las
materias primas empleadas.

8 Garantizar las coordinaciones de trabajo entre las instituciones implicadas en la certificacion de estos

materiales (ENIA, laboratorios locales y otros).




SUBPROGRAMA 17. MEDIO AMBIENTE BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Garantizar que el desarrollo masivo de la micromineria en todo el pais no
impacte negativamente al medio ambiente, desarrollando un programa de - I . - . 5 .
. L . - . A Conocer todos los sitios en el municipio donde se realiza actividad minera para extraer materias primas,
1 |informacion y divulgacién especialmente dirigido a los que van a actuar en la| 1 . L . . " N N
L X = . especialmente: piedra, arena de rios o minas, arcillas, tobas, zeolitas y calizas.
produccion de materiales de construccion, para que comprendan la necesidad
de preservar nuestro entorno ambiental y cuidar la naturaleza.
2 Velar porque todos los productores de materias primas cumplan las acciones que les habia sefialado el
CITMA municipal al concedérsele la autorizacién de extraccion.
3 Organizar conferencias y divulgar por todos los medios a su alcance la necesidad de proteger el medio
ambiente, para crear una conciencia en toda la poblacion.
Realizar por el CITMA municipal una labor no sélo de inspeccién, sino de colaboracion y asesoramiento a
4 |los productores, en la mayoria de los casos campesinos, de las mejores soluciones especificas para los
sitios donde ellos realizan sus actividades.
5 Que la poblacién en general cuando realice actividades constructivas o de mantenimiento, conozca los
elementos necesarios para no afectar el medio ambiente.
6 Disefiar una estrategia municipal para desarrollar movimientos masivos de productores, constructores y
sus familias a favor de la preservacién de nuestro medio ambiente.
SUBPROGRAMA 18. AHORRO ENERGETICO BIEN REGULAR MAL
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Desarrollar la produccién de los materiales mas econémicos y de menor " . . -
” o N . Desarrollar la produccién local por micromineria, aunque sea a escalas minimas para abastecer
1 |consumo energético en cada municipio, calculando con exactitud el impacto de| 1 o . 3 N S o7
> pequefias poblaciones, siempre que el ahorro en las transportaciones lo justifique econémicamente.
la transportacion en el costo.
2 Minimizar en las construcciones el uso de cemento Pértland, asi como en todos 2 Establecer una estrategia que haga coincidir lo mas posible las materias primas fundamentales (arcillas y
los materiales que se producen en el municipio, calizas) con las fuentes de energia renovable.
Conocer y dominar con inmediatez, las capacidades con que cuenta el
3 municipio para producir energia renovable, principalmente con biomasa 3 Controlar el consumo real de energia convencional en las producciones locales de materiales de
(marabt y otros), biogas (estiércol porcino y vacuno) y briquetas de carbonilla, construccion en el municipio y establecer una politica para su disminucion progresiva.
cal y asfaltita.
2 Hacer un levantamiento de la masa de marabl y las concentraciones de estiércol porcino y vacuno
conque cuenta el municipio y analizar su uso de acuerdo con la distancia a los tejares y caleras.
5 Confeccionar un mapa del municipio con la ubicacién de los centros de produccion y los lugares donde
existen fuentes de energia renovable.
6 Acciones realizadas en el campo ejecutivo para producir los materiales de construccién localmente con

energia renovable.




SUBPROGRAMA 19. TRANSPORTACIONES BIEN REGULAR MAL
50 mas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Especial atencion requiere en cada municipio y provincia poner las capacidades
1 de transportacién estatal y no estatal, en funcién de asegurar con efectividad la. 1 Que estén firmados todos los contratos con los transportistas que aseguren el cumplimiento del plan de
colocacion de las materias primas en los centros de produccién y los materiales ventas de materiales de construccién en el municipio.
y productos en las tiendas de venta.
2 |Garantizar el suministro de &ridos y cemento a PROVARI.
Que las autoridades municipales conozcan con claridad, que la transportacién de los centros de
3 [produccién-tiendas, es responsabilidad del MITRANS en particular (UDECAN), con excepcién del
MICONS.
4 Realizar acciones en la localidad, dirigidas al uso minimo y racional del transporte automotor e
incrementar el transporte animal.
5 Optimizar la vinculacion de los centros productores con las tiendas del MINCIN de modo que se minimicen
los radios de transportacion.
6 Priorizar en los establecimientos de ventas la descarga de materiales, que no demoren los equipos mas
de lo debido, tinica forma de mejorar la efectividad de estos medios.
7 |Conocer la capacidad de transporte automotor, estatal y no estatal conque cuenta el municipio.
SUBPROGRAMA 20. CONTROL Y SUPERVISION BIEN REGULAR MAL
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos. cumplidos cumplidos
Controlar y asegurar que todo el proceso de produccién, transportacion,
mercializacion n material nstruccién al rn | . - )
1 comercializacion y venta de materiales de construccion al sector no estatal, 1 |Que existan los contratos entre el MINCIN y los productores de materiales de construccion.

cumpla con las leyes, reglamentos, disposiciones y normas establecidas al
respecto.

Que estén firmados todos los contratos de transportacion con los productores.

Que todos los materiales que estan a la venta estén en una lista oficial de precios, actualizada y en lugar|
visible.

Los materiales defectuosos que se puedan vender, tienen que tener los precios diferenciados y
debidamente aprobados.

Que las tiendas conozcan las normas de almacenamiento y proteccién, especificamente para materiales
de construccion, y que las apliquen correctamente.




SUBPROGRAMA 21. EVALUACION BIEN REGULAR MAL
506 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores
cumplidos cumplidos cumplidos
Conocer integralmente la marcha del programa en la provincia y en cada uno
1 |de los municipios y conocer desde la base los logros alcanzados y las| 1 |Tener creadas las condiciones en el municipio para que el inspector desarrolle su tarea de forma eficaz.
deficiencias a superar.
Que las autoridades politicas y administrativas responsables de este programa,
L nivel provincial y municipal conozcan y dominen con exactitud el alcance de 2 Dominar las autoridades municipales y la direccién de los centros laborales, los lineamientos y objetivos
cada lineamiento y la situacion real del programa en sus respectivos radios de del chequeo por parte del grupo nacional.
accion.
3 Que el vicepresidente que atiende las construcciones, acompafie permanentemente al inspector, al igual
que la persona que esta representando al MICONS en el Municipio.
4 Que las autoridades del CAM conozcan y dominen sus potencialidades de produccién de materiales de
construccion, tanto industriales, materias primas y personal calificado.
5 Desarrollar acciones para controlar y estimular a los productores no estatales con el fin de aumentar su
produccion, mejoren la calidad y diversifiquen su oferta.
6 Tener disefiada una estrategia para aplicar los logros e inventivas desarrolladas con éxito en otros

municipios y provincias del pais.




ANEXO F

SUBPROGRAMAS DE PRODUCCION

CRITERIO EVALUATIVO

SUBPROGRAMA 1. MICROMINERIA Y RECICLAJE.

BIEN

REGULAR

MAL

INVALIDANTES

OBJETIVOS

No

INDICADORES

10 o mas
indicadores
cumplidos.

809
indicadores
cumplidos

Menos de 7
indicadores
cumplidos

INDICADORES

[,

Promover como principio basico de desarrollo del Programa de Produccion Local
de Materiales, el uso de las materias primas naturales existentes obtenidas en cada
territorio 0 su entorno cercano

Se encuentran establecidos los vinculos de trabajo y cooperacion con la Oficina
Nacional de Recursos Minerales y con la del territorio.

Utilizar la potencialidad de las politicas estatales de recuperacion de materias
primas alcanzadas en el territorio, en funcion de asegurar producciones y surtidos
de la industria local.

Se mantienen actualizadas las certificaciones periodicas emitidas por la ONRM en
cada territorio y se utiliza la informacion obtenida en funcion de la produccion

Fomentar y estimular la cultura del reciclaje y la recuperacion de materias primas en
apoyo a la produccion de materiales para la construccion

De existir yacimientos o canteras de base petrea, se explotan y utilizan en la
produccion de los 6 surtidos establecidos (macadam, piedra hormigon, gravilla,
granito, arena artificial,polvo de piedra)

De existir yacimientos de arena natural, se extrae de forma ordenada se utiliza ese
surtido como insumo en la produccion o en la comercializacion.

De existir yacimientos de canteria en el territorio (piedra caliza), se explota de forma
ordenada se comercializa ese surtido como elemento de pared (bloques de canto)

De existir arcilla en el territorio, se explotan los yacimientos de forma ordenada por|
ambos sectores y se producen en tejares o talleres, los 21 surtidos establecidos
para la arcilla o el barro.

Los tejares en explotacion utilizan como combustible biomasa, marabu u otra fuente
alternativa.

De existir piedra caliza en el territorio con calidad para la produccion de cal, se
produce, se utiliza como insumo de los 4 surtidos establecidos y se comercializa.

Se obtiene plastico reciclado y se producen los 34 surtidos establecidos del plastico
en el territorio.

1

o

Se cultiva y utiliza el bambu como materia prima en la elaboracion de surtidos para
la construccion o el mobiliario de las obras

11

Se cultiva y utiliza o se obtiene el henequen como materia prima en la elaboracion
de brochas.

1

N

Se obtiene mediante el reciclaje metales para la produccion de los 10 surtidos
establecidos




SUBPROGRAMA 2. EXTENSORES. BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
1 Definir los renglones clasificados como extensores con posibilidades a producir en 1 Que el territorio produzca cal viva a partir de sus potencialidades de materias
cada territorio, a partir de los potenciales de sus materias primas. primas
P Consolidar o crear capacidades productivas en cada territorio que permita la 2 Que se materialice la diversificacion del uso de la cal en el resto de los extensores y X
produccion de todos los tipos posibles de extensores. como extensor del cemento Portland.
Generalizar el uso adecuado y racional de los extensores en la construcciéon como - .
3 [un medio técnico y econémico necesario para el ahorro de recursos del balance| 3 Que se produzca en el territorio la variedad de morteros preelaborados Mortesac
nacional al programa con el uso del carbonato de calcio y la cal
4 Que existan capacidades instaladas y niveles de produccion balanceados segun
demandas de cemento romano
5 Que existan capacidades instaladas y niveles de produccion balanceados segun
demandas de cemento puzolanico
6 Que la produccion de extensores se emplee segUn las normas establecidas por el
MINCONS tanto en el sector estatal como para la poblacion.
SUBPROGRAMA 3. ELEMENTOS PARA PAREDES BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Conocer los materiales usados histéricamente como elementos para paredes en el Se e_n_cgentran estudiadas, Iocghzad_as y actualizadas en el mapa de trapa]o del
1 territorio y sus fuentes de abastecimiento tradicionales 1 |municipio, las fuentes de materias primas para elementos de paredes y su impacto
Y ) economico en la produccion.
Priorizar el desarrollo de la produccién de elementos para paredes con las materias bi di la mi ineria | . . ! .
2 |primas mas econémicas, como blogues de cantos, elementos de barro y| 2 Se ol tienen mediante la micromineria las materias primas naturales existentes para
poliespuma reciclada. ! ! producir cantos y elementos de barro y arcilla para paredes.
3 Diversificar la produccién de elementos para paredes con todas las variantes 3 Se utilizan materiales reciclados o materias primas de bajo costo, en la produccién
posibles en el territorio. de elementos para paredes.
2 Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para| X
elementos de paredes
Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del
5 |afio por productores, los surtidos de elementos de pared que se producen en el X
municipio
6 Cumplir con el plan de entrega de materiales para paredes en tipo, surtido y

cantidad.




SUBPROGRAMA 4. ELEMENTOS PARA CUBIERTAS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
6 0 més 405 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Priorizar el desarrollo de la produccién de elementos para cubiertas con las . . . L . . .
X X J— . . § Se obtienen mediante la micro mineria las materias primas naturales existentes
1 |materias primas mas econdmicas, como piezas de cantos, ladrillos y bobedillas de| 1 . " N
N 8 para producir cantos y elementos de barro y arcilla para cubiertas
barro y poliespuma reciclada.
Desarrollar otras soluciones de cubiertas sélidas de hormigén con tecnologia . - . . P
. X AR - Acciones en la politica de mantenimiento y reparacion con la planificacion del uso
2 |accesible a talleres locales, como estrategia para disminuir las vulnerabilidades en| 2 . .
L de tejas y rasillas de barro.
los territorios.
3 Diversificar la produccién de elementos para cubiertas con todas las variantes 3 Existen capacidades productivas instaladas con los 9 surtidos establecidos para X
posibles en el territorio. soluciones de cubiertas.
" . . ! Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del
Promover la construccién de cubiertas de bévedas con cantos o ladrillos de barro, ~ 3 .
4 - . P 4 |afio por productores, los surtidos de elementos de cubiertas que se producen en el X
como solucién mas econémica. o
municipio
5 [Desarrollar y consolidar la tecnologia de tejas de micro concreto tipo “Tevi”. 5 [Se ejecutan en el territorio cubiertas con soluciones sélidas que generan tipologia I.
6 [Se construye de forma factible, cubiertas de bévedas con ladrillos o cantos.
7 Se utiliza el mortero aligerado “LIA” sobre techos existentes de fibrocemento y de
zinc.
8 Cumplir con el plan de entrega de materiales para cubiertas en tipo, surtido y
cantidad.
SUBPROGRAMA 5. ELEMENTOS PARA INSTALACIONES ELECTRICAS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
7 0 més 506 Menos de 4
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
1 Desarrollar y consolidar la produccién de los productos para instalaciones 1 Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para X
eléctricas con plastico sobre la base del reciclaje. empotramientos eléctricos con pvc reciclado o industrial.
2 Asegurar la demanda total del territorio para todos los destinos y mercados, con la 2 Se conocen las necesidades de plasticos reciclados para abastecer la produccion
produccién de empotramientos eléctricos en cada municipio. de un afio.
Tener planificado y conciliado por productor con la Unién de Empresas de
3 Materializar la sustitucién de importaciones al pais con la liberaciéon del balance 3 Recuperacién de Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de X
nacional de estos productos al territorio para los diferentes programas y destinos. plasticos y metales aprobados por surtidos a entregar de acuerdo a un cronograma
contratado.
Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del
4 |afio por productores, los surtidos de empotramientos electricos que se producen en
el municipio
5 El territorio no utiliza suministro del balance nacional para cubrir sus demandas de
empotramientos electricos.
6 Existe como minimo, un centro estatal o productor privado produciendo tubos vy X
cajas para instalaciones eléctricas, en funcion de la demanda del municipio.
7 Conocer los equipos que existen en el municipio, con posibilidades de producir
tubos y cajas eléctricas de PVC.
8 |El sector no estatal participa activamente en los niveles productivos del territorio
9 Cumplir con el plan de entrega de materiales de empotramientos electricos en tipo,

surtido y cantidad.




SUBPROGRAMA 6. ELEMENTOS PARA INSTALACIONES HIDRAULICAS Y SANITARIAS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
Desarrollar y consolidar la produccién de los surtidos de productos establecidos . . . . . .
. . - P L X Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para|
1 |para instalaciones hidraulicas con plastico sobre la base del suministro en primer| 1 . X -
; . X : L " empotramientos y accesorios sanitarios.
termino de pvc industrial y de ser necesario con plastico reciclado.
P Desarrollar y consolidar la produccién de los surtidos de productos establecidos 2 Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para
para instalaciones sanitarias en primer termino con plastico reciclado y arcilla. empotramientos y accesorios hidraulicos.
Tener planificado y conciliado por productor con la Unién de Empresas de
3 Materializar la sustitucién de importaciones al pais con la liberaciéon del balance 3 Recuperacion de Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de X
nacional de estos productos al territorio para los diferentes programas y destinos. plasticos aprobados por surtidos a entregar de acuerdo a un cronograma
contratado.
4 Se utiliza el plastico reciclado y arcilla, en la produccién de empotramientos X
sanitarios.
Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del
5 |afio por productores, los surtidos de empotramientos hidraulicos y sanitarios que se
producen en el municipio
6 |Se cumple con el plan de entrega de materiales en tipo, surtido y cantidad.
7 El territorio no utiliza suministro del balance nacional para cubrir sus demandas de
empotramientos sanitarios.
SUBPROGRAMA 7. CARPINTERIA BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
6 0 més 405 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Producir en cada territorio el surtido de productos establecido para elementos de Emstgn capaadadgs pfoductlva_s mstalad_as con los s_urtldo_s establecidos para
1 L N P " . y 1 [soluciones de carpinteria con diferentes tipos de materias primas (madera, zinc, X
carpinteria, con soluciones tecnoldgicas sencillas (semi industriales). aluminio)
N " Tener planificado y conciliado por productor con la Unién de Empresas de
Asegurar la demanda de carpinteria de los programas locales, con la produccion L y X L h
2 o 2 |Recuperacion de Materias Primas (UERMP) en cada territorio, los volimenes de
de cada territorio. o .
aluminio reciclado a entregar de acuerdo a un cronograma contratado.
Integrar al Programa_ en coordlna_CJon con el MINAGRI, en _Ios planes_de El MINAGRI municipal tiene una estrategia sostenible que garantice madera vy
3 [reforestacion del territorio, en funcién desarrollar una estrategia para cultivar| 3 . . how
. bambu para estas producciones en el municipio.
arboles maderables.
4 [Fomentar el empleo del bambu en funcién de la produccién de carpinteria. 4 |Desarrollar la produccién de marcos para puertas y ventanas de hormigén.
5 Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del X
afio por productores, los surtidos de carpinteria que se producen en el municipio
Se conocen las capacidades industriales y semindustriales en los sectores estatal y
6 |no estatal, para producir marcos, puertas y ventanas de todos los materiales y
tecnologias.
7 |Se produce soluciones de carpinteria con el uso del bambu.




SUBPROGRAMA 8. ELEMENTOS PARA PISOS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
1 Conocer los materiales usados histéricamente como elementos para pisos en el Se conocen las féabricas existentes de elementos para pisos, estatales vy
territorio, la existencia de fabricas y sus fuentes de abastecimiento tradicionales. particulares, su capacidad potencial y limitaciones.
P Priorizar el desarrollo de la produccién de elementos para pisos con materias 2 Existen capacidades productivas instaladas con los surtidos establecidos para
primas obtenidas de la micromineria como aridos, arcilla y el reciclaje de canteras. soluciones de pisos.
Desarrollar la produccién de losas de barro, mosaicos y baldosas, con equipos . . . . .
3 N 3 [Se aprovechan las instalaciones de tejares para producir losas de barro para pisos.
manuales y tecnologias artesanales.
4 Se utilizan las materias primas obtenidas por micromineria en la produccion de los
surtidos para pisos.
5 Se encuentran planificados de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del X
afio por productores, los surtidos de pisos que se producen en el municipio
SUBPROGRAMA 9. IMPERMEABILIZACION BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
4 8 2 indicadores
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores ) INDICADORES
. N cumplidos
cumplidos | cumplidos
1 Conocer los |mp_erme_ab|||zantes tradicionalmente utilizados en el territorio y sus 1 |Existe produccion de losas de azotea (rasillas) en los tejares del teritorio. X
fuentes de materias primas.
Estudiar a profundidad la calidad de las fuentes de arcilla existentes en el territorio " . . . - .
2 i . N 2 |Se utiliza la arcilla obtenida por micromineria en la produccion de losas azotea.
para su uso especifico en la produccion de rasillas.
Fomentar y generallgar la produ‘ccmn de la rasila y e! uso del enrrajonado y Se encuentra planificada, de acuerdo a la demanda del territorio, en el plan del afio
3 [soladura como el sistema de impermeable mas factible y duradero en las| 3 = -
. " N . por productores, la produccién de rasillas.
condiciones climatologicas de nuestro pais.
4 Se ejecutan en el territorio impermeabilizaciones de cubiertas sobre todo en
acciones de mantenimiento y reparacién con el sistema de enrrajonado y soladura.
SUBPROGRAMA 10. PINTURAS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
4 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
" . . - Conocer con exactitud, las materias primas con que cuenta el municipio para la
1 [Desarrollar la produccion y uso de pintura mejorada base cal en el municipio. 1 L X
produccién de pinturas.
. . " Contar con un levantamiento de todas las capacidades industriales que posee el
2 [Implantar un sistema que asegure la calidad de la produccién. 2 . L
municipio para producir pintura estatal y no estatal.
3 Desarrollar un centro de produccién de pintura mejorada de base cal, marmolina o X
de desecho industrial de la produccion
2 Se garantiza la certificacion de la calidad de las producciones mediante el sistema
de gesti6n implementado.




SUBPROGRAMAS DE APOYO

CRITERIO EVALUATIVO

SUBPROGRAMA 11. MATERIAS PRIMAS. BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
7 0 més 506 Menos de 4
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
Conocer detallada y actualizadamente las fuentes de materias primas del municipio: Tener localizados y visitados todos los puntos que se sefialan con recursos
1 |recursos geoldgicos, agricolas, desechos, productos reciclables y todo lo que| 1 |geoldégicos y actualizada su situacién actual en cuanto a posibilidades de
pueda ser utilizado en la produccién de materiales de construccion. explotacion, volumen de reservas, etc.
Utilizar la informacién geolégica existente para localizar yacimientos o . . . .
. ! 9 9 . p, Ny . y Confeccionar el mapa municipal donde estén ubicadas todas las fuentes de
2 [manifestaciones de rocas con caracteristicas puzolanicas; calizas o carbonato de| 2 R N .
calcio. materias primas localizadas hasta el momento.
3 Contar con el inventario de las fuentes de materia prima procedentes de desechos
industriales y de la construccién, asi como productos y materiales reciclados.
caleras, desactivadas o en explotacion, y sus posibilidades de desarrollo o Tener localizado, ubicado en el mapa municipal y evaluada la existencia de
3 [potenciales productivos. 4 |antiguas caleras y yacimientos o zonas rocosas con caracteristicas puzolanicas o
alto contenido de carbonato de calcio o puzolanicas.
Con_tar con el ase_guramlen_t_o p_Iianlflcat_io de las materle_ls primas de balance Tener aprobado y notificado por el MEP el balance de materias primas nacionales
4 |nacional que permitan la utilizacién optima de las capacidades instaladas para| 5 - N X
: N que respalda el plan del afio en cemento, acero, aridos y madera
producir en cada territorio.
Tener desagregado por surtidos el balance de materias primas nacionales y
6 |debidamente conciliados con los suministradores territoriales de acuerdo a un X
cronograma de entrega
Tener identificado y conciliado con el MINAGRI vy la Forestal en el territorio los
7 |volumenes de materias primas maderables disponibles y la masa de bambu en
esplotacion con destino a la produccion de la construccion
Tener planificado y conciliado por productor con las Empresas de Materias Primas
8 [municipales los volumenes de plasticos y metales aprobados por surtidos a X

entregar de acuerdo a un cronograma contratado




SUBPROGRAMA 12. RECURSOS HUMANOS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
10 o mas 809 Menos de 7

OBJETIVOS INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos

i

Conocer y mantener actualizado el potencial de los recursos humanos
profesionales, tecnicos y operarios con que cuenta el territorio para tener en cuenta
en la planeacion estrategica del programa y la toma de desiciones.

Efectuar acciones para captar personal especializado y experimentado tanto en el
tema de la busqueda de materias primas naturales locales como en la
micromineria.

Mantener actualizado el personal calificado con experiencia y conocimientos
relacionados con las actividades de: la micromineria, la produccion de cal, la arcilla
y el barro, la canteria, el plastico, la impermeabilizacion con rasillas y la produccion
de pintura.

Conocer los productores actuales de cal, puzolanas y carbonato.

Establecer las coordinaciones para la continua capacitacion y trasmision de buenas
practicas del conocimiento en la comunidad del territorio.

Ubicar y organizar a las personas que conocen y dominan el oficio de producir
tubos y conexiones de barro.

Ubicar y organizar a las personas que conocen y dominan el oficio de producir
tubos y accesorios plasticos.

Relacionar personal calificado, con experiencia en la produccion de carpinteria de
madera y metalica. Marcos, puertas y ventanas.

Relacionar las personas calificadas en la produccion de pisos. Tener en cuenta las
tradiciones familiares.

Conocer las personas que dominan el oficio de la impermeabilizacién en sentido
general.

Localizar operarios con experiencia en la construccién de techos de bévedas.

Relacionar personal calificado, con experiencia en la fundicion de carpinteria|
metalica y de aluminio. Marcos, puertas y ventanas.

o

Localizar personas con experiencia en la produccion y colocacién de losas de
azotea para desarrollar su produccién.

[

Conocer del personal que conoce y tiene experiencia en la produccién de pinturas.

N

Crear brigadas especializadas en la impermeabilizacion con sistema SIMKA o “LIA”.




SUBPROGRAMA 13. DESARROLLO TECNOLOGICO. BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Garantizar la continuidad productiva tanto del sector estatal como del Se planifican en los planes de inversiones de las empresas del sector estatal, los
1 |cuentapropismo en cuanto a la sostenibilidad de la maquinaria o pequefia| 1 [financiamientos necesarios y los suministradores para obtener el equipamiento que X
tecnologia en la que se apoya la produccion. por nueva adquisicion o reposicién, necesitan los centros.
P ncrementar los niveles productivos de las capacidades instaladas, a partir de un 2 Se tiene contratado con una entidad especializada del territorio, la reparacion de la
equipamiento mas eficiente. tecnologia instalada que lo requiere.
3 Propiciar la mejora continua de la calidad de las producciones sobre la base de un 3 Se tienen implantado en el centro de produccién los ciclos de mantenimiento X
equipamiento con un estado técnico optimo. necesarios segln la tecnologia con que cuenta.
4 Se desarrollan Proyectos de Colaboracién como via alternativa para obtener nuevo
equipamiento o tecnologia.
5 El territorio tiene involucrado y participa activamente, al movimiento del Forum vy la|
ANIR, como una via de soluciones propias.
6 Existe un vinculo de la empresa con las nuevas formas de gestién cooperativa o
cuentapropismo, en funcién de solucionar necesidades tecnolégicas.
SUBPROGRAMA 14. COMERCIALIZACION Y VENTAS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
N y . Conocer a todos los productores estatales y no estatales, manteniendo con ellos
Que el MINCIN practigue a tiempo las reclamaciones contractuales por N N L X .
1| - " N 1 |una comunicacién fluida, con el objetivo de garantizar el mejor y constante
incumplimiento en cantidad, calidad, etc. L .
abastecimiento de las tiendas.
Que los centros de venta cuenten con la capacidad de almacenamiento y o
- - " Tener contratados todos los productos y establecer los términos de las
2 |descargue suficiente para aprovechar 6ptimamente la transportacién y se cumplan| 2 ; N - X
. reclamaciones ante los incumplimientos.
las normas de almacenamiento de los productos.
Mantener en las tiendas un nivel de existencia estable de todos los surtidos ] h
3 X . - - 3 |Que las tiendas cumplan las normas de almacenamiento.
mediante un sistema de reabastecimiento eficiente.
2 Los niveles de venta diarios constituyen un magnifico estudio de mercado, el que 2 Informar sisteméaticamente a los niveles superiores los datos que se soliciten para|
posibilitara ir ajustando los niveles de produccién a los de las ventas. garantizar la presencia de materiales en las tiendas.
Que las tiendas estén limpias y ordenadas, que den una imagen de organizacion, - . . . S
e L . Crear las condiciones para recepcionar los materiales en horarios extraordinarios,
5 [con un personal amable, eficiente y bien informado capaz de orientar a los| 5 . . L
. . . . con un descargue eficiente que garantice la optimizacién del transporte.
consumidores a tomar las mejores soluciones para resolver sus necesidades.
6 Organizar el despacho minorista de algunos productos, tales como piedra, arena,
morteros, cemento romano y puzolanico.
Aquellos materiales que por la complejidad de sus caracteristicas técnicas en
7 |cuanto a montaje y utilizacion lo requieran, tienen que incluir en su

comercializacién un documento explicativo al mismo.




SUBPROGRAMA 15. PRODUCTOS OCIOSOS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Utilizar como mecanismo complementario en el Programa, la politca y las . . - N -
. : - I, Existencia en cada cabecera municipal de una tienda para comecializar productos
1 [regulaciones establecidas en el pafs sobre la comercializacion de productos| 1 X . X
- . " Ny " 0Ciosos con uso en la construccion.
ociosos, en funcién de ampliar el surtido de ofertas a las demandas de la poblacion.
Conocer el estado de los inventarios actualizados de productos ociosos existentes . . . N . -
X - N Disponer de los registros de inventarios de productos ociosos que puedan utilizarse
2 |en las empresas y entidades enclavadas en los municipios y registrar aquellos que| 2 - " L
- en la construccion en poder de las empresas y entidades del territorio.
puedan ser empleados en la construccion.
- . . . N . Funcionamiento sistematico y operativo de la Comisién que determinard los
Comercializar con destino a la poblacion los inventarios de productos ociosos X N 3 ) o
3 o N 3 |materiales ociosos que existen en las empresas. la calidad, uso, limitaciones y
clasificados con uso en la construcccion .
precios.
4 Contratacion actualizada entre los organismos responsables de la comercializacion X
de productos ociosos
5 Existencia en las tiendas para su exhibicién y venta, en carécter de consignacion,
de los productos que determine la Comision.
6 |Existencia y cumplimiento de un plan mensual de ventas de productos ociosos
SUBPROGRAMA 16. PROMOCION Y DIVULGACION BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
6 0 mas 405 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
. . > - . Realizar acciones tanto en la provincia como en los municipios para divulgar y|
Trasmitir la informacion y los conocimientos necesarios sobre el programa de - ) " )
1 L N - 1 |promocionar el programa integral de produccién y venta local de materiales de X
produccion local y venta de materiales de construccion. .
construccion
Suministrar informacién sobre las tecnologias de construccion posibles y mas
Promocionar las mejores tecnologias para construir y reparar viviendas, con énfasis econdémicas, incentivando el empleo de las materias primas existentes en el
2 |en el empleo de los materiales locales, respaldadas por proyectos eficaces que| 2 [municipio, principalmente (arcillas, calizas, arena natural, tobas y zeolitas) y las que
aseguren competitividad. utilizan la energia renovable, haciendo hincapié en la posibilidad de bajar los
costos, mejorar los precios y los proyectos que puede utilizar.
3 Informar y divulgar a todos los niveles la existencia de productos ociosos
disponibles en el municipio que pueden utilizarse en la construccion.
2 Divulgar por todos los medios a su alcance los servicios a que pueden tener
acceso, utilizando también las organizaciones de masas del territorio.
5 Divulgar a los productores cumplidores, incentivandolos de ese modo a que
incrementen la produccién, mejoren la calidad y creen nuevos productos.
6 [Divulgar la forma de aplicacién de la pintura , sus ventajas y limitaciones.
Dar a conocer a funcionarios, autoridades vinculadas a este programa y a todo
7 |nuestro pueblo, las tablas de cémo impacta negativamente la transportacion

automotor en los costos y en los conceptos de produccién local.




SUBPROGRAMA 17. PROYECTOS BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 403 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
Mantener un vinculo estrecho y de cooperacion entre las unidades de proyecto del Contar en las Oficinas del Programa del Arquitecto de la Comunidad, con las
1 |Programa del Arquitecto de la Comunidad en el territorio y el Programa de| 1 [soluciones de proyecto de referencia, elaboradas por los arquitectos de la
produccion de materiales. comunidad de todo el pais y validadas por el Frente de Proyecto.
P Utilizar lo que se produce en el territorio desde su correcta concepcion tecnica y 2 Las soluciones de proyecto estaran en correspondencia con los indicadores de
urbanistica. habitabilidad establecidos por el pais.
Se aplicaran soluciones de proyecto que faciliten el desarrollo del concepto de la
vivienda progresiva.
4 Los proyectos se disefian con las soluciones de sistemas y surtidos producidos en X
el territorio por su industria local.
Contaran con soluciones de proyecto que disminuyan las vulnerabilidades de las
viviendas ante los efectos de los eventos hidrometereolégicos.
6 Registrar el control sistematico de la ejecucion de los proyectos, hasta su etapa|
final.
SUBPROGRAMA 18. CAPACITACION BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
Conocer a nivel municipal el potencial humano, activo o jubilado, con dominio de
1 los oficios que aseguran la produccién de materiales y saber su disposiciéon de 1 Acciones desarrolladas en el municipio para conocer y organizar el potencial de
trasmitir de forma préctica sus experiencias y conocimientos a operarios en nuevos personal que domina los oficios de produccién de materiales de construccion.
puestos de trabajo.
Establecer una estrategia de capacitacién técnica a los cuadros que trabajaran a . . 5 . ”
R N . A y . Organizar cursos de adiestramiento al personal de nueva incorporacién, por los
2 [todos los niveles de direccién en el municipio, para la atencion de las producciones| 2 h .
maés experimentados.
locales.
3 Capacitar el personal mediante cursos que se implementen tanto por el MICONS Organizar cursos teéricos y practicos para capacitar y actualizar los cuadros
como el MINED. vinculados a las producciones locales.
Coordinaciones realizadas con el MINED y el MICONS para organizar una
4 |capacitacion sostenible del personal que trabajard en el desarrollo y produccién X
local de materiales de construccion.
5 |Capacitar a operarios con experiencia en la construccién de techos de bévedas.
Coordinaciones y acciones desarrolladas con otras provincias y municipios para
6 capacitar el personal, de forma préactica, en actividades no realizadas con

anterioridad, por ejemplo: construccion de bévedas, extraccion de cantos,
micromineria.




SUBPROGRAMA 19. ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE CALIDAD

BIEN

REGULAR

MAL

INVALIDANTES

OBJETIVOS

No

INDICADORES

6 0 més
indicadores
cumplidos

405
indicadores
cumplidos

Menos de 4
indicadores
cumplidos

INDICADORES

i

Garantizar que todos los productos que se expendan en las tiendas estén avalados
por certificados de calidad que avalen el cumplimiento de las normas y que en las
construcciones se utilicen de acuerdo con los parametros de calidad certificada.

Realizar una activa labor de convencimiento entre todos los productores locales,
estatales o no, de la necesidad de que sus producciones estén avaladas por
certificados de calidad.

Establecer niveles de calidad: “conforme” o “no conforme” distinguiéndose en esta|
Ultima: segunda, tercera y rechazo.

Definir los usos que se le puede dar a los distintos niveles de calidad.

Identificar los laboratorios existentes en el municipio o provincia con medios y
personal aptos para emitir certificaciones de calidad.

Identificar las fuentes de materias primas y garantizar que sus producciones estén
también certificados.

Controlar que a las obras se les entreguen materiales avalados y que los utilicen de
acuerdo con la calidad certificada.

Certificar los productos o materiales de construccién que se elaboran en cada
municipio asi como las materias primas empleadas.

Garantizar las coordinaciones de trabajo entre las instituciones implicadas en la
certificacion de estos materiales (ENIA, laboratorios locales y otros).

SUBPROGRAMA 20. MEDIO AMBIENTE

BIEN

REGULAR

MAL

INVALIDANTES

OBJETIVOS

No

INDICADORES

50 méas
indicadores
cumplidos

304
indicadores
cumplidos

Menos de 3
indicadores
cumplidos

INDICADORES

Garantizar que el desarrollo masivo de la micromineria en todo el pais no impacte
negativamente al medio ambiente, desarrollando un programa de informacién y
divulgacién especialmente dirigido a los que van a actuar en la produccién de
materiales de construccién, para que comprendan la necesidad de preservar
nuestro entorno ambiental y cuidar la naturaleza.

Conocer todos los sitios en el municipio donde se realiza actividad minera para
extraer materias primas, especialmente: piedra, arena de rios o minas, arcillas,
tobas, zeolitas y calizas.

Velar porque todos los productores de materias primas cumplan las acciones que
les habia sefialado el CITMA municipal al concedérsele la autorizaciéon de
extraccion.

Organizar conferencias y divulgar por todos los medios a su alcance la necesidad
de proteger el medio ambiente, para crear una conciencia en toda la poblacién.

Realizar por el CITMA municipal una labor no sélo de inspeccién, sino de
colaboracién y asesoramiento a los productores, en la mayoria de los casos
campesinos, de las mejores soluciones especificas para los sitios donde ellos
realizan sus actividades.

Que la poblacién en general cuando realice actividades constructivas o de
mantenimiento, conozca los elementos necesarios para no afectar el medio
ambiente.

Disefiar una estrategia municipal para desarrollar movimientos masivos de
productores, constructores y sus familias a favor de la preservacion de nuestro
medio ambiente.




SUBPROGRAMA 21. AHORRO ENERGETICO BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Desarrollar la produccién de los materiales mas econdmicos y de menor consumo Desarrollar la produccién local por micromineria, aunque sea a escalas minimas
1 |energético en cada municipio, calculando con exactitud el impacto de la| 1 |para abastecer pequefias poblaciones, siempre que el ahorro en las
transportacion en el costo. transportaciones lo justifique econémicamente.
P Minimizar en las construcciones el uso de cemento Pértland, asi como en todos los 2 Establecer una estrategia que haga coincidir lo mas posible las materias primas
materiales que se producen en el municipio, fundamentales (arcillas y calizas) con las fuentes de energia renovable.
Conocer y dominar con inmediatez, las capacidades con que cuenta el municipio Controlar el consumo real de energia convencional en las producciones locales de
3 [para producir energia renovable, principalmente con biomasa (marabl y otros),| 3 |materiales de construccién en el municipio y establecer una politica para su X
biogés (estiércol porcino y vacuno) y briquetas de carbonilla, cal y asfaltita. disminucién progresiva.
Hacer un levantamiento de la masa de marabu y las concentraciones de estiércol
4 |porcino y vacuno conque cuenta el municipio y analizar su uso de acuerdo con la
distancia a los tejares y caleras.
5 Confeccionar un mapa del municipio con la ubicacién de los centros de produccién
y los lugares donde existen fuentes de energia renovable.
6 Acciones realizadas en el campo ejecutivo para producir los materiales de
construccion localmente con energia renovable.
SUBPROGRAMA 22. TRANSPORTACIONES BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
50 méas 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Especial atencion requiere en cada municipio y provincia poner las capacidades de
1 transportaciéon estatal y no estatal, en funcién de asegurar con efectividad la 1 Que estén firmados todos los contratos con los transportistas que aseguren el
colocacion de las materias primas en los centros de produccion y los materiales y cumplimiento del plan de ventas de materiales de construccién en el municipio.
productos en las tiendas de venta.
Desarrollar la produccién local de materiales de construccién con los menores Que las autoridades municipales conozcan con claridad, que la transportaciéon de
2 |costos de transportaciones y energéticos en funcién de las distancias de su origen| 2 [los centros de produccién-tiendas, es responsabilidad del MITRANS en particular
y forma de obtencién. (UDECAN), con excepcion del MICONS.
3 Realizar acciones en la localidad, dirigidas al uso minimo y racional del transporte
automotor e incrementar el transporte animal.
2 Optimizar la vinculacién de los centros productores con las tiendas del MINCIN de
modo que se minimicen los radios de transportacion.
Priorizar en los establecimientos de ventas la descarga de materiales, que no
5 [demoren los equipos mas de lo debido, Unica forma de mejorar la efectividad de
estos medios.
6 Conocer la capacidad de transporte automotor, estatal y no estatal conque cuenta X
el municipio.
7 Utilizar medios rasticos para el transporte de materias primas y materiales, con el

menor consumo energético.




SUBPROGRAMA 23. ESTADISTICA E INFORMACION BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
506 304 Menos de 3
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos | cumplidos cumplidos
Viabilizar y hacer trazable el flujo de informacion sistematico a los diferentes niveles 1 Esta implantado el nomenclador oficial de productos y surtidos por el programa
de los resultados del programa para su continua evaluacion y andlisis. nacional en el territorio.
2 | Hacer auditable el programa a partir de sus resultados. 2 |Se conocen todas las entidades estatales productoras del territorio.
Se mantiene un control actualizado por parte de la DMTSS y la ONAT del territorio
sobre el personal inscrito en actividades vinculadas a la produccién de materiales.
Esta establecido el sistema de captacion territorial de la produccion a través de la|
4 X
ONEL
5 La direccién de trabajo del territorio de conjunto con la ONAT, capta la informacién
de la produccién del sector no estatal.
6 Los medios de propaganda reciben informacién oportuna para desarrollar su labor
de promocién y divulgacién de forma objetiva.
SUBPROGRAMA 24. CONTROL Y SUPERVISION BIEN REGULAR MAL INVALIDANTES
4 0 mas 203 Menos de 2
No OBJETIVOS No INDICADORES indicadores | indicadores | indicadores | INDICADORES
cumplidos. | cumplidos cumplidos
Conlrol_ar_ y _'?\segurar que tOd‘.) el proceso d?, producci6n, - transportacion, Que existan los contratos entre el MINCIN y los productores de materiales de
1 |comercializacion y venta de materiales de construccion al sector no estatal, cumpla| 1 X

con las leyes, reglamentos, disposiciones y normas establecidas al respecto.

construccion.

N

Que estén firmados todos los contratos de transportacién con los productores.

w

Que todos los materiales que estan a la venta estén en una lista oficial de precios,
actualizada y en lugar visible.

Los materiales defectuosos que se puedan vender, tienen que tener los precios
diferenciados y debidamente aprobados.

Que las tiendas conozcan las normas de almacenamiento y proteccion,
especificamente para materiales de construccion, y que las apliquen correctamente.




SUBPROGRAMA 25. EVALUACION

BIEN

REGULAR

MAL

INVALIDANTES

OBJETIVOS

No

INDICADORES

506
indicadores
cumplidos

304
indicadores
cumplidos

Menos de 3
indicadores
cumplidos

INDICADORES

Conocer integralmente la marcha del programa en la provincia y en cada uno de los
municipios y conocer desde la base los logros alcanzados y las deficiencias a
superar.

Tener creadas las condiciones en el municipio para que el inspector desarrolle su
tarea de forma eficaz.

Que las autoridades politicas y administrativas responsables de este programa, a
nivel provincial y municipal conozcan y dominen con exactitud el alcance de cada
lineamiento y la situacion real del programa en sus respectivos radios de accion.

Dominar las autoridades municipales y la direccién de los centros laborales, los
lineamientos y objetivos del chequeo por parte del grupo nacional.

Que el vicepresidente que atiende las construcciones, acomparfie
permanentemente al inspector, al igual que la persona que esté representando al
MICONS en el Municipio.

Que las autoridades del CAM conozcan y dominen sus potencialidades de
producciéon de materiales de construccion, tanto industriales, materias primas Y|
personal calificado.

Desarrollar acciones para controlar y estimular a los productores no estatales con el
fin de aumentar su produccién, mejoren la calidad y diversifiquen su oferta.

Tener disefiada una estrategia para aplicar los logros e inventivas desarrolladas
con éxito en otros municipios y provincias del pais.




ANEXO G

Célculo de la Muestra y Estratificacion.

Para aplicar la encuesta es necesario determinar el nimero de personas que resulta
significativo encuestar. La expresion utilizada para el calculo de la muestra se muestra
a continuacion.

Donde:

« = Error asociado al nivel de confianza en la decision (0.05).

d = Error absoluto a considerar en el calculo (0.05).

p = Proporcion en funcién del tamafio de muestra asumido (0.5).
N = Tamafio de poblacién a muestrear (85)

nt = Tamafo de la muestra.(69.9)= 70

Zl—yl= 1.96

Para este estudio se decide seleccionar n= 70, ya que para investigaciones de este
tipo no se necesita gran precision. Una vez determinado el tamafio de muestra a
emplear, se estratifica para cada uno de los tres grupos en los que se dividio la
muestra segun sus funciones en el Programa, este paso se represente en la siguiente
tabla.

Tabla No. G.1 Muestreo estratificado para la aplicacién de encuestas

Grupos Ni Nt Ni/Nt ni=( Ni/Nt)x nt
Rectores 8 70 0,09411765 6,58823529
Clientes 32 70 0,37647059 26,3529412
Ejecutores 45 70 0,52941176 37,0588235

Fuente: Elaboracioén propia

Donde:

Nt = Numero total a encuestar

Ni = Numero de trabajadores por niveles de direccion

ni = Cantidad de encuestas a realizar por niveles de direccion



ANEXO H

Procesamiento del Procedimiento

Analisis de la Pertinencia

Tablas de frecuencia
E111
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
se ajusta 66 93,0 94,3 94,3
Validos el indicador se ajusta 4 5.6 57 100,0
bastante
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E112
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 81,4 81,4
PARCIALMENTE DE
ACUERDO 7 9,9 10,0 91,4
Validos SIN CRITERIO 5 7,0 7,1 98,6
PARCIALMENTE EN
DESACUERDO ! b h 1000
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E113
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




Ell14

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4.2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E121
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 95,7
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E122
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E123
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Validos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E131

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 85,1 85,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,4 95,5
SIN CRITERIO 3 4,2 4,5 100,0
Total 67 94,4 100,0
Perdidos  Sistema 4 5,6
Total 71 100,0
E132
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 6 8,5 8,6 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E133
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E211
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
5 7,0 7,1 92,9
ACUERDO
Validos PARCIALMENTE EN
DESACUERDO ! b h 1000
Total 70 98,6 100,0
Sistema 1 1,4
71 100,0




E212

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E213
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E221
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 58 81,7 82,9 82,9
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 92,9
SIN CRITERIO 5 7,0 7,1 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E222
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 6 8,5 8,6 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E223

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4.2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E224
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 6 8,5 8,6 95,7
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E225
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 53 74,6 75,7 75,7
PARCIALMENTE DE
9 12,7 12,9 88,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E231
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 64 90,1 91,4 91,4
Validos PARCIALMENTE DE 6 8,5 8,6 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E232

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE 5 70 71 95,7
Vélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E233
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E251
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E252
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 95,7
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E261

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 49 69,0 70,0 70,0
PARCIALMENTE DE
ACUERDO 9 12,7 12,9 82,9
Validos SIN CRITERIO 10 14,1 14,3 97,1
PARCIALMENTE EN
DESACUERDO ? 28 29 1000
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E262
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E271
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
5 7,0 7,1 94,3
Vélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 4 5,6 57 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E272
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
6 8,5 8,6 88,6
Validos ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Sistema 1 1,4
71 100,0




E311

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
Validos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E312
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Vaélidos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E313
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 14 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E314
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
Validos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E322

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E323
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Vaélidos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E324
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E325
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 68 95,8 97,1 97,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 1 1,4 1,4 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E331

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
PARCIALMENTE DE
Validos 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E332
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Vaélidos 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E333
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
3 4,2 4,3 98,6
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
1 1,4 14 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E334
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE EN
Validos 4 5,6 5,7 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E341

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E342
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E343
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E411
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E412

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E413
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 9 12,7 12,9 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E421
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E422
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
Validos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 98,6
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E423

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E424
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E425
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Vaélidos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E426
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E427 Frecuencia  |Porcentaje Porcentaje vélido [Porcentaje
acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
PARCIALMENTE DE
\Validos 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 08,6 100,0
JPerdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E431
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 81,4 81,4
Vélidos PARCIALMENTE DE 13 18,3 18,6 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E432
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,902 55




Andlisis de la Coherencia

Frecuencias

Tablas de frecuencia

E111
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Validos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E112
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 53 74,6 75,7 75,7
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 87,1
SIN CRITERIO 9 12,7 12,9 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E113
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 51 71,8 72,9 72,9
PARCIALMENTE DE
8 11,3 11,4 84,3
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 11 15,5 15,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




Ell14

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4.2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E121
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 95,7
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E122
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 6 8,5 8,6 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E123
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Validos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E131

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE 9 12.7 12.9 01.4
Vélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 6 8,5 8,6 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E132
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E133
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E211
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 81,4 81,4
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 9 12,7 12,9 94,3
SIN CRITERIO 4 5,6 5,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E212

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
6 8,5 8,6 88,6
Vaélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E213
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 92,9
SIN CRITERIO 5 7,0 7,1 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E221
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
11 15,5 15,7 94,3
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 4 5,6 5,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E222
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
Vélidos PARCIALMENTE DE 6 8,5 8,6 88,6
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E223

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
] PARCIALMENTE DE
Validos 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E224
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 81,4 81,4
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 91,4
ACUERDO
Vaélidos SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 95,7
PARCIALMENTE EN
3 4,2 4,3 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E225
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 49 69,0 70,0 70,0
PARCIALMENTE DE
9 12,7 12,9 82,9
ACUERDO
Validos SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 94,3
PARCIALMENTE EN
4 5,6 57 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E231

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 64 90,1 91,4 91,4
PARCIALMENTE DE
5 7,0 7,1 98,6
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
1 14 14 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E233
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 88,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E251
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
3 4,2 4,3 98,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E252
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Validos 12 16,9 17,1 94,3
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E261

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 49 69,0 70,0 70,0
PARCIALMENTE DE
6 8,5 8,6 78,6
ACUERDO
Vélidos
PARCIALMENTE EN
5 7,0 7,1 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E262
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
] PARCIALMENTE DE
Validos 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E271
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
Validos 5 7,0 7,1 94,3
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E272
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
) PARCIALMENTE DE
Validos 6 8,5 8,6 88,6
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E311

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Vélidos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E312
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E313
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Vaélidos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E314
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Validos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E321

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Validos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E322
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E323
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E232
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
5 7,0 7,1 95,7
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E324

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 65 91,5 92,9 92,9
Validos PARCIALMENTE DE 5 7,0 7,1 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E325
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 65 91,5 92,9 92,9
Vaélidos PARCIALMENTE DE 5 7,0 7,1 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E331
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E332
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E333

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 63 88,7 90,0 90,0
PARCIALMENTE DE
3 4,2 4,3 94,3
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
4 5,6 5,7 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E334
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 68 95,8 97,1 97,1
PARCIALMENTE DE
1 1,4 14 98,6
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
1 1,4 14 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E341
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E342
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E343

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4.2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E411
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E412
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélidos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E413
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
9 12,7 12,9 98,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E421

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4.2 4,3 98,6
EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E422
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
Vaélidos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E423
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E424
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E425

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
Validos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E426
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Validos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E427
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 65 91,5 92,9 92,9
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E431
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 59 83,1 84,3 84,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 11 15,5 15,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E432

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 63 88,7 90,0 90,0
Vélidos PARCIALMENTE DE 7 9,9 10,0 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0

Analisis de fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,885

55




Andlisis de la Factibilidad

Frecuencias

Tablas de frecuencia

E111
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
se ajusta 67 94,4 95,7 95,7
Validos el indicador se ajusta 3 42 43 100,0
bastante
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E112
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 87,1
SIN CRITERIO 9 12,7 12,9 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E113
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 51 71,8 72,9 72,9
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 84,3
SIN CRITERIO 11 15,5 15,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




El14

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4.2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E121
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 95,7
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E122
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 88,6
Vélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E123

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Validos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E131
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 10 14,1 14,3 91,4
SIN CRITERIO 6 8,5 8,6 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E132
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 88,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E133
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 65 91,5 92,9 92,9
Validos PARCIALMENTE DE 5 7,0 7,1 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E211

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 57 80,3 81,4 81,4
PARCIALMENTE DE
8 11,3 11,4 92,9
ACUERDO
Validos SIN CRITERIO 4 5,6 5,7 98,6
PARCIALMENTE EN
DESACUERDO ! b ta 1000
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E212
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E213
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
4 5,6 5,7 91,4
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 6 8,5 8,6 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E221

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 59 83,1 84,3 84,3
Validos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 95,7
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E222
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 56 78,9 80,0 80,0
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 6 8,5 8,6 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E223
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E224
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
7 9,9 10,0 88,6
ACUERDO
Validos PARCIALMENTE EN
4 5,6 5,7 98,6
DESACUERDO
EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E225

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 49 69,0 70,0 70,0
PARCIALMENTE DE
ACUERDO 9 12,7 12,9 82,9
Validos SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 94,3
PARCIALMENTE EN
DESACUERDO ‘ >0 > 1000
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E231
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vélidos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E232
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 95,7
SIN CRITERIO 3 4,2 4,3 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E233
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Validos 8 11,3 11,4 88,6
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E251

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
3 4,2 4,3 98,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 1 1,4 14 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E252
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 54 76,1 77,1 77,1
PARCIALMENTE DE
Vaélidos 12 16,9 17,1 94,3
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E261
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 50 70,4 71,4 71,4
PARCIALMENTE DE
8 11,3 11,4 82,9
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
2 2,8 2,9 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E262
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E271

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
5 7,0 7,1 94,3
Vaélidos ACUERDO
SIN CRITERIO 4 5,6 5,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E272
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 55 77,5 78,6 78,6
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 7 9,9 10,0 88,6
SIN CRITERIO 8 11,3 11,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E311
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 9 12,7 12,9 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E312
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 68 95,8 97,1 97,1
Vélidos PARCIALMENTE DE 2 2,8 2,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E313

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E314
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
Validos PARCIALMENTE DE 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E321
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 4 5,6 5,7 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E322
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 68 95,8 97,1 97,1
Vélidos PARCIALMENTE DE 2 2,8 2,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E323

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Vélidos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E324
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 64 90,1 91,4 91,4
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 5 7,0 7,1 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E325
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 65 91,5 92,9 92,9
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 4 5,6 5,7 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E331
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0




E332

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 62 87,3 88,6 88,6
] PARCIALMENTE DE
Validos 8 11,3 11,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E333
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 63 88,7 90,0 90,0
PARCIALMENTE DE
3 4,2 4,3 94,3
ACUERDO
Validos
PARCIALMENTE EN
4 5,6 5,7 100,0
DESACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E334
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
0 1 1,4 14 14
DE ACUERDO 68 95,8 97,1 98,6
Validos PARCIALMENTE DE
1 1,4 14 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E341
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E342

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 8 11,3 11,4 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E343
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E411
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos DE ACUERDO 70 98,6 100,0 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E412
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 69 97,2 98,6 98,6
Validos PARCIALMENTE DE 1 1,4 1,4 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E413

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE 8 113 114 071
ACUERDO
Vélidos
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 98,6
EN DESACUERDO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E421
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
PARCIALMENTE DE
Validos ACUERDO 3 4,2 4,3 98,6
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E422
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
PARCIALMENTE DE
9 12,7 12,9 98,6
Validos ACUERDO
SIN CRITERIO 1 1,4 1,4 100,0
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E423
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 64 90,1 91,4 91,4
Validos PARCIALMENTE DE 6 8,5 8,6 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E424

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 64 90,1 91,4 91,4
Vélidos PARCIALMENTE DE 6 8,5 8,6 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E425
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 61 85,9 87,1 87,1
Vaélidos PARCIALMENTE DE 9 12,7 12,9 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0
E426
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Vélidos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E427
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
DE ACUERDO 66 93,0 94,3 94,3
Validos PARCIALMENTE DE 4 5,6 5,7 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0




E431

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 60 84,5 85,7 85,7
Validos PARCIALMENTE DE 10 14,1 14,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos  Sistema 1 14
Total 71 100,0
E432
Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
DE ACUERDO 67 94,4 95,7 95,7
Vaélidos PARCIALMENTE DE 3 4,2 4,3 100,0
ACUERDO
Total 70 98,6 100,0
Perdidos Sistema 1 1,4
Total 71 100,0

Analisis de fiabilidad
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,902




CONSEJO DE LA ADMINISTRACION PROVINCIAL CIENFUEGOS.

Encuesta para validacion del instrumento por criterio de expertos

Estimado (a) compafiero (a):

Como parte del trabajo del Consejo de Administracién Provincial, se esté realizando una investigacién sobre el Programa de la Produccién
Local de Materiales para la construccion. Esta investigacion, en la vertiente del perfeccionamiento de la gestién administrativa local, incluye
una revision y analisis de los sistemas de trabajo actuales, dando paso al surgimiento de un procedimiento que necesita ser validado por un

sistema de expertos.

A usted, como experto elegido para llevar a cabo este proceso de validacion, le solicitamos que haga un andlisis de los indicadores que se
adjuntan, a partir de los criterios de validacién. Los tres criterios a utilizar en esta evaluacion son los siguientes: pertinencia, coherencia y

factibilidad. Las valoraciones sobre cada uno de los indicadores de evaluacion se efectuaran de acuerdo con las siguientes afirmaciones:

Pertinencia: Los indicadores son oportunos e inciden sobre los aspectos basicos o fundamentales relacionados con los pasos que deben

estar incluidos.
Coherencia: Existe coherencia entre los pasos y las fases para evaluar el procedimiento.
Factibilidad: Los pasos propuestos son faciles de aplicar y evaluar.

Se solicita que del experto que valore cada caracteristica de excelencia, en funcién de cada uno de los 3 criterios citados, de acuerdo con la

siguiente escala: 1: de Acuerdo, 2. Parcialmente de Acuerdo, 3: Sin criterio, 4: Parcialmente en desacuerdo,

5: Desacuerdo; indicando con EL VALOR en la casilla correspondiente a cada criterio.
1



Para el logro de este objetivo precisamos recoger e integrar las consideraciones y sugerencias que usted nos brinde.
A continuacién le presentamos la relacion de las etapas, las fases y los pasos que componen dicho procedimiento con objeto de solicitarle en un primer
momento, la valoracién del contenido de cada una de ellas expresando su criterio una vez que haya analizado el mismo.

Procedimiento metodoldgico para el perfeccionamiento de la gestion del programa de produccion de materiales.

Criterios

Etapas Fases Pasos Pertinencia | Coherencia | Factibilidad

Determinacion de los actores que deben
estar representados en el territorio segun
subprogramas y clasificacion.
Definicion de la representatividad de actores

|. Determinacion de los en el territorio

actores y asignacion de [ Analisis y aprobacién de las propuestas
funciones N y nominalizadas para representacion de
responsabilidades actores

Asignacion o ajuste de funciones y
responsabilidades de los actores segun
caracteristicas del territorio

l. Creaciény /o
actualizacion del
Grupo Municipal

Presentacion de la propuesta al consejo de
la administracion
Analisis y aprobacion en el consejo de la
Administracion
Nombramiento del Grupo Territorial
lll. Preparacion del Diagnéstico de las necesidades
grupo Elaboracion del plan de superacion y
capacitacion
Implementacion del Plan

II. Aprobacion del Grupo
Territorial por los
Consejos de
Administracion

2



. Identificacion y
calculo de los
potenciales,
capacidades y
demandas de los
recursos en el
municipio

Il. Identificacion y
calculo de los
potenciales,
capacidades y
demandas de los
recursos en el
municipio

l. Identificacion de
potencialidades de
materias primas

Actualizacion del estado actual del estudio
del IGP

Identificacion de las fuentes de materias
primas procedentes de desechos
industriales y de la construccién, asi como
productos y materiales reciclados y
estimacion de sus volimenes

Determinacion del potencial de las
producciones de bambu

. Identificacion de
potenciales de
Recursos Humanos

Identificacion de la fuerza profesional,
técnica y capacitada

Identificacion de personal capacitado para
la produccién de materiales y tradicion en
esta actividad

Identificacion de fuerza de trabajo en el
sector estatal

Identificacion de fuerza de trabajo en el
sector no estatal

Identificacion de la fuerza de trabajo de
cooperativas no agropecuarias

lll. Identificacion de
potenciales y
capacidades instaladas
de equipamiento
tecnolégico y medios
productivos en el
territorio

Ubicacién de centros o talleres de
produccién de materiales de construccion
estatales y /o privados

Ubicacién de instalaciones ociosas o
subutilizadas

Ubicacién de instalaciones de apoyo

V. Calculo de las
demandas del programa
constructivo de los
Organos Locales de

Poder Popular

Demandas del Plan de inversiones

Demandas del Plan de mantenimiento y
reparaciones de inmuebles




VI. Identificacion de las
demandas MINCIN

Andlisis de las producciones no
comprometidas con el plan estatal

Contratacion con el MINCIN segun relacion
oferta y demanda

[Il. Desarrollo de
la Autarquia en
la produccién de
materiales a nivel
local

Fase VII Estudio de la relacion demanda/capacidad
Estudio de la demanda Contratacion con el MINCIN segun el
total balance de la relacion demanda/capacidad
Elaborar plan estratégico de la autarquia en
el municipio
Elaborar objetivos por subprogramas
Fase | modificados en funcion de la estrategia

Planificacion de la
autarquia municipal

definida

Elaborar planes de accién para cada
objetivo

Planificacion de inversiones para el
desarrollo

Implementacion por los responsables de
subprogramas de los planes de accion

Desarrollo de acciones de coordinacion

: Fa}ge I entre subprogramas
Ejecucion de los . —
Monitoreo del cumplimiento de las metas
subprogramas
del programa
Ajuste de planes
Desarrollo de inversiones
Comprobacion del ambiente de control
Fase lll Andlisis del funcionamiento del GMPLM

Control al territorio por
el grupo provincial

Estado de cumplimiento de los objetivos

Estado de cumplimiento de las metas del
programa

Fase IV
Control en el territorio
por el Grupo Municipal

Control al proceso productivo

Control de precio y calidad

Control a los planes de produccién y venta
mayorista
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Cantidad de surtidos producidos por
Fase | territorio
Medicion de los Cumplimiento del plan
Eltapqllvd resultados Inversiones realizadas para el desarrollo o
Evaluacion de ampliacion de capacidades
resultados
Nivel de satisfaccion de surtido por territorio
segun el plan
Nivel de cumplimiento de los planes por
surtido
Nivel de satisfaccion de la demanda
Nivel de satisfaccion de la calidad
Fase Il Cumplimiento de planes de mejora de
Andlisis de los capacidades
resultados Evaluacion de los indicadores a cada
Etapa IV subplrograma del terrlltorlo_ _
Evaluacién de Impacto dg, programa en el patrimonio
resultados Fase Il Elaboracion de informe resumen de
g resultados
Presentacion de los — . .
Presentacion del informe a las autoridades
resultados .
correspondientes
ORGANISMO:

PROVINCIA/ MNCPIO:
NOMBRE:

CARGO:




