CIENFUEGOS

Carlos Rafael Rodriguez

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES

PROGRAMA DE MAESTRIA EN DIRECCION

“Propuesta de Modelo para la Gestion Institucional del Ordenamiento Territorial”

Tesis presentada en opcion al grado cientifico de

Master en Direccion.

Autor: Ing. Pedro Bernardo Garcia Gonzalez

Tutor: Dr. Francisco Angel Becerra Lois.

Cienfuegos 2008



INDICE
INTRODUCCION
SINTESIS
CAPITULO |: FUNDAMENTACION TEORICO — CONCEPTUAL DE LA GESTION Y
CONTROL DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
1.1.Direccion: Estilos, liderazgo, administracién y Organizacion.
1.2.Desarrollo y Ordenamiento Territorial (OT). Su legalidad y la toma de decisiones.
1.3. Ordenamiento Territorial, términos y definiciones basicas y reflexion prospectiva.
1.4. Implementaciéon: La Gestién, Cambio: desafio y futuro. Consejo de direccion.
Agente de cambio. La comunicacion. Estrategia basica.
1.5. Implementacion: El Control, Caracteristicas.
1.6. Gobernabilidad Territorial. La Administracion Publica en la gobernacion. Las
Politicas Publicas.
1.7. Configuracion de Modelos de Gestion.
Conclusiones parciales.
CAPITULO Il: DIAGNOSTICO SOBRE EL ALCANCE E IMPLEMENTACION
DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL ACTUAL. EL CASO DE CIENFUEGOS.
2.1. Alcance, principios, premisas y enfoques.
2.2. Las politicas territoriales de largo plazo.
2.3. Sintesis del Diagnéstico Territorial.
2.3.1: El Mapa del Diagnéstico.
2.4. Visién de futuro y posibles Escenarios.
2.4.1: Alternativas del Modelo Territorial y el Modelo Territorial apuesta seleccionado
por los expertos.
2.4.2: Determinacién de los ambitos subregionales que deben ser jerarquizados.
2.4.3: Seleccion de variables claves y seleccidon de Escenarios.
2.5. Las Politicas del Plan, Objetivos y Estrategias Territoriales.
2.5.1: El Plan. Sus Objetivos y las Estrategias Territoriales.
2.6. Los impactos econdmico — sociales de la ordenacion.
2.7.- Direccion y decisiones tomadas actualmente para la implementacion del PPOT y
PMOT 1997- 2007.
2.8. El momento técnico — administrativo del Plan de Ordenamiento.
2.9. Las debilidades actuales de la gestidon y el control del Ordenamiento.
Conclusiones parciales.
CAPITULO lll: EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL PROPUESTO
3.1: El Modelo como primera etapa del instrumento de Gestion. La gestion del plan
3.1.1: Primer Componente: Procedimiento de coordinacion del Plan.
3.1.2. Implementacion con autoridades, coordinadores, actores, divulgadores.
3.2. Segundo Componente: Evaluacion de riesgos e impactos.
3.2.1: Los riesgos.
3.2.2: Impactos.



3.3. Tercer Componente: Estrategia de Comunicacion.
3.4. El control del plan. Cuarto Componente: Sistema y tecnologia de la Informacién
Territorial.
3.4.1: Plan informativo, formas de control y tecnologia de la informacion para la
aplicacion del Modelo.
3.5. Quinto Componente: Estrategia de Supervision y Monitoreo.
3.6. Legalidad del Modelo y Normas generales propuestas para la aplicacion del
Modelo.
3.7. Expectativas sobre la gobernabilidad y toma de decisiones a partir del Modelo
Institucional propuesto.

Conclusiones parciales.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS



AGRADECIMIENTOS

Al equipo de trabajo de la Direccion Provincial de Planificacion Fisica, todo talento y
profesionalidad.

A Maria del Carmen Azorin por su inestimable apoyo.

A mi tutor Dr. Francisco Angel Becerra Lois por su preocupacion y atencion sin limites.
Especial y Eterno agradecimiento a la Arq. Petra Paula Hernandez Escribano, sinbnimo
de dedicacion, desinterés e inteligencia.

A todos muchas gracias.



DEDICATORIA

A mi hija Indira Garcia Hernandez y a mi nieto Carlos Alberto, mi mas preciada

cosecha.



INTRODUCCION

El desarrollo socioeconémico actual propicia un conjunto de condiciones tales como:
avances tecnoldgicos, internacionalizacion del mercado, transformacion de valores
sociales, entre otros, que exigen a los gobiernos y a las organizaciones productivas
introducir cambios que le permitan desarrollarse en este marco. Estos cambios pueden
centrarse tanto en aspectos estratégicos como organizativos y supone para la
organizacidon y para las personas que la componen una serie de implicaciones
estratégicas, psicoldgicas, estructurales y culturales; considerando todo proceso de
cambio desde una perspectiva global de la organizacion.

En toda organizacién los cambios generan nuevas ideas, aspecto que debe tenerse
presente por la influencia que tienen estos en el funcionamiento y resultados de la
misma donde la direccidn, en este caso, desempefia un rol esencial para su solucion;
procurando lograr una mayor participacion de sus miembros y subordinados.

Es cierto que el desempefio practico de las funciones de direccion es una inigualable
escuela, no obstante el aprendizaje por vias como las maestrias es una necesidad,
partiendo de que es una via abreviada de aprendizaje. Ello determina poder realizar
investigaciones y llegar a resultados técnico — cientificos para solucionar problemas
reales que existen en la actividad de direccion en general y especialmente sobre
instrumentos que se colegian, aprueban y deben ser ejecutados en su totalidad.

En el contexto de la region latinoamericana y de los paises en desarrollo en general,
puede observarse la poca generalizacion del planeamiento y aplicacion de politicas,
estrategias, instrumentos y medidas que estén orientadas a impedir, atenuar, prever y
controlar efectos indeseables del desorden de los territorios regionales o urbanos sobre
la poblacién, la infraestructura y el ambiente que la soporta y sus servicios. Quizas se
esté dando progresivamente dentro del mundo académico de los paises
latinoamericanos, la aceptacién de una perspectiva técnica multiple como la propuesta
por Linstone, en el sentido de la necesidad de impulsar el planeamiento y la aplicacion
de estas politicas, estrategias e instrumentos; pero que todavia no mantienen un
equilibrio entre lo tecnoldgico, lo organizacional y lo individual, dandosele mas
importancia a las dos ultimas dimensiones en detrimento de lo tecnoldgico.

La necesidad de revisar y perfeccionar todo el sistema de direccion, gestion y control:
ha constituido durante todo este periodo, una preocupacién de la direccién del Gobierno
y el Partido, lo que se recoge en la Resolucion Econdmica aprobada en el V Congreso
del Partido, que en el aspecto relacionado con la politica econdmica en la fase de
recuperacion de la economia cubana, plantea dentro de los aspectos a profundizar que:
“El empleo de técnicas modernas de direccidbn empresarial, adecuadas a nuestras
caracteristicas y basadas en las mejores y mas avanzadas practicas contemporaneas,
asi como el amplio uso de todas las posibilidades de las tecnologias y servicios de
informacioén y las telecomunicaciones, deben constituir prioridad del pais a los fines de
garantizar la mayor eficiencia en la gestion y los procesos productivos.”



En los afios 2000, el control en Cuba ha sido preocupacién de las entidades, en mayor
o0 menor grado, con diferentes enfoques y terminologias, lo que ha permitido que al
pasar del tiempo se hayan planteado diferentes concepciones acerca del control, sus
principios y elementos que se deben conocer e instrumentar en la entidad cubana
actual.

La direccién del Gobierno, a través de los Ministerios de Finanzas y Precios, el
Ministerio de Auditoria y Control, el Ministerio de Economia y Planificacion;
conjuntamente con otros organos y organismos del Estado, han desarrollado un
constante y sostenido esfuerzo por consolidar el control en las diferentes entidades.

El estudio de la situacion actual de esta actividad reconoce la ausencia en el pais, de
una definicion comun de gestion y control que responda a los intereses de todas las
partes y facilite la comunicacion y unificacion de expectativas.

Surge la Resolucion No. 297 del 2003 del Ministerio de Finanzas y Precios que regula el
proceso de control interno para la empresa cubana.

Las variables fundamentales que influyen en el Disefio y/o Perfeccionamiento del
Modelo Institucional de Gestion y Control del Ordenamiento Territorial (OT) son las
referidas a: Las Politicas Territoriales, los Objetivos Estratégicos, las Estrategias
Territoriales, el Plan de Accion y las transformaciones y el desarrollo del uso de la tierra
en los ambitos de ordenacion con un sistema que consolide el Estilo de Direccion”.

La investigacion titulada “Propuesta de Modelo para la Gestion Institucional del
OT”, tiene como contexto los continuos cambios originados en los sistemas de
direccion del desarrollo socioecondmico; donde los directivos y nuevos actores se
encuentran orientados fundamentalmente hacia un enfoque estratégico de direccion en
aras del mejoramiento de la Gestion Institucional.

El objeto de estudio en lo tedrico, se centra en la fundamentacion de las
caracteristicas principales de la Gestion y el Control del OT, sus principales
herramientas y métodos; asi como su especial relacion con el proceso de Direccion.

Objeto de la Investigacion: Desempefio de la gestion y el control del OT de una
provincia o region identificado a través de politicas a largo plazo y objetivos y
estrategias territoriales a corto-mediano plazo.

En lo préactico es objeto de estudio el Plan de OT de la provincia de Cienfuegos,
instrumento que se ejecuta en todas las provincias del pais como documento técnico
para la Direccion del Gobierno, como documento preplan para la planificacion territorial
y empresarial; asi como el aporte de las indicaciones, lineamientos, normativas y
directivas para proyectos, investigaciones y otros planes y programas.

Campo de acciéon: Se define como la implementacion del OT en una provincia o
region.

La situacién problémica se presenta debido a la no existencia de herramientas
tedrico-metodoldgicas de caracter cientifico para la aplicacién de la Fase de Gestion y
Control, de manera integrada en el OT.



En el actual escenario internacional de incertidumbre, el que también se refleja en
nuestro pais, el OT en sus procesos de transformacion y desarrollo ha tenido que
apostar prospectivamente por el futuro que queremos y podemos construir a mediano
plazo, a pesar de no contar con la perspectiva socioecondmica para cada territorio a
largo plazo.

Estas circunstancias imponen la necesidad de crear sistemas de gestion y control
acorde a las exigencias actuales, donde no todo proceso es medible cuantitativamente,
sino que es necesario incluir mediciones de desempefio también cualitativamente,
fundamentado sobre bases cientificas.

El OT es la disciplina a partir de la cual se prepara el territorio, a sus lideres y a su
poblacion para formular, gestionar y controlas las determinaciones sobre los procesos
de transformacion y desarrollo, por lo que su coordinacién y toma de decisiones
ademas de estar fundamentada cientificamente debe constituirse integral y
multidisciplinariamente.

Por todo lo antes expuesto el OT es un instrumento facilitador para la toma de
decisiones del gobierno en diferentes niveles, necesitando de técnicas viables para
medir su desempefio y asi la gestion y el control del mismo con una instrumentacion
sélida y fundamentada, la que constituira una etapa clave para evaluar las
transformaciones estructurales y funcionales del territorio en sus recursos naturales e
infraestructurales y funcionales y en las condiciones y nivel de vida de su poblacion.

Por tanto, el problema cientifico que nos plantea el objeto de la investigacién queda
definido del siguiente modo:

“La Gestion y Control que se realiza del Plan Provincial de Ordenamiento
Territorial (PPOT) en Cienfuegos, carece de un Modelo Institucional orientador
para la implementacion del OT y garantizar un buen desempefio del mismo”

El presente resultado esta disefiado para contribuir a la solucion de este problema, y
para su incorporacion a la elaboracion de una guia metodoldgica para realizar Gestion y
Control del OT; para lo cual se ha considerado la siguiente hip6tesis general:

“Si se aplica el EI Modelo Institucional de Gestion y Control del OT al PPOT de
Cienfuegos; se lograra implementar sus politicas, objetivos y estrategias en todos los
ambitos de la provincia™

Para lo cual se propone lograr el siguiente Objetivo General:

“‘Elaborar el Modelo Institucional para la Gestion y el Control del OT que posibilite
implementar el PPOT y elaborar la Guia Metodolégica para la implementacion del
mismo con una mayor y mejor introduccién y generalizacion”.

Los Objetivos Especificos que se plantean tener en cuenta para la investigacion, son
los que se exponen a continuacion:

1. Realizar un analisis tedrico de los aspectos de Direccion, de OT y su
implementaciéon con la gestion y el control del mismo, bajo el uso de técnicas
prospectivas.



2. Diagnosticar la situacion actual de la introduccion del OT como parte de las
estrategias de gobierno; determinando los aspectos esenciales para la Gestion y
Control del PPOT de Cienfuegos.

3. Presentar los resultados de la Gestién y Control realizados en la provincia de
Cienfuegos Yy el Disefio del Modelo Institucional para que sea aplicado en la
nueva Guia Metodoldgica a elaborar por el IPF — MEP en funcion de la fase de
implementacién y ejecuciéon del OT.

El cumplimiento de estos objetivos, permitira a las provincias contar con un Modelo
Institucional de referencia, que incluye el empleo de modernas técnicas para la gestion
y el control, adecuadas a las condiciones y caracteristicas del pais, que implican el
desarrollo del sistema de direccion y que garantizaran en primera instancia una mayor
efectividad en la gestion y control de los Planes de Ordenamiento Provincial en primera
instancia, hasta tanto se elabore la guia metodologica para esta Fase del
Ordenamiento.

Las soluciones a las que se arriben en esta investigacidon permitiran ademas la
integracion de los niveles estratégico, tactico y operativo, facilitaran la comunicacion y
retroalimentacion, la coherencia y cohesion del equipo directivo del PPOT; asi como el
control a corto y mediano plazo y, permitira contar con directivos y trabajadores
orientados hacia el logro de la gestién y el control del OT y como resultado final la
ejecucion exitosa de este Plan.

El trabajo se estructura en tres capitulos:

Capitulo I: Capitulo I: Fundamentacién tedrico conceptual para la implementacion del
OT provincial en su gestion y control; donde se abordan aspectos internacionales vy
nacionales sobre direccion, organizacion, legalidad, toma de decisiones, ordenamiento
territorial y su gestion y control.

Capitulo II: Se refiere a la caracterizacion, diagndstico sobre el Plan Provincial de
Ordenamiento territorial de la Provincia de Cienfuegos y sus Debilidades; ofreciendo
una sintesis del diagndstico territorial, la vision de futuro del Plan con sus politicas,
objetivos y estrategias territoriales; asi como las acciones y debilidades actuales en
relacion a la gestion y control como momento técnico — administrativo del Plan.
Capitulo 1ll: La Gestion y el Control hoy, y la propuesta del Modelo Institucional de
Gestion del OT aborda su concepcion y propuesta con la fundamentacion de sus
componentes en la gestidén y control; asi como los aspectos legales y normativos y las
expectativas en relacion a su utilidad.

Los meétodos de investigacion utilizados para realizar este trabajo permiten
comprender las generalidades y especificidades del control y gestiéon y superar la
contradicciéon entre la necesidad y la posibilidad de introducir cambios que posibiliten el
perfeccionamiento de la gestion y el control actual; dado por su interrelacion con un
entorno que obliga a los directivos contemporaneos a proyectarse a partir de las
condiciones que éste impone.
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Para el logro de los objetivos trazados y la consecuente solucion al problema planteado,
se utilizaran varios métodos de investigacion. Desde el punto de vista filosofico: de
interpretacion de los resultados y haciendo énfasis en una comprension dialéctica e
integrada de la realidad en desarrollo. Como métodos tedricos generales de
investigacion fueron utilizados el 16gico-abstracto, para la fundamentacion teérica del
problema, el analitico — sintético, para estudiar el caracter multidimensional del objeto
de investigacion que es el PPOT vy sintetizar los resultados, y el inductivo —
deductivo, para la propuesta final del Modelo Institucional.

Dentro de los métodos empiricos, se utilizé la encuesta, como técnica instrumental que
permite buscar orientacion e informacion acerca del desarrollo del Plan Provincial de
Ordenamiento Territorial, el proceso de toma de decisiones de sus directivos
principales; asi como aspectos relacionados con la actividad de introduccion y
generalizacion del instrumento para las autoridades y los actores, con el objetivo de
constatar elementos como, la existencia de una proyeccioén estratégica en las Entidades
que consideren los enmarcamientos del PPOT, el conocimiento sobre el mismo por
parte de lideres formales, el nivel de puesta en marcha de las Estrategias y acciones
aprobadas; asi como la identificacion real con la totalidad de este instrumento, que
garantice una activa participacion de las autoridades y los actores y éste le sea util para
la toma de decisiones, asi como corroborar el comportamiento del avance e impactos
del Plan. .

La mayor parte de la informacion recopilada para la realizacion de esta investigacion se
obtuvo mediante una exhaustiva revision documental, basada en la revision
bibliografica de materiales, ya sea nacional como internacional, relativos a Direccion,
Gestion y Control, OT, prospectiva, entre otros de diversos autores, bajo criterios,
enfoques y pensamientos economicos Yy politicos diferentes; tanto europea,
latinoamericana o cubana. Se consulto, al unisono, informacién sobre las condiciones
del OT en Cienfuegos, lo que fue posible a través del analisis de las caracteristicas
especificas en que se elaboré este Plan y bajo los principios de:

- Reconocimiento de la variedad fisica, econdmica y cultural para la incorporacién
al desarrollo perspectivo.

- La conveniencia de estructurar el sistema de asentamientos humanos de forma
tal que permita el acceso con equidad a los servicios sociales y a las
infraestructuras técnicas propiciando la elevacion cuantitativa y cualitativa de las
condiciones de vida.

- Mantener la integracion del desarrollo econdmico de acuerdo a la vocacion y
aptitud de los territorios, haciendo un uso sostenible de los recursos.

- Fomentar la cooperacion territorial tanto del ambito productivo como para las
relaciones sociales.

- Considerar la delimitacion y el manejo para preservar los lugares con altos
valores naturales, antropicos y patrimoniales.
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Por otra parte se utilizo, el criterio de expertos, a partir de consultas elaboradas
acerca de la tematica, a especialistas de diferentes organizaciones, directivos de
empresas y profesores tanto cubanos como de otros paises en diplomados, cursos y
otras actividades de superacion e intercambios. Para disminuir la incertidumbre en la
toma de decisiones durante el proceso investigativo, se utiliza la técnica del método
DELFI, la cual es conocida como Mini — DELFI (G.Ducos, 1983). “En ésta técnica, que
se ha experimentado desde comienzos de los afios 70’ (O.Helmer, 1972), los expertos
se retinen en un mismo lugar y debaten acerca de cada pregunta antes de dar su
repuesta individual”.

La novedad cientifica de la investigacion consiste en proporcionar un Modelo basado
en la combinacién de varias técnicas y teorias y en el uso consecutivo de los resultados
de uno en otro. Este Modelo Institucional para la evaluacién del desempefio del
Ordenamiento Territorial en una provincia o region es aplicable a todo el pais y permite
conformar una Metodologia para el Sistema de Gestién y Control que contribuye a:

- Determinar un sistema de indicadores del OT como resultado del enfoque del
proceso.

- Interactuar Ordenamiento-Gestores-Actores y viceversa, como un proceso de
implementaciéon dinamico y de permanente retroalimentacion, en su enfoque de
integracion e intersectorialidad.

- Utilizar técnicas novedosas para la toma de decisiones y para la gestion de
bases de datos

Posibilita la medicién sistematica, oportuna y confiable de las transformaciones
cuantitativas y cualitativas del territorio, su evolucién histérica, la participacion y
coordinacion institucional y a su vez la incorporacion de nuevas estrategias y acciones a
partir de la toma de decisiones, donde hasta el momento los esfuerzos han sido
fragmentarios y desiguales, sin una metodologia general instrumentada.
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CAPITULO I: FUNDAMENTACION TEORICO - CONCEPTUAL

Referirnos al ordenamiento, gestién y control sobre un territorio, requiere de una
fundamentacion tedrico — conceptual que permita conocer las concepciones
internacionales y nacionales en estos temas y que pueden ser utilizadas como marco
general; asi como los elementos teoricos del sistema institucional cubano en nuestras
condiciones especificas.

Por ello en primer lugar se abordan aspectos sobre: direccidén, organizacion, legalidad,
toma de decisiones y especialmente los términos, definiciones y reflexiones sobre el
ordenamiento territorial como un proceso desde su formulacidon, hasta su gestion y
control; como una estrategia de planificacion de caracter técnico — politico y técnico —
administrativo a mediano — largo plazo y a corto — mediano plazo respectivamente; el
que hay que comunicar, supervisar y monitorear.

1.1: Direccién: Estilos, liderazgo, administracién y Organizacion:

Todos estamos condicionados o socializados dentro de una cultura con valores,
creencias y normas de comportamiento compartidos. Al mismo tiempo, cada uno de
nosotros tenemos rasgos de personalidad unicos que afectan nuestro comportamiento y
actitudes. El estilo se refiere a la forma en que se hace algo; es una manera de pensar
o actuar. El estilo de direccion es la manera distintiva en la que un directivo se comporta
conducido por la cultura organizacional y guiado por su filosofia personal.

Las creencias sobre la gente afectan la orientacion para disefiar las organizaciones y
dirigirlas. Las suposiciones sobre la naturaleza humana basica van desde suponer que
los individuos son buenos, industriosos responsables e inteligentes hasta decir que son
malos, flojos, irresponsables y tontos. Mc. Gregor (citado por Koontz, H. 1995) presenta
dos puntos vista alternativos de la gente, a las que calific6 como:

- Teoria X (negativo - pesimista)

- Teoria Y (optimista - positivo)

Estas declaraciones resumidas reflejan posiciones polarizadas que, por otra parte, son
poco realistas. Los seres humanos no son completamente buenos, ni son
completamente malos.

Existen otras clasificaciones o teorias relacionadas con la direccion, basadas en el
liderazgo y la forma de administracion como son:

1) Elliderazgo basado en el uso de la autoridad

e lider autocratico

e lider democratico o participativo

e lider liberal o de “rienda suelta”.

2) Los cuatro sistemas de administracion de Likert:
e Sistema 1: explotador — autoritario

e Sistema 2: benevolente — autoritario

e Sistema 3: consultivo
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e Sistema 4: grupo participativo

La gestién de direccion se ha descrito como el arte de hacer que las cosas se hagan,
con y mediante personas. Algunos autores la han caracterizado con una serie de roles o
funciones a desempefiar como son:

- Roles de relacion: Con los iguales, los superiores, los subordinados, con personas
externas.

- Roles informativos: Clarificacion de objetivos, informacién, planificacion.

- Roles de decision: Asignacion de recursos, solucion de conflictos.

El enfoque mas popular entre los estudiosos de los directivos contempla tres conjuntos

de cualidades:

- Humanas: Cualidades interpersonales
- Técnicas: La decisiéon. Cualidades de conocimiento.
- Conceptuales: Cualidades para la planificacion, su gestién y control, la vision, entre
otras.
Organizacion.
El hombre es un ser social por naturaleza por lo tanto le es inherente su tendencia a
organizarse y cooperar en relaciones interdependientes, agrupandose en distintas
formas para el logro de sus propdsitos. Los grupos y organizaciones constituyen una
parte importante de nuestra existencia pues en ellos nos manifestamos y desarrollamos.
Las organizaciones no son fendmenos distantes ni impersonales; ellas estan
inexorablemente entrelazadas con nuestra vida cotidiana. Estan en todas partes y a
todos nos afectan; son organizaciones el grupo social informal o el grupo deportivo, los
restaurantes, las Naciones Unidas, etc. Todos somos miembros de una sociedad
organizacional. Personas que cooperan en grupos para alcanzar diversos objetivos. La
grandeza de los adelantos cientificos y técnicos nos sorprende, pero ademas nos lleva
a reconocer un factor fundamental subyacente detras de estos logros: la capacidad
humana para crear organizaciones.
Se han elaborado muchas y variadas definiciones de organizacién, pero todas tienen
ciertos criterios esenciales y fundamentales. Algunos dirian que incluyen conductas de
todos los participantes, otros la equipararian con el sistema total de relaciones sociales
y culturales y otros mas se referirian a una Empresa.
La organizacion (Mestre Soler, J. 1995) se refiere a colectivos, no a personas
individuales. Tiene un sentido finalista (se hace para conseguir algo), es identificable ya
que podemos distinguir quién pertenece a ella y quién no; podemos ver sus limites,
ademas es un ente que interacciona con su entorno.
La organizacion implica actividades estructuradas e integradas; es decir, individuos que
trabajan juntos o cooperan en relaciones de interdependencia. Por ello se puede afirmar
que las organizaciones consisten en: 1) Arreglos orientados a una meta, individuos con
un proposito; 2) Sistemas psicosociales, individuos que trabajan en grupos; 3)
Sistemas tecnologicos, individuos que utilizan conocimientos y técnicas, y 4) Una
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integracién de actividades estructuradas, individuos que trabajan juntos en relaciones

estructuradas (Rosenzweig, J. Citado por Cloke, K. 1995). Esta ultima fue la definiciéon

tomada para la consecucion de esta investigacion.

Toda organizacion debe considerarse bajo dos perspectivas:

a) La dimension horizontal, que corresponde a la division técnica del trabajo vy
representa la distribucion de sus miembros en las diversas unidades organizativas.

b) La dimensién vertical, que se refiere a la dimension social del trabajo, ya que los
miembros estan colocados en diferentes estratos segun las diferencias de acceso a
las recompensas y a las fuentes de poder.

Por esta ultima se desplaza la “estructura de la organizacién”, es decir, el armazon

dentro del cual se trata de conseguir que los diversos individuos que constituyen una

organizacién formen una sola unidad que tienda a alcanzar el objetivo comun para el

cual se han organizado. La organizacion como institucién social nos muestra dos

aspectos fundamentales:

1. La organizacion visible:

- Cargos

- Descripcion de los puestos de trabajo

- Relaciones jerarquicas

- Lineas de actividad

- Objetivos de la organizacion

- Politicas operativas

- Sistema planificacion—informacion

- Politica personal

- Controles, financiacion

- Puede ser politicamente observable

- [Esta orientado hacia las tareas;

2. La organizacion oculta:

- Sistema de poder e influencia

- Opiniones personales sobre los individuos

- Sistema de relaciones personales y de grupo

- Sentimiento de pertenencia en grupo

- Normas informales

- Percepcién de confianza y relaciones

- Roces y sistema de valores

- Emociones, deseos y necesidades

- Relaciones afectivas entre jefes y subordinados

- Contienen factores emocionales

- No son visibles

- Repercuten en el clima organizativo.
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De los procesos que ocurren en una organizacion el de cambio representa una
necesidad basica dentro de ella derivandose en la necesidad de adaptacién de sus
miembros a las condiciones cambiantes.

Por otra parte el estudio de varios autores y enfoques adoptados por éstos con el

transcurso de los afios, acerca de las definiciones conceptuales de Gestion y su

Control, demuestran que no son unicas y que varian con el tiempo, ya que el cambio

originado en el entorno empresarial, conduce necesariamente a una evolucion en la

forma de pensar y actuar, asi como de los métodos y herramientas utilizados para dirigir

y controlar los procesos en las organizacion.

A continuacion se muestran algunas de estas definiciones:

“Actividad organizacional que comprende a todos los niveles de la Organizacion en

su variedad de funciones y procesos que tiene por finalidad impulsar la accion e

incentivar conductas hacia el logro de los objetivos utilizando para ello estandares

tanto internos como externos, apoyandose en Tecnologia de Informacion y teniendo
como centro de interés el ser humano en su perspectiva de gestor y de observador
con el propédsito de alcanzar un mejoramiento organizacional permanente.

Contempla una gran variedad de usuarios, no solo la alta Direccion, sino que en

todo espacio organizacional donde se desarrolle algun proceso de Toma de

Decisiones estara presente alguna salida relacionada con la gestion y el Control.

Requiere en gran medida concentrarse en los procesos humanos ocultos que

operan en la Organizacion”

e “Constituye un proceso mediante el cual una Empresa se asegura que la ejecucion
concuerda con la planificacion o en todo caso, descubre las posibles desviaciones
para tomar las oportunas medidas correctivas”. Este enfoque responde a una regla
que no es necesariamente optima y que podriamos formular asi: “cuanto mas
proximo mejor”, definiendo la Gestion y el Control, como el proceso mediante el cual
los directivos se aseguran de la obtencion de recursos y del empleo eficaz y
eficiente de los mismos en el cumplimiento de los objetivos de la empresa.

e “La Gestion y el Control consisten en un conjunto de procedimientos, técnicas,
especialmente cuantitativas, que ayudan a una gestion planificada y ordenada,
mejorando asi su eficiencia en el logro de los objetivos estratégicos

e “Proceso a través del cual se utilizan y combinan diferentes mecanismos tanto

formales como informales para influir en el comportamiento de las personas”.

“Sistema que engloba la idea tradicional de supervision y la idea de dominio; es

decir, se trata de un Control global. Herramienta administrativa que entrega

informacién sobre el grado de eficiencia de las distintas actividades que se realizan
en la Empresa con las decisiones que se toman”.

1.3: Desarrollo y Ordenamiento Territorial. Su legalidad y la Toma de Decisiones.

El problema del desarrollo nacional ha sido enfocado tradicionalmente desde un sélo

punto de vista, habitualmente el econémico. Los politicos de derecha han adoptado este

punto de vista por favorecer intereses econdomicos poderosos, y los de izquierda por
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creer en el determinismo econdmico. En cualquiera de los dos casos han dejado de lado
los aspectos biologicos, culturales y politicos.

Semejante punto de vista es unilateral y por lo tanto erroneo. La sociedad esta
compuesta por seres vivos con necesidades bioldgicas, culturales y politicas; y la
economia es un sistema abierto no soélo a la naturaleza sino también a la cultura y la
politica. Al ser erroneo el economicismo, sea de derecha o de izquierda, esta destinado
a fracasar en la practica. En un caso porque favorece el desarrollo de una pequenia
minoria de la sociedad, con lo cual limita el propio desarrollo de la economia. En el otro
caso porque no logra conquistar la adhesion del publico, condicion necesaria para el
éxito de cualquier plan ambicioso.

Segun la concepcion sistémica de la sociedad, para Bunge (1979b), toda sociedad
puede analizarse en cuatro subsistemas. Estos son el subsistema biolégico (mantenido
por relaciones de parentesco y por organizaciones de salud publica), el econémico
(mantenido por relaciones de produccion, intercambio y consumo), el cultural (mantenido
por relaciones de informacién}, y el politico (mantenido por relaciones de poder y de
participacion en éste). Por consiguiente, tanto el desarrollo como el subdesarrollo de una
comunidad, region o nacion, pueden ser biolégico, econdmico, politico, o cultural.

Puesto que los cuatro subsistemas son parte de una misma sociedad, estan fuertemente
ligados entre si y, por estarlo, ninguno de ellos puede estudiarse adecuadamente con
independencia del otro. Y, por estar ligados, el avance de uno cualquiera de ellos causa
o requiere el adelanto de los demas. Por ejemplo, la industrializacibn moderna no se
logra sin niveles sanitarios y culturales adecuados que eviten el ausentismo y permitan
el manejo de maquinarias complicadas. Tampoco se logra sin una organizacién politica
(incluyendo el régimen juridico) adecuada y estable.

Hay, ciertamente, algun juego, pero no es grande ni permanente. Por ejemplo, puede
darse una sociedad econdémicamente primitiva pero politicamente avanzada debido a
una activa participacion popular en el manejo de la cosa publica. También puede darse
una sociedad econdmicamente avanzada con una politica atrasada (p. ej. autoritaria),
pero no con una cultura igualmente primitiva, ya que la economia moderna requiere
técnicos a diversos niveles, lo que a su vez supone tecnologia, ciencia y educacion.
Puesto que el desarrollo y el subdesarrollo tienen diversos aspectos, es preciso
distinguirlos y relacionarlos entre si en lugar de confundirlos o de sostener
dogmaticamente que alguno de ellos (p. €j. el econdmico) es el dominante, al cual estan
subordinados los demas. En particular, es menester distinguir los siguientes aspectos
del subdesarrollo:

a) bioldgico: alimentacion, alojamiento, higiene o cuidado de la salud deficientes;

b) econdmico: agricultura, industria o comercializacion anacrénicas o mal organizadas;

c) politico: concentraciéon del poder politico en pocas cabezas;

d) cultural: analfabetismo, falta de acceso popular a la cultura superior, predominio de la
pseudocultura comercial, o atraso de las ciencias técnicas, humanidades, o artes.
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Dado que tanto el desarrollo como el subdesarrollo son multidimensionales, no es

legitimo igualarlos con algunos de sus aspectos. El desarrollo (o subdesarrollo) auténtico

es integral, no solo porque se da en los cuatro aspectos sino también porque estos estan

interrelacionados. (V. Bunge 1980.)

Obsérvese que esta vision sistémica o integral del desarrollo se alcanza, no desde una

ciencia social particular, sino desde la filosofia. Y notese que tiene diversas

consecuencias tedricas y practicas.

1 Todo modelo del desarrollo (o subdesarrollo o estancamiento) de una sociedad
debiera contener variables bioldgicas (por ejemplo longevidad y tasas de natalidad
y mortalidad), econdmicas (por ejemplo, PIB y tasa de inversion productiva),
politicas (por ejemplo, grado de participacion popular en la gerencia de empresas y
en asuntos del Estado), y culturales (por ejemplo, porcentaje de la poblacién que
accede a la universidad).

2 No existe un unico indicador de desarrollo, ni siquiera una bateria de indicadores
del mismo tipo, por ejemplo econémicos. Un indicador fidedigno de desarrollo no
puede ser un numero unico (tal como el PIB) sino un vector con componentes
biolégicas, econdmicas, politicas y culturales de diversos tipos: dominantes o
débiles, relativos o absolutos, aislados o sistémicos, descriptivos o normativos. (V.
Bunge 1981.)

3 Todo plan de desarrollo auténtico debera ser integral, no parcial y, para que lo sea,
debera ser concebido por equipos multidisciplinarios antes que por economistas (o
higienistas o politicos o educadores). La evaluacion del plan debera hacerse
teniendo en cuenta indicadores de los tipos mencionados.

Heredamos hoy diversos términos asociados: crecimiento econdmico, igualdad,

desarrollo humano, desarrollado a escala, calidad de vida, bienestar y capacidad, y en

los ultimos tiempos, desarrollo sustentable o sostenido.

Hasta finales de los anos sesenta del siglo XX el concepto de desarrollo se confunde

con los términos de “crecimiento econdmico” y “bienestar’, medido este, en aquel

entonces, por el Producto Interno Bruto (PIB). Ello permitié clasificar a los paises en mas

0 menos desarrollados atendiendo a los resultados en este indicador. Otras de las ideas

asociadas al desarrollo fue entender el mismo como un crecimiento estable del producto

nacional bruto per capita; aclarando que: no necesariamente, todo crecimiento del
producto nacional per capita puede ser sindbnimo de desarrollado.

Contribuciones futuras comenzaron a proponer la idea del desarrollo como un concepto

formado por cinco elementos: la economia como motor de crecimiento; la paz como

fundamento del desarrollo; la justicia como pilar de la sociedad; el medio ambiente como
una base para la sustentabilidad; y la democracia como base para una buena
gobernabilidad.

El concepto de desarrollo se ha trasladado desde un caracter completamente

cuantitativo a uno cada vez mas cualitativo donde este no es un fin en si, sino un

instrumento para lograr mejorar calidad de vida, que busca la integridad y aparece como
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un problema de compatibilizacion entre lo econémico, lo social y lo ambiental dando
origen al concepto de desarrollo sustentable y sostenido, que hace énfasis en la
proteccion, la conservacion y el uso racional de los recursos naturales.

Para ello, el concepto de desarrollo avanza perdiendo su caracter estrictamente
cuantitativo para transformarse en un concepto mas cualitativo y, por consiguiente, mas
complejo, multidimensional e intangible. La integralidad buscada aparece como una
necesidad de compatibilizar lo econémico, lo social y lo ambiental, sin comprometer las
posibilidades del desarrollo de las nuevas generaciones y de la vida futura del planeta.
De esta manera, surgen los conceptos de “desarrollo sustentable” y ‘sostenido” que se
centran en la proteccion, conservacion, y uso racional de los recursos naturales.

1.3.1: Ordenamiento Territorial:

Una de las disciplinas relativamente nuevas en el mundo, que ha surgido como
necesidad del desarrollo integrado es el Ordenamiento Territorial. ElI Ordenamiento
Territorial se define como “la expresién espacial de las politicas econémicas, sociales,
culturales y ecolégicas de la sociedad. Es a la vez una disciplina cientifica, una técnica
administrativa y una politica concebida como un enfoque interdisciplinario y global,
cuyos objetivos fundamentales son el desarrollo socioeconémico equilibrado de las
regiones, la mejora de la calidad de vida, la gestion responsable de los recursos
naturales, la proteccion del medio ambiente y la utilizacion racional del territorio™....
(Consejo de Europa, 1993).

La Planificacion Fisica en las provincias, en el marco del Decreto Ley No. 21 de
1987, del acuerdo no 1353 del Consejo de Ministros del 2001 y de la Resolucién
No. 149 de la Asamblea Nacional que definen su mision y sus funcione,
determinan:

Misidn: Ser una Organizacion capaz de formular, gestionar y controlar las
determinaciones del Ordenamiento Territorial y el Urbanismo en la Provincia, a través

de las Direcciones Municipales y la Direcciéon Provincial.

Visién: Ser una organizacion eficiente capaz de perfeccionar e implementar el
Ordenamiento Territorial y el Urbanismo. Sus resultados de trabajo demuestran la
experiencia y preparacion de sus trabajadores, que partiendo de valores personales
sustentan y fomentan un grupo de valores corporativos; permitiendo asi satisfacer al
sistema de clientes.

Objetivos Generales de la DPPF como rectora del SPF en la provincia: La Direccion
Provincial de Planificacion Fisica de Cienfuegos es la entidad estatal subordinada al
Poder Popular, y al Instituto de Planificacion Fisica, que rectorea el Ordenamiento
Territorial y el Urbanismo en el territorio, dirige a las Direcciones Municipales de
Planificacion Fisica, brinda servicios a las empresas estatales y a la poblacién en
general, con un equipo profesional y experimentado, apoyandose en la ciencia y el uso
de la tecnologia de avanzada.
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¢ Cuales son las determinaciones que se constituyen en BENEFICIOS y que se
asocian a los Planes que la Planificacion Fisica elabora?
» En el Plan de Ordenamiento Territorial Provincial se determina:

a)

b)

)

La compatibilizacion de las propuestas de transformacion y desarrollo de
los organismos sectoriales con el PPOT.

Las politicas, objetivos, estrategias y acciones; especialmente las
regulaciones territoriales de alcance provincial para el destino del suelo, la
proteccion del medio ambiente natural, y los recursos del patrimonio
historico y cultural.

El dimensionamiento y trazado de la infraestructura basica tanto vial y del
transporte, como energética, hidrotécnica y de comunicaciones.

La formulacion de las propuestas para la localizacién, dimensionamiento, y
estructuracion del sistema de asentamientos humanos y las regulaciones
que se requieren para garantizar la adecuada promocion y gestion de los
mismos.

El ordenamiento de espacios naturales y sus reservas para espacios
recreativos y turisticos de caracter provincial.

La localizacién de inversiones de importancia provincial y la propuesta de
inversiones que aseguren la integralidad del proceso inversionista.

La elaboracion de propuestas para el perfeccionamiento de la DPA.

La compatibilizacion con los intereses de la defensa.

Las determinaciones necesarias para el desarrollo del planeamiento en el
ambito municipal.

La delimitacion de aquellos ambitos que requieren de planeamiento
especial; asi como las determinaciones necesarias para éste.

» En el Plan Municipal de Ordenamiento Territorial se determina:

La formulacion de politicas locales de ordenamiento territorial y de
urbanismo.

La clasificacion y calificacion del suelo, y su delimitacion en zona y
sectores objeto de planeamiento y regulacién parcial.

La estructura fisico — espacial del territorio municipal y de cada
asentamiento poblacional

Las ordenanzas correspondientes a cada escala de trabajo

Las areas de accion prioritarias, y los criterios para formular una propuesta
de programa inversionista, coherente con los recursos obtenibles.

La definicion y activacion de los instrumentos de gestion, evaluacion vy
control del plan.

Las regulaciones y acciones sobre la estructura fisico — espacial, sobre los
subsistemas de caracter fisico — espacial (elementos naturales, medio
ambiente, desastres, patrimonio); en el suelo no urbanizable y en

el suelo urbanizado y urbanizable.
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Toma de Decisiones

En el proceso de tercerizacidon de las economias, muchos estados han encontrado que
disminuy6 su capacidad para gobernar. El estado se habia “ahuecado” en términos de
su pericia intelectual, su memoria institucional y sus mecanismos para controlar el
cumplimiento de la politica publica en la entrega de los servicios publicos y la exigencia
de las regulaciones. En muchos paises reformadores, el énfasis mayor se dio al estado
“dirigiendo” la sociedad y la economia mas bien que “remando”, que es, la provision
directa del servicio publico. Ahora se ha reconocido que el estado no puede ser
simplemente una institucién de elaboracién de politica. También debe tener una
“‘influencia efectiva” sobre la implementacion de la politica en sus diversas formas,
proveer la infraestructura requerida para el desarrollo econémico.

Al respecto, vale la pena tener en cuenta el contenido de la Resolucién sobre el
Perfeccionamiento de la Organizacién y Funcionamiento de los Organos del Poder
Popular en cuyo proyecto se senalaba:

“...promover la eficiencia en la gestiéon administrativa, la ampliacion de la autoridad de
las Asambleas. A los diferentes niveles y de sus integrantes desde el delegado de
circunscripcion hasta el diputado y, en suma”®, (...) el “continuo desarrollo de la
democracia, verificado, ante todo en la participacion popular en el proceso de toma de
decisiones y en el control de la gestién de gobierno. (...) se trabajaria sobre la base de
dos premisas para cualquier alternativa, o variantes de cambios a introducir en el
sistema de los Organos del Poder Popular. La primera, que los cambios respondan
siempre sin excepcion a la dinamica interna de nuestra sociedad, a las necesidades
especificas y concretas del desarrollo institucional de la Revolucién. La segunda, y no
menos importante, que cada caso represente un fortalecimiento del poder politico del
pueblo trabajador y una respuesta consecuente con la necesidad de democratizar la
gestién de gobierno, gracias al consenso popular y a la movilizacién consistente de la
masa en funcién de las decisiones y prioridades que reflejan sus intereses vitales.

La concertacion, aprobacion, y evaluacion de Politicas Publicas en su Gestion,
proporciona para la Toma de Decisiones, aspectos como:

v' Puede ser utilizada como una herramienta de apoyo para las tareas de direccion.

v Sirve como instrumento para el desarrollo de programas.

v" Contribuye a definir responsabilidades entre los integrantes de planes y proyectos.
v Permite ubicarse en el contexto del analisis costo — beneficio.

El objetivo final de influir en la toma de decisiones, a través de la evaluacion continua
de politicas, por la gestion en su comunicacioén, y el control en el monitoreo asegura que
el PPOT como una herramienta de direccion técnica sea eficaz para la actuacion de los
actores y gobernantes en sus funciones de dirigir, administrar y hacer que se cumpla lo
planificado

1.3.2: Términos y definiciones bésicas:
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A los efectos de la interpretacion de la mision, vision y objetivos de la
Planificacion Fisica, los términos se utilizan con las siguientes acepciones:

1.3.3:

El Planeamiento: Concepcion de la politica territorial general y de los
procedimientos y medios necesarios para su realizacion. Comporta el diagnéstico
de los problemas y potenciales y la propuesta de soluciones y se materializa con
la redaccion y aprobacion de un Plan.

El Plan: Es el conjunto redisposiciones que regulan la transformacion del
territorio. Es a la vez, un instrumento técnico —para el disefio de una estructura
territorial y la programacion de la actividad para su realizacién efectiva- y es un
instrumento juridico —para la regulacién del derecho de propiedad del suelo
afectado-. Plasma los objetivos generales de la politica territorial, coordina
politicas sectoriales y compatibiliza programas inversionistas. Define el destino y
la intensidad del uso del suelo, el trazado de las infraestructuras, la
estructuracion del sistema de asentamientos, regulaciones territoriales, acciones
y medidas.

El Esquema: Como expresion territorial de una politica, formula la Estructura de
un Territorio (uso de suelo, zonas de desarrollo, renovacion y proteccion, trazado
infraestructural), su secuencia de transformacion......................

Las Politicas Son las directrices y guias globales que expresan los principios o
premisas bajo los cuales el plan debe enfocar la solucién a los problemas. Las
politicas indican direcciones, no cuantificadas. Se formulan teniendo en cuenta
el diagndstico, las politicas de ambito superior y la vision de futuro. Requieren de
un nivel de aprobacidn superior por cuanto implican coordinacién y
compatibilizacién para el desarrollo con posterioridad del Plan.

Estrategia: Es la trayectoria que define los medios y las formas con que se
obtienen los objetivos y metas del Plan. Supone definiciéon de actores, plan de
accion, y al establecer trayectorias, evita imagenes finales.

Gestion: Es la organizacion y puesta en practica de los procesos necesarios para
la ejecucion del planeamiento. Comporta tanto actividades de inversion y
promocion como de inspeccion y control.

Las regulaciones territoriales: Son determinaciones de aplicacion juridica directa,
vinculantes para todas las entidades implicadas.

Reflexion Prospectiva:

Una de las técnicas muy utilizadas actualmente en el Ordenamiento de los territorios es
la Reflexidn Prospectiva: Frente a un mundo donde de forma natural prevalece una alta
incertidumbre se hizo necesario establecer métodos de ajuste y medicion mas robustos,
un nuevo método que complementara a los métodos clasicos de analisis y prevision que
tenian una amplia acogida tradicionalmente y donde tomar como referencia el ayer para
prever el futuro era aceptable, la incertidumbre fuertemente presente obligaba a nuevas
formas de modelacion, la efectividad de los mismos pasaba a ocupar un puesto paralelo
y complementario al nuevo paradigma. Para observar la evolucion del mundo
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contemporaneo como son los cambios estructurales, por ejemplo en nuestra sociedad.
De esta manera, nace en los anos '70 la prospectiva, que estudiaria los posibles futuros
de determinados fenbmenos, basandose en la accion presente para la elaboracion de
estrategias y considerando el juego de actores, sus objetivos y medios para alcanzarlos.
Estos estudios incluyen el analisis tanto de variables cualitativas (impacto de la
aplicacion de nuevas tecnologias, modificaciones en los habitos y comportamientos
sociales, etc.) como cuantitativas (PIB, la renta per capita etc.)

“El primer estudio prospectivo se realizé en Francia, fue un estudio de prospectiva
geografica que “después se fue extendiendo a otros sectores como la industria, la
demografia, el empleo, entre otros” También han tenido experiencias en este sentido
paises como Espafa, Portugal y los paises de la cuenca del Mediterraneo.

Esta actividad es crucial en el proceso porque condiciona poderosamente todo el
desarrollo posterior y es muy util para garantizar la calidad y pertinencia de los estudios
de diagndstico. Es un momento en el que se visualizan los futuros posibles del territorio
y se construye de manera colectiva el escenario deseado, el cual lleva implicita la
filosofia y alcances del plan y sefiala el rumbo hacia el cual se dirigiran los esfuerzos.
La reflexiébn es guiada por cuatro preguntas claves: ;Para qué se quiere ordenar el
territorio?, ¢ Desde qué perspectiva o enfoque se abordara el proceso?, ;Cuales son las
perspectivas futuras si no se ordena el territorio?, ¢ Cuales son los objetivos finales que
se quieren alcanzar? (Massiris, 2000a). Son preguntas que obligan a pensar desde el
comienzo del proceso en lo que se quiere hacer y lograr. Dos primeras, plantean una
discusion compleja, pues se trata de definir la esencia del proceso. En la discusién muy
seguramente se expondran ideas que manifiestan intenciones desarrollistas,
ambientalistas, humanistas, integrales, etc. las cuales llevan implicitas contradicciones.
¢(Para qué se va a ordenar el territorio?: ;Para mejorar la competitividad de las
empresas en el sistema econdmico global? ;Para dar un uso sostenible a los recursos
naturales?, ;Para elevar las condiciones de vida de la poblacion?, ;Para alcanzar de
manera conjunta la competitividad econdmica, la sostenibilidad ecoldgica y social de las
actividades productivas y elevar las condiciones de vida de la poblacion?. ;Son
complementarios los objetivos ambientales, sociales y econdmicos?. ¢Son
contradictorios? (Massiris, 2000a). En términos conceptuales y metodoldgicos, la
reflexion prospectiva se fundamenta en el método de la planeacion por escenarios,
originalmente utilizada como estrategia militar en la Segunda Guerra Mundial. El modelo
fue, posteriormente, utilizado con éxito por empresas del sector petrolero. A comienzos
de los noventa, se comenz6 a usar en procesos politicos, especialmente en Sudafrica,
en la lucha contra el apartheid. Posteriormente fue usado por Canada, Colombia,
Japén, Chipre y Guatemala. La metodologia de la planeacion por escenarios ha sido
desarrollada por Adam Kahane, experto canadiense del Centre for Generative
Leadership, quien ha dirigido los procesos realizados en Sudafrica, Canada, Japon y
Chipre.
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El término Escenario lo asociamos a la Prospectiva: En términos generales, un
escenario es la imagen de un futuro deseado, es un propodsito de desarrollo a largo
plazo. El escenario es el maximo reto de una generacion, que determina sus
compromisos a largo plazo y cuyo principal objetivo es cohesionar la energia y el
entusiasmo de una comunidad por una causa, con el objeto de cumplir con el propdsito
de desarrollo trazado. La reflexion prospectiva como punto de partida en la construccion
de la imagen del futuro deseado es util para vislumbrar caminos posibles del futuro
deseado, dentro del contexto de que el futuro no esta predeterminado y dependera de
las decisiones que tomemos hoy. De este modo, podemos construir el futuro de manera
consciente, desde hoy. La planeacion por escenarios evita que los problemas nos
sorprendan y que se estén siempre improvisando soluciones, actuando siempre de
manera reactiva.
1.4: Implementacion: La gestion
Una vez formulado y aprobado, el programa de OT pasa a la fase ejecutiva, en la que
se materializan las propuestas contenidas en él. Es el momento en que se inicia la
instrumentacién y ejecucion de las acciones contenidas en el programa y se erogan los
recursos demandados, conforme a la programacién establecida. Simultaneamente a la
ejecucion, se realizan acciones de seguimiento, control y evaluacion, generalmente por
el ente gestor, cuando existe, o por comités ciudadanos de seguimiento creados al
efecto, que velaran porque las acciones que se realicen se ajusten a lo convenido en el
programa (Méndez, 1990).
Seguir y controlar un plan significa conocer el grado y la forma en que se aplican sus
determinaciones, asi como la medida en que estan alcanzando sus objetivos. Para ello
es necesario disponer de informacion sobre:

» Los medios movilizados para alcanzar los objetivos.

» Las realizaciones, o transformacion de los medios en realidades.

» Los resultados o efectos directos, es decir, las consecuencias inmediatas

generadas.

Tal informacion se hace operativa a través de indicadores, en la forma en que se
describe después, aplicados por la unidad gestora.
Las funciones definidas para el ente y los dos brazos que lo forman, constituyen las
bases del sistema de gestién, que se completa con la definicion de los flujos de
decisiones, la toma y tratamiento de datos y los flujos de informacién entre los
diferentes elementos de su estructura. En el esquema esbozado, los flujos de
decisiones van de arriba hacia abajo, es decir, desde el grupo representativo, politico,
que ostenta la direccion del ente, hacia el grupo técnico, operativo, que tiene un papel
subordinado respecto de aquél; los flujos de informacion se dirigen en sentido contrario,
del grupo técnico al grupo directo, y de éste a las diferentes instituciones representadas
en él; por su parte las asesorias informan directamente al grupo técnico y, a través de
él, al grupo decisor y a las instituciones.
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La aplicacion de este esquema a cada caso particular ha de desarrollar, a su vez, la
estructura interna de cada grupo, y concretar el tipo de decisiones y de informacion que
fluyen entre ellos, lo que puede quedar representado por medio de flechas.

La gestion se refiere la ejecucion del plan; se trata de prever la puesta en marcha, el
seguimiento y el control de las determinaciones que establece el plan. La gestion, que
ha de quedar recogida en el documento del plan, como una de sus propuestas
fundamentales, se puede concretar en las siguientes medidas:

) Disefio de un Ente Gestor especifico para el plan o asignacion de la
responsabilidad gestora a una entidad ya existente. En ambos casos, se trata de
definir una organizacion capaz de conducir la materializacion del plan de forma
agil y eficaz.

) Sistema de gestion: se refiere al funcionamiento del ente gestor, expresado
en términos de flujo de decisiones, flujos de informacién y normas de
funcionamiento.

) Programa de puesta en marcha: diagrama de flujos y cronograma (diagrama
de barras) que define la forma en que se suceden las intervenciones, asi como
instrucciones para iniciar y materializar las propuestas. Este se ha incluido como
instrumento, por lo que no se desarrolla aqui. (ver punto 5. destinado a
instrumentos).

) Programa de seguimiento y control: indicadores, controles e instrucciones
para seguir la ejecucién de las medidas y comprobar en qué grado las
realizaciones se aproximan o alejan de lo previsto; definicion de sefiales de alerta
que denuncien las separaciones inaceptables de los previsto y las medidas a
adoptar en tal caso, segun un proceso de adaptacion continua; criterios sobre las
causas Yy supuestos que hagan necesaria la revision del plan y procedimiento a
seqguir para ello.

) Evaluacion «ex post».

Presupuesto para la gestion.

El Ente Gestor

Como se ha dicho dos opciones surgen a la hora de plantear el disefio del ente gestor’:
1. Atribuir la gestiébn a un organismo existente de la administracién publica que
seria aquél que dispone de las competencias en materia de ordenacion territorial.
Esta opcion plantea el problema de la falta de representatividad y frecuentemente de
agilidad, lo que unido a la idea que considera necesaria la cooperacion y
colaboracion de los agentes implicados para una gestion eficaz y reciente, lleva a
que este modelo se considere inadecuado en la mayoria de los casos a ello se une
la posibilidad de que se genere un conflicto de caracter ético sobre el derecho a
decidir, que, por lo general, se atribuye con demasiada facilidad a quien otorga la
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financiacion. Por otra parte, la implicacién de todo tipo de agentes en la gestion,
evita que la Administracion sea a la vez juez y parte, y permite establecer
claramente las competencias y las responsabilidades de cada uno de modo que
hace mas dificil la presion de intereses particulares.

2. Crear una entidad nueva que disponga de la representatividad, flexibilidad y
agilidad que requiere una gestion eficaz. Es lo que se denomina gestion concertada,
enfoque cada dia mas aceptado para la gestion de los planes, que no supone una
cesion total de las competencias administrativas, sino que se trata de conseguir una
mayor colaboracion de los agentes implicados en el plan. En este enfoque se
implicara a todas las administraciones, organismos, asociaciones, particulares y en
general a todos los agentes afectados por el plan.

Funciones: Tanto si se gestiona el plan desde un organismo existente de la
administracion como si se crea un ente ex novo, la materializacién de un plan requiere
de una organizacién agil y dinamica que urja a la administracion publica en el
cumplimiento de los compromisos que se deducen del plan, anime a la iniciativa privada
y, en general, se responsabilice de la gestiéon del plan. Mas concretamente las
principales funciones del ente gestor se concretan en los siguientes puntos:

Animacién de los agentes publicos y privados para que materialicen las
propuestas que el plan les haya asignado.

) Control, velando para que todas las medidas, tanto normativas como de
inversion, se realicen dentro de las previsiones de! plan y se ajusten a derecho.

Coordinacién, entre las actuaciones de todos los agentes publicos y
privados, dentro de las previsiones del plan, y de forma coherente con las
actuaciones de otro origen que se desarrollen en su ambito territorial. Por otro
lado coordinara las acciones de promocion y difusion realizadas por las
administraciones que intervengan en el plan.

) Seguimiento, del estado de materializacion de cada una de las fases del plan
y de cada una de las actuaciones que lo forman. Para ello se tomaran en cuenta
indicadores fisicos y financieros ajustados al caracter especifico de cada
determinacion y conforme a lo estipulado en el propio plan. En funcion de ello
propondra las modificaciones y adaptaciones adecuadas.

) Evaluacion, identificacion, estimacion y valoracion de los efectos del plan en
todos los aspectos relevantes y sectores.

) Elaborar informes sobre su actividad en relacion con todas las funciones
enunciadas a las autoridades responsables.

Estructura general

La forma y composicion del ente gestor seran especificas de cada plan; no obstante,
para cumplir con eficacia las funciones senaladas, es posible sefialar algunas
caracteristicas de tipo general que pueden orientar su disefio. En principio contara con

Un 6rgano «politico» en el que se encuentren representados la mayor parte
de los agentes socioecondmicos implicados en el plan, con funciones de
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direccion. En concreto la representacion abarcara, al menos, las distintas
administraciones publicas responsables del plan o implicadas de alguna forma
relevante en él, los organismos financiadores, los sindicatos, las asociaciones de
todo tipo y los particulares.

) Un organo técnico u oficina técnica, con funciones ejecutivas y dependiente
del anterior; que debe ser agil, de tal manera que su brazo ejecutivo ha de contar,
en términos relativos, con pocos efectivos; debe disponer de gran autonomia,
quedando desvinculado de las urgencias politicas; debe actuar de forma flexible,
dentro de los margenes de libertad que admite el plan; debe contar con el
respaldo de los poderes publicos y debe, por fin, actuar con la seguridad cientifico
técnica para lo que conviene dotarle del oportuno asesoramiento.

Ademas el ente gestor puede contar con la colaboracion de instituciones docentes o de
investigacion capaces de dar solvencia técnica y cientifica a la gestidén; asi como algun
tipo de asesoria juridica.

1.4.1: Cambio: Desafio y futuro:

Muchas organizaciones tienen un periodo de vida corto, otras, mas largo. En cualquier
caso, las organizaciones deben ajustarse a las condiciones cambiantes, en fin,
necesitan estabilidad y continuidad asi como adaptacion e innovacion que les permitan
alcanzar sus tareas primordiales. Las organizaciones cambian continuamente debido a
que son sistemas abiertos, en constante interaccidén con su medio.

El cambio requiere atencién explicita a los problemas y oportunidades, es facilitado por
un proceso de renovacion. Las organizaciones deben ser mas eficientes en la solucién
de los problemas y en su adaptacion a las situaciones cambiantes. El cambio
organizacional es generalmente estimulado por alteraciones en su medio, el cual
incluye factores tecnoldgicos, economicos, politicos, legales, etc. El ritmo de cambio se
acelera y el efecto acumulativo de los cambios en el medio puede resultar en cambios
importantes para las organizaciones.

El cambio organizacional puede considerarse en dos perspectivas:

- Cambio organizacional planeado: se refiere al proceso esencialmente participativo
que trata de hacer emerger en los miembros de una organizacién una percepcion
consciente de la normas, del pensamiento y de la conducta que estan ayudando
pero fundamentalmente las que estan obstaculizando el adecuado desarrollo de la
organizacion. El cambio planeado se ve como una actividad provocada, intencional y
dirigida hacia las metas que se tienen como propdsito.

- Cambio organizacional no planeado: se refiere a los cambios provocados
esencialmente por la accion e influencia del entorno, ocurren como consecuencia del
influjo del medio, es un proceso natural que surge de la interaccion entre individuos
sin disposicion consciente hacia ello.

Para llevar a cabo un cambio organizacional planeado se requiere de tres fases:

- Diagndstico de problemas: identificar los problemas existentes.
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- Planificacion de acciones: como se solucionan esos problemas

- Seguimiento y evaluacion: poner en practica la solucion y evaluar los resultados.
Enfocar los esfuerzos de cambio planeados en equipos o grupos de trabajo es otra
forma de mejorar las organizaciones. Este es el enfoque cubierto por el término
Desarrollo Organizacional (O.D.) que es generalmente definido como “ un esfuerzo a
largo plazo para mejorar los procesos de renovacion y solucion de problemas de una
organizacion, particularmente bajo una direccién de la cultura organizacional --con
hincapié en la cultura de los grupos de trabajo formales--, con la asistencia de un
agente de cambio o catalizador y el uso de la teoria y la tecnologia de la ciencia y el
comportamiento aplicada, incluyendo investigacion de accion” ( L. French, Wendell and
H. Bell, Cecil. Jr. 1978)

En esta definicion el énfasis esta en mejorar los procesos de renovacion y solucion de
problemas al tiempo que se trabaja en asuntos especificos que son relevantes para los
grupos de trabajo. Dentro de este enfoque general podrian identificarse varios
problemas que son relevantes para la efectividad de grupo: Comunicacion, ambiguedad
del rol, liderazgo, etc. Una vez que se ha identificado un asunto especifico puede
disefiarse una técnica apropiada (calificada; “intervencion”) para ayudar a los miembros
a resolver su problema.

Aunque una mayor efectividad, eficiencia y satisfaccion de los participantes no puede
ser garantizada como resultado de esos esfuerzos para resolver problemas, la
clarificacion de percepciones y expectativas tradicionalmente conduce a un
mejoramiento de la organizacion.

El cambio se produce en un contexto complejo. Todo cambio tiene multiples causas
interconectadas. Para que sea eficaz tiene que producirse en la mente de las personas.
Schein se refiere al desarrollo de cinco modelos de cambio implicitos para ayudar a los
directivos a emprender dicho proceso:

1. El cambio como un proceso incremental, evolutivo: Se produce mediante
procesos naturales dentro de los sistemas sociales. La teoria de las etapas de la
organizacion (nacimiento, madurez, declive y muerte) es uno de los conceptos que
surgen de este enfoque. Esta forma de cambio incremental es natural y en gran
parte no gestionada pues surge de la interaccion diaria de individuos y grupos para
resolver problemas.

2. El cambio como un proceso de aprendizaje y adaptacion al entorno exterior:
Aqui el personal aprende a aprender. Este aprendizaje se produce a tres niveles:
a) aprendizaje individual, b) aprendizaje grupal, c) aprendizaje organizacional. Al
igual que en el primer enfoque es un proceso incremental.

3. El cambio como un proceso terapéutico: los internos y los externos (terapeutas)
interactian para producir un cambio conjuntamente. Se trata también de un
cambio incremental pero se pone mucho énfasis en la participacion activa de los
implicados, empleando una diversidad de intervenciones y técnicas basadas en el
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comportamiento. Una diferencia de este enfoque es el rol del facilitador (el
terapeuta) que trabaja, como agente de cambio, con las personas y lubrica los
procesos de aprendizaje.

4. El cambio como un proceso gestionado: Aunque se reconoce que las fuerzas
del cambio son tanto internas como externas, se concentran bajo aquellas fuerzas
que estan bajo el control del dirigente. Esta es generalmente incremental.
Depende de las cualidades politicas y del poder del dirigente para influir en las
personas que tiene a su cargo.

5. El cambio como un proceso revolucionario: El poder es la variable clave del
cambio en las organizaciones. Nuevo personal con supuestos diferentes se hacen
con el control de los recursos y conduciran al cambio. De aqui que este tipo de
cambio se caracterice mas por la transformacion que por el incrementalismo. El
actor principal es el lider de la transformacion y es su visidn y poder lo que
proporciona la energia para el cambio.

En el proceso de cambio los individuos idean continuamente modos nuevos, tienen

pensamientos innovadores, analizan sus entornos, tratan de predecir sus resultados y

de alinear sus estructuras, sistemas y valores, de modo que cuadren con sus

escenarios.

Los grupos pueden participar del proceso de cambio en por lo menos tres perspectivas:

1. El grupo como instrumento de cambio

2. El grupo como meta del cambio

3. El grupo como agente de cambio.

Se ha recomendado a la mayoria de las organizaciones que comiencen el proceso de
cambio identificando un equipo interno de agente de cambio cuyo trabajo es el de
reforzar el aprendizaje organizacional, instruir a individuos y equipos y traducir las
lecciones aprendidas durante el cambio en las operaciones diarias.

1.4.2: Consejo de Direccion: (AGENTE DE CAMBIO?

Hacer el papel de agente de cambio puede parecer una responsabilidad exigente pero
hay un tremendo resultado por tomar responsabilidad en el cambio. Hay enormes
lecciones personales que aprender, nuevas habilidades a desarrollar, retroalimentacion
honesta para absorber y resultados genuinos que saborear. Aunque hay también
riesgos implicados, las recompensas a la larga los superan.

Existen razones para empezar a observar y provocar un cambio en el mas alto nivel
jerarquico de una empresa u organizacion:

a) Mientras mas alto sea el nivel mayor probabilidad habra de observar en accién los
valores, normas y objetivos basicos. Los niveles mas altos son los que determinan el
caracter de la organizacién y, en definitiva, los criterios para el funcionamiento
organizacional eficaz. Si el consultor no se coloca en situacion de experimentar la
accion a estos niveles no puede determinar cuales son estas normas metas y
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criterios y si no se familiariza con ellos, renuncia a su propia responsabilidad ética.
El consultor no puede actuar ignorando lo que la autoridad establecida de la
organizacion esta tratando de hacer.

b) Cuanto mas alto sea el nivel tanto mayor sera el fruto que se logre en los cambios
que se hayan de realizar. En otras palabras, si el consultor puede ayudar al
presidente de la empresa a aprender mas sobre el proceso organizacional y a
cambiar, por consiguiente, su comportamiento, este cambio, a su vez, es una fuerza
que actua sobre sus inmediatos subordinados y pone en marcha una cadena de
influencias. El consultor debe buscar el lugar o grupo de personas que considere
“potencialmente mas influyente” sobre el resto de la organizacién. Por lo general tal
grupo resulta ser el grupo ejecutivo de mas alto nivel.

Las organizaciones son resistentes al cambio, pero los cambios ocurren en cualquier

forma. Quizas el vinculo importante entre la cultura organizacional (valores, creencias,

normas) y las estrategias (objetivos planes y acciones), es el estilo de direccion.

En sintesis podemos expresar que en la Gestidon del Desempefio un numero de
lecciones han sido aprendidas desde éxitos relativos y fracasos.
Primero, el factor mas importante en la gestion del desempefio es que debe ser una
parte integral de la gestion estratégica y no una cuestion posterior. Si esto es asi,
entonces los métodos de gestion del desempefio estaran claramente situados en el
contexto de qué los gerentes estan intentando de lograr por via del incremento de la
economia, la eficiencia y la efectividad. En este caso, las técnicas reales usadas son
mucho menos importantes que el cambio que ocurre en términos de la orientacion o la
cultura de gestion. Los gerentes prestan mayor atencién en mejorar los resultados que
ellos y sus organizaciones buscan lograr.
Segundo, Si los gerentes estan seriamente comprometidos a mejorar los resultados,
entonces ellos estardn menos inclinados a manipular sus indicadores de desempefio y
técnicas de medicion........
Tercero, aquellos que dirigen las organizaciones de servicio publico deben estar
involucrados en el proceso completo de desarrollar sistemas de gestiéon de desempefio
si van a asumir tal responsabilidad......
Cuarto, los sistemas de gestion de desempefo deben desarrollarse de manera que
promuevan comprension respecto al espectro pleno de actividades y responsabilidades
de gestion, desde la planificacién hasta la implementacion.....
Finalmente, como se puede esperar en base de lo arriba comentando, mejorar el
desempefio de la gestidn es antes que nada un compromiso de la gestién estratégica.
La gestion estratégica no puede darse simplemente por adoptar un conjunto de técnicas
de gestion. Las técnicas de gestion de desempefo, por mas que sofisticadas, no
contribuiran a una mejor gestion sin el compromiso necesario de los gerentes de
servicio publico y los lideres politicos, presionados por factores externos. Dos
desarrollos son criticos al respecto:

» Desarrollar una cultura de Servicio centrada en el Ciudadano y el Lider Formal.
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» Aumentar la Responsabilidad por la Gestion de los Servicios Publicos.
La buena gestion publica requiere que existan mecanismos para promover la
evaluacion y la consecuente correccion, aprendizaje e innovacion
1.4.3: La Comunicacion. Estrategia basica.
La comunicacion es quizas el mas importante de los procesos que tienen lugar en el ser
humano y en las organizaciones. Es basica y vital en las necesidades.

Marx escribio: "El desarrollo del individuo se condiciona por el desarrollo de todos los
demas individuos, con quienes se halla en comunicacioén directa o indirecta". La
comunicacion es un factor esencial en el desarrollo de la personalidad; una
comunicacion adecuada favorece el bienestar psicolégico y emocional del individuo.

“Siempre estamos comunicando, este ultimo constituye un principio esencial en materia
de comunicacion, y es a su vez, fundamental tanto para el estudio como para el
desarrollo del individuo”.

Por tanto aventurarnos a definir el término comunicacion, o simplemente lograr un
acercamiento al mismo constituye un reto necesario.

Muchas han sido las personas que se han dedicado al estudio de la comunicacion,
multiples han sido las disciplinas, y multiples también han sido las definiciones
resultantes:

Comunicar, del latin comunicare, es hacer a otro participe de lo que uno tiene, es
descubrir, manifestar o hacer saber alguna cosa, conversar, tratar con alguno de
palabra o por escrito, consultar, conferir con otra persona un asunto con el objetivo de
escuchar su parecer (Diccionario Enciclopédico Hispano- Americano de Literatura,
Ciencia y Artes).

La palabra comunicacion, etimolégicamente, tiene la misma raiz que comunidad y
comun (del latin communis o communicare), expresa poner algo en comun, algo que se
comparte, que se tiene o se vive en comun, lo que inevitablemente relaciona el término
con el desarrollo del hombre en la relacién con el otro y el establecimiento de redes
sociales. Un planteamiento que en alguna medida apoya lo anterior es el realizado por
Marx y Engels: Con el desarrollo de las relaciones sociales entre los hombres la
comunicacion necesitd encontrar vias apropiadas que le permitieran encontrar “la
verdadera riqueza espiritual del individuo”, dependiendo totalmente de la riqueza de sus
relaciones sociales (Marx y Engels en Martin, 1999).

Muchos autores han hecho evolucionar el término comunicacién desde la década del
cuarenta en que se hace regular, ubicandose esta en un nivel de importancia similar a
la categoria actividad. Surgen diversos enfoques, no obstante se hacen esfuerzos
constantes y siempre superiores por explicar el fendmeno de la comunicacion.

R. Perman en 1990 considera la comunicacion como un acto que participa en las
relaciones como un proceso de interaccion y propone el enfoque sistematico del
proceso comunicativo (Martin, 1999).
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Definicion, que resalta el papel activo del sujeto y la importancia de la relacion, superior
a las definiciones anteriores por la inclusion de elementos como el sentido subjetivo
adherido por el sujeto de la comunicacién a las relaciones, entre otras cosas, y “el
momento interactivo actual’, es la defendida por Fernando Gonzalez Rey: “La
Comunicacion es un proceso en tanto, permanentemente lo constituye y dirige el sujeto
a través del sentido subjetivo de la relacién y de su momento interactivo actual. El
sujeto dirige intencionalmente el proceso, pero este no se reduce, ni subordina a esta
orientacion intencional” (Gonzalez en Loredo, 1999).

Caneiro define la comunicacion como “cualquier comportamiento verbal o no verbal
manifestado por una persona (emisor) en presencia de otro(s) receptor” (Caneiro en
Suarez, 2000) y aunque consideramos que no aborda suficientemente los elementos
de la comunicacion, si alude a uno esencial: lo verbal y lo no verbal en el fenémeno en
cuestion, aspecto que retomaremos en otro momento.

Segun Ojalvo, 1999, “El hombre esta inmerso en un contexto cultural dado, del cual no
puede aislarse. La comunicacidon es un proceso permanente, que integra multiples
modos de comportamiento: palabras, gestos, miradas, mimicas, manejo del espacio, es
un todo integrado en el cual no puede aislarse una parte. La significacion de un
mensaje es preciso buscarla en el contexto del conjunto de modos de comunicacion
relacionandolo a su vez con el contexto de interaccion (Ojalvo en Zaldivar, 2000). Es
una visidn sistémica y social de la comunicacion como proceso que inserta al hombre
en una cultura, una sociedad y que ademas habla de la importancia de tener en cuenta
la relacién entre modo de comunicar y contexto de interaccion para la comprension del
mensaje.

“La comunicacion es un proceso complejo, de caracter social e interpersonal, en el que
se lleva a cabo un intercambio de informacién verbal y no verbal, se ejerce una
influencia reciproca y se establece un contacto a nivel racional y emocional entre los
participantes” (Zaldivar, 2000).

Las organizaciones no pueden existir sin comunicacion. Si esta no existe los empleados
no pueden saber lo que sus companeros de trabajo estan haciendo, los directivos no
pueden recibir informacién y los supervisores no pueden dar instrucciones. La
coordinacion del trabajo es imposible y la organizacion no puede subsistir sin ella.
Podemos decir que todo acto de comunicaciéon influye de alguna manera en la
organizacion.

Cuando la comunicacion es eficaz, tiende a alentar un mejor desempeno y promueve la
satisfaccion en el trabajo. Desde el punto de vista gerencial la comunicacion juega un
papel primordial, pues no solo es la que la inicia sino que ademas la transmite e
interpreta para los subalternos.

La comunicaciéon en su definicion mas difundida es: “un proceso de percepcion
de mensajes entre emisores y receptores a través de canales determinados y con
un codigo establecido”.
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En la actualidad la comunicacién interna juega un papel importante en la competitividad
de las empresas. Pierre Fayard (1996) apunta que nuestra época esta

1.5: Implementacion: El control.

Una manera de realizar el control y seguimiento del programa de OT es mediante la
comparacion permanente entre los resultados que se van alcanzando con los
esperados en los tiempos previamente establecidos, para detectar posibles desvios de
acciones o recursos que terminen por generar un orden territorial distinto al pactado en
dicho programa. Esto hay que entenderlo en términos de que es conveniente controlar
la influencia de algunos actores sociales, que aun después de aprobado el programa de
OT, quieran aprovechar su posicion politica, econémica o social para buscar modificar
los alcances del programa o de algunos de sus proyectos en favor de sus intereses
particulares. Sin embargo, esto no hay que entenderlo en términos de inflexibilidad del
programa de OT. De hecho, todo programa es susceptible de modificarse en la medida
en que la realidad vaya planteando situaciones nuevas que afecten sustancialmente su
marcha hacia la imagen objetivo buscada, pero dichos cambios deben ser también fruto
de acuerdos entre los actores (Méndez, 1990). Cuando la evaluacion del
comportamiento del programa de OT sefiale que los resultados alcanzados se alejan de
los objetivos y metas previamente establecidos en él, o bien se evalue la conveniencia
de modificar dicha trayectoria prevista, entonces se procedera obligatoriamente a la
revision y actualizacion de dicho programa

De esta manera, se deja de lado las previsiones a largo plazo y la asignacion rigida de
recursos, por un analisis constante del entorno de la empresa, como parte de una
nueva direccion estratégica. Asi lo reconoce Garcia Echevarria (1987) al afirmar: “...
gue en una sociedad competitiva como la actual, hay cambios continuamente que
obligan nuevas bases para la eficacia de la direccion de los hombres y en la asignacion
de recursos”. Este enfoque moderno de la Gestidén y su Control se puede define como
el conjunto de procesos que con base en las directrices de la planificacion estratégica
pone énfasis en lograr la iniciativa, mas que en la conformidad de lograr lo planificado.

1.5.1: Caracteristicas

El autor Francisco Blanco lllescas plantea que las siguientes caracteristicas deben estar

contenidas en todo sistema de Gestion y su Control:

e TOTALIDAD: EI Control y la Gestidon cubren todos los aspectos de las actividades
de la Empresa, es decir, no se limita a aspectos parciales, sino que todo lo mira
desde una perspectiva de conjunto.

e EQUILIBRIO: Una cualidad del mismo es que cada aspecto en la empresa tiene su
peso justo, esto indica que cada variable tiene la importancia que corresponde.

e GENERALIDAD: Esta caracteristica esta asociada con la caracteristica de Totalidad.
Debe ser capaz de analizar cada situacion que se presente en términos generales,
no centrandose en su detalle.



33

e OPORTUNIDAD: Plantea que el la Gestion y el Control deben tender a ser
preventivo, lo que implica que se debe establecer controles a través de todas las
actividades que conforman un proceso y no solamente al término de éste.

e EFICIENCIA: Busca la consecucion de los objetivos apuntando el centro de los
problemas.

e INTEGRACION: La Gestion y Control contemplan los diversos factores de la
estructura de las actividades de la Empresa, para ver las repercusiones de cada
problema en su conjunto.

o CREATIVIDAD: Consiste en la busqueda continua de indicadores significativos y de
estandares para conocer mejor la realidad de lo que se gestiona y controla y
encaminarla en forma mas certera hacia sus objetivos.

e |IMPULSO A LA ACCION: La Gestion y el Control incentivan a la participacion de
todo el recurso humano que labora en la Organizacion.

Estos calificativos de la Gestion y el Control, facilitan el cumplimiento de su objetivo, es

decir contribuyen a motivar el recurso humano a colaborar en el cumplimiento de los

objetivos institucionales, garantizando un desarrollo organizacional permanente, el cual
permite la estabilidad y continuidad en el tiempo de la Empresa .y de sus actividades

1.6: Gobernabilidad.

Cada estado desarrolla su propio enfoque particular para la gestion y administracion

publica. Las razones para esto son de dos tipos. Por un lado, cada sistema politico tiene

sus propias tradiciones, circunstancias, condiciones y lideres. Por otra parte, no hay una
sola o la mejor manera para administrar y dirigir el gobierno y los asuntos publicos.

Existe competencia de ideas, modelos y disefios. Cada uno tiene sus desventajas y

ventajas particulares, sus debilidades y sus fortalezas propias. Por tanto todos los

sistemas deben decidir como la organizacion del servicio publico se ajusta en su
estructura al ejercicio del gobierno como gestion publica del estado.

1.6.1: La Administracion Pablica en la Gobernacion.

La esfera administrativa en la gobernacion se sustenta en la suposicion de que el buen

gobierno requiere que los lideres politicos sean asistidos por funcionarios que son

competentes en el trabajo que los gobiernos deben emprender. Esta suposicién no
desafia la autoridad de los lideres politicos para dirigir y controlar el trabajo de los
administradores. Mas bien, asume que los lideres politicos por si mismos no pueden
hacer todo el trabajo del gobierno porque esto requiere de conocimiento, especializado,
habilidades y experiencia, asi como también el tiempo para aplicar estas habilidades,
conocimiento y experiencia al trabajo detallado del gobierno. En consecuencia, aun en

aquellos casos, donde los lideres politicos tengan habilidades, conocimiento y

experiencia, ellos no tendran el tiempo para atender el trabajo detallado de administrar

la ley e implementar la politica.

Las tareas del Gobierno:

La gobernacion también compleja porque las tareas del gobierno no son meramente la

obtencion de economia y eficiencia en la provisidon de mercaderias publicas y servicios.
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A diferencia del negocio privado, el gobierno debe regular también asuntos socio —
econémicos y promover el bien publico, funciones del gobierno que no tienen paralelos
en la administracion privada. Ademas, en cada uno de estos aspectos, hay normativas
que simplemente no surgen en la administraciéon del sector privado o en las
transacciones del sector privado. Estas consideraciones normativas incluyen, a sus
niveles mas generales, la necesidad de lograr igualdad, y justicia social en la
administracion de asuntos publicos. Estos criterios fluyen desde el caracter democratico
basico de las relaciones estado — ciudadano.

En todas las esferas de la administracion publica, hay recursos limitados para ser
usados (no obstante cuan opulento el estado pueda ser) y valores competitivos para ser
promovidos (cualquiera que sea el grado de consenso social). Gobernar es mas dificil
cuando hay relativamente pocos recursos para ser usados; es también mas dificil
cuando el consenso social es minimo. La primera situacion limita o simplifica las
opciones para hacer elecciones publicas; la ultima hace el manejo del conflicto mas
problematico.

El Nuevo Imperativo de “Gestion” en la Administracion Publica: De la
Administracién a la Gestion:

Los gobiernos no son las unicas organizaciones que han estado sujetas a ambientes
que cambian dramaticamente. Los negocios del sector privado en todo e mundo han
tenido que ajustarse a una competencia doméstica e internacionalmente incrementada.
Desde luego, para muchos negocios, la globalizacién ha significado que lo que es
global es también local. En proceso, los negocios han tenido que:

v' Ser mas “estratégicos” y “visionarios” en su politica de negocio;

“Modernizar” su gestion;

“Facultar” a sus gerentes para tomar riesgos;

Aplicar la “reingenieria” y “racionalizar” sus procesos de negocio y operaciones,
“‘Desatar el potencial” de sus empleados mediante el liderazgo creativo y los
entrenamientos.

1.6.2: Las Politicas Publicas.

El desarrollo debe expresarse no solo en el crecimiento de la economia, sino en las
formas de distribucién de lo producido y de superacion de las desigualdades
econémicas y sociales que el subdesarrollo y la pobreza humana suponen (Martinez,
1991:519). Por tanto, aquella estrategia es objetivamente posible si se entiende como
(Rodriguez, 2000):

“El proceso dinamico de crecimiento balanceado y auto sostenido de la
economia, que asegure las transformaciones de la estructura econdmicay social,
capaces de garantizar la satisfaccion creciente y estable de las necesidades
materiales y espirituales de la colectividad”.

Las politicas publicas, sin embargo, son la unidad minima de transaccion del sector
publico, desde el punto de vista analitico y operativo. Para ello deben:

v
v
v
v
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v Ser representativas, esto es corresponder a un punto de la agenda publica y
satisfacer una demanda social una demanda social prioritaria. La falta de
representatividad es un defecto de origen que se paga en democracia;

v' Corresponder a las tareas propias del gobierno y no restar espacio a la comunidad o
al sector privado. Esta es, por supuesto, una decisién de la ciudadania, pero en
términos generales al gobierno le corresponde proveer bienes publicos y generar
externalidades, con un enfoque solidario y subsidiario a la vez;

v' Estar integrada con otras politicas en un programa consistente, jerarquizado y
financiable. Esta es una condicion de viabilidad de todas y cada una de las politicas.
Ella, sumada a la anterior, deberia lograr un apoyo politico sostenido para los
programas de gobierno, en la medida en que predomine la racionalidad en los
sistemas politicos;

v' Ser especificada en un disefio claro e integrado, esto es, que considere
orientaciones sustantivas, pero también los respectivos aspectos institucionales y de
recursos humanos y materiales;

v’ Calificar la responsabilidad del sector publico, pero que también abra la participacion
de la comunidad y del sector privado en muy vasto numero de temas;

v' Considerar ya en su disefio, y de modo expreso, el cdmo debe realizarse su
evaluacion;

v’ Tener la gestion mas adecuada a su propdsito, estableciendo mayores
responsabilidades en los ejecutores, sumada a mayor transparencia Yy
responsabilidad;

v Ser objeto de controles internos y externos claros y rapidos;

v’ Ser evaluada en todos los casos; y

v" Permitir una fluida relacién del sector publico con la comunidad, en cada una de las
etapas mencionadas.

Por tanto, la politica publica que responde al perfeccionamiento y evolucion de la

sociedad en el proceso de construccién socialista podria ser definida como (Pons,

2000:15):

“Un curso de accién propuesto por el gobierno para resolver una necesidad o

problema social, que se asume vinculado a las condiciones historico — concretas

gue lo generan y a los intereses sociales predominantes, en el que las medidas
gue se aplican persiguen el perfeccionamiento material y espiritual de la
colectividad, en pos del creciente bienestar de la sociedad en su conjunto”.

La diversidad de agentes y recursos que intervienen en el disefo, gestion, evaluacion y

cumplimiento de las politicas publicas, reclaman de la participacién creciente de un

conjunto de actores, partiendo en primera instancia del papel del Estado, ademas de las
organizaciones sociales y, bajo diferentes condiciones, del sector empresarial. La
participacion del sector empresarial se incrementa con formas diferentes, en el disefio,
gestién y evaluacion de diversas politicas publicas. De ese modo, se puede utilizar
mejor la capacidad de gobernar, que es un bien escaso, y liberar recursos para
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concentrarlos en sus tareas principales, siempre que no exista menoscabo de su
capacidad para desarrollar sus funciones superiores de regulacion, control y evaluacion
(Lage, C, 2001: 22-24).
La Gestion de la Politica Publica:
De las cuatro dimensiones de la gestion publica, la gestion de la politica publica es
quizas la de mayor dificultad politica e intelectualmente. Las razones son de dos tipos:
Primero, la politica publica representa elecciones hechas sobre el papel que el estado
jugara en el orden socio — econémico de la sociedad a fin de promover el desarrollo
social econémico y como los conflictos en la sociedad seran manejados.
Segundo, la politica publica presenta un intento de aplicar soluciones, basadas en el
conocimiento, a los desafios que los gobiernos encaran para gobernar sus ambientes
socio — economicos. Pero el conocimiento es siempre parcial y limitado.
Consiguientemente, las politicas inevitablemente deben formularse en un contexto
donde hay siempre alguna incertidumbre sobre las perspectivas de lograr resultados
deseados. A la vez, las decisiones deben hacerse en lo que concierne al uso de los
instrumentos y recursos que estan disponibles para el gobierno. Como los recursos son
siempre escasos o limitados, aun en los estados mas opulentos, deben establecerse
prioridades y asi, destinarlos a los programas y actividades del estado, de manera que
se refleje que lo que el gobierno decide es el ordenamiento relativo de estos programas
o actividades, ya sean de:

- Gestién y control.

- Sistemas de Informacion.

- Sobre la actual Planificacion Territorial u otros.
1.7: Configuracion de Modelos de Gestion
Las representaciones ideograficas o esquematicas son utiles para el analisis y la
comunicacion de ideas complejas debido a que ellas representan versiones
simplificadas de los diversos elementos, conceptos y variables que interactuan en un
sistema o proceso (Climent, Palmer y Ruiz sobre "modelos de transferencia
tecnoldgica™. 1993. Vol 20 No. 1). Tales representaciones son llamadas Modelos, y su
configuracion  particular permite vislumbrar de una forma practica y general los
escenarios donde las interacciones ocurren y los eventos tienen lugar. Estos modelos
son concebidos bajo diferentes configuraciones o estructuras, brindandole asi un
sentido particular al orden de las interacciones que cada uno de ellos contempla.
En este sentido; Climent, Palmer y Ruiz (1995) manifiestan que existen
fundamentalmente ocho diferentes tipos de modelos: 1) lineales, 2) multilineales, 3)
cibernéticos, 4) sociocibernéticos, 5) holisticos, 6) interindependientes, 7) holistico
sociocibernéticos y 8) holistico interindependientes. Los modelos interindependientes
contrastan con las caracteristicas de los modelos lineales, multilineales; debido a que
los sistemas de control son reemplazados por el intercambio de procesos e
interrelaciones entre los participantes.
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En cuanto a los modelos holisticos, estos no presentan factores de control, ni etapas de
cambio, ni metas. Ellos esquematizan una estructura cohesionada e integral con
interacciones complejas anexas; mostrando asi un aspecto mucho mas amplio y
general de la situacion.

Especificamente en los Modelos Holisticos Inter-independientes se presenta la
integracion de la idea simple de intercambio e interrelacion del modelo inter-
independiente entre sus componentes internos unido a la compleja e interactiva
estructura macroscopica de la holistica; surgiendo asi una configuracién que muestra
relaciones mutuas y estables en contraposicion al resto de los modelos.

Entender que para que un esfuerzo de gestidn pueda ser llevado a cabo se deben
identificar los actores (Entidades) que participan en la actividad y la comunicacién que
debe existir (Beck 2002)

En la figura se muestra una configuracion tipica de un modelo holistico inter-
independiente (VER ANEXO # 1)

Evaluacién conjunta del plan

La diferenciacion temporal y funcional de la evaluacién implica variedad de analisis y
criterios, sin embargo, en cuanto le es de aplicacién el principio de globalidad de la
teoria de sistemas -la percepcion de una parte desconectada del todo, como elemento
aislado, no solo deforma el todo, si no que también distorsiona la parte la evaluacién
debe ser global y afectar, por tanto, a todos los aspectos del plan, en la idea de que el
plan pretende un conjunto de objetivos, todos ellos subordinados a la finalidad del plan.
Una forma de evaluar los resultados globales de un plan consiste en comparar la
evolucion con respecto a otras zonas, es decir la convergencia de las variables
fundamentales hacia las mejor situadas y la divergencia de las que se encuentran peor.
Para ello se puede recurrir a un grafico de diamante, ver figura VI .47, en caso de que
se seleccionen cuatro variables, en cada uno de cuyos semiejes se emplaza el objetivo
propuesto y el nivel de la variable en la zona de que se trate; asi se obtienen distintos
«rombos» para distintas zonas, que dan una ldea de la separacion o convergencia
entre ellas.

Presupuesto para la gestion

Los érganos para la gestion requieren su propio presupuesto; asimismo hay que prever
los locales y materiales necesarios para su funcionamiento. Todo lo debe quedar
reflejado en el presupuesto del plan.

Conclusiones parciales.

La Direccion de la Entidad con su estilo, liderazgo, gestion administrativa y la
organizacién, son actividades claves y se comportan también como una herramienta
fundamental a la hora de gestionar y controlar los instrumentos que elabora cualquier
organizacioén; especialmente el Sistema de Planificacion Fisica para implementar el
Ordenamiento Territorial el que se hace realidad en los procesos de transformacion y
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desarrollo regionales y urbanos, que se llevan a cabo en el uso y destino de la tierra con
la toma de decisiones en cuanto a inversiones y cambios de uso; y a su vez su
incidencia en las condiciones y nivel de vida de la poblacion.

Se precisa que el Ordenamiento Territorial es una disciplina que tiene por funcion:
formular, gestionar y controlar las politicas, objetivos, estrategias y planes de accion
sobre estos procesos de transformacion y desarrollo a corto, mediano y largo plazo;
siendo el instrumento de mayor utilidad para los gobernantes para trabajar con visién de
futuro y sustentabilidad en la administracion, manejo y uso de los recursos, por parte de
autoridades y actores en general, el que es indicativo y muchas veces determinante
para la planificacion territorial y empresarial.

En el caso de Cuba, se plantea la necesidad de lograr un desarrollo mas equilibrado
entre los territorios y la reduccion de las disparidades intraregionales; enfatizando en la
idea central de establecer un vinculo organico entre los aspectos econdmicos y sociales
del desarrollo y colocando en el centro de atencion a los seres humanos El
Ordenamiento Territorial se integra multisectorialmente con el desarrollo, al analizar
dimensiones y variables basicas relacionadas con: el sistema fisico ambiental; el
sistema econdmico productivo; el sistema de asentamientos humanos con la poblacion
y su desarrollo social; el sistema de la infraestructura técnica regional y local; todos,
con sus correspondientes interrelaciones internas y con las variables del entorno.

La gestion y el control son una herramienta que asegura la consecucién de los objetivos
a través de la optimizacion de los recursos para los diferentes instrumentos del OT;
para lo que es necesario realizar cambios conceptuales y estructurales en la
organizacion, consolidad el consejo de direccion y sobre todo es basico perfeccionar la
estrategia de comunicacion.

El control integralmente concebido, es la supervision y seguimiento de los instrumentos
implicados (el medio para conocer la situacion); pero ademas tiene una funcion de
caracter global con dominio por la direccion de la Entidad y del Grupo o Consejo de
Coordinaciéon del Plan; de la situacion que le permitira implantar medidas correctoras;
pudiendo incluso modificar las actividades de Ordenamiento Territorial aprobadas y
planificadas.

La funcién de control debe ser vista en dos areas: la de mediano - largo plazo y la
operativa de corto plazo. En el caso de la primera, es el seguimiento a las politicas y
objetivos (seguimiento de la politica publica) y la segunda se fija en las variables e
indicadores operativos que se siguen anualmente y que ofrecen gobernabilidad al Plan.
El Modelo cuenta con la fundamentacion genérica de un modelo holistico de innovacion
tecnoldgica y la de los modelos aplicados en Europa y Latinoamérica para la gestion del
Ordenamiento Territorial.
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CAPITULO I1I: DIAGNOSTICO SOBRE EL ALCANCE E IMPLEMENTACION DEL
ORDENAMIENTO TERRITORIAL ACTUAL. EL CASO DE CIENFUEGOS.

El tema que se presenta en este capitulo es una sintesis del Plan Provincial de
Ordenamiento Territorial de la provincia de Cienfuegos aprobado con el acuerdo 38 de
su Consejo de Administracion Provincial y realizado a partir de la concepcion
metodoldgica propia de la provincia con el disefio de un “Diagrama — Modelo
Organizacional “propio, al no existir en el pais una Metodologia General para elaborar
Ordenamiento Territorial actualizada. Esta presentacion cuenta con algunos elementos
actualizados cuantitativa y cualitativamente con cierre 2006 en el marco de esta
investigacion.

Inicialmente se aborda el alcance, principios, premisas y enfoques y las politicas de
largo plazo aprobadas en el Esquema Provincial de Ordenamiento en 1999. A
continuaciéon se expone la sintesis del diagndstico territorial, de la vision de futuro, y el
Plan propiamente dicho con sus cinco politicas, sus seis objetivos y las 21 estrategias
territoriales derivadas de la aplicaciéon del procedimiento metodoldgico propuesto
provincialmente y con la participacion del equipo multidisciplinario de técnicos y
expertos de varias instituciones de la provincia, liderados por el gobierno provincial.
Finalmente, se fundamenta la situacion actual en cuanto a los impactos, la toma de
decisiones y las debilidades de la gestion y el control de este Plan; a partir de no
haberse modelado e implementado metodolégicamente el momento técnico -
administrativo del proceso de ordenamiento territorial.

ESQUEMA METODOLOGICO

Busqueda de elementos tedricos sobre OT

I
e

EPOT. Enunciado de politicas aprobadas por el CAP.
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~

PPOT Estrategias Territoriales, Objetivos estratégicos
y acciones aprobadas por el CAP segun acuerdo N° 38

L

Sistema de gestion y control actual \<=1|| Debilidades ||
1

Propuesta de un nuevo Modelo de
Gestion y Control (2 Variantes)

2.1.- Alcance, principios, premisas y enfoques del Plan Provincial de
Ordenamiento Territorial (PPOT).

El Plan Provincial de Ordenamiento Territorial es el instrumento del planeamiento que
debe ofrecer a la direccion de la provincia “la propuesta de Ordenamiento de las
estructuras territoriales de caracter socio - econémico (en el sistema de asentamientos
y su infraestructura) y las ambientales, al mediano plazo”, compatibilizadas con todos
los Organismos y la Defensa.

Este encargo estatal debe construirse en condiciones de fuertes cambios
econdmicos, tecnoldgicos y politicos internacionales y que repercuten en Cubay
en cada uno de sus territorios con una alta incertidumbre, donde no estan
definidos en la generalidad de los casos el mediano y el largo plazo.

Para enfrentar la elaboracion de este Plan de Ordenamiento, la primera fase de trabajo
es la elaboracién del Diagnéstico Territorial Provincial, como una etapa fundamental; la
que junto al Modelo Territorial de Desarrollo, las Politicas Sectoriales, el Escenario
Seleccionado, la determinacién de los Objetivos Estratégicos de transformacion y
desarrollo con sus Estrategias, (ya sean: Programas; Planes Generales de
Ordenamiento, de Manejo, Parciales, Especiales, entre otros; Proyectos de
colaboracion, de investigaciones; Regulaciones provinciales; Procesos inversionistas de
nivel provincial) organizados con su Plan de Accidén; nos permiten apostar
prospectivamente por el futuro a mediano plazo que queremos y podemos construir,
avanzando a pesar de no tener la prospectiva socio econdmica para el territorio a
largo plazo, ni premisas nacionales del SPF.

Por tanto el OBJEIVO CENTRAL del PLAN es: Desarrollar el Ordenamiento Territorial
de la Provincia a través de la identificacion causal, propuestas y aprobacion de
acciones para atenuar los desequilibrios que se experimentan hoy en la misma, a partir
del reconocimiento de la variedad de la infraestructura creada, de los ambientes
econdmicos, fisicos, en los asentamientos y culturales como recursos endogenos; de
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forma tal que el mismo contribuya con la mayor equidad posible en el acceso de la
poblacion a la infraestructura técnica, a los servicios sociales, a un uso integrado del
suelo acorde a la vocacion, delimitacion y manejo sostenible de estos espacios y
recursos. Todo ello propiciara la elevaciéon cuantitativa y cualitativa de las condiciones y
nivel de vida, a continuar con el desarrollo poblacional y contribuir a convertir a
Cienfuegos en un mediano plazo en uno de los Polos Multisectoriales mas
competentes del pais.
La complejidad de un estudio de este tipo debe integrar la dispersidon y contraposicion
de intereses en un proceso organizado y creativo que requiere algo mas que la funcion
y disposicion de un organismo a centrarlo y organizarlo, por lo que son participantes:
Actores, gestores, expertos y autoridades. En nuestro caso se determin6 un grupo de
expertos presidido por el Vicepresidente del CAP que atiende el Ordenamiento
Territorial y conformado en la Comision Central principalmente por: CITMA, Universidad
de Cienfuegos, la DEP, la OTE y la DPT.
El proceso de elaboracion del PPOT dirigido y organizado junto al Gobierno Provincial y
a las restantes Autoridades permite presentar desde el inicio una valoracién de la
evolucion y situacion actual de las politicas territoriales EPOT, de las acciones
principales del diagndstico precedente y de los objetivos estratégicos de intervencién en
el nivel provincial del planeamiento del nivel inferior con lo que se conforma un
diagnostico actualizado y es posible realizar también a partir del conocimiento
precedente un modelo territorial a mediano plazo.
Con este nivel de estudio y de deseo de futuro se procede a la elaboracién de
Escenarios alternativos y a los Objetivos Estratégicos que se consideren en los
temas claves, todo lo que debe ser presentado al CAP como Avance del Plan para su
aprobacion.
Ya en la fase de elaboracion del Plan propiamente dicho se propondrian de acuerdo a
los Objetivos Estratégicos las Estrategias Territoriales, a las que a su vez se le
propone el_Plan _de acciones deseado y posible, el que finalmente promueve la
intervencion en el territorio ya sea en forma de medidas, inversiones, regulaciones,
lineamientos, entre otros.
Este Plan de Accién debe y puede ser gestionado y controlado, implementandolo a
través de un Sistema de Gestion y Control, el cual esta asociado a los indicadores de
la Informacion Territorial a través de los cuales es posible medir cada una de las
acciones.
Se constituye en el momento de la actuacion del plan como un instrumento movilizador
con objetivos reales y concretos y una voluntad estratégica de las autoridades, los
actores de la Planificacion Fisica, de la Economia y la divulgacién por los medios de
comunicacion. Finalmente el PPOT seria presentado y aprobado por la Asamblea
Provincial.

- Alcance:
El propdsito del Plan es:
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Identificar, articular, dimensionar y jerarquizar los problemas relacionados con el
Ordenamiento Territorial y evidenciar los potenciales del territorio, evaluando la
influencia de los acontecimientos externos.

Determinar las ADE vy los Ambitos subregionales con sus procesos de
transformacion y desarrollo que dentro de los mismos deben ser jerarquizados.
Determinar los objetivos especificos, los principios y las premisas del PPOT a
partir del diagnostico en funcion de los subsistemas considerados como basicos.
Elaborar e instrumentar el PPOT como el principal instrumento con basamento
legal de la politica de Ordenamiento Territorial de la Provincia como base para la
Planificacion Territorial y la planeacion estratégica del corto plazo de
Organizaciones, Empresas y Unidades.

El alcance desde el punto de vista de transformacion y desarrollo territorial para toda la
provincia; en cuanto al tiempo es a un horizonte de mediano plazo, mas o0 menos
comprendido en el periodo 2005 — 2015

Objetivos Especificos:

Estan encaminados a identificar y priorizar:

Procesos necesarios de conservacion, rehabilitacion y uso racional de los
recursos naturales, patrimoniales y de identidad.

Elementos y acciones que contribuyan a una mayor y mejor calidad de vida en
los asentamientos y zonas dispersas.

Procesos a priorizar en el desarrollo industrial, infraestructuras basicas,
agropecuarias, turisticas y de servicios.

Otros procesos que en general favorecen el desarrollo econdmico - social
general de la provincia.

Aquellas infraestructuras que permitan la adecuada y mejor articulacion en la
provincia y con la region.

Principios:

Reconocimiento de la variedad fisica, econémica y cultural para la incorporacién
al desarrollo perspectivo.

La conveniencia de estructurar el sistema de asentamientos humanos de forma
tal que permita el acceso con equidad a los servicios sociales y a las
infraestructuras técnicas propiciando la elevacién cuantitativa y cualitativa de las
condiciones de vida.

Mantener la integracion del desarrollo econédmico de acuerdo a la vocaciéon y
aptitud de los territorios, haciendo un uso sostenible de los recursos.

Fomentar la cooperacion territorial tanto del ambito productivo como para las
relaciones sociales.

Considerar la delimitacion y el manejo para preservar los lugares con altos
valores naturales, antropicos y patrimoniales.

Premisas:
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Se basa en que ya desde el diagndstico para el PPOT; este respalde, apoye y puedan
incorporarse sus elementos a:

- La sostenibilidad (garantia de una correcta relacion desarrollo — medio
ambiente).

- Gobernabilidad; atendiendo a la estructura politico — Administrativa actual.

- Equidad.

- Eficiencia econdmica.

- Condiciones apropiadas para la defensa.

Enfoques:

En la tarea de preparar el territorio y a la poblaciéon en la manera méas adecuada
para su transformacion y desarrollo en condiciones de supervivencia y con la
premisa de desarrollarnos, consideramos oportuno establecer que el PLAN
debe:

- Contar con un enfoque de proceso que permita dar respuestas parciales a partir
de los antecedentes y de la propia determinacién de las ARC y de los Ambitos
jerarquizados en cada politica en particular; como un proceso continuo.

- Un enfoque estratégico que conlleva a la seleccion de tematica o asuntos que
por su importancia en la transformacion, desarrollo, impactos e interrelaciones de
la provincia, deban abordarse y siempre que sea posible en este plazo de
tiempo.

- Con vision prospectiva en el futuro deseado y presuntamente posible en los
probables escenarios y en concordancia con el desarrollo poblacional y los
principales agentes del desarrollo.

- Con enfoque integrado como premisa indispensable para lograr intersectorialidad
de los resultados.

- Con participacién de actores, gestores, expertos y autoridades en un numero
manejable de participantes a partir de las cuestiones claves que se abordan en
cada etapa reorganizando los grupos de trabajo que correspondan.

2.2.- Las Politicas Territoriales generales de largo plazo.

El Esquema fisico de Ordenamiento Provincial consiste en el estudio del Ordenamiento
del Territorio de la Provincia en su estructuracion, configuracion, relaciones funcionales,
uso de los recursos naturales y de la tierra, compatibilizacién y coordinacion de
factores, la organizacién — politico administrativa; evaluado en diferentes alternativas al
LARGO PLAZO (2025); como el Instrumento o la forma mas apropiada para incorporar
al planeamiento los elementos mas permanentes y de mayor vigencia en el territorio,
expresado en POLITICAS TERRITORIALES para el desarrollo perspectivo.

A nivel de Esquema se generalizan tres politicas generales que se acogen con
posterioridad en el Plan de Ordenamiento a mediano plazo:

» En el tema del Ordenamiento Territorial de los Recursos Naturales y el Medio
ambiente.
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= En el Tema del Ordenamiento del desarrollo fisico para el sistema econémico —
productivo.

» En el Tema del Ordenamiento del Sistema de Asentamientos y Desarrollo
Poblacional y Social,

2.3.- Sintesis del Diagnéstico Territorial.

A lo largo del Diagnéstico se refleja en cada una de sus partes tanto por el método

tradicional como por el de la planificacion estratégica, los procesos de transformacion y

desarrollo de la provincia y de aquellos territorios que muestran una mayor

desproporcion en relacién a la media provincial, ya sea como elementos cuantitativos o

cualitativos. Este proceso se puede sintetizar:

1. Se ha organizado un estudio de diagnéstico que por primera vez agrupa ademas de
los expertos con los que venia trabajandose los instrumentos del planeamiento en
el trienio, los miembros del Consejo Técnico Asesor de la provincia, lo que le
imprime un fuerte componente de nivel investigativo, integrador, de seleccion, de
método, intersectorialidad y validacion de los procesos de trabajo y los resultados
con una linea prospectivo - estratégica que permite a todos apostar por la
construccion de un futuro deseado y posible a mediano plazo desde el enfoque de
los andlisis del diagndstico.

2. De la voluminosa informacion antecedente con que contamos, agrupada en los 5
subsistemas y dimensiones principales sobre las que decidimos trabajar en el
Ordenamiento Territorial: el Sistema Fisico Ambiental; el Sistema de
Asentamientos, Poblacionales y el Desarrollo Social; el Sistema de la
Infraestructura Regional; el Sistema Econdmico Productivo y los Elementos
Externos del entorno; nos han permitido analizar y consensuar mediante ejercicios
de Planificacion Estratégica y técnicas grupales de participacion; organizar talleres y
sesiones de trabajo que finalmente permitieron lograr un diagndéstico interno vy
externo y el diagndstico integrado; determinando las potencialidades y restricciones
de mayor incidencia en la etapa actual.

Estos resultados en potencialidades y restricciones junto a las ADE determinadas;
que confirman, lo elaborado en la evaluacion integrada por subsistemas: la
infraestructura técnica, industrial, de la construccion, de servicios y agricola; el
Sistema Fisico Ambiental; el desarrollo poblacional y la estructuracion del Sistema
de Asentamientos; la necesidad del desarrollo local; y el tema del patrimonio; nos
permiten proyectarnos para mitigar o atenuar el problema planteado de:

“Los desequilibrios que se experimentan en el Ordenamiento del Territorio en las
caracteristicas de la Infraestructura, en la poblacion y en la estructuracion del
Sistema de Asentamientos, en el uso y aprovechamiento de los Recursos Naturales
y en el Uso y Destino de la tierra; no permiten que la provincia de Cienfuegos se
consolide con un alto desarrollo en el pais, con equilibrada y modernas condiciones
y nivel de viday el arraigo a su cultura”.
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1. De la valoracion de cada uno de los elementos con incidencia en el
Ordenamiento Territorial (OT) y de la integracién en el diagndstico del estudio
del desarrollo socioeconémico elaborado por la Universidad de Cienfuegos, se
obtiene como resultado: 4 municipios mas favorecidos en el desarrollo con
Cienfuegos muy distante del resto con evaluacién positiva: Cumanayagua,
Abreus y Aguada; y en el otro extremo Cruces con valores muy poco favorecidos
junto a Palmira, Lajas y Rodas.

2. En el estudio de las disparidades del desarrollo socioeconémico que se realiza
en la investigacion sobre el Desarrollo Humano en Cuba desde 1996, resulta
que la provincia esta en el segundo lugar; sin embargo en el estudio de la
Universidad se demuestran los desequilibrios entre los 4 municipios en el centro
norte y los 4 municipios del centro sur, favorecidos por una base econémica mas
diversa.

3. En la percepcion de los expertos en cuanto al resultado de los municipios de la
zona del centro norte de la provincia: es que hay una gran causa que es su
base econdmica no diversificada; agravado por el sistema de asentamientos
desequilibrado con ausencia de centros intermedios que puedan ofrecer una
cobertura de servicios, empleos y transporte que satisfagan las expectativas de
la poblacion, la que se ha mantenido con un proceso migratorio negativo fuerte
en estos municipios desde 1989 que fue el afio de mayor crecimiento
poblacional total de la provincia de Cienfuegos con una tasa de 15.2%.

2.3.1: El MAPA del Diagnostico:

El Diagnostico Territorial Provincial cuenta con una salida grafica y literal que

permite finalmente expresar los territorios con procesos de transformaciéon y

desarrollo determinados como los jerarquizados, a partir de todo el estudio

realizado. En sintesis podemos expresar que los procesos finalmente jerarquizados
son:

» |.- Espacio con Desarrollo Poblacional limitado con procesos migratorios
negativos, recursos laborales selectivos que no asimilan el mercado laboral
en sectores no atractivos (agricultura, construccion, servicios no priorizados,
otros); contando con zonas que demandan fuerza de trabajo agricola, hoy
cubierta por EJT, albergados de otras provincias, estudiantes y reclusos; asi
como déficit de operarios en el sector de la construccidén y en otros como en
el trabajo comunal; asi como variables demograficas necesarias investigar.

» |l.- Territorio asociado a ecosistemas fragiles con condiciones naturales y
ambientales que deben lograr equilibrio en su conservacion, proteccion,
aprovechamiento y rehabilitacién, incluido el patrimonio natural;
especialmente el territorio asociado a la montafia, a la bahia y a la zona
tampon de la Ciénaga de Zapata con condiciones naturales (patrimoniales) y
ambientales que deben ser preservados con uso sostenible: tanto las areas
agricolas involucradas como las ganaderas que necesitan de silvopastoreo,
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como los polos turisticos, las infraestructuras, el desarrollo industrial y los
procesos internos al recinto portuario.

» lll.- Espacios vinculantes factibles para la cooperacién empresarial;
permitiendo nuevos empleos, mas produccion de bienes y servicios y mas
exportaciones; todo lo que favorece ademas un mayor autoabastecimiento,
muy poco aprovechadas hoy.

» V.- Zonas del llano de la provincia principalmente en Aguada y Abreus
vulnerables, muy afectadas por condiciones climaticas y fendmenos
meteoroldgicos adversos, que desvinculan en el momento del desastre este
territorio de la provincia, lo que agrava sus efectos al no tener resueltos,
aspectos relacionados con inversiones para el correcto funcionamiento; asi
como otros aspectos subjetivos factibles de solucionar con pocos recursos.

» V.- Territorios asociados a 7 municipios: Aguada — Rodas — Palmira — Lajas
— Cruces — premontafia en Cumanayagua y Abreus, con el mayor potencial
para el uso agroindustrial intensivo, insuficientemente aprovechados; con
crecimiento de tierras ociosas y otras poco cultivadas que se encuentran poco
favorecidos por el desarrollo integralmente, lo que debe ser transformado
para un mayor y mejor balance alimentario, ambiental y nivel de vida;
encontrandose entre los mas desfavorecidos: Cruces, Lajas, Rodas y
Palmira.

» VI.- Desarrollo Local no estimulado para la transformacion provincial en el
Escenario de Incertidumbre actual y tendencial; existiendo recursos
enddgenos factibles de aprovechar y priorizar: naturales, de infraestructura y
el hombre como capital humano.

» VIl.- Los espacios vinculados funcional y econdmicamente al centro provincial
Cienfuegos, los que hoy tienen el mayor desarrollo de la provincia y
vinculados a la economia externa, los que necesitan de completamiento,
modernizacion y reordenamiento; fundamentalmente en las infraestructuras y
su integracion; asociados a los Ejes de Urbanizacion Cienfuegos — Santa
Clara (con el 45% de la poblacion de la provincia) y Cienfuegos — Occidente
(con el 35% de la poblacién). (VER ANEXO # 2)

2.4.- Vision de Futuro y Posibles Escenarios.

VISION DE FUTURO:

“Lograr un Ordenamiento Territorial de la provincia orientado a atenuar los
desequilibrios que se experimentan en sus procesos de transformacion vy
desarrollo; contribuyendo al incremento de la eficiencia y eficacia de la
utilizacion, rehabilitacion, desarrollo y conservacion de todos los recursos, lo que
potencia a la sociedad y ala economia cienfueguera para constituirse en un Polo
Multisectorial competente del pais”.

2.4.1: Alternativas del Modelo Territorial y el Modelo apuesta seleccionado por los
expertos:
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Entre las alternativas evaluadas de modelos posibles, las que mas fueron analizadas
para el mediano plazo fueron:

e Mantener el Monocentrismo Actual y continuar desarrollando todas las
cabeceras municipales por igual.

e Empezar un proceso Monocéntrico — polarizado, para priorizar recursos en
algunos Centros mas alejados de Cienfuegos, y darle determinada connotacién
a otros asentamientos centros de servicios que histéricamente han servido al
resto del sistema de base.

Finalmente el Modelo Territorial de desarrollo por el que se apuesta a mediano plazo
como parte de la VISION del futuro es: MONOCENTRICO — POLARIZADO CON
TENDENCIA A LA SUSTENTABILIDAD DE LOS PROCESOS; lo que parece ser
aceptable y probable. La interpretacion que le damos a esta vision de futuro al mediano
plazo esta dada por los siguientes futuribles:

e La tendencia del crecimiento poblacional ha ido en retroceso; tanto el crecimiento
natural como el migratorio por lo que se estima una poblacion total al 2010 de
unos 407 176 habitantes y al 2015 unos 4413571 habitantes; creciendo a un
ritmo de unos 1600 habitantes/afno; esperando sea mas favorecido el Centro
Provincial en un rango entre 140.0 y 160.0 M. de habitantes; con un crecimiento
de unos 1000 habitantes/ano, ya que al estimular la base econdmica de otros
Centros en el Sistema, éstos deben ser favorecidos en su crecimiento anual.

e La ciudad de Cienfuegos con su recinto portuario, es indiscutible que se
mantendra como CENTRO PROVINCIAL de caracter nacional, privilegiado por
la existencia de la bahia y la infraestructura existente; donde es necesario
rehabilitar la conectividad desde Occidente; con los principales centros internos y
con el centro del pais. Por la cercania a Cienfuegos de los asentamientos
Palmira y Castillo de Jagua (en antigua Ciudad Nuclear), éstos se encuentran
también favorecidos en su localizacion, infraestructura y recursos laborales para
asimilar inversiones relacionadas con la actividad de consumo del Centro
Provincial.

e Hay otros Asentamientos Centros de su territorio de influencia como
Cumanayagua, Aguada y el propio Cruces que pueden ocupar un NIVEL
INTERMEDIO de servicios; de continuar siendo fortalecidos en la infraestructura
de produccion de bienes y servicios; en su conectividad vy nivel de servicios
secundarios y terciarios; pues cuentan con potencial en recursos laborales, agua
y areas para localizar actividades econdmicas que no dependan del puerto, los
que crecen en unos 550 hab/afio desde 1992; estimando se muevan en un
crecimiento de unos 700 habitantes/afio al 2015.

e En el proceso de relaciones funcionales de servicios, transporte y empleo de los
asentamientos mas pequefios de la base hay otro NIVEL de éstos beneficiados
también por su entorno, en los que deben y pueden ser completados los
servicios de nivel medio y acorde a sus potencialidades internas, incorporar
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nuevas actividades econdmicas si hubiese la oportunidad. Entre ellos se
encuentran: Covadonga, Rodas, Cartagena — 5 de Septiembre, Palmira, Lajas,
San Fernando de Camarones, La Sierrita, Cuatro Vientos — Sopapo, Abreus —
Constancia, Castillo de Jagua y Yaguaramas, los que han crecido con una media
de 730 hab/ afo, desde 1992; estimando se estimule su crecimiento y alcancen
un ritmo promedio anual de unos 800 hab/afio.

e Parece ser posible y factible a través del Desarrollo Local y de la Infraestructura,
rescatar una buena conectividad entre los Centros Principales del Sistema de
Asentamientos y otros Asentamientos que hoy se constituyen en Cabeceras de
Consejos Populares, los que a su vez son centros de servicios mas pequefos
brindando opciones de recreacion, alimentacion publica, servicios sociales de
mayor rango, presencia de técnicos de los servicios basicos e itinerantes,
representacion gubernamental, entre otros; lo que acerca a comunidades
urbanas y rurales pequefas a éstos, mejorando su nivel de vida.

e Es deseable y parece posible encaminar politicas relacionadas con los recursos
naturales y el medio ambiente, en un Modelo Conservacionista de éstos;
priorizando acciones sobre los ecosistemas fragiles, y los recursos suelo, agua,
forestales y yacimientos; todo lo que permitiria enfrentar la estructura agricola
nueva en proceso de reconversion, congruente con su vocacion natural que se
corresponde en lo fundamental con la reestructuracién del MINAZ y un mayor y
mejor aprovechamiento de las tierras por el MINAGRI, con el siguiente

prondstico:
0 Un 23 % de areas para el desarrollo de la Agroindustria Azucarera y sus
Derivados.

o EI 28 % de areas dedicadas a cultivos para alimentos (Cultivos
permanentes y Temporales).

0 Un 46 % de areas dedicadas a pastos (incluidas las nuevas propuestas
del MINAZ).

0 Un 23 % a Forestales (incluidas las nuevas propuestas del MINAZ, areas
protegidas y areas para el turismo de naturaleza).

e Por tanto el aprovechamiento presumible con respecto a la integridad de los
recursos, la capacidad de carga, regeneracion y productividad acorde a las
posibilidades de desarrollo eco - tecnoldgico, nos permite plantearnos un uso y
destino de la tierra: Agroindustrial — de servicios y turistico.

e Mantener un sistema vial radioconcéntrico priorizando la conectividad externa
con Occidente y Centro y la conectividad interna alrededor del Centro Provincial
y entre los principales Centros de servicios, empleo y transporte del Sistema.
(VER ANEXO # 3)

Ventajas del Modelo Apuesta a mediano plazo:

e Existiria un Sistema de Asentamientos con centros principales y asentamientos

fundamentales que le proporcionaran a la poblacion mejores relaciones
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funcionales de servicios, empleo y transporte y por tanto mejores condiciones y
nivel de vida.

Conexién vial externa e interna que garantiza una mejor accesibilidad a la
provincia e internamente.

El desarrollo de la base econdmica tendra que lograr puestos de trabajo mas
atractivos para satisfacer la demanda de empleos con el crecimiento poblacional
previsto; esperandose mantener crecimiento econémico.

Se espera un proceso de recuperacion agroindustrial cafiera y de sus derivados
a partir de la reconversion y el redimensionamiento.

Se espera un desarrollo eco — tecnoldgico de todos los sectores.

Se aprovechan las condiciones para autoabastecer de productos agropecuarios
a la poblacion, a la industria alimenticia, al turismo y al comercio en no menos del
70 % de sus necesidades.

Se inicia la recuperacion de los valores ecologicos de los ecosistemas fragiles.
Se supera la problematica de la sequia y se garantiza con calidad el agua tanto
para la poblacién, como para uso industrial y agricola.

Continua el desarrollo de las areas forestales de proteccion, en particular de las
franjas hidroreguladoras, en la montafia y costas y se refuerza el forestal con
destino a la produccion.

Se espera un crecimiento del turismo no mayor a 3 000 habitaciones, que
favorece a Cienfuegos y su entorno como un centro multisectorial.

El puerto y la bahia se preparan como una importante plaza comercial, de
negocios Y turistica.

Se aprovecha la orientacion de inversiones a Estrategias Territoriales claves.

Desventajas del Modelo Apuesta:

e Aunque se espera un mayor equilibrio en el funcionamiento del Sistema de
Asentamientos, los de bases rurales continuan con limitaciones.

e No se obtienen aun los rendimientos minimos potenciales de los cultivos en
los proximos 5 afos, lo que limita las producciones.

e Se espera no se aproveche todo el potencial de aguas reguladas y no
reguladas existente, por limitaciones financieras.

e Aunque crece el area cafetalera, no se aprovecha su potencial total,
esperando se mantenga déficit de fuerza de trabajo en la montafa.

e No se aprovecha en lo deseado el potencial con que cuenta la provincia en

materiales de la construccion.

Se mantienen limitaciones para aprovechar toda la infraestructura con que

cuenta la provincia.

2.4.2: Determinacion de los Ambitos sub regionales que deben ser jerarquizados:
Atendiendo a las conclusiones que se han ido produciendo en cada uno de los
analisis efectuados y por el nivel de transformacion y desarrollo que con
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sostenibilidad debe lograrse, consideramos que es posible y factible accionar en el
momento de plantear los Objetivos Estratégicos y las Estrategias Territoriales a
desarrollar, sobre los siguientes Ambitos y Entornos de la provincia:

1. Ambito especial supramunicipal, medianamente poblado con unos 85.0 miles
de habitantes, que incluye a los municipios de Cruces, Lajas, Rodas vy
Palmira, de prioridad para mejorar su desarrollo socioeconémico.

2. Incentivar un mayor nivel de estructuras productivas y de servicios en los
Centros principales de su regién de influencia: Aguada, Cumanayagua y
Cruces, 3 cabeceras municipales de mayor poblacion y alejadas del entorno
de la Ciudad de Cienfuegos. Asi mismo lograr el completamiento de servicios
en otras cabeceras y asentamientos fundamentales que hoy juegan un papel
importante por su localizacion y dimensionamiento en su radio de influencia:
Covadonga, Rodas, Cartagena, Palmira, San Fernando de Camarones, Lajas,
Castillo de Jagua, La Sierrita, Cuatro Vientos en la Montafia, Abreus y
Yaguaramas. En toda la provincia los asentamientos urbanos y rurales de
base deben ser reordenados.

3. Ambito Especial del entorno del Centro Provincial entre 140 y 180 mil
habitantes; vinculado a la bahia, a su recinto portuario y a la ordenacion
turistica de todo este entorno del Polo Ciudad y Polo Rancho Luna -
Pasacaballo.

4. Vialidad Regional a revincular y rehabilitar como elementos de conectividad
externa e interna entre Aguada y Cienfuegos y Cruces y Cienfuegos para
mejorar la relacidén con Occidente y centro — oriente; asi como la rehabilitacion
de otras vias turisticas con tratamiento paisajistico como Cienfuegos a
Trinidad, a Topes de Collantes y a Giron.

5. Ambito de especial proteccién de montafia (la que cuenta con el Programa del
Turquino) y de la costa sur; vinculado a estos ecosistemas fragiles con baja
densidad poblacional con unos 11.0 miles de habitantes, también vinculado a
los Polos Turisticos Inglés — Yaguanabo y la propia montafa.

6. Ambito de transformacion agroindustrial medianamente poblado con unos
100 mil habitantes vinculado a las cuencas hidrograficas mas desfavorecidas,
sin Estrategia para el Manejo Integrado de Cuencas ni para las Areas
Costeras a las que ellas se destinan; donde se ubican los 4 municipios de
peor situacion en los indices del desarrollo econdémico — social; investigacion
recientemente concluida en la provincia.

7. Ambito de transformacién agricola intensiva limitrofe con la Ciénaga de
Zapata al sur de Aguada y Abreus, poco poblada con unos 15 mil habitantes
muy vulnerables a procesos de inundaciones por intensas lluvias y procesos
erosivos. (VER ANEXO # 4)

2.4.3: Selecciéon de Variables Claves de Transformacion, Desarrollo y Seleccién
del Escenario:
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Esta etapa del trabajo tiene un camino recorrido desde el 2001 con los estudios

realizados por Planificacion Fisica, La Universidad de Cienfuegos y la Direccion de

Economia y Planificacion; el que no difiere en lo esencial en los resultados de los

procesos de transformacién y desarrollo identificados en esta nueva etapa de

elaboracion del Plan Provincial de Ordenamiento Territorial (PPOT). Se retoma este

trabajo como parte del proceso y para validar las propuestas que finalmente se

realicen.

Identificacion de variables:

Se han identificado 65 variables, grupo al que se le aplicé el Analisis Estructural por el

Método MIC — MAC (Matriz de Impactos y de Analisis Cruzados) donde en la 6ta

iteracién se jerarquizaron las variables por su motricidad y en la 5ta iteracion se

jerarquizaron por su nivel de dependencia.

A continuacion mostramos las 65 Variables seleccionadas para el Analisis

Estructural:

SISTEMA FiSICO — AMBIENTAL:

1. Sustentabilidad de los Recursos naturales explotables.

Recurso suelo.

Uso del suelo agricola.

Agua para el consumo.

Recurso forestal.

Ganaderia vacuna con silvopastoreo.

Bahia y plataforma marina.

Potencial del fondo geoldgico explotable.

9. Los ecosistemas fragiles.

10.Rendimiento de las producciones agropecuarias.

11.Potencial de tierras agricolas y no agricolas.

12.Formacién de complejos agroindustriales. (Alimentario, conservero y azucarero y
otros).

SISTEMA ECONOMICO — PRODUCTIVO Y TURISMO:

13. Crecimiento econémico.

14. Inflacion.

15. Concentracion geografica del empleo.

16. Equilibrio fiscal.

17.Competitividad de las empresas.

18.Ahorro de la poblacion.

19.Precio de la energia y las materias primas internas.

20.Explotacion del macizo agroindustrial cafiero.

21. Desarrollo de la industria petroquimica.

22.Potencial de materiales de construccion.

23.Potencial pesquero explotable.

24.Disponibilidad energética alternativa: hidraulica, cafera, biogas, otros combustibles.

©ONOOOA LN
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25.Integralidad del desarrollo de la regién montafnosa.

26.Descentralizacion desde Cienfuegos de la industria no dependiente del puerto.

27.Uso de complejos hidraulicos.

28.Cienfuegos como centro multisectorial, cientifico, comercial y de negocios (del
centro y sur del pais y de cara al Caribe).

29.Reconversion Tecnoldgica de la Infraestructura.

TURISMO.

30.La infraestructura

31.El aeropuerto para el turismo.

32.Las producciones alimentarias, ligeras y de construccion para el turismo.

33. Turismo de naturaleza.

34. Turismo de sol y playa.

35. La ciudad, para el turismo internacional y nacional.

36. Integracion de los sectores econdmicos y la cultura al turismo.

SISTEMA DE LA INFRAESTRUCTURA REGIONAL.:

37.Conectividad vial interna, con Occidente y Centro del pais.

38. El potencial portuario.

39.El sistema eléctrico provincial.

40.El sistema de comunicaciones.

41.El potencial de los ductos

42.Infraestructura para el tiempo libre.

43. Diversificacion del servicio de transporte publico.

44 . Diversificacion de los servicios comerciales.

45.Existencia de los servicios basicos y periodicos en los asentamientos de base.
Incluye acueductos y alcantarillados

EL DESARROLLO POBLACIONAL Y SOCIAL Y EL SAP:

46. Estructuracion del SAP.

47 .Existencia de centros regionales.

48. Comportamiento de procesos migratorios internos.

49. Comportamiento de procesos migratorios externos hacia la provincia.

50. Accesibilidad de las comunicaciones a la franja de base.

51.Disponibilidad de viviendas.

52. Aseguramiento de las urbanizaciones.

53.El capital humano y los recursos laborales.

54.Patrimonio e |dentidad

55.Educacion y cultura integral.

56.Desarrollo local y Condiciones y Nivel de vida.

57.Esperanza de vida.

VARIABLES EXTERNAS:

58. Disciplina sobre las Legislaciones y Reglamentaciones.

59 Disponibilidad financiera del pais.
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60. Integracién de las economias, la cultura y el turismo de las provincias.
61.Orientacién de las inversiones a estrategias claves.
62. Contexto internacional (bloqueo econdmico).
63. Precio de la energia y las materias primas.
64.Grado de apertura de la economia.
65. Incertidumbre frente al futuro.
En este analisis realizado se identificaron 19 VARIABLES CLAVES, que se
correlacionan con el Modelo por el que apuesta la provincia:
Variables Internas:
V1.-Sustentabilidad de los Recursos Naturales Explotables.
V9.-Los ecosistemas fragiles.
V13.-Crecimiento econdémico.
V15.-Concentracién geografica del empleo.
V28.-Cienfuegos como centro multisectorial, cientifico, comercial y de negocios del
Centro y Sur del pais y de cara al Caribe.
V30.- La Infraestructura, su reconversion Tecnoldgica.
V35.-La ciudad para el turismo internacional y nacional.
V36.-Integracion de los sectores econdmicos y la cultura al turismo.
V37.-Conectividad vial interna, con occidente y centro del pais.
V40.-El sistema de comunicaciones.
V46.-Estructuracion del Sistema de Asentamientos Poblacionales.
V&3.-El capital humano y los recursos laborales.
V54 .-Patrimonio e Identidad.
V56.-Desarrollo Local y Condiciones y Nivel de Vida.
Variables Externas:
V58.-Disciplina sobre las Legislaciones y reglamentaciones.
V59.-Disponibilidad Financiera del pais y altos precios.
V60.-Integracion de las economias, la cultura y el turismo con el resto de las provincias.
V61.-Orientacion de las inversiones a estrategias claves.
V62.-Contexto internacional (Bloqueo Econdmico).
Seleccion del Escenario:
Para le seleccién del Escenario se evaluaron 2 Escenarios Generales del entorno;
atendiendo al criterio unanime de los expertos de que la situacién del pais es de
supervivencia; aunque CIENFUEGOS en particular deba actuar con una ESTRATEGIA
OFENSIVA; siendo los evaluados:

1. UN ESCENARIO NEGATIVO.

2. UN ESCENARIO TENDENCIAL.

» EL ESCENRARIO NEGATIVO, se describe a continuacién:

En el mediano plazo se acrecienta la guerra econdmica contra Cuba que incluye
presiones de todo tipo a Gobiernos, Organizaciones econdémicas, financieras, empresas
internacionales e individuos; con la amenaza latente de intervencion militar que se hace
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inminente. Esto nos obliga a desarrollarnos en un escenario muy complejo, adverso y
hostil en el que tienen lugar grandes esfuerzos para realizar las transformaciones
necesarias que puedan sustentarse en condiciones de eficiencia y sostenibilidad dando
continuidad al desarrollo perspectivo y a la preservacion de su esencia socialista.
El pais que se prepara para una agresion imperialista dispone de una infraestructura
economica social creada a lo largo del proceso revolucionario, asi como de un capital
humano desarrollado, con recursos naturales y cientifico — técnicos aprovechables en
ese momento mas que nunca.
La eficiencia y la austeridad es por tanto el objetivo central de la politica econémica, la
que constituye la mayor potencialidad en ese momento para enfrentar la amenaza real
de guerra.
El pais tendra muy bajo crecimiento o ninguno, sin ninguna reanimacion del turismo por
las presiones norteamericanas. A pesar de lo anterior mantiene el proceso de
transformacion y desarrollo del territorio para la alimentacion, los servicios y las obras
de la defensa. Hay muy pocos o ningun mercado en el area del Caribe que demanden
producciones y fuerza de trabajo calificada, teniendo que utilizar éstas en actividades
imprescindibles.
La atencidn a los programas priorizados se reconvierte en labores de reconstruccion y
mantenimiento, sin nuevos procesos inversionistas y se mantienen una fuerte
participacidon comunitaria en produccién, servicios y defensa en cada una de las
localidades.
Ante los desastres naturales y tecnoldgicos (en el caso de una agresion estos ultimos),
se acude a las Estrategias de Contingencia para la mayor y mejor recuperacion de
instalaciones, viviendas, redes infraestructurales y atencion a la poblacion afectada.
Tanto para el enfrentamiento a la amenaza de guerra y/o a la combinacion con
desastres naturales se precisa pensar en Objetivos Estratégicos de Contingencia tanto
para las ARC como para los Ambitos Seleccionados; de manera que el Ordenamiento
beneficie la coordinacion - solucion de las necesarias transformaciones en respuesta a
los desastres y al bienestar de la poblacion con seguridad — alimentacion —
saneamiento.
En este Escenario no hicimos una evaluacion de las Variables Claves, ya que
todas estarian afectadas y por tanto las Estrategias deben ser de Contingencia;
paralo cual debemos prepararnos mas en el Ordenamiento Territorial.

» ESCENARIO TENDENCIAL Y QUE NOS PARECE PROBABLE:
En el mediano plazo el Gobierno de los Estados Unidos continia desarrollando
libremente su politica expansiva y guerrerista en todo el mundo. La mayoria de los
paises latinoamericanos se encuentran sacudidos por violentos choques sociales y una
profunda crisis de la economia.
Se mantiene el bloqueo para la economia cubana pero se mantiene un sostenido
crecimiento del PIB con relaciones cooperadas; el turismo sigue siendo un sector
dinamizador de la economia del pais; hay un crecimiento progresivo de la asignacién
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presupuestaria a producciones y servicios que benefician el desarrollo y se logran
avances significativos en el perfeccionamiento empresarial como via para alcanzar un
nivel mas alto en la eficiencia y la eficacia empresarial potenciando la reconversion agro
azucarera, la industria basica y sideromecanica y la agricultura con recuperacién de la
produccién de alimentos.

Se continua estimulando la produccién de fondos exportables, se estimulan nuevas
fuentes de ingresos y financiamientos para el proceso inversionista y se recuperan los
niveles de productividad y empleos con la favorable madurez tecnoldgica y del
conocimiento de las Empresas e incorporacion de todos los sectores a eficaces
sistemas de produccion y servicios, especialmente las comunicaciones y la
informatizacion con técnicas avanzadas en correspondencia con la adopcién de nuevos
enfoques de direccion, asociados a la introduccion de nuevas lineas tecnoldgicas con
cambio de especializacion, potenciando la | + D y las tecnologias blandas.

El sistema productivo de la provincia avanza con una mayor integracion de la economia
local con la regional y al turismo, existiendo potencialidades para continuar su
explotacion; aunque el reordenamiento de las inversiones no es total, éstas siguen
siendo significativas en los procesos de reconversion.

El sistema de comunicaciones es moderno y competitivo y se rehabilita la conectividad
vial con el occidente y centro del pais.

Cienfuegos se constituye en uno de los principales centros multisectoriales, cientifico,
comercial y de negocios del centro — sur de Cuba para el Caribe con un desarrollo
medio donde se ha modernizado la Ciudad Principal y su entorno para aprovechar el
Turismo Internacional con una infraestructura técnica y de servicios medianamente
desarrollada; con ello se logra una tasa de crecimiento econdmico mayor que la tasa de
crecimiento poblacional.

Aunque se mantiene el monocentrismo, se atenuan las diferencias entre Cienfuegos y
el resto de los Territorios (Cabeceras municipales) como centros de sus areas de
influencia, con lo que en el desarrollo social la poblacion cienfueguera logra evolucion
en sus condiciones y nivel en todo el territorio a partir de las potencialidades existentes
con un nivel de vida medio en todos los asentamientos de residencia, incluidos los
localizados en los municipios hoy mas desfavorecidos; comparable con las exigencias
internacionales donde aun en el mercado laboral sera mayor la demanda de fuerza de
trabajo que la oferta de empleo y el desempleo en pequefa escala se concentra en
determinadas areas geograficas asociadas al proceso de reconversion azucarera y a
otros reenfoques empresariales.

Del mismo modo se fortalece el sistema de rehabilitacién de los ecosistemas fragiles y
se logra una utilizacion mas racional de los recursos naturales explotables con la
introduccion de la Estrategia Integrada de Ciencia e Innovacion Tecnolégica y Medio
Ambiente.

En este proceso no es posible enmarcar fechas precisas en el alcance de objetivos a
mediano plazo, dado las condiciones prevalecientes en relacion a los financiamientos.
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2.5.- Las Politicas del Plan, sus Objetivos, las Estrategias Territoriales al mediano
plazo.

Las politicas territoriales en las que finalmente se determind trabajar a mediano plazo a
partir de la incorporacion de la vision de futuro con el modelo apuesta y el escenario
seleccionado como probable, involucran los siguientes temas

POLITICA No.I:  El Desarrollo Poblacional.
POLITICA No. Il: El sistema Fisico — Ambiental.
POLITICA No. lll: Infraestructura en la Base Econémica.

POLITICA No. IV: El Desarrollo Local.

POLITICA No. V:  Patrimonio e Identidad.

POLITICA TERRITORIAL No. I:

Desarrollar una mayor y mejor gestiéon sobre el Desarrollo Poblacional: las nuevas
generaciones, los sectores vulnerables y los recursos laborales; consolidando el capital
humano de manera que se continien desarrollando el conjunto de conocimientos en
una cultura general integral para lograr a mas largo plazo el capital social con las
relaciones entre las personas y actuaciones en interés de la comunidad. (OTE y DPT).
En lo adelante denominada: (P-I)

FUNDAMENTACION: Podemos afirmar que se ha abierto en el pais después de la
revolucion un periodo de ajuste entre el trinomio formado por:_la poblacion y sus
demandas; el territorio donde se asienta y las actividades econémicas con tendencia
hoy al sector terciario y el auge de los intangibles.

La estructura y la dinamica demografica son los elementos que configuran la base
social de cualquier territorio. La poblacion lo condiciona y lo transforma, por ello, toda
reflexidon o proyecto de mediano y largo plazo siempre debe tener en cuenta el factor
demografico y analizarlo en presente y futuro (de manera diacronica).

El desarrollo poblacional resulta en el Diagndstico Provincial un ARC con factores
criticos de éxito (FCE) trascendentes en el territorio y como los fundamentales los
siguientes:

e Escasas y no atractivas fuentes de empleo.

e Recursos laborales selectivos.

e Envejecimiento.

e Procesos migratorios.

e Gestidn del conocimiento.

e Grupos Vulnerables.

Estos cambios y transformaciones se incluyen en los 3 grandes factores principales que
condicionan la renovacion y cualificacion de la poblacion:

e La natalidad

e La mortalidad

e El factor migratorio.

El primero sufre un descenso en los ultimos 20 afos. Por otro lado la tasa de reposicion
generacional equivale a una tasa sintética de fecundidad menor de 2.1 hijos por mujer
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fértii e incluso decrece en algunos municipios a 1.7; lo que conlleva a un
envejecimiento, por lo que dentro de 2 décadas la poblacion mayor de 65 afos
representara un porcentaje proximo a 14 -16% de la poblacion.

En el sequndo factor, es innegable que el hombre eleva la esperanza de vida, que
aumenta paulatinamente; hoy en Cienfuegos asciende a 75.6 afios. En general en el
pais las previsiones son muy optimistas por la base de servicios que se monta y por lo
que es probable que la esperanza de vida siga aumentando.

El tercer factor son: los flujos migratorios. En nuestro territorio se han producido
tendencialmente con resultados negativos en 7 municipios y positivo solamente en el
municipio de Cienfuegos. En el futuro hay que considerar este proceso en vertientes
tales como:

e La poblacién joven que se incorpora anualmente al trabajo.

e Latasa de desempleo.

e El empleo selectivo.

e El flujo inmigratorio desde las provincias orientales.

e Otros.

Las soluciones que equilibren el desarrollo poblacional, su cultura y el potencial
endogeno no son faciles de encontrar. Prepararnos para enfrentar esta realidad es lo
mas aconsejable en el proceso de transformacién y desarrollo demografico que puede
agravarse o potenciarse.

Si queremos encarar un correcto planteamiento de la ordenacién del territorio, debemos
tener claridad sobre el afio — horizonte de los préximos 15-25 afos; sus proyecciones
demograficas con el objetivo de evaluar los cambios que eventualmente se estima se
produciran en la estructura poblacional. Esto nos determinara necesidades y prioridades
que se generaran.

Una buena ordenacion del territorio contribuiria a corregir las diferencias de las
necesidades poblacionales actuando sobre los niveles de necesidades de empleo, de
los servicios, el transporte y las comunicaciones.

POLITICA TERRITORIAL No lI:

Desarrollar de forma sustentable el sistema fisico — ambiental con la gestién y
administracion de los recursos y servicios ambientales y la orientacién adecuada a los
cambios tecnoldgicos e institucionales, encaminando los esfuerzos a lograr el equilibrio
del sistema en su aprovechamiento, proteccién, conservacion y rehabilitacion (CITMA).
En lo adelante denominada: (P-II)

FUNDAMENTACION: La asimilacion socio-econémica del territorio se ha caracterizado
durante afnos por la explotacién irracional de los recursos naturales, como base para un
desarrollo desequilibrado e insostenible, el cual ha causado fuertes impactos en la
naturaleza y la poblacion. La degradacion de los suelos, la deforestacion, la
contaminacion de las aguas y la atmésfera, la pérdida de la biodiversidad, el deterioro
de las condiciones higiénico - sanitarias de los asentamientos con las consiguientes
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afectaciones a la salud humana son algunos ejemplos de los efectos provocados por
esta actitud. De ahi que sea imprescindible la aplicacién de politicas que promuevan la
utilizacion econdmica planificada y ambientalmente racional de los recursos naturales,
lo cual constituye un imperativo del nuevo modelo de desarrollo socio-econémico
sostenible con el que esta comprometido nuestro pais.
POLITICA TERRITORIAL No. lll: Mantener la ocupacion del territorio con la
infraestructura que garantice una base econdmica sostenible; con procesos de
reconversion y redimensionamiento en el marco de una economia tendencial de
servicios e 1+D; con lo que se obtendra una mayor, mejor y competitiva produccion de
Bienes y Servicios. (DEP). En lo adelante denominada: (P-III).
FUNDAMENTACION: Al conocer los efectos negativos que sobre la infraestructura
tanto fisica como social ha tenido el periodo llamado especial (entre 1990-2003) y por
tanto sobre la economia y la sociedad en el territorio es que en el ambito del Plan de
Ordenamiento Territorial se emprenderan acciones que tiendan a su revitalizacion.
Las mas relevantes afectaciones se han producido en:

e Descapitalizacion de las principales industrias.

¢ Obsolescencia de los Sistemas de Riego y mecanizacion.

e Pérdidas de areas de cultivos permanentes y de pastos.

e Deterioro de instalaciones productivas y sociales.

e Afectaciones severas a redes hidraulicas, viales y eléctricas.
Por lo que en las condiciones econdmicas actuales debemos aplicar los trabajos de
prospectiva estratégica a todas las actividades con un horizonte a corto, mediano y
largo plazo encaminados a localizar las reservas y soluciones locales a través del
incremento de la eficiencia; asegurando proporcionalidad en el desarrollo territorial,
garantizando la coherencia en relacién con los planes ramales y promover el desarrollo
local autosustentable.
La infraestructura basica no es solamente un punto de apoyo, sino un puente mediante
el cual el desarrollo econdmico y social penetra y se distribuye de forma planificada en
el territorio.
POLITICA TERRITORIAL No. IV: Fortalecer el Desarrollo Local en todos los niveles:
asentamientos centros fundamentales, y en las comunidades y espacios mas
desfavorecidos de la Provincia con lo cual se aspira a lograr mas y mejores relaciones
multisectoriales en el sistema de centros y comunidades de su respectiva influencia y
en un mayor sentido de pertenencia e identidad en cada espacio urbano o rural
(CITMA). En lo adelante denominada: (P-IV).
FUNDAMENTACION: La Revolucidon cubana desde su inicio ha tenido en cuenta, el
desarrollo de las potencialidades del territorio plasmandose en la Tesis y Resoluciones
del | Congreso PCC que plantea que el Incremento del nivel de poblacion tiene que
estar asociado al desarrollo de las fuerzas productivas y a la eficiencia del uso de los
recursos naturales a través de un proceso inversionista que fomente la economia
nacional.
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Si definimos que desarrollo local es:

» Un desarrollo que satisfaga las necesidades del presente sin comprometer las
capacidades de las generaciones futuras para satisfacer las suyas (1987
Brundtland).

» Conjunto de estrategias dirigidas a mejorar la calidad de vida humana dentro de los
limites de capacidad de carga de los sistemas ambientales (1993 Becker y
Christofoletti).

Para alcanzar estos objetivos y materializarlos, es necesario llevar a cabo un desarrollo

sostenido con caracteristicas integrales que beneficien al hombre.

Cualquier estudio o proyecto debe tener en cuenta principios inviolables para su

elaboracion:

Uso racional de los ecosistemas.

Desarrollo sostenible de las potencialidades de los territorios (agua, suelo, habitat

etc)

¢ Incremento de la calidad de vida del hombre, con un mejoramiento de su habitat y
sus relaciones funcionales (transporte, recreacién, empleo)

+ Una visién de futuro no permeada de acciones presentes “Los suefios de hoy seran
las realidades del manana” (José Marti)

POLITICA TERRITORIAL No V: Garantizar la conservacion, rehabilitacion y sentido de

pertenencia del Patrimonio e Identidad, como respuesta a los procesos de

globalizacién, neoliberal de la cultura, pérdida de la identidad en la actualidad y el

mejoramiento de la imagen paisajistica y cultural cienfueguera.(Direccion Provincial de

Patrimonio). En lo adelante denominada: (P-V).

FUNDAMENTACION: Existencia en la Provincia de edificaciones, sitios y rutas

histéricas, sitios arqueoldgicos, areas naturales propuestas como protegidas; entre

otros representativos de cada localidad, que han venido deteriorando su funcionalidad

territorial, cultural, turistica y natural como consecuencia de la presion de la limitacion

de recursos, no valorandose en toda su extension el impacto cognoscitivo que acarrean

éstos a la poblacion en su identidad y cultura y en la mayoria de los casos

aprovechables para el uso turistico.

2.5.1: El Plan: Sus Objetivos y las Estrategias Territoriales.

La VISION prospectiva por la que apostamos, las Politicas Territoriales aportadas por el

Modelo Apuesta, las Variables Claves que se constituyen en Premisas Analiticas y

finalmente el Escenario Seleccionado, nos permiten la identificacion de los Objetivos

Estratégicos por los Grupos de trabajo, Actores y Paneles de Expertos; los que se

constituyen en el basamento para la intervencion del PLAN.

Cada Objetivo Estratégico identificado, contara con tantas Estrategias Territoriales

como se considere que pueden ser posibles en el periodo de tiempo hasta el 2015 en

que se desarrollara el PPOT.

* o
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Las Estrategias Territoriales (0 sea, el como?) seran enunciadas con su responsable y
consecucion en el tiempo a través de principales acciones ( hemos convenido en
llamarlo: Lineamientos del PLAN) .
Las Estrategias deben ser identificadas con:
= Programas a desarrollar.
» Proyectos Técnicos, de Ciencia e Innovacion Tecnoldgica, de Colaboracion
Internacional o Nacional, entre otros.
= Planes de Manejo, Planes Especiales, Planes Parciales.
= Cuerpo de regulaciones Provinciales que es necesario aprobar por el CAP, y
que sean de obligatorio cumplimiento en toda la provincia.
= |nversiones de decision e implementacién en el nivel provincial o nacional.
= Lineamientos provinciales para Proyectos, Programas, Planes, Inversiones
aprobados por la Comisién de Gestion y Control creada al efecto.
= Maestrias a desarrollar.
» Investigaciones Cientificas u otras a ejecutar.
= Otras acciones que se consideren de nivel provincial en su intervencion.
Las Estrategias y su Plan de Accién contaron para su elaboracion con la cantera
del banco de problemas, los Ambitos identificados de prioridad y las propias
Politicas Territoriales identificadas con anterioridad; asi consideramos:
= Los Factores Criticos de Exito de cada ADE.
» Los Ambitos territoriales seleccionados como en los que se debe actuar con
prioridad en el mediano plazo.
» Las propias Politicas Territoriales, las Variables Claves identificadas y las
Premisas Analiticas que estas aportan.
= Otros elementos que pudieren surgir en diferentes momentos del analisis:
Talleres, despachos, entre otras actividades.
POLITICA No. I: (P-1) Relacionada con el Desarrollo Poblacional: “Desarrollar una
mayor y mejor gestion sobre el Desarrollo Poblacional: las nuevas generaciones,
los sectores vulnerables y los recursos laborales; consolidando el capital
humano de manera que se continten desarrollando el conjunto de conocimientos
en una cultura general integral para lograr a mas largo plazo el capital social con
las relaciones entre las personas y actuaciones en interés de la comunidad”.
(OLPP, CTA de Ciencias Sociales CITMA, DPPF, OTE y DPT).
P-I: OBJETIVO ESTRATEGICO No. 1: “Elaborar, aprobar y puesta en marcha de un
Proyecto de Investigacion - Desarrollo sobre “El Desarrollo Poblacional de Cienfuegos a
mediano y largo plazo”; que coadyuve a establecer las necesarias correcciones de los
desequilibrios actuales, implementar acciones que promuevan mejores condiciones de
vida para los diferentes grupos poblacionales y la continuacion de la formacion del
capital humano”. (1.1)
P-1.1: Estrategia Territorial No. 1: Elaborar el subproyecto “La transformacion del
trabajo y el empleo”
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Actor Principal: Direccion Provincial de Trabajo, Oficina Territorial de Estadisticas,
Facultad de Ciencias Econdmicas. Controlador: Comisién de Ciencias Sociales y
CAP

Principales Participantes: Principales empleadores: MINTUR, MINAZ, MINAGRI,
MINBAS, SIME y MINAL

P-1.1: Estrategia Territorial No.2: Elaborar el subproyecto: “El proceso de
envejecimiento, nuestras metas”

Actor Principal: Salud Publica Provincial y municipal, Oficina Provincial de
Estadisticas, Facultad de Ciencias Meédicas y Estudios Socioculturales.
Controlador: Comision de Ciencias sociales y CAP

Principales Participantes: Direccion de Trabajo, DPPF, Educacion, Cultura y Deportes
Provinciales.

P-1.1: Estrategia Territorial No. 3: Elaborar el subproyecto de corte territorial que
contribuya a “El aprovechamiento de los flujos migratorios”; revertiendo la tendencia
negativa existente hoy en el territorio cienfueguero.

Actor Principal: DPPF- OTE - Facultad de Ciencias Econdmicas y de Estudios Socio
culturales.

Controlador: Comision de Ciencias Sociales y CAP.

Principales Participantes: Direccion de Trabajo.

P-I: OBJETIVO ESTRATEGICO No. 2: “Integrar el conjunto de Programas y Planes en
desarrollo que permitan atenuar los desequilibrios territoriales existentes en el Sistema
de Asentamientos Poblacionales y continuar el desarrollo integral de la provincia” (1.2)
P-1.2: Estrategia Territorial No. 4: Perfeccionar la Estrategia para continuar
estimulando la transformacion del Modelo Monocéntrico actual del Sistema de
Asentamientos en un Modelo de Desarrollo Monocéntrico - Polarizado.

Actor Principal: Direccion Provincial de Planificacion Fisica, Facultad de Ciencias
Econdmicas y Organos OLPP.

Controlador: Comision de Ciencias sociales y CAP

Principales Participantes: Direccion de Trabajo y Entidades de OACE y OLPP.
POLITICA No. Il: (P-l) Relacionada con el sistema Fisico — Ambiental:
“Desarrollar de forma sustentable el sistema fisico — ambiental con la gestion y
administracién de los recursos y servicios ambientales y la orientacion adecuada
a los cambios tecnolégicos e institucionales, encaminando los esfuerzos a lograr
el equilibrio del sistema en su aprovechamiento, proteccion, conservacion y
rehabilitacion”. (CITMA).

P-1l: OBJETIVO ESTRATEGICO No 3: “Fortalecer el Programa cientifico - técnico y
medio — ambiental que permita proteger, mejorar y regenerar los espacios con valor
ambiental, paisajistico y cultural; reducir los riesgos naturales y tecnoldgicos sobre la
poblacion, actividades y recursos y estimular la transformacion y el desarrollo eco
tecnoldgico de todos los sistemas”. (11.3)
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P-1l.3: Estrategia_Territorial N° 5: Elaborar, aprobar y poner en marcha el Plan
Especial de Ordenamiento Territorial del Ambito supramunicipal de transformacién
agricola intensiva y que agrupa unos 11,0 M habitantes en los consejos populares al sur
de los municipios de Abreus y Aguada de Pasajeros, para prevenir las situaciones de
riesgos naturales por inundaciones, reduciendo los efectos sobre la poblacién, las
actividades productivas y el medio natural.

Actor Principal: DPPF, CITMA, DPRH

Controlador: Comision MICAC y CAP

Principales Participantes: MINAZ, MINAGRI, MITRANS, DPV, Sectoriales OLPP.
P-1.3: Estrategia Territorial N° 6: Elaborar e implementar La Estrategia de Manejo
Integrado para la proteccién y conservacion de los recursos naturales y los
ecosistemas de las cuencas superficiales, garantizando el uso y manejo sostenible de
los mismos como soporte natural de la sociedad, haciendo énfasis en las cuencas
Damuji, Arimao, Caunao y Salado, las que agrupan un total de 228,0 m hab. (57% de la
poblacion de la provincia) a manera de atenuar los efectos negativos de esta situacion
en su area de influencia y en el receptor final, la bahia de Cienfuegos.

Actor Principal: CITMA, Facultad de Humanidades, DPPF

Controlador: Comisién MICAC y CAP

Principales Participantes: Todas las Entidades de los OACE y OLPP.

P-1I.3: Estrategia Territorial N° 7: Elaborar e implementar un Plan de Manejo con las
acciones para la proteccion, conservacion y rehabilitacion en aquellos casos que sea
posible de los ecosistemas y recursos naturales de la zona costera de la provincia, bajo
criterio de sostenibilidad, de forma tal que puedan evitarse y mitigarse los impactos
negativos provocados por los usos a los que ha sido sometido este fragil e importante
ecosistema; fundamentalmente en el area de la bahia, territorio que debe ser priorizado
por la importancia y el impacto de sus procesos de transformacion y desarrollo
economico-turistico-social y la necesidad de recuperar y mantenerla como una bahia
limpia.

Actor Principal: CITMA, Facultad de Humanidades, DPPF

Controlador: Comision MICAC y CAP

Principales Participantes: MINTUR, MINAGRI, MITRANS y otros usuarios.

P-11.3: Estrategia Territorial N° 8: Completar evaluacion de impactos en los estudios
realizados; asi como elaborar otros que sean necesarios para proponer e implementar
acciones para la mitigacion del impacto de la reconversion azucarera que se lleva a
cabo en 7 municipios de la provincia, la cual determina grandes transformaciones en el
uso del suelo y tradiciones.

Actor Principal: DPPF, Facultad de Ciencias Econdmicas y Socioculturales
Controlador: Comision MICAC y CAP

Principales Participantes: CITMA, MINAGRI, DPRH, DPT, DPV, Sectoriales OLPP.
P-1.3: Estrategia_Territorial N° 9: Elaborar e implementar el Plan Especial de
Ordenamiento con las medidas de proteccion y conservacion de los valores naturales y
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la estabilidad ecologica de la zona de montana, de forma tal que se mitiguen y eviten
los impactos ocasionados por el uso irracional de los recursos naturales de la misma.
Actor Principal: CITMA - DPPF, Facultad de Humanidades y Sociocultural
Controlador: Comision MICAC y CAP

Principales Participantes: MINAGRI, MINTUR, MINFAR, Organo de montafa,
Geodesia y Cartografia, DPV y sectoriales OLPP.

P-11.3: Estrategia Territorial N° 10: Elaborar el Mapa de Ordenamiento Ecoldgico de
los Paisajes de la provincia, el cual seria de gran utilidad como base para la elaboracion
de los Esquemas y Planes de Ordenamiento; asi como para el estudio de paisaje a
otras escalas y para la propuesta de manejo integrado de cuencas y otros ecosistemas
fragiles.

Actor Principal: CITMA

Controlador: Comision MICAC y CAP

Principales Participantes: DPPF, Universidad de Cienfuegos.

P-1l.3: _Estrategia_Territorial N° 11: Potenciar las investigaciones sobre la
contaminacion atmosférica y sus efectos sobre la salud humana y el medio ambiente,
de forma tal que se logre la proteccion de la calidad de la atmdsfera y la salud de la
poblacion..

Actor Principal: CITMA — CPHE, Facultad de Humanidades, facultad de Ciencias
Médicas, DPPF,

Controlador: Grupo Calidad de Vida y CAP

Principales Participantes: Salud Provincial

P-11.3: Estrategia Territorial N° 12: Elaborar el Ordenamiento Ambiental Provincial.
Actor Principal: CITMA, Facultad de Humanidades

Controlador: Comisién MICAC y CAP

Principales Participantes: DPRH, MINAZ, MINAGRI, DPPF y otros.

POLITICA No. llIl: (P-lll) Relacionada con la Infraestructura en la Base Economica:
“Mantener la ocupacién del territorio con la infraestructura que garantice una
base econdmica sostenible; con procesos de reconversion y redimensionamiento
en el marco de una economia tendencial de servicios e | + D; con lo que se
obtendra una mayor, mejor y competitiva produccién de Bienes y Servicios”.
(DEP).

P-lll:_OBJETIVO ESTRATEGICO No. 4: “Realizar Estudios Especiales a todos
aquellos Programas de Reordenamiento y Redimensionamiento que conlleven
procesos de transformacion y desarrollo de la infraestructura y del uso de la tierra, que
traen aparejados cambios sustanciales del uso del agua; de la infraestructura; de la
cantidad, tipos y modos de empleos; de la prestacidon de servicios; entre otros; y evaluar
la necesaria sinergia que propicia en el desarrollo sostenible”. (l11.4)

P-111.4: Estrategia Territorial N° 13: Completar Planes de Ordenamiento Territorial que
propicien el desarrollo sostenible de la base agroindustrial y un desarrollo tecnolégico
de la infraestructura agraria.
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Actor Principal: DPPF-MINAG-MINAZ, Facultad de Ciencias Econdmicas
Controlador: CAP.

Principales Participantes: CITMA, Empresa de Suelos y DPRH.

P-11l.4: Estrategia Territorial N° 14: Completar los Estudios de Reconversion,
Modernizacion y Generalizacién del uso de La Ciencia e Innovacidon Tecnoldgica con
Estudios de Factibilidad Financiera y Ambiental, en el marco de los programas de
desarrollo de las Empresas Industriales y de la Construccion.

Actor Principal: MINAG, MINAZ, MICONS, SIME, MINAL MINBAS, MINIL, DPPF.
Controlador: CAP

Principales Participantes: Entidades OACE y MICONS.

P-1ll.4: Estrategia Territorial N° 15: Priorizar la elaboracién de un programa para el
fortalecimiento del uso, regulacién y aprovechamiento del agua y enfrentar el actual
escenario con el fendbmeno de la sequia.

Actor Principal: DPRH, DPPF. Controlador: CAP

Principales Participantes: DPPF y todas las Entidades de la Provincia.

P-1ll.4: Estrategia Territorial No. 16: Ordenar el Programa de  ampliacion,
modernizacion y mantenimiento de La Infraestructura Técnica: Vial, del transporte, la
electricidad y las comunicaciones, considerando las prioridades del Ordenamiento
Territorial en su conectividad externa e interna para viabilizar a Cienfuegos como un
Polo multinodal.

Actor Principal: MITRANS, OLPP, OBE PROVINCIAL, ETECSA, RADIOCUBA,
MINAZ, MINAGRI.

Controlador: CAP

Principales Participantes: MINTUR, Empresas OLPP, MINAZ, MINAGRI..

P-Ill.4: Estrategia Territorial N° 17: Elaborar un Programa de Desarrollo de Viviendas
y de las urbanizaciones a mediano plazo que considere ademas de las afectaciones en
proceso de recuperacion; el estado del fondo y la necesidad de nuevas inversiones
atendiendo a los procesos de transformacion y desarrollo agricola e industrial y al
crecimiento poblacional hasta el 2015.

Actor Principal: DPV

Controlador: CAP

Principales Participantes: MINAZ, MINAGRI, DPPF, UJC vy otras Entidades que
necesitan desarrollo de viviendas.

P-ll.4: Estrategia Territorial N° 18:  Actualizar e Implementar el Programa de
desarrollo del Turismo tomando como premisa basica el aprovechamiento de las
potencialidades del territorio, de las capacidades hoteleras creadas, mayor
diversificacion de oferta extrahotelera, incremento del numero y variedad de eventos en
el territorio .

Actor Principal: MINTUR -DPPF.

Controlador: CAP.
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Principales Participantes: CIMEX, Cultura y Deportes provincial, Organismos
representantes de las redes técnicas, Facultad de Ciencias Econdmicas, Humanidades
y Socioculturales.

P-1ll.4: Estrateqia territorial No. 19: Elaborar los estudios de detalle y/o Planes
Generales Integrales necesarios a los Programas en proceso y nuevos, de los sectores
de servicios a la poblacion, entre ellos con prioridad, los que mejoran los niveles de
satisfaccion en salud, educacion cultura y deportes, energia y otros en la Batalla de
Ideas.

Actor Principal: Sectores Involucrados y DPPF
Controlador: CAP

Principales Participantes: Organismos de consulta que correspondan.

POLITICA No. IV: (P-IV) Relacionada con el Desarrollo Local: “Fortalecer el
Desarrollo Local en todos los niveles: asentamientos centros fundamentales, y en
las comunidades y espacios mas desfavorecidos de la Provincia con lo cual se
aspira a lograr mas y mejores relaciones multisectoriales en el sistema de centros
y comunidades de su respectiva influencia y en un mayor sentido de pertenencia
e identidad en cada espacio urbano o rural”.

(OLPP, CITMA, Comisién de Ciencias Sociales, Facultad de Ciencias Econémicas,
DPPF).

P-IV: OBJETIVO ESTRATEGICO No 5: “Contribuir con un Programa de
complementariedad en el desarrollo productivo y social de las localidades de los
municipios cienfuegueros para un mayor y mejor desarrollo local”. (IV.5)

P-IV.5: ESTRATEGIA TERRITORIAL No 20: Elaborar, proponer y aprobar un programa
de fortalecimiento del Desarrollo Local.

Actor Principal: CITMA, Facultad de Ciencias Econdémicas, Humanidades vy
Sociocultural, DEP, MINVEC, Grupo Comunitario.

Controlador: Comision de Ciencias Sociales y CAP.

Principales Participantes: Autoridades Gubernamentales hasta el Consejo Popular,
entidades de OACE y OLPP con proyectos de desarrollo local.

POLITICA No. V: (P-V) Relacionada con el Patrimonio e Identidad: “Garantizar la
conservacion, rehabilitacién y sentido de pertenencia del Patrimonio e Identidad,
como respuesta a los procesos de globalizacion, neoliberal de la cultura, pérdida
de la identidad en la actualidad y el mejoramiento de la imagen paisajistica y
cultural cienfueguera”. (Direccion Provincial de Patrimonio).

P-V: OBJETIVO ESTRATEGICO No 6: “Completar el Programa provincial de
proteccion, rehabilitacién, conservacién y publicidad del Patrimonio natural, histérico,
cultural, edificado y especialmente los referidos a la identidad cienfueguera”. (V.6)
P-V.6: ESTRATEGIA TERRITORIAL No 21: Elaborar, promover, aprobar y puesta en
marcha de un Programa de revalorizacion del Patrimonio y de la Identidad de los
Cienfuegueros desde la perspectiva de analisis de una historia fuertemente ligada a la
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actividad portuaria, ferroviaria y agropecuaria, su uso productivo y turistico que ha
dejado como legado la riqueza de un importante acervo patrimonial.

Actor principal: Patrimonio Provincial, DPPF, Facultad de Humanidades. Controlador:
Comision de Ciencias Sociales y CAP.

Principales Participantes: MINAZ, MITRANS, MINAGRI, Autoridades Locales, MINED,
DPV.

2.6.- Los impactos econémico - sociales de la ordenacion.

A partir del Plan de Accion consensuado para cada uno de los Objetivos Estratégicos y
sus Estrategias Territoriales, el grupo interdisciplinario determind (con la técnica del TZ
combinado) cuales son aquellas acciones que deben impactar positivamente
beneficiando los procesos de transformacion y desarrollo territorial. Asi consideramos
como principales estrategias de impactos, las siguientes:

e La intervencion con prioridad, en todos los Ambitos de Ordenacion definidos con
anterioridad.

e Prioridad al Proyecto de Investigacion - Desarrollo Poblacional de Cienfuegos a
mediano plazo con los Proyectos que se han consensuado y otros que puedan
incorporarse en la medida en que se profundice en el diagnodstico de la
Investigacion.

e Las acciones relacionadas con el fortalecimiento de los centros del sistema de
asentamientos humanos por los que apostamos, en los diferentes niveles.

e Prioridad en el sur de Aguada y Abreus a la adecuacion del puente sobre el rio
Yaguaramas y a trabajos de canalizacion de los rios Yaguaramas, Magdalena y
Ceja Borrego.

e Prioridad a la rehabilitacion y construccion de las soluciones de tratamiento de
residuales, puntos de vertimiento final de industrias, asentamientos vy
autoconsumos; asi como medidas que contribuyan a agilizar estos procesos.

e Prioridad al estudio relacionado con el programa de desarrollo integral de la
vivienda y las urbanizaciones como garantia del desarrollo poblacional para la
fuerza de trabajo a relocalizar, para las nuevas generaciones y para escenarios de
emergencia.

e Completar la reforestacion de franjas hidroreguladoras de rios y embalses y
completamiento de estos proyectos.

e Evaluacion del impacto de las grandes transformaciones que se realizan hoy en el
territorio relacionadas con el MINAZ; principalmente en las areas propuestas para
pastos y en las transformaciones del MINAGRI en la zona de Carmelina — Horquita
— Juragua.

e Integracién de los estudios de Ordenamiento hoy dispersos, relacionados con el
area de la Bahia de Cienfuegos.

e Prioridad al reordenamiento de la montafia, premontafia y costas como
ecosistemas fragiles en proceso de degradacion por afectacién antrépica y
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fendmenos meteorologicos y con estudios dispersos no consensuados y no
siempre aplicados.

e Alternativas con proyectos de colaboracion y otros como facilitadores de
inversiones para el desarrollo de nuevas infraestructuras del Desarrollo Local,
conservacion, rehabilitacién, proteccion, entre otros; que puedan lanzarse al
mercado y a ONG, en las lineas: medioambiental; alimentaria; en prevencion sobre
desastres entre ellos los meteoroldgicos, proyectos tecnoldgicos; proyectos
turisticos, identitarios, entre otras.

El mapa representa los ambitos de ordenacién que los impactos esperados deben
beneficiar. (VER ANEXO # 5)
2.7.- Direccion y decisiones tomadas actualmente para la implementacién del
PPOT y los PMOT 1997- 2007.
Las decisiones tomadas hasta la fecha han permitido una implementacion limitada del
PPOT y de los PMOT, a partir de una concepcion que se mantiene actualmente en el
SPF del control territorial; limitado a las Inversiones en lo fundamental, con recursos y
esfuerzos de personal especializado con este fin.
El grafico muestra como se ha concebido lo que se ha implementado, con areas y/o
departamentos que tienen como fin el Control de las Inversiones y Autorizaciones de
obras o actividades de poca complejidad. (VER ANEXO # 6)
En las Indicaciones y Guias Metodolégicas emitidas por IPF en los '90; tanto para el
PPOT como para los PMOT, se escriben algunas lineas sobre los diferentes
instrumentos que cumplen el objeto social del sistema, sin un esfuerzo coordinado para
lograr un procedimiento general sobre esta fase del ordenamiento.
En el caso de la provincia de Cienfuegos se han tomado decisiones por el Consejo de
Direccién de la DPPF desde 1998; en relacion a la gestién y control del Ordenamiento
Territorial Provincial. Asi las gestiones realizadas se relacionan con:
¢ La implementacién del Esquema Provincial de Ordenamiento Territorial (EPOT) a
largo plazo; elaborado en 1997 — 98:
1. Se presenta a aprobacion del CAP y se aprueba con los acuerdos 45, 46 y
47 del CAP. Estos acuerdos son circulados a las Entidades — Actores
involucradas en los procesos de transformacion y desarrollo del territorio
de la provincia a largo plazo. Anexo
2. Participacion, exposicion y entrega con la Direccidn Provincial de
Planificacién Econdémica de los lineamientos del EPOT para los planes de
la economia. Anexo
3. Con los Municipios: Explicacion y comunicaciéon a los Presidentes de sus
Asambleas Municipales y los CAM sobre las politicas aprobadas. Anexo
4. Sesiones de trabajo con las Entidades — Actoras para consensuar las
orientaciones acerca de que hacer en funcidon del Ordenamiento Territorial
y como hacerlo; asi como las indicaciones preliminares para la
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elaboracion del PPOT como salida de la Primera Etapa de Transformacion
y Desarrollo del EPOT. Anexo

Sesion de trabajo con Entidades — Actoras donde se explica como
actualizar un diagnostico de partida; atendiendo a las nuevas
problematicas y decisiones tomadas en el periodo especial (nuevo
escenario); donde se entrega una sintesis integrada de diagndstico hasta
1995, con los principales problemas que afectan al territorio en las
diferentes dimensiones evaluadas; los procesos de transformacion y
desarrollo determinados para la Primera Etapa en el EPOT; asi como el
Programa de Trabajo conjunto en cumplimiento de los acuerdos 45, 46 y
47 del CAP.

En el caso del EPOT, continué dandosele seguimiento hasta la elaboracion de las
diferentes alternativas de Plan de Ordenamiento en el periodo 1999 — 2005; siendo el
Plan aprobado en el 2005; donde se sintetizan las politicas de largo plazo y se
aprueban las politicas de corto - mediano plazo.
+ Diagnosticos tematicos provinciales, su elaboracibn y consenso para el
diagnéstico provincial basico en la elaboracién del PPOT (1999 — 2003) como
salida de la Primera Etapa de Transformacion y Desarrollo del EPOT.

1.

o

En el marco de esta gestion las Entidades — Actoras construyen las fichas
de sus problemas de transformacién y desarrollo territoriales de primera
etapa y la primera version de acciones para el corto mediano plazo, las
que se reciben en la DPPF. Anexo

La DPPF en coordinacién con especialistas de estas Entidades elabora
diagnésticos tematicos y especiales (2000-01); considerando las
dimensiones de mayor relevancia: Recursos naturales, medio ambiente y
comunales; turismo; econdmico — productivo; sector industrial;
asentamientos humanos, su poblacién y las condiciones de vida; y la
infraestructura técnica regional. Anexo

Con esta informacion y sin orientaciones de cémo elaborar un Plan de
Ordenamiento y mucho menos sobre gestidén y control, se comienzan a
elaborar y consensuar algunas salidas que se consideran necesarias en el
ordenamiento de la provincia y que debian ser gestionadas con prioridad;
asi resulto:

Conciliacion de inversiones y acciones con los organismos provinciales.
Anexo.

Medidas e inversiones a gestionar por el nivel provincial y municipal.
Regulaciones territoriales provinciales a implementar.

Una zonificacion provincial por homogeneidad de los espacios en
potencialidades y restricciones en el uso de la tierra y las acciones a
aplicar. Esta primera version de un PPOT para la provincia se aprobd con
el acuerdo 61y 62 de 1999. Anexo.
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4. Con los acuerdo 1 y 51 del CAP en el 2000 se aprueban acciones
especificas que forman parte de la Etapa Cero del Diagnéstico,
relacionada en lo fundamental con los vicepresidentes que rectorarian el
control y aspectos claves como los problemas del uso de la tierra, la
reconversion agro azucarera y las regulaciones territoriales.

5. Por iniciativa propia se comenzo6 en el 2001 - 02 una labor denominada de
Gestion y Control del EPOT y del PPOT que permitié elaborar documentos
para informar a los vicepresidentes, del estado de las diferentes acciones
y que en la provincia con mas 0 menos el mismo formato se ha mantenido
hasta la actualidad; siendo utiles para en el momento en que se define
por éstos, llevar los resultados al CAP y tomar nuevos acuerdos. Anexos.

6. El Plan Provincial de Ordenamiento Territorial reelaborado y actualizado
con la propia concepcion metodologica de la provincia fue aprobado en el
CAP en el 2005 con el acuerdo 38, al que se le realizaron correcciones y
se aprobd por el CAP con el acuerdo 168 del 2006 realizar su
introduccion y generalizacion en todos los publicos que contribuyen a su
desempefio. Anexos.

2.8.- El Momento técnico — administrativo del Plan de Ordenamiento.

El proceso de Ordenamiento del Territorio tiene 3 momentos claves: el momento
técnico-cientifico o de conocimiento, el momento técnico-politico o de planificacion y el
técnico-administrativo o de gestion (Figura 1). Cada uno de estos momentos es
cualitativamente distinto pero los tres se encuentran estrechamente relacionados. En
cada uno, estaran siempre presentes y actuantes cinco tipos de actores: los actores
gubernamentales, los académicos y cientificos (expertos), los actores econdmicos y
sociales, las organizaciones ambientales y las organizaciones sociales. En cada
momento, uno u otro actor o actores tendran un papel protagodnico.

De este modo, el momento técnico-cientifico es lidereado por los expertos
(investigadores, académicos y cientificos) quienes, en conjunto con la entidad
gubernamental que dirige el proceso y las demas fuerzas sociales, producen el
conocimiento necesario para orientar una toma de decisiones documentada. Implica el
diagnéstico y la interpretacion de la realidad para detectar problemas, oportunidades y
condicionantes o limitantes.

El momento técnico-politico es el de las discusiones, consensos y decisiones sobre la
vision de futuro; incluye la definicidn de objetivos a conseguir y las propuestas para
alcanzarlos. Es liderado por la entidad gubernamental responsable del proceso. Los
expertos o investigadores actuan como asesores y los demas actores participan de las
discusiones y los consensos hasta la propuesta del Plan de Accion.

El momento técnico-administrativo que se presenta en el Modelo de los Momentos del
proceso de OT es el de la implementaciéon y la gestion del plan, es decir, la aplicacion
de las propuestas a la realidad. Es orientado por la entidad gubernamental responsable
y en él las demas fuerzas sociales actuan como supervisoras de que el plan de OT se
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cumpla, organizadas en grupos de seguimiento u otra forma de organizacion. (VER
ANEXO # 7)

Hoy, este momento técnico — administrativo se cumple limitadamente, no existiendo en
el Sistema de la Planificacion Fisica una Guia Metodolégica para desempefiarlo,
contando solamente con las experiencias de lo realizado por la DPPF de Cienfuegos
fundamentalmente con las Entidades — Actores.

2.9.- Las Debilidades actuales del Modelo de Gestién del Ordenamiento:

El enlace entre las actividades de Ordenamiento y su implementacion deben ser
organizadas a través de un adecuado sistema de gestidbn sobre las acciones, que
oriente y controle la aplicacion del planeamiento vigente en cada espacio, o que hoy
constituye una DEBILIDAD. Debe ser elaborado un sistema que facilite en la dimensién
tiempo, territorio y actores, un a tiempo y alternativo proceso de gobernabilidad: gestion,
control, actualizacion e intercambio.

Debilidades actuales de la Gestion y Control en el Ordenamiento Territorial.

REALIDAD INSTITUCIONAL.
Qué se hace Hoy?

QUE DEBE INSTITUCIONALIZARSE

e Desde el punto de vista de ¢ Un Procedimiento para la Gestion y

procedimiento sélo se aprueba por
el CAP o el CAM.

No hay Comité Coordinador del
Plan (CCP).

No se realizan evaluaciones de
riesgos (internos y externos).

No se realiza evaluacion de
impactos.

Se elaboran salidas aisladas para
actores, autoridades y otros.

Se han definido indicadores y
criterios  generales para el
Ordenamiento, no se han logrado
determinar cientificamente los
indicadores de control.

Limitado reconocimiento del Plan
por actores y divulgadores.

La informatizacién es muy limitada
por tenencia y manejo de hardware
y software.

La supervision se realiza en
cumplimiento del acuerdo que

Control del Plan de Ordenamiento
Territorial.

La evaluacion de riesgos e
impactos en funcion de la
deteccion de cambios externos e
internos.

La Estrategia de Comunicacion
definida, colegiada y aprobada.
Lograr un sistema de Informacion
acorde a las necesidades
determinadas por los especialistas.
Contar con la Tecnologia para la
informatizacion de las salidas de
aplicacion, el seguimiento vy
retroalimentacion sobre el
desempeno de los procesos de
transformacion y desarrollo.

La Estrategia de Supervision y
Monitoreo que permite el control
colegiado para lograr la evaluacion
e indicadores facilitadotes para la
interaccion y adecuacién del Plan
de Ordenamiento.
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aprueba el ordenamiento.

e EI monitoreo es limitado a las
posibilidades del SPF y de los
propios proyectistas, no hay una
estrategia consensuada.

Fuente: Elaboracion propia

Podemos afirmar que las DEBILIDADES relacionadas con la Gestion y el Control en la
implementacién del Ordenamiento Territorial no nos permiten hoy, lograr la coordinacion
y toma de decisiones en tiempo y forma en el SPF para motivar la APROPIACION
(movilizacion colectiva) y el ACCIONAR con liderazgo en una VOLUNTAD
ESTRATEGICA en el nuevo Escenario de necesarias alternativas con vision de futuro;
considerando indicadores cuantitativos y cualitativos, alto nivel de participacion,
intervenciones por diferentes publicos, ya que no existe la debida comunicacion y la
prevision de impactos. En la experiencia de lo ejecutado hasta la fecha en Gestion del
Ordenamiento Territorial los esfuerzos han sido dispersos y muy demorados; asi como
no hemos logrado la apropiacién deseada.

Conclusiones parciales.

El Plan Provincial de Ordenamiento Territorial es un instrumento que ofrece
lineamientos, indicaciones, normativas y directivas para uso de las autoridades, la
planificacion territorial y empresarial y las ciencias; el que con un enfoque de proceso a
corto — mediano y largo plazo formula, gestiona y controla el desempefo de los
procesos de transformacion y desarrollo en este nivel.

El diagndstico que en sintesis se expone como parte del Plan; ha permitido caracterizar
los principales rasgos distintivos del modelo de desarrollo socioeconémico territorial de
la provincia de Cienfuegos durante el periodo de estudio 1987 — 2003, con cierto nivel
de actualizacién en elementos cualitativos hasta el 2006.

La vision de futuro construida y la presentacion del modelo territorial apuesta; asi como
los ambitos subregionales de ordenacion; junto al resultado del diagndstico territorial,
permitié a autores y expertos consensuar, formular y presentar al gobierno provincial las
variables claves y los escenarios donde debe gestionarse y controlarse el Plan,
instrumento que fue aprobado por el acuerdo 38 del Consejo de Administracion
Provincial en el 2005 y colegiada su implementacion para la generalizacion con el
acuerdo 168 del 2006.

Las politicas, objetivos y estrategias territoriales contenidas en el plan, se han
generalizado de manera limitada; pues no se ha logrado realizar un procedimiento
coordinado para la gestidén y control del Plan, no se ha ejecutado evaluacion de riesgos
e impactos, ni una estrategia de comunicacion; componentes éstos que viabilizan la
gestién del Plan a realizar por la Direccion del SPF y el Consejo Coordinador del Plan;
y la toma de decisiones en relacién a las acciones que cada publico debe generar
alrededor del Ordenamiento Provincial, en funcién de hacer propios sus lineamientos,
indicaciones, normativas y directivas.
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Se plantea en la concepcion metodoldgica general aprobada por el IPF, la etapa técnico
— administrativa del Plan de Ordenamiento para su implementacién con la gestion,
seguimiento y control; momento éste que no se ha desarrollado con la coordinacion e
integracion que se requiere en el pais; desde el sistema y tecnologia de la informacion
territorial a utilizar y aplicar y la estrategia de supervision y monitoreo, como
componentes que completan y complementan el ciclo de gestidén y control.

Finalmente; considerando las problematicas planteadas se exponen las Debilidades
actuales de la actividad de gestidn y control; que disminuyen el aprovechamiento de las
fortalezas que el Plan infiere al territorio y atenua las oportunidades que brinda el pais
con los programas priorizados de la revolucion y la batalla de ideas.

CAPITULO lll: EL MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL PROPUESTO PARA
UNA BUENA IMPLEMENTACION Y CONTROL DEL ORDENAMIENTO
TERRITORIAL.

La concepcidn de un Modelo para organizar el sistema metodoldgico de implementacion
del Plan en su gestion y control es el objetivo central de este capitulo final; el que es
posible a partir de la participacion activa del autor con intercambios y talleres con el
equipo multidisciplinario de técnicos y expertos, que realizé el Plan de Ordenamiento
Provincial.

Inicialmente se fundamenta el porque es necesario el Modelo, su funcién, los actores,
sus roles y los beneficios que le aporta al PPOT dentro de una concepcidon
metodoldgica integral.

Se explica dentro de la actividad de gestion los componentes basicas denominados:
procedimiento de coordinacion e implementacion; la evaluacion de riesgos e impactos;
asi como la estrategia de comunicacion; constituyéndose estos tres referentes en
herramientas claves en la gestion y destacandose que se ha hecho hasta hoy en
gestion del OT.

Seguidamente se aborda el control con los componentes finalmente definidos como los
fundamentales: el sistema y tecnologia de informacion territorial y la estrategia de
supervision y monitoreo, como herramientas claves del control en la que se integra la
primera. Se explica aqui que es lo que se ha realizado en la actividad de control
territorial.

Se establece un acapite de legalidad y normas generales propuestas para la aplicacion
del modelo y finalmente se infieren las expectativas que le concedemos a la utilidad del
modelo para la gobernabilidad y la toma de decisiones en el abordaje de una
instrumentacion metodologica que guie y oriente la gestion y el control del Plan de
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Ordenamiento Provincial y que pudiera ser aplicado para el Plan General de
Ordenamiento Municipal.
3.1: El Modelo como primera etapa del instrumento de Gestién y Control
Una vez formulado el Plan de Ordenamiento Territorial pasa a la fase ejecutiva, en la
gue se materializan las propuestas contenidas en él. Es el momento en que se inicia la
instrumentacion y ejecucion de las acciones contenidas en el Plan y se erogan los
recursos demandados, conforme a la programacién establecida. Simultaneamente a la
ejecucion, se realizan acciones de seguimiento, control y evaluacion, generalmente por
el ente gestor, cuando existe, o por comités ciudadanos de seguimiento creados al
efecto, que velaran porque las acciones que se realicen se ajusten a lo convenido en el
Plan
La capacidad de intervencién esta determinada por:
e El papel y desarrollo de los Organismos e instituciones.
e La estructura de Gobierno.
e La sensibilidad participativa de lideres y de la poblacién.
e La escala de valores sociales.
e La disponibilidad de recursos de todo tipo.
Una parte considerable de la intervencion, utiliza instrumentos de gestidn disponibles,
por tanto, hay que identificar y analizar los instrumentos que puedan tener aplicacion en
la consecucion de los objetivos. Gomez Orea, D. (2001). Plantea que los instrumentos
de gestion pueden ser de dos tipos:
1. Segun el momento en que operan:
e Preventivos: los orientados a evitar problemas derivados de ciertas
amenazas o tendencias. Por ej.: la Evaluacién de Impacto Ambiental.
e Correctivos: los dirigidos a mejorar el comportamiento de los agentes
socioecondmicos. Por ej.: los sistemas de aseguramiento de la calidad.
e Curativos: los dirigidos a resolver una situacién considerada indeseable.
Por ej.: mecanismos para tratar suelos contaminados.
e Potenciativos: los orientados a incrementar la calidad de los espacios o
procesos.
e Puesta en valor de recursos ociosos o mal aprovechados: a través de
actividades capaces de aprovecharlos.
2. Segun su naturaleza:
¢ Normativos/legales: disposiciones legales o administrativas.
e Fiscales: impuestos, exenciones, subsidios.
¢ Financieros: créditos, gravamenes aplicados a incumplimientos.
e Ofros.
Montar el Modelo Institucional para implementar el Ordenamiento Territorial es una
necesidad para potenciar éste como un instrumento facilitador para la toma de
decisiones del Gobierno en diferentes niveles, lo que le permite una mayor y mejor
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direccion para la aplicacion de las politicas publicas adoptadas para el Ordenamiento
Territorial y que deben ser implementadas.

Por tanto las actuales circunstancias nos imponen la necesidad de crear como parte
del sistema Metodolégico del Ordenamiento, un Subsistema de Gestion y Control,
acorde a las exigencias de hoy; donde no todo proceso es medible cuantitativamente,
sino que es necesario incluir mediciones de desempefio también cualitativamente,
fundamentado sobre bases cientificas; asi como lograr la movilizacién colectiva de
expertos, autoridades y actores para que exista visibn comun, consenso e integracion y
poder implementar con organizacién, seguimiento, actualizacion y adecuacion, las
politicas y estrategias del Ordenamiento Territorial.

La fase de Implementacion de la Gestién y Control del Ordenamiento Provincial esta
concebida también como un instrumento dentro del sistema metodolégico; pero nunca
ha sido metodolégicamente implementada. En el siguiente grafico se muestra dentro del
Esquema General, la concepcion del Ordenamiento Territorial en Cuba. (VER ANEXO #
8)

Premisas y enfoques para la elaboracion del Modelo:

En estos entornos tan complejos; donde la implementacion y la generalizacion
necesitan de recursos y legalidad para lograr los objetivos del planeamiento, el modelo
debe ser logrado a partir de;

Premisas de la gestion y el control:

Se basa en que ya desde la conclusion y puesto para aprobacion el PPOT; este
respalde, apoye y puedan incorporarse sus elementos a:

- La Gobernabilidad; atendiendo a la estructura politico — Administrativa actual.

- La Eficiencia del uso del territorio por quienes lo transforman.

- La posibilidad de avanzar por componentes en la implementacion del Plan si no
estan creadas todas las condiciones metodoldgicas.

- Herramienta basica para elaborar la guia metodoldgica para la gestioén y control
del Ordenamiento Territorial

Enfoques del Modelo:

En la tarea de insertar en el territorio y sus gobernantes, actores y publicos en el
PPOT y de la manera mas adecuada para su transformacion y desarrollo,
consideramos oportuno establecer que el MODELO debe contar con enfoque:

- De sistema, por la intersectorialidad y multisectorialidad de sus componentes y
como subsistema dentro del sistema del ordenamiento territorial.

- De proceso, que permita trabajar en componentes parcialmente y dar
respuestas parciales en las diferentes formas de gestionar y controlar; como un
proceso continuo.

- De sistema, por la intersectorialidad y multisectorialidad de sus componentes y
como subsistema dentro del sistema del ordenamiento territorial.
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Un enfoque estratégico que conlleva a la evaluacion secuencial de los asuntos
que por su importancia en la transformacién, desarrollo, impactos e
interrelaciones de la provincia, deban abordarse y siempre que sea posible en los
plazos de tiempo indicados en el programa de chequeo y control.

Con enfoque integrador como premisa indispensable para lograr
intersectorialidad de los resultados de gestion y control.

Con participacion de actores, gestores, expertos y autoridades en el grupo de
trabajo que se cree.

Asi, en la propuesta referimos CINCO Componentes que lo relacionan e integran:

1.
2.
3.
4.
5.

El Procedimiento de implementacion del Plan
Evaluacién de Riesgos e Impactos
Estrategia de Comunicacion

El Sistema de Informacion

Estrategia de supervision y Monitoreo

Con estas caracteristicas proponemos el Modelo Institucional base para la Gestion y

Control del Ordenamiento Territorial, desarrollados sobre CINCO componentes:

En la actividad de Gestion:
1.
2. Evaluacién de Riesgos e Impactos
3. Estrategia de Comunicacion

En la Actividad de Control:
1.
2. La Estrategia de Supervision y Monitoreo.

El Procedimiento de implementacion

El Sistema de Informacioén Territorial
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Entidades involucradas en el Modelo propuesto de Gestion y Control del OT.

Hay relaciones de definicién que interpretamos con varios grupos de preguntas:

e Quién tiene que definir y determinar técnicas de gestion y control del OT?, Quién
genera el desorden territorial?, Quien se beneficia con el OT?, Quién se afecta

con el OT?.

e Qué debe conocerse sobre el OT?, Como debemos ser informados los que

elaboramos OT?, A quien se le debe informar el OT?.

e Qué hay que considerar en la gestion y control del OT?, Qué debe ser

gestionado y controlado?.
e Quien debe decidir.

Estas Entidades involucradas, son los publicos con los que es necesario gestionar y
controlar el Plan Provincial de Ordenamiento Territorial y el Plan General de
Ordenamiento Municipal. Asi identificamos:

Los actores se corresponden; independientemente de la escala de los estudios, tanto
en la participacion institucional como ciudadana, con los aspectos que le competa en
las consultas publicas, en grupos o comisiones de trabajo para las alegaciones,
consideraciones, sugerencias y propuestas por parte de los mismos y de la poblacion,

con:
>

>

Autoridades, Especialistas y proyectistas del SPF que los elabora, los
presenta a aprobacion y los gestiona y controla.

Con los beneficiarios del PPOT, de los PGM, de los PGM, de los PGOU, de
los Planes Especiales y Parciales y de otros Estudios y Proyectos, incluida la
actividad de la defensa en los niveles correspondientes.

El GOBIERNO PROVINCIAL y DE LOS OCHO MUNICIPIOS hasta el nivel
de los presidentes de Consejos Populares e incluso delegados.

Los Organismos Globales de Planificacion y Regulacion en el nivel provincial
y municipal para los presupuestos, salarios, fuerza de trabajo, reguladores
ambientales y otros: DPEP, MINREX, DPFP, DPT, BNC, CITMA, entre otros.
Empresas y Entidades que transforman y desarrollan el territorio de la
provincia, de los municipios o partes de éstos y de los asentamientos;
fundamentalmente de Organismos de los OACE y OLPP: MINAGRI, MINAZ,
MINBAS, SIME, MINIL, MITRANS, MINTUR, MINAL, OBE, ETECSA, DPRH,
DPV, MINCUL, MINSAP, MINED, INDER, entre otros.

Las Instituciones que hacen Ciencia: Las Universidades e investigadores e
innovadores de otras Instituciones.

La poblacién con su representacion ciudadana en lo fundamental: lideres
formales, informantes claves y poblacion seleccionada segun el caso a
investigar.

(VER ANEXO #9)

3.1.1: Primer Componente: Procedimiento de Coordinacion de la Gestién del Plan
Los objetivos del Plan deben ser los objetivos de la Gestion, pasando de un enfoque
reactivo a un enfoque proactivo.



79

En la guia metodolégica con la que hoy se trabaja no se concibi6 como objetivo
elaborar en ese momento la instruccion para el desempefio de esta etapa; la cual es
basica en la concepcién integral de este proceso varias veces repetido: (VER ANEXO #
10)
Que no puede verse independiente sobre el objeto de estudio. Asi concebimos en el
modelo, incorporar:
Para su implementacion, el CAP debe aprobar a propuesta del Director Provincial de
Planificacién Fisica un 6rgano adscrito que garantice la materializacion del plan de
forma agil y eficiente, donde se produzcan las relaciones con los organismos
provinciales responsables de su ejecucion. Este 6rgano lo denominamos Comité
Coordinador para la Gestién del Plan el que sera organizado en dos grupos: Un Grupo
Gestor que debe estar presidido por la DPPF representado por un Cuadro y las
Entidades Coordinadoras de Politicas (Introductores externos) y un Grupo Ejecutivo y
de Control presidido también por DPPF por el Jefe del Departamento de Ordenamiento
Territorial y conformado por los Especialistas que atienden cada uno de los subsistemas
del Ordenamiento Territorial: El sistema Fisico — ambiental, el sistema Econdmico
Productivo, el sistema de Asentamientos y el sistema de Infraestructura Técnica y del
Transporte Regional; asi como expertos en estas actividades que se acuerden, y los
especialistas y técnicos del CEPITER vinculados al PPOT.
El Comité Coordinador es quien designa los organismos y entidades de gestion y
control y establece el Documento Juridico para esta actividad: El Procedimiento de
Gestion y Control. Los pasos se corresponden con lo siguiente:

e Determinacion de gestion y control por un Comité Coordinador del Plan

del territorio en cuestion.

e Determinacién de los grupos internos al Comité Coordinador.

e Determinacion de los componentes basicos para la gestion y el control.

e Determinacion de Estrategias Basicas.

¢ Funcionabilidad paralatoma de decisiones y gobernabilidad sobre el OT
Las funciones del Comité Coordinador para la gestion del Plan son las de disefiar todo
el sistema de implementacion; ademas de la programacién de la puesta en marcha y las
determinaciones para la Estrategia de Comunicacion Social del mismo y la Estrategia
de Supervision y el Monitoreo. Para el control del Plan se precisa definir un grupo de
indicadores que sirvan para evaluar la eficacia de las medidas y acciones adoptadas.
Estos indicadores deben medir los efectos que sobre la poblacion y el territorio tienen
las transformaciones producto de las acciones realizadas, lo que significa evaluar tanto
los impactos positivos como los negativos que se van produciendo por su aplicacion.
El funcionamiento del Comité Coordinador tiene un caracter politico administrativo en
correspondencia con la ultima fase del Ordenamiento Territorial y que garantiza las
funciones ejecutivas para la implementacion del PPOT; tanto en la materializacion de
las politicas con sus objetivos y la puesta en marcha y seguimiento de las estrategias y
el plan de accidn.
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La Direccion Provincial de Planificacion Fisica como rectora del Comité Coordinador es
la maxima responsable de hacer cumplir las salidas acordadas emitir, su introduccion y
velar por el desempefio — riesgo para desarrollar cada accion, apoyada por el gobierno.

El Plan Provincial de Ordenamiento Territorial sera mas gestionable cuando se apruebe
por la Asamblea Provincial y cuente con la aprobacion de la nueva Ley de
Ordenamiento Territorial.

Implementacion

En la implementacion del Plan de Ordenamiento Territorial, el Grupo Gestor del Plan,
realiza todo un proceso de concertacion de las acciones previstas (politicas, estrategias
y acciones), con las estrategias de gobierno, las comisiones de la asamblea, entre
otras. Constituye un paso fundamental la coordinacién con la Direccion Provincial de
Planificacion Territorial para la introduccion del PPOT en la Planeacién Estratégica
Trianual de los OLPP y de los OACE en el nivel provincial; y en la propuesta del Plan
Anual de la Economia; asi como la conciliacién en el proceso de elaboracion con todas
las entidades implicadas en la propuesta del Plan Anual de Inversiones.

El Grupo Gestor en principio debe realizar las siguientes funciones:

1. Agrupar los coordinadores y organizar trabajo de equipo para cada una de las
politicas y estrategias, incorporando al mismo las Entidades que entienda.

2. Organizar, distribuir y supervisar las Salidas propuestas de Implementacién para
los diferentes publicos objetivos (autoridades, comisiones provinciales, actores,
entre otros); asi mismo incluye los Enmarcamientos Territoriales para otros
ambitos de ordenamiento en el SPF (Municipios, Asentamientos, Territorios de
intervencion especial, entre otros) y para Planes, Programas y otros Proyectos
Ramales y Sectoriales que asi lo requieran.

3. Procurar la evaluacion de impactos, con la valoracién entre el Plan aprobado y el
Real ejecutado en el momento de partida y en los periodos de ejecucion que se
acuerde.

4. Organizar, distribuir y supervisar, la Estrategia de Comunicacién Social del
PPOT.

Control

En el Control del PPOT, el Grupo Ejecutivo y de Control realiza el proceso de
monitoreo, supervision y control con el seguimiento, evaluacién de cumplimiento e
impactos de las diferentes acciones del Plan en los territorios. Entre ellos cabe
destacar, el monitoreo de los indicadores de control (es preciso tenerlos definidos
previamente) y los estudios de impacto social, econémico y ambiental, a través de
encuestas y entrevistas a actores e incluso poblacion.

Existen diferentes vias para que el Grupo Ejecutivo y de Control, realice esta actividad,
utilizando las herramientas mencionadas, entre ellas cabe destacar:

1. La evaluacion por superposicion de mapas e informes resultantes de diferentes
proyectos y productos que se van relacionando con el Plan en ejecucién.
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Las decisiones ‘por los coordinadores de politicas y estrategias, sobre
modificaciones de las trayectorias aprobadas.

La Toma de Decisiones en las sesiones de trabajo para colegiar en el Comité
Coordinador.

La evolucion de los indicadores de control y su comparacion con los resultados
esperados.

Las propias herramientas seleccionadas para elaborar el informe de control de la
etapa que corresponda; pudiendo utilizar: Encuestas a introductores, actores
involucrados, a Departamentos de DPPF y DMPF; a Entrevistas Individuales o
Grupales; Talleres sobre evaluacién de los beneficios esperados por cada
estrategia, entre otros.

Consultas de Gestion a Personalidades de Gobierno y Lideres; indagando
mediante su percepcion, sobre el comportamiento e impactos de las decisiones
tomadas en la implementacioén del plan de accion.

La plataforma de trabajo del Comité Coordinador presidido por la Direccion Provincial
de Planificacion Fisica en su totalidad es el Procedimiento de Gestion y Control,
aprobado por el CAP para la implementacion y control del Plan

Estamos planteando que este Procedimiento de Gestion y Control contenga los
siguientes documentos basicos:

1.

Documento Sintesis del Plan Provincial de Ordenamiento Territorial y el Proyecto
de Acuerdos para su aprobacion por el CAP.

Documento con la propuesta de los integrantes del Comité Coordinador.

El Documento con el Sistema de Indicadores de Control por cada una de las
cuatro tematicas basicas o subsistemas del PPOT.

. El Documento que organiza el Programa de la Estrategia de Comunicacion

Social con las salidas basicas: Para los publicos objetivos implicados, para la
divulgacion, el Enmarcamiento Territorial a las DMPF y otras areas de la DPPF,
Lineas de Investigacion y Proyectos para Organos locales: CTA Provincial,
Universidades, Comision Provincial de Ciencias Sociales, entre otros.

El Cronograma para el Monitoreo y Control del PPOT: Actividad de Monitoreo y
control anual, recogida y analisis de indicadores de control, sesiones de trabajo
del Comité Coordinador, Informes regulares de este comité, entre otros.

El enfoque particular para la Gestion en el OT se relaciona directamente con lo
planteado para el PPOT. En el Diseno para la implementacion y desarrollo de la gestion
de las Politicas Territoriales de una provincia (las que a su vez son politicas publicas),
el trabajo de colegiatura, ejecutivo, divulgativo y de control de las mismas, es
consustancial al propio proceso de ordenamiento.

La diversidad de actores y recursos que intervienen en el disefio, gestion vy
cumplimiento de politicas publicas, reclaman de la participacion creciente de un
conjunto de actores, partiendo del papel del Estado en primer lugar, de las



82

organizaciones sociales y del sector empresarial, lo que incrementa la capacidad de
gobernar en la evaluacion, regulacién y control de las mismas

3.1.2: Implementacion con autoridades, coordinadores, actores, divulgadores.

El Grupo Representativo es un instrumento para la coordinacién, entre las actuaciones
de los distintos organismos publicos (administracion supralocal y local) y privados; se
trata de un o6rgano politico de decision que se reune con cierta periodicidad para
orientar, dotar de medios y verificar la gestion del plan; la personalidad juridica que
adopte, dependera de cada plan concreto: Sociedad Mercantil con Junta de Accionistas
y Consejo de Administracién, Asociacion sin Animo de Lucro provista de Asamblea y
Junta Directiva, Consorcio, etc. Sus principales funciones son:

e Direccion y coordinacion, entre las actuaciones de todos los agentes publicos y
privados dentro de las previsiones del plan y en coherencia con las actuaciones
procedentes de otros campos que se desarrollen en su ambito territorial.

e Contratacion de técnicos y administracion de fondos para que se materialicen las
previsiones del plan.

e Incorporacién de socios (entidades, fundaciones etc.) que le refuercen con
medios técnicos y/o financieros.

e Evaluacion, estimacion y valoracion de los efectos del plan en todos los aspectos
relevantes y sectores.

e Otras.

(VER ANEXO # 11)

Por otro lado plantea que el Grupo Técnico actua como brazo ejecutivo del anterior; se
trata de un 6rgano operativo cuyo principal objetivo consiste en la materializacion del
plan, es decir, la aplicacion de la normativa prevista con caracter general y particular, y
la puesta en marcha y seguimiento de los programas de intervencién, por lo que debe
estar dotado de recursos humanos, técnicos y materiales suficientes en cantidad y
calidad. Para garantizar el cumplimiento de las previsiones del plan y actuar con una
seguridad cientifica y técnica, el Grupo Técnico debe contar con una Asesoria Técnica y
otra Asesoria Juridica, ambas con caracter orientador y asesor. Las funciones
principales del grupo técnico son:

) Materializacion del plan, es decir, aplicacion de la normativa y ejecuciéon de
los programas de intervencién previstos en el mismo.

) Seguimiento, del estado de materializacion de cada una de las fases del
horizonte temporal del plan y de cada una de las actuaciones que lo forman; para
ello se tomaran en cuenta indicadores fisicos y financieros ajustados al caracter
especifico de cada determinacién y conforme a lo estipulado en el propio plan. En
funcion de ello propondra las modificaciones y adaptaciones adecuadas.

) Dinamizacion de la poblacion local e identificacion de posibles voluntarios
dispuestos a colaborar en la materializacion del plan.
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Animacion de los agentes publicos y privados de los cuales depende la
materializacion del plan.
Difusién y divulgacion de la forma en que se orienta el desarrollo del plan.
Elaboracion de informes sobre la puesta en marcha y seguimiento del plan.
—  Otfras.
El @&mbito politico — legal en Cuba es favorable para el desarrollo del Ordenamiento
Territorial y Urbano y su gestién, por el apoyo gubernamental que hoy existe; aunque
no se ha aprobado la Nueva Ley de Ordenamiento Territorial y Urbano. En el siguiente
grafico se muestra esta relacion: (VER ANEXO # 12)
En el nuevo imperativo de la gestion; donde la globalizacion ha propiciado el desarrollo
de lo local en los territorios es muy importante para las Autoridades; tanto responsables
de la ejecucion del Plan (SPF) como de los responsables de su puesta en marcha (CAP
y Directores y Delegados provinciales) contar con un conocimiento visionario,
estratégico y de liderazgo creativo para su apropiacién, es determinante.
Este objetivo debe ser logrado por el SPF a partir de un Procedimiento de
Gestidon y Control, presentado oficialmente al CAP para que sea aprobado en el
que se instrumenten las formas, las salidas para la apropiacion por las
autoridades en primer lugar, su aprobacion y en segundo lugar, la
implementacién. Este documento contiene:
. El Acuerdo de aprobacion del Estudio del PPOT por el CAP.
. La propuesta del Comité de Coordinacién de la gestion y el control del
desempeno del Plan, el que sera presidido por el SPF y por el acuerdo previo
con los miembros propuestos, y a su vez sera la maxima autoridad para la
gestion.
. La propuesta de los Coordinadores de cada una de las Politicas y
Estrategias aprobadas y los organismos propuestos como miembros del grupo
de trabajo de la politica y de sus estrategias de desempefio; contando con el
acuerdo previo de los coordinadores propuestos.

o El Cronograma para el seguimiento al desempefio del Plan incluidas las
Rendiciones de cuenta al CAP.

. Las salidas propuestas para la actuacion de Actores, divulgadores y otros.
. El Proyecto de Acuerdos para la aprobacion del Documento de

Procedimiento de gestion y control del OT, siempre que no se superponga con lo
acordado con anterioridad.

La emision de salidas de implementacion a los diferentes introductores y
actores que desempenan las politicas y estrategias son elaboradas por el SPF
(Gestor Ejecuto del PLAN segun su objeto social) con acuerdo del Comité de
Coordinacién y estan encaminadas a:

. Ejercer el liderazgo y fijar las prioridades de cada Estrategia

. Cumplir las Estrategias y sus acciones.

. Establecer la mision, desempefio y riesgos para desarrollar cada accion.
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. Ser emprendedores e innovadores para el cumplimiento de las acciones y
asi de las politicas trazadas.
Deben ser elaboradas salidas en funcién de los intereses acordados en el
Procedimiento de Gestion y Control, aprobado como Resolucion:

o Para la planeacion estratégica del CAP, Comisiones de la Asamblea

. Para Actores Coordinadores.

. Para Actores con el interés de que se constituyan en lineamientos para su
planeacion estratégica.

o Para las Autoridades Municipales en aquellas Estrategias que asi lo
requieran.

J Para la Divulgacion.

° Para el desempefio técnico de la propia DPPF en los Ambitos de
Ordenacion y para las DMPF.

o Para el Plan de la Economia (DEP). Como las Inversiones y su

problematica
Desde el punto de vista organizativo se plantean 3 medidas basicas:

1. Los Organismos Coordinadores de politica elaboran su Cronograma de
trabajo, acorde al Cronograma General aprobado y se revisa por el Comité
Provincial de Coordinacion del Plan.

2. Los coordinadores organizan tantas sesiones conjuntas: seminarios,
talleres; asi como instrucciones y orientaciones de trabajo consideren para
el cumplimiento de su tarea.

3. Analizar el avance e instrumentacion de la Politica o Estrategia con
regularidad, y plantear la conveniencia de actualizacién y/o modificaciones
de la trayectoria prevista cuando asi se fundamente al Comité de
Coordinacion.

3.2: Segundo Componente: Evaluacion de riesgos e impactos:

La gestion del riesgo no puede ser reducida a la idea de una obra o una accion
concreta; mas bien se encuentra indisolublemente ligada al proceso que conduce al
planeamiento y aplicacion de politicas, estrategias, instrumentos y medidas orientadas a
impedir, reducir, mitigar, prever, controlar, los efectos adversos de fendmenos o de
actuaciones no esperadas, sobre la poblacion, los bienes y servicios y el ambiente.
Vision 2010, (2003). La gestidon del riesgo debe ser asumida por todos os sectores de la
sociedad, avalada por las politicas publicas, las normativas existentes y la legislaciéon
correspondiente.

La gestion del riesgo no puede existir como una practica, actividad o accion aislada, es
decir con su propia autonomia. Por el contrario, debe ser considerada como un
componente integro y funcional de la gestion del desarrollo, ya sea nacional, sectorial,
territorial, estratégico, urbano, local o comunitario......
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3.2.1: Los riesgos.

Riesgo es un fendmeno objetivo de cualquier entidad; entendido como un resultado
natural, econémico, sociocultural, técnico con exposicion a la probabilidad de producirse
un dafo.

El enfoque socioldgico del riesgo es el que vamos a incorporar en la evaluacién de los
instrumentos del planeamiento por su connotacion en el desarrollo poblacional, primer y
ultimo fin del Ordenamiento Territorial.

El enfoque sociolégico del riesgo permite incorporar los aspectos sociales en la
administracion del riesgo. El contexto social es importante; pero también es muy
importante la forma en que se toman las decisiones independientemente del resultado.
Estos aspectos tienen que ser considerados al desarrollar las respuestas
administrativas al riesgo. Las ciencias sociales pueden contribuir a la administracion de
riesgos en siete formas distintas:

1. Identificar y explicar el origen de las preocupaciones sobre algunos riesgos.

2. Explicar el contexto de situaciones de riesgo.

3. Identificar el sentido cultural de ciertas situaciones de riesgo.

4. Contribuir a la articulacion de objetivos en torno a las politicas dirigidas a
minimizar el riesgo (promoviendo confianza institucional, reduciendo
desigualdades y la incertidumbre).

5. Disenar programas participativos y formas de decisiones conjuntas.

6. Disenar programas para evaluar el riesgo y los resultados de los programas de
su gestion.

7. Disefar también, las estructuras organizativas para identificar, monitorear y
controlar los riegos.

El enfoque socioldgico del riesgo se puede aplicar en la formulacion de politicas.
Ademas, puede mediar la busqueda de soluciones a conflictos. Igualmente constituye
una experiencia en la comunicacion de riesgos.

En el caso del Plan Provincial de Ordenamiento Territorial, el grupo de expertos bajo la
direccion del autor de este resultado considera que hay cinco tipos de riesgos que con
regularidad se presentan a la hora de gestionar un instrumento de este tipo y sobre los
que hay que dedicar recursos y atencion diferenciada:

1. Financiamiento: El que ofrece incentivos para el apoyo a las politicas y los planes
de accion que las desempefan.

2. Atributo legal del Plan: Se refiere al poder para imponer las determinaciones
tomadas y aprobadas.

3. Influencia social: la que se obtiene mediante el compromiso social que produce
apoyo mediante la actividad participativa, la confianza técnica y el prestigio del
resultado. Con ello se pueden lograr convenios, compromisos, reuniones de
intencion, otros.
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4. Compromiso de los valores del Plan: Con ello consigue apoyo mediante
convencimiento, la solidaridad e identidad cultural que persigue, con la
comunicacion y fundamentacion de las politicas, los objetivos, las acciones.

5. Evidencias: El Plan debe y puede convencer a los publicos sobre las
consecuencias probables de todas las acciones determinadas. Con indicadores,
evaluacion de impactos, entre otras. (VER ANEXO # 13)

En este analisis deben considerarse aspectos como:
Que el Sistema de Gestion y Control tenga establecido sus objetivos y sus
componentes; todo lo que debe tributar a la misién y visién del Sistema.
Que la Politicas, Estrategias y Acciones Territoriales estén en correspondencia con los
objetivos trazados en el OT
Que cada una de las acciones planificadas estén distribuidas territorialmente para
toda la provincia o para el ambito de ordenacion correspondiente.
Que los componentes esenciales de la definicion del riesgo como: Incertidumbre y
probabilidad, son dos aspectos que tienen que ver con el comportamiento futuro; dado
los diferentes escenarios que se presentan.
Establecer las herramientas que ayudaran a identificar los riesgos: Encuestas,
indicadores, entrevistas e inspecciones.
A partir del procesamiento de estas herramientas debe llevarse a cabo la medicién y
jerarquizacion del riesgo y reflexionar sobre las dimensiones que estamos refiriendo,
de manera que podamos estimar la severidad y consecuencias del no cumplimiento
de las diferentes acciones y que impliquen hacer cambios en el OT.
Es importante contar con la definicion de estrategia al evaluar los riesgos, en cuanto a
que quiero hacer: prevenir, detectar, impedir, interactuar, corregir, segregar, cambiar,
entre otros; de manera que queden bien identificados los cambios y que medidas es
necesario proponer por los evaluadores.
El Comité de Control se constituye en el Ente fundamental para la evaluacion de
riesgos.
3.2.2: Impactos.
Segun el Banco Mundial (2004), la evaluaciéon de impactos mide los cambios en el
bienestar de los individuos los que pueden ser atribuidos a un programa o a una
politica especifica. Su objetivo es proveer informaciéon y ayudar a mejorar la eficiencia
de dichos programas o politicas. Las evaluaciones de impacto son generalmente
herramientas que deben utilizar los encargados de tomar decisiones en la formulacion
de politicas y que hacen posible que el publico pueda exigir cuentas sobre los
resultados de planes y programas.
Existen otros tipos de evaluacién de programas, como las revisiones organizacionales y
el monitoreo de procesos; pero estos no miden la magnitud de los efectos ni atribuyen
la causalidad. El analisis causal es esencial para comprender la funcion relativa de la
intervencion de programas alternativos, como es en nuestro caso para la
implementacién de las politicas, objetivos, estrategias y acciones del OT.
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Porqué es necesaria la evaluacion de impactos? Pues porque ayuda a tomar
decisiones sobre la necesidad de ampliar, modificar o eliminar cierta politica o
programa, y es posible utilizarla para asignarle prioridad a las acciones publicas y para
mejorar la eficacia de las politicas, planes y programas en cuanto a: el logro de las
metas; si los cambios son resultados favorables o no, efectos inesperados positivos o
negativos, nivel de eficiencia, necesidad de investigaciones, institucionalizacién a través
de una cultura de la evaluacion y el control y constituirse en una herramienta de gestion.
Los impactos de las politicas publicas en Cuba se expresan en la subordinacién de las
decisiones de la autoridad publica a los intereses de la sociedad... de esta manera, la
autoridad publica acciona en funcion de provocar impactos que beneficien a la
inmensa mayoria, cuando no a toda la sociedad....

Se supone que toda intervencion publica concreta, engendra una alteracion del estado
en que estan las cosas en la sociedad y puede unirse a uno o varios efectos e
impactos, ademas de los positivos esperados como parte del proyecto de futuro
(Politicas Publicas, version espafiola de Francisco Morata).

Los impactos poseen particularidades a considerar: (Gibert, 1985 Management public)

. Pueden ser enunciados en términos cualitativos y normativos, en términos
generales y abstractos.

o Surgen con retraso relativo al caracter de la accion.

. La relacion entre resultados e impactos no es de caracter lineal, directo o

mecanica ya que: pueden haber efectos relacionados entre politicas y a su vez la
medicidon debe ser cuantitativa y cualitativa, ya que estos ultimos valores
cualitativos obtenidos son muy significativos.
Este también es un tema no abordado en el instrumental antecedente y al margen de
que existen definiciones para hacer Ordenamiento tanto Territorial como Urbano
consideramos que la evaluacién de Impactos en la etapa de Implementacion aporta
elementos que no pueden dejar de considerarse:
e Debe ser parte del proceso de Ordenamiento que aunque multisectorial e
integrado no es siempre perfecto y se afecta por agentes externos.
e Proporcionar resultados cuantitativos y cualitativos que conduce a efectos
positivos y no positivos.
e Es necesario evaluar el grado de correspondencia entre lo previsto y lo logrado
o Constituye un instrumento para lograr cambios en el territorio, en politicas, en su
gestion, que debe ser revisado y actualizado.
e Las decisiones toman informacion con el fin de mejorar y esta debe ser
constantemente validada.
e Es importante monitorear con indicadores que controlen los avances,
estancamientos y retrocesos de los procesos para su evaluacion.
Por ello consideramos 3 etapas que deben ser implementadas metodolégicamente en la
evaluacién de impactos del Ordenamiento en un asentamiento:
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e Evaluacion de resultados: Analizar inmediatamente que se apruebe el Plan para
garantizar que técnicamente esté planteado lo que tiene que desarrollarse. Esto
no se ha realizado en ningun Plan Urbano.

e Evaluacion de implementacion primaria (retrospectiva). A realizar entre los 6
meses y el afio de implementado el Plan, lo que nos permite conocer el
desempefio y tomar nuevas decisiones para mejorar su relevancia, ajustar sus
competencias y determinar desviaciones que inciden en la gestion.

e Evaluacion de Impactos: A realizar después del primer afio hasta 3-5 afios segun
vigencia del mismo permitiéndonos revaluar permanentemente las
determinaciones que se van tomando

Para ello se hace necesario a nuestro modo de ver la consideracion de 3 aspectos:

e EIl paradigma del Ordenamiento: Es de aplicacion y beneficio relevante para el
territorio dirigido a elevar las condiciones de vida de la poblaciéon y calidad de los
recursos naturales y de infraestructura.

e Establecer el grupo de personas involucradas en el proceso de evaluacion:
sistema de informacion, actor- gestor, expertos.

e Como se plantea en la evaluacién de impactos del PPOT, apostamos por la
evaluacion en tres momentos: Al primer afio de introduccién (posibles
adecuaciones del disefio del Plan), al segundo y tercer afio (Evaluacion
retrospectiva de consolidacion y favorabilidad) y a partir del cuarto afio
(Evaluacion de desempefio). Esta aun no se ha concluido en el segundo ano
después de implementado el PPOT, por lo que no tiene resultados.

Planteamos (de manera tedrica sin experimentar) utilizar la técnica del Analisis
Estructural como base para la aplicacion en este tema, a partir de la experiencia
gue ya tiene Planificacion Fisica en el uso del MICMAC.

En Gavifia (1996) se plantea la importancia del analisis estructural, la que estriba en el
hecho de que la investigacion de las variables claves impone una vision global del
sistema estudiado, el cual excluye desde el primer momento, la reduccion del analisis a
pocas variables; tratando de identificar las variables esenciales. El método de analisis
estructural tiene como objetivo identificar las variables claves (ocultas o no); asi como
plantear o fomentar la reflexion acerca de los aspectos contraintuitivos del
comportamiento del sistema.

El método representa una herramienta de identificacion y reflexion sistematica sobre un
problema; ofreciendo la posibilidad de describir un sistema mediante el uso de una
matriz que interconecta todos los componentes, logrando una representacion lo mas
exhaustiva posible y permitiendo identificar las relaciones directas e indirectas; asi
como descubrir nuevas variables en las cuales no se habia pensado inicialmente.

Un analisis de expertos puede definir aquellas acciones a considerar por su
comportamiento ya medido cuantitativa o cualitativamente (estable, desfavorable,
regulador, favorable) a cada politica
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Del resultado que podria obtenerse se infiere: en que, estamos obteniendo impactos
positivos y en que, impactos negativos.
3.3: Tercer Componente: Estrategia de Comunicacion:
La Estrategia de Comunicacion del SPF debe ser enmarcada en la Planeacion
Estratégica 2007 — 09 del sistema. En el nuevo escenario se identifican procesos de
cambio que hoy subyacen en el pais, y en nuestra provincia en particular, se
destacan:

1. Los Programas de Informatizacion.

2. Nuevas formas de comunicacion con espacios en TV, radio, Intranet,
Comunicacion a distancia, sitios web, entre otros.
El fortalecimiento de los Sistemas de Gestion de la Calidad.

4. Lal + D + | (Investigacién-Desarrollo-Innovacion) que favorece los roles de las

organizaciones.
5. Las Sedes Universitarias Municipales (SUM) y nuevos cursos de formacion
integral que superan a técnicos, jovenes y obreros.

6. El Proceso de Perfeccionamiento Empresarial

7. Los Programas de sostenibilidad tecnologica y ambiental.
Esto nos obliga a actualizar, reordenar y realizar un reenfoque de la actividad de
comunicacion a los publicos actuales y a los nuevos (actores, autoridades,
investigadores, expertos, asesores) sobre los instrumentos que elabora el SPF en
funcion de fortalecer el conocimiento sobre las herramientas fundamentales que se
aportan y retomar el espacio de direccidén, gestidon y control del Ordenamiento
Territorial y el Urbanismo participativo en todas las escalas y territorios.
La Planificacion Fisica en Cuba surge como actividad el 19 de Mayo de 1960, con
objetivos coherentes al proyecto social cubano, encaminados al desarrollo de una
economia diversificada y eficiente; asi como a la elevacion de la calidad de vida de los
ciudadanos. El proceso de trabajo se compone de tres actividades fundamentales: el
planeamiento fisico, proceso creativo para solucionar los problemas de los territorios y
los asentamientos en su aspecto espacial; la gestion, que es la via mediante la cual
todos los implicados actuan de forma coordinada para alcanzar lo que se ha propuesto
cada Plan; y el control, que es la garantia de que se cumpla lo que establecen los
planes, segun las determinaciones y regulaciones territoriales y urbanas.
La armonia y correspondencia entre nuestros roles y las actuaciones de los que
indistintamente toman decisiones sobre la provincia y sus localidades, debe ser
lograda a partir de la demostracién de nuestra identidad e imagen perfeccionadas;
aspirando a ser percibidos por los distintos publicos como una organizacion que
beneficia la Planificacion Territorial y Empresarial para lograr procesos con los
mayores niveles de sostenibilidad y eficiencia en primer lugar; asi como un alto nivel
de contribucién a la imagen territorial y urbana y a la identidad de los cienfuegueros.

w
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Ante la incertidumbre aun presente hoy en muchas actividades, el futuro demanda
ordenamiento y los publicos deben conocer y ordenar con nosotros, porque el
territorio es de todos.
Objetivos que deben ser implementados en el Proyecto de Estrategia de
Comunicacion:
Considerando las transformaciones y cambios de los publicos en el nuevo escenario y
afiadiendo el nuevo proceso electoral de los OLPP que corresponde emprender para
los proximos cinco afios de mandato; donde se eligen nuevas autoridades hasta el nivel
de base, el Objetivo Central de la Estrategia de Comunicacion recomendado se
refiere a: Realizar el Diagnostico de Identidad, Imagen y de Programas de divulgacion
en proceso; asi como elaborar, aprobar y puesta en marcha de los Programas de
Comunicacién de los diferentes Instrumentos a introducir y de las Areas del SPF, que
permitan dar respuesta y orientacion sobre la cultura del Ordenamiento Territorial y el
Urbanismo a corto — mediano plazo.
Recomendamos se desarrollen ademas los siguientes objetivos especificos:

e Fortalecer el conocimiento sobre los Roles de los Instrumentos que elabora,
propone, dirige y controla el sistema.

e Lograr una mayor y mejor identidad de todo el sistema divulgando los atributos
de nuestros instrumentos y consolidar la imagen a la que podemos aspirar en el
periodo.

¢ Montar el Programa de Comunicacién externa que se considera probable realizar
en el periodo para cada uno de los instrumentos a introducir y los programas de
comunicacion interna a las areas de la DPFF y a las DMPF.

Es muy importante en este proceso conocer ¢Quiénes son los beneficiarios de
las acciones del Ordenamiento Territorial y Municipal?
» Los beneficiarios del Plan de Ordenamiento Territorial Provincial son:

a) El Gobierno Provincial para su conocimiento, actuacion vy facilitacion de
las acciones.

b) Las Entidades que transforman el Territorio en el uso de la tierra, el agua y
el aire, que son usuarios de estos lineamientos y acciones para su
planeacion estratégica y su proceso inversionista

c) Las Entidades que hacen Ciencia y Técnica para las lineas de actuacion
de la Ciencia y la Técnica que son orientadas.

d) Las Entidades proyectistas para elaborar proyectos técnicos, proyectos
ejecutivos, Planes de Manejo, entre otros de nivel provincial.

e) Los Gobiernos Municipales para utilizar las politicas territoriales, los
objetivos y las estrategias en su planeacién estratégica trianual

f) Las Direcciones Municipales de Planificacion Fisica para utilizar las
politicas territoriales, los objetivos y las estrategias en la elaboracion del
PGM y los PGU como vinculantes con los mismos.

»  Los beneficiarios del Plan Municipal de Ordenamiento Territorial, son:
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a) El Gobierno Municipal para su conocimiento, actuacion vy facilitacion de
las acciones.

b) Las Entidades que transforman el Territorio en el uso de la tierra, el agua y
el aire, que son usuarios de estos lineamientos y acciones para su
planeacion estratégica y su proceso inversionista

c) El Consejo Técnico asesor Municipal para aplicar las lineas de actuacion
de la Ciencia y la Técnica que son orientadas.

d) Las Entidades proyectistas para elaborar proyectos técnicos, proyectos
ejecutivos, Planes de Manejo, entre otros de nivel municipal.

e) Los Gobiernos Municipales para utilizar las politicas territoriales, los
objetivos y las estrategias en su planeacién estratégica trianual.

EL CONTROL
Una manera de realizar el control y seguimiento del Plan de Ordenamiento Territorial
es mediante la comparacion permanente entre los resultados que se van alcanzando
con los esperados en los tiempos previamente establecidos, para detectar posibles
desvios de acciones o recursos que terminen por generar un orden territorial distinto al
pactado en dicho Plan. Esto hay que entenderlo en términos de que es conveniente
controlar la influencia de algunos actores sociales, que aun después de aprobado el
Plan de OT, quieran aprovechar su posicion politica, econédmica o social para buscar
modificar los alcances del mismo o de algunos de sus proyectos en favor de sus
intereses particulares. Sin embargo, esto no hay que entenderlo en términos de
inflexibilidad del Plan de OT. De hecho, todo Plan es susceptible de modificarse en la
medida en que la realidad vaya planteando situaciones nuevas que afecten
sustancialmente su marcha hacia la imagen objetivo buscada, pero dichos cambios
deben ser también fruto de acuerdos entre los actores (Méndez, 1990).
Sobre seguimiento y control del plan se plantea
En la elaboracion de un plan se definen unos objetivos especificos y las intervenciones
para alcanzarlos. En el programa de seguimiento y control se aplica esta logica en
sentido inverso: se estudian los resultados que producen las acciones concretas y la
medida en que se cumplen los objetivos especificos planteados.
Por tanto, el seguimiento y control de un plan («monitoring»), se refiere a la recoleccion,
registro, analisis, e interpretacion de los datos sobre la materializacién de las
previsiones del plan y sobre sus efectos, asi como su transmisién a los responsables
con poder de decision. Se trata, por tanto, de conocer y comunicar lo que realmente se
materializa del plan y los efectos intermedios y finales que produce a la luz de las metas
(objetivos cuantificados en magnitud y en tiempo) y de los objetivos a largo plazo que se
desea alcanzar.
Esta tarea puede estar encomendada al ente gestor, cuando existe, 0 a una comision
de seguimiento creada al efecto, con funciones de control, la cual ha de evaluar dicho
comportamiento del plan en términos de:

) Aproximacion a la trayectoria planeada.
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Estimacién de la conveniencia de introducir acciones en caso de alejamiento
de lo previsto.

Estimacion de la conveniencia de modificar o no dicha trayectoria prevista.

Cada plan requiere su propio sistema de seguimiento, pero con caracter general, en
todos ellos ha de estar prevista la vigilancia de la ejecucion material, la eficacia en el
avance hacia los objetivos, la eficiencia con que se logren los resultados y el impacto
global de lo que se va ejecutando:

) El seguimiento de la ejecucién incluye las tareas, técnicas y administrativas,
a realizar periédicamente para conocer en todo momento la materializacién del
plan.

) La eficacia del plan se refiere a la relacion entre lo realizado y lo previsto
(por ejemplo, kildbmetros de carreteras construidos/kildmetros de carreteras
previstos); también puede aplicarse a la relacion entre resultados conseguidos y
esperados.

) La eficiencia se refiere a las realizaciones y los resultados obtenidos en
relacion con los recursos movilizados; por ejemplo Coste de kildmetro
construido/Coste de kildbmetro, previsto.

) El impacto se refiere a la consecucion de los objetivos intermedios y finales o
a largo plato y en general a todos los efectos del plan sobre el sistema territorial.

Con los datos obtenidos, y a la vista de los objetivos, se podran adoptar las medidas
para perfeccionar la ejecucion del plan o revisar y modificarlo los objetivos en términos
de los efectos de plan sobre el sistema.

De acuerdo con lo anterior, el seguimiento comprende dos tipos de actividades:

) Las relacionadas con los datos: medicion, recoleccion, registro,
procesamiento y analisis.

Las relacionadas con la transmision de la informacién a los organismos y
agentes socioecondmicos encargados de la gestién del plan asi como a la
poblacion afectada.

Indicadores para la gestion
Para valorar los resultados y el cumplimiento de los objetivos planteados se utilizan
indicadores; por indicador se entiende la sefial, elemento o expresion que se adopta
para medir la materializacion del plan y sus resultados, cuya necesidad se justifica
porque no se puede controlar ni gestionar lo que no se mide.
La seleccién de los indicadores es una labor esencial en el disefio del programa de
seguimiento y control, asi como de la evaluacidon «ex post» del plan. Los indicadores
pueden ser directos cuando lo que se desea medir es cuantificable: por ejemplo tiempo
de desplazamiento entre dos localidades, e indirectos cuando no existe unidad ni
método de medida para aquello que se desea medir: por ejemplo la mejora de la calidad
de vida de los habitantes de una comarca.

En cuanto a los aspectos a medir, los indicadores pueden ser:
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o De realizaciones: se mide a través de la diferencia que existe entre la
realizacion de una determinada actuacién y la meta u objetivo especifico
esperado. Por ejemplo, Has de bosque mejoradas, numero de beneficiarios, etc.
o De impacto o de resultados: miden los efectos directos o inmediatos y
finales; a su vez puede ser:
¢ De impacto especifico: o medida del resultado que las acciones realizadas
han permitido lograr.
¢ De impacto global que los objetivos especificos alcanzados han ayudado a
obtener, en relacién con el objetivo global establecido por el plan. Este
impacto sélo podra medirse con métodos mas complejos y una vez
concluida la intervencion.
Y ser de naturaleza monetaria (reduccion de costes, incremento de renta) o no
monetaria (incremento de cantidad y calidad de las aguas depuradas).
El analisis de impacto requiere establecer relaciones de causal dad mediante grafos o
matrices de relacion causa efecto y conocer la tendencia de evolucion del sistema en
cuanto que el impacto mide la diferencia entre la evoluciéon si no se interviene —sin
plan— y la evolucién con la intervencion establecida por el plan: para ello es preciso
generalmente recurrir a encuestas a la poblacion afectada, a los gestores del plan y a
expertos independientes.
A su vez, los anteriores pueden ser:
0 De eficiencia: se refiere al cumplimiento de las metas en cuanto a la calidad, cantidad y
plazo programado en relacién con los medios utilizados o movilizados (metas frente a los
medios utilizados), pueden venir expresados en cualquier tipo de medida pero normalmente se
hace en términos de costes monetarios, por ejemplo coste por unidad mejora.
o Eficacia: se refiere a la relacion entre los medios utilizados y la realizacion de los
objetivos, es decir, mide lo que se ha conseguido frente a lo que se pretendia.
e Por ultimo, los indicadores se pueden referir a los diferentes aspectos objeto de
analisis, y asi puede haber:
¢ Indicadores sociales, por ejemplo; porcentaje de poblacién beneficiada, entre otros.
¢ Indicadores econdmicos, por ejemplo costes, ingresos, entre otros.
¢ Indicadores ambientales que, a su vez, se clasifican en:
¢ Indicadores de presion, por ejemplo cantidad de personas que visitan un recurso natural
o cultural, demanda de suelo urbanizable, CO, que se vierten a la atmdésfera, etc.
Describen las presiones de las actividades humanas sobre el medio ambiente,
incluyendo la calidad y cantidad de los recursos naturales. Se puede distinguir entre
indicadores de presién directa e indicadores de presion indirecta.
(VER ANEXO # 14)
La seleccion de los indicadores es una labor esencial en el disefio del programa
de seguimiento y control; para seleccionarlos hay que considerar que deben ser
capaces de sefalar los cambios de tendencia en el medio, preferiblemente a corto
plazo, deben estar formados por variables de facil obtencién, comprension y
medida, directamente observables, cuantificables siempre que sea posible, deben
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abarcar todos los aspectos esenciales del tema analizado, y por altimo, deben ser
eficientes en términos de coste y de capacidad para transmitir la informacién que
se desea. Esta debilidad hoy, hay que superarla reanalizando los indicadores en
lo que el autor de este resultado plantea deben ser revisados con la aplicacion del
Modelo PER, en su totalidad.
Finaliza las previsiones de gestion definiendo sefiales de alerta en diversos grados,
cuya funcion consiste en poner en guardia a los gestores sobre incumplimientos graves
en la materializaciéon del plan o en la consecucién de sus objetivos, que obligaran a
tomar medidas para corregir y reorientar la trayectoria seguida.
Cuando la evaluacion del comportamiento del Plan de OT sefiale que los resultados
alcanzados se alejan de los objetivos y metas previamente establecidos en él, o bien se
evalue la conveniencia de modificar dicha trayectoria prevista, entonces se procedera
obligatoriamente a la revision y actualizacién de dicho Plan.
A partir de los reportes que se implementen sobre las salidas y consultas de gestién o
del control por el medio facilitador (Programa de computacion) que se escoja es viable
obtener:
= El nivel de ejecucion de cada Estrategia - Accion.
= La evolucién del sistema de indicadores de medicidén de cada actividad.
» Las transformaciones del Ordenamiento de cada Ambito priorizado
= Latoma de decisiones en cuanto al alcance o no de los Objetivos y Estrategias.
» Las decisiones de modificacion o no de las politicas y objetivos trayectorias
aprobadas.
» El informe — mapa de control, valoracion y recomendaciones de la ejecucion y
transformacién por Ambitos y Entidades, entre otros.
Todo Plan es susceptible de modificarse o0 no en la medida en que la realidad vaya
planteando situaciones nuevas que lo afecten, por lo que necesariamente hay que
controlarlo.
Una buena préactica de control es el desarrollo de consultas de gestién a los
diferentes procesos que lo involucran y a los indicadores de control,
cuantitativos y cualitativos; para el desempefio de las Estrategias y acciones a
llevar a cabo.
Existen diferentes vias para realizar el control a través de las consultas de la gestiéon e
indicadores:
e La evaluacion cualitativa de superposicion de mapas e informes resultantes de
diferentes estudios posteriores relacionados con el Plan en ejecucion.
e Las decisiones por los Coordinadores de Politicas y Estrategias de
modificaciones de las trayectorias aprobadas.
¢ Latoma de decisiones en los chequeos del Comité Coordinador.
e La evolucion de los indicadores de control de cada actividad, anualmente y su
comparacion con los esperados. La aplicacion de medios facilitadores, mediante
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programas de computacion, nos permite realizar una trayectoria anual de los
Indicadores de control cuantitativos seleccionados.
e Los propios informes de control.

3.4: Cuarto Componente: Sistemay Tecnologia de la Informacién Territorial.
La gestidon de la informacion se va convirtiendo en un factor que permitira un mejor
conocimiento de la realidad, una gestién mas eficiente de los recursos y facilitara un
desarrollo sustentable, para lo cual debe apoyarse en un sistema de indicadores utiles y
confiables.
El desarrollo de un sistema de informacion sobre sostenibilidad tiene por objeto
suministrar herramientas para analizar la evolucion pasada, las tendencias futuras y
para hacer el seguimiento de las transformaciones en materia econémica y social
sostenible. El sistema de informacién puede ser una herramienta fundamental en el
establecimiento de relaciones entre los cambios, las estrategias y las politicas.
La Informacion es algo que siempre ha parecido muy complejo y actualmente en el nivel
oficial la unica estadistica que se obtiene a nivel de asentamientos poblacionales y
entornos dispersos es de los censos de poblacion y viviendas (1970,1981,2002) y en
los levantamientos que se realizan por los Centros Municipales de Informacion
Territorial ( CEMITER) de Planificacion Fisica en ese nivel segun los objetivos y
criterios de medidas planificados anualmente, siendo mas criticos a nivel de
ecosistemas como el de la montafia donde se recoge escasa informacion.
Para el caso que mostramos, los resultados obtenidos han sido a partir del censo 2002,
levantamientos con que cuenta la Direccion Municipal de Planificacion Fisica de
Cienfuegos para el plan elaborado 2001-2003 y levantamientos y diagndsticos con que
cuenta el Presidente del Consejo Popular; asi como estimados a partir de informaciones
colaterales.
La Guia Metodoldgica para el Sistema de Informacion Territorial elaborada y aprobada
en el Instituto de Planificacion Fisica en el aino 2001 determina que el sistema de
Informacion es “un conjunto de elementos interrelacionados, hombre, informacion,
medios técnicos, métodos y procedimientos, cuyo funcionamiento esta orientado al
cumplimiento del objetivo de satisfacer las necesidades informativas de la direccion en
cuestion sobre determinados territorios y para la toma de decisiones”
En esta Guia Metodoldgica se reconoce que la demanda de informacién no permanece
estatica, de hecho ha cambiado grandemente en los ultimos afos. El factor que mas ha
influido en este cambio ha sido la politica existente en el pais para la introduccién de la
tecnologia de la informacion. Aumento que se ha reflejado en equipamientos de
(Hardware); progresivamente mas potentes y de facil uso y Programas (Software); cada
vez mas adaptables a las necesidades del usuario, permitiéndoles realizar con facilidad
un gran abanico de tareas, incluyendo complejos analisis con sus correspondientes
informaciones grafica y cartografica.
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La demanda de la informacién a los Centros de Informacion Territorial, parte de una
serie de usuarios tradicionalmente interesados en utilizar la Informacion Territorial;
agentes que pueden segmentarse en los siguientes grupos:

o Departamentos Técnicos del Sistema de Planificacion Fisica

e Organismos de la administracién Central del Estado

e Organos Locales del Poder Popular

e Presidentes del Consejo Popular.

e Delegados de las Circunscripciones.

e Empresas y Entidades Estatales o mixtas

¢ Universidades e investigadores

¢ Organizaciones Internacionales

¢ Medios de Comunicacién Masivas

e Particulares o Publicos.
Por lo tanto los Centros de Informacién Territorial, deben trabajar para identificar y
presentar una oferta que se adapte a las necesidades de cada demanda; al mismo
tiempo deben desarrollar un proceso investigativo de como la informacion territorial
puede formar parte de la comunidad, es decir, salir a la calle; donde la informacion
sobre el planeamiento sea socializada, tenga un caracter de servicio publico y
participativo. Otro factor es el Humano, ofreciendo una atenciéon personalizada ante
aquellas demandas de los usuarios, adaptando continuamente el sistema de
informacién territorial y sus indicadores a la realidad cambiante y extendiendo el
alcance del sistema de informacién territorial, mas alla de las fronteras de nuestra
entidad, estableciendo conexiones para intercambiar informacion con otras
instituciones.
3.4.1: Plan Informativo.
En el dominio contextual del Modelo, dentro del SIT es basico el sistema de indicadores
para la evaluacién de la gestion, el control y los impactos.
Segun Guardiola (1998) el disefio de un sistema de indicadores se fundamenta en la
operacionalizacion de un concepto o conjunto de conceptos en términos de medicidon
con un proposito determinado: En el caso que nos ocupa, se plantea la necesidad de
evaluar variables relativas a la gestion y el control del Ordenamiento Territorial. Como lo
sugiere su sentido etimoldgico, los indicadores son un conjunto de indicios o senales,
que constituyen medidas indirectas, de aspectos cuantificables o no. Por tanto un
indicador es una relaciéon entre variables cuantitativas y cualitativas que permite
observar la situacion y las tendencias de cambios generales en relacion con los
objetivos 0 metas previstas e impactos esperados.
Para Nieto (2005) los indicadores son utiles para varios fines: Evaluar la gestion;
identificar oportunidades de mejoramiento; adecuar a la realidad objetivos, metas y
estrategias; sensibilizar a las personas que toman decisiones; tomar medidas
preventivas a tiempo; comunicar ideas, pensamientos y valores de una manera
resumida: "medimos lo que valoramos y valoramos lo que medimos ™.
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Indicadores cuantitativos y cualitativos que fueron definidos en Cienfuegos
En los instrumentos concebidos para el Ordenamiento hasta la fecha, se ha trabajado
en Indicadores generales de Ordenamiento considerados integralmente para los
diferentes subsistemas de estudio y etapas, pero nunca se han desagregado
indicadores de control para dar seguimiento al Plan anualmente o en un periodo inferior
de tiempo. Recientemente en el marco metodologico del Ordenamiento a nivel
Provincial se ha propuesto un Grupo de Indicadores que pueden ser evolucionados en
periodos de tiempo corto a partir de las Estadisticas y cierres de los Organismos en
cada nivel ya sea provincial, municipal, empresarial y a nivel de Unidades
Administrativas.
En el nivel del PPOT y en el entorno de los municipios es posible lograr también un
Sistema de Indicadores que siendo previamente propuestos, recolectados y aprobados;
atendiendo a las caracteristicas de cada localidad, pueden ser procesados y con ello
procurar elementos que permitan ver qué acciones se cumplen, cuales hay que
modificar, qué es necesario incluir, qué aportan al desarrollo, qué nuevos indicadores
hay que tener en cuenta, entre otras medidas.
El sistema de indicadores es de gran importancia a la hora de la toma de decision,
para valorar la situacidon actual y la gestion de las acciones y politicas, su facil
obtencién y confiabilidad es lo que constituye la base de una buena gestion en la toma
de decisiones.
Para la seleccidén de los indicadores se utilizé el Modelo Presion-Estado-Respuesta;
siguiendo los siguientes pasos:
Primer Paso

e Definicibn de los objetivos y metas de los indicadores Presién Estado

Respuesta.

Se analizo el banco de problemas que afectan el territorio, tanto medioambiental-
econdmica y social, asi como las politicas de desarrollo de los Planes de Ordenamiento
Territorial y los actores que tienen incidencia en la vida econémica y social del territorio.

e Estructura analitica.
Se revisaron indicadores internacionales (Indicadores de OT de México, de otras
provincias cubanas, indice de desarrollo humano, Agenda 21, PNUMA, Milenio) y otros
asi como los utilizados en el sistema de estadistica nacional y por cada uno de los
actores implicados, los que se propusieron para su valoracion por los expertos.

¢ Investigacion y desarrollo.
A partir de la informacion inicial se agrupo la propuesta de indicadores y a través de una
seleccion de expertos se definieron los mas representativos a partir de los cuales se
definio los de resultados del Plan.

e Propuesta de Indicadores
Se tomaron las propuestas realizadas por organismos como: Universidad de
Cienfuegos, DEP, CITMA, Organismos Economicos basicos, Organismos sociales, con
validez cientifica y representatividad.
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e Revisién publica
Se presentaron al grupo de expertos creado oficialmente en la provincia para el PPOT y
al Grupo de Ordenamiento Nacional del IPF.
Segundo Paso.

1. Identificacion del enfoque.

El enfoque utilizado es socio econdmico sostenible, con la utilizacion de el método
Presion Estado Respuesta basado en el concepto de que las actividades humanas
ejercen presion en la transformacion y desarrollo socio econdmica sostenible; todo lo
que se traduce en cambios de la calidad y cantidad de recursos y servicios (estado),

2. Marco Tematico

Los problemas socio econdémicos fueron identificados y analizados como punto de
partida para el desarrollo de los indicadores, segun la problematica y las politicas
definida en los Estudios de Ordenamiento Territorial por el grupo de expertos que
elaboré el Plan.

e Sistema fisico ambiental.

e Sistema econémico productivo.

¢ Sistema de asentamientos humanos. La poblacién y su desarrollo social

e La infraestructura regional.

La informacion se presenta de forma intersectorial segun las variables claves
seleccionadas; dando respuesta al desarrollo sostenible con visién de futuro.

Tercer Paso

Resumimos de forma integral la problematica actual y su incidencia en el futuro
deseado teniendo en cuenta factores medioambientales (economia-sociedad), su
comportamiento y significado. Estas respuestas se integran en la actividad humana
como fase consecutiva del desarrollo sostenible.

Seleccion de expertos.

Para la seleccion de los indicadores se utilizd un grupo de expertos, los cuales se
seleccionaron a través de método TZ combinado; realizando los siguientes pasos:

1. Concepcién y Organizacion: Se elabora el problema (este naturalmente puede
ser categoricamente muy diverso) en términos holisticos, y se le presenta al
grupo de candidatos.

2. Seleccion del listado de candidatos posibles: compuesto por especialistas en la
actividad con vista a la conformacién ultima del grupo de expertos.

3. Confeccidn del listado de candidatos posibles: Se basa en senalar los nombres
de los profesionales y técnicos que usted considera expertos en indicadores de
gestion y en el desarrollo local del territorio a estudiar. Con las respuestas
obtenidas se confecciona el listado de candidatos posibles a los cuales se les
entrega la formulacion del problema para su estudio. Estructuracién del listado de
candidatos posibles: A los especialistas que forman parte el listado de candidatos
posibles se les requiere lo siguiente: sefale los dos miembros de este listado que
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segun su opinidn poseen conocimientos significativos acerca del problema
formulado.

4. Con las respuestas recibidas, se construye una matriz de elecciones de
determinacion del nivel de competencia de cada especialista en el problema
considerado seleccionado en primera y segunda opcion.

La primera propuesta que se ha elaborado para el control del Ordenamiento de un
instrumento como es el PPOT, en principio se aprobd en el marco del grupo de
expertos, después en Consejo Técnico de la Direccion Provincial de Planificaciéon
Fisica, el que con posterioridad es sometido a consulta del Consejo Cientifico del
Instituto de Planificacion Fisica — Ministerio de Economia y Planificacién. Esta primera
idea ha sido aprobada, aunque aun continla su investigacion; atendiendo a las
caracteristicas de las diferentes provincias del pais y a la atencién hacia la reduccién
creando indices que agrupen estos indicadores. Asi contamos con Los siguientes:
RESULTADOS DE LA DINAMICA DE LOS INDICADORES PROVINCIALES DE
GESTION y CONTROL.

En el marco de lo considerado hasta la fecha en gestion y control del ordenamiento, se
definieron preliminarmente 52 indicadores representativos de las variables basicas. En
esta ocasion se compara el cierre 2004 del PPOT con el aino 2005 (primer afio de
implementacion). En la tabla se muestra esta aproximacion: (VER ANEXO # 15)

3.4.2: Formas de Control.

Al cabo de dos afios de aprobado el Plan de Ordenamiento Territorial Provincial y en
proceso de implementacion aun, se ha logrado apoyo y seguimiento por el CAP,
logrando en este periodo rendir cuenta en tres ocasiones, con lo cual se activa y a
nuestro modo de ver se fortalece, la introduccion de las politicas generales, las
estrategias y acciones del mismo.

Se muestra en la tabla el resumen del estado de las Estrategias a corto plazo,
controladas mediante entrevistas con los responsables de mas mismas y
coordinadores de politicas (VER ANEXO # 16)

3.4.3: Tecnologia de la Informacion:

Los Instrumentos facilitadores de la Gestion, el Control y la Evaluacién de
Impactos.

Estos instrumentos han sido muy limitados y no concebidos en una instruccion
metodoldgica.

La experiencia de referencia utilizada en el Ordenamiento Provincial se relaciona con:

e Entrevistas a organismos actores y autoridades

¢ Rendicion de cuenta a autoridades.

e Elaboracién de informes casi siempre cualitativos sobre el desempefio del

Ordenamiento.

e Convenios de indicadores con la OTE
Otra experiencia en el caso del nivel Provincial en Cienfuegos es la relacionada con un
Programa Computarizado sobre el visual Basic en un Sistema de Gestion de Bases de
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Datos para procesar grandes volumenes de informacién sobre la gestion del

planeamiento en todos los niveles y su control, con el que se obtiene a partir de esta

base, reportes de salida literal y grafica sobre la gestion y el control, el que puede ser
aplicado en el nivel municipal.

Se propone metodolégicamente incluir como elementos facilitadores basicos:

e ElI sistema de Indicadores de Control que permita comparacién con el nivel
municipal, provincial y normas o regulaciones existentes en el pais.

e Concepcion de Encuesta: Guia codificada a informantes claves y ciudadanos que en
sus resultados permita en diferentes momentos valorar la percepcion sobre el
desarrollo de su ambito territorial.

e Concepcion de Entrevista: Guia codificada a lideres formales que permita en
diferentes momentos fundamentar la problematica (relacion causa - efecto) del
resultado cuantitativo y cualitativo.

e Preparar Guia para elaborar informes y rendicién de Cuentas a Grupo de Expertos,
Junta Coordinadora de la localidad, Consejo de la Administracién Municipal (CAM),
entre otros.

El aspecto tedrico fundamental del Sistema de Gestion de Bases de Datos es que se

montd sobre un Modelo de Entidad — Relacion (ER), el que es uno de los modelos mas

populares que se manejan, basado en una representacion del mundo real en el que los
datos se describen como entidades, relaciones y atributos; siendo su principal virtud
generar a partir de él una base de datos normalizada.

El Programa incluye todos los Reportes que genera el Sistema, segun las salidas

consideradas necesarias; donde es posible ordenar e imprimir los datos con el formato

deseado, aplicando las posibilidades de disefio que brindan los Reportes basados en
las consultas realizadas. Estos Reportes constituyen las salidas para cualquiera de los
instrumentos de planeamiento y tan variados como consultas elaboremos.

Asi es posible lograr Reportes por:

Opciones Estratégicas.

Por Estrategias

Por Acciones principales.

Por Responsables, Controladores, entre otros.

3.5: Quinto Componente: Estrategia de Supervision y Monitoreo.

La adopcion de una estrategia de supervisidon y monitoreo para las politicas territoriales

y el plan de accion que las desempefia para lograr el OT planeado es una decision

estratégica del sistema de la planificacion fisica en el marco del ambiente de control.

Asi el monitoreo permanente incluye actividades de supervision realizadas de forma

constante por el grupo ejecutivo ¥/, por todo el comité coordinador las que tiene en este

componente el objetivo central de vigilar el cumplimiento de las acciones planeadas que
desempefan las estrategias y los objetivos; pudiéndose evaluar con ello finalmente el
cumplimiento de las politicas territoriales aprobadas.
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La modalidad de supervision puede desarrollarse a través de diferentes herramientas
de control en actividades continuas o con evaluaciones parciales:

Las actividades continuas generan respuestas dinamicas en las circunstancias reales
ya que obtienen evidencias de que el sistema de control funciona.

Las evaluaciones puntuales con herramientas como: encuestas, talleres, rendicion de
cuentas (generalmente una vez al aio) deben producirse o ser programadas a partir de
la evaluacion de riesgos e impactos y de los resultados de las actividades de
supervision continuas.

Para ambas modalidades se aplicara la integracion y conciliacion de los indicadores
seleccionados actualizados para el control.

El grupo ejecutivo que también desempena el ambiente de control para lograr una
eficiente y eficaz estrategia de supervision y monitoreo debe ajustarse razonablemente
a:

e Conformar mediante cronograma el plan de actividades de supervision y
monitoreo, donde se logre seguimiento a los productos controlados.

e En el grupo ejecutivo seleccionar uno o dos especialistas vinculados directa o
indirectamente al OT para realizar las funciones y documentar las actividades de
supervision y monitoreo.

e Capacitar a estos especialistas para que alcancen un nivel de profesionalidad
alto como auditores del OT.

¢ La documentacién resultante con acciones preventivas y correctivas acerca del
cumplimiento o no de las acciones, de la conveniencia de modificarla, cancelarla
Y/, elaboracién de nuevas acciones.

e La aprobacién por el consejo de direccion de las consideraciones elevadas a éste
por el auditor seleccionado para ello en el grupo ejecutivo se comunicara al
comité coordinador y éste establecera los mecanismos que permitan
implementar lo acordado, superar la problematica encontrada y mantener el
seguimiento a cada estrategia territorial las que estaran directamente vinculadas
al sistema de gestion de la calidad (SGC) en proceso de implementacion en el
SPF a través de las ISO 9000, 9001 y 9004 como parte del enfoque basado en
procesos que tiene el OT.

Sobre la base de esta afirmacion la direccion responsable de cada estrategia auditada
debe asegurarse de que se realicen las acciones recomendadas para eliminar las
inconformidades detectadas y sus causas donde las actividades de seguimiento deben
incluir la verificacion de las acciones tomadas y el informe de los resultados de la
verificacion; proceso que se controlara hasta tanto se cumpla las determinaciones del
PPOT o en su defecto los PMOT.

3.6.- Legalidad del Modelo y Normas generales propuestas para la aplicacién del
Modelo Institucional.
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Los aspectos legales — institucionales del Plan estan en correspondencia con la
legislacion aprobada para el Ordenamiento Territorial en Cuba, que se inserta en lo
legislado por la Ley en el decreto ley 21 ™ Reglamento de la Planificacion Fisica™ y en
el Acuerdo 1356 del Consejo de Ministros.

Los actores se corresponden; independientemente de la escala de los estudios, tanto
en la participacién institucional como ciudadana, con los aspectos que le competa en
las consultas publicas, en grupos o comisiones de trabajo para las alegaciones,
consideraciones, sugerencias y propuestas por parte de los mismos y de la poblacion,
con:

» Autoridades, Especialistas vy proyectistas del SPF que los elabora, los
presenta a aprobacion y los gestiona y controla.

»  Con los beneficiarios del PPOT, de los PGM, de los PGM, de los PGOU, de
los Planes Especiales y Parciales y de otros Estudios y Proyectos, incluida la
actividad de la defensa en los niveles correspondientes.

» ElI GOBIERNO PROVINCIAL y DE LOS OCHO MUNICIPIOS hasta el nivel
de los presidentes de Consejos Populares e incluso delegados.

» Los Organismos Globales de Planificacion y Regulacion en el nivel provincial
y municipal para los presupuestos, salarios, fuerza de trabajo, reguladores
ambientales y otros: DPEP, MINREX, DPFP, DPT, BNC, CITMA, ENTRE
OTROS.

» Empresas y Entidades que transforman y desarrollan el territorio de la
provincia, de los municipios o partes de éstos y de los asentamientos;
fundamentalmente de Organismos de los OACE y OLPP: MINAGRI, MINAZ,
MINBAS, SIME, MINIL, MITRANS, MINTUR, MINAL, OBE, ETECSA, DPRH,
DPV, MINCUL, MINSAP, MINED, INDER, ENTRE OTROS.

» Las Instituciones que hacen Ciencia: Las Universidades e investigadores e
innovadores de otras Instituciones.

» La poblacion con su representacion ciudadana en lo fundamental: lideres
formales, informantes claves y poblacion seleccionada segun el caso a
investigar.

El Ordenamiento debe lograr:

a. Compatibilidad juridica con lo legislado.

b. Viabilidad socioeconémica en la conciliacion con los Organismos: Oportunidades
para los usos en los territorios, empleos, satisfaccion de necesidades de poblacion,
rotura de inercias, entre otras.

c. Viabilidad ambiental: Propuestas que se fundamentan en un desarrollo sostenible
acorde a la legislacion ambiental.

Los Ambitos del Ordenamiento Territorial tienen una fuerte significacién en Cuba; tanto
por las funciones politico- administrativas locales como por constituirse por lo general
en espacios donde la poblacion realiza las funciones principales de empleo, servicios y
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transporte; por lo que una adecuada gestion y control del Plan en estos ambitos
garantiza procesos de transformacion y desarrollo con mayor equilibrio y equidad.
El Modelo propuesto fundamenta la necesidad de perfeccionar la actual Guia
Metodoldgica para la elaboracion de los Planes Provinciales de Ordenamiento Territorial
en la cuarta Fase definida para el ordenamiento en este nivel: La fase de
implementacién: gestion y control del Plan. Asi determinamos que:
Articulo 1: El Modelo tiene la naturaleza de Diagrama técnico- organizativo para
elaborar la nueva Guia Metodoldgica del Plan Provincial de Ordenamiento Territorial,
dispuesto en las disposiciones especiales del Decreto Ley No 21 del Consejo de
Ministros, de 1987 sobre “El Reglamento de la Planificacién Fisica”.
Articulo 2: Finalidad del Modelo: ElI Modelo tiene como finalidad de acuerdo con las
disposiciones especiales primera y segunda del Decreto Ley No 21 del Comité Ejecutivo
de Consejo de Ministros: “Reglamento sobre Planificacion Fisica” de contribuir a la
nueva Guia Metodoldgica para la elaboracion del PPOT a partir de la experiencia
realizada en Cienfuegos con el Plan de Ordenamiento Provincial aprobado en el 2005,
con un nivel medio actual de implementacion.
Articulo 3: Objetivo General: El Modelo: Es el Diagrama Institucional de referencia para
la nueva Guia, para procurar un Plan que contribuya con mayor efectividad al
Desarrollo Territorial y Empresarial de los ambitos del entorno de cada provincia.
Articulo 4: Enmarcamientos para Entornos Regionales. Los Entornos Regionales en
que se apliquen los elementos que se incorporan en el Modelo, y la actual guia deben
estar establecidos y aprobados por el Consejo de la Administracién Provincial a
propuesta del grupo de expertos de la DPPFF y del actor - gestor provincial o en su
defecto de no estar aprobado, a propuesta del Vice Presidente del CAP que orienta y
asesora el Programa de Ordenamiento Territorial.
Articulo 5: Efectos: Las determinaciones de este Modelo vincularan tanto al Sistema de
la Planificacion Fisica como a las Entidades que participaran en la elaboracién de la
nueva Guia Metodoldgica
En el Acuerdo 1356 del Consejo de Ministros, en su Anexo No 2 sobre funciones y
atribuciones de las Direcciones Administrativas de la Administracion Local;
especificamente en las funciones y atribuciones de la direccidon Provincial se plantea en
la No 8 y 9 “ La elaboracién de la informacion necesaria que no se obtiene de otras
instituciones y realizan las investigaciones necesarias para desarrollar, profundizar y
actualizar los problemas del Ordenamiento de Ambitos Supramunicipales; asi como los
enfoques, conceptos, métodos y técnicas”... por lo que este Modelo tendra caréacter
de Norma, Directivo y de Lineamientos con las siguientes incorporaciones:
a) Las Directrices son determinaciones vinculantes en cuanto a sus fines por lo que se
plantean en este caracter:
e La determinacion del Modelo Territorial por el que se apuesta aprobado por el
Consejo de la Administracion Municipal.
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La definicion del actor- gestor representante del Plan de Ordenamiento en primera
instancia y de los procesos de desarrollo provincial con posterioridad.

La definicion de los ambitos con condiciones adversas, especiales con
incompatibilidades de uso u otras causas o efectos indeseados, en los que con
prioridad interviene el Ordenamiento Territorial.

La evaluacién de impactos en sus tres etapas.

b) Las normas son determinaciones de aplicacion directa y vinculantes para los

procesos de control y evaluacion de impactos, planteandose en este caracter:
La determinacién de los Indicadores de Gestion y Control.
El Sistema de Informacion Territorial.
Los instrumentos facilitadores de la gestion, el control y evaluacion de impactos.

c) Los Lineamientos o0 Recomendaciones son de caracter indicativo, dirigidos al grupo

de expertos que perfecciona el instrumental metodolégico, los que en el caso de
apartarse de los mismos debe justificarse de forma expresa y demostrar la utilidad
de la decision adoptada y su compatibilidad con los objetivos del modelo. En este
caracter planteamos:

Referencias en el marco metodoldgico sobre sistemas de control y evaluacion de
impactos.

Variables de proceso que resultan para el analisis posterior de Variables Claves y de
Escenarios.

e Determinacion de Variables Claves para la evaluacion de Impactos a través del

Analisis Estructural.

¢ Salidas de Gestion y control del Plan en funcién de las necesidades.

Articulo 6: Documentacién que aporta el modelo: EI Modelo aporta elementos tedricos,
evaluativos del PPOT de referencia, la propuesta de diagrama técnico- organizacional
a desempenfar y el documento para su legalizacion; asi tenemos:

a)
b)

c)

d)

Capitulo I: Marco Teérico y Conceptual.

Capitulo II: Diagnéstico sobre el alcance e implementacion  del Ordenamiento
Territorial actual. El caso de Cienfuegos.

Capitulo Ill: EI Modelo de Gestion Institucional propuesto para una buena
implementacién y control del Ordenamiento Territorial.

El documento Acuerdo del CAP que somete a legalizacion el Modelo y sus normas
generales propuestas para la aplicacion.

Articulo 7: Programacion de la Implementacion del Modelo:

a)

b)

c)

Aprobacion por el Consejo Técnico de la Direccién Provincial Planificacion Fisica
Antes de presentar a la Universidad.

Presentacion de tesis de Maestria en direccion: “Propuesta de un Modelo
Institucional para la Gestion y control del OT ”. Curso Académico 2007-08.

Elevar por la via del Consejo de Direccion de la DPPF al Consejo de Direccién del
IPF el Modelo; para que sea analizado, en lo fundamental, las directrices
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propuestas para la gestion del Desarrollo Territorio: Tres meses después de la
presentacién a la Universidad.

d) En el Grupo para el SGC del SPF: Antes de presentar a IPF

e) Aplicacion al Perfeccionamiento Metodoldégico por el Sistema de la Planificacion
Fisica: A partir de ser organizada la actualizacion del sistema metodoldgico por el
IPF.

Articulo 8: Vigencia, revision y ajustes del Modelo: El Modelo tendra vigencia hasta que

concluya el perfeccionamiento del Instrumental Metodolégico para los Estudios de

Ordenamiento Provincial y adoptara para su propio perfeccionamiento las sugerencias

de los consejos y tribunales revisores.

a) El Modelo sera revisado por el autor y grupo de expertos colaborador y el consejo
técnico de la Direccidon Provincial Planificacion Fisica en los términos de un afo
posterior a las sugerencias emitidas, en las recomendaciones de los consejos y
tribunales revisores.

b) Cuando transcurran los afios programados para Perfeccionamiento Metodoldgico, se
emitira un informe final, donde se fundamente el grado de cumplimiento de las
previsiones perfeccionadas, ajustadas y/o fortalecidas por las recomendaciones de
los consejos y tribunales revisores.

c) No se consideran modificaciones al Modelo, los ajustes resultantes de su
introduccion, desarrollo y ejecucién en el perfeccionamiento metodoldgico.

Articulo 9: Gestion y Seguimiento: El desempefio del Modelo contara con:

a) Con la informacién anual del Comité de Control a través de los dos Grupos que lo
gestionan, creado a partir de la aprobacion de la Tesis, se evaluara el nivel de
gestion y control del OT.

b) Gestion y Seguimiento por el Consejo Técnico de la Direccion Provincial
Planificacion Fisica de Cienfuegos con la movilizacién del autor del estudio y del
grupo de expertos creado al efecto, segun lo legitimado en el Acuerdo No 3435 del
Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros de 1999 en su Anexo No 1,sobre
Funciones y Atribuciones de la Direccion Provincial Planificacion Fisica en la No
13 y 14: “Investigaciones,... sobre enfoques, métodos y técnicas y actividades
cientifico técnicos para el perfeccionamiento de los instrumentos de Ordenamiento
Territorial y Urbano del nivel Provincial y Municipal”; se convoque a partir de lo
programado en el Articulo 7.

c) La finalidad del seguimiento por el Consejo Técnico de la Direccion Provincial
Planificacién Fisica sera la coordinacion para la realizaciéon de las acciones
previstas y sin perjuicio de las competencias atribuidas a los diferentes Consejos,
Tribunal y Grupo de Expertos Metodolégicos del Sistema de la Planificacién Fisica;
velar por el cumplimiento general de las previsiones del Modelo; asi como conocer
los convenios y gestiones necesarias para adoptar medidas pertinentes para su
mejor desempeno.
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Articulo 10: Informe de Seguimiento: Anualmente se realizard un informe de
Seguimiento por parte del Consejo Técnico de la Direccidn Provincial Planificacion
Fisica, el autor y expertos de Consejos Revisores (incluido el Grupo Gestor de Calidad)
convocados, en el que se analizara el grado de ejecucion e introduccion del Modelo por
el Comité de Control; proponiendo las medidas para un mejor cumplimiento y
determinando la conveniencia de nuevas incorporaciones, entre otras actividades
especiales a partir de su introduccion.

3.7.- Expectativas sobre la Gobernabilidad y Toma de Decisiones a partir del
Modelo Institucional de Gestion y Control.

La existencia de grupos de trabajo para la gestion y control es una via para la
implementacion de un Sistema de Gestion propuesto; facilitando a los directivos un
marco de referencia para traducir las politicas de desarrollo en un conjunto coherente
de indicadores y constituyendo un cuadro de mando equilibrado e integral

Para el caso que nos ocupa incorporamos un diagrama de influencia del Plan de
Ordenamiento para su gobernabilidad para que los grupos de gestion elaboren
acciones proactivas y no reactivas en la toma de decisiones, debilidad existente hoy al
no contar con vision comun y consenso e integracion en la concepcion de que para que
haya un desarrollo sostenible, es necesario un accionar con Organizacion, seguimiento,
actualizacién y adecuacion; donde tenemos la responsabilidad histérica de preparar el
Ordenamiento desde el presente con el analisis de las acciones del pasado y contar
con el camino de las politicas, estrategias y acciones del PPOT como instrumento
rector.

El fin ultimo del proceso de gestion del PPOT es contribuir a la gobernabilidad en los
territorios.

La diversidad de actores y recursos que intervienen en el disefo, gestion y
cumplimiento de politicas publicas, reclaman la participacion creciente de un conjunto
de factores, partiendo del papel del estado en primer lugar, de las organizaciones
sociales y del sector empresarial, lo que incrementa la capacidad de gobernar en la
evaluacion, regulacién y control de las mismas. (VER ANEXO # 17)

El Ordenamiento Territorial unido a una eficaz valorizacion de la Identidad, sugieren un
enfoque participativo. EI como lograrlo, no depende solamente de un estilo de direccién
participativo y democratico en la toma de decisiones; requiere del empeno de
especialistas y lideres para un trabajo integrado efectivo, asi como un sistema de
gestion y control, con indicadores integrales, ya que la interaccion de los componentes
del sistema, valoran la sostenibilidad de un recurso, que individual puede ser
insostenible, es por eso la necesidad de evaluar los costos y beneficios de las acciones
a realizar de manera holistica.

La tarea de alcanzar modelos de desarrollo sostenibles es una responsabilidad
compartida entre el estado y la sociedad para lo cual es necesario sociedades bien
informadas y organizadas para ejercer una participacion efectiva, y de un estado capaz
de responder a las demandas sociales.
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El gobierno provincial y municipal; asi como el Partido, a través de los Grupos de
trabajo y de las Comisiones a los diferentes niveles ha realizado un chequeo continuo
del Ordenamiento Territorial en funcion de la Planificacién Territorial y Empresarial; asi
como su utilidad para la lineas de las ciencias; con los distintos actores y han
compartido y consensuado los potenciales posibles a explotar de forma sostenible para
el desarrollo endégeno.
La politica de los gobiernos a nivel provincial y municipal; asi como los organismos a
diferentes instancias ha estado dirigida a la comprension y aplicacion del Ordenamiento
Territorial. Es en este marco donde se propone implementar el Modelo Institucional de
Gestion y control de las politicas de Ordenamiento Territorial.
La Toma de Decisiones sobre asuntos relacionados con la administracion publica, en
este caso sobre las Politicas del OT, sus Estrategias y Acciones, depende en grado
sumo del mayor conocimiento que poseen los publicos objetivos y esto se logra con un
nivel suficiente y cada vez mas diversificado de la informacion y la participacion sobre
los problemas del territorio
La Gestién y Control del OT montada en el Modelo que se propone; sobre el
Instrumento PPOT es util y suficiente para la toma de decisiones de alcance
provincial y municipal en esta materia; la que contribuye a llevar a vias de echo
las politicas aprobadas.
La Toma de Decisiones por los Gobernantes y Actores puede colaborar en la
concepcion de soluciones econdmicamente sustentables, contribuye a las prioridades
de inversion provincial y local y coopera en la evaluacion, control y fiscalizacion de cada
una de las lineas de actuacion del Plan.
Conclusiones parciales
Mediante una adecuada combinacién de los aspectos tedricos consultados; del analisis
de la gestidon y control realizado hasta la fecha, del PPOT y el conocimiento sobre los
elementos propios de direccién y administracion moderna como es la gestién en la
planificacion estratégica; se propone el Modelo Institucional de Gestion y Control del
Ordenamiento Territorial que considera como componentes basicos:

» El Procedimiento de Coordinacion del Plan.

» La Evaluacién de Riesgos e Impactos.

» La Estrategia de Comunicacion.

» El Sistemay Tecnologia de la Informacion Territorial.

» La Estrategia de Supervision y Monitoreo.
Se fundamenta con rigor técnico — cientifico y analitico cada uno de estos
componentes, los que permiten conformar la estructura esencial sobre la cual armar la
nueva Guia Metodoldgica para la realizacién de la actividad de gestién y control del
PPOT. La manera con que se ha estructurado, fundamentado y presentado el Diagrama
que representa el Modelo Institucional y sus partes, permite aun sin contar con la guia
especifica, poder consultar un Resultado de Innovacion Tecnologica que facilita
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confeccionar el Procedimiento de coordinacion y dentro del mismo hacer las propuestas
que con relacion al resto de los componentes, la entidad considere de prioridad.
En correspondencia con la conclusion anterior se detalla a lo largo del capitulo cada
uno de los componentes; destacando que se ha logrado hasta la fecha y exponiendo
estos resultados ya implementados, con el cierre del afio en que fue ejecutado.
Se proponen las normativas para la aplicacion del modelo, lo que permite colegiar su
introduccion como premisa basica para elaborar la Guia Metodolégica de este
Momento del Ordenamiento Territorial y para oficializar en el Ambito de la
Administracién Territorial que corresponda: provincial o municipal.
En las expectativas alrededor del modelo propuesto se concede especial importancia a
su utilidad para:
» Dar gobernabilidad al Plan con un instrumento que juridicamente aprobado le
concede una forma de introduccion y generalizacion integral.
= Permite la Toma de Decisiones en cuanto a abordar los diferentes componentes
en su jerarquia y prioridades.
* Premisa basica para elaborar la nueva Guia Metodolégica para Gestion y Control
del PPOT y que pudiera ser experimentada también para el nivel municipal.
» Introducir independientemente de la existencia o no de la nueva guia, los
diferentes componentes con las iniciativas propias de cada provincia.
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CONCLUSIONES

De la determinacion del Grupo Coordinador del Plan y de los cinco Componentes
identificados; soélo existen algunas experiencias: En Cienfuegos, se han realizado
practicas sobre el Procedimiento de Implementacién del Plan y de la Estrategia de
Comunicacién, elaborados por primera vez en el marco del Plan Provincial de
Ordenamiento Territorial aprobado en el 2005 y existe también la experiencia del
componente de Evaluacion de Riesgos e Impactos, en el estudio de Vulnerabilidad del
Sistema de Asentamientos Humanos de las provincias orientales; pero con
intervenciones de gestion y control no instrumentadas con integralidad, sino de forma
parcial; estando muy poco experimentados en el pais el componente del Sistema y
Tecnologia de la Informacion Territorial con experiencias muy puntuales; asi como la
Estrategia de Supervision y Monitoreo, unicamente aplicada en parte en el control de
inversiones; pero con muchas deficiencias por lo complejo de este proceso.

El principal aporte de la Investigacién es abordar por primera vez, en las nuevas
condiciones, un Modelo que nos infiere expectativas de utilidad para la Gobernabilidad y
Toma de Decisiones por las autoridades locales, el que al ser aprobado, se constituye
en la base tedrica fundamental para el tema de la Gestidn y el Control de los Planes de
Ordenamiento Territorial en cualquier nivel, como instrumentos de gobierno.

La organizacién de la gestion y el control de los Instrumentos del Ordenamiento
Territorial y Urbano es un reto por lo complejo de los diferentes componentes que este
sistema demanda en su concepcion metodoldgica, en la necesidad de recursos y en
sus evidentes dinamicas; pues cada instrumento de planeamiento constantemente se
esta actualizando, a partir de su propia concepcion, en funcion de los escenarios del
desarrollo econdmico, poblacional, social, ambiental, tecnoldgico y cultural.

Determinar los cinco componentes para la implementacion de los Planes a través de la
gestién y el control y lograr su coherencia e integralidad en el Modelo que se presenta,
permitira elaborar por primera vez la Guia Metodolégica de este Momento Técnico-
administrativo del Ordenamiento Territorial en su Fase de Implementacién del Plan.
También con la fundamentacion dada al Modelo; mientras el proceso de elaboracion de
la Guia Metodoldgica y sus Instrucciones concluya, cada Direccién de Planificacion
Fisica en cualquier nivel, puede ir definiendo su Comité de Control y elaborando sus

propios componentes, a partir de las practicas referenciadas.
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El Objetivo Central y los Objetivos Especificos se cumplen; proporcionando al Sistema
de Planificacion Fisica en el pais un Modelo posible institucionalizar para desarrollar el
Sistema Metodoldgico de la Fase de Implementacion de los Planes en su Gestion y
Control, lo que ya hoy es inaplazable, de manera que los planes y proyectos que se
elaboran tengan toda la utilidad real para su aplicacion por los gobernantes y las

autoridades y no se inmovilicen y desaprovechen.

RECOMENDACIONES

Como se ha fundamentado en la Investigacion, la Gobernabilidad y Toma de Decisiones
en la direccion de la transformacién y desarrollo territorial es una trayectoria compleja
para la coordinacién, armonizacion, integracion y llegar a ejecutar los planes y
proyectos territoriales y urbanos que se constituyen en instrumentos de gobierno; por
ello a partir del Modelo Institucional propuesto recomendamos.

1. Llevar al Consejo Cientifico Nacional del IPF-MEP la propuesta del Modelo
Institucional con la fundamentacién del Comité Coordinador del Plan y sus dos
grupos de trabajo, lo cual es viable con especialistas de los propios equipos de
proyecto y con la elaboracion de los cinco componentes que lo integran.

2. Presentar el resultado de la Investigacion en la Direccion de Desarrollo del IPF,
para su utilizacion por el Grupo que actualmente compila, revisa, actualiza y
elabora nuevas metodologias generales, instrucciones metodolégicas vy
normativas.

3. Utilizar el Modelo Institucional de Gestion como marco de referencia tedrico para
la elaboracion de la Metodologia de la Fase de Implementacion del Plan en su
Gestion y Control, la cual constituye un objetivo 2010-2012 de la Planeacién
Estratégica del IPF-MEP.

4. Mientras se produce el acabado del Sistema Metodologico y como estudios de
caso; pueden las distintas provincias intervenir en la elaboracién de practicas
sobre todos los componentes; definiendo su Comité Coordinador del Plan y los
grupos ejecutivos; todo lo que facilitaria la elaboracion de la instrucciéon
metodoloégica para éstos, con muestreos en diferentes instrumentos de

planeamiento. Asi podria resultar en el:
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Componente 1: Procedimiento de Implementacién del Plan; aplicar la
experiencia de Cienfuegos en todas las provincias del pais.

Componente 2: Evaluacion de Riesgos e Impactos; generalizar la experiencia
del Estudio de Vulnerabilidad de las provincias orientales a otros planes y
proyectos en diferentes provincias.

Componente 3: Estrategia de Comunicacion. A partir de la Estrategia de
Comunicacion Institucional de Cienfuegos, mantener las practicas de ésta en los
diferentes planes y proyectos y generalizar en el pais.

Componente 4: Sistema de Informacion, a través del plan informativo, de las
formas de control y de la tecnologia a aplicar; seleccionar provincias
aventajadas como Pinar del Rio y Provincia Habana en los Sistemas de
Informacion Territorial y obtener experiencia en diferentes tipos de instrumentos.
Componente 5: La Estrategia de Supervisién y Monitoreo, aplicable no sélo en el
area de inversiones, a través del programa INVERSIST; sino muestrear en el
control de la implementacion de planes de ordenamiento territoriales y urbanos

en provincias seleccionadas con alguna experiencia como Holguin, Santiago de

Cuba, Granma y Camaguey.
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ANEXO # 1

Modelo
Grafico de Gestion: Holistico — Inter-independiente

Exi sten diversos Model os graficos de gestion. H que se muestra, presenta
estructuras inter-independi entes simples y compl g as

Estructura si mple 9

Estructura si mple

Fuente: Elaboracion propia

Son importantes las evaluaciones intermedias que refuerzan el mecanismo de
seguimiento y permiten, al final, que se pueda disponer de un instrumento de ayuda
para la toma de decisiones y las evaluaciones ex—post para un mejor analisis del

impacto global del plan.



ANEXO # 2

CIENFUEGOS
MAPA DEL DIAGNOSTICO PROVINCIAL

MATANZAS

Proceso de transformation

de Prioridad Il
Zonas vulnerables
porprocesos
meteoroldgicos adversos
que desvinculan este

territorio de la provincia )
m Proceso de fransformacion

de Prioridad |

Espatios con desarrollo
poblacional limitado con
procesos migratorios
negativos, recursos
laborales selectivos y
variables demagraficas
ainvestigar

@ Proceso de transformacion
de Prioridad |

Espacios vinculantes
factibles para la
cooperacion empresarial,
permitiendo nuevos
emplens, mas produccion
de bienes y senicios y
mas exporaciones

ey

Proceso de fransfarmacion
de Prioridad |

Territorio asociado a
ecosisternas frégIIES can
condiciones naturales

Praceso de fransformacion [} ] Proceso de fransformacidn w y yambientales gue deben

de Prioridad | de Prioridad | lograr equilibrio en su
Desar_rnlln local Espacios vinculados a conservacion, proteceion,
no estimulado B la capital provincial que aprovechamiento ¥
para la ransformacion necesitan de recrdenamiento rehabilitacién incluido el
provincial completamiento y modernizacion patrimanio natural,

de suinfraestructura, asociado a
ellos los ejes de urbanizacidn

Escala: 1:600000  Mov. 2004
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ANEXO # 3

CIENFUEGOS
MODELO TERRITORIAL A MEDIANO PLAZO

MATANZAS

LEYENDA
. Limite provincial
. Limite rnaicipal
Autopista nacional
Carreteras y tervaplenes principales
. Fios y awoyos principales
B Enbabes
Q Asentantentos whanos
POLITICAS TERRITORIALES
# Desarrollar una mayor y mejor gestion sobre la
poblacién y los recursos laborales
@ Centro provinrial entre 140.0 ¥ 160.0 M hab
@ Otros centros fndamentales entre 20.0 7 40.0 M hab
@ Otros ssentamientos fndamentales par 1 nivel da servicios

CIENAGA ORIENTAL
Carreteras répidas DE ZAPATA

|:| Centros con potencial para desanollo industrial v de servicios

@y Asemtarientos da base con mivel de servinios primarios ¥ serundarios
& Lograr la ocupacin del derriiorio con una base econdmica sostenible

Area para el dassanrolln agyo - amcarers

Area con priorided para . Varios ¥ pastos
A Polos tristicos i 3.0 M habitaviones

——  Careteras taristicas
dreas de desarrollo forestal econdmic - productive

@ Desarrollar de forma sustentable el sisiema fisico ambiental
Awbito de prioridad de lns ecosistamas frigiles

e (Cenicas prionizadas en m transformacin
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ANEXO # 4

CENFUEGOS
ELAPA DE AMBITOS DE OROERACION DEL PPOT
Atz specil rpramzaegpal
MATANIAS i pracebel sn it mate
) | mbramants poblady sanang
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ANEXO # 5

LETENDA

— - —  Limste provimcl
- Lisste rammsipal
e Kibirpiila BalaAL

CIENFUEGDS 1
MAPA: PLAN PROVINCIAL DE ORDEMAMIERTO TERRTORIAL

£

a Ambito mpecial mpmommncizal de pronided
rrrmoarirat madinumarts ok ek, con

bt da trusrmacit agricals ="

imtaarin poce poblad com e it s el e,
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Escala: 1800000 Mo 3004 L}

Fuente: Documento del PPOT aprobado por acuerdo 38 del CAP/2005
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ANEXO # 6

Gestidn y control del Ordenamiento Territorial:

Concepcion Actual del SPF en Cuba

Modelo General

| IPF. LLINEAMIENTOS DEL ENOT |

Asambl ea Provincial
Presidente aprueba

Asambl ea Municipal
Presidente aprueba

. deter mi naciones:

IPF con OLPP y OACE
g ecuta RNA PPOT-PE

y controlan

CAP y CAM aprueban

INVERSI ONES:

INDICACI ONES
PRESIDENTE
PROVINCIAL Y
MUNICIPALES

ANEXO # 7

. *Recursos Naturales y Medi o Ambi ente

. *Uso delatierra
| <Infraestr uctura Fisica

i -Sistema de Asentam entos Humanos

DPPFY DMPF
Gestion de
Inversiones y
Control Territorial

Modelo de los momentos del proceso del

Ordenamiento Territorial

FASE
PRELIMINAR

1-TECNICO - CIENTIFICO

<—

*PREMISA: ANTICIPACION —APROPIACION -
ACCION

ANALISIS Y DIAGNOSTICO TERRITORIAL

JC

DISENO DE
ESCENARIOS

<—

2-TECNICO — POLITICO: ORDENAMIENTO TERRITORIAL

*VISION DE FUTURO
FORMULACION DEL PLAN
VIABILIDAD ECONOMICA

1C

IMPLEMENTACION
DEL PLAN

3- TECNICO — ADMINI

<—

STRATIVO: GESTION TERRITORIAL

*GOBERNABILIDAD
GESTION, SEGUIMIENTO Y CONTROL,
EVALUACION E IMPACTOS
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Fuente: Marco metodoldgico conceptual para la Guia Metodologica del PPOT

ANEXO # 8

IMPLEMENTACION DE LA GESTION DEL
ORDENAMIENTO PROVINCIAL 5

INSTRUMENTO: s :
r ESQUEMA PROVINCIAL DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL (EPOT) i

1 E— L
TERRITORIALES SRl AR FlLAZE | EPOT (POTENCIAL DE
DE LARGO PLAZO ] @ E TRANSFORMACION Y
DESARROLLO CORTO -

| INSTRUMENTO: DIAGNOSTICO PROVINCIAL | MEDIANO PLAZO

ADECUACION DE
PROBLEMAS DEL CORTO -

MEDIANO PLAZO ®
REFORMULACION Y/O INSTRUMENTO: PLAN
CONVENIENCIA DE EMPRENDER PROVINCIAL DE
POLITICAS A CORTO PLAZO TRANSFORMACION Y
@ DESARROLLO
E INSTRUMENTO: SISTEMA DE (CORTSL‘A'\Z"OED'ANO
; GESTION Y CONTROL DEL : )

TERRITORIO PROVINCIAL

L

Fuente: Elaboracion propia.
Desde 1997 se comenzd a actualizar e implementar el sistema metodoldgico para los
Instrumentos del Ordenamiento y elaborar experiencias:

1. Diagnostico provincial y municipal.

2. Esquema provincial de ordenamiento territorial (largo plazo)

3. Plan provincial y municipal de transformacién y desarrollo del ordenamiento

(corto — mediano plazo)

Hasta la fecha no se ha logrado organizar e implementar estas metodologias y no se ha
incursionado en el Instrumento: Sistema de Gestion y Control del Territorio provincial y
municipal con una instrumentacion sélida y fundamentada, la que se constituye en una
fase clave para evaluar las transformaciones estructurales y funcionales del territorio en
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sus recursos naturales e infraestructura del desarrollo econémico — productivo; asi
como el sistema de asentamientos humanos y el desarrollo social de la poblacion.

ANEXO #9
De manera general podemos expresar los roles de cada uno de los Actores:

ACTORES DEL MODELO ROLES en la Gestion y Control

1. Autoridades de la DPPF | -Elaborar fichas y PCT para el sistema de gestiéon y

y DMPF control.
-Aprobar técnicamente los instrumentos se elaboran
en el SPF
Entidades -Utilizan las determinaciones aprobadas en los
Proyectistas, que | instrumentos del OT y el Urbanismo.

elaboran programas vy
realizan proyectos de

-Realizan consenso y revisién de proyectos con las
autoridades del control del SPF.

colaboracion y  de | -Realizan proyectos nacionales y con extranjeros.
desarrollo local
Autoridades del | -Aprueba los instrumentos del OT y U en los

Gobierno Provincial y
Municipal. De los OLPP

Consejos de Administracion y Asambleas respectivas
en cada nivel.

-Realizan seguimiento y control al cumplimiento de lo
concertado en el Plan.

-Utilizan el Plan como herramienta de direccion
técnico — administrativa.

Instituciones de
Organismos Globales:
DPEP, MINREX, DPFP,
DPT, BNC, CITMA.

-Coordinan acciones integradas para el desarrollo
territorial.

-Fungen como expertos.

-Utilizan el Plan como herramienta técnica para los
planes en la planificacion territorial y empresarial y
para gestion de las ciencias

Empresas y Unidades
presupuestadas de los
OACE y OLPP

-Participan como actores en el Ordenamiento
Territorial y Urbano.

-Utilizan el Plan como herramienta técnica para los
planes en la planificacion territorial y empresarial y
para gestion de las ciencias.

-Fungen como expertos.

Universidades y otros
centros educativos

-Utilizacién de los Instrumentos como lineamientos
para las prioridades de las ciencias en la provincia.
-Insercion de las Universidades con la Unidad
docente de la DPPF.

-Fungen como expertos.

Poblacién en general

-Inversionistas juridicos y naturales.
-Servicios de licencia de
autorizaciones.

construccion y

Lideres formales e

-Introductores y generalizadores de las
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informantes claves

determinaciones del OT y Urbanismo.

-Fungen como expertos.

9. Medios de
comunicacion

-Divulgadores — educadores.
-Amplian imagen.

-Repitencia de comunicaciones convenidas.

Fuente: Elaboracion propia
ANEXO # 10

INFORMACION

ANEX 1

Caracteristicas y funciones de los grupos que forman el Ente Gestor

DIAGNOSTICO

GRUPO
REPRESENTATIV(

GE
‘PQNTH- ICTON

DIRECCION/DECISION
COORDINACION
CONTROL
FINANCIACTON
CONTRATACION
OTRAS

ANEXO # 12

: 5 | GRUPO TECNICO

L.

OPERATIVIDAD
IHINAMISMO
AGILIDAD
DIFUSION
SEGUIMIENTO
INFORMACION

—PLANEAMIENTO




Ambito Politico — Legislativo actual para el
Ordenamiento Territorial y Urbano en Cuba

Situacion Actual

| VICEPRESIDENTE QUE ATIENDE EL SPF |

Direccion de Planificaci 6n Territoria i

H Secretaria del Consejo de M nistros "

l

-

IPF. Rector del Ordenamiento

Territoria y Urbanismo

® Coordinacién Intersectoria OLPP
« Coordinacién vertical OACE

«Asambl eas provincial
y muni cipales.

*DPEP y DMEP

CTA

L * DPPF. PPOTy PE
Provincial

- DMPF. PMOT, POU

y Munici pales

Universidades
Provincial y
mu nici pales

Fuente: Elaboracion propia.

ANEXO # 13
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A partir de la determinacion de estos cinco riesgos, consideramos que es importante
abordar medidas acerca de los mismos:

RIESGOS EFECTOS INDESEADOS MEDIDAS
1. Falta de | -Sin ejecucion las | -Fundamentacion de
Financiamientos determinaciones del Plan politicas, objetivos,
estrategias, acciones; sus

responsables y ejecutores.
-Estimacion del presupuesto
de las acciones del Plan.

2. No contar con el
atributo legal
(aprobacion legal)

Plan de Ordenamiento sin
viabilidad juridica.

-implementacién a través de
la Comunicacién social por el
SPF.

-Prioridad por parte de las
Instituciones introductoras

3. Sin compromiso
social

Falta de
compromisos

convenios y
con las

-Consenso para convenios y
compromisos con las

(Convenios, instituciones introductoras vy | instituciones introductoras y
compromisos con | generalizadoras del Plan. generalizadoras del Plan.
instituciones,

otros).

4. Sin | No fundamentadas las | -Perfeccionar y fundamentar
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compromisos  en | politicas, los objetivos y las | cientificamente las politicas

los valores del | estrategias del Plan del Plan.

Plan.

5. Falta de | No definidos los indicadores ¢ -Definir los indicadores que

evidencias que de | e gestion y control del plan; al evaluan el desempefio de las

muestren la | como la evaluacion de sy diferentes fases del Plan:

utilidad del Plan. impactos. Diagnostico, Politicas vy
Control.

Fuente: Elaboracion Propia
En la Resolucion 297/03 se plantea que “a través de la investigacion y el analisis de los
riesgos relevantes y el punto hasta el cual el control vigente los neutraliza, se evalua la
vulnerabilidad del sistema en cuestion™.

ANEXO # 14
PRFSION FSTADO RFSPIIFSTA
Informacion
Actividades Estado del Medio Econdmicos
. , . Y
Energia pres.oni Ambiente y los Informaci¢ Medioambien
Transporte m Recursos Naturales IR tales
. . Organismos
Industria Medio Inerte L
Publicos
Agricultura Medio bidtico y Paisaje Asociaciones
0 ) Politicas
tros

TguTa. IVIUUETD PER (ACIONIMO de PreSTor-Esauu-RespuestE) Se Uasd €M el

concepto de caug

numanas

ejercen presion sobre el medio ambiente y los recursos naturales y modifican la cualidad y calidad, estado, de
los mismos; la poblacién y los agentes socioeconémicos responden a tales cambios a través de politicas
ambientales y sectoriales: Estas Ultimas producen una retroalimentacién dirigida a modificar las presiones a

través de las actividades humanas.

Dichas fases forman un ciclo de politica ambiental que incluye la

percepcion de los problemas y la formulacion de acciones, asi como el seguimiento y la evaluacién de las

mismas.

Indicadores de estado, por ejemplo concentracion de contaminantes en la
_atmosfera o biodiversidad de un ecosistema.
Indicadores de umbral, o nivel a partir del cual el problema requiere una

B intervencion.

Indicadores de respuesta, miden el esfuerzo social y politico que se hace
para resolver un problema, por ejemplo, cantidad de dinero publico invertido en
depuracién de aguas o en sensibilizar a la opinién publica. Cuando se refieren al
efecto de retroalimentacion de las respuestas sociales sobre las presiones
ambientales, estos indicadores pueden considerarse de presion, Por ejemplo, una
reduccion de la emision de gases que provocan el efecto invernadero, puede
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considerarse como indicador de presion y de respuesta para el cambio climatico.
Idealmente, el indicador de respuesta ha de reflejar los esfuerzos de la sociedad
en resolver problemas ambientales concretos.
Asimismo existen indicadores de medios que miden el esfuerzo en la realizacion del
plan, y pueden ser:

. Indicadores monetarios sobre los recursos financieros utilizados para cada accion (por
ejemplo el coste de un programa de formacion).
. Indicadores de recursos materiales y humanos no monetarios utilizados para cada

accioén (por ejemplo el numero de horas de dedicacion del personal).

ANEXO # 15
INDICADORES DE GESTION y CONTROL DEL ORDENAMIENTO PROVINCIAL
No. | Tipo de Indicador/ Tematica | uU.M. | 2004 2005
........................... Variable: Sistema Medio Ambiental..........................
1 Area agricola percapita Ha/habitant 0.7 0.78
e
2 Tierra ociosa % 251 271
3 Area real en explotacion agraria/ % 74.9 46.4
potencial.
4 Area real en explotacion con % 0 0
silvopastoreo/ potencial
5 Area real de recursos minerales vy % 32.5 32.5
materiales de construccion
aprovechadas/ potencial.
6 Areas protegidas aprobadas/ % 11.1 11.1
potencial.
7 indice de boscosidad. % 13.8 13.9
8 Area dafiada por incendios forestales % 1.8 2.1
9 Densidad de focos contaminantes de Fc/Km? 3.1 0.03
interés provincial
10 Dinamica de carga contaminante % 80.8 96.2
dispuesta con relacién al afio anterior.
11 Volumen de inversiones que beneficia % 21.4 7.3
al medio fisico natural y ambiente.
................................... Variable: sistema econdmico
Productivo.....ccovvieiieiiiiiiainen,
12 Produccién Mercantil percapita. MP/habitan 1.5 1.82
te
13 Ingresos Monetarios percapita. MP/ 0.75 0.77
habitante
14 Egresos Monetarios percapita. MP/habitan 0.13 0.15
te
15 Inversion en construccidon y montaje | Pesos/habi 0.134 0.23
total percapita. tante
16 Inversion bruta total percapita. Pesos/habi 286.5 234.9
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tante
17 Superficie cultivada percapita. Ha/habitant 0.38 0.36
e
18 Utilizacion del potencial turistico % 271 28.5
(habitaciones: Potencial Total= 3000)
19 Nivel de ocupacién de habitaciones
turisticas;
= |nternacional % 54.6 46.7
= Nacional % 46.5 45.8
20 Fondo exportable percapita. % 0.056 0.070
......... ...Variable: Sistema del Sistema de Asentamientos, poblacion y desarrollo
social............
21 Grado de Urbanizacion % 81.19 81.03
22 Tasa de mortalidad total % 7.3 7.0
23 Tasa de mortalidad infantil 0-5 afos % 6.5 6.6
24 Personas enfermas/ 1000 habitantes. Pe/1000ha 525 670
b.
25 Consumo mensual promedio de | Kw/viviend 138 142
electricidad por vivienda. a
26 Ingresos monetarios percapita. Peso/hab/a 731.4 768.4
Ao
27 Tasa media de crecimiento. % 2.98 1.97
28 Tasa migratoria total. % 0.4 0.5
29 Saldo migratorio total. % 1.37 14
30 Tasa de desocupacion de la PEA % 1.6 1.3
31 Densidad de poblacion. Habi};ragtes/ 95.2 95.7
m
32 Poblacién servida por acueducto y % 80.0 80.3
agua tratada.
33 Poblacién servida por alcantarillado. % 37.1 38.2
34 Mantenimiento constructivo/ vivienda P/viv/aho 47.09 66.7
35 indice de habitabilidad. Habitantes/ 3.15 3.15
Viv
36 Participacién economica sector % 27.8 29.8
Agricultura
37 Participacién economica sector % 17.5 31.4
Industria y Construccion
38 Participacién economica sector % 38.2 38.8
servicios e infraestructura
39 Tasa de crecimiento natural % 4.31 3.2
40 Viviendas nuevas construidas/1000 | VivN/1000h 15.1 10.1
habitantes. ab
............................... Variable: Sistema de Infraestructura
Regional.......c.ccooviiiiiiinnn.
41 Total de vias en Ry M Estado. % 78.8 78.8
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42 Densidad vial % 8.2 8.3
43 Total de asentamientos servidos por % 4.8 4.8
vias pavimentadas.
44 Vias de FFCC en R y M Estado. % 100 100
45 Total de asentamientos servidos / vias % 8.6 8.6
férreas.
46 Densidad de la vialidad ferroviaria. Km/Km? 6.8 6.8
47 Asentamientos servidos por transporte % 11.6 11.6
publico
48 Eficiencia de la frecuencia del servicio % 40 40
de transporte publico.
49 Cobertura de electrificacion total % 98.8 98.8
50 Teléfonos instalados por/1000 | Teléf./1000 6.45 7.18
habitantes. hab
51 Potencial aprovechable del potencial % 37 37
hidraulico total.
52 Fuentes agotadas en el periodo seco. % 20 43
Fuente: elaboracion propia
La dinamica de los indicadores resulta:
El 34 % crece favorablemente. (18)
El 33 % se mantiene igual al 2004. (17)
El 33 % decrece o crecen desfavorablemente (17 con fondo gris
ANEXO # 16
Simbologia del estado: (C= Cumplida; P=en Proceso; Sl= Sin inicio)
Acciones
NS Estrategia Territorial R aprobadas a Estado del
i esponsable : o
sobre: corto-mediano cumplimiento.
plazo
Programa de
1 transformacion del D.P.T. 8 7P, 1Sl
trabajo y el empleo
Proceso de
2 envejecimiento SALUD, OTE 2 2P
Poblacional
Procesos Migratorios DPPF 2 1P, 1SI
Modelo de.DgsarroIIo DEP, DPPF 1C, 4P 1S|
Provincial
Plan Especial del Sur
0 de Aguada y Abreus. DPPF 3 1P, 2SI
Estrategia de Manejo
6 Integrado de cuencas CITMA 6 4P, 2SI
priorizadas
7 Plan de Manejo de CITMA 3 3P
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Estrategia Integral de
Reconversién Agro —

zonas costeras

azucarera

GEA

2P

Ordenamiento de la

Plan Especial de

Montana

MINAGRI

1C, 5P, 2SI

10

Mapa de
Ordenamiento
Ecoldgico de los

CITMA

1Sl

11

Proyecto Central sobre

paisajes

contaminacion
Atmosférica

CITMA

1C, 1P

12

Estudio de
Ordenamiento
Ambiental Provincial

CITMA

1P, 1SI

13

Estudio de

Ordenamiento para la

produccion de
alimentos

MINAGRI

1C,7P, 1Sl

14

Estudio de
Reconversion y
Modernizacion de Inst.
del Sector Industria y

DPPF y
Consejos de
Cooperacion

1C, 2P

15

Construccion
Actualizacion y
Seguimiento al

programa de uso,

regulacion y
aprovechamiento del
agua

DPRH

21

1C, 11P, 9SI

16

Ordenar el Programa
de Ampliacion,
capitalizacion y

modernizacion de la

Transporte

Vialidad
OBE

Comunicaciones

36

5C, 26P, 5SI

17

Infraestructura Técnica
Programa de
transformacion y
desarrollo de la
vivienda

DPV

1C, 3P

5P, 2SI

18

Programa de

MINTUR

19

desarrollo del turismo
Estudio de Detalle de
Obras de Programas
Priorizados y Batalla

DPPF y
Organismos
involucrados

10

1C, 9P

de Ideas
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Programa para el

20 Fortalecimiento del CITMA 1P
Desarrollo Local
Programa de
o1 reyalon_zamon .dell Patrlmor_no 1C. 3P, 1S|
Patrimonio Provincial Provincial
Subprograma de
Investigacion y Ciencia
22 y Técnica del DPPF 4 1C, 2P, 1SI
Ordenamiento del SPF
en Cienfuegos.
22 Estrategias .
Total | Aprobadas (acuerdo Lo OIMElSmes 145 Acciones 10le, OIBEE,
Responsables 30SI

#38y # 168)

Fuente: elaboracién propia

De igual manera se muestra la SINTESIS DE RESULTADOS TERMINADOS POR LA
DPPF HASTA NOVIEMBRE 2007, como acciones que consolidan las estrategias del
PPOT; donde el grupo de expertos consultado para su integracion convenié una
valoracién de los territorios de: poco favorecido, medianamente favorecidos y

favorecidos.
RESULTADOS MUNICIPIOS CIENFUEGUEROS/FAVORABILIDAD
No./ ESTUDIOS vy
CRITERIOS AG | RO | PL | LA |CR | CY | CF | AB
G
I.- Patronato vial y recapitalizacion
de la red vial:
» Regional PF |PF |PF |PF |PF |PF |PF |PF
= Urbana MF |PF |MF |PF |MF |MF |PF |PF
.- Vulnerabilidad a peligros
naturales y riesgos:
» Penetracién del mar - - - - - - PF |-
* Intensas lluvias y TLS PF | F F F PF |MF | MF | MF
= Fuertes vientos. MF |MF |F F MF | F PF |F
= Sequia. MF |PF |MF |PF |PF |PF |F MF
» Ruptura Pot. Embalse F MF | F F F PF |F MF
» Incendios forestales. PF | F F MF | F PF |F MF
» Deslizamientos - - - - - PF |- -
[Il.- Diagnostico integral resultante
del SAH PF |MF |MF |PF |PF |MF |F PF
IV.- Potencialidad de materiales
de construccion PF |PF |F PF MF | F MF | MF
V.- Potencialidad de localizacion
de almacenes para alimentos MF |PF |PF |PF |F MF | F MF
VI.- Clasificacién de municipios /
potencialidades y restricciones. MF |[MF |PF |PF |PF |MF |MF |PF
RESULTADO INTEGRADO DE
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LOS SEIS ESTUDIOS PF |PF |MF |PF |PF |PF |MF |PF
DESARROLLADOS
VII.- Comportamiento del Proceso
Inversionista:
» OQObras priorizadas y batalla|PF |PF |PF |PF |PF |MF |F MF
de ideas.
» Proyectos de colaboracion |MF |[MF |PF |PF |PF |MF |F MF
RESULADO FINAL EN
TERMINOS DE FAVORABILIDAD | PF* | PF* |PF* |PF |PF |MF |F MF
Fuente: Elaboracion propia
ANEXO # 17
INFLUENCIA DEL PLAN DE ORDENAMIENTO
PARA LA GOBERNABILIDAD
Influye en el Desarrollo, si el Gobierno lo toma como instrumento | G
< Legalidad, O
Influencia \I/ © < Imple mentacién B
PLAN ORDNAMIENTO | _'MSPIracion s ,(\)A < Impactos y Riesgos E
PROVINCIAL Cooperacion (') H & Comunicacion R
Compromiso | N = = N
Organizacic
PLANES DE g N Srga_mz_aclon Eslil'?iias A
. oz eguimiento, ’
lc\)AIEJ?\IIIEg;OF\’“AAII_EE’;TO Coordinacion | ¢ g " | Estrategias — B
s E g Actualizacion y Acciones |
ﬁ R Adecuacion | del PPOT L
Control S |C
(¢} o «»Supervision y Monitoreo |
N +»Sistema de Informacion D
@ «Indicadores de Control A
D

Mayor Probabilidad para lograr el Desarrollo propuesto en el Ordenamiento Territorial
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Fuente: Elaboracion propia



