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Resumen

Cada vez se hace mas importante aprovechar las posibilidades que brinda la integracion
del guehacer empresarial con el auge que ha alcanzado el desarrollo de las TICs
(Tecnologias de la Informética y las Comunicaciones). Una evidencia clara de esta
ventajosa alianza se aprecia en el campo de la planeacion estratégica, en el cual la
elaboracion de planes de negocios juega un papel crucial, an mas cuando se gestionan
a través de softwares creados con este fin y que contribuyen a disminuir el tiempo de

confeccion de este tipo de documento.

Esta investigacion pretende, precisamente, Implementar y Validar una aplicacion
informatica para la confeccién de planes de negocios. Para ello se seleccion6 RUP
(Rational Unified Process) como Metodologia de Desarrollo de Software, Visual Paradigm
como herramienta de disefio para el Lenguaje de Modelado Unificado (UML), Visual Basic
6 como lenguaje de programacion y Microsoft Access como base de datos.

Este trabajo impacta tanto en el &mbito académico como en el empresarial ya que facilita
y homogeniza la gestién de los planes de negocios en cuanto a tiempo de confeccion,

calidad y presentacién del documento final.

El resultado final esta validado con un ejemplo practico que permitié corroborar la utilidad

del software en el proceso de elaboracion de planes de negocios.



Abstract

It is becoming more important to exploit the possibilities offered by the integration of
business activity with the boom has reached the development of ICT (Information
Technologies and Communications). A clear evidence of this advantageous alliance is
seen in the field of strategic planning, in which the development of business plans plays a
crucial role, especially when managed through software created for this purpose and

contribute to decrease time of preparation of this type of document.

This research aims precisely implement and validate a computer application for making
business plans. For this RUP (Rational Unified Process) was selected as Software
Development Methodology, Visual Paradigm as a design tool for the Unified Modeling
Language (UML), Visual Basic 6 programming language and Microsoft Access as a

database.

This work impacts both in academia and in business as it facilitates management and
homogenised business plans regarding production time, quality and presentation of the

final document.

The end result is validated with a practical example that corroborated the usefulness of the

software in the process of developing business plans.
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Introduccién

INTRODUCCION

Nos encontramos en un mundo muy dinamico si de negocios se trata, lleno de
oportunidades, ya sea para lanzar uno nuevo como para realizarle mejoras a los ya
existentes. Todo negocio que desee ser exitoso debe sentir la necesidad de llevar a cabo
una correcta planificacion coordinando e integrando los aspectos productivo, econémico,

social y financiero.

La creacion de una empresa conlleva a la realizacion de una serie de trabajos previos que

deben ser planificados adecuadamente en base a los objetivos que se quieren perseguir.

A través del plan de negocio se estudian cuales van a ser las pautas a seguir para ir
definiendo las diferentes &areas de actuacion, produccién, marketing, finanzas, etc
(Balanko Dickson, 2008).

Los planes de negocios surgen en las décadas de los 60 y 70 en Estados Unidos como
fruto de la necesidad de determinar con mayor certeza y menor riesgo dénde se debian

invertir los dineros denominados excedentes financieros de las empresas (Stutely, 2000).

La finalidad de los planes de negocios es facilitar y tratar de hacer viable el logro de los
objetivos mas importantes de una empresa por lo que es preciso que se incluya una
estructura que permita organizar la informacion y facilitar su analisis para cumplir objetivos

especificos (Club Ensayos, 2010).

No hay mejor manera de evaluar y elegir los pasos necesarios para triunfar que la
elaboracion de un plan de negocio. Se considera un enorme fallo emprender un nuevo
negocio sin antes disefar el plan que sustente al mismo, porque la realizacién de un plan
de negocio es tan rica y nos provee de tantas herramientas de analisis, que a la vez que
disminuye el riesgo de errores aumentan significativamente las probabilidades de éxito en
alcanzar los objetivos que nos proponemos con nuestro emprendimiento. Los planes de

negocios no son infalibles, pero sin dudas son vitalmente necesarios.

Un plan de negocio es un documento que identifica, describe y analiza una oportunidad,
examina su viabilidad técnica, econémica y financiera, y desarrolla todos los

procedimientos y estrategias necesarias para convertir la citada oportunidad en un
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proyecto empresarial concreto. Un plan de negocio bien escrito puede ofrecer la senda
hacia las ganancias (Balanko Dickson, 2008).

Actualmente en nuestro pais nos encontramos inmersos en una corriente de nuevas
brechas a nivel de PYMES (Pequefias y Medianas Empresas) y un ejemplo palpable de
ello lo constituyen las cooperativas y las nuevas formas de negocio a través del sector
privado, los llamados cuentapropistas. Generalmente la ejecucion de una planificacion se
rige por una metodologia y en este sentido existen varias. En el caso de Cuba, el MEP
(Ministerio de Economia y Planificacion) cuenta con una serie de instrucciones generales
gue se ajustan a todos los requerimientos de nuestra gestibn empresarial y por tanto

exige su utilizacién.

Sin embargo la practica cotidiana se torna un tanto engorrosa si se tiene en cuenta que
los planes de negocios se confeccionan porcionadamente. Es decir, por un lado se tiene
la informacion referente a la empresa, todo en formato de texto, segun la metodologia a
utilizar y por otro lado el documento Excel que contiene la estructura y los calculos del

acapite econémico-financiero.

Precisamente este proceder se aparta de los patrones de estandarizacion y ademas de
resultar tedioso el trabajo simultdneo en varios archivos, trae consigo diferencias en el
formato del informe final, asi como divergencias en la interpretacién de la metodologia

exigida.

En el programa de Maestria de Administracibn de Negocios de la Universidad de
Cienfuegos (MAN), el plan de negocio se ha convertido en una solucién altamente
demandada como salida final a las investigaciones desarrolladas relacionadas con
proyectos de desarrollo local. Por tal motivo se ha hecho necesario considerar una
herramienta informética para la elaboracion del mismo, o sea, un programa que permita la
introduccion de textos y la realizaciébn de célculos financieros, después de lo cual el

software autométicamente generard un informe final del plan de negocio en formato Word.

Para realizar dicha actividad es de inestimable importancia el auxilio de las nuevas
tecnologias que brinda un gran cumulo de posibilidades. En esta direccion existen varios

softwares implementados que permiten la confeccion de planes de negocios basados en

Ing. Irina Diaz Torres 2



Introduccién

diferentes metodologias, no obstante, segun lo investigado, ninguno cumple
adecuadamente con las exigencias deseadas de estructura y licencia gratuita.

Por tanto emerge como necesidad la implementacion de un software en el marco de la
MAN que contemple con flexibilidad las instrucciones generales del MEP vy las
metodologias mas utilizadas en Cuba para la confeccion de planes de negocios. Se
necesita que este software sea distribuido bajo una licencia gratuita y que permita ser

utilizado tanto académicamente, como a nivel empresarial.
Todo lo abordado anteriormente conduce a formular el siguiente problema cientifico:

Implementacion y Validacion de un software que permita la agilizacién en el proceso de

elaboracion de planes negocio.

El proceso de desarrollo de un software esta compuesto por varias etapas. Teniendo en
cuenta que ya existe una investigacion previa que abarcé las fases de Analisis y Disefio,
en esta investigacion se pretende abarcar las dos Ultimas etapas: Implementacion y
Validacion de la herramienta que se propone (Carrasco Padrén, 2015).

Se plantea entonces como objetivo general realizar la Implementacion y Validacion de

un software que permita la agilizacion en la elaboracién planes de negocio.
Para dar cumplimiento a este objetivo general se plantean como objetivos especificos:

e Fundamentar las teorias y conceptos claves para la elaboraciéon de un plan de
negocio asi como la revision del estado del arte de alguno de los softwares
disponibles en el mercado con este fin.

e Profundizar sobre las herramientas para desarrollar el software a partir de los
artefactos generados en las etapas de Andlisis y Disefio.

e Desarrollar el software propuesto.

e Validar la solucion implementada utilizando el caso de estudio “Centro de

elaboracion de productos carnicos”.

En correspondencia con el problema cientifico la idea a defender de la investigacion

expresa: con la implementacion y validacion del software propuesto los empresarios
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dispondran de una herramienta informatica que contribuya a la agilizacion del proceso
de elaboracién de planes de negocio.

Teniendo en cuenta lo descrito el objeto de estudio lo constituyen los planes de
negocios.

De aqui se deriva que el campo de accion lo comprende el desarrollo de software para la

creacion de planes de negocios.
En el desarrollo de esta investigacion se utilizaron los siguientes métodos cientificos:

El histérico I6gico en el andlisis de la documentacion y la literatura, con el propésito de
determinar la esencia y desarrollo de la planificacion de negocios.

El analitico-sintético e inductivo-deductivo que permitieron el estudio del proceso de
confeccion de dichos planes y el arribo a conclusiones decisivas en la implementacion del

software.
Las técnicas cientificas usadas en apoyo a los métodos seleccionados fueron:

La Observacion con el objetivo de identificar las deficiencias en el proceso de confeccion
de planes de negocio en términos de complejidad de la operacion, demoras en su

realizacién y flexibilidad para lograr lo exigido por la Resolucion No. 276/03.

También se utilizé el Analisis documental para conocer y precisar criterios en vista al

desarrollo del software para la creacién de planes de negocio.

El valor practico se expresa con la implementacién de un software que contribuira a la

agilizacion del proceso de elaboracion de planes de negocio.

El principal impacto esperado en esta investigacion radica en el ambito académico y
social debido que el software serd de gran apoyo para el programa de la MAN de la
Universidad de Cienfuegos ya que este contempla dentro de su plan de estudios la
realizacion de proyectos de desarrollo local. Facilitara el trabajo de los encargados de los
planes de negocios en cuanto a tiempo de confeccion, calidad y presentacion del
documento final. Ademas este software le brindara a toda aquella persona que desee
abrirse a un negocio o vender una idea convertida en proyecto, los aspectos necesarios

para organizarse estructural y financieramente con el propdsito de lograr sus objetivos.
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El desarrollo de este software va a tono con la politica que se esta desarrollando en
nuestro pais que consiste en la informatizacion de la sociedad y desarrollo de los
resultados alcanzados en procesos de investigacion; dandole cumplimento al lineamiento

econdmico No. 131.

El trabajo ha sido estructurado en introduccién, tres capitulos, conclusiones,
recomendaciones y anexos. A continuacion se hace una breve resefia del contenido de

cada capitulo:

Capitulo | denominado «Fundamento tedrico y conceptual» el cual constituye la base de
la fundamentacion tedrica del tema que se va a desarrollar. En él se expone una seleccién
de los principales conceptos asociados al problema cientifico y se hace una valoracién

critica de los mas relevantes.

Capitulo Il denominado «Desarrollo de la solucién propuesta» en el que se describiran los
procesos relacionados con la elaboracion de planes de negocios. Ademas se desarrollara
el software propuesto en las etapas de Andlisis y Disefio siguiendo el procedimiento
establecido en la metodologia RUP seleccionada para la confeccién de sistemas

informéticos, y se realizaran las pruebas de las funcionalidades del mismo.

Capitulo 1l denominado «Validacion de la solucion desarrollada» donde se desarrolla la
validacién del software creado utilizando el caso de estudio “Centro de elaboracion de
productos carnicos”. Lo cual permitird ver el funcionamiento del mismo a través de un

ejemplo practico.
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Capitulo 1: Fundamento tedrico y conceptual

CAPITULO I.- Fundamento teérico y conceptual

El presente capitulo constituye la base de la fundamentacion teorica del tema que se va a
desarrollar. En él se expone una seleccion de los principales conceptos asociados al
problema cientifico y se hace una valoracion critica de los mas relevantes ademas se
describen las herramientas que fueron seleccionadas para el proceso de desarrollo del

software.

1.1 Plan de negocio: Principales definiciones.
¢, Qué es un Plan de negocio?

Un plan de negocio es un documento de analisis para la toma de decisiones sobre cémo
llevar a la practica una idea, iniciativa o proyecto de negocio. Tiene entre sus
caracteristicas ser un documento ejecutivo, demostrativo de un nicho o area de
oportunidad, en el que se evidencie la rentabilidad, asi como la estrategia a seguir para
generar un negocio viable (Balanko Dickson, 2008).

Un plan de negocio es también una forma de documentar la planificacion. Es un
documento escrito que indica la existencia de una oportunidad de negocios y que
establece como el grupo de trabajo va a trabajar para poder aprovechar la oportunidad
identificada. Durante la elaboracién del plan debe tenerse en cuenta qué se quiere lograr
con él (¢conseguir dinero?, ¢Aprobaciéon de una idea?, ¢Un buen analisis para uno
mismo?). Considerando cudl es la informacién que le interesa a quien lo recibird y de qué
se le intenta convencer, pero cuidando también que la vision personal no quite a la

informacién presentada el sustento objetivo (Lopez Calvajar et al., 2007).

Es ademas un documento formal, elaborado por escrito, que sigue un proceso légico,
progresivo, realista, coherente y orientado a la accion, en el que se incluyen las acciones
futuras que deberan ejecutarse, tanto por el empresario como por sus colaboradores para,
utilizando los recursos de que dispone la organizacién, procurar el logro de determinados
resultados (objetivos y metas) y que al mismo tiempo, establezca los mecanismos que

permitiran controlar dicho logro (Lopez Calvajar et al., 2007).

En los estudios “Necesidades sociales y oportunidades de negocio” y “La teoria del

negocio” Drucker explica que solamente es posible construir oportunidades empresarias

Ing. Irina Diaz Torres 6



Capitulo 1: Fundamento tedrico y conceptual

cuando se tienen en cuenta y se da prioridad en la elaboracion del “Plan de Negocio” a las

necesidades de los distintos sectores de la sociedad (Badaraco, 2006) .

El plan de negocio reine en un documento Unico toda la informacion necesaria para
evaluar un negocio y los lineamientos generales para ponerlo en marcha. Presentar este
plan es fundamental para buscar financiamiento, socios o inversionistas, y sirve como

guia para quienes estan al frente de la empresa (Becerra, 2009).

En el proceso de realizacién de este documento se interpreta el entorno de la actividad
empresarial y se evaluan los resultados que se obtendran al accionar sobre ésta de una
determinada manera. Se definen las variables involucradas en el proyecto y se decide la
asignacion éptima de recursos para ponerlo en marcha (Becerra, 2009).

David Gumpert plantea que el plan de negocio es un documento que muestra de modo
convincente que su empresa puede vender una cantidad suficiente de su producto o
servicio, de manera que pueda obtener utilidades satisfactorias y ser atractivo para sus

posibles patrocinadores (Gumper, 1990).

Peréz-Sandy dice en su libro “Del Ocio del Negocio: Preguntas y Retos para iniciar un
Negocio” que un plan de negocio es poder realizar sus actividades y cuantificarlas, a
través de aspectos de administracion, mercadotecnia, operacion y finanzas, con metas

identificadas que se conviertan en objetivos (Peréz, 2002).

La Resolucion No. 276 / 03 del MEP define que la planificacion hacia el interior de la
empresa, representa la proyeccion estratégica de la empresa, que en el sistema
empresarial se ha denominado también Plan de Negocios, termino menos apropiado, al
no corresponderse con el alcance de la vision de futuro pretendida, siendo méas abarcador
el de proyeccion estratégica también denominada Planeacion Estratégica, y se identifica
con aquellos elementos cuyo comportamiento depende de la capacidad organizativa y de
direccion de los empresarios, asi como de la participacion de los trabajadores en el
andlisis de la propuesta del plan, que puede tener distintos horizontes temporales, pero

debe elaborarse, basicamente, para un periodo de tres afios vista (Cuba, 2003).

Los planes de negocio no solo son importantes para los emprendedores de un nuevo
negocio, sino que tienen la misma relevancia para los que ya existen y quieren
desarrollarse o expandirse. El plan debe ser simple, claro, conciso e informativo, debe

identificar los riesgos y obstaculos para llevarlo a cabo exitosamente, especificando las
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variables que pudieran tener mayor impacto en los resultados que se buscan. Debe servir

como un incentivo que guie la implementacion de una estrategia (Sahlman, 1997).

Tanto los inversionistas como los administradores utilizan el plan para comprender mejor
el negocio, el tipo de producto o servicio que se ofrece, la naturaleza del mercado, asi
como las caracteristicas del empresario y del equipo administrativo. (Cifuentes, 2012).

El plan de negocio es un documento que define con claridad los objetivos de un negocio y
describe los métodos que se van a emplear para alcanzar dichos objetivos. Es el plan
administrativo y financiero de una compafia nueva y sirve para la operacion exitosa de
una alianza empresarial. Explica en forma especifica como va a funcionar un negocio y
los detalles sobre cédmo capitalizar, dirigir y hacer publicidad a un negocio. El mismo no es
mas que una herramienta de direccion que integra los principales documentos normativos.
Permite concretar las estrategias en términos técnicos, econdmicos, tecnoldgicos y
financieros. Debe argumentar tanto a corto como mediano plazo una descripcion detallada
de los servicios y productos que se ofrecen, las oportunidades de mercados que poseen y
cdmo esta dotado de recursos tangibles e intangibles, que le permitan determinada

competitividad y diferenciacion entre competidores y aliados.

Luego de estudiar los conceptos de varios autores sobre el Plan de Negocio, la autora de
este trabajo brinda su propia definicion: “Un plan de negocio es la carta de presentacion
de una empresa de nueva creacién o una existente. Es un documento que identifica,
describe y analiza una oportunidad de negocio, examina su viabilidad técnica, econémica
y financiera, y desarrolla todos los procedimientos y estrategias necesarias para convertir

la citada oportunidad en un proyecto empresarial concreto.”

Es fundamental analizar, de acuerdo a las tendencias actuales, su estrecha relacion con
el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC). De ahi la
frecuente motivacion por parte de los empresarios de utilizar softwares creados con el
proposito de facilitar la confeccion de planes de negocio ajustdndose a la metodologia

adecuada segun su entorno empresarial (Steyner, 2006).
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1.1.1 Caracteristicas y estructura

Los objetivos que justifican la elaboracion de un plan de negocio difieren segun el
momento de la vida de la empresa y el tipo de negocio que vaya a planificarse. En

general, las razones por las que se decide realizar un plan de negocio son:

e Tener un documento de presentacion de un proyecto a potenciales inversionistas,
socios o compradores.

e Asegurarse de que un negocio tenga sentido financiera y operativamente, antes de
Su puesta en marcha.

e Buscar la forma mas eficiente de llevar a cabo un proyecto.

e Crear un marco que permita identificar y evitar potenciales problemas antes de que
ocurran, con el consiguiente ahorro de tiempo y recursos.

e Prever necesidades de recursos y su asignaciéon en el tiempo.

e Evaluar el desempefio de un negocio en marcha.

e Valuar una empresa para su fusién o venta.

e Guiar la puesta en marcha de un negocio.
Caracteristicas de un plan de negocio

» Definir diversas etapas que faciliten la medicién de sus resultados.

o Establecer metas a corto y mediano plazos.

o Definir con claridad los resultados finales esperados.

o Establecer criterios de medicion para saber cuéles son sus logros.

o |dentificar posibles oportunidades para aprovecharlas en su aplicacion.

e Involucrar en su elaboracion a los ejecutivos que vayan a participar en su
aplicacion.

e Nombrar un coordinador o responsable de su aplicacion.

e Prever las dificultades que puedan presentarse y las posibles medidas correctivas.

e Tener programas para su realizacion.

e Ser claro, conciso e informativo.

El proceso de estructurar un plan de negocio, lo obliga a adoptar un punto de vista

objetivo, critico e imparcial sobre el proyecto de negocio en su conjunto.
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Es una herramienta operativa que, si se usa adecuadamente, le ayudara a manejar su

negocio y a trabajar con eficacia hacia el éxito (Rodriguez Valdés, 2009).
Estructura de un plan de negocio

Para elaborar un plan de negocio pueden utilizarse diferentes formatos, ya que no existe

un contenido universalmente aceptado para su elaboracién.

El contenido presentado a continuacion debe de adaptarse a cada empresa, puesto que el
plan de negocio difiere cuando inicia una empresa que ya esta en funciones y quiere

crecer. Por supuesto, también debe adecuarse al tamafio y giro de la empresa.

Varios autores han definido que los componentes mas importantes que se deben tener en

cuenta para realizar un Plan de Negocio son:

Sumario Ejecutivo: Este se escribe al final y es un resumen que describe brevemente en
una péagina los elementos claves del plan. En este se debe incluir el objetivo, la misién y

los puntos claves para el éxito de la empresa.

Descripcién de la Empresa: Historia de la empresa, cuando fue fundada, evolucion,
constitucion legal, etc... Quiénes son los accionistas de la empresa y cudl ha sido su

evolucidn; sus instalaciones y localidades donde tiene operaciones.

Productos o Servicios: Describe que es lo que estan vendiendo. Se requiere un enfoque
en los beneficios al consumidor. La descripcion del producto o servicio, sus competidores
y un comparativo funcional, literatura de ventas, fuentes, tecnologia y disefios futuros

deben ser presentados en esta seccion.

Analisis del Mercado: ¢Cual es el mercado?, ¢Cuales son las necesidades de los
clientes?, ¢Ddnde estan?, ¢Cémo pueden llegar a ellos? Segmentos de mercado, sus
requerimientos, las tendencias y crecimiento que éste presenta. Andlisis de la industria,
patrones de comportamiento, factores para competir y los principales competidores en el

mercado.

Estrategia e implementacion: Se debe ser especifico e incluir las responsabilidades
administrativas con fechas y presupuestos. Se debe poder dar seguimiento a los
resultados, asi como presentar la proposicion de valor, ventaja competitiva, estrategia de
mercadeo donde deben estar presentes las bases de precios y posicionamiento, y las

Estrategias de Promocion, ventas y dentro de estas los prondsticos de ventas.
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Equipo Directivo: Describe la organizacion y los miembros claves del equipo directivo.
La estructura organizacional se incluye en esta seccion, el equipo directivo, las areas de

oportunidad y el plan del personal.

Andlisis Financiero: Se debe incluir el plan de Pérdidas y Ganancias Proyectadas y el
Flujo de Efectivo proyectado. Para ello es necesario presentar los supuestos bajo los
cuales se disefia el mismo, indicadores financieros claves, andlisis de punto de equilibrio,
estado de pérdidas y ganancias proyectado, flujo de efectivo proyectado, indicadores de
negocios y el plan de largo plazo (Balanko Dickson, 2008).

Otra forma estructural se presenta a continuacién a partir de la metodologia por la que se
rigen las empresas en Cuba para la elaboracion de la proyeccién Estratégica Empresarial,

gque esta contemplada en la Resolucion 276/03 del Ministerio de Economia y Planificacion.

e Plan de produccion y servicios.

e Mercadotecnia.

o Portadores energéticos.

o Ciencia tecnologia y medio ambiente.
e Inversiones.

o Defensa.

e Empleo y salario.

e Presupuesto en divisa.

o Estado de resultado planificado.

e Flujo de caja.

e Plan financiero.

1.2 Metodologias de un plan de negocio: Aspectos generales

Existen disimiles metodologias para la elaboracion de los planes de negocio. El propdsito
de este acapite es analizar el comportamiento estructural de tres metodologias en
particular: FRIDEL, IMDL y Empreware, esta Ultima es la metodologia propuesta por un

software del mismo nombre.
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1.2.1 FRIDEL

Fondo Rotativo para Iniciativas de Desarrollo Econdémico Local. Brinda préstamos a
pequefias y medianas empresas, en el marco de una estrategia de desarrollo econémico

local.

Posee como finalidad, promover la integracion laboral de mujeres, discapacitados y
jovenes; facilitar el aprovechamiento y la valoracion de las potencialidades y/o recursos
locales; y movilizar diferentes fuentes de financiacion, nacionales e internacionales,

interesadas en promover el desarrollo local (FRIDEL, 2011).
Asigna préstamos hasta 80 mil CUC’s por empresa, para proyectos de expansion que:
e Sean autosostenibles.
e  Generen empleos.
e Aprovechen las potencialidades locales.
e Trabajen en divisas.

Esta metodologia posee un manual estructural en el que expone como esta compuesta la

misma y ademas propone una estructura para el documento final del plan de negocio.

Las tareas traen una estructura patrén, que podra ser modificada de acuerdo con las
caracteristicas especificas de su negocio. Sin embargo, el plan tiene que contener por lo

menos la siguiente estructura:

A. El negocio

1. Introduccién del plan de negocio.

2. Descripcion del negocio.

3. Clientes.

4. Descripcion de los productos o servicios.
5. Clientes.

6. Competencia.

7. Localizacion.
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8. Precios.

9. Estrategia de marketing.
10. Personas clave.

11. Materiales y proveedores.
12. Proceso productivo.

B. Datos financieros

1. Proyeccion de ventas.

2. Proyeccion del balance de resultados.

1.2.2 IMDL

La Iniciativa Municipal para el Desarrollo Local, tiene como objetivo lograr una
participacién activa de los gobiernos municipales en su estrategia de desarrollo, mediante
la gestion de proyectos econdmicos capaces de autofinanciarse, generar ingresos que
posibiliten la sustitucion efectiva de importaciones, especialmente alimentos y obtener
ganancias que se destinen en beneficio local y de forma sostenible, como complemento

de las estrategias productivas del pais (IMDL, 2011).

El disefio para la presentacion de los proyectos de IMDL est4 compuesto de la siguiente

forma:

Introduccién: Reflejar antecedentes, situacion actual y el problema a resolver con el

proyecto.

Objetivo General: Claro, concreto y preciso, que dé respuesta al problema planteado.
Objetivos Especificos: Deben permitir alcanzar el objetivo general del proyecto.
Resultados del Proyecto: El alcance del mismo desde cada objetivo especifico.

Actividades del Proyecto: Acciones para llegar a cada resultado propuesto y deben

estar en tabla con cronograma de ejecucion y monto financiero en cada moneda.

Supuestos del Proyecto: Aspectos que se tienen que tener en cuenta, de lo contrario se

pone en riesgo la ejecucion del proyecto o su rentabilidad. Debe incluirse las vias
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concertadas de adquisicion de los insumos y otros recursos materiales con los

organismos rectores y colaterales.

Factibilidad Econémica de los Proyectos: Estas orientaciones son flexibles, ya que los
analisis pueden variar en dependencia del tipo de actividad en que incursiona el proyecto
(agropecuaria, gastronomia, socioculturales, etc.) y a la premisa que responda
(incremento de la produccion nacional por encima de lo acordado para los Balances
Nacionales, sustitucién importaciones, genera exportaciones, incrementa valor agregado

fuera de plan).

1.2.3 Empreware

El Empreware es un software para la elaboracién de planes de negocios, al mismo tiempo
es considerado una metodologia ya que posee una estructura predeterminada a seguir y
de la misma forma exporta un documento final el cual presenta los acépites en el orden en
que han sido manejados. Posee cierta flexibilidad para modificar esa estructura y

adaptarla al proyecto en el que se esté trabajando.

La estructura esta compuesta por los siguientes aspectos:
Negocio

El negocio

e Descripcion del negocio
e Historia del negocio

e Socios
Productos y servicios

e Actuales

e A futuro
Industria
Mercado

e Descripcion del cliente
e Tamafo del mercado

e Evoluciéon del mercado
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Competencia

e Principales competidores
e Nuevos entrantes

e Ventajas competitivas
Colaboradores

e Proveedores
e Distribuidores

e Alianzas estratégicas
Comercial
Andlisis de precios
Canales comerciales
Publicidad
Promociones
Supuestos de Venta
Operaciones
Proceso
Capacidad
Localizacion
Equipo
Organizacién
Personas clave
Riesgos
Riesgos externos
Riesgos internos
Finanzas

Introduccidén
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Carga de datos
Andlisis del negocio
Plantillas financieras
Legal

Tipo de empresa
Propiedad intelectual
Implementacién

Préximo hito

1.3 Metodologia de un plan de negocio: Plantillas Financieras

El acdpite financiero es sumamente importante en la elaboracién de un plan de negocio.
Se presenta generalmente en forma de proyecto Excel compuesto por hojas que
contienen célculos especificos de la descripcién de la misma. En este epigrafe se analiza

la estructura propuesta por cada una de las tres metodologias que se estan analizando.

1.3.1 Metodologia de FRIDEL para plantillas financieras

e Costos variables
o Costo de materias primas y materiales directos
o Materiales directos
o Fuerza de trabajo directa
o Fuerza de trabajo directa anual
o Otros costos variables de fabricacion
o Otros costos variables
o Total de costos
e Costos fijos
o Costo de la fuerza de trabajo administrativo
o Gastos administrativos, financieros y de ventas
e Proyeccion anual de ventas
e Punto de equilibrio

e |nversion total
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o Inversion fija

o Capital de trabajo
e Indicadores financieros
e Capacidad de pago anula
e Flujo de caja

e Flujo de caja proyectado

1.3.2 Metodologia de EMPREWARE para plantillas financieras

e Ingresos

e Costo de venta

e (Gastos fijos

e Salarios

¢ Inversiones

e (Gastos extraordinarios
e Impuestos

¢ Financiamiento

e Valores Inicio

e Cantidades

1.3.3 Metodologia de IMDL para plantillas financieras

e Elementos Inversion

e Ventas proyectadas

e Costos variables

e Costos fijos

e Proyeccion de resultados
¢ Flujo de caja

e Indicadores financieros
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1.4 Sistemas automatizados existentes vinculados al campo de

accion

Existe una gran variedad de sistemas informéticos que permiten la creacién de planes de

negocios. En este trabajo se hace referencia a algunos de ellos que se consideran de

gran importancia.

Empreware: Es una excelente herramienta capaz de ajustarse a cualquier entorno
empresarial, propone su propia metodologia, brinda la posibilidad de insertar,
editar y eliminar secciones de un plan de negocio. Presenta un acapite financiero
muy completo, flexible y bien desglosado y aporta mucha informacion a través de
sus tablas y gréficos.

A pesar de todas sus bondades presenta un inconveniente de mucho peso, su
licencia no es gratuita, y bajo estas condiciones solo permite introducir la
informacion para confeccionar el plan, pero no permite guardarlo, exportarlo y
tampoco imprimirlo. Ademas exige la descarga e instalacion del Microsoft
Framework 2.0 para su instalacién y utilizacion en la plataforma Windows XP.
AUTOMATE YOUR BUSINESS PLAN: Es para computadoras IBM y compatibles
y no necesita ningun software adicional. Tiene su propio procesador de palabras y
programas con planillas faciles de usar con estados financieros preformateados y
preformulados que se pueden modificar para adaptarse a su negocio. Es Anatomia
de un plan de negocio traducido a un software (en la lengua inglés). Sigue las
indicaciones del libro paso a paso e imprimira una copia final del plan de negocio.
Para la utilizaciéon del mismo se requiere de una licencia.

EBP Plan de Negocio: Es un completo asistente para la creacion de analisis y
planificacion de planes de empresa, incluyendo multitud de detalles sobre las
mismos Yy ofreciendo completos datos relacionados. El proceso de generacion de
un plan de empresa en EBP Plan de Negocio consta de tres fases bien
diferenciadas. La primera fase incluye toda la informacién basica y debera
cumplimentarse mediante sencillos y concretos campos. La segunda fase nos
permitira observar mediante tablas y graficos el computo de datos introducidos,
generando a su vez informes de ventas, cash-flows, cuentas de resultados,
balances de situacion, puntos de equilibrio y ratios de gestién. En la tercera y

ultima fase de EBP Plan de Negocio deberemos redactar, mediante un completo
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editor de texto, nuestras impresiones y resultados l6gicos, aunque todo ello se
hara en un directorio en forma de indice adaptado al plan creado. La interfaz de
EBP Plan de Negocio estd muy cuidada y permite personalizarla, ademas también
presenta una disposicién de opciones muy cémoda y accesible. Para tener acceso
a este programa hay que estar conectado a internet, luego de poder descargarlo,
el mismo te brinda un periodo de prueba por siete dias el cual deja de funcionar si

al culminar ese tiempo no se cuenta con una licencia.

1.5 Metodologia, Tecnologias y Herramientas para el desarrollo de
software.

Un proceso de desarrollo de software tiene como propdésito la produccion eficaz y eficiente
de un producto software que relna los requisitos del cliente. Dicho proceso, en términos
globales se muestra en la Figura 1. Este proceso es intensamente intelectual, afectado
por la creatividad y juicio de las personas involucradas. Aunque un proyecto de desarrollo
de software es equiparable en muchos aspectos a cualquier otro proyecto de ingenieria,
en el desarrollo de software hay una serie de desafios adicionales, relativos

esencialmente a la naturaleza del producto obtenido.

El proceso de ingenieria de software se define como "un conjunto de etapas parcialmente
ordenadas con la intencién de lograr un objetivo, en este caso, la obtencion de un
producto de software de calidad". Es imprescindible definir correctamente la metodologia
y lenguaje de modelado para de esta forma llegar a crear un software libre de defectos.
Esta seleccion debe depender en gran medida de las caracteristicas particulares del

software que se va a realizar.

Requisitos nuevos SIStegj: nléevo
" o modificado
o modificados Proceso de Desarrollo

e de Software -

Figura 1: Proceso de desarrollo de software
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1.5.1 Metodologia de desarrollo de software

Desde hace algun tiempo los desarrolladores de software vienen buscando metodologias
gue mejoren la calidad y productividad del software, de forma tal que se trabaje

eficientemente para evitar que los proyectos sean terminados sin éxito.

Dentro de la ingenieria de software existen algunas metodologias que se encargan de
elaborar estrategias de desarrollo de software que promueven nuevas practicas para un
buen desarrollo del mismo. La metodologia seleccionada para la realizaciébn de este
proyecto es la RUP (Rational Unified Process). Mediante la cual se ejecutaron
anteriormente las etapas de Analisis y Disefio, lo cual sienta las bases para concluir las

etapas de implementacion y pruebas del software.
RUP

El proceso unificado conocido como RUP, es un modelo de software que permite el
desarrollo de software a gran escala, mediante un proceso continuo de pruebas y
retroalimentacién, garantizando el cumplimiento de ciertos estandares de calidad. Aunque
con el inconveniente de generar mayor complejidad en los controles de administracion del
mismo. Sin embargo, los beneficios obtenidos recompensan el esfuerzo invertido en este

aspecto.

El proceso de desarrollo constituye un marco metodologico que define en términos de
metas estratégicas, objetivos, actividades y artefactos (documentacién) requerido en cada
fase de desarrollo. Esto permite enfocar esfuerzo de los recursos humanos en términos
de habilidades, competencias y capacidades a asumir roles especificos con

responsabilidades bien definidas.

Esta metodologia divide el proceso de desarrollo en ciclos, obteniendo una version del
software al final de cada ciclo, que se divide en fases (Figura 2), las cuales concluyen con
un hito, donde se debe tomar una decision importante. Las fases son las siguientes
(Pressman, 1997):

e |Inicio
e Elaboracion

e Construccioén

e Transicion
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Ventajas

e Evaluacién en cada fase que permite cambios de objetivos

e Funciona bien en proyectos de innovacion.

e Es sencillo, ya que sigue los pasos intuitivos necesarios a la hora de desarrollar el
software.

e Seguimiento detallado en cada una de las fases.

Fases
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I I | [ 1 I | [
Fruebas I W H‘"“‘-l
Ieraciones " 12 13 14 15 & laH Int2 I Imd

Pralirminzres

Figura 2: Proceso de desarrollo de software. RUP

1.5.2 Lenguaje de Modelado

UML es un lenguaje de construccion de modelos para visualizar, especificar, construir y
documentar los artefactos de un sistema que involucra una gran cantidad de software, con
los que se construyen mayormente sistemas orientados a objetos. Introduce facilidades
como chequeos sintacticos de los diagramas, chequeos de consistencia, facilidades de
importacion y exportacion, la generacion de coédigo en diferentes lenguajes, uso de
ingenieria inversa para obtener diagramas a partir de codigo, hasta la posibilidad de

definir perfiles para el disefio en un dominio especifico.

Este lenguaje tiene una notacion grafica muy expresiva que permite representar en mayor

o menor medida todas las fases de un proyecto informético: desde el analisis con los

Ing. Irina Diaz Torres 21



Capitulo 1: Fundamento tedrico y conceptual

casos de uso, el disefio con los diagramas de clases, objetos, etc... hasta la
implementacion y configuracion con los diagramas de despliegue. UML es ante todo un
lenguaje. Un lenguaje proporciona un vocabulario y unas reglas para permitir una
comunicacion. En este caso, este lenguaje se centra en la representacion gréfica de un

sistema.
Entre sus objetivos fundamentales se encuentran:

e Ser tan simple como sea posible, pero manteniendo la capacidad de modelar toda
la gama de sistemas que se necesita construir.

¢ Necesita ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que
se originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y distribucion, asi
como también los mecanismos de la ingenieria de software, como son el
encapsulamiento y el uso de componentes.

e Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propésito general.

¢ Imponer un estandar mundial (Orallo, 2010).
1.5.3 Lenguaje de programacion y entorno de desarrollo.

1.5.3.1 Visual Basic 6

Visual Basic es uno de los tantos lenguajes de programacion que podemos encontrar hoy
en dia. Dicho lenguaje nace del BASIC (Beginner's All-purpose Symbolic Instruction
Code) que fue creado en su versién original en el Dartmouth College, con el propésito de
servir a aquellas personas que estaban interesadas en iniciarse en algun lenguaje de
programacion. Luego de sufrir varias modificaciones, en el afio 1978 se establecié el
BASIC estandar. La sencillez del lenguaje gand el desprecio de los programadores

avanzados por considerarlo "un lenguaje para principiantes”.

Primero fue GW-BASIC, luego se transformé en QuickBASIC y actualmente se lo conoce
como Visual Basic y la versién mas reciente es la 6 que se incluye en el paquete Visual
Studio 6 de Microsoft. Esta versién combina la sencillez del BASIC con un poderoso
lenguaje de programacion Visual que juntos permiten desarrollar robustos programas de
32 bits para Windows. Esta fusion de sencillez y la estética permitié ampliar mucho mas el
monopolio de Microsoft, ya que el lenguaje sélo es compatible con Windows, un sistema

operativo de la misma empresa.
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Visual Basic ya no es mas "un lenguaje para principiantes" sino que es una perfecta
alternativa para los programadores de cualquier nivel que deseen desarrollar aplicaciones
compatibles con Windows.

1.5.3.2 Entorno de desarrollo de Visual Basic

El entorno de trabajo en Visual Basic se denomina frecuentemente como Entorno
Integrado de Desarrollo (IDE), ya que integra muchas funciones diferentes como el
disefio, modificacion, compilacion y depuracién en un entorno comun. En las herramientas
de desarrollo mas tradicionales, cada una de esas funciones funcionaria como un

programa diferente, con su propia interfaz.

Existe un Unico entorno de desarrollo para Visual Basic, desarrollado por Microsoft:
Microsoft Visual Basic Xx.0, correspondientes a versiones desde lal.0 hasta la 6.0. El

software propuesto se desarrollara en la versioén 6.0.

Visual Basic 6.0, salido a mediados de1998, muy mejorado, incremento6 el nimero de area
se incluyé la posibilidad de crear aplicaciones basadas en Web. Microsoft retir6 el soporte
de VB6 en marzo de2008, pero a pesar de ello las aplicaciones que genera son
compatibles con plataformas mas modernas, como Windows Vista, Windows Server 2008,

Windows 7 y Windows 8.

El propio Visual Basic provee soporte para empaquetado y distribucion; es decir, permite
generar un modulo instalador que contiene al programa ejecutable y las bibliotecas DLL
necesarias para su ejecucion. Con ese modulo la aplicacion desarrollada se distribuye y

puede ser instalada en cualquier equipo (que tenga un sistema operativo compatible).

Asi como bibliotecas DLL, hay numerosas aplicaciones desarrolladas por terceros que
permiten disponer de variadas y mdltiples funciones, incluso mejoras para el propio Visual
Basic; las hay también para el empaquetado y distribucion, y hasta para otorgar mayor

funcionalidad al entorno de programacion.
Caracteristicas

e Posee una curva de aprendizaje muy rapida.

e Integra el disefio e implementacion de formularios de Windows.
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Permite usar con facilidad la plataforma de los sistemas Windows, dado que tiene
acceso practicamente total a la APl de Windows, incluidas librerias actuales.

Es uno de los lenguajes de uso mas extendido, por lo que resulta facil encontrar
informacién, documentacion y fuentes para los proyectos.

Facilmente extensible mediante librerias DLL y componentes ActiveX de otros
lenguajes.

Existe una versién, VBA, integrada en las aplicaciones de Microsoft Office, tanto
Windows como Mac, que permite programar macros para extender y automatizar
funcionalidades en documentos, hojas de calculo (Excel) y bases de datos
(Access).

Si bien permite desarrollar grandes y complejas aplicaciones, también provee un

entorno adecuado para realizar pequefios prototipos rapidos.

El entorno de desarrollo es muy similar al de otros lenguajes. Realizando una instalacion

tipica del producto, las caracteristicas basicas se presentan de la siguiente forma:

En la parte superior aparecen tres elementos, en este orden: la barra de titulo
donde figura el nombre del proyecto en curso y su estado (disefio o ejecucién); la
barra de menu con trece opciones desplegables y una barra de herramientas; esta
dltima se puede personalizar, posibilitando la inclusién de practicamente la
totalidad de los comandos del IDE.
En la parte central, cubriendo la franja de mayor area, se encuentra el espacio de
trabajo. Este incluye y muestra las ventanas del proyecto, las vistas del cédigo
fuente de los mddulos, los objetos y los controles que contienen las ventanas de la
aplicacion y el panel de controles.
El panel de controles, que aunque es mdovil normalmente estd ubicado a la
derecha, por defecto cuenta con los siguientes controles:

o PictureBox: Caja de imagenes

o Label: Etiqueta

o TextBox: Caja de texto

o Frame: Marco

o CommandButton: Boton de comando

o CheckBox: Casilla de verificacion

o OptionButton: Botén de opcién
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o ComboBox: Lista desplegable

o ListBox: Lista

o HScrollBar: Barra de desplazamiento horizontal
o VScrollBar: Barra de desplazamiento vertical

o Timer: Temporizador

o DriveListBox: Lista de unidades de disco

o DirListBox: Lista de directorios

o FileListBox: Lista de archivos

o Shape: Figura

o Line: Linea

o Image: Imagen

o Data: Conexién a origen de datos

o OLE: Contenedor de documentos embebidos compatibles con Object

Linking and Embedding

Ademas de los listados, se pueden agregar todo tipo de controles de terceros, y hay una
gran cantidad de ellos que se proveen con el propio Visual Basic 6.0. Los controles vienen

embebidos dentro de archivos con extension .OCX.

1.5.3.3 Lenguaje Visual Basic para Aplicaciones. Hojas de calculo

automatizadas.

Microsoft VBA (Visual Basic for Applications) es el lenguaje de macros de Microsoft Visual
Basic que se utiliza para programar aplicaciones Windows y que se incluye en varias
aplicaciones Microsoft. Permite a usuarios y programadores ampliar la funcionalidad de
este tipo de programas. Especificamente, fue disefiado para usarse principalmente con
Excel. VBA es una herramienta que puede usarse para crear programas para ejecutarlos

en Excel.

Excel permite hacer muchas cosas dentro de su estructura de programacion. Puede ser
utilizado para hacer presupuestos, analisis de datos, facturas, crear gréficos basados en

flujos de datos y muchas otras cosas. Excel es un elemento esencial en los negocios.

VBA permite automatizar tareas de Excel. Todo lo que se puede hacer en Excel, se

puedes hacer méas réapido y sin trabajo manual. Por ejemplo, pueden crearse programas
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de VBA que automaticamente den formato, calculen e inserten nuevas tablas, creen
graficos a partir de los datos introducidos e impriman un reporte de ventas. Uno toca una
tecla y comienza el proceso completo, sin que tengas que atravesar todos los pasos cada
vez. Con un comando de VBA, Excel siempre ejecutara una tarea exactamente de la
misma manera y ademas se obtienen resultados consistentes a una velocidad mucho

mayor de lo que lo haria el usuario.

Con este lenguaje de programacion se pueden crear programas en Excel. Estos
programas pueden ser todo desde una macro (un pequefio programa VBA, por ejemplo
un atajo personalizado) hasta una aplicacion entera con listas desplegables, menus etc.

La integracion de VBA en aplicaciones Excel permitira que el usuario pueda interactuar
con las plantillas financieras, las cuales contendran macros que permitirdn agilizar el

proceso de gestion de de los datos contenidos en este tipo de documentos.

1.5.4 Base de Datos utilizada en el software

Una base de datos es una herramienta para recopilar y organizar informacion. En las
bases de datos, se puede almacenar informacion sobre personas, productos, pedidos o
cualquier otra cosa. Muchas bases de datos empiezan siendo una lista en un programa de
procesamiento de texto o en una hoja de célculo. A medida que crece la lista, empiezan a
aparecer repeticiones e inconsistencias en los datos. Cada vez resulta mas complicado
comprender los datos presentados en la lista y existen pocos métodos para buscar o
recuperar subconjuntos de datos para revisarlos. Cuando empiezan a observarse estos
problemas, es aconsejable transferir la informacion a una base de datos creada mediante

un Sistema de Administracion de Bases de Datos (DBMS), como Office Access 2007.

Microsoft Access es un sistema de gestién de bases de datos incluido en el paquete
ofimatico denominado Microsoft Office. Access 2007 dispone de una serie de
caracteristicas mejoradas que simplifican el proceso de creacién de nuevas bases de

datos.

La aplicacion utiliza Microsoft Access como base de datos para almacenar determinados
datos referentes a la aplicacion Para obtener el acceso a esa base de datos se utiliza
ActiveX Data Objects (ADO) que es uno de los mecanismos que usan los programas de

computadoras para comunicarse con las bases de datos, darles ordenes y obtener
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resultados de ellas y los componentes de acceso a datos Microsoft Data Access
Components (MDAC) que es un framework de tecnologias interrelacionadas desarrollado
por Microsoft que permite a los programadores una manera uniforme y exhaustiva de

desarrollar aplicaciones que puedan acceder a casi cualquier almacén de datos.

1.5.4.1 La Herramienta para el Modelado, Visual Paradigm.

Es una de las herramientas ideales que permiten desarrollar aplicaciones utilizando
modelado UML para Ingenieros de Software, Analistas y Arquitectos de sistemas que se

encuentran inmersos en la construccion de sistemas a mediana y gran escala.

Soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de software: andlisis y disefio orientados
a objetos, construccion, pruebas y despliegue. Agiliza la construccion de aplicaciones con
calidad y a un menor coste. Permite dibujar todos los tipos de diagramas de clases y

cédigo inverso y generar cédigos y documentacion desde la propia modelacion.

Se puede agregar que Visual Paradigm es de extrema utilidad para dejar constancia del
proceso de confeccién de un software y brinda, oportunamente, la posibilidad de trabajar

orientado a objetos, caracteristica novedosa y muy ventajosa para los programadores.

1.6 Conclusiones del capitulo.

Analizar y sentar las bases para la realizacion de la idea central de esta investigacion ha
sido el objetivo de este capitulo. En el mismo se han analizado los conceptos
fundamentales del objeto de estudio que son los planes de negocio, la estructura general
de los mismos y la estructura de las plantillas financieras que constituyen el elemento de
mayor peso en la realizacion de los mismos. Asi mismo se dio una breve descripcién de la
metodologia, tecnologias y herramientas para el desarrollo seleccionadas previamente en
las etapas de andlisis y disefio realizadas en una investigacién anterior. Visual Basic 6.0
como lenguaje de programacion y entorno de desarrollo, Microsoft Access como sistema
de gestidon de bases de datos, UML como lenguaje de modelado y RUP como la
metodologia que guiard el proceso de desarrollo del software en sus etapas de
Implementacién y Pruebas; para la realizacion de los artefactos y diagramas generados

en cada fase, se utilizara Visual Paradigm como herramienta Case.
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CAPITULO II.- Desarrollo de la solucion propuesta.

El presente capitulo aborda los flujos de trabajo de implementacion y prueba. Se realiza la
caracterizacion del sistema y se presenta la distribucion fisica de la aplicacion
desarrollada a través del diagrama de despliegue. Finalmente se desarrollan las pruebas
correspondientes para garantizar la calidad requerida en el producto final.

2.1 Problemay situacién problémica

En el marco del programa de la MAN de la Universidad de Cienfuegos existen diversas
problematicas relacionadas con los programas de desarrollo local, lo cual es un proceso
mediante el cual los gobiernos locales deben establecer iniciativas y promover actividades
econdmicas y sociales eficientes y eficaces, de forma coordinada con todos los actores
politicos, econdémicos y sociales, en proyectos conjuntos que influyan decisivamente en el
sector productivo, incentivandolos con el objeto principal de redisefar la estructura socio —
econdmica de la localidad, para asi incrementar los valores productivos y la eficiencia en
la gestion. Para llevar a cabo el inicio de estos proyectos de desarrollo local o mantener
un negocio ya consolidado existe un proceso de planificacion en el que uno de los
documentos mas importantes es el plan de negocio, documento que reune la informacién
necesaria para demostrar la factibilidad comercial, técnica-operativa, econémica y

financiera de una idea de negocio.

Para facilitar el trabajo con estos planes de negocio y garantizar un formateado de textos
uniforme, asi como aliviar algunos obstaculos tecnol6gicos presentes hoy en dia
traducidos en una deficiente conversion de la informacién contenida en documentos vy
otros factores de disponibilidad de software que se dedican a esta tarea y que no
satisfacen las necesidades de la empresa cubana, la presente investigacién da respuesta
a esta situacion a través de un software contribuira a la agilizacion del proceso de
elaboracion de planes de negocio que disponiendo de herramienta para las

investigaciones que se desarrollen en ese marco.

La idea inicial de este sistema esta consolidada en las etapas iniciales del desarrollo del

software, en los flujos de trabajo de Analisis y Disefio, los cuales formaron parte de una
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investigacion anterior y es el documento base para la continuacion de este proyecto
(Carrasco Padroén, 2015).

2.2 Proceso de desarrollo de software.

RUP como metodologia de software no es un sistema con pasos firmemente establecidos,
sino un conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada proyecto
gue en cada fase en que se desarrollan los artefactos y elementos esenciales de los

mismos pueden estar sujetos a cambios.

La fase de construccion del software es donde el flujo de trabajo Implementacién del
software tiene su mayor incidencia: el propésito de esta fase es completar la funcionalidad
del sistema, para ello se deben clarificar los requisitos pendientes, administrar los
cambios de acuerdo a las evaluaciones realizados por los usuarios y se realizan las
mejoras para el proyecto. De acuerdo con esto después de una extensa revision de los
requisitos funcionales del sistema, recogidos en la fase inicial del proyecto en los flujos de
analisis y disefio se alega que algunos de estos requisitos fueron sujetos a un cambio en

cuanto a su concepcién inicial.

2.3 Caracterizacion del sistema

En las etapas de analisis y disefio, previamente desarrollada, se nombré6 Empremanager
al sistema propuesto, sin embargo a solicitud de la direcciéon del programa de maestria el
sistema asumira el nombre de Empreplan, nombre mas acorde a la esencia de este
sistema. El sistema esta compuesto por tres paneles. El panel de edicion del documento.
Un panel central y un menu lateral. Estos dos ultimos contendran la misma informacion

aunque mostrada de manera diferente, figura 3.

El panel de edicidn es el area que contiene las operaciones a realizar tales como: crear

uno nuevo, abrir, guardar, cerrar, imprimir, y exportar el proyecto a documento Word.

El panel central (catalogado como Inicio) mostrara todos los elementos principales que
forman parte de los acapites de un plan de negocio estructuralmente hablando y asi
mismo los epigrafes que lo componen. Este Panel también mostrara debajo de cada

elemento o acapite una barra de progreso que mostrara el estado en que se encuentra el
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rellenado de los submenuds o epigrafes que lo componen. Este panel también serd el
encargado de visualizar los acapites que el usuario desee abrir para modificar su
contenido.

El panel lateral se encargara de gestionar la estructura jerarquica de los acapites de un
plan de negocio como documento final. El usuario podra visualizar una estructura inicial la
cual sera adaptable segun las necesidades y exigencias del proyecto. Este panel permite
adicionar un nuevo acapite, reorganizar los mismos, renombrarlos y eliminarlos si asi lo
determina.

Panel de Edicion

Panel central

a
=
Ss
—
i
=1

a
=

Figura 3: Estructura del sistema propuesto

2.4 Empreplan. Estructura predeterminada de un plan de negocio.

Tomando como punto de referencia el estudio realizado en el capitulo 1 sobre las
metodologias estructurales de los planes de negocio. Finalmente se decidié6 mostrar una
estructura predeterminada en Empreplan. Esta estructura predeterminada, la cual el
usuario estara en plena libertad de modificarla, se elabor6 a partir de la integracién de
otras estructuras analizadas de manera que quedara lo mas fiel posible a lo que hoy es
mas utilizado en nuestro entorno empresarial.

SUMARIO EJECUTIVO
e Sumario

EL NEGOCIO

e Descripcion del negocio
e Historia

e Socios
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Productos y servicios
o Actuales
o A futuro
Equipo
Riesgos

Legalidad

COMERCIAL

Mercado
Competencia
Colaboradores
Variables
o Productos
o Precio
o Plaza (Canales de distribucion)
o Publicidad
o Promocién

Supuestos de venta

OPERACIONES

Tipos de productos o servicios
Proceso
Capacidad

Localizacion

FINANZAS

Introduccioén

Plantillas Financieras

2.4.1 Descripcion de las secciones del plan de negocio

La descripcion de cada una de las secciones estara a disposicion del usuario como una

ayuda que ofrece el sistema para facilitar la compresion de cada aspecto. Ubicada en la
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parte superior del panel central, al abrir cada acapite del plan, se encuentra esta

descripcion que a continuacion se detalla:

SUMARIO EJECUTIVO

Sumario: Tiene por finalidad brindar informacion rapida y precisa que identifique el

negocio a emprender y los principales resultados esperados. Desarrolle:

e Sector o actividad de la empresa.

e Objetivo del préstamo (Capital de trabajo, inversion en equipos o0 ambos)
e Préstamo solicitado, tasa de interés y monto del préstamo.

e Plazo de pago y periodo de gracia pretendido.

o Numeros de empleos que seran creados (hombres y mujeres)

e Ventas totales efectuadas en el ultimo afio.

¢ Meta de incremento de produccion y venta.

¢ Ganancias totales esperadas con la inversion

e Impacto econémico, politico, social y medio ambiental a partir de la inversion.
EL NEGOCIO

Descripcién del negocio: Describe tu negocio en no mas de 5 renglones. En la
descripcion del negocio debiera quedar claro quiénes son tus clientes, los

productos/servicios a vender y los mercados geograficos a atacar.

Se trata de realizar una presentacion clara de la empresa que solicita el préstamo. Esta

tarea debe contener:

e Nombre de la empresa

e Nombre comercial

e Direccion

e Teléfono

e Correo electrénico

e Organismo de la Administracion Central del Estado al que se subordina
e Forma social

e Representante legal

e Misién
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e Constitucién legal de la empresa

Fase en que se encuentra la empresa (embrionaria, en expansion, estable,

reposicionamiento).

Historia: Toda inversién debe precisar las circunstancias que brinden informacién general

para juzgar otra accién posterior.

Los antecedentes deben brindar informacion que permita conocer la situacion que motiva
la inversion y de qué forma esta encaja en el marco de las condiciones socioecondémicas

del territorio.

Ademas tener una la clara definicion de cual es el objetivo que se persigue, esto
constituye un elemento clave a tener en cuenta en la correcta selecciéon del criterio

evaluativo.

Socios: Esta seccion es especialmente relevante en el caso de presentarles el plan de
negocio a terceras personas como son los inversores y los bancos. Lista los socios del
negocio y el rol que cada uno tiene. También se puede indicar el porcentaje que cada uno

tiene en el negocio si no es confidencial.

El objetivo de esta seccion consiste en mostrarle a los interesados del plan de negocio las
personas que lideran el negocio, el rol que tienen en él y cdmo se encuentra distribuida la

toma de decisiones.

Productos v servicios

Actuales: Lista los productos o servicios del negocio si son demasiados es recomendable

agruparlos en categorias.

No se debe realizar una descripcién técnicas de los productos o servicios, simplemente

deben listarse y comentar sus principales caracteristicas.

El objetivo de esta seccion es tener en claro qué productos o servicios se ofreceran a los

clientes.

A futuro: Presenta un listado de los productos o0 servicios que se encuentran en
desarrollo o que se piensan incorporar en el futuro, con sus fechas estimadas de salida al

mercado.
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No se debe realizar una descripcién técnica de los productos o servicios, simplemente

debes listarlos y comentar sus principales caracteristicas.

Equipo: Describe las distintas areas, departamentos o funciones en las que se organiza
el negocio para operar. Resume la experiencia profesional y los roles de las personas que

son claves en el negocio.

La clave de esta seccidbn es que se pueda comprender el perfil, conocimientos y

experiencia de las personas que necesita el negocio.

Riesgos: Comenta cuales son los principales riesgos internos y externos a los que se

encuentra expuesto el negocio.

Los riesgos internos son aquellos que se deben a factores que se encuentran dentro de la

empresa, como por ejemplo:

e Problemas en la fabricacién de productos o prestacion de servicios.
e Precios o cantidades de ventas inferior a los proyectados.
e Costos mayores a los proyectados.

¢ No lograr conseguir el personal necesario.

Los riesgos externos son aquellos que se deben a factores que se encuentran por fuera

de la empresa, como por ejemplo:

e Entrada de nuevos competidores
e Cambios tecnolégicos que vuelven obsoletos los productos/servicios.

e Aspectos econémicos del pais
Se debe comentar ademas si se tienen planes de contingencia para alguno de ellos.

El objetivo de esta seccidn es que se sea consciente de los principales riesgos a los que

se encuentra expuesto el negocio para poder prepararse en consecuencia.

Legalidad: Comenta el tipo de empresa que utilizara el negocio. Si la empresa tiene
propiedad intelectual que se encuentre protegida a través de marcas, patentes, derechos

de autor, etc.

El objetivo de esta seccion es que se defina el tipo de empresa a utilizar y asi saber a qué

impuestos estara afectado el negocio.
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COMERCIAL

Mercado: Estima el volumen de ventas anuales del mercado, expresado en la moneda
con que se esté trabajando. El objetivo de esta seccidon es que se analice si el tamafio del

mercado es suficientemente grande como para implementar el negocio.
Se debe tener en cuenta los siguientes aspectos:

e No preocuparse por llegar a un nimero preciso, sino mas bien en estimar un
rango. No olvidar que el objetivo es analizar si el tamafio del mercado es tan
grande como para desarrollar el negocio.

¢ No confundir el tamafio del mercado con las ventas a proyectar para la empresa.
El tamafio del mercado incluye las ventas de todos los competidores del negocio.

e Cuando se hace mencién a los clientes potenciales se debe considerar solo

aguellos que son alcanzados por las acciones comerciales del negocio.

Competencia: Tenga presente esta filosofia “Si no existen competidores, no existe

mercado”.

El concepto de mercado esta en intima relacion con el de competencia. Productos que
cumplen la misma funcién para los consumidores son productos que compiten. La
competencia la constituyen aquellas empresas que actdan en el mismo mercado y que

satisfacen la misma necesidad del cliente.
Toda empresa enfrenta algun tipo de competencia:

¢ De forma directa: Productos y servicios similares.
¢ De forma indirecta: Productos o servicios alternativos que satisfacen las mismas

necesidades.

En esta tarea se trata de identificar esos competidores, su localizacién geogréfica y el

producto con que compiten. Puede realizarse como a continuacion se ilustra:
Competidores Directos.

e Empresa
e Localizacion

e Producto
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Competidores Indirectos.

e Empresa
e Localizacién

e Producto

Finalmente, realice una valoracién respecto a la posicion que ocuparia la empresa con

respecto a la competencia como resultado de la inversion.

Colaboradores: Comenta quienes son o serian los principales proveedores del negocio.

El objetivo de esta seccion es identificar a los proveedores.

En el caso que se vendan productos, se debe describir la forma en que se entregaran a
los clientes. Las distintas opciones son:

e Que ellos busquen los productos
¢ Que el negocio se los entregue
e Que la entrega esté a cargo de un tercero. En este caso debe comentarse quiénes

serian

Se debe comentar si se tiene pensado desarrollar alianzas con otras empresas o
personas. Se describe ademas el valor que ambas partes aportarian. El objetivo de esta

seccion es identificar alianzas que ayuden a potenciar el negocio.
Variables

Productos: Es todo aquello (tangible o intangible) que se ofrece a un mercado para su
adquisicion, uso o consumo y que puede satisfacer una necesidad o un deseo. Puede
llamarse producto a objetos materiales o bienes, servicios, personas, lugares,
organizaciones o ideas. Algunas preguntas que te pueden servir para definir a detalle tu

producto son:

e ¢ Qué vendo?

e Qué caracteristicas tiene mi producto? y ¢Cuales son las beneficios que se
obtiene de cada una de ellas?

e (Qué necesidades satisface mi producto?

e ¢ Proporciona valor agregado? y ¢ Qué valor agregado proporciona mi producto?
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Precio: Define los precios de los productos o servicios. Explica si el negocio contara con

politicas de descuentos vy lista de precios diferenciados por tipo de clientes.
Realiza también una comparacion entre los precios del negocio y los de los competidores.

La idea de esta seccidn es que se defina el esquema de precios mas conveniente para el

negocio.

Plaza (Canales de distribucidn): Explica la manera en la que los clientes pueden
comprar los productos o servicios. Se debe comentar a donde deben dirigirse y cédmo

hacer para realizar la compra.

El objetivo de esta seccion es asegurarse de que el proceso de compra resulte ser lo mas
simple y comodo posible para los clientes.

Publicidad: Describe las acciones de publicidad que se realizaran para que los clientes
conozcan y se motiven a comprar los productos o contratar los servicios del negocio.

Algunos ejemplos de publicidad son:

e Anuncios en diarios y revistas

e Publicidad en televisién y radio

e Publicidad en internet

e Envio de email o correspondencia

e Entrega de folletos

El objetivo de esta seccion es definir la forma en que el negocio se dara a conocer y de

incentivar la venta de los productos o servicios.

Promocion: Describe las promociones que se realizaran para incentivar a los clientes
para comprar los productos o servicios del negocio. Algunos ejemplos de promociones

son:

e Descuentos de precio
e Pagasunoy te llevas dos

e Con la compra de un producto te llevas un regalo

El objetivo de esta seccion es definir la conveniencia de implementar promociones en

favor del negocio.
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Supuestos de venta: Comenta como se generan clientes a partir de tus acciones

comerciales. Para cada una de las acciones comerciales deberas estimar:

e La cantidad de contactos a los que llegaras

e El porcentaje de contactos que finalmente se convertirdn en clientes

El objetivo de esta seccion es estimar las proyecciones de venta a partir de las acciones

comerciales.

OPERACIONES

Tipos de productos o servicios: Especifique los Tipos de productos o servicios desde el

punto de vista de la demanda, por su temporalidad.

Proceso: Comenta las distintas etapas del proceso de fabricacion de los productos o de
prestacion de los servicios. No es necesario que se haga una descripcion en profundidad,

alcanza con que simplemente se nombren las etapas.

El objetivo de esta seccion es asegurase de entender claramente los procesos internos

del negocio. También ayudara a definir y el equipamiento que necesita el negocio.

Capacidad: Comenta sobre la capacidad maxima de fabricacibn de productos o
prestacion de servicios que tiene el personal y su infraestructura (maquinas, edificios, etc.)
inicial.

En el caso que las proyecciones de venta superen dicha capacidad maxima en el futuro,

comenta como se hara para aumentarla. El objetivo de esta seccidn es asegurarse que en

el futuro se tendra capacidad para satisfacer las ventas.

Localizacién: En el caso que sea relevante para tu negocio, se debe comentar sobre la

localizacién geogréfica de las oficinas, fabricas y/o locales comerciales.
Este puede ser un factor relevante por distintos motivos:

e Cercania al cliente
e Acceso a personal capacitado
e Acceso arutas

e Cercania a proveedores
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La clave de esta seccion es realizar un andlisis de la mejor localizacion para el negocio si

este resulta ser un factor relevante para el éxito.
FINANZAS

Introduccién: La planificacion financiera constituye el punto culminante de cualquier
accion inversionista, pues mide en que magnitud los beneficios que se obtienen con la

ejecucién de la inversion superan los costos y gastos para su materializacion.

En esta seccion debe dar un resumen introductorio de las proyecciones financieras que

tendra la empresa de manera general.

Plantillas Financieras: Esta seccion no lleva descripcién en si, sino que muestra un libro
de Excel compuesto por las hojas de célculo necesarias para agrupar toda la informacion
financiera que requiere un negocio. Estas hojas de calculo poseen formulas definidas que

toman su valor a partir de que el usuario vaya introduciendo los datos correspondientes.

2.4.2 Estructuray descripcion del acapite financiero

El libro Excel que contendra toda la informacién financiera podra ser concebido en un
periodo de hasta 5 afios, pudiendo expandir los dos primeros afios en meses y los tres

ultimos en afos. El mismo esta conformado de la siguiente forma:

Inversiones: En esta hoja el usuario podra incorporar los elementos de la inversion para
realizar el calculo de la inversién fija y el célculo del capital de trabajo. En esta seccién
hay cuatro elementos que seran variables si el usuario lo decide, estos elementos son: la
cobertura en dias para la necesidad de efectivo, las cuentas por cobrar, la necesidad de
inventarios y el fondo de tiempo laborable. Este valor mostrard un nimero predefinido
pero se le brindara al usuario la opcion de modificarlo segun las proyecciones de su
negocio, este valor interferird directamente en los calculos referentes a la necesidad de
efectivo, la necesidad de cuentas por cobrar y la necesidad de inventarios ya que es un

valor que forma parte de la formula que calcula estas celdas.

Productos: Esta hoja muestra los productos o servicio que formaran parte de la cartera
de negocios. El usuario podra adicionar un nuevo producto/servicio incorporandole las
cantidades, los precios y los costos empleando la filosofia descrita en el inicio del

epigrafe: por meses en los dos primeros afios y en los afios posteriores se introduce el
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valor previsto. A partir de que el usuario vaya incorporando nuevos productos/servicio el
libro de Excel ir4 recalculando automaticamente todas las hojas donde intervienen los
mismos. Ademas esta hoja brinda la posibilidad de eliminar un producto/servicio si asi se
determina, marcando la fila donde se encuentra este producto/servicio y oprimiendo el

botdn eliminar se eliminard la entrada (fila) autométicamente.

Ingresos_Ventas: Esta hoja es calculable automéaticamente a partir de las entradas
realizadas en la hoja de productos/servicios. Aungque en la hoja de productos/servicios el
usuario también tiene la posibilidad de plasmar los precios, en esta hoja de ingresos por
ventas el usuario podra retocar los precios de venta por unidad si asi lo estimase. Las
celdas que estan coloreadas en gris claro son totalmente editables.

Costos_Ventas: Esta hoja al igual que la anterior se calcula automaticamente a partir de
las entradas realizadas en la hoja de productos/servicios. Igualmente aunque en la hoja
de productos/servicios el usuario también tiene la posibilidad de plasmar los costos, en
esta hoja de ingresos por ventas el usuario podra retocar los costos de venta por unidad si
asi lo estimase. Las celdas que estan coloreadas en gris claro son totalmente editables.

Gasto_MP_y Mat (Detalles): En esta seccién se crean las tablas correspondientes a los
conceptos que conforman el producto/servicio. El usuario podra incorporarle a cada
concepto la unidad de medida, el indice de consumo, el precio en MN y en CUC y
entonces se podra calcular el costo unitario total, valor el cual, si el usuario determina que
no es la cifra adecuada a pesar de estar calculado por correctamente por la férmula,
podra incorporar el valor que determine y sera este entonces e valor que se tomara para

los calculos posteriores donde este valor tenga su incidencia.

Gasto_MP_y_ Mat: En esta hoja se calcula el gasto de materia prima y materiales a partir
de las cantidades se tomadas de la hoja "Productos" y el costo unitario a partir de los
indices de consumo previamente calculados en la hoja de detalles. Esta hoja realiza todos
los calculos autométicos a partir de férmulas predeterminadas, por lo que el usuario no

tendra que incorporar valores en ninguna de sus celdas.

Gasto_FT (Fuerza de trabajo): Esta hoja muestra las tablas referentes al gasto de la
fuerza de trabajo. Se muestran dos tablas que detallas la fuerza de trabajo directa y la

indirecta. El usuario podra ir agregando cargos detallando el nimero de trabajadores por
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cargo y el salario. La seguridad social se calcula a partir de un 14%, valor que esta

predeterminado pero que puede ser modificado si el usuario o considera.

Otros_Costos_Variables: En esta seccion el usuario tiene que precisar por filas los
elementos de gastos por concepto de otros costos variables. El usuario podra agregar
filas segun se requiera, ademas podra agregarle una categoria a ese costo indicando si
es un costo directo o indirecto, esto permitira que este costo sea agregado a la tabla

resumen del costo total teniendo en cuenta la clasificacion dada por el usuario.

Total _Costos_Variables: En esta seccidn se muestra la tabla resumen del total de
costos variables y se genera a partir de las cuentas que el usuario identifique como costo

variable.

Costos_Fijos: En esta seccidn el usuario tiene que precisar por filas los elementos de
gastos por concepto de gastos administrativos. El usuario podra agregar filas segun se
requiera, ademas podra agregarle una categoria a ese costo indicando si es un costo
directo o indirecto, esto permitird que este costo sea agregado a la tabla resumen del
costo total teniendo en cuenta la clasificacién dada por el usuario.

Total_Costos_Fijos: En esta seccién se muestra la tabla resumen del total de costos fijos
y se genera a partir de las cuentas que el usuario identifiqgue como costo fijo y las cuentas

que el usuario identifique como costo fijo.

Resumen_CostoTotal: Esta hoja muestra un resumen de los costos directos e indirectos
a partir las hojas previas de los costos teniendo en cuenta la categoria asignada
previamente a los elementos de costo en otras hojas y las cuentas que el usuario

identifigue como costo variable.

Flujo de Caja: Esta hoja muestra un informe financiero que presenta un detalle de los
flujos de ingresos y egresos de dinero que tiene la empresa en un periodo dado. Se debe
especificar la tasa de retorno. Se muestra el punto de equilibrio y se calculan las

funciones financieras siguientes:

e VAN: Valor neto actual de una inversion
e TIR: Tasa interna de retorno

¢ IR: indice de rentabilidad
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e PR: Periodo de recuperacion de la inversion
¢ RVAN: Rentabilidad del VAN

Escenario_Pesimista: Esta hoja muestra un informe financiero que presenta un detalle
de los flujos de ingresos y egresos de dinero que tiene la empresa en un periodo dado
con los valores alterados (menos ventas y mayores gastos) teniendo en cuenta un posible

escenario pesimista.

Escenario_Optimista: Esta hoja muestra un informe financiero que presenta un detalle
de los flujos de ingresos y egresos de dinero que tiene la empresa en un periodo dado
con los valores alterados (mas ventas y menos gastos) teniendo en cuenta un posible

escenario optimista.

Gréficos: Esta hoja muestra los graficos obtenidos a partir del perfil del VAN y el costo de
oportunidad, la proyeccion de ventas por afios (pesos), la proyeccion de ventas para el
ler afio (pesos), el flujo de caja final descontado (pesos) y el punto de equilibrio (pesos).

2.5 Requerimientos del sistema

Los requerimientos funcionales deben comprenderlo tanto los desarrolladores como los
usuarios, a continuacion se relacionan los que debe cumplir la aplicacion a desarrollar.
Después de haber revisado los que ya estaban planteados. Se decidié incrementar los
requisitos funcionales, contemplando los incorporados en la seccion financiera. A
continuacién se muestra el levantamiento de requisitos realizados en la fase previa de

analisis y disefio.

De los requisitos ya planteados se determiné reevaluar el RF14 Cerrar sistema
renombrandolo Cerrar proyecto, nombre que se ajusta mas a lo que se desea expresar.
Ademas el RF12 no procede ya que el RF11 recoge la esencia de lo que funcionalmente

el programa hara en este sentido.
RF1 Crear nuevo plan de negocio
RF2 Abrir un plan de negocio
RF3 Listar secciones

RF4 Insertar seccion
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RF5 Editar seccion

RF6 Eliminar seccion

RF7 Cambiar seccion de nivel

RF8 Mostrar porciento de elaboracion del plan
RF9 Guardar plan de negocio

RF10 Imprimir plan de negocio

RF11 Exportar plan de negocio

RF13 Mostrar ayuda

RF14 Cerrar proyecto

Requisitos nuevos que se incorporan al desarrollo del sistema

RF15 Insertar elemento de inversion
RF16 Eliminar elemento de inversion
RF17 Insertar producto

RF18 Eliminar producto

RF19 Insertar concepto

RF20 Eliminar concepto
RF21Insertar fuerza de trabajo

RF22 Eliminar fuerza de trabajo
RF23 Insertar costos variables

RF24 Eliminar costos variables
RF25 Insertar costos fijos

RF26 Eliminar costos fijos

RF27 Insertar total de costos variables

RF28 Eliminar total de costos variables
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RF29 Insertar total de costos fijos

RF30 Eliminar total de costos fijos

RF31 Insertar costos directos e indirectos

RF32 Eliminar costos directos e indirectos

2.5.1 Casos de Uso del Sistema de los requisitos incorporados

CU-9 Gestionar elemento de inversion

CU-10 Gestionar producto

CU-11 Gestionar concepto

CU-12 Gestionar fuerza de trabajo

CU-13 Gestionar costos variables

CU-14 Gestionar costos fijos

CU-15 Gestionar total de costos variables

CU-16 Gestionar total de costos fijos

CU-17 Gestionar costos directos e indirectos

Descripcién detallada de los casos de uso incorporados

Tabla 1: Descripcion del caso de uso Gestionar elemento de inversion.

Caso de uso

CuU-9 Gestionar elemento de inversion.

Proposito Brinda las dos opciones basicas para la insercion y
eliminacion de nuevos elementos de inversion.

Actores Planificador
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Resumen

existente. En el

el botén eliminar.

El caso de uso se inicia cuando el actor, al trabajar con la
plantilla financiera, selecciona en la hoja inversiones la

opcion de nuevo elemento de inversidbn o eliminar uno

primer caso se muestra una interfaz que

brinda un formulario para introducir los datos asociados a un
nuevo elemento de inversion y en el segundo caso el actor

selecciona la fila del elemento que desee eliminar y oprime

Referencias RF15, RF16

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acépite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccién Insertar nuevo elemento de inversion

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona la opcion nuevo.

2. El sistema muestra la interfaz para la
insercién del nuevo elemento de inversion,
mostrando los campos para introducir los

datos correspondientes.

3. El actor oprime el boton salva.

4. El sistema inserta la fila correspondiente

al nuevo elemento en la tabla.

Seccion eliminar elemento de inversié

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El la fila donde se

encuentra el elemento de inversién que se

actor selecciona

desea eliminar.

2. Se selecciona la fila con los datos
correspondientes a ese producto o servicio

gue se desea eliminar.
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3. El actor oprime el boton eliminar. 4. ElI sistema elimina el elemento

seleccionado, sus datos correspondientes y
actualiza los célculos en las hojas donde se

hace referencia a ese dato.

Tabla 2: Descripcion del caso de uso Gestionar producto.

Caso de uso

CU-10 Gestionar producto

Proposito Brinda las dos opciones basicas para la insercién y
eliminacion de nuevos productos o servicios.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor, al trabajar con la

plantilla financiera, selecciona en la hoja productos la opcion
de nuevo producto o eliminar uno existente. En el primer
caso se muestra una interfaz con varias opciones que se
requieren para la insercién del producto o servicio y en el
segundo caso el actor selecciona la fila del producto que

desea eliminar y oprime la opcion.

Referencias

RF17, RF18

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acépite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccion Insertar nuevo producto

Accién del actor

Respuesta del sistema
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1. El actor selecciona la opcién nuevo

producto

2. El sistema muestra la interfaz para la
insercion del nuevo producto, mostrando
los campos para introducir el nombre, la
de
correspondientes a la ficha cantidades,

unidad medida y los datos
precio y costo pudiendo introducir el valor
correspondiente a cada mes para cada uno

de estos aspectos.

Seccién eliminar producto

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El

encuentra el

actor selecciona la fila donde se
producto que se desea

eliminar.

2. Se selecciona la fila con los datos
correspondientes a ese producto o servicio

gue se desea eliminar.

3. El actor oprime el botén eliminar.

4. El sistema elimina el producto o servicio,
sus datos correspondientes y actualiza los
célculos en las hojas donde se hace

referencia a ese dato.

Tabla 3: Descripcién del caso de uso Gestionar concepto.

Caso de uso

CuU-11 Gestionar concepto

Proposito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar un nuevo
concepto en la hoja de gasto de materia prima y materiales
en su version detallada.

Actores Planificador
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Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la tabla
del producto que desee detallar y luego selecciona la opcion
de insertar o eliminar un nuevo concepto.

Referencias RF19, RF20

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acépite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccién Insertar concepto

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona la tabla del producto
al que desee incorporar un nuevo concepto

mediante un checkbox.

2. El sistema muestra un formulario con
algunas entradas para el concepto que se
esta introduciendo como el nombre, la
unidad de medida, el indice de consumo y

los precios en MN y en CUC.

3. El actor oprime el botén salvar.

4. El sistema introduce el nuevo concepto y

sus datos correspondientes en la tabla.

Seccién Eliminar concepto

1. El actor selecciona la tabla mediante un
checkbox del producto al que desee eliminar
un concepto previamente introducido vy
luego selecciona la fila correspondiente a

ese concepto.

2. Se selecciona la fila con los datos

correspondientes a ese concepto.

3. El actor oprime el botén eliminar

4. El sistema elimina el concepto, sus datos
correspondientes y actualiza los calculos

en las hojas donde se hace referencia a
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ese dato.

Tabla 4: Descripcién del caso de uso Gestionar fuerza de trabajo.

Caso de uso

CU-12 Gestionar fuerza de trabajo.

Propésito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar los roles y los
gastos por fuerza de trabajo.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la tabla

donde va a insertar un nuevo cargo y automaticamente al
oprimir el botén nuevo se abre una ventana donde podra
introducir la descripcion del cargo, la cantidad de
trabajadores y especificar el tipo de fuerza de trabajo que
serd para acomodar los datos en la tabla correspondiente.
Asi mismo se podra eliminar un cargo previamente

concebido.

Referencias

RF21, RF22

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acapite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccion Insertar fuerza de trabajo

Accion del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona la tabla donde va | 2. El sistema muestra un formulario con

algunas entradas para completar el
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insertar el cargo.

proceso: la descripcion del cargo, cantidad
de trabajadores, salario y tipo de fuerza de

trabajo.

3. El actor oprime el botdn salvar.

4. El sistema introduce la fila que contiene
ese nuevo cargo y sus datos en la tabla
correspondiente.

Seccion Eliminar fuerza de trabajo

1. El actor selecciona la tabla mediante un
checkbox del tipo de fuerza de trabajo al
que desee eliminar un cargo previamente
la fila

introducido y Iluego selecciona

correspondiente a ese cargo.

2. Se selecciona la fila con los datos

correspondientes al cargo.

3. El actor oprime el botdn eliminar.

4. El sistema elimina el cargo, sus datos
correspondientes y actualiza los calculos
en las hojas donde se hace referencia a

ese dato.

Tabla 5: Descripcion del caso de uso Gestionar costos variables.

Caso de uso

CU-13 Gestionar costos variables.

Proposito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar los costos
variables.

Actores Planificador
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Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion
nuevo y se abre una ventana para la incorporacion de los
datos correspondientes a los costos variables. Asi mismo se
brinda la opcién de eliminar un costo variable existente.

Referencias RF23, RF24

Precondiciones Abrir la plantilla financiera en el acépite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccién Insertar costos variables

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona el botdn nuevo para
insertar un nuevo concepto de costo

variable.

2. El sistema muestra un formulario con

algunas entradas para completar el

proceso: el nombre del concepto y los

valores expandidos por meses y afios.

3. El actor oprime el botdn salvar.

4. El sistema introduce la fila en la tabla.

Seccién Eliminar costos variables

1. El la fila donde se

encuentra el costo que se desea eliminar.

actor selecciona

2. Se selecciona la fila con los datos
correspondientes a ese costo variable que

se desea eliminar.

3. El actor oprime el botdn eliminar.

4. El sistema elimina la fila correspondiente
y actualiza los calculos en las hojas donde

se hace referencia a ese dato.
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Tabla 6: Descripcién del caso de uso Gestionar costos fijos.

Caso de uso

CuU-14 Gestionar costos fijos.

Propésito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar los costos fijos.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion
nuevo y se abre una ventana para la incorporaciéon de los
datos correspondientes a los costos fijos. Brinda ademas la
opcion de eliminar un costo fijo.

Referencias RF25, RF26

Precondiciones Abrir la plantilla financiera en el acapite de finanzas.

Curso normal de los eventos

Seccion Insertar costos fijos

Accién del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona el boton nuevo para

insertar un nuevo concepto de costo fijo.

2. El sistema muestra un formulario con

algunas entradas para completar el
proceso: el nombre del concepto y los

valores expandidos por meses y afios.

3. El actor oprime el botén salvar.

4. El sistema introduce la fila en la tabla.

Seccién Eliminar costos fijos

1. El actor selecciona la fila donde se

encuentra el costo fijo que se desea

2. Se selecciona la fila con los datos

correspondientes a ese costo que se desea
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eliminar.

eliminar.

3. El actor oprime el boton eliminar. 4. El sistema elimina la fila correspondiente

y actualiza los calculos en las hojas donde

se hace referencia a ese dato.

Tabla 7: Descripcién del caso de uso Gestionar total de costos variables.

Caso de uso

CU-15 Gestionar total de costos variables

Propésito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar el total de los
costos variables.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion
nuevo y se abre una ventana para la incorporacién de los
datos correspondientes al total de los costos variables.
Brinda ademas la opcién de eliminar un costo variable de la
tabla de totales.

Referencias RF27, RF28

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acépite de finanzas, hoja

total de costos variables.

Curso normal de los eventos

Seccién Insertar total de costos variables

Accion del actor

Respuesta del sistema
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1. El actor selecciona el botén nuevo para
insertar un nuevo concepto de costo

variable.

2. El sistema muestra los elementos de la
plantilla financiera para que el planificador

escoja lo que considere costo variable.

3. El actor oprime el botdn salvar.

4. El sistema introduce la fila en la tabla.

Seccién Eliminar total de costos variables

1. El

encuentra el costo variable que se desea

actor selecciona la fila donde se

eliminar.

2. Se selecciona la fila con los datos
correspondientes a ese costo que se desea

eliminar.

3. El actor oprime el boton eliminar.

4, El
correspondiente.

sistema elimina la fila

Tabla 8: Descripcion del caso de uso Gestionar total de costos fijos.

Caso de uso

CU-16 Gestionar total de costos fijos

Propésito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar el total de los
costos fijos.

Actores Planificador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion

totales.

nuevo y se abre una ventana para la incorporacion de los
datos correspondientes al total de los costos fijos. Brinda

ademas la opcion de eliminar un costo fijo de la tabla de

Referencias RF29, RF30
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Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acapite de finanzas, hoja

total de costos fijos.

Curso normal de los eventos

Seccion Insertar total de costos fijos

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona el boton nuevo para
insertar un nuevo concepto de costo fijo.

2. El sistema muestra los elementos de la
plantilla financiera para que el planificador

escoja lo que considere costo fijo.

3. El actor oprime el botén salvar.

4. El sistema introduce la fila en la tabla.

Seccién Eliminar total de costos fijos

1. El actor selecciona la fila donde se | 2. Se selecciona la fila con los datos
encuentra el costo fijo que se desea | correspondientes a ese costo que se desea
eliminar. eliminar.

3. El actor oprime el bot6n eliminar. 4, El sistema elimina la fila

correspondiente.

Tabla 9: Descripcién del caso de uso Gestionar costos directos e indirectos.

Caso de uso

CU-16 Gestionar costos directos e indirectos

Propésito Brindar la posibilidad de insertar o eliminar el total de los
costos directos.

Actores Planificador
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Resumen

El caso de uso se inicia cuando el actor selecciona la opcion
nuevo y se abre una ventana para la incorporacion de los
datos correspondientes al total de los costos directos e
indirectos. Brinda ademas la opcién de eliminar un costo

directo o indirecto de la tabla de totales.

Referencias RF31, RF32

Precondiciones

Abrir la plantilla financiera en el acapite de finanzas, hoja
Resumen del costo total.

Curso normal de los eventos

Seccién Insertar costos directos e indirectos

Accioén del actor

Respuesta del sistema

1. El actor selecciona el botén nuevo para
insertar un nuevo concepto de costo directo
0 indirecto seleccionando la tabla donde

debe ir segun su clasificacion.

2. El sistema muestra los elementos de la
plantilla financiera para que el planificador
escoja lo que considere como costo directo

o indirecto.

3. El actor oprime el botdn salvar.

4. El sistema introduce la fila en la tabla.

Seccién Eliminar costos directos e indirectos

1. El la fila donde se

encuentra el costo directo o indirecto que se

actor selecciona

2. Se selecciona la fila con los datos

correspondientes a ese costo que se desea

desea eliminar. eliminar.

3. El actor oprime el botén eliminar. 4. El sistema  elimina la fila
correspondiente.
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2.6 Diagrama de despliegue

El Modelo de Despliegue describe la distribucién fisica del sistema en términos de objetos
sobre los cuales estard implantado el cémo se distribuye la funcionalidad entre los nodos
de computo y donde el sistema sera puesto en funcionamiento. Las estaciones de trabajo,
dispositivos y procesadores son reflejados como nodos y su estructura interna puede ser
representada adicionando otros nodos o artefactos. El propdsito de este modelo es
capturar la configuracién de los elementos de procesamiento y las conexiones entre estos

elementos en el sistema.

Informe_plan.doc

@ <—|

Plan_Template.xis

- - -] <<com ponents> a <<component>> E]
X Formularios Modulos

—
<<component=> a
Contries de Usuario

PC

EMPREPLAN

<<components>
Visual Basic

Figura 4: Diagrama de despliegue del sistema.

Visual Basic 6.0 como entorno de desarrollo posee una infraestructura compuesta por
formularios, mddulos, controles de usuario, librerias de terceros y otros componentes,

todo ello necesario y utilizable en el desarrollo de la propuesta de solucion.

Para el correcto despliegue del sistema Empreplan se necesita como requerimiento no
funcional la instalacion de la suite de office, especificamente Microsoft Word y Microsoft
Excel, lo cual es imprescindible para su funcionamiento. El sistema proveera un instalador
el cual se encargard de copiar las bibliotecas dIl necesarias para su Optimo
funcionamiento. Como programa de escritorio no necesitara dependencias externas a la
PC donde el cliente trabajara, o sea que con solo instalar el programa y los componentes

del Microsoft office ya el usuario podra trabajar en el software.
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Para el acceso a la base de datos se utiliz6 ADO y los componentes de acceso a datos
MDAC que es uno de los mecanismos que usan los programas de computadoras para

comunicarse con las bases de datos, darles 6rdenes y obtener resultados de ellas.

Con ADO, un programa puede leer, insertar, editar, o borrar, la informacion contenida en
diferentes areas de almacenamiento dentro de la base de datos llamadas tablas. Ademas,
se puede manipular la propia base de datos para crear nuevas areas para el
almacenamiento de informacion (tablas), como también alterar o eliminar las ya

existentes, entre otras cosas.

A través de ADO se accedio a la base de datos tree.iri la cual contiene los datos del
proyecto, el arbol que contiene las secciones, la descripcion de cada una de ellas en
formato de texto enriquecido (RTF) y la referencia a los archivos de Excel los cuales

contienen la informacioén financiera.

2.7 Prueba

El desarrollo del software implica una serie de actividades de produccion en las que las
posibilidades que aparezcan errores en el mismo son comunes. Los errores pueden
comenzar desde el momento del proceso en que los objetivos son asimilados
erréneamente. Por tales motivos el desarrollo del software debe ir acompafiado por una
actividad que garantice la calidad. Las pruebas son una actividad en la cual un sistema o
componente es ejecutado bajo ciertas condiciones, los resultados son observados vy

registrados, y una evaluacion es hecha de algin aspecto del sistema 0 componente.

La prueba de software garantiza la calidad del mismo y representa una revision final de

las especificaciones del disefio y de la codificacion.

En el caso del software Empreplan se llevaron a cabo solamente pruebas de
funcionamiento del sistema conocidas como pruebas de caja negra o pruebas de
comportamiento, estas pruebas se basan en la especificacion del programa o componente
a ser probado para elaborar los casos de prueba. El componente se ve como una “Caja
Negra” cuyo comportamiento sélo puede ser determinado estudiando sus entradas y las
salidas obtenidas a partir de ellas. No obstante, como el estudio de todas las posibles

entradas y salidas de un programa seria impracticable se selecciona un conjunto de ellas

Ing. Irina Diaz Torres 58



Capitulo 2: Desarrollo de la solucién propuesta

sobre las que se realizan las pruebas. Para seleccionar el conjunto de entradas y salidas
sobre las que trabajar, hay que tener en cuenta que en todo programa existe un conjunto
de entradas que causan un comportamiento erroneo en nuestro sistema, y como
consecuencia producen una serie de salidas que revelan la presencia de defectos.
Entonces, dado que la prueba exhaustiva es imposible, el objetivo final es pues, encontrar
una serie de datos de entrada cuya probabilidad de pertenecer al conjunto de entradas

que causan dicho comportamiento erréneo sea lo mas alto posible.

2.7.1 Modelo de prueba

Nombre del caso de uso: CU-1 Gestionar plan de negocio:

Tabla 10: Modelo de prueba Gestionar plan de negocio

Nombre del caso de uso: CU-1 Gestionar plan de negocio: Crear plan

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador abre la|El sistema muestra una | Satisfactorio.
aplicacion y selecciona la | ventana con un formulario
opcién nuevo plan. para introducir los datos
donde se alojard el nuevo

proyecto.

El planificador introduce los | EI sistema abre un nuevo | Satisfactorio.
datos correspondientes a la | proyecto.
ubicacion donde se

guardara el proyecto.

Nombre del caso de uso: CU-1 Gestionar plan de negocio: Abrir plan

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador abre la | El sistema muestra una | Satisfactorio.

aplicacion y selecciona la | ventana con un formulario

para introducir la ubicacion del
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opcién abrir plan.

proyecto.

El planificador introduce los
datos correspondientes a la
ubicacion donde se
encuentra el  proyecto

existente.

El sistema abre el proyecto.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-1 Gestionar Plan de negocio: Guardar plan

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador pulsa sobre

la opcion guardar plan.

El sistema guarda el proyecto.

Satisfactorio.

Tabla 11: Modelo de prueba Gestionar secciones de la estructura metodoldgica.

Nombre del caso de uso: CU-2 Gestionar secciones de la estructura metodoldgica: Listar

Seccion

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS
Crear o abrir un nuevo | El sistema muestra en una | Satisfactorio.
proyecto ventana lateral el arbol

jerarquico con las secciones

de un Plan.

Nombre del caso de uso: CU-2 Gestionar Secciones de la estructura metodolégica:

Insertar Seccion

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

ENTRADA
El planificador oprime el
botén insertar nueva

El sistema muestra una

ventana para introducir el

Satisfactorio.
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seccion.

nombre de la nueva seccion.

El planificador introduce el
nombre de la nueva seccion

y oprime el boton “salva”.

El sistema inserta la nueva

seccion.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-2 Gestionar Secciones de la estructura metodolégica: Editar

Seccién

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador oprime el

boton editar seccion.

El sistema muestra una

ventana con el nombre de la

seccion seleccionada para
que el usuario pueda
modificarlo.

Satisfactorio.

El planificador modifica el

nombre de la seccién.

El sistema modifica la

seccion.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-2 Gestionar Secciones de la estructura metodolégica:

Eliminar Seccién

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona la
seccion del plan que desea
eliminar y oprime el botén

eliminar.

El sistema elimina la seccion y

su contenido.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-2 Gestionar Secciones de la estructura metodolégica:

Cambiar Nivel se seccion

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS
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El planificador selecciona la
seccion del plan que desea
cambiar de nivel jerarquico

y oprime el botén subir de

El sistema sube de nivel la

seccion seleccionada.

Satisfactorio.

nivel.
El planificador selecciona la | EI sistema baja de nivel la | Satisfactorio.
seccion del plan que desea | seccion seleccionada.
cambiar de nivel jerarquico
y oprime el botén bajar de
nivel.
Tabla 12: Modelo de prueba Imprimir plan de negocio.
Nombre del caso de uso: CU-3 Imprimir plan de negocio
ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona la

opcion de imprimir.

El sistema muestra la
ventana de configuracién de

la impresion.

Satisfactorio.

El planificador configura las

opciones de impresion.

El sistema envia la instruccion
de la impresiébn hacia la

impresora.

Satisfactorio.

Tabla 13: Modelo de prueba Exportar plan de negocio.

Nombre del caso de uso: CU-4 Exportar plan de negocio

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS
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El planificador selecciona la
opcion de exportar plan de

negocio en formato Word.

El sistema muestra la
ventana donde se guardara el

plan exportable.

Satisfactorio.

El planificador introduce los
datos correspondientes a la
ubicacién donde se

guardard el plan.

El sistema exporta el plan a
un documento Word.

Satisfactorio.

Tabla 14: Modelo de prueba Mostrar porciento de elaboracién del plan.

Nombre del caso de uso: CU-5 Mostrar porciento de elaboracién del plan

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
checkbox que esta al final
de cada seccion indicando
ese esta

que paso

completado.

El sistema muestra una barra
de progreso en el
de

panel

central debajo cada

acdpite general.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-6 Generar Reportes

Este caso de uso no procede debido a lo anteriormente explicado en el epigrafe 2.5

Requerimientos del sistema.

Tabla 15: Modelo de prueba Mostrar ayuda.

Nombre del caso de uso: CU-7 Mostrar ayuda

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona la

opcion mostrar ayuda.

El sistema muestra un Manual

de usuario en formato PDF.

Satisfactorio.
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Tabla 16: Modelo de prueba Cerrar proyecto.

Nombre del caso de uso: CU-8 Cerrar proyecto

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona la | El sistema cierra el proyecto | Satisfactorio.

opcién cerrar proyecto. €n curso.

Tabla 17: Modelo de prueba Gestionar inversion.

Nombre del caso de uso: CU-9 Gestionar inversion: Insertar inversion

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.

hoja inversiones. inversiones.

El planificador selecciona el | EI sistema muestra un | Satisfactorio.
boton nuevo para agregar | formulario para insertar los
una nueva inversion. valores correspondientes a la

inversion.

El planificador oprime el | El sistema inserta una nueva | Satisfactorio.

boton “salva”. inversion.

Nombre del caso de uso: CU-9 Gestionar inversion: Eliminar inversion

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS
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El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja inversiones. inversiones.

El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.

fila donde se encuentra el
concepto de inversion que
desea eliminar y oprime el

botén “eliminar”.

correspondiente a la inversion

y sus datos correspondientes.

Tabla 18: Modelo de prueba Gestionar producto.

Nombre del caso de uso: CU-10 Gestionar producto: Insertar producto

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro
Excel con la plantilla
financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la

hoja productos.

El sistema muestra la hoja

productos.

Satisfactorio.

El planificador selecciona el
boton nuevo para agregar

un nuevo producto.

El sistema muestra un
formulario para insertar los
valores correspondientes a los

productos.

Satisfactorio.

El planificador oprime el

botén “salva”.

El sistema inserta un nuevo

producto.

Satisfactorio.
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Nombre del caso de uso: CU-10 Gestionar producto: Eliminar Producto

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro

Excel con la plantilla

financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
hoja productos.

El sistema muestra la hoja
productos.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
fila donde se encuentra el
producto que desea eliminar

y oprime el botén “eliminar”.

El sistema elimina la fila
correspondiente al producto y

sus datos correspondientes.

Satisfactorio.

Tabla 19: Modelo de prueba Gestionar concepto.

Nombre del caso de uso: CU-11 Gestionar concepto: Insertar concepto

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro

Excel con la plantilla

financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
hoja Gasto_MP_y Mat

(Detalles).

El sistema muestra la hoja

donde se encuentran las
tablas correspondientes a ese

contenido.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la

tabla donde desea insertar

El sistema muestra un

formulario con los datos

Satisfactorio.
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un nuevo concepto y oprime | correspondientes al concepto.

el botén “Nuevo”.

El planificador selecciona el | EI sistema inserta el nuevo | Satisfactorio.

botdn “salva”. concepto.

Nombre del caso de uso: CU-11 Gestionar concepto: Eliminar concepto

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Gasto_MP_y Mat | Gasto_MP_y Mat (Detalles).
(Detalles).

El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.
tabla donde desea eliminar | correspondiente al concepto
un concepto y selecciona la | en la tabla seleccionada y sus
fila donde se encuentre, | datos correspondientes.

luego oprime el botén

“eliminar”.

Tabla 20: Modelo de prueba Gestionar fuerza de trabajo.

Nombre del caso de uso: CU-12 Gestionar fuerza de trabajo: Insertar fuerza de trabajo

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.

acapite para las plantillas | Excel con la  plantilla
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financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Gasto_FT. donde se encuentran las
tablas correspondientes a ese
contenido.

El planificador selecciona la | EI  sistema muestra un | Satisfactorio.
tabla donde desea insertar | formulario con los datos

un nuevo cargo. correspondientes al cargo.

El planificador selecciona el | El sistema inserta el nuevo | Satisfactorio.
botdn “salva”. cargo por concepto de fuerza

de trabajo.

Nombre del caso de uso: CU-12 Gestionar fuerza de trabajo: Eliminar fuerza de trabajo

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Gasto_FT. Gasto_FT.

El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.
tabla donde desea eliminar | correspondiente al cargo en la
un cargo y selecciona la fila | tabla seleccionada y sus
donde se encuentre, luego | datos correspondientes.

oprime el botdn “eliminar”.
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Tabla 21: Modelo de prueba Gestionar costos variables.

Nombre del caso de uso: CU-13 Gestionar costos variables: Insertar costos variables

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.

hoja donde se encuentran las
Otros_Costos Variables. tablas correspondientes a ese
contenido.

El planificador selecciona el | EI  sistema muestra un | Satisfactorio.
botébn nuevo para insertar | formulario con los datos
un nuevo costo variable. correspondientes al costo

variable.

El planificador selecciona el | EI sistema inserta el costo | Satisfactorio.

boton “salva”. variable.

Nombre del caso de uso: CU-13 Gestionar costos variables: Eliminar costos variables

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Otros_Costos_Variables.

Otros_Costos_Variables.
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El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.
fila donde se encuentra el | correspondiente al  costo
costo variable que desea | variable y sus datos
eliminar y oprime el botén | correspondientes.

“eliminar”.

Tabla 22: Modelo de prueba Gestionar costos fijos.

Nombre del caso de uso: CU-14 Gestionar costos fijos: Insertar costos fijos

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla

financieras. financiera.

El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Costos Fijos. donde se encuentran las
tablas correspondientes a ese

contenido.

El planificador selecciona el | EI sistema muestra un | Satisfactorio.
botobn nuevo para insertar | formulario con los datos

un nuevo costo fijo. correspondientes al costo fijo.

El planificador selecciona el | EI sistema inserta el costo | Satisfactorio.

botén “salva”. variable.

Nombre del caso de uso: CU-14 Gestionar costos fijos: Eliminar costos fijos

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS

El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.

Ing. Irina Diaz Torres 70



Capitulo 2: Desarrollo de la solucién propuesta

acapite para las plantillas

financieras.

Excel con la plantilla

financiera.

El planificador selecciona la

hoja Costos Fijos.

El sistema muestra la hoja

Costos Fijos.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
fila donde se encuentra el
costo fijjo que desea
eliminar y oprime el botén

“eliminar”.

El sistema elimina la fila
correspondiente al costo fijo y

sus datos correspondientes.

Satisfactorio.

Tabla 23: Modelo de prueba Gestionar total de costos variables.

Nombre del caso de uso: CU-15 Gestionar total de costos variables: Insertar total de

costos variables

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro
Excel con la plantilla
financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la

hoja Total de costos

variables.

El sistema muestra la hoja

donde se encuentran las
tablas correspondientes a ese

contenido.

Satisfactorio.

El planificador selecciona el
boton nuevo para insertar
de

la tabla de

un concepto costo
variable en

totales.

El sistema muestra un

formulario con los datos

correspondientes a  otras
hojas con los conceptos de la

plantilla financiera.

Satisfactorio.
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El planificador selecciona el

boton “salva”.

El

variable en la tabla de totales.

sistema inserta el costo

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-15 Gestionar total de costos

costos variables

variables: Eliminar total de

ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS
El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla
financieras. financiera.

El planificador selecciona la

hoja Total de costos

variables.

El sistema muestra la hoja

Total de costos variables.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
fila donde se encuentra el
concepto de costo variable
que desea eliminar y oprime

el botén “eliminar”.

El la fila

correspondiente

sistema elimina
al costo

variable seleccionado

Satisfactorio.

Tabla 24: Modelo de prueba Gestionar total de costos fijos.

Nombre del caso de uso: CU-16 Gestionar total de costos fijos: Insertar total de costos

fijos

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro
Excel con la plantilla
financiera.

Satisfactorio.
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El planificador selecciona la

hoja Total de costos fijos.

El sistema muestra la hoja
donde se encuentran las

tablas correspondientes a ese

Satisfactorio.

contenido.
El planificador selecciona el | EI  sistema muestra un | Satisfactorio.
boton nuevo para insertar | formulario con los datos
un concepto de costo fijo en | correspondientes a  otras
la tabla de totales. hojas con los conceptos de la
plantilla financiera.
El planificador selecciona el | El sistema inserta el costo fijo | Satisfactorio.

boton “salva”.

en la tabla de totales.

Nombre del caso de uso: CU-16 Gestionar total de costos fijos: Eliminar total de costos

fijos
ENTRADA RESPUESTA DEL SISTEMA RESULTADOS
El planificador selecciona el | EI sistema muestra el libro | Satisfactorio.
acapite para las plantillas | Excel con la plantilla
financieras. financiera.
El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Total de costos fijos. Total de costos fijos.
El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.

fila donde se encuentra el
concepto de costo fijo que
desea eliminar y oprime el

botdn “eliminar’.

correspondiente al costo fijo

seleccionado
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Tabla 25: Modelo de prueba Gestionar costos directos e indirectos.

Nombre del caso de uso: CU-17 Gestionar costos directos e indirectos: Insertar total de

costos directos e indirectos

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El

Excel

sistema muestra el libro

con la plantilla

financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona la
hoja Resumen del costo

total.

El sistema muestra la hoja
donde se encuentran las
tablas correspondientes a ese

contenido.

Satisfactorio.

El planificador selecciona el
botobn nuevo para insertar
de

directo o indirecto segun su

un concepto costo

clasificacion.

El

formulario

sistema muestra un

con los datos

correspondientes a  otras
hojas con los conceptos de la

plantilla financiera.

Satisfactorio.

El planificador selecciona el

boton “salva”.

El

directo o indirecto en la tabla

sistema inserta el costo

de totales.

Satisfactorio.

Nombre del caso de uso: CU-17 Gestiona costos directos e

costos directos e indirectos.

indirectos: Eliminar total de

ENTRADA

RESPUESTA DEL SISTEMA

RESULTADOS

El planificador selecciona el
acapite para las plantillas

financieras.

El sistema muestra el libro
Excel con la plantilla
financiera.

Satisfactorio.
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El planificador selecciona la | EI sistema muestra la hoja | Satisfactorio.
hoja Resumen del costo | Resumen del costo total.

total.

El planificador selecciona la | EI sistema elimina la fila | Satisfactorio.
fila donde se encuentra el | correspondiente al  costo
concepto de costo directo o | directo o] indirecto
indirecto que desea eliminar | seleccionado

y oprime el boton “eliminar”.

2.8 Conclusiones del capitulo

A lo largo de este capitulo se caracterizd el sistema Empreplan como producto de esta
investigacion. Se implementd el mismo teniendo en cuenta los requisitos funcionales
recogidos en las etapas de Analisis y Disefio, previamente realizadas en una investigacion
anterior. Se incorporaron nuevos requerimientos funcionales a partir de la inclusién de una
plantilla financiera embebida en el programa que dara solucién al acapite econémico del
nuevo plan de negocio que se cree. Se describi6 la estructura predeterminada con que
contara el software en cuando a la metodologia estructural de un plan de negocio. Luego
de la implementacién del producto se procedié a realizar las pruebas del software

basadas en las funcionalidades descritas mostrando un resultado satisfactorio.
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CAPITULO llI: Validacién de la solucion desarrollada

Este capitulo desarrolla la validacién del Empreplan utilizando el caso de estudio “Centro
de elaboracién de productos carnicos”. A partir de las entradas realizadas se vera el

funcionamiento del mismo.

3.1 Caso de Estudio: Plan de negocio. Centro de elaboracion de
productos carnicos.

A partir de este caso de estudio de un Plan de negocio para la Granja Paraguay, se vera
el funcionamiento del software para el escenario que el mismo propone. Se mostrara

ademas la evidencia fotografica de los resultados que expone el software. Ver anexos.

SUMARIO EJECUTIVO

Sumario: La Empresa Agropecuaria Honduras es la encargada de supervisar, chequear
y controlar el proceso de gestion de tres granjas estatales y una UBPC ubicadas en la
Provincia de Guantanamo, teniendo el objetivo de producir y ofertar productos
alimenticios y servicios que aseguren la satisfaccion y las necesidades de los habitantes

del consejo popular Paraguay y a los trabajadores del sector azucarero en la provincia.

El objetivo del proyecto es disponer del financiamiento necesario, en moneda libremente
convertible, para la adquisicion del equipamiento tecnolégico de un centro de elaboracion
de productos cérnicos, para su instalacion en el Consejo Popular Paraguay, con el
objetivo de contribuir a elevar el nivel de vida de los miembros de la comunidad con la
oferta de productos de alta demanda, bajo costo y elevada calidad, ademas de ofertar
una parte de la produccion en divisas para lograr la sostenibilidad de la inversion inicial de

la empresa y propiciar de esta manera la reactivacion de la economia local.
EL NEGOCIO

Descripcién del negocio

Nombre de la institucién: Granja Agropecuaria Paraguay.

Nombre comercial: Granja Agropecuaria Paraguay.

Direccion particular: Central Paraguay.

Teléfono: 92 235 - 32 4941.
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Forma social: Estatal.
Representante legal: Ana Ibis Rey Lores.
Fase: Embrionaria.

Misién: Ofertar productos alimenticios y servicios que aseguren la satisfaccion y las
necesidades del cliente, para ello, nos proponemos producir con la mayor calidad,
logrando el financiamiento de nuestros productos en MN y USD.

Visién: Satisfacemos la demanda de los clientes, ofertando un producto de alta calidad y

competitividad para lograr precios convenientes, en nuestras ventas.

Historia: La provincia Guantanamo se encuentra ubicada en la parte mas oriental de
Cuba, cuenta con 10 municipios dentro de este Guantanamo, capital provincial, este
posee 15 Consejos Populares. Enclavado en la capital provincial se encuentra el
Consejo Popular Paraguay que fue constituido el 30 de noviembre del afio 1989, es
considerado como mixto. Limita por el norte con el Consejo Popular de Honduras, por el
sur con la bahia de Guantanamo, por el este con el Municipio de Manuel Tames y por el
oeste con el Consejo Popular de San Justo; tiene una extension territorial de 42 km2, con
un total de 4959 habitantes en las nueve comunidades que lo integran, de ellos 2430
hombres y 2529 mujeres, 407 adolescentes de los cuales 199 son hembras y 208 son

varones. El nivel de escolaridad es 9no grado.

Hasta el afio 1997 la actividad econdémica del lugar consistia en el Complejo Azucarero (el
cual fue cerrado por los bajos rendimientos cafieros, producto de condiciones
climatoldgicas adversas). A partir de esa fecha el Ministerio del Azlcar se da a la tarea de
estudiar la situacion del Complejo Agroindustrial y todo el Consejo Popular Paraguay,
debido a que se habia perdido la principal fuente de empleo de los pobladores, surgiendo

la idea de crear pequefias fabricas o plantas de productos de alta demanda.

La Granja Agropecuaria Paraguay surge en el afio 2003 (como resultado de la
desintegracion de la Unidad Béasica de Alimentos (UBAL) que a su vez se crea en el afio
2000), con la misibn de producir alimentos con eficiencia y calidad para la
comercializacion, ademés de satisfacer la necesidad de alimentos de los pobladores del
Consejo Popular Paraguay, generando nuevos empleos para los mismos, elevando asi su

nivel de vida.
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Asi mismo se perseguird ante todo la regeneracion de la actividad econdmica local
acompafada de un proceso social paralelo.

Socios
Actualmente la empresa no cuenta con socios.

Productos v servicios

Actuales y A futuro:

e Picadillo texturizado
o Mortadella Atabey

¢ Jamonada especial
e Jamoén Vicking

e Jamon pierna

e Lomo deshuesado ahumado

Equipo: Con la puesta en marcha del proyecto se generaran 19 nuevos empleos, estos

aparecen relacionados a continuacion.

No Cargo Cant.
1 efe Unidad 1
2 |Comercial 1
3 |Veterinario 1
4  Operario para sacrificios 2
5 [Hornero de productos Carnicos 1
6 [Técnico general Industria Alimenticia 1
7 |Procesador de masa Carnica 1
8 |Procesador de Subproducto 2
9 Neveros 1
10 |Procesador de tripas 2
11 |Deshuesadores 2
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12 (Operador procesador de productos carnicos 2
13 [Chofer A 1
14 |Cocinera 1
Total 19

Riesgos:

El principal riesgo que se tiene es el encarecimiento de las materias primas. Resultaria
muy dificil poder trasladar estos aumentos a los precios establecidos de los productos ya

que los supermercados tienen un alto poder de negociacion.
COMERCIAL
Mercado: El mercado tiende a crecer por las siguientes razones:
e Incremento de la necesidad de alimento de la poblacion.
e Garantia de alimentacion balanceada.
¢ Aumento del poder adquisitivo.
e Ofertas a precios justos y estables.
e Mejora la dieta a la poblacién y comedores obreros.
¢ Alta demanda por su valor proteico.

Clientes: Se encuentran ubicados en el propio Consejo Popular Paraguay, las diferentes
unidades pertenecientes al GEA Guantdnamo en MN y en las tiendas TRD, las empresas
MINBAS, ETECSA y TURISMO en CUC.

Los principales clientes potenciales son los siguientes:

No Cliente Direccion

Flor Crombet % Los maceo y Linea.

1 Corporacion CIMEX SA
Telf. 32 4437

Los Maceo % Paseo Y Narciso Lopez.
Telef. 32 5991

2 Division ISLAZUL. Gtmo.
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3 .
(TRD) Caribe Telf. 32 7632
Ahogado % 11y 12 Norte.
4 ETECSA
TEL. 351018
_ , Calixto % Emilio Gir6 y Bartolomé Masso.
5 Unién Eléctrica. Gtmo

TEL. 323216

Moncada % Prado y Aguilera.
TEL. 355507

6 COPEXTEL

Competencia:

Principales competidores directos:

e SOLCAR (Combinado Céarnico Guantanamo).

e Empresa Agropecuaria del Ministerio del Interior.

Competidores indirectos:

e Carnico Santiago de Cuba.

e Centro de Elaboracion de productos carnicos del Ministerio del azlcar.

Por regla general nuestro centro de elaboracion sera el principal abastecedor de
productos carnico de los trabajadores de la empresa, el Consejo Popular y el MINAZ en la
provincia, ademas la tecnologia y equipamiento que se utilizara sera de punta , con el
objetivo de lograr la maxima productividad y calidad de las producciones a comercializar

en moneda libremente convertible.

Colaboradores: La materia prima fundamental es la carne, de cerdo y sera producida
por la misma empresa, en el caso del resto de los insumos: sales, condimentos, MDM,
harina de trigo, etc. seran suministrados por otros organismos e incluidos en el plan de

negocios de la entidad cada afio.

El equipamiento sera suministrado por la firma CUBASAN, de vasta experiencia en el
suministro y comercializacién de equipamiento de punta para centros de elaboracién de

productos cérnicos.
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Los materiales de construccion los suministrara el Ministerio del Azucar, cuestion que ha
sido incluida en los aportes locales que debe realizar la empresa para la implementacion

del proyecto. Los transformadores los suministrara la Union Eléctrica de la provincia.

Identificacién de la materia prima: A continuacion se relacionan los productos mas

utilizados adquiridos por la empresa.

Relacion Proveedores

Sal comun

] Empresa Productora de Insumos
Texturizado de soya * P y

equipamientos para la produccion de

MDM( Masa Deshuesada Mecanicamente) productos carnicos (MAPRINTER)
Harina de trigo Santiago de Cuba.

Soya e CTA-Habana

Sal de cura o Agrotex.MINFAR

Polifosfatos ¢ (Holguin)

Concentrado de humo liquido

Ascorbato de Sodio

Nitrito de Sodio

Puré de tomate

Ajo en polvo

Orégano molido

Pimienta negra

Preparado de mortadella

Plazo promedio de entrega de materias primas: El plazo de las materias primas estara en

dependencia del consumo de los mismos pero se establece un plazo promedio de 30

dias a partir de que se establezcan los contratos de suministros.

Garantia de provision: Existen las cartas de intencion con los proveedores los cuales se

adjuntan al proyecto.
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Variables

Precio: Los precios de los productos se han establecido teniendo en cuenta los listados

oficiales de precios que establece el MINAL, ajustados por la ficha de costo.

Publicidad: Realizaremos una publicidad dirigida a los consumidores finales de nuestros

productos. Las acciones a realizar son:

e Envios de correos electrénicos.

e Publicidad en los medios de comunicacién masiva.

Supuestos de venta: Como politica general se vendera al contado, ademas de utilizar las
relaciones comerciales a través de la firma previa de contratos a empresas fuera y
dentro del territorio provincial, con facilidades de pago de 30 dias a las empresas de la

provincia, aungque cada caso sera valorado.

Para realizar la proyeccién de las ventas para los afios descritos anteriormente hemos

tenido en cuenta los siguientes aspectos:

o Necesidad de ofertar a los trabajadores, escuelas, circulos infantiles del Consejo
Popular Paraguay productos variados para su alimentacién, asi como a los
trabajadores de los Complejos del Ministerio del Azdcar de la provincia.

e Alta demanda de la poblacion en las TRD de estos productos.

e Alta demanda por las empresas que operan en CUC, en la provincia y sus
provincias vecinas.

e Unico Centro Elaboraciéon de este tipo del Grupo Empresarial Agroindustrial del
MNAZ en la provincia.

OPERACIONES

Proceso: El proceso de sacrificio comienza desde la llegada de los cerdos a la unidad
(estos provienen del multiplicador porcino de la Granja agropecuaria), la recepcion se
efectla con la intervencion del médico veterinario, el especialista de control de la calidad
y el tecndlogo del establecimiento realizdndole una inspeccion macroscépica para
determinar si algunos de los animales presentan alteraciones fisicas. Ademas se revisa el

certificado veterinario para comprobar que su salud es 6ptima.

Obtencidn de la carne de cerdo. Flujo tecnoldgico:
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e Descanso: Es el tiempo no muy prolongado que permanecen los animales al

llegar al establecimiento.

Una vez recepcionados los animales, son llevados a los corrales donde
permanecen por un tiempo minimo de 12 horas suministrdndosele agua hasta 6

horas antes de sacrificio.

e Bafo: Consiste en trasladar los animales destinados para el sacrificio hasta un
corredor donde recibe el bafio a través de duchas con agua a presion. En este
local no debe de haber hacinamiento y tiene como objetivo eliminar todo tipo de

suciedades que presente el animal antes del sacrificio.

o Aturdimiento: Consiste en darle un golpe al animal en el centro de la frente con la
mayor precision posible, con el objetivo de que se produzca la insensibilizacion de
este para facilitar la operacion del desangre. Para realizar esta operacion se utiliza
una mandarria y no se debe dar mas de 3 golpes por cada animal para evitar que

este se muera antes del desangre.

e Desangre: Para realizar esta operacion se amarra una de las patas traseras del
animal se suspende por medio de un winche colocandolo en la linea aérea. Se
efectlia un corte con el cuchillo en la regién limitada entre el cuello y el pecho
cortando los grandes vasos (venas yugulares y arterias carétidas), lo que facilita la
salida de la sangre. Esta operacién persigue como objetivo evacuar la mayor
cantidad de sangre con ayuda de un embudo y un recipiente para que esta pueda
ser utilizada con fines industriales, se le agrega sal comin como conservador y
anticoagulante. Debe estar adema el area higienizada y su duracién es de tres a

cinco minutos.

e Escaldado: Consiste en sumergir el animal ya muerto en un tanque con agua
caliente a temperatura de 55- 60 grados Celsius por un tiempo de tres a cinco

minutos con el objetivo de ablandar los pelos del animal.

e Depilado: Es la eliminacion de los pelos del animal por medio de la maquina
depiladora. Se introducen los cerdos en dicha maquina a la vez que recibe un
duchado que elimina los residuos de pelos ya desprendidos. Luego pasan a la
mesa donde con ayuda del cuchillo se eliminan los pelos que pudieron quedar asi

como las pesufias.
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e Evisceracién: Evacuacion de las visceras, toraxicos y abdominales. Suspendido
el animal en la linea aérea se procede a darle un corte alrededor del ano para
realizar el desprendimiento de este, luego se da un corte en la linea del abdomen
hasta el pecho procediendo a desprender las visceras. Al realizar esta operacion
se tendra en cuenta no efectuar piquetes innecesarios de forma que estos no se
produzcan en las visceras para evitar que la canal se contamine con el contenido

de estas.

e Bandeo: Se efectla con un hacha un corte a todo lo largo de linea media de la

espina dorsal con el objetivo de dividir la canal en dos partes.

e Chamuscado: Consiste en pasarle un soplete a las bandas para eliminar restos
de cerdas que quedan en los mismos. Luego con ayuda del cuchillo se eliminan

las cerdas chamuscadas.

e Limpieza seca: Con ayuda del cuchillo se eliminan coégulos, hematomas,
suciedades y restos de pelos en el cuerpo del animal. En esta operacion se realiza
el corte de la cabeza que tiene como objetivo que las bandas continlden el proceso

con la calidad requerida.

e Limpieza humeda: Las bandas se lavan con agua a presion por medio de una

manguera con el objetivo de eliminar restos de sangre y todo tipo de suciedades.

e Oreo: Es un corto periodo de tiempo que trascurre durante el cual las bandas

eliminan restos de liquidos o aguas que se incorporan durante la limpieza humeda.

e Refrigeracién: Las bandas de cerdos se introducen en las camaras de
refrigeracion con el objetivo de disminuirles la temperatura para ser procesados y
distribuidos posteriormente. Los mismos se colocan en la linea aérea separados a
10 cm; aproximadamente, con el objetivo de garantizar una buena circulaciéon de
aire. La temperatura de la camara debe ser de 2- 4 grados Celsius y no debera

permanecer en dicha camara mas de 72 horas.

Obtencién de productos carnicos a partir de la carne de cerdo tales como: Ahumados,

curados, salados y embutidos.

Ademas de utilizarse las carnes y subproductos como materia prima fundamental

también se utilizan sales, condimentos segun la féormula del producto a elaborar.
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Las sales, condimentos y harinas al ser recepcionadas en el establecimiento son
inspeccionados por el personal técnico para comprobar que los mismos estén en buen

estado.

Dentro de las caracteristicas organolépticas tenemos olor, color, aspecto, envase,

etiquetas, ademas se observa la higiene del transporte.

El almacenamiento debe realizarse en locales con las siguientes condiciones, limpieza,
ventilacién. La materia prima debe ser colocada sobre parles previamente separados de

la pared.

La utilizacion de estos productos tiene como objetivo mejorar el sabor, aroma, y

consistencia del producto terminado.

La recepcion de la carne para ser elaborada se realiza en carros preparados para el

centro, ademas de utilizar otros envases, todos ellos completamente higienizado.

Una vez transportados se inspeccionan por el personal técnico observando que no
presenten, suciedades, coagulos, hematomas, pellejos, tendones, o sea que cumpla con
la norma de calidad aprobada para estos productos, estos normalmente no son
analizados en el laboratorio, salvo que en la inspeccidn se detecten algunas alteraciones
fisico- quimicas o microbiol6gicas donde se toman muestras segun el plan de muestreo y

envios al laboratorio para realizarle analisis.

Algunos subproductos como estomago, colagenos se les realiza una precoccion para

ablandarlos y evitar contaminacion.

En dependencia del producto final que se pretenda obtener (embutido, productos

especiales, etc) sera la secuencia tecnoldgica y equipamiento a utilizar.

Todos los productos terminados luego de salir de la camara de coccion (exceptuando el
picadillo) son depositados indistintamente en sus envases (bandejas metalicas, cajas
plasticas, guacales luego son llevados a un area donde reciban una temperatura
ambiente (proceso de atemperado). Posteriormente se lavan los productos con manguera
y agua (limpieza humeda), luego son secados y llevados a la camara de conservacién
para su comercializacion. Esta camara debe tener una temperatura de 2 a 4°C y los
productos deben consumirse preferentemente entre las 24 — 72 horas por lo que la salida

de los mismos del centro de elaboracidon debe ser a partir de las 24 horas.
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Flujo del proceso de fabricacion:

Producto: Picadillo texturizado

Actividad Equipo Sector
Pesaje Romana Area de elaboracion
Moler la carne y grasa Moledora Area de elaboracion

Velateo

Cutre 6 Velater

Area de elaboracion

Almacenamiento

Equipo de conservacion

Area de almacenaje

Producto: Mortadella Atabey

Actividad Equipo Sector
Pesaje Romana Area de elaboracion
Moler la carne y grasa Moledora Area de elaboracion

Velatear Cuter o velater Area de elaboracion
Mezclar los componentes Mezcladora Area de elaboracion
Embutido y amarre Embutidora Area de elaboracion

Envarado y oreo

Area de elaboracion

Horneo y ahumado

Area de elaboracion

Duchado

Area de duchado

Atemperado

Area de ventilacién

Almacenamiento y refrigerado

Equipo de conservacion

Area de almacenaje

Envasado y etiquetado

Area de almacenaje

Producto: Jamonada especial

Actividad

Equipo

Sector

Pesaje

Romana

Area de elaboracion
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Molinado de carney grasa

Moledora

Area de elaboracion

Velateo Cuter o velater |Area de elaboracion
Mezclar los componentes Mezcladora |Area de elaboracion
Embutido y amarre Embutidora | Area de elaboracion
Envarado y oreo En varas Area de elaboracion
Horneo y ahumado Hornos Area de elaboracién
Duchado Manguera Area de elaboracion
Atemperado - Area de elaboracion

Almacenamiento y refrigerado

Conservacion

Area de conservacion

Envasado y etiquetado

Area de almacenaje

Producto: Jaman Vicking

Actividad Equipo Sector
Pesaje Romana Area de elaboracion
Moler la carne y grasa por Moledora Area de elaboracion
separado
Mezclar los componentes Mezcladora Area de elaboracion
Llenar la Vicora Embutidora Area de elaboracion
Escaldado - Area de escaldado
Duchado - Area de duchado
Secado - Area de ventilacion
Almacenado Equipo de Area de almacenaje
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conservacion

Producto: Jamén pierna

Actividad

Equipo

Sector

Pesaje

Romana

Area de elaboracioén

Sumergir en salmuera

Recipiente de inmersion

Area de elaboracioén

Refrigeracion

Conservacion

Area de conservacion

Atado y conservacion

Carro de horneo

Area de elaboracion

Horneo y ahumado Hornos Area de elaboracion
Atemperado - Area de elaboracion
Envasado y etiquetado - Area de almacenaje
Expedicién - Area de expedicion
Producto: Lomo deshuesado

Actividad Equipo Sector
Pesaje Romana Area de elaboracion

Sumergir en salmuera

Recipiente de inmersién

Area de elaboracién

Secado

Area de secado

Almacenar

Equipo de conservacion

Area de almacenaje

Disposicién fisica del proceso productivo:

Primeramente se hace una revision sanitaria por el médico veterinario que emitira un

certificado de salud, luego la masa viva pasa a los corrales para el descanso de 12 horas.

Posteriormente pasa a las areas del sacrificio, elaboracién, secado y almacenaje para su

comercializacion.

Es necesario instalar dos transformadores (trifasico y monofasico)

los cuales se

incluyeron en el listados de materiales ya que se deben independizar eléctricamente el
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centro del resto de la instalacion que no pertenecera al centro de elaboracion por tanto no

se representa en el esqguema.

La nave acotada 16 x 30 se debe adecuar para situar sacrificios de cerdos, deshuese,

subproductos cérnicos, etc. aqui también se ubica la cAmara de congelacion.

Las cdmaras de conservacion y congelacion tienen las mismas dimensiones, 6 x 3 x 2 m
por tanto se dispone de un volumen de almacenaje de 35 m® para materia prima y

productos terminados, previendo un ciclo de rotacién de 7 dias.

Localizacién: La localizacién del centro de elaboracién, sera en un antiguo local que
ocupaba el taller de maquinaria agricola del extinto complejo agroindustrial. Para esto se
utilizara la infraestructura civil existente y se realizaran las modificaciones incluidas en el

proyecto ejecutivo.

3.2 Validacion de los textos y datos financieros introducidos en el
software

Luego de analizar los datos anteriores correspondientes al caso de estudio seleccionado
para la validacion del software Empreplan, se demuestra la manejabilidad y adaptabilidad
de la estructura predeterminada para la elaboracién de los planes de negocios, ya que en
este caso de estudio la estructura metodoldgica no es exactamente igual a la estructura
predeterminada, sino que prescinde de algunos elementos por falta de datos. Por lo
anteriormente expuesto se decide eliminar los acapites en los que se carezca de datos.

Ese resultado es validado satisfactoriamente.

HEEIREE NM

+0/2(¥|« At Iicio | Sumario | Descipcién del negocio | Historia | Socios | Actuales | 4 futuro | Equia| Riesgos | Mercado | Competencia | Coleboradares | Precio | Publicidad | Supuestos de venta| Proceso | Localizacion | Plantilas Financieras
= E]

=] Z=! PlandeNegosios

= B sumaio Eiecutie

& Sumaic

= ElNegacio

Sumario Ejecutiva ElNegocia Comercial

i
g

Estadn 1170672016 046
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FINANZAS

Plantillas Financieras: Las plantillas financieras poseen una alta importancia en el plan
de negocio ya que aqui se muestra toda la informacion referente al aspecto econdmico de
la empresa. A continuacion se muestra el resultado de alguno de los calculos realizados a
partir de las entradas de los datos que proporciono el caso de estudio. El resto de la
demostracion del uso del software se expone en los Anexos de este trabajo. El resultado
de éste acapite demostré la correcta ejecucion de los célculos financieros a partir de los

datos introducidos.

Plantilla financiera:

R EEEIE NM

¥ Iicio | Sumaio | Deseripsion delnegacio | istoria| Secios | Actuales | & futus | Eipo | Piesgos | Mercado | Conpetensia] Colaboradorss | Pracio | Publisidad | Supussios de venia | Praseso | Localaacién Planilas Fnansieran
Y e

1
2

3
4

s
6
7

Woniaje i 133.000,00
s [Olos 5 34900.00
s

10
1

12 Necesidad de Efectivo:
13 Necesidad Cusntas por Cobrar

14 TNacesidad Inventanos,

15 Fondo de Tlempo Labarable 278
16

17
15 _Ingresos (ingresos_Ventas)
15~ Necesidad de Erectivo I 31,
20 Efectivo 131,71
- _Hecesidad Cuenias por Cobrar

24 [inventar

2s

26

27

M 4+ ¢ Inversiones se:eiasiw  Ingresos_Ventas - Costo_Ventas Gasto_MP_y_Mat (Detalles) Gasto_MP_y_Mat . Gasto_FT . Otros_Costos_Varal [l

% Pasn Teminada Corrar

Hoja Inversiones

Bl ELEMENTOS DE LA INVERSION (PESOS) Aio-0

2 |(Precisar en cada fila el detalle del elemento segln proyecto)
3 Muewvo...
4

5

& Equipos 5 105.100,00
7 Construccidn y Montaje % 133.000,00
2 Ofros 5 34.900,00

© MNVERSIONFWA [ $273.000.00]

Hoja Productos o servicios

A B (o] AB AC AD AE
i PRODUCTOS / SERVICIOS

AF
=l

2 (Precisar en cada fila las unidades fisicas (cantidades) previstas por cada producto o servicio que se propone)

3 |L0m0 Deshuesado Kg 1.200,00 1.380,00 1.652 1.662 1.6562
4 |Jamén Piema Kg 1.260,00 2.031,00 2.031 203 2.031
5 Jamdn Vicking Kg 1.668,00 2.954.00 2.954 2.954 2954
6 |Jamonada Especial Kg 4.917,00 8.293,00 8.293 5.293 8.293
7 Mortadella Atabey Kg 720,00 960,00 15.000 15.000 15.000
8 Picadillo Texturizado Kg 600,00 1.200,00 10.350 10.350 10.350
9

1p|_MNuevo Elimina
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Hoja para el Flujo de caja

A B 8] AB AC AD AE AF
i FLU.JO DE CAJA (Pesos)
2
3
a
5
G
7
8
9 Total Costos Variables 111.741 111.741
10 Total Costos Fijos 116.900
11
12

14 Depreciacidn
15 Inversidn en Capital de Trabajo
16 Inversidn en Activos Fijos

oK Ano ANo Ano Ano 4 Ano
oK -

0 ge Equilibrio 328390 163008 156503 156503 156503
arfios

Hoja de gréficos

Flujo de caja final descontado (pesos)

Perfil del VAN & Costo de Oportunidad % 400.000
700.000 $ 350.000
600.000 % 300.000
500.000 $ 250.000
400.000
$ 200.000
300.000
$150.000
200.000
100.000 $ 100.000
0 $ 50.000 .
100,000 0% 10% 20% 0% 0% 60% $0 —
-200.000 -$ 50.000 Afio-1 Afio-2 Aiio-3 Aiio-4 Aiio-5
Proyeccion de Ventas por afios (pesos) Proyeccion de Ventas para el 1er afio (Pesos)
$ 500.000 $11.500

S 441582 S441.582 5441582

‘: 450.000 $ 11.000

$350.000 5334.885 $10.500

$ 300.000 $ 10.000

$250.000 o050 $9.500

$ 200.000

$150.000 $9.000

$ 100.000 $8.500

$ 50.000 o ~
© o 2 O O & - & &
& @ P ot ‘g;\ \o“ o q?“ & B

v

ECH

A 2
$o < F ¥ LAl

Afie-1 Afo-2 Afio-3 Afio-4 Afio-5 &R
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3.3 Conclusiones del capitulo

La validacion del software mediante el caso de estudio “Centro de elaboracion de
productos carnicos” ha permitido corroborar el aporte que brinda esta herramienta al
proceso de elaboracion de un plan de negocio. Ya que facilita adaptabilidad en cuanto a la
estructura metodoldgica que se maneje, teniendo en cuenta las caracteristicas de la
empresa. La posibilidad de contar con una plantilla financiera ha permitido ejecutar
calculos de manera mas rapida que si se hiciera manualmente, ya que un Excel
automatizado proporciona la creacién de tablas automaticas, andlisis de datos, creacién
de graficos, etc. Luego de haber conformado el proyecto de plan en el software, el mismo
te brinda la posibilidad de imprimir o exportar un documento completamente estructurado

lo cual confirma el ahorro de tiempo en la confeccién del mismo.

Por lo anteriormente descrito, se concluye este capitulo reafirmando la idea de que con la
implementacion y  validacion del software los empresarios dispondrdan de una
herramienta informética que contribuird a la agilizacion del proceso de elaboracion de

planes de negocio.

Ing. Irina Diaz Torres 92



CONCLUSIONES



Conclusiones

CONCLUSIONES

El estudio de las teorias y conceptos claves para la elaboracion de planes de negocio, asi
como el andlisis de metodologias utilizadas para este fin, permitié la elaboraciéon de una
nueva estructura predeterminada que contempla los elementos mas utilizados en nuestro

entorno empresarial.

Para la concepcion del software se tuvo en cuenta el analisis de los similares existentes
en el mercado actualmente, lo cual permitié utilizar aspectos generales en el disefio de los

mismos.

El estudio de las herramientas propuestas en las etapas de Analisis y Disefio permitio
contemplar las caracteristicas esenciales de las mismas para desarrollar un software

guiado por la metodologia RUP y desarrollado con Visual Basic 6.0.

El desarrollo de este programa llamado “Empreplan” brinda una importante herramienta
para los estudiantes del programa de la MAN de la Universidad de Cienfuegos
contribuyendo al desarrollo de proyectos de desarrollo local, pudiendo impactar tanto en el
ambito estatal como no estatal, ya que facilita y homogeniza la gestion de los planes de

negocio en cuanto a tiempo de confeccion, calidad y presentacion del documento final.

El Empreplan fue validado con un ejemplo practico que permitié corroborar la utilidad del

software en el proceso de elaboraciéon de planes de negocios.
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RECOMENDACIONES

Los objetivos de este trabajo han sido logrados, teniendo en cuenta que se cumplieron
todos los requerimientos planteados. No obstante se hacen las siguientes

recomendaciones:

e Que el presente trabajo se siga desarrollando para implementar nuevas
funcionalidades y mejorar su calidad y robustez.

e Que se tracen nuevas metas en el desarrollo del producto con el objetivo de
mejorar su rendimiento.

e Que el producto sea probado en el ambito de la MAN en los proyectos de
desarrollo local que sean parte de nuevas investigaciones con el objetivo de darle
continuidad a su validacion.

e Que con la consecuciéon de las tres primeras acciones se pueda desarrollar una
estrategia para extender su uso a otros Centros de Educacion Superior del pais y

a las empresas estatales y privadas.
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ANEXOS

Anexo 1: Vista de los disefios de portada del software

Disefios iniciales de la portada concebida del software propuesto: Empremanager

PLAN DE NEGOCIOS
HE
-

EMPREMANAGER | | gmpyema MGeY

(i

Plan de negocios

h
Version 1.1 Build 20/01/2015 Version 1,0 Built 20/05/2016

Disefio final de la portada final del software propuesto: Empreplan

PREPIL.AN

PLAN DE NEGOCIOS

Version 1.0 Built 20/05/2016
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Anexo 2: Vista de las operaciones de gestion del software

Crear nuevo proyecto, Abrir proyecto, Guardar proyecto, Cerrar proyecto, Imprimir
proyecto, Exportar proyecto a formato Word.

BER ke s

HEEIREE NV

Insertar nueva secciéon a la estructura del Plan de Negocio, Eliminar seccion, Subir de

nivel el item seleccionado, Bajar de nivel el item seleccionado, Modificar el nombre de la
seccion.

----- ﬂ ElMegocio

----- ﬁ Operaciones
----- M] Finanzas
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Representacion de los por cientos de terminacion de cada seccion del Plan.

BER B e NV

[0/ 2(9[4

=] =] Plan de Negocias
L

= B swmaioeicuine

= ®3 =
@ Sumaio p—
= hg’l ElNegosio ‘SUMARIO EJEQUTIVO OPERACIONES
[—TOE— [—TOE—

@ Dpescripoic Sumario Ejecutivo El Negocio Comercial Operaciones Finanzas

¥ Inicio | Sumsio | D scripién delnegosio| Histra | Socios | ctusles | & futo | Exuips | Riesgos | Mersade| Competoncia| Colsboradores | Preci | Publcided | Supasstos ds vents | Proseso | Losalieasion| Planillss Firancerss

El

W Historia
@ Socis
+ OB Productss
0 Equipa
& Fiesgos

= i‘ilg{ Comercia _“_

W Mercado =
@ Competen LY r *‘.
O Colborad |

e ¥
=] OB Vaiables
© Fe W

© Fy

W Supuestos
- v

< >

Estado 11/08/2018 04

Edicion de los textos enriquecidos introducidos a partir de la validacion del proyecto de

plan de negocio: Centro de elaboracién de productos carnicos

BEREER NN

+‘@|‘M“ # o Sumarm‘

= ’E__L‘ Flan dz Negocios

ITiene par finalidad brindar informacian rapida v precisa que identfique el negacio a emprender y los principales resultados esperados. Desanolle

ik
= E Sumaiio Ejeculiva v
0 e - el
Fichero | (Insercion | Ediddn

(a}
] e El#| § @] olo| 2% |2|
&5 Coneid Fugnte: |Tines NewRanan -~ = Tamafio: 10 ~| | B|Z |0 &)

& 6 Dperaciones X . " . .

La Empresa Agropecuaria Honduras es la encargada de supervisar, chequeary controlar el proceso de gestion de fres granjas estatales y una UBPC ubicadas
+ M]Finanzas enla Provincia de Guantanamo, teniendo el abjetivo de producir y ofertar productos alimenticios y servicios que aseguren la safisfaccion y las necesidades de
los hahitantes del consejo popular Paraguay y a los trabajadores del sector azucarero en la provincia.

El objetivo del proyacto es disponer del financiamiento necesario, en moneda liaremente convertible, para la adguisicion del equipamiento tecnologico de un
centro de elaboracion de productos camicos, para su instalacion en el Consejo Popular Paraguay, con el objefivo de contribuir a elevar el nivel de vida de los
miembros de la comunidad con la oferta de productos de alta demanda, bajo costo y elevada calidad, ademas de ofertar una parte de la produccion en divisas
para lograr la sostenibiliciad de la inversion inicial de la empresa y propiciar de esta manera la reactivacion de la economia local.

v Faso Teminado Cenar
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BEEIHEE N

+(0[4/9/4/ ¥ Inicio | Sunaio| Conpetencia Metcado

[
B = Flande Negocios

| Estima el volumen de ventas anuales del mercado, expresado en la moneda con que se esté trabajando. El objetivo de esta seccitn es gue se analice si el tamario del mercado es suficientemente
= g Sumaiio Ejecutiv rande comno para implementar el negocia

0 Sunaio .
Fichero | |Insercidn| | Edicidn

¥ B oo SH 3 [5l@] o|of 2]3[x[2|r|

=] %?Eumelc\a\ Fuente: |Times Nen Roman Tamaﬁn:m B|I U A
0 Mercatn * Mejora la dieta a la poblacién y comedores obreros. a

0 Corpaercs s Alta demancia por su valor proteico.

B Colshoradores

o Clientes: Se encuentran ubicados en el propio Consejo Popular Paraguay, las diferentes unidades pertenecientes al GEA Guantanamo en MN y en las tiendas
- LB Vales TRD, las empresas MINBAS, ETECSAy TURISMO en CUC.

@ Supuestos deve

# ﬁ Dperaciones Los principales clientes potenciales son los siguientes:
# [l e No Cliente Direccién
. Flor Crombet % Los maceo y Linea.
1 Corporacion CIMEX SA
Telf. 32 4437
o Los Maceo % Paseo Y Narciso Lopez.
2 Division ISLAZUL. Gtmo.
Telef. 32 5991
3

¥ Paso Teminado Cenar
< b3

+‘ L& ‘ ¥ ‘ ﬁ‘ # \mcm‘ Localzacion Proceso

= Plan ds Negocios

[d Comenta las distintas etapas del procesa de fabricacion de los productos o de prestacion de los servicios. No es necesario que se haga una descripcion en profundidad, alcanza con que simplemente
+ g Sumaia Ejecutivo e nombren [as etapas

a
ElNegocio . . :
- e Fihero || nserion Ed\tm’r\J

- B comercia =1 %‘%‘E‘ ool @35>
Fuente: [Times NewRonan  »| | | Tamario: 10 +| | B[z |u|@

*

&)

El proceso de sacrificio comienza desde a llegada de los cerdos a la unidad (estos provienen del multiplicador porcine de la Granja agropecuaria), la recepcion
se efectua con la intervencion del médico veterinario, el especialista de control de la calidad y el tecnélogo el establecimiento realizandole una inspeccion

s m] s macroscopica para determinar si algunos de los animales presentan afteraciones fisicas. Ademas se revisa el certificado veterinario para comprobar que su salud
es optima.

0 Localzacién

Obtencidn de la carne de cerdo. Flujo tecnolagico:

* Descanso: Es el tiempo no muy prolongado que permanecen los animales al llegar al establecimiento.

Una vez recepcionados los animales, son llevados a los corrales donde permanecen por un tiempo minimo de 12 horas suministrandosele agua hasta 6
horas antes de sacrificio.

Bario: Consiste en frasladar los animales destinados para el sacrificio hasta un corredor donde recibe el bafio a través de duchas con agua a presion. En
aste local no debe de haber hacinamiento y tiene como objetivo eliminar todo tipo de suciediades que presente el animal antes del sacrificio

Aturdimiento: Consiste en darle un golpe al animal en el centro de la frente con la mayor precision posible, con el objetivo de que se produzea la

insensibilizacion de este para facilitar la operacion del desangre. Para realizar esta operacion se utiliza una mandarria y no se debe dar mas de 3 golpes
por cada animal para evitar que este se muera antes del desangre.

Desangre: Para realizar esta operacion se amarra una de las patas traseras del animal se suspende por medio de un winche colocandolo en la linea
aérea. Se efectiia un corte con el cuchillo en la region limitada entre el cuello y el pecho cortando los grandes vasos (venas yugulares y arterias carotidas),

In A farilita la calida da 1a canara Fata anararian narsinia ramn nhistivn auariiar la mavar rantidad da sanara ron aunda da un amhida vin racinianta ¥

[ Paso Teminada Cerar
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Anexo 3: Vista de los calculos en el Acapite financiero. Plantilla
Financiera

Hoja de las inversiones y el célculo del capital de trabajo.

BlERsEE A

& 8| 4[] 4 Iniia | Sumaio| Desoipeien delnegoci | Histoia | Socin | Actusles | Ao | Equipe Plantles Fnancisras
L_‘—"‘ Plan de egocios I A3 - &
4 E Sumatio Ejecivo - : o = i 0 e 4 e B
:
+ % ElNegocia 2 {Precisar en cada ila el detalle del elemento segin proyecto)
3 Nuevo..
+ B conercia 4
5
+* # Operaciones 6 Equipos 510510000
= m] Finanaas 7 Construccidn y Montaje $133.000,00
3 Ofros $34.900,00
10
OB Pt froncins | 2 GG Ge e cobeTa N Gas b
12 Necesidad de Efectivo: 5
13 por Cobrar. Kl =
14 Necesidad Inventarios: 15
15 Fonde de Tiempo Laborable 275

18 _Ingresos (Ingresos_Ventas) 131.040,00] 334.885,00 44158238 44158238 44158238

19 Necesidad de Efectivo 179507 4,587 AT| 6.049,07] 5.049,07] 5.049,07]
20 |Flectivo 11,71 228,22 146161 0,00 0,00
21 Necesidad Cuentas por Cobrar 10.920,00] 27.907,08| 36.798,53| 36.798,53| 36.798,53|
22 Cuentas por Cobrar 801,25) 1.388,33 8.891,45 0,00} 0,00
23 i i 7147 54] 18.266,45| 24.08631 24.08631 24.08631
24 Inventarios 524,45 908,73 5.819,86] 0,00 0,00
= CopmaLvETRABAD | wwaeea|  Semsas|  weast| Som|  sam|  som)
izmﬁamﬂﬁyﬂat[Demﬂes) Gasto_MP_y Mat “Gasto_FT ,/ Otros_Costos Varia{ [Nl m J
a " ™ Paso Teminada Cerrar
Estado 11/06/2016 242
:
2 (Precisar en cada fila el detalle del elemento seqin proyecto)
3
4 Eliming
5
& Equipos $105.100,00
7 Constuccidn y Montaje $133000‘00|
8 Ofros $34900,00
L]
10
S— T —
12 Necesidad de Efectivo: 5
13 Necesidad Cuentas por Cobrar 30|
1 Necesidad Inventarios: 15|
15 Fondo de Tiempo Labarable 75
16
17
18 Ingresos (Ingresos_Ventas) 131.040,00 33488500 441,582,384 44158238 44158238
19 Necesidad de Efectivo 179507 458747 5.049,07] 5.049,07] 6.049,07
20 Ffectivo 131,71 2827 1.461,61 0,00] 0,00]
21 Necesidad Cuentas por Cobrar 10.920,00/ 27,907,068 3679853 3679853 36.798,53
22 Cuentas por Cobrar 801,25 138833 8.891.45] 0] 0]
25 _Hecesidad Inventarios 144754 18.266,45| 2408631] 2408631] 2408631
24 Inventarios 524,45 908,73 581086 000 000
25
26

- wrneAnTara T #aveacraal



Anexos

Hoja de los productos y/o servicios.

A B 0 AB AC AD AE AF
8l PRODUCTOS / SERVICIOS
2 |Precisar en cada fila las unidades fisicas (cantidades) previstas por cada producto o servicio que se propong)

3 \Lomu Deshuesado Kg 120000 1.380.00 1652 1682 1652
4 Jamon Piema Kg 1.260,00 203100 2031 200 2031
5 Jamdn Vicking Kg 1.668,00 285400 2954 254 2904
6 Jamonada Especial Ky 491700 8.293,00 §.293 §.293 8.293
7 Mortadala Atzhey Kg 72000 960,00 19000 15.000 12.000
§ |Picadilo Textunzado Kg 600,00 120000 10.350 10.360 10.350

9
1 Nuevo | Elimina
1

Hoja de la proyeccién de ventas.

A N A A8 AC A i o | sl
T PROYECCION DE VENTAS  (PESOS) o2 o3 o 4
2 (Esta tabla se arma segiin los productos o servicios definidos en Ia hoja “Productos”, de la que se toma las cantidades, COMPLETAR SOLO LA FILA PRECIO)
3 [Cantiades 120000 138000 165200 165200 185200
4 Praciosde venta por uridad ) 200 200 am )
5 Ingresos producto Lomo Deshuesado 2400, 7500 20000 BUIN B0
]
7 Cartiades 12600 203100 2031.0] 20310 2031,
3 Precios dsventa pr nidad 250 500 2500 %M 250
3. Ingresos producto Jamin Piema 1,50, S0.TT50 01750 50,775, 501750
10 |
11 Caniidades 166000 295400 295.00] 2940 2954, I
12 Precios de venta por nidad 20 500 20 %0 20
13 Ingresas producto Jamén Vicking 41700, 800 T340 1345000 73850,
i
15 Canidades 491.0] B0 320300 B30 B0
16 Precios de venta por unidad 2[].[]U| 20,00 .66 8,66 8,66
17 Ingreses producto Jamonada Especial 98.340,0{)| 165.860,00 T1.817,38 11.817.38 T1.817,38
18
19 Cartidades 200 %)0) 16.000.0] 15,0000 15,000,
20 Precis de venta por unidad 10,0 1001 1000] 100 10,0
21 Igresas producto Mortadella Mabey 7201 950000 1500000 1500000 150.000,0] y
n
23 Cantidates 600 ] 120000 10.350.00 1035000 10350.00]
24 Pracios s veta por nided 6] 500 500 60 6.1
M4 il aoien® Ingresos_Ventas  Costo Ventas  Gasto_MP_y_Mat (Defales)  Gasto MP_y Mat Gasto FT . Otros Costos Variat 4] I

v
[
[ Paso Teminado Cemar
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Representacion del gasto de materia prima y materiales (detalles)

ﬁ Inu:\nl Sumamnl Desciipeion del ﬂEgDEiDl H\slnmal Snmnsl Aclua\esl A futuml Equipo Plantilas Financieras |
\ £28 v(n |
A B c D £ F G H ] J T
1 _Muevo.. | _Elimina
2
3
4 Para introducir conceptos seleccione |a tabla presionando el botén de opcién superior y de click en nuevo Costo Unitario Total
indice
5 Concepto U.M. Consumo Precio MN Precio CUC 1N cuc
6 Lomo de cerdo deshuesado ™ 1,28 2.015,20 907,80 2.583,59| 1.163,85)
7 Sall para inmersion ™ 0,17 9,11 5,14 7,01 442
8 Cordel sisal Kg 3,60 0,63 21 2.2 1,60
9 Pegatinas u 250,00 0,00 0,01 0,00 2,50
10 Tarjetas litografiad U 250,00 0,03 0,10 7,50 25,00
1 Bolsas al vacio 14x26 U 250,00 0,09 0,30 12,50| 75,00
12 Total 262,86 1.278,36
13 Para no utilizar los costos calculados en MN y CUC, introddzcalos manualmente en las celdas de la derecha 2,62| 1,27
14
 ProducioJaménPema O |
16 Para introducir conceptos seleccione |a tabla presionando el boton de opcidn superior y de click en nuevo Costo Unitario Total
indice
17 Concepto U.M. Consumo Precio MN Precio CUC 1N cuc
18 Piema de cerdo conformad il 1,14 2.015.20 907,80 2.290,00] 1.031,59
19 Sal para inyeccion ™ 017 12,1 84,93 217 14,48
20 Sal de frotacion ™ 0,06 4 3941 0,13 2.4
21 Cordel sisal Kg 3,60 0,63 AL 2,28 1,60
n Pegatinas U 155,00 0,00 0,01 0,3 | 1,55
Mo -ummnmai v Ingresos_Ventas . Costo_Ventss | Gasto_MP_y_Mat (Detalles) -~ Gasto_MP_y Mat  Gasto_FT , Otros_Costos_Varial [ m ]
[~ Paso Teminado il

“ \mcml Sumamal Descripeion del negocm| H\sluual Sucms| Actua\esl A futum| Equipa Plantlas Financieras |

| B2 v fe | =SUMAR.SI($AS5:5A841;"*producto™";B5:85)
A B i D E F G

19 Costo Unitario Total (MN) 1,94 1,94 1,94 1,94 1,94 1,94

20 Costo Unitario Total (CUC) 0,92 0,92 0,92 0,92 0,92 0,92

21 Costo Unitario Total (MT) 2,86 2,86 2,86 2,86 2,86 2,86

24 Cantidades 358,00 358,00 358,00} 421,00 421,00 421,00

25 Costo Unitario Total (MN) 14 1,4 14 14 141 14

26 Costo Unitario Total (CUC) 0,01 0,01 0,01 0,1 0,01 0,1

27 Caosto Unitario Total (MT) 1,42 1,42 1,42 1,42 142 1,42

28

29

30 Cantidades 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00 60,00

31 Costo Unitario Total (MN) 0,24 0,24 0,24 0,4 0,4 0,4 E
32 Costo Unitario Total (CUC) 0,42 0,42 042 042 042 0,42

33 Costo Unitario Total (MT) 0,66 0,66 0,66 0,66 0,66 0,66

u *
35

36 Cantidades 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00 50,00

37 Costo Unitario Total (MN) 0,35 0,35 0,35 0,35 0,35 0,35

38 Costo Unitario Total (CUC) 0,13 0,13 0,13 0,13 0,13 0,13

39 Costo Unitario Total (MT) 0,48 0,48 048 0,48 0,48 0,43
40

ol Ingresos Ventas  Costo_Ventas /Gasto_FT /" Otros_Costos Varial JI[__u___|

I~ Paso Teminado Cerrar

Gasto_MP_y_Mat (Detales,

Gasto_MP_y_Mat




Anexos

Hoja de los costos de distribucion y ventas

[} \nicin‘ Sumannl Descripcidn del negnmn‘ H\stnria‘ Siocing ‘ Actuales‘ Afulurn‘ Equipo  Plantilas Financierss |

6

10

14

18

2

26
27

A3 A ﬁr| Cantidades
A AA AB AC AD AE AF
4 Costos de venta por unidad I 0,30 0,30] 0,30] 0,30 0,30
5 Costos de venta producto Lomo Deshuesad \ 360,00] 2140] 13550] 495,50 49550
7 Cantidades 1.260,00] 2.031,00] 2.031,00] 2.031,00] 2.031,00
8 | Costos de venta por unidad 0,30 0,30] 0.30] 0,30 0,30
3 Costos de venta producto Jamen Pierna 378,00 609,30] 609,30 609,30 609,30
11 Cantidades 1.668.00] 2.954,00] 295400 2.954,00] 2.954.00
12 Costos de venta por unidad 0,20] 0.20] 0,20] 0,20 020
13 Costos de venta producto Jamén Vicking 333,60 590,80 530,80 590,80 590,80
15 Cantidadss 491700 8.293,00 8.293,00 8.293,00 829300
16 | Costos de venta por unidad 0,20 020 020 0,20 0,20 1|
17 Costos de venta producto Jamonada Especial 983,40 1.658,60 1.658,60 1.658.60) 1.658,60) 1
19 Cantidades 72000 360,00 16.000,00 15.000,00 15.000,00
20 | Costos de venta por unidad 0,20 0,20 0,20 0,20 0,20
21 Costos de venta producto Mortadella Atabey 144,00] 192,00] 3.000,00 3.000,00) 3.000,00
23 Cantidadss 500,00 1.200,00 10.350,00 10.350,00 10.350,00
24 | Costos de venta por unidad 0,20 020 020 0,20 0,20
25 Costos de venta producto Picadillo Texturizad 120,00 240,00 2.070,00] 2.070,00] 2.070,00]
WA b Ml iifilanis Ingresos_Venfas | Costo_Ventas / Gasto_MP_y_Mat (Detalles) Gasto_MP_y M3t Gasta_FT - Ofros_Costos_varaf W] m -I
[~ Paso Teminado Cemar

Hoja de los gastos por fuerza de trabajo.

# Imcml Sumano‘ Descripcian del negocml Histulia‘ Sac\osl Aclua\esl A Fuluvo} Equipo Plantilas Financieras I

[” Paso Terminado

‘ A9 vl k ‘ Técnico Gral. Ind. Alimenticia
A B c D E F H I
E :
[l Porciento de Seg. Social:
3
4 de Trabajo Dire Nuevo. Elimina
5 Cargos Ho de Trab. Salario Social Costo Total x Trab. | Costo Total Mensual | Costo Total Anual
6 Veterinario 1 272,73 38,18 31091 31091 3730,95)
7 Operario para sacrificios 2 35347 49,49] 402,96 80591 9.670,94|
8 Hornero de productos Cérnicos 1 176,74 24,74) 20148 20148 2.417,80]
g Técnico Gral. Ind. Alimenticia 1 272,73 38,18 31091 31091 373095
10 Procesador de masa Camica 1 153,86 21,54] 17540 17540 2.104,80]
11 Procesador de Subproductos 2 266,14 37,26) 30340 606,80 7.281,59 =
12 Neveros 1 116,44 16,30} 132,74 132,74 1.592,90
13 Procesador de tripas 2 266,14 37,26 303,40] 606,30 7.281,59
14 2 35347 49,49] 402,96 80591 9.670,94|
15 Operador procesador productos. Cmicos 2 307,72 43,08 350,80, 701,60 8.419,22
16 Chofer A 1 176,74 24,74 20148 20148 2.417,80]
17 Cocinera 1 176,74 24,74 201,48] 201,48] 2.417,30)
18
19
20
22 Cargos | No de Trab. Salario | Social | Costo Total x Trab. | Costo Total Mensual | Costo Total Anual |
3 Jefe Unidad 1 305,45 42,76 348,21 348,21 417856
24
25
26
pYJl GASTOS FUERZA DE TRABAJO 5 Abr-1
W4 b WS ismramsniianw Ingresos_Ventas - Costo_Ventas Gasto_MP_y_Mat (Detalles) Gasto_MP_y Mat | Gasto_FT -~ Otros_Costos Varil|

Cerrar




Anexos

Hoja resumen del costo total: Costos directos e indirectos.

# \nicio} Sumamol Descripcidn del negocio} Histolia‘ Socmsl Actuales} Aluturo} Equpo Flanillas F‘ﬂﬂﬂEiEldSW

| £ 0 &
A B G D E F G H |

1
2 |{Tabla Resumen Costo Total a partir de las hojas ....)
3
4 Materias Primas y Materiales (Total) §1.561,90] § 1.561,90] 51.561,90 $186328 §1.863,28] 5186328 5186328 §1.867
5 Gasto Fuerza de Trabajo Directa (Total) 55.06144] 5 5.06144 55.06144 $5.061,44 $5.06144] 55.06144 55.061,44 $5.061
& Energia elédtrica 50,00 §0,00 50,00 50,00 §0,00 50,00 50,00 30
CCosioswoRECTos [ sasel  sasel  sasel  sase]  sase]  sasw]  gass]  su
& Gasto Fuerza de Trabajo Indirecta (Total) 534821 §348,21 534821 534821 534821 $348,21 534821 5348
5 Depreciacion (Total) §4.600,00] §4.600,00] 54.600,00 $4.600,00 §4.600,00] §4.600,00 54.600,00 § 4600
10 Gastos generales § 55.300.00 §0,00 §000 50,00 $0,00] $0,00 50,00 50
11 Gastos de mantenimiento y reparacidn §6.400,00] §0,00 50,00 50,00 §0,00 50,00 50,00 $(
12 1
13 J
14
15 NUEvD... Elimina
16
17
18
19
20
21

Hoja Flujo de caja

FLUJO DE CAJA [Pesos) Afig-1 Aiio-2 Aiio-3 Aiio-4 ol

Ventas 441582/ 4415821
Fréstamo Banco

Total Costos ¥ariables s .74
Tatal Costos Fijos 116.900 116.900

Impuesios

Depreciacidn §5.200 55.200
Inversidn en Capital de Trabajo 1. 0 0

Inwersidn en Activos Fijos

12% PR=THSA1|/(SA1|+542)

311.034,34

Diande:

T - Mimera de afias con saldo acumulado negative 1
541 - Walor absoluta del (kima afio con efecto negativar en el saldo scumulada 15.694|
SA2 - Walor absoluta delTer afio can efecta positivo en ¢l saldo acumulado 67432

Costos Fijos
Costos Variables
Ventas totales

Purto de equilibrio =

Aiio 2 Aiio 3

Punto de Equilibrio = 328390 163008 156503 156503 156503




Anexos

Gréficos
4 Perfil del VAN & Costo de Oportunidad
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Anexos

Anexo 4: Vista del proyecto exportado a documento Word

Las operaciones que contempla son: Guardar documento, Vista previa, Imprimir
documento y Exportar documento Word a PDF.
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