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RESUMEN:

H trabajo de diploma titulado: “La motivacion en los estudiantes de la carrera de Ingenieria
Industrial en la SUM de Cienfuegos’, ha sido desarrollado con €l objetivo de disefiar un plan
de mejora para incentivar la motivaciony garantizar la permanencia de los estudiantes enla
carrera de Ingenieria Industrial, en la SUM de Cienfuegos.

Tomando como poblacion el total de estudiantes de la carrera que cursan estudios en €l
segundo afio de Ingenieria Industrial, a los cuales se encuestaron para determinar su
motivacion profesional.

Entre los resultados en los diferentes andlisis realizados se obtuvo los factores que inciden
actualmente en la mativacion de los estudiantes de este grupo.

Por ello se propone un plan de medidas orientado a desarrollar acciones dirigidas
fundamentalmente a los estudiantes y profesores que son los actores mas importantes
iInvolucrados en este proceso, y que incidan hacia el mejoramento de la permanencia de
estos estudiantes en la carrera.



INTRODUCCION:

Vivir en el nuevo siglo y seguir desarrollandose con éxito, significa para la universidad
actual, armonizar con su entorno, adelantarse al futuro y renovarse para ser viable y
competente en una época de cambios acelerados a muchos niveles, que afectan a todos en
mayor 0 menor grado. Los cambios que hoy transforman el panorama palitico, econdmico,
social y tecnoldgico en el mundo repercuten en el campo educativo que se regjusta a estas
nuevas condiciones.

Como consecuencia de las diferentes manifestaciones en la vida social de las tendencias
anteriormente sefialadas, es cada dia mas relevante el carécter permanente de la
educacion, no solamente su necesidad en una etapa de la vida, en la preparacion de los
ciudadanas, si no su necesidad durante toda la vida.

Le corresponde a la Universidad la dificil misién de interpretar con objetividad esas
aspiraciones y €l alcance de las mismas, lo que es determinante para cumplir exitosamente
la encomienda de la sociedad, teniendo en cuenta nuestros contextos y el compromiso con
la realidad historica.

Es un hecho que la mativacion influye en el aprendizaje, hasta el punto de llegar a ser uno
de los principales objetivos de los profesores. motivar a sus estudiantes. Sin embargo, la
falta de motivacion es una de las causas importantes que se debe valorar en el fracaso de
los estudiantes, que trae como consecuencia el abandono de los estudics.

De tanto interés ha resultado la motivacion para el hombre, que se han realizado estudios
sobre ella en muchos paises del mundo, incluyendo paises de América Latina y por
supuesto a Cuba; donde en la actualidad hemos llegado a una nueva etapa en la
Universalizacion de los estudios superiores.

Dentro de este proceso de Universalizacion se encuentra la Tarea Alvaro Reynoso, que les
ha dado a trabajadores de todo el pais, la posibilidad de convertirse en verdaderos
profesionales.

Es un hecho que los problemas a los que se enfrentan actualmente los estudiantes de esta
tipo de modalidad, son situaciones propias del trabajo, el hogar, la familia y el estudio, los
gue asociados a otros han traido consigo la falta de motivacion y el abandono a la carrera
universitaria. Bajo estos efectos se estudia la carrera de Ingenieria Industrial de la Sede
Universitaria Municipal.

Lo expresado anteriormente nos permite plantear el siguiente problema cientifico:

Problema Cientifico: La falta de motivacion constituye un elemento fundamental que influye
en el abandono de los estudiantes en la carrera de Ingenieria Industrial.



Objetivo General: Disefiar un plan de mejora para incentivar la motivacion y garantizar la
permanencia de los estudiantes en la carrera de Ingenieria Industrial, en la SUM de
Cienfuegos.

Hipotesis: Si se andlizan los factores de la motivacion de los estudiantes en la carrera de
Ingenieria Industrial, en la SUM de Cienfuegos, se puede establecer un plan de mejoras
para incentivar la permanencia en la misma.

Objetivos especificos:

1. Revisar la bibliografia y fundamentar tedricamente los estudios de motivacion, con
énfasis en los procesos de formacion.

2. Aplicar la Escala de Motivacion Educativa en la carrera de Ingenieria Industrial en la
SUM de Gienfuegos, tabular los resultados obtenidos, procesar de forma estadistica
la informacion con el pagquete estadistico SPSS.

3. Andlizar los resultados obtenidos y proponer un plan de mejoras para la carrera
objeto de estudio.

La investigacion se fundamenta en el método dialéctico del conocimiento. Se emplean
métodos del nivel tedrico y empirico para la obtencion, procesamiento y el andlisis de los
resultados. Los métodos matenmaticos y estadisticos permiten determinar la muestra, tabular
los datos obtenidos y establecer generalizaciones apropiadas a partir de ellos.

Aporte de la investigacion desde el punto de vista practico se consolida en realizar un
estudio de los factores de la motivacion que estan asociados al abandono de la carrera que
permite posteriormente en la préactica incentivar la motivacion educativa en los estudiantes
para que no abandonen la carrera.

La Tesis se estructura en tres capitulos, los cuales se concretan en:

Capitulo I: Es €l resultado de la revision bibliogréfica en torno al tema objeto de
investigacion, que constituye el marco teodrico referencial donde se abordan aspectos
relacionados con la motivacion; tomando como base las principales concepciones referentes
al tema en el mundo y a la Universidad en nuestro pais.

Capitulo II: se hace una caracterizacion de la carrera y se presenta el estudio realizado
sobre la escala de motivacion educativa aplicada en la sede objeto de estudio.

Capitulo 1ll: se muestran los resultados y se propone el plan de mejora para potenciar la
motivacion.



CAPITULO 1: CONSIDERACIONES TEORICAS DE LA MOTIVACION EDUCATIVA.
1.1 Desarrollo histérico de concepto de motivacion educativa.
La motivacion constituye una de las grandes claves explicativas de la conducta humana,
que, en general, se refiere al por qué del comportamiento (del latin, motus: movimiento;
motivacion: lo que mueve). Dicho de otra forma, la motivacion representa qué es lo que
originariamente determina que una persona inicie una accion (activacion), se desplace hacia
un objetivo (direccion) y persista en sus tentativas para alcanzarlo (mantenimiento).
Chiavenato (1998).
A grandes rasgos, la evolucion histérica de la interpretacion acerca de la notivacion
podriamos resumirla de la siguiente manera:
Etapa l:
A partir de 1918, comenzaron a destacarse los ataques contra la idea de instinto y se
esbozaron nuevos conceptos explicativos de por qué los organismos se comportan cono 1o
hacen, sobresaliendo los de impulso (Woodwoorth, 1918) y necesidad (Dunlap, 1919),
adquirida o aprendida. Desde entonces, los investigadores apenas Se preocuparon por
identificar tipos especificos de motivos, sino mas bien de describir y explicar los factores que
influyen y determinan la direccion, fuerza y persistencia de la conducta motivada. Es decir,
se dedicaron de lleno al estudio de la motivacion.

Desde los afios 20 hasta mediados de los 60, se caracteriz6 por el estudio psico-analitico y

del drive, cuyo concepto dominante fue el de homeostasis. La investigacion estuvo asociada
ala conducta subhumana, particularmente, en la investigacion experimental sobre: conducta
motora, instinto, impulso, arousal, drive y energetizacion.
Etapa 2:
A partir de los afios 60, nacen las teorias cognitivas sobre la motivacion, centrandose en la
experiencia consciente; siendo, a partir de entonces, cuando surge el interés por la
motivacion de rendimiento, destacando su importancia en la vida de las personas, junto a los
logros. Asi, la teoria de Atkinson, destacd que la moativacion de rendimiento esta
determinada por el valor dado a la meta y las expectativas de conseguirla, atendiendo a las
caracteristicas de las personas con alta y baja necesidad de rendimiento, ansiedad y control
interno.

Etapa 3:

Desde los afios 70 hasta nuestros dias, la pauta viene marcada definitivamente por las
teorias cognitivas, decayendo el interés por el estudio de la motivacion (Toates, 1986),
orientandose a la determinacion de la importancia de algunos de sus aspectos constitutivos
(Mila,1983), destacando el autoconcepto como elemento nuclear de las teorias
motivacionales. Los estudios se centran en el papel de la atribucion causal, la percepcion de
competencia, la percepcion de control, las estrategias de creencias sobre capacidad y
autoeficacia, la indefension aprendida y un anmplio etc. Precisamente, su valor educativo



resulta notable, especialmente, porque facilita el conocimiento de la conducta y el
rendimento escolar, asi como las lineas meestras necesarias para motivar a los
estudiantes, enriquecedoras de la personalidad y eficaces para implicarlos activamente en
Su propio aprendizaje.

En esta etapa se pueden mencionar importantes trabajos que se han realizado y gue sirven
de base o referencia para las investigaciones actuales:

*

La falta de instrumentos que permitieran evaluar los distintos tipos de motivacion dentro
del continuo de la autodeterminacion. Vallerand (1997).

Desarrollo y validacién en francés la Echelle de Motivation en Education (EME).
Vallerand, Blais, Briere y Pelletier (1939).

La capacidad de predecir la conducta de abandono educativo por la EME (Vallerand y
Bissonnette, (1992).

Traduccién al inglés de la EME con una muestra de estudiantes universitarios
canadienses por Vallerand, (1992).

Obtencion de los niveles adecuados en la evaluacion de la validez de constructo a través
de la correlacion entre las siete subescalas. (Vallerand, Pelletier, Blais, Briére, Senecal y
Vallieres, 1993).

Corffirmacion de la estructura factorial de la escala en una muestra de estudiantes
universitarios estadounidenses. Cokley, Bernard, Cunningham y Motoike (2001).

1.2 Principales definiciones
La motivacion ha sido uno de los conceptos mas importantes en el contexto educativo. De
hecho, muchas investigaciones han propuestos conceptas como:

*

La motivacion esta relacionada con diversos aspectos como la persistencia, €l
aprendizaje y el nivel de gecucion (Rodriguez, Cabanach, Pifieiro, Valle, NUfiez y
Gonzalez Pienda, 2001; De la Torre y Godoy, 2002; Castillo, Balaguer y Duda, 2003).
Una de las perspectivas que ha tratado de estudiar la motivacion en la educacion es la
teoria de la autodeterminacion que sugiere gue la motivacion no puede ser entendida
desde un punto de vista unidimensional y postula que la conducta puede estar
intrinsecamente motivada, extrinsecamente motivada o amotivada. Estas dimensiones
se sittian a lo largo de un continuo desde la autodeterminacion hasta la falta de control
(Deci y Ryan, 1985, 1991).

La Motivacién Profesional referida al proceso docente - educativo es definida como:
"El proceso de orientacion de la personalidad hacia la profesion que se expresa a través
de mativos intrinsecos y extrinsecos que se integran en formaciones psicologicas
reguladoras de la actuacion del sujeto que se distinguen por su contenido en:
formaciones mativacionales predominantemente intrinsecas (en las que predominan los
motivos intrinsecos sobre los extrinsecos) y predominantemente extrinsecas (en las que
predominan los motivos extrinsecos sobre los intrinsecos) y que en el orden funcional



pueden manifestarse en diferentes niveles de desarrollo’. (Gonzdlez, V. y Lopez, A;
2002; p. 3

B interés profesional es una formacion motivacional predominantemente intrinseca que
expresa como tendencia una orientacion de la personalidad hacia el contenido esencial
de la profesion y que en el orden funcional puede manifestarse en diferentes niveles de
desarrdllo. Las investigaciones demuestran que los sujetos que manifiestan interés
profesional logran un desenpefio profesional eficiente y creativo. Gonzalez, V. (1989,
1994,1998), citado por Gonzalez, V. y Ldpez, A (2002)

1.3 Tipos de motivacion
Podemos clasificar la motivacion en cuatro tipos: Chiavenato (1998).

Motivacion relacionada con la tarea, o intrinseca: la asignatura que en ese momernto se
esta estudiando despierta el interés. B alumno se ve reforzado cuando comienza a
dominar el objeto de estudio.

Motivacion relacionada con el yo, con la autoestima: al intentar aprender y conseguirlo
vamos formandonos una idea positiva de nosotros mismos, gque nos ayudara a continuar
con nuestros aprendizajes. Las experiencias que tienen los alumnos van formando poco
a poco el autoconcepto y la autoestima. Es el deseo constante de superacion, guiado
siempre por un espiritu positivo.

Motivacion centrada en la valoracion social: la aceptacion y aprobacion que se recibe por
parte de las personas que el alumno considera superiores a €l. La motivacion social
manifiesta en parte una relacion de dependencia hacia esas personas.

Motivacion que apunta al logro de recompensas externas. en este caso estamos
hablando de los premios, regalos que se reciben cuando se han conseguido los
resultados esperados.

1.4 Factores de la motivacion

Aungue, en realidad, son muchos los factores de la personalidad relacionados con el
rendimiento, hoy dia se esta prestando mucha atencion a la motivacion académica y sus
elementos constituyentes. Weiner (1986a), sefiala que, entre otros aspectos, toda teoria de
la motivacion debe contemplar los siguientes:

1. Estar basada sobre otros conceptos maés alla del de homeostasis.

Abarcar bastante més que el hedonismo.

Incluir todaos los procesas cognitives.

Tener en cuenta la experiencia consciente.

Interesarse por €l self.

Integrar un amplio abanico de emociones.

Construirse sobre el apoyo de relaciones enmiricas.

Explicar las relaciones causales entre cognicion, afectividad y comportamiento.

O No bk oD



Existe otro enfoque de los factores que inciden en la motivacion dados por Pérez Caceres,
1998, quien plantea los siguientes:

1. Factores relacionados con la situacion vital de cada uno: familiares, profesionales,
sociales.

2. Factores personales: cognitivos, de personalidad, estudios previos, estrategias de
aprendizaje disponibles, experiencias (y sentimentos) previos, habilidades
comunicativas y tecnoldgicas.

3. Factores relacionados con la actividad del estudio o tarea a realizar: aspectos
institucionales  (recursos disponibles, gestion y cultura del centro, coste...),
caracteristicas del curso (estructuracion, sistema de evaluacion, tiempo necesario,
titulacion que proporciona), relacion con el profesorado, caracteristicas de las tareas
aredlizar.

1.5 Hementos determinantes de la motivacion
En la motivacion existen tres elementos determinantes dados por Pérez Caceres, 1998:

+

Percepcion del valor de la actividad. ¢Por qué hacerla? Es su juicio sobre su utilidad
para sus objetivos. Un alunno sin objetivos (escolares, sociales...) no puede tener
motivacion.

Percepcién de su competencia para llevarla a cabo. ¢Puedo? Esta percepcion
dependera de las realizaciones anteriores, de la observacion de los demas, de su
persuasion y sus reacciones enmotivas.

Percepcién del grado de control que tiene durante su desarrollo. ¢Podré llegar al
final? A veces los alumnos atribuyen el fracaso a causas que no han podido controlar:
falta de aptitudes, haber puesto poco esfuerzo, cansancio, complejidad real de la tarea,
suerte, incompetencia de los profesores, los comparieros, etc.

1.6 Estudios de motivacion en el mundo:

La orientacion profesional ha sido un aspecto ampliamente estudiado en el ambito de la
Educacién Superior y en todos los casos los distintos autores coinciden en resaltar la
importancia de la orientacion para el desarrollo de intereses profesionales en el estudiante
universitario. A continuacion relacionamos algunos ejemplos de dichos estudios:

*

En varios estudios realizados comentan los fundamentos tedricos y metodologicos a
tener en cuenta en la elaboracion de estrategias educativas de orientacion profesional
desde la perspectiva historico — social del desarrollo humano. Gonzélez, V.; Ameneiros,
J. y Zumbado, H. (2000).

Al referirse a la Orientacion Profesional la concibe como una formacion motivacional
compleja de la personalidad que se desarrolla en el proceso de su educacion y que esta
relacionada con una seleccion, formacion y actuacion profesional responsable. Gjalvo, V.
(2000).



+ La Orentacion Vocacional es un proceso gue tiene como objetivo despertar intereses
vocacionales, ajustar dichos intereses a la competencia laboral del sujeto y a las
necesidades del mercado de trabajo, Galilea, V. (2002)

+ La capacidad de un profesional no puede ser analizada solo teniendo en cuenta el
desarrollo de sus conocimientos y habilidades sino que es indispensable tener en cuenta
también su motivacion. Gonzalez, V. (1999).

+ Tratamento de las creencias motivacionales en contextos educativos pluriculturales,
Francisco Herrera, MP Inmaculada Ramirez, José MP Roa e Inmaculada Herrera
Universidad de Granada, Esparia (1997).

Este trabajo precisa del apoyo de personal especializado que trabaje en el diagnostico de la

Motivacion Profesional y del desarrollo intelectual de los estudiantes de nuevo ingreso

orientando al colectivo de profesores de los primeros afios en la confeccion de un trabajo

educativo diferenciado de orientacion profesional.

A partir de la revision bibliografica realizada sobre el tema de investigacion que nos ocupa,

encontramos algunos aspectos que resaltan por su importancia.

Lo primero: es que la generalidad de los investigadores que han abordado la termética en

los dltimos afios: Gonzalez, V. (1999); Molina, A (2002); Perulles, A (2003) y Haya de la

Torre, R (2004) coinciden en entender la Mativacion Profesional como un proceso de

orientacion de la personalidad hacia la profesion (expresada a través de motivos intrinsecos

y extrinsecos) que se exterioriza mediante la actuacion del sujeto y que en el orden

funcional se manifiestaen diferentes niveles de desarrollo.

Lo segundo: es que encontramos que la Orientacion Profesional ha sido un aspecto

ampliamente estudiado en el ambito de la Educacién Superior y en todos los casos los

investigadores coinciden en resaltar la importancia de la misma para €l desarrollo de
intereses profesionales en el estudiante universitario.

Estudios realizados en Latinoamérica:

La formacion profesional exige una politica especial que incorpore como marco de

referencia un conocimiento de los problemas sociales y econdmicos de Latinoamérica,

conjuntamente con informacidn y debate sobre las dificultades especificas que enfrentan los
egresados en este contexto y los modos de superarias.

B interés por €l tema de la repitencia y la desercién que se ha generado en la Regién

Latinoamericana, se evidencia a partir de la presentacion de gran cantidad de estudios

sobre casos Yy experiencias institucionales y de programas especificos en esta temética.

Existe consenso en que la desercion se perfila como una tendencia relevante para los

proximos arios. La incorporacion del tema de la desercion implica un cambio profundo en la

docencia debido la centralidad del estudiante como el actor fundamental de toda accion
educativa.



Del 12 al 14 de septiembre de 2005 se celebro en el Centro Interuniversitario de Desarrollo
(CID), en la Universidad de Talca, Chile; el Seminario Internacional sobre Rezago y
Desercion en la Educacion Superior. El Seminario dejo claro que se abren grandes desafios
y que hay varias tareas por emprender para avanzar en este campo. De igual manera es
necesario profundizar en el perfeccionamento de los cuadros docentes, de modo que
puedan asumir su funcion formadora con una perspectiva que los transforme principalmente
en generadores y certificadores del aprendizaje, sin desconocer su responsabilidad en la
ensefianza. También, es fundamental ganar terreno en la investigacion experimental, para
establecer las ventajas, desventgjas y riesgos de utlizar diferentes modelos y
procedimentos. (CID; 2005)

En el Informe Fnal que recoge las principales incidencias ocurridas durante el seminario,
llama la atencién que la falta de Motivacion Profesional aflora como una de las principales
causas de desercion. Tanto los estudiantes como los profesores coinciden en esto y es
practicamente una generalidad en la situacion expuesta por cada uno de los paises
presentes.

Exponemos a continuacion muy brevemente algunos estudios que se han realizado sobre
los aspectos aqui tratados y que son de necesaria referencia:

+ Trabajo realizado en la Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier
de Chuquisaca de Bolivia, por Navarro, L. (2001) permite indicar claramente, que la
actividad de las categorias afectivo — cognitivo en la formacion de la competencia
profesional innovadora en los técnicos de nivel superior.

+ En Nicaragua, el Consejo Nacional de Universidades (CNU, 2003) ha realizado un
estudio de la formacion de una Linea de Base de la poblacién egresada y graduada
de las Universidades del pais

+ Lenmus, J. y un colectivo de especialistas (2004) de la Sede Nacional José Celestino
Mutis, de la Universidad Nacional Abierta y a Distancia de Bogota, Colonbia han
realizado una investigacion que se inscribe en la linea socio-educativa institucional,
desarrallada por la Vicerrectoria Académica para fortalecer los procesos académico
— administrativos con miras a lograr, de una parte, la prestacion de un servicio
eficiente y de mayor calidad a la poblacidn estudiantil y a las comunidades regionales
y de atra, un acercamiento significativo a los estandares de calidad establecidos para
la acreditacion de programeas.

+ Rivera, B. y col. (1999) forman un grupo de investigacion en Andlisis de Sistermas de
Produccion Agropecuaria (ASPA) de la Universidad de Caldas, Colombia se propuso
como objetivo crear una escuela de jovenes investigadores en andlisis de sistemas
de produccidn agropecuaria, como estrategia para favorecer la formacion integral de
los estudiantes de la Facultad de Ciencias Agropecuarias, y €l megjoramiento de la
calidad, frente a la capacidad de respuesta que espera la sociedad de los futuros



profesionales. El esquema de formacion de estudiantes, mediante grupos de
investigacion, obliga a realizar adaptaciones dentro del rutinario sistema ensefianza
— aprendizaje, derrotando muchos de los convencionalismos que han signado el
sistema educativo.

+ Delgado, W;; (2002) propone a través del Programa de Ingenieria Agronomica de la
Universidad de Cundinamarca, Colombia; una aproximacion a Modelo Holistico
Configuracional.

+ Resolucion del Consegjo Superior de la Facultad de Gencias Agrarias de la
Universidad Nacional del Litoral, en Colombia (C.S., 2004). En la misma se declara
gue €l estudiante necesita conocer y comprender los sistemas agropecuarios en los
gue ejercera su accion profesional futura, como un complejo fisico, bioldgico,
econdmicoy social. Y es deber de la Universidad el buscar un sistema de ensefianza
adecuado para entrenar a los estudiantes en ese sentido.

+ BExposicion de la Universidad 2004, organizada por la Secretaria de Extension de la
Universidad Nacional de Rosario (UNR), Argentina y que muestra la oferta educativa,
tecnoldgica y de postrados que posee, la produccion ciertifica, las distintas
investigaciones que lleva adelante la institucion y, ademéas, generar espacios de
dermanda por parte de la sociedad.

+ Zepeda del Valle, J. y Lacki, P. (2003), de la Universidad Autdnoma de Chapingo,
también de México, proponen una estrategia para el cambio que es imprescindible
en la Educacion Agricola Superior en México a partir de que las facultades y
escuelas de ciencias agrarias de América Latina y el Caribe tienen la ineludible
responsabilidad de formar a los profesionales gque los agricultores y los empleadores
estan demandando.

Estudios realizados en Cuba:

La Educacion Superior en Cuba, ha estado sujeta a procesos de cambios continuos en su
devenir histérico que han fortalecido su importante rol en las transformaciones de la
sociedad. El punto central de este desarrollo ha estado orientado a formar una cultura
general integral de la poblacion e incrementar los niveles de equidad y justicia social bajo €l
principio de una educacion superior para todos durante toda la vida, con mayor pertinencia y
calidad en sus resultados, |0 que ha sustentado mas recientemente el surgimiento de una
Nueva Universidad més comprometida con los grandes retos de la sociedad.

El desarrdllo histérico de la Educacion Superior Cubana se remonta a mediados del siglo
XMl cuando se inician los estudios conventuales en el Convento de San Juan de Letras por
parte de la orden de los dominicos, asentada en el pais desde el siglo XVI. En 1728 se
funda la Real y Pontificia Universidad de San Jeronimo de La Habana y a lo largo de este
periodo hasta 1800, se fundan otras instituciones universitarias, vinculadas alalglesiay ala



monarquia espariola, cuyo objetivo principal era la preparacion para la carrera eclesiastica o
las humanidades (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

En la segunda década del siglo XIX, €l preshitero Félix Varela, desde su catedra de
Flosofia, combate la escolastica y promueve una ensefianza cientifica y experimental que
influyd en la Universidad de La Habana y contribuy6 a sentar las bases de un pensamiento
cientifico mas profundo. Hasta el 1° de enero de 1899, en que ceso la soberania espariola
en Cuba y comenzo la ocupacion norteamericana, hubo pocas variaciones en la ensefianza
universitaria, tergiversandose el legado pedagdgico de avanzada de notables pensadores
cubanos de la época tales como Félix Varela, José de la Luz y Caballero y José Marti.

A principios del siglo XX, la ensefianza universitaria recibié una importante influencia del
insigne cubano Enrique José Varona, quien difundio la funcion social de la educacion, la
formacion moral del hombre como su principal objetivo, la individualidad del proceso
ensefianza — aprendizaje y la combinacion de la teoria y la practica entre sus postulados
Mas importantes.

Los afios que transcurrieron desde la década del 20 hasta €l triunfo revolucionario en 1959,
fueron para la universidad cubana periodos de perenne lucha contra los desmanes y la
corrupcion de los gobiernos de turno; este movimiento fue expresion de la insatisfaccion
social, politica y econdmica del pueblo que veia en la institucidn universitaria y sus
estudiantes la esperanza de los cambios necesarios (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

En la década del 50 la ensefianza superior cubana contaba con tres universidades publicas;
la Universidad de La Habana (1728), la Universidad de Oriente (1947) y la Universidad
Central “Martha Abreu” de Las Villas (1952); la estructura de carreras existente en dicho
periodo distaba de dar respuesta adecuada a las demandas del desarrollo econdmico y
social del pais y la investigacion cientifica era casi inexistente. Surgieron por ésta época
algunas universidades privadas que con la excepcion de la Universidad Catdlica Santo
Tomas de Villanueva nunca llegaron a trascender en la historia de la educacion superior.

En el afo 1959, con €l triunfo de la Revolucion Socialista, comienza en Cuba un proceso de
trasformaciones gue influye en todas las esferas de la sociedad cubana. Puede afirmarse
que a partir de ese afio, comenzO un proceso continuo de universalizacion de los
conocimientos, tanto de la ensefianza general como la universitaria. Estas transformaciones
tenian como objetivo también eliminar la ensefianza verbalista, memoristica, pasiva y lograr
gue €l acceso a la universidad no estuviera determinado por la posicién econdmica de los
aspirantes (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

Visto a la luz de los conceptos actuales de la sociedad del conocimiento, se puede
comprender €l alto significado econdmico — social que tiene para el pais y para la formacion
de una cultura general integral en la poblacion, el haber comenzado hace més de cuatro
décadas un proceso de estas caracteristicas, donde la educacion superior ha transitado por
diferentes momentos. E Ministerio de Educacién Superior de Cuba fundamentan las



caracteristicas de la Nueva Universidad Cubana en la actualidad a partir de la definicion de
cuatro momentos importantes en el desarrollo historico de la educacion superior a partir de
la década del 60:

o 1962 —1976: Conceptualizacion y primeras transformaciones.

o 1976 —1999: Desarrallo, desde la concepcion tradicional de la Universidad

¢ 2000-—2004: La Universidad en el Municipio: Sedes Universitarias Municipales

+ Apartir del 2005 en adelante: B pleno acceso a la Universidad

Periodo 1962 - 1976

En 1962 fue promulgada la Ley de Reforma Universitaria que reforzd en el marco
universitario los canmbios sociales que se producian en el pais; proclamo, entre otras, que la
universidad debia estar en funcién de las necesidades de la sociedad; la expansion de la
matricula universitaria; la vinculacion de la teoria y la préctica; el fortalecimiento de las
relaciones con los niveles educativos precedentes; la investigacion cientifica en las
universidades como una necesidad del desarrollo y de la propia ensefianza; el desarrollo
continuo de la extension universitaria como un factor necesario para €l crecimento
sociocultural de la poblacion. Con ello se abri6 el camino de las radicales transformaciones
cuantitativas y cualitativas que ha experimentado la Universidad cubana hasta nuestros
dias.

Algunas medidas trascendentales en la década del 60 fueron clara expresion del inicio del
proceso de universalizacion de la educacion superior cubana tales como la creacidn de un
amplio sistema de becas universitarias para estudiantes del Curso Regular Diumno, la
organizacion de cursos de nivelacion y la apertura de los cursos regulares para
trabajadores. Particularmente, se extendio la docencia medica universitaria a todo el pais
con incrementos sustanciales de la matricula para apoyar la ampliacion de los servicios de
salud a toda la nacion. En la formacion de profesores para la ensefianza media se
gjecutaron planes que garantizaron paulatinamente la elevacion del nivel académico de los
maestros y sentaron las bases para el ulterior desarrollo de los actuales Institutos
Superiores Pedagogicos (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

A inicios de la década del 70 surgieron adens las Sedes y Fliales Universitarias en varias
cabeceras de provincias, al resultar evidente la necesidad de ampliar las oportunidades de
acceso a los estudios de educacion superior de la poblacién en dichos territorios y facilitar
de esa manera una mayor cobertura de la demanda. Esta ampliacion de la presencia
universitaria en un mayor nimero de ciudades, constituyd otro momento relevante en el
proceso de Universalizacion de la Universidad. Se crean también las Unidades Docentes
partiendo de la experiencia de los Hospitales Docentes, las cuales posteriormente se
extendieron a otras areas académicas universitarias como reflejo de la piedra angular de la
educacion cubana: la vinculacion del estudio con el trabajo. Las Unidades Docentes son
centros que por sus condiciones objetivas y subjetivas propician el trabajo conjunto de las



Instituciones de Educacion Superior con las entidades productivas y de servicio en el
desarrallo de los componentes académico, laboral e investigativo del plan de estudio y que
aseguran la formacion del profesional de perfil amplio de una o varias carreras, mediante la
solucion de problemas técnicos profesionales existentes en las mismas. En su entorno las
Unidades Docentes desarrollan ademas investigaciones, la superacion posgraduada de los
profesionales y el trabajo extensionista ligado a la comunidad, es decir, que en €l territorio
donde se encuentran ubicadas tienen la funcidn social encomendada a la universidad de
modo integral.

Periodo 1976 — 1999

Entre 1976 y 1990 la educacion superior crece significativamente. La metricula universitaria
se eleva de 111 000 estudiantes en el curso académico 1976/1977 a unos 294 000 en
1987/88 y posteriormente decrece ligeramente en el 1990/1991 a 265 000 estudiantes. A
partir del proceso de reestructuracion organizativa del Estado y la implantacion de un nuevo
sisterma de direccion econdimica, se crea en 1976 el Ministerio de Educacion Superior (MES)
como expresion de la importancia que el gobierno cubano le concede a la ensefianza
universitaria y con ello se amplio sustancialmente el nmero de carreras y de instituciones
de educacidn superior con una mayor distribucion territorial, reforzandose el papel de las
mismes en el desarrollo socioecondmico del pais y de cada provincia. En el curso
académico 1976 — 1977 se contaba con 28 instituciones universitarias en todo el territorio
nacional, que abarcaban todas las ramas del saber cientifico. En el curso 1986-1987 la red
de instituciones ascendio a 48 centros. (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

Con la creacion del MES se desarrolla ademas un proceso paulatino de perfeccionamiento
de la organizacion docente, de los perfiles profesionales y planes de estudios, asi como del
sistema de acceso sustentado en principios democréticos, tratAndose de garantizar iguales
oportunidades a todos los aspirantes; se fortalece el principio de la vinculacion del estudio
con €l trabajo, asi como de la docencia, la produccion y la investigacion; se produce un
impulso en la formacion del claustro docente como elemento esencial para lograr un salto de
calidad en la docencia y la investigacion cientifica, y crece el papel de las instituciones
universitarias en esta Ultima esfera con aportes significativos al desarrollo econdmico y
social del pais.

En la segunda mitad de la década del 80, se desarralla con un ritmo menor el Sistema de
Educacién Superior en Cuba, caracterizandose este periodo por su consolidacion y
perfeccionamiento. Por ejemplo, se orienta la formacion profesional hacia un perfil amplio
cuya base le ofreciera al graduado una mejor adaptacion a los cambios dinamicos del
mundo laboral y en este marco se adapta la estructura de carreras en funcion de las
demandas; se potencia la superacion de los profesionales que se graduaban y se crea un
fuerte sistema nacional de educacion posgraduada; comienzan a impartirse los primeros
cursos universitarios en la modalidad de Educacion a Distancia lo que también marco un hito



en el camino de universalizar la universidad; se fortalece la extension universitaria a través
de diversas formas, asi como la evaluacion externa y su vinculo con los procesos de
autoevaluacion institucional (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

A partir de finales de la década del 80 y mediados de los 90, la economia cubana recibié un
severo impacto por la desaparicion de los paises socialistas de Europa del Este y en
particular de la Union Soviética, lo que inevitablemente afectd a la educacion superior. La
politica del Estado de preservar los logros alcanzados por la sociedad cubana, determind
gue, aunque la matricula universitaria de pregrado se redujo significativamente, todos los
profesores se mantuvieran en sus puestos de trabajo, no se cerrd ni un aula ni una carrera,
y la Universidad cubana siguié considerandose como un factor esencial para el pais,
comprometida con su desarrollo. En esta dificil etapa, a pesar de las limitaciones, por
ejemplo, se logro defender el modelo de universidad cientifica, tecnoldgica y humanista que
se habia propuesto con un fuerte vinculo entre la docencia de pregrado y postgrado; se
continud con el perfeccionamiento de los planes de estudio y se incremento la utilizacion de
los métodos activos de ensefianza — aprendizaje; decrecid la meatricula de pregrado
(1995/1996 unos 135 000 estudiantes), pero crecio la matricula de postgrado (de 60 000 en
1990/1991 a unos 100 000 participantes como promedio anual entre 1994/1995 y
1999/2000); se incrementd el nimero de maestrias que se ofertaban; la formacion de
doctores se estimulé y avanz6 con cambios apreciables, aumentando ademés la
cooperacion internacional en todas las instituciones universitarias.

Periodo 2000 - 2004

Para fines de los 90, €l inicio de la recuperacion econdmica del pais, daria como resultado
en el 2000, la conceptualizacion de uno de los paradigmas actuales de la educacion superior
cubana: “Universidad para todos durante toda la vida’. No obstante, a pesar de existir un
incremento en la cobertura para cursar estudios universitarios por parte de la poblacion, se
comprendié que todavia resultaba insuficiente y que no se lograba una apertura ¢ptima de
las posibilidades reales para que los sectores de la sociedad histéricamente menos
favorecidos pudieran no solo acceder, sino concluir su formacion universitaria con calidad
(Almuifias, J. L. y col.; 2005).

Por ello, el presente milenio encuentra el reto de la continuidad del proceso de
universalizacion de la educacion superior cubana con una nueva escala cuantitativa y
cualitativa de mayor alcance a la de etapas anteriores, que apunta a garantizar incrementos
en los niveles de equidad y justicia social al llevar la universidad a todos los rincones del
pais, a las comunidades donde las personas se desemperian, elevando la pertinencia de los
estudios superiores y el arraigo de los profesionales a su localidad.

La idea central es gue la Universidad esté a lo largo de todo €l pais y €llo le exige cumplir
con nuevas funciones territoriales en el marco de la docencia, la investigacion, el postgrado
y la extension. Se plantea entonces llevar la universidad adonde esta la poblacion con un



nuevo enfoque flexible, préactico, personalizado. No se trata de trasladar la universidad
tradicional a las sedes (municipales), sino que éstas asuman el reto de llevar la educacion
superior a la poblacion, donde ésta reside y labora. Y es asi que las instituciones de
educacion superior cubanas estan hoy ante la mayor oportunidad y al mismo tiempo €l
mayor reto que tal vez hayan tenido que enfrentar en los Gltimos cuarenta afios.

Del 2005 en adelante: El pleno acceso ala Universidad

La etapa actual ha dado en llamarse la Nueva Universidad Cubana, que garantiza, entre
atros, la ampliacion de las oportunidades de acceso a la universidad y de multiplicacion y
extension de los conocimientos a una gran masa de jovenes y adultos, los cuales por
razones diversas no habian iniciado o continuado sus estudios y ahora tienen la posibilidad
de cuminarlos y ello se convierte en una concreta contribucion de la educacion superior en
la elevacion de la cultura general integral del pueblo. La universidad cubana se consolida en
todos los municipios del pais y en otras localidades y poblados; para €ello se apoya en una
gran cantidad de profesionales en gjercicio en cada uno de los territorios y en las
instalaciones disponibles con las condiciones minimas necesarias para el desarrollo de sus
actividades, estableciendo una fuerte alianza con instituciones productivas y de senvicios y
organizaciones del entorno. A partir del afio 2005 se ha planteado el desafio del pleno
acceso (Almuifias, J. L. y cal.; 2005).

En los dltimos tiempos se ha prestado gran atencidn en diversos eventos y documentos al
andlisis y proyeccion de la educacion superior, la reflexion sobre su cometido, las tendencias
que prevalecen, los desafios presentes y las urgencias a enfrentar para que la misma sea
un sistema educativo moderno, creador y servidor de la sociedad futura.

Para lograr esos objetivos resulta indispensable la preparacion adecuada de los hombres,
asi como €l fortalecimiento de las instituciones gue tiene que ver con el asunto. Un papel
activo debe desemperiar también las familias, las organizaciones politicas y de masas, los
organes de difusion masiva, etc.

La motivacion que orienta el gjercicio de una profesion es un factor determinante en la
calidad de su desempefio, segin Gonzdlez, V. (1989). Las investigaciones realizadas
acerca de la Motivacion Profesional en docentes universitarios en Cuba, han demostrado
gue los profesores que manifiestan una motivacion intrinseca hacia la profesion elegida
(intereses profesionales) logran buenos resultados en el ejercicio de su profesion,
manifiestan una actitud cientifica en el ejercicio de la docencia en tanto se convierten en
investigadores de su practica educativa en la medida que trabajan espontaneamente en el
mejoramiento de la calidad de sus clases, al mismo tiempo que evidencian una buena
comunicacion con sus estudiantes; mientras que los profesores que su Motivacion
Profesional se sustenta, fundamentalmente, en una motivacion extrinseca al contenido
esencial de su profesion (gjercer la profesion por sus ventajas econdmicas, 0 por obtener
reconocimento y prestigio social, entre otras) y que carecen, por tanto, de intereses



profesionales, tienden a ser profesionales mediocres y a manifestar una actitud formal en €l
gjercicio de la docencia y en su comunicacion con los estudiantes.

Con el objetivo de dar seguimiento a las profesionales egresados de la Facultades de
Ciencias Medicas, Garcias, |. y col. (2000) aplicaron un grupo de pruebas psicoldgicas
tradicionales y otras creadas para este estudio para determinar el estado emocional e
intelectual de una muestra de trabajadores de un paliclinico de Ciudad de La Habana. Por
atro lado, utilizando una escala de Licker se determiné la Moativacion Profesional percibida
por los directivos asi como la percibida por los propios profesionales. Se correlacionaron los
resultados y comprobamos gue la tension que produce €l trabajo en la comunidad influye en
el funcionamiento cognitivo de los profesionales de la salud, el desarrollo de la habilidad de
escuchar pacientemente mejora en gran medida la competencia profesional en la atencion
primaria de salud y se recomienda realizar intervenciones psicopedagdgicas y gerenciales
para mejorar el estado emocional de los trabajadores de la salud que se desemperfian en la
atencion primaria de salud.

Gonzalez, V. y Lopez, A (2002) encontraron que la motivacion del profesor de Educacion
Fisica en el gjercicio de su profesion constituye un factor importante a considerar en el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza. La Técnica DIP-EF ha sido concebida para €l
diagnéstico del interés profesional del profesor de Educacion Fisica. H articulo presenta
algunas consideraciones en tomo al disefio de la técnica, sus fundamentos tedricos y
metodologicos, asi como acerca de sus posibilidades de aplicacion.

Gonzédlez, V. (2002), del Centro de Estudios para el Perfeccionamiento de la Educacion
Superior (CEPES) de la Universidad de la Habana en Cuba, ha realizado un trabajo que
recoge tres experiencias donde se aplican estrategias educativas para potenciar la
Motivaciéon Profesional de los estudiantes universitarios, teniendo como base que en Cuba
ha ocurrido ya, a diferencia de otros paises de América Latina y del mundo, el transito de
una formacion profesional academicista a una formacion profesional centrada en las
necesidades de la practica profesional.

Diferentes autores consideran gque aunque estan declarados en los documentos rectores,
perfiles y planes de estudio, la necesidad de la formacion de un profesional integral, el
centro de atencion del perfeccionamiento de los programas de disciplina y asignaturas en
los centros universitarios en los Ultimos diez afios, ha girado en torno a la formacion y
desarrollo de habilidades profesionales que capacitan al estudiante para un desempefio
eficiente, mientras que el desarrollo de la Motivacion Profesional y los valores asociados al
desemperio, si bien se le ha prestado una atencion especial a través de actividades
extracurriculares, no han sido trabajados suficientemente desde una perspectiva curricular.
Las investigaciones anteriormente referidas constatan que la formacion y desarrollo de
intereses profesionales en el centro universitario es posible si se logra un trabajo de
Orientacion Profesional centrado en el estudiante como sujeto de su formacion profesional



dirigido a lograr una actuacion profesional responsable. La experiencia se desarrollé en 2
centros universitarios. La seleccion de la muestra fue intencional atendiendo a las
necesidades expresadas por |os centros participantes.

+ Instituto Superior Palitécnico J.A. Echeverria, se trabaj6 en el disefio de una estrategia
de orientacion profesional a nivel de afo académico, especificamente se trabajo con el
ler afio de la carrera de Ingenieria Quimica.

+ Universidad de la Habana, se trabajé en el disefio de una estrategia de orientacion
profesional a nivel de asignatura, en la asignatura Andlisis Quimico de los Alimentos I,
en la Facultad de Alimentos y en el disefio de una estrategia para la eleccion y formacion
profesional responsable, a través del Servicio de Orientacion Vocacional — Profesional
COmo un Servicio que se ofrece a través de un programa de extension universitaria.

Como se vera, de estos tres trabajos el que mas se acerca a nuestra investigacion es el

realizado en Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria, ya que se disefio un

estrategia para trabajar a nivel de afo academico, y especificamente con el primer afio de
una carrera de ingenieria.

Gonzdlez, V. (2002) comienza este estudio con una caracterizacion de la Motivacion

Profesional de estudiantes de ler y 3er afios de la carrera en el curso 1996 / 1997. Sobre la

base de los resultados de este informe que fue presentado y discutido en la Comision de

Carreras y en los grupos de profesores de lery 3er afios y en el que se constata que sdlo €l

48,10% de los estudiantes de los respectivos afios manifiestan intereses profesionales

definidos hacia la carrera que estudian, se decidié brindar una atencion especial al trabajo

de Orientacion Profesional en la carrera.

Un primer paso en este sentido, fue la realizacion del curso “La Orientacién Profesional en la

Educacién Superior” de 40 horas, que se ofrecid en mayo — junio de 1997 a profesores

principales de disciplinas y asignaturas y a jefes de de afo de la carrera. En el curso 1997 /

1998 se comenzd una experiencia de asesoria al grupo de profesores ler afio de la carrera

en orientacién y Moativacion Profesional a través de la metodologia de la investigacion —

accion. Teniendo en cuenta la heterogeneidad de los profesores en su formacion

psicopedagdgica en general y en particular en relacion con el trabajo de Orientacion y

Motivacién Profesional, la investigacidon — accion se desarrolld en su variante de

investigacion — accion colaborativa. Siguiendo la metodologia de la investigacion —accién en

relacion al establecimiento de ciclos de planificacion, accion y reflexion, se tomd como

primer ciclo, el 2do semestre del curso 1997/ 1998.

La experiencia a nivel de afio permitid a traves de la investigacion — accion colaborativa,

iniciar la preparacion psicopedagdgica de los docentes para la elaboracion de estrategias de

Orientacion Profesional en el afio. En el 1er ciclo de investigacion se precisé el problema de

investigacion con la participacion de los docentes del afio. A través de las sesiones de

trabajo se avanzo en la comprension del problema y en la bisqueda de una alternativa



tedrico — metodologica para su solucion. En este sentido se trabajo fundamentalmente en la
preparacion psicopedagogica de los docentes para el trabajo de Orientacion Profesional al
misno tiempo que se avanzd en los primeros pasos de la elaboracion de la estrategia: €l
diagnéstico inicial de la Mativacion Profesional de los estudiantes del afio y el andlisis de las
potencialidades de las asignaturas para propiciar el desarrollo de motivaciones, intereses,
habilidades profesionales y de una actuacion profesional responsable.

La estrategia disefiada a nivel de la asignatura Andlisis Quimico de los Alimentos I, en la
Facultad de Alimentos, de la Universidad de la Habana supuso un redisefio de esta
asignatura, con trasformaciones en la formulacion de los objetivos, de las actividades
académicas y sus formas de ensefianza y la concepcion de la evaluacion del aprendizaje.
La introduccion de todas estas modificaciones como parte de la metodologia empleada en la
asignatura, responde a la necesidad de disefiar el proceso docente con un enfoque
profesional , el cual fue organizado y dirigido a partir de las exigencias que demanda la
practica profesional a ese futuro egresado, a partir de la creacion de condiciones favorables
para el desarrollo de un trabajo educativo orientado al desarrollo integral de la esfera
motivacional e intelectual de la personalidad de los estudiantes en su preparacion para un
desemperio responsable de su profesion. Los resultados obtenidos con la aplicacion de la
estrategia de Orientacion Profesional a través de la asignatura permitieron constatar su
efectividad en tanto se demuestra su contribucion al desarrollo de la Motivacion Profesional
y la actuacion profesional responsable en los estudiantes participantes de la experiencia.

En resumen en la investigacion desarrollada (Gonzélez, V.; 2002a) se obtienen varios logros
al evaluar la experiencia; tanto en el orden tedrico — metodoldgico, como en el orden
practico. Es decir, no solo se logro la importante produccion de Programas Directores, guias
metodoldgicas y monografias; sino que ademas se obtuvo el reconocimiento del estudiante
como sujeto de su formacion profesional y el docente como orientador del proceso de
ensefianza — aprendizaje en el centro universitario. E enfoque profesional de las actividades
curriculares y extracurriculares desarrolladas en la experiencia, permitieron propiciar €l
desarrallo de mativaciones profesionales y de una actuacion profesional responsable en los
estudiantes.



CAPITULO 2: CARACTERIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO Y METODOLOGIA
UTILIZADA.

2.1 Caracterizacion de la Tarea Alvaro Reinoso.
Como parte de la Tarea Alvaro Reinoso dirigida al redimensionamiento de la industria
azucarera en €l pais, se decidié que todos los trabajadores que quedaran sin enpleo se les
mantuvieran su salario y se incorporaran al estudio a partir del nivel de escolaridad
alcanzado.
Lo anterior plantea la necesidad de concebir un modelo, desconcentrado hacia los
municipios y bateyes, para acercar la docencia a los lugares de residencia de estos
trabajadores azucarercs y que permita a las universidades la asimilacion de la matricula
masiva
Lo cual consiste en encontrar un modelo sustentable a partir de las reales paosibilidades de
nuestro sistema educativo, en el que son conocidos las actuales limitaciones con la base
material de estudios, fundamentalmente relacionadas con los equipos y el instrumental para
los laboratorios, que por su alto costo no puede pensarse en adquirirlos para este propasito.
Debemos, por tanto, identificar el modelo de formacion que mejor responda y hacerlo desde
una perspectiva de alta racionalidad, para poder disponer de los recursos basicos
requeridos.
Con estas premisas nos propusimos disefiar un modelo pedagdgico, que propicie, bajo
estas condiciones, €l eficiente desarrollo de un grupo de carreras, principalmente de
ingenierias, de importancia para el MINAZ, con el nivel equivalente a los Cursos Diurnos,
para que estas carreras pudieran ser estudiadas en los bateyes por los trabajadores del
MINAZ
La meta consiste en disefiar los planes de estudio y la organizacion docente de manera que:
o Facilite el transito por los estudios universitarios, atendiendo a gque los estudiantes
serén personas que han estado alejados de este tipo de estudio y que la mayoria
tiene responsabilidades familiares, y atendiendo ademés al nivel de dificultad de
las asignaturas bésicas de estas carreras.
o Viabilice el desarrallo de los planes de estudio tomando en cuenta las posibilidades
y recursos existentes en los bateyes y sus entornos, el municipio y la universidad
correspondiente.
Adicionalmente, el modelo debe reunir las caracteristicas siguientes:
e Hexible, para que pueda adaptarse a diversas situaciones y particularidades
territoriales.
o Estructurado, para favorecer la organizacion y desarrollo del aprendizaje.
o Centrado en el estudiante, en tanto que este ha de ser capaz de asumir de modo
activo su propio proceso de formacion.



Con elementos presénciales, que posibiliten que los profesores los guien apoyen y
acomparien.

B desafio consiste en lograr que los trabajadores asuman los estudios universitarios con
responsabilidad y compromiso social. Ello demandara cualidades de organizacion personal,
voluntad, y teson que han de expresarse en una sistematica dedicacion al estudio.

Tres factores, intimamente relacionados entre si, facllitan e éxito por tratarse de
trabajadores:

Responsabilidad ante la tarea al estudio, por tener una formacion obrera,
constituyendo el estudio su compromiso laboral.

Motivacion por la carrera que estudia al comprender la importancia para su
desarrollo personal y del pais, asi como la oportunidad que han tenido para
dedicarse desde el municipio o el batey al estudio para llegar a ser profesionales y
ser mas Utiles en la Revolucion.

Que son trabajadores del Minas, recibiendo el aliento y apoyo de sus instalaciones
administrativas, paliticas y sindicales.

Las principales caracteristicas de los planes de estudio para las carreras gue se ofrecen en
los bateyes, son las siguientes.

Un plan de estudios de 6 afios de duracion, lo permite dosificar los contenidos,
atendiendo a que los estudiantes seran personas que han estado alejados de este
tipo de estudio, tienen responsabilidades familiares, y atendiendo ademas al nivel de
dificultad de las asignaturas basicas de estas carreras.

La inclusién de las asignaturas de Matemética Bésica, Fisica Basica, Quimica
Basica, en las carreras de ingenieria que tienen estas disciplinas, cuyos contenidos
permitirdn un refrescamiento de lo que se requiere para comenzar el estudio de
estas ciencias dado el nivel de conplejidad de las mismas.

La presencia de asignaturas comunes en los primeros afos, siempre gue ello sea
pasible, lo que paosibilita concentrar los esfuerzos y optimizar los aseguramientos de
recursos humanos y materiales requeridos.

La posibilidad de ofrecer, en el ultimo afio, la profundizacion de los contenidos en
una o varias esferas de actuacion de ese profesional, con el objetivo de fortalecer la
formacion en esa direccion, funcion de las necesidades que el MINAZ identifique.

La presencia en el plan de estudios, en los casos que €llo se requiera, de practicas
laborales en las propias entidades del MINAZ, fundamentalmente para quienes
estudian como enpleo.

Estancias concentradas en las universidades para la realizacion de las practicas de
laboratorio en las asignaturas que requieran de este tipo de clase.

Atendiendo a las condiciones antes mencionadas, se concibe que el proceso de formacion
fundamentalmente tenga lugar en los municipios o bateyes donde residen los trabajadores.



Para lograrlo se requiere de una estrecha cooperacion entre las universidades y las
autoridades del MINAZ en los territorios, de modo que todos participen, con igual grado de
compromiso, en la blsgueda de nuevas soluciones.

Resuita decisivo en este enmpefio la captacion de de profesionales del MINAZ y de otras
fuentes en los bateyes y municipios para incorporarlos como profesores adjuntos, después
de realizada su adecuada preparacion metodologica y categorizacion ulterior. Ellos han de
constituir el soporte profesoral fundamental para enfrentar la tarea.

Estrechamente vinculado con el concepto de la universidad en el batey esta la creacion de
la Flial Universitaria Del MINAZ en los lugares que lo requieran, a partir de las instalaciones
gue retinan las mejores condiciones en cada lugar. Se necesita, como minimo, de aulas
equipadas con televisor y videos, una sala con computadoras 0 accesos programados a
estas en otras instituciones y una dficina para la direccidén y prestacion de algunos senvicios
de tramites a los estudiantes. A esta infraestructura hay que asociar una pequefia plantilla
de trabajadores que permita el funcionamiento de dichas sedes.

Bl hecho de que ya en cada cabecera municipal hay una Sede Universitaria (SUM) ha de
senir de apoyo a la materializacion de este concepto. En los casos en que ello sea posible
por las caracteristicas del lugar en ella misma se desarrollarian las actividades docentes de
las diferentes carreras.

B concepto ha de ser lo suficientemente flexible para que las sean creadas, en cada saso,
en los lugares donde mejor pueda garantizarse la calidad del proceso de formacion, ya sea
en €l batey, en otra localidad proxima o en la propia sede municipal.

2.2- Caracterizacion del programa en la SUM de Cienfuegos.

B programa en la provincia de Cienfuegos inicia en el curso 2002- 2003 en siete de las
sedes universitarias municipales, las cuales cuentan con subsedes en las enmpresas
azucareras Antonio Sanchez, 5 de Septiembre, 14 de Julio, Caracas y Elpidio Gomez; en las
granjas agropecuarias de Primero de Mayo, Guillermo Moncada, Mal Tiempo y Espartaco y
una sede ubicada en la cabecera provincial. Con 39 profesores, una matricula de 929
estudiantes de ellos 782 pertenecia a los cursos de nivelacion y 147 a los cursos de post-
grados.

La matricula actual de la provincia es de 944 estudiantes provenientes del programea, los
cuales desarrollan su proceso de formacion en las carreras de Contabilidad, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Agropecuaria, Ingenieria en Procesos Agroindustriales, Agronomia y
una menor cantidad en las carreras de Humanidades de Derecho, Estudios Socioculturales,
Psicologia y Comunicacion Social.

En el municipio de Cienfuegos comienza la universalizacion en la Tarea Alvaro Reynoso
(TAR) en el curso 2003-2004 con un claustro de profesores los que son atendidos
directamente por especialistas de la Universidad de Cienfuegos, los cuales imparten clases
en la subsedes con que cuenta el municipio.



Se comienza con dos tipos de modalidades: estudio como empleo y trabajadores activos. En
el curso 20052006 desaparece la modalidad de estudio como empleo, quedando
Unicamente la de trabajadores activos.

A continuacion se hace referencia a las carreras que se estudian en la SUM de Cienfuegos
los estudiantes de la Tarea Alvaro Reynoso con su matricula inicial y la actual.

Carreras Matricula actual
Ingenieria Industrial 20
13
Estudios Socioculturales 5
Contabilidad 22
Procesos Agroindustriales 13
10
Derecho 2
Comunicacion Social 3
Psicologia 12

Para €l presente trabajo se tomd la carrera de Ingenieria Industrial para realizar las
encuestas de motivacion educativa.

Bl universo comprende el grupo de segundo afio de Ingenieria Industrial con 10 alumnos y
se tomd como muestra el total de 8 alumnos de la SUM Cienfuegos cuyas edades estan
comprendidas entre los 27 y los 40 afios. Esta compuesto por 6 hombres representando €l
60% del total y 4 mujeres que representan el 40% del total.

2.3 Metodologia utilizada para el procesamiento de los datos.

La seleccion de la carrera de Ingenieria Industrial obedece a la revision y consulta de la
informacion estadistica de la sede universitaria'y del programa de estudio las bajas
existentes en el curso 08-09 esta ha sido enla que més incidencia ha tenido en las

mismas.

E estudio se hizo en el curso academico (2008-2009) donde los estudiantes estan cursando
el primer ano.

B instrumento que se aplico fue la Escala de Moativacion Educativa (EME), ésta escala se
desarroll6 y validd inicialmente en Francia. Posteriormente se valido y aplico en paises como
Canada, Estados unidos, Espaiia y Paraguay. Aunque las caracteristicas y métodos de
ensefianza de esos paises no son iguales a las aplicadas en Cuba, es importante resaltar
gue los parametros recogidos en dicha escala coinciden con los parametros que se
pretendian medir en esta investigacion.



La escala esta formada por 25 items distribuidos en siete subescalas que evalian los tres
tipos de Motivacion Intrinseca: motivacion intrinseca hacia el conocimiento (HC), motivacion
intrinseca hacia el logro (HL) y motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes
(HE).

Se hace referencia a tres tipos de motivacion extrinseca: regulacion externa (RE), regulacion
introyectada (IN) y regulacion identificada (ID) y la amotivacion.

Cada uno de los items responde la dimension “;Por qué va usted a la universidad?” y se
puntlian de acuerdo a una escala tipo Likert de siete puntos desde 1 (No se corresponde 36
en absoluto) hasta 7 (Se corresponde totalmente), con una puntuacion intermedia 4 (Se
corresponde medianamente).

Otra de las dimensiones incluidas son las razones por la qué los estudiantes inician,
permanecen, cambian y abandonan la carrera universitaria; se adjuntaron a la escala 4
subescalas méas (una por cada accién) que contienen un grupo de factores por los cuales los
estudiantes inician, permanecen, canmbian y abandonan la carrera universitaria. En los
cuatro casos se puntud de acuerdo a una escala tipo Likert de 5 puntos desde 1 (total
desacuerdo) hasta 5 (totalmente de acuerdo). Las subescalas referidas al inicio en los
estudios universitarios y permanencia en la carrera, cuentan con 12 items cada ung; la de
cambio de carrera tiene 11y abandonarla tiene 14. Ver la escala de notivacion educativa en
el Anexo 1.

Para seleccionar la muestra de la cantidad de estudiantes a aplicar la escala de motivacion
educativa fue necesario considerar el tamarfio de la muestra igual al tamario de la poblacion
por resultar muy pequefia la misma.

La EME-E se administrd a 10 estudiantes de la carrera de Ingenieria Industrial de la Sede
Universitaria de Cienfuegos. La muestra estaba compuesta por 4 mujeres y 6 hombres, con
una media de edad de 21.7 afics.

Se establecio contacto con el personal docente de la Sede Universitaria Municipal de
Cienfuegos que autorizaron la investigacion.

Se contacto previamente con los profesores responsables de distintas asignaturas para
explicarles el objetivo de la investigacion y sdlicitar su colaboracion.

Se informd a los estudiantes que la participacion era totalmente voluntaria y confidencial
para evitar en la medida de lo posible el efecto de la deseabilidad social y se les inst6 a
contestar lo mas honestamente posible y sin limite de tiempo. Los investigadores estuvieron
presentes durante toda la aplicacion para proporcionar la ayuda necesaria y verificar la
correcta cumplimentacion por parte de los participantes. Finalmente, se les agradecio a los
sujetos su colaboracion.

Cuando todos los estudiantes entregaron la escala se hizo el procesamiento manual de la
mismg, donde se agruparon todos los items atendiendo al factor de la mativacion al que
pertenecen en cada una de las dimensiones o tablas.



El factor de la motivacion intrinseca hacia el conocimiento (HC) agrupa en la primera tabla a
los items: 1, 8, 14y 20; en la segunda al 3y 6; en la tercera solo esta el 4; en la cuarta al 2,
9y 1l yenlaquintaal 6,11y 13.

B factor de la motivacion intrinseca hacia el logro (HL) agrupa en la primera tabla a los
items: 5, 12, 18y 24; enla segunda no tiene; enla tercera: 1, 5y 11; enla cuartaal 3yenla
quintaal 2yal 9.

Bl factor de la motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes (HE) agrupa en la
primera tabla a los items: 3, 10, 16 y 22; en latabla 2 agrupaal 9 y al 12; enlaterceraal 8 y
a9 enlacuataal 6yenlaquintaal 4yal 8.

La amotivacion (A) en la tabla 1 agrupa los items: 4, 11, 17y 23, enla2a 11; enla3 al 3y
a7,enladnotieneyenla5 al 10.

Dentro de la motivacion extrinseca el factor regulacion externa (RE), agrupa en la primera
dimension al itemndmero 7.

El factor de regulacion introyectada (IN) agrupa en la dimension ndmero uno los items: 6,
13,19y 25.

B factor de regulacion identificada (1D) agrupa en la primera dimension los itens: 2,9, 15y
21

E factor de reconocimiento social (RS) agrupa en la primera tabla a los itens: 1, 4,8y 10y
enlaquintaal 12.

El factor coercion (C) agrupaenlastablas 2, 3,4y 5alositems 2y 5,10y 12, 1y 5 ya 7
respectivamente.

B factor invencidn (1) en la tabla tercera agrupa los items: 2y 6; enla cuartaa 7; y en la
quinta al 1y al 5. E factor de orientacion profesional (OP) tiene agrupados en la cuarta
dimensién alos items: 4, 8y 10.

Por ultimo el factor econdmico (E) en las dimensiones 2y 5, agrupa los items 7; al 3y al 14
respectivamente.

Una vez aplicada la escala se procedié a tabular la informacion, para ello se enpled la hgja
de calculo Excel contenida en el Micrasoft Office 2007, donde las columnas representaron
los itens y las filas representaron los estudiantes. Para ello se procesaron los resultados
obtenidos en cada unos de los cursos académicos aplicados y se organizaron cada una de
las tablas referidas anteriormente en hojas diferentes.

Posteriormente se proceso toda esa informacion con el paguete estadistico SPSS 13.0, que
permitid determinar la validez y la fiabilidad mediante la escala alfa, ANOVA y Tukey Test
para Nonadditivity en cada curso academico.

Para hacer los andlisis de frecuencia se emplearon los estadigrafos. desviacion estandar,
varianza, media y moda ademas se mostraron los porcentajes mediante gréficos de barras.
Para establecer las correlaciones entre los factores y los items se enpled la correlacion de
Pearson y la probabilidad.



CAPITULO 3: ANALISIS DE LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN LA APLICACION DEL
INSTRUMENTO Y PROPUESTA DE MEJORAS.

Andlisis de los resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento estadistico SPSS
(version 11.5).

Los resultados obtenidos en la aplicacion de la escala de motivacion educativa en la carrera
de Ingenieria Industrial en la sede de Cienfuegos, quedan plasmadaos en este capitulo.

B disefio de la escala de motivacion educativa aplicada en la investigacion puede
encontrarse en el Anexo 1.

B andlisis de los resultados parte de determinar la validez v fiabilidad del instrumento para
el primer afo de la carrera de Ingenieria Industrial en que se aplico el instrumento y para
cada una de las tablas que estan contenidas en el mismo. De ello se obtiene que para la
muestra objeto de estudio el coeficiente a de Cronbach oscilé entre 0.60 y 0.89 para €l
periodo correspondiente al curso académico, lo cual prueba la validez y fiabilidad del
instrumento pues se comportaron muy cerca del valor de 1 que es el limite superior
establecido.

En el Anexo del 2 al 5 pueden encontrarse los resultados del analisis estadistico realizado
para medir la validez y la fiabilidad de cada una de las dimensiones contenidas en el
instrumento.

Otro de los aspectos a considerar en la investigacion es el comportamiento de cada uno de
los factores, donde se aplico la escala de mativacion educativa para cada una de las
dimensiones que se consideran: razones por las que los estudiantes asisten a la
universidad, por las que inician, permanecen, cambian y abandonan una carrera
universitaria. Estas dimensiones se evallan en cada una de los Anexas que aparecen en €l
instrumento. Ver Tablas de frecuencias de cada dimension en los anexos del 7 al 11.

La motivacion intrinseca hacia el conocimiento (HC) evaluada en el actual curso para la
primera tabla referida a las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad
aparece en los items 1, 8, 14 y 20. Los resultados obtenidos son el item1y8a 75 %se
corresponde mucho y se corresponde totalmente, el 14 al 62.5 % se corresponde mucho y
se corresponde totalmente y el 20 al 87.5 % se corresponde mucho y se corresponde
totalmente.

Este factor parala segunda y tercera tabla referida a las razones por las que los estudiantes
inician y permanecen en una carrera universitaria (Ver Anexo y respectivamente),
aparecen en los items: 3 para el 87.5% muy de acuerdo y totalmente de acuerdo y el item 6
con 75.0% muy de acuerdo y totalmente de acuerdo en la segunda tabla, el item 4 de la
tercera tabla con un 50% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo.

En el curso que se evallia en la cuarta tabla que responde a las razones por las que los
estudiantes cambian de carrera, ese mismo factor esta determinado por los items: 2y 11
para un 62.5% en ambaos coinciden en muy de acuerdo Y totalmente de acuerdo.



El factor de la motivacion intrinseca hacia el conocimiento en el curso actual, aparece enlos
items: 6 y 11 de la quinta tabla referida a las razones por las que los estudiantes abandonan
la carrera universitaria, el item 6 con el 75.0%y el item 11 con el 62.5% de los estudiantes
manifestd en los dos itens que estaba muy de acuerdo y totalmente de acuerdo con sus
razones.

Después de andlizar las correlaciones del factor de la motivacion intrinseca hacia el
conocimento con cada una de las dimensiones que aparecen en la escala, se puede decir
gue los items gue tienen una relacion adecuada para la dimensidn gue evalla las razones
por la que los estudiantes asisten a la universidad es el item 20 que se refiere a la
satisfaccion por continuar aprendiendo cosas que le resultan interesantes, en la dimension
gue estudia las razones por las que los estudiantes inician los estudios fue con el item 3 que
se relaciona con la atraccién por determinados estudios, la dimension que muestra las
razones por las que los estudiantes permanecen en la carrera porgue se corresponde con
sus intereses y que aparece en item 4. En las dimensiones gue ilustran las razones por las
gue los estudiantes cambian y abandonan la carrera universitaria, las correlaciones son
bajas, entre las se destacan fundamentalmente, el no poseer las aptitudes necesarias y
resultarle dificil, la incapacidad intelectual ante el nivel exigido, la falta de confianza en sus
capacidades.

Los resultados de este factor demuestran gue tiene un comportamiento poco favorable pues
en las dimensiones recogidas en la cuarta y quinta tabla, los resultados estan alrededor del
60 y 70 %y solo en la dimension sobre por qué va usted a la universidad los resultados
alcanzan un 80%, esto confirma que experimentan placer mentras aprenden cosas nuevas,
exploran o intentan comprender algo nuevo para ellos, aunque es importante resaltar que
muestran interés por el estudio, manifiestan poseer aptitudes y capacidad intelectual ante
las exigencias del plan de estudio.

La motivacion intrinseca hacia el logro (HL) evaluada para la primera tabla referida a las
razones por las que los estudiantes asisten a la universidad aparece enlos items 5, 12, 18 y
24. Los resultados obtenidos son el item 5 con 87.5% para se corresponde mucho y se
corresponde totalmente, los item 12 y 18 con 50.0% respectivamente se corresponde mucho
y se corresponde totalmente, y el item 24 con 12.5% se corresponde totalmente.

Este factor de la motivacion intrinseca para la tercera tabla referida a las razones por la que
los estudiantes permanecen en la carrera con el item 1 para el 62.5% los estudiantes se
manifestaron totalmente de acuerdo, el item 5 con 50.0% para muy de acuerdo y totalmente
de acuerdoy el item 11 con 25.0% para totalmente de acuerdo.

Este factor de la motivacion intrinseca para cuarta tabla referida a las razones por la que los
estudiantes cambian de carrera aparecen en €l item 3 con 25.0% para totalmente de
acuerdo.



Este factor de la motivacion intrinseca para la quinta tabla referidas a las razones por las
gue los estudiantes abandonan la carrera universitaria aparecen en los items: 2 con un
37.5% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo y el 13 con 25.0% para totalmente de
acuerdo.

B factor de la motivacion intrinseca hacia el logro tiene un comportamiento favorable con
algunos de los items de las dimensiones estudiadas. Para la dmension que evalla las
razones por las que los estudiantes asisten a la Universidad es con el item 5 que expresa la
satisfaccion por la superacion en sus estudios. En la dimension que evalla las razones por
las que los estudiantes permanecen en la carrera es con €l item 1 cuya razén es ir
alcanzando buenos resultados. En las dimensiones referidas a las razones por las que los
estudiantes cambian y abandonan la carrera solo aparece un item referido al factor
mencionado en cada una de ellas y se relacionan con el fracaso académico y la falta de
responsabilidad.

En sentido general este factor muestra resultados bajos en cada una de las dimensiones se
comportd por debajo del 70 % lo que evidencia falta de compromiso con la actividad dado
fundamentalmente por la poca satisfaccion cuando intentan superarse o alcanzar un nivel
superior.

La motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes (HE) evaluada en el actual
curso para la primera y segunda tabla referidas a las razones por las gue los estudiantes
asisten a la universidad e inician una carrera universitaria aparece en los items:3 y 22 con
37.5% para se corresponde mucho y se corresponde totalmente, 10 y 16 con 12.5% donde
los estudiantes expresaron que sus razones coincidian con la clave se corresponde mucho y
se corresponde totalmente; en la segunda tabla estan los itens 9 con 75.0% para totalmente
de acuerdo y 12 con 12.5% para totalmente de acuerdo.

Este factor evaluado en la tercera con los items 8 con 37.5% para muy de acuerdo y
totalmente de acuerdo y 9 con 50.0% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo. Enla
cuarta tabla referidas a la permanencia y cambio en la carrera universitaria aparece en los
items: 6 con 25.0% para totalmente de acuerdo y 9 con 12.5% para totalmente de acuerdo.
En la quinta y dltima tabla referida al abandono a la carrera universitaria ese factor aparece
en los items: 4 con 37.5% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo y 8 con 25.0% para
totalmente de acuerdo.

La motivacion intrinseca hacia las experiencias estimulantes (HE) en todos los items de la
dimension que evallia las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad entre
ellas: por los intensos momentos que viven cuando comunican sus ideas a los demés, por €l
placer que experimentan al sentirse absorbidos por lo que ciertos autores han escrito y
porque les gusta meterse de lleno cuando leen temas interesantes; tiene una baja
correlacion. En ese mismo caso se encuentran las dimensiones relacionadas con €l inicio y
permanencia de los estudiantes en la carrera universitaria, por razones como poseer



aptitudes para los estudios, por encontrar apasionante lo que hacen y por tener confianza en
sus posibilidades. En las dimensiones que evallan las razones por las gque los estudiantes
cambian 0 abandonan la carrera, los resultados en sentido general son bajos y se refieren el
descontento con el contenido y con el plan de estudio respectivamente.

En sentido general este factor muestra resultados bajos en cada una de las dimensiones se
comportd por debajo del 30%, lo que evidencia que es necesario dirigir las actividades para
fomentar la obtencion de resultados positivos a partir de la dedicacion a la actividad que
realizan.

En la amotivacién (A) evaluada en la primera tabla referida a las razones por las que los
estudiantes asisten a la universidad se encuentra en los items: 4 y 11 con 12.5%
respectivamente para se corresponde mucho, el 17 se encuentra con 0%y 23 con 12.5 para
se corresponde totalmente.

La amotivacion evaluada en la segunda tabla, referida a las razones por las que los
estudiantes inician la carrera universitaria con el item 11 con 12.5% para totalmente de
acuerdo.

La amotivacion evaluada en la tercera tabla, referida a las razones por las que los
estudiantes permanecen en la carrera universitaria con el item 3 con 25.0% para totalmente
de acuerdo.

La amotivacion evaluada en la cuarta tabla, referida a las razones por las que los
estudiantes cambian de carrera universitaria con el item 10 con 50.0% para totalmente de
acuerdo.

La amotivacion evaluada en la quinta tabla, referida a las razones por las que los
estudiantes abandonan la carrera universitaria con €l item 7 con 37.5% para muy de
acuerdo y totalmente de acuerdo.

Dentro de la amotivacion las dimensiones que evallan las razones por las que los
estudiantes asisten a la universidad, inician, permanecen y abandonan la carrera
universitaria, tienen un comportamiento favorable pues en la totalidad de las dimensiones
los resultados estan por debajo del 25 % lo que demuestran que los estudiantes se
encuentran motivados por la carrera pero hay que fortalecer con acciones que permitan
potenciar los otros factores abordados en el estudio.

B factor de motivacion extrinseca regulacion externa (RE) evaluado en la primera
dimension referida a las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad se
encuentra en el item 7 donde solo el 75.0% de los estudiantes manifestaron que sus
razones coinciden con la clave se corresponde mucho y se corresponde totalmente.

Bl hecho de estar presente en un solo item el factor regulacién externa no se muestra una
relacion significativa y por tanto la participacion en las actividades para conseguir
recompensas o0 un trabajo mas reconocido no afecta de manera considerable en el estudio.



El factor de la motivacion extrinseca identificacion (ID) en la primera tabla referida a las
razones por las que los estudiantes asisten a la universidad se encuentra en los itens: 2
con 62.5% para se corresponde mucho y se corresponde totalmente, 9 con 75.0% para se
corresponde mucho y se corresponde totalmente, 15 con 50.0% para se corresponde mucho
y se corresponde totalmente y 21 con 87.5% para se corresponde mucho y se corresponde
totalmente; porque piensan que éstos estudios los ayudaran a preparar mejor la carrera que
eligieron, porque les permitira entrar en el campo laboral que les gusta, porque les ayudara
a elegir su orientacion profesional y porque en unos pocos afos van a mejorar su
competencia como profesional; mantiene relaciones significativas con la mayoria de los
ites.

Es importante destacar que hay significacion en este factor lo cual repercute en el proceso
pues los individuos valoran su conducta, se consideran importantes y por tanto el
compromiso ante una actividad es eleccion del propio individuo.

El factor introyeccion (IN) de la motivacion extrinseca evaluado en la tabla primera referida
a las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad se encuentra en los items:
6 con 75.5% para se corresponde mucho y se corresponde totalmente, 13 y 25 con 50.0%
para se corresponde mucho y se corresponde totalmente, 19 con 25.0% para se
corresponde mucho.

E factor introyeccion mantiene una baja correlacion con los itens contenidos en la primera
dimension que muestran las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad,
COmMo SON;: para demostrarse que son capaces de terminar una carrera universitaria, porque
aprobar en la universidad los hace sentir importantes, para demostrar que son personas
inteligentes y porque quieren demostrar que son capaces de tener éxito en sus estudios.

Los resultados obtenidos en este factor son considerados poco favorables lo que muestra
gue los estudiantes no estan internalizando las razones de sus acciones.

E factor de mativacion extrinseca de Coercion (C) evaluada en las tablas segunda, tercera
cuarta y quinta referidas a las razones por las que los estudiantes inician, permanecen,
cambian y abandonan la carrera universitaria se encuentra en los itens:2 con 25,0 % para
totalmente de acuerdo y 5 con 37,5 % para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo de la
segunda, 10 con 25,0% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo y 12 con 12,5 %
para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo 1y 5 con 25,0 % para muy de acuerdo y
totalmente de acuerdo, el 7 con 37,5 % para muy de acuerdo Yy totalmente de acuerdo.

En sentido general este factor no muestra resultados satisfactorios en cada una de las
dimensiones se comporto por debajo del 25 % por 1o que evidencia la falta de compromiso
con la actividad dado fundamentalmente por no contar con apoyo familiar y por no sentirse
satisfecho.

B factor de motivacion extrinseca por una situacién econémica (E) muestra un
comportamiento creciente y serefleja enel de criterios de algunos de sus estudiantes. Este



factor esta compuesto por los items 7 con 37,5 % para muy de acuerdo y totalmente de
acuerdo, y 3 con 50% para muy de acuerdo y totalmente de acuerdo y el item 14 con 75,0
% con muy de acuerdo y totalmente de acuerdo referidas a permanencia y abandono los
cuales plantean que los estudiantes han iniciado los estudios universitarios por satisfaccion
propia.

B factor de motivacion extrinseca reconocimiento Socia (RS) muestra un
comportamiento decreciente reflejado en el cambio de criterios de algunos  estudiantes.
Este factor esta compuesto por los items 1 con 37,5 % para muy de acuerdo y totalmente de
acuerdo, 4y 8 con 12,5 % respectivamente para muy de acuerdo, 10 con 75 % para muy
de acuerdo y totalmente de acuerdo, referido a los inicios de los estudios universitarios, 12
con 50,0 % para muy de acuerdo Yy totalmente de acuerdo referido al abandono de los
estudios universitarios.

B factor de motivacion extrinseca de orientacion profesional (OP), reflejado solo en la
cuarta tabla referida a porque una persona puede cambiar de carrera universitaria,
compuesto por los items 4 con 25.0% para totalmente de acuerdo, 8 con 50% para muy de
acuerdo y totalmente de acuerdo y 10 con 50.0 % para totalmente de acuerdo, muestra
resultados poco significativos y se refiere a no haber tenido la informacion adecuada, ni
haber sido bien orientados.

A modo de resumen se realiza un andlisis de los factores por dimensiones donde se
consideran la frecuencia de cada una de los factores en las claves se corresponde y se
corresponde totalmente en cada una de las dimensiones como criterio para decidir cuéles
estan influyendo de una manera significativa y cudles tiene un comportamiento poco
favorable.

DIVENSION: ¢POR QUE ASISTEN A LA UNIVERSIDAD?

FACTORES S FRECUENCIAS
HC 27
ID 15
HE 8
A 3
= 16
IN 16
RE 6

En la dimension de las razones por las que los estudiantes asisten a la universidad, se
puede afirmar que los factores que mas estan motivando a los estudiantes son el HC, HL e
IN, de manera contraria los factores que menos los estan motivando son el HEy RE



DIMENSION: ¢ POR QUE LOS ESTUDIANTES INICIAN LA UNIVERSIDAD?

FACTORES S FRECUENCIAS
HC 13
HE 7
A 1
RS 11
C 5
E 3

En la dimension de las razones por las que los estudiantes inician la universidad, se puede
afirmar que los factores que mas estan motivando a los estudiantes son el HC y RS, de
manera contraria los factores que menos los estan motivando son el E'y HE.

DIMENSION: ¢POR QUE UNA PERSONA PERMANECE EN LA CARRERA ELEGIDA?:

FACTORES S FRECUENCIAS
HC i}
| 8
A 4
HC |
HE 7
C 3

En la dimension, por la que una persona permanece en la carrera elegida, se puede afirmar
gue los factores que méas estan mativando a los estudiantes son el HL e | de manera
contraria los factores que menos los estan motivando sonel HCy C.

DIMENSION: ¢POR QUE UNA PERSONA CAVBIA LA CARRERA ELEGIDA?

FACTORES S FRECUENCIAS
C Z
HC 10
= 2
oP 6
HE 3
| 3

En la dimension, sobre las razones por las que cambia de carrera, los factores que mas
estan motivando a los estudiantes son el HC y OP de manera contraria los factores que
menos los estan maotivando son el |, HE.



DIMENSION: ¢ POR QUE UNA PERSONA ABANDONAN LA CARRERA ELEGIDA? TABLA
5

FACTORES S FRECUENCIAS

| 10
A 5

E 10
HE 5
HC 9

C 3

A 3
RS 7

En la dimensidn, sobre las razones por las que los estudiantes abandonan la carrera, los
factores que més estan mativando a los estudiantes son el |, E y HC de manera contraria los
factores que menas los estan mativando sonel RS, C.

De acuerdo al propdsito de la investigacion y considerando que los factores que mayor
incidencia tienen en la motivacion son: la motivacion intrinseca hacia el conocimiento (HC)
gue resulta significativa en 4 de las 5 dimensiones estudiadas y la motivacion intrinseca
hacia el logra (HL) que tiene un comportamiento favorable en 2 de las dimensiones
estudiadas. Dentro de los factores con resultados més bajos se encuentra la motivacion
intrinseca hacia las experiencias estimulantes que incide en tres de las dimensiones
estudiadas.

Al analizar estos factores por dimensiones se pudo constatar que en sentido general los
resultados obtenidos en la aplicacion de la Escala de Motivacion Educativa no son
adecuados y teniendo en cuenta los propositos de la investigacion y el afio académico en
gue se encuentran los estudiantes objetos de estudio se propone un plan de acciones que
pueden contribuir a incentivar la mativacion de los estudiantes en la continuidad de estudios
en la carrera teniendo en cuenta acciones que se pueden desarrollar en la carrera que
tributen a fortalecer y potenciar cada uno de los factores abordados en el estudio.

B plan de medidas propuesto estan en correspondencia con los rasgos fundamentales que
caracterizan a modelo del ingeniero industrial en Cuba y a tono con las premisas
esenciales en que se basan las tendencias principales en la formacion de los mismos.

+ Un profesional de perfil amplio que se caracterice por tener un dominio profundo en su
formacion basica y sea capaz de resolver en la base, de modo activo, independiente y
creador los problemas mas generales y frecuentes que se les presente en su esfera de
actuacion.

+ Un egresado con un mayor nivel de habilidades técnicas, profesionales y de
comprension de la realidad econdmica y social de la actividad productiva, elemento éste



que se desarralla, a partir de la vinculacion directa que se tiene con la produccion desde
los primeros afios de la carrera'y atodo lo largo de ésta.

+ Un egresado con habitos de superacidon permanente y con la posibilidad de
especializarse mediante los estudios de postgrado, manteniéndose vinculado a su
actividad laboral.

+ Un profesional con un tipo de pensamiento ldgico, heuristico, divergente, pragmético,
abstracto, cientifico, sistémico, capaz de modelar sus ideas, flexible para asimilar los

cambios rapidamente y crear un universo material nuevo.

+ Un profesional capaz de desarrollar la comunicacion, realizar trabajos en grupos
cooperativos y saber tomar decisiones en condiciones de riesgo e incertidumbre.

+ Un profesional que posea una formacion cultural capaz de desarrollar las relaciones
humanas.

Es por ello que las acciones propuestas en el plan de medidas permiten dar respuesta a las
necesidades y exigencias de este siglo, a partir de la formacion de un profesional de perfil
amplio, con habilidades para la solucion de problemas generales y especificos de la
profesion y con una sdlida formacion integral, educativa y cultural, que les permita
interactuar y transformar la realidad en la cual viven y desarrollan.

Plan de acciones para potenciar la motivacion:

cQué? cQuién? Como? ¢Por que? cDonde | ¢Cuando? | ¢Cuanto?
?
Propiciar la | Colectivo de | Desarrollar Técnicas que | SUM Septienbre | Semestre
orientacion hacia | profesores | consultas  de | utiliza el Diciembre
la profesion. orientacion estudiante para 2010
profesional Iapropiarse de
oS
conocimientos
no son las
adecuadas
Talleres SUM y | Implementar La preparacion | SUM Curso 1 curso
metodoldgicos Departament | encuentros de los 2009-2010
o Docente metodolégicos | docentes no es
para exponer | suficiente.
experiencias
e nuevas
estrategias de
ensefianza.
Preparar a los | Colectivo de | Actividades Los SUM Permanente | Permanent
estudiantes para | profesores | que permitan | estudiantes no e
poder asimlar  los | estan
comprender  las conocimientos | concientizados
problematicas cientifico- con las
nMBs  acuciantes tecnolégicos necesidades




del mundo de y desarrdlar | de la empresa
hoy. Iniciativas. y de la
sociedad.
Fomentar la| SUM y | Conformar H desarrollo | SUM Permanente | Anualmente
redizacion  de | Departament | grupos de las
grupos o Docente cientificos habilidades
Investigativos estudiantiles investigativas
estudiantiles en de acuerdo a | de los
linea de las lineas de | estudiantes es
investigacion investigacion | insuficiente.
acordes con su
perfil profesional.
Reuniones  del | Grupo Debate de sus | Las SUM Trimestre Noviembre,
grupo de | docente vivencias y | expectativas Febrero vy
estudiantes y problematicas | de los mayo
colectivo de estudiantes no
profesores. se alcanzan.
Cursos Consgjo  de | Promocionar y | Los niveles de | SUM permanente | Anualmente
relacionados con | carrera y | Ofertar  cursos | motivacion  por
los contenidos de | colectivo de | relacionados la carrera no
la carrera. profesores | con el perfil del | son los
profesional esperados
Determinar  las | SUM y | Identificacion | Necesidad de | SUM Septiembre, | Ada  Inicio
potencialidades | Departament | de las | formacion y su octubre del curso
educativas o el | o Docente potencialidade | utilidad para la
sistema de S empresa.
influencias  que representativas
propician la de cada
formacion integral estudiante.
del estudiante y
Su permanencia
enla carrera.
Actividades Departament | ganorar casos la capacidad SUM permanente | Trimestre
practicas en los | o Docente _ de end
diferentes  afos de estudio, de oor s?prnisrr%
de la carrera. forma no es
integradora. suficiente.
Incentivar la| Grupo - SUM Trimestre Noviembre,
participacion  en | docente Promocionar 'y ﬁ\lta o Febrero vy
las  actividades ofertar Integracion  en mayo.
extracurriculares Ny las = brigadas
' actividades estudiantiles.
gue permitan
motivarlos  y

permanecer en
SUS grupos,




CONCLUSIONES.
1. La escala empleada en la investigacion fue validada anteriormente en Francia, Canadd,
Estados Unidos, Espaiia y Paraguay.

2. H instrumento aplicado cuenta con la validez y la fiabilidad establecidas para medir los
resultados esperados.

3. Enlainvestigacion fue posible determinar para cada una de las dimensiones, queé factores
muestran comportamiento favorable y desfavorable.

4. Los factores que mayor incidencia significativa tienen son: la motivacion intrinseca hacia
el conocimiento (HC) y la motivacion intrinseca hacia el logra (HL).

5. Dentro de los factores con resultados mas bajos se encuentra la motivacion intrinseca
hacia las experiencias estimulantes que incide en tres de las dimensiones estudiadas.

6. Bl plan de medidas propuesto, propone acciones dirigidas a incentivar la motivacion y
permanencia de los estudiantes en la carrera teniendo en cuenta los factores abordados en
el estudio.



RECOMENDACIONES.

1. Implementar y enriquecer de manera sistermética el plan de acciones propuesto con €l
objetivo de garantizar con carécter urgente el mejoramiento de la motivacion de estos

estudiantes.

2. BExtender el estudio realizado en la carera de Ingenieria Industrial a otras
especialidades de la Universidad de Cienfuegos.

3. Adaptar la escala de Likert de forma que resulte uniforme para todas las dimensiones.
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ANEXO NO.1: ESCALA DE MOTIVACION EDUCATIVA. ACTITUDES HACIA LOS

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS.

Por favor indigue en qué medida cada uno de los siguientes enunciados se corresponde con
alguna de las razones por las que usted asiste a la Universidad la siguiente clave de

respuesta:

No se Se Se Se Se Se Se
corresponde | corresponde | corresponde | corresponde | corresponde | corresponde | corresponde
en absoluto | muy poco un poco medianamente | bastante mucho totalmente
1 2 3 4 5 6 7

¢Por qué va usted a la universidad?

Item 1/2[3[4|5|6]7

Porgue parami es un placer y una satisfaccion aprender cosas nuevas

Porque pienso que los estudios universitarios me ayudaran a preparar
mejor la carrera que he elegido

Por los intensos momentos gue Vivo cuando comunico mis propias
ideas alos demés

Sinceramente no lo sé, verdaderamente, tengo la impresion de perder el
tiermpo en la Universidad

Por la satisfaccion que siento cuando me supero en mis estudios

Para demaostrarme que soy capaz de terminar una carrera universitaria

Para conseguir en el futuro un trabajo mas reconocido

Por el placer de descubrir cosas nuevas desconocidas para mi

Porque posiblemente me permitira entrar en el mercado laboral que a
mi me guste

Por el placer de leer autores interesantes

En su momento, tuve razones parair ala universidad, pero ahorame
pregunto si deberia continuar en ella

Por la satisfaccion gue siento al superar cada uno de mis objetivos
personales

Porque aprobar en la Universidad me hace sentir importante

Por el placer de saber mas sobre las asignaturas que me atraen

Porgue me ayudara a elegir mejor mi orientacion profesional

Porgue el placer que experimento al sentirme completamente absorbido
por lo que ciertos autores han escrito

No se por gue voy a la Universidad y francamente, me tiene sin cuidado

Por la satisfaccion que siento cuando logro realizar actividades
academicas dificiles

Para demostrarme que Soy capaz una persona inteligente

Porque mis estudios me permiten continuar aprendiendo un monton de
C0Sas gue Ime interesan

Porque creo que unes pocos anos mas de estudios van a mejorar m
competencia como praresional

Porgue me gusta meterme de lleno cuando leo diferentes temas
interesantes

No lo se, no consigo entender que hago en la Universidad

Porque la universidad me permite sentir la satisfaccion personal enla
blsqueda de la perfeccion dentro de mis estudios

Porque guiero demostrarme que soy capaz de tener éxito enmis
estudios




INICIO, PERMANENCIA, CAMBIO'Y ABANDONO

A continuacion se presentan una serie de afirmaciones por las que una persona puede
iniciarse en los estudios universitarios y a las que usted debe responder basandose en su
experiencia personal. Exprese su grado de acuerdo o desacuerdo segun la siguiente clave
de puntuacion teniendo en cuenta gue no existen respuestas buenas o malas.

Totalmente de | Muy de | De Poco  de | Total desacuerdo
acuerdo acuerdo acuerdo acuerdo
5 4 3 2 1

[tem 1 |2 |3 |4 |5

Conseguir un  buen  reconocimento
social

Imposicion familiar

Sertirse  atraido por determinados
estudios

Conseguir prestigio

Obligacion social

Identificacion con los contenidos de la
carrera

Por dinero

Influencia social

Poseer aptitudes para los estudios

Conseguir un estatus profesional alto

No saber que otra cosa hacer

Curiosidad

Las siguientes afirmaciones son aquellas por las que una persona permanece en la carrera
elegida y usted debe responder basandose en su experiencia personal. Exprese su grado
de acuerdo o desacuerdo marcando el nUmero apropiado segun la msma clave de
puntuacion teniendo en cuenta que no existen respuestas buenas o nalas.

ltem 112 |3 [4 |5

Ir alcanzando buenos resultados

Por el esfuerzo mental realizado hasta el
momento

No encontrar una opcion adecuada para
cambiar

Se corresponde con sus intereses

Se van cumpliendo sus expectativas

Por el tiempo que lleva enpleado

No saber que otra cosa que hacer

Encuentra apasionante lo que hace

Confianza en sus posihilidades

Continuar con la tradicion familiar

Haber acertado en la eleccion

Por sentirse presionado




Una persona puede cambiar de carrera universitaria por varias razones. ¢Que razones le
llevarian a usted a cambiar de carrera?. De las expuestas a continuacion y teniendo en
cuenta que no existen respuestas buenas ni_malas, exprese su opinidn marcando la opcion
adecuada segun la misma clave de puntuacion.

Item 1 |2 |3 4 5

No soportar la presion y la competitividad

Perdida de interés por €l tipo de estudio

Fracaso académico

No haber tenido la informacion adecuada

Encontrar un anbiente  demasiado

competitivo

Descontento con el contenido de los
estudios

Por considerar que es una carrera muy larga
No haber sido bien orientado

Falta de confianza en sus posibilidades

Haber realizado una eleccion equivocada

No poseer las aptitudes necesarias y
resultarle dificil

Una persona puede abandonar los estudios universitarios por varias razones. ¢Que razones
le llevarian a usted a abandonarlos? De las expuestas a continuacion y teniendo en cuenta
gue no_existen respuestas buenas ni_malas, exprese su opinidbn marcando la opcién
adecuada segun la misma clave de puntuacion.

[tem 1 |2 |3 |4 |5

Le supone mucho sacrificio

Irresponsahilidad

Deseos de comenzar a ganar dinero

Descontento con el plan de estudio

Le lleva demasiado tienpo al estudio

Incapacidad intelectual ante el nivel
exigido

Deseos de independizarse de la familia

Descontento con la formacion de los
profesores

Problemas de salud

Aburrimento

Falta de confianza en sus capacidades

Preferir incorporarse al mundo laboral

No estar de acuerdo con los planes de
estudio

Necesidades economcas




ANEXO NO.2: ANALISIS DE HABILIDAD DE ¢POR QUE UD. ASISTEA LA
UNIVERSIDAD?

Andlisis de fiabilidad
Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis. Analysis of Variance

Source of Variation SumofSg.  DF  MeanSquare F Prob.

Between People 60,9550 7 8,7079

Within People 876,0000 192 4,5625

Between Measures 445,0800 24 185450  7,2300,0000
Residual 430,9200 168 2,5650

Nonadditivity 36755 1 36755  1,4367,2324
Balance 427,2445 167 2,5584

Total 936,9550 199 4,7083

Grand Mean 4,7350

Tukey estimate of power to which observations
must be raised to achieve additivity = 1774

Not enough cases to compute Hotelling's T-Squared.

Reliability Coefficients 25 items

Apha= 0,704 Standardized itemalpha= 0,6480



ANEXO NO.3: ANALISIS DE FIABILIDAD PARA LA DIMENSION ¢POR QUE UD. INICIA

LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS?

Andlisis de fiabilidad

Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis

Analysis of Variance

Source of Variation Sumof Sg. DF  MeanSquare F

Between People 47,1563
Within People 216,5833
Between Measures 100,1146
Residual 116,4688
Nonadditivity 5,0120
Balance 111,4568
Total 263,739%
Grand Mean 2,8854

Tukey estimate of power to which observations
1,9211

must be raised to achieve additivity

Not enough cases to compute Hotelling's T-Squared.

Reliability Coefficients 12 items

Apha= ,7755

Standardized itemalpha = , 7408

6, 7366
24612
91013
1,5126
5,0120
1,4665
2,7762

Prob.

6,0171,0000

34176 ,0684



ANEXO NO.4: ANALISIS DE FIABILIDAD, TABLAS Y GRAFICOS DE ¢POR QUE UD.
PERMANECE EN LA CARRERA ELEGIDA?

Andlisis de fiabilidad
Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis
Analysis of Variance

Source of Variation Sumof S0 DF MeanSquare F Prob.

Between People 29,1250 7 4,1607

Within People 175,8333 88 1,9981

Between Measures 48,2083 11 43826 2,6441,0064
Residual 127,6250 77 1,6575

Nonadditivity 1,0198 1 10198 6122 4364
Balance 126,6052 76 1,6659

Total 204,9583 95 2,1575

Grand Mean 3,1042

Tukey estimate of power to which observations
must be raised to achieve additivity = 18197

Not enough cases to compute Hotelling's T-Squared.

Reliability Coefficients 12 items

Apha= 0,6016 Standardized itemalpha = 0,6339



ANEXO NO.5: ANALISIS DE FABILIDAD, TABLAS Y GRAFICOS DE ¢POR QUE UD.
CAMBIARIA DE CARRERA?

Andlisis de fiabilidad

Method 2 (covariance matrix) will be used for this analysis
Analysis of Variance

Source of Variation Sumof S DF MeanSquare F Prob.

Between People 96,1705 7 13,7386

\Mthin People 126,7273 80 1,5841

Between Measures 24,0227 10 24023  1,6373,1140
Residual 102,7045 70 1,4672

Nonadditivity 1061 1 1061 0714 ,7901
Balance 102,5984 69 1,4869

Total 2228977 87 2,5620

Grand Mean 2,9659

Tukey estimate of power to which observations
must be raised to achieve additivity = ,8114

Not enough cases to compute Hotelling's T-Squared.

Reliability Coefficients 11 items

Apha= ,8932 Standardized itemalpha = ,8986



ANEXO NO.6: ANALISIS DE FIABILIDAD, TABLAS Y GRAFICOS DE ¢POR QUE UD.
ABANDONARIA LA CARRERA?

Andlisis de fiabilidad

Method 2 (covariance metrix) will be used for this analysis

Analysis of Variance

Source of Variation Sumof S0 DF MeanSquare F Prob.

Between People 83,7054 7 11,9579

Within People 1937857 104 1,8633

Between Measures 27,3661 13 21051 1,1511,3284
Residual 166,419 o1 1,8288

Nonadiitivity 3,3627 1 33627 1,8561,1765
Balance 163,0569 % 1,8117

Total 277,4011 111 2,4999

Grand Mean 3,2589

Tukey estimate of power to which observations
must be raised to achieve additivity = 23214

Not enough cases to compute Hotelling's T-Squared.

Reliability Coefficients 14 items

Apha= ,8471 Standardized itemalpha = ,8567



ANEXO NO.7: ANALISIS DE HABILIDAD DE ¢POR QUE UD. ASISTEA LA

UNIVERSIDAD?

Dimension ¢ POR QUE UD. ASISTE A LA UNIVERSIDAD?

Validos

Validos

Validos

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Totd

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Tota

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Tabla de frecuencia
Pl
Frecuencia Porcentaje
2 25,0
2 25,0
4 50,0
8 100,0
P2
Frecuencia Porcentaje
1 125
2 25,0
2 25,0
3 375
8 100,0
P3
Frecuencia Porcentaje
4 50,0
1 125
2 25,0
1 125

Porcentaje
valido
25,0
25,0

50,0
100,0

Porcentaje
valido
125
25,0
25,0

37,5
100,0

Porcentaje
valido
50,0
125
250

125

Porcentaje
acumulado

250
50,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
37,5
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
62,5
87,5

100,0



Validos

Validos

Validos

Validos

Totd

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde un
poco

Se corresponde
mucho

Total

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Total

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Totd

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

P4

100,0

Frecuencia Porcentaje

6

1

1
8

P5

75,0
12,5

125
100,0

Frecuencia Porcentaje

1

4

3
8

P6

125
50,0

37,5
100,0

Frecuencia Porcentaje

2

4

2
8

P7

250
50,0

250
100,0

Frecuencia Porcentaje

1

1

4

12,5
12,5

50,0

100,0

Porcentaje
valido
75,0
125

12,5
100,0

Porcentaje
valido
125
50,0

37,5
100,0

Porcentaje
valido
25,0
50,0

25,0
100,0

Porcentaje
valido
125
125

50,0

Porcentaje
acumulado

75,0
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

250
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250

75,0



Validos

Validos

Validos

Se corresponde
totalmente

Tota

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Totd

0

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Totd

Se corresponde muy
poCco

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Tota

Frecuencia Porcentaje

2 250
8 100,0
P8
2 25,0
3 37,5
3 37,5
8 100,0
PO
Frecuencia Porcentaje
1 125
1 125
2 25,0
4 50,0
8 100,0
P10
Frecuencia Porcentaje
1 125
1 125
5 62,5
1 125
8 100,0

25,0
100,0

Porcentaje
valido

25,0
37,5

37,5
100,0

Porcentaje
valido
125
125
25,0

50,0
100,0

Porcentaje
valido
125
125
62,5

125
100,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250

50,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
87,5

100,0



Validos

Validos

Validos

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde muy
poCco

Se corresponde un
poco

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Total

0

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Tota

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde muy
poco

Se corresponde un
poco

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

P11

Frecuencia Porcentaje

3

1

8

P12

37,5
125
12,5
12,5
125

125
100,0

Frecuencia Porcentaje

1
3

1

P13

12,5
37,5

12,5

37,5
100,0

Frecuencia Porcentaje

2

1

250
12,5
125
125

37,5

Porcentaje
valido
375
125
125
125
125

125
100,0

Porcentaje
valido
125

37,5
12,5

37,5
100,0

Porcentaje
valido
25,0
125
12,5
12,5

37,5

Porcentaje
acumulado

375
50,0
62,5
75,0
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
50,0

62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

250
37,5
50,0
62,5

100,0



Validos

Validos

Validos

Total 8 100,0
P14
Frecuencia Porcentaje
Se corresponde
medianamente 2 250
Se corresponde
bastante 1 125
Se corresponde
mucho 1 125
Se corresponde
totalmente 4 500
Total 8 100,0
P15
Frecuencia Porcentaje
No se corresponde
en absoluto 1 125
Se corresponde muy
poco 1 125
Se corresponde
bastante 2 25,0
Se corresponde
mucho 2 250
Se corresponde
totalmente 2 250
Total 8 100,0
P16
Frecuencia Porcentaje
0 1 125
No se corresponde
en absoluto 1 125
Se corresponde un
POCO 1 125
Se corresponde
medianamente 3 375
Se corresponde
bastante 1 125
Se corresponde 1 125

mucho

100,0

Porcentaje
valido
25,0
125
125

50,0
100,0

Porcentaje
valido
125
125
25,0
25,0

250
100,0

Porcentaje
valido
125

125
125
37,5
125

125

Porcentaje
acumulado

250
37,5
50,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
50,0
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250

37,5
75,0
87,5

100,0



Validos

Validos

Validos

Total 8 100,0

P17
Frecuencia Porcentaje
No se corresponde
en absoluto ! 87,5
Se corresponde muy
POCO 1 12,5
Total 8 100,0
P18
Frecuencia Porcentaje
Se corresponde muy
poco 1 125
Se corresponde un
POCO 1 125
Se corresponde
medianamente 2 25,0
Se corresponde
mucho 1 125
Se corresponde
totalmente 3 375
Total 8 100,0
P19
Frecuencia Porcentaje
No se corresponde
en absoluto 4 500
Se corresponde
medianamente 1 125
Se corresponde
bastante 1 125
Se corresponde
mucho 2 25,0
Total 8 100,0

100,0

Porcentaje
valido
87,5

12,5
100,0

Porcentaje
valido
125
125
25,0
125

37,5
100,0

Porcentaje
valido
50,0
125
125

250
100,0

Porcentaje
acumulado

87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
90,0
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
62,5
75,0

100,0



Validos

Validos

Validos

Validos

P20

Frecuencia Porcentaje
Se corresponde
bastante 1 125
Se corresponde
mucho 2 250
Se corresponde
totalmente 5 62,5
Total 8 100,0
P21
Frecuencia Porcentaje
Se corresponde
bastante 1 125
Se corresponde
mucho 3 375
Se corresponde
totalmente 4 00
Total 8 100,0
P22
Frecuencia Porcentaje
Se corresponde
medianamente 2 250
Se corresponde
bastante 3 37,5
Se corresponde
mucho 2 250
Se corresponde
totalmente 1 125
Total 8 100,0
P23
Frecuencia Porcentaje
No se corresponde
en absoluto 6 0
Se corresponde muy
poco 1 125
Se corresponde 1 125

totalmente

Porcentaje
valido
125
25,0

62,5
100,0

Porcentaje
valido
125
37,5

50,0
100,0

Porcentaje
valido
25,0
375
25,0

125
100,0

Porcentaje
valido
75,0
12,5

12,5

Porcentaje
acumulado

125
37,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
90,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
62,5
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

75,0
87,5

100,0



Validos

Validos

Totd

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
totalmente

Total

No se corresponde
en absoluto

Se corresponde
medianamente

Se corresponde
bastante

Se corresponde
mucho

Se corresponde
totalmente

Total

8 100,0
P24
Frecuencia Porcentaje
2 25,0
5 62,5
1 125
8 100,0
P25
Frecuencia Porcentaje
1 125
1 125
2 25,0
3 375
1 125
8 100,0

100,0
Porcentaje
valido
25,0
62,5

125
100,0

Porcentaje
valido
12,5
12,5
25,0
37,5

125
100,0

Porcentaje
acumulado

250
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
50,0
87,5

100,0



Gréfico de barras Dimension ¢ POR QUE UD. VA A LA UNIVERSIDAD?

P1

60

40 4

30 4

20«

10 4

Porcentaje

Se corresponde basta Se corresponde total
Se corresponde mucho

P1

P2

40

304

20 4

10 4

Porcentaje

UI

Se corresponde media  Se corresponde mucho
Se corresponde basta Se corresponde total

P2



Porcentaje

Porcentaje

60

40 o

304

20 <

10 4

DI

Se corresponde media  Se corresponde mucho
Se corresponde basta Se corresponde total

80

60 «

404

20 4

No se corresponde en Se corresponde mucho
Se corresponde un po



Porcentaje

Porcentaje

60

50 4

40 o

304

20 <

10 4

Se corresponde basta

60

Se corresponde total
Se corresponde mucho

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

Se corresponde basta

Se corresponde total
Se corresponde mucho




Porcentaje

Porcentaje

60

40 o

304

20 <

10 4

DI

Mo se corresponde en  Se corresponde mucho
Se corresponde basta Se corresponde total

40

30«

20 <

10 4

Se corresponde basta Se corresponde total
Se corresponde mucho



Porcentaje

Porcentaje

60

50 4

40 o

304

20 <

10 4

70

P10

Se corresponde mucho
Mo se corresponde en Se corresponde total

60 <

50 «

40 o

30 4

20 <

10 4

0

Se corresponde muy p - Se corresponde basta

Se corresponde media  Se corresponde mucho



P11

40

30 «

20

¥ L
o o
-,

alejuadiog

P11

P12

40

30+

20 <

¥ v
o o
-~

alejuaiiod

Se corresponde mucho

Se corresponde total

Se corresponde basta

P12



Porcentaje

Porcentaje

P13

40

60

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

0

Se corresponde media  Se corresponde mucho
Se corresponde basta Se corresponde total

P14




Porcentaje

Porcentaje

P15

30

g B % % % %
B %, B, %

Q’A (] @ & &
Sy, oy b, b,
% % % %, %
aQ Qy % '% %% 69,5\6 %oéo

P16



Porcentaje

Porcentaje

P17

100

80«

60 «

40 «

20 4

P17

P18

Mo se corresponde en  Se corresponde muy p

40

30 4

20 4

104




Porcentaje

Porcentaje

P19

60

40 o

304

20 <

10 4

0

Mo se corresponde en  Se corresponde basta
Se corresponde media  Se corresponde mucho

P20

70

50 «

40 o

30 4

20 <

10 4

Se corresponde basta Se corresponde total
Se corresponde mucho



Porcentaje

Porcentaje

P21

60

50 4

40 o

304

20 <

10 4

Se corresponde basta Se corresponde total
Se corresponde mucho

P22

40

30«

20 <

10 4

0

Se corresponde media  Se corresponde mucho
Se corresponde basta Se corresponde total




Porcentaje

Porcentaje

P23

80
60 «
40 «
20 4

D -

No se corresponde en Se corresponde total
Se corresponde muy p
P23

P24

70

60 <

50 «

40 o

30 4

20 <

10 4

Se corresponde media Se corresponde total
Se corresponde basta



Porcentaje

P25

40

P25



ANEXO NO.8: ANALISIS DE FRECUENCIAS: ¢ POR QUE UD. INICIA LOS ESTUDIOS
UNIVERSITARIOS?

P1
Frecuencl | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos 0 1 125 125 125
Total 2| 250 25,0 375
desacuerdo ' ' '
Poco de
acuerdo 1 125 125 50,0
De acuerdo 1 125 125 62,5
Muy de
ac‘tﬁrdo 1 125 125 75,0
Totalmente
de acuerdo 2 250 250 100,0
Total 8 100,0 100,0
P2
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Totd
desacgerdo 5 62,5 62,5 62,5
Poco de
ag{grdo 1 125 125 75,0
Totalmente
de acuerdo 2 250 25,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
P3
Frecuenci | Porcenta] | Porcentaje | Porcentaje
_ a e valido acumulado
Validos Tota
d esague erdo 1 125 125 125
acu;rdo 2 25,0 25,0 375
Totalmente
de acuerdo 5 62,5 62,5 100,0
Tota 8 100,0 100,0
P4
Frecuenci | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
_ a e valido | acumulado
Validos Total
desacuerd 3 375 375 375
0




Poco de

e 1 125 125 50,0
De acuerdo 3 375 375 87,5
Muy de
aclerdo 1 125 125 100,0
Total 8 100,0 100,0
P5
Frecuenci | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a a e valido acumulado
Validos Total
desacLerdo 4 50,0 50,0 50,0
De acuerdo 1 125 125 62,5
Muy de
acu;rdo 2 25,0 25,0 87,5
Totalmente
de acuerdo 1 125 125 100,0
Total 8 100,0 100,0
P6
Fecuencl | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
) a e valido | acumulado
Vélidos De acuerdo 2 25,0 25,0 25,0
Muy de
awtgrdo 2 25,0 25,0 50,0
Totalmente
de acuerdo 4 50,0 50,0 100,0
Total 8 100,0 100,0
P7
Frecuenc | Porcenta] | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Total
desac(tjjerdo 4 50,0 50,0 50,0
Poco de
aweao(lao 1 125 125 62,5
Muy
acLerdo 2 25,0 25,0 875
Totalmente
de aclerdo 1 125 125 100,0
Total 8 100,0 100,0
P8
Frecuenci | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Vélidos Total
desacuerd 4 50,0 50,0 50,0
o]




Poco de

acuerdo 2 250 25,0 75,0
De acuerdo 1 125 125 875
Muy de
aclerdo 1 125 125 100,0
Total 8 100,0 100,0
Pg
Frecuencl | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos De acuerdo 2 25,0 25,0 25,0
Totalmente
de acuerdo 6 75,0 75,0 100,0
Tota 8 100,0 100,0
P10
Frecuendi | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos De acuerdo 2 25,0 25,0 25,0
Muy de
awt;rdo 3 375 375 62,5
Totalmente
de acuerdo 3 375 375 100,0
Total 8 100,0 100,0
P11
Frecuencl | Porcentaj | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Total
desacuerdo 6 75,0 75,0 75,0
Poco de
ag{'aﬁrdo 1 125 125 875
Totalmente
de acuerdo 1 125 125 100,0
Total 8 100,0 100,0
P12
Frecuend | Porcenta) | Porcentaje | Porcentaje
a e valido acumulado
Validos Total
desacuerdo 3 375 375 375




Poco de
acuerdo

De acuerdo
Totalmente
de acuerdo
Totd

0k F W

37,5
12,5
12,5
100,0

37,5
12,5
125
100,0

75,0
87,5
100,0

Andlisis de Frecuendias: ¢POR QUE UD. INICIA LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS?

P1

30

P1




70

60"

501

40+

301

201

10+

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
Poco de acuerdo

70

60 1

5014

40

30

209

10 4

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
Muy de acuerdo




40
30"
201
10 4

O L

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Muy de acuerdo
P4

60

501

40

301

201

10 4

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



60

501

40

301

201

10+

De acuerdo Totalmente de acuerd
Muy de acuerdo

60

501

40

301

201

10 4

Total desacuerdo Muy de acuerdo

Poco de acuerdo Totalmente de acuerd




60

501

40

301

201

10+

Total desacuerdo De acuerdo

Poco de acuerdo Muy de acuerdo

80

60 1

409

209

De acuerdo Totalmente de acuerd




P10

40
30"
201
10 4

O L

De acuerdo Totalmente de acuerd
Muy de acuerdo
P10

P11

80

60 1

409

20 4

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
Poco de acuerdo



P12

40

30

209

10 4

Total desacuerdo

P12

Poco de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerd




ANEXO NO.9: ANALISIS DE FRECUENCIAS: DIMENSION ¢POR QUE UD.
PERMANECE EN LA CARRERA ELEGIDA?

Validos

Validos

Validos

Validos

Validos

Tabla de frecuencia
P1
Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 3 375
Totamente de
acuerdo S 62,5
Tota 8 100,0
P2
Frecuencia Porcentaje
Poco de acuerdo 1 125
De acuerdo 2 25,0
Muy de acuerdo 2 25,0
Totalmente de
acuerdo 3 37,5
Total 8 100,0
P3
Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 3 375
De acuerdo 3 375
Totalmente de
acuerdo 2 250
Tota 8 100,0
P4
Frecuencia Porcentaje
De acuerdo 4 50,0
Muy de acuerdo 2 25,0
Totamente de
acuerdo 2 250
Totdl 8 100,0

P5
Frecuencia Porcentaje

Total desacuerdo 1 125

Porcentaje
valido
375
62,5

100,0

Porcentaje
valido
125
250
250

37,5
100,0

Porcentaje
valido
375
375

250
100,0

Porcentaje
valido
50,0
25,0

250
100,0

Porcentaje
valido
12,5

Porcentaje
acumulado

37,5
100,0

Porcentaje
acumulado

12,5
37,5
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

37,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125



Validos

Validos

Validos

Validos

De acuerdo 3
Muy de acuerdo 2
Totamente de >
acuerdo
Total 8
Frecuencia
Total desacuerdo 2
Poco de acuerdo 2
De acuerdo 1
Totalmente de 3
acuerdo
Total 8
Frecuencia
Total desacuerdo 4
Poco de acuerdo 1
De acuerdo 1
Totalmente de 2
acuerdo
Tota 8
Frecuencia
Total desacuerdo 1
De acuerdo 4
Muy de acuerdo 1
Totalmente de >
acuerdo
Total 8
Frecuencia
Poco de acuerdo 2
De acuerdo 2
Muy de acuerdo 3
Totalmente de 1

37,5
250

25,0

100,0
P6

Porcentaje

25,0
250
12,5

37,5
100,0

P7
Porcentaje

50,0
12,5
12,5

250
100,0

P8
Porcentaje
125

50,0
12,5

25,0

Porcentaje

25,0
25,0
37,5
12,5

37,5
250

250
100,0

Porcentaje
valido
25,0
25,0
125

37,5
100,0

Porcentaje
valido
50,0
125
125

250
100,0

Porcentaje
valido
125
50,0
125

250
100,0

Porcentaje
valido
25,0
25,0
375
12,5

50,0
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
50,0
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
50,0
87,5
100,0



Validos

Validos

Validos

acuerdo

Totd 8 100,0
P10
Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 3 375
Poco de acuerdo 2 25,0
De acuerdo 1 125
Muy de acuerdo 1 125
Totalmente de
acuerdo 1 125
Totd 8 100,0
P11
Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 1 125
Poco de acuerdo 2 25,0
De acuerdo 3 375
Totamente de
acuerdo 2 250
Tota 8 100,0
P12
Frecuencia Porcentaje
Totd
desacuerdo 6 50
De acuerdo 1 125
Muy de
acuerdo 1 125
Totdl 8 100,0

100,0

Porcentaje
valido
375
25,0
125
125

125
100,0

Porcentaje
valido
125
25,0
375

250
100,0

Porcentaje
valido

75,0
125
125
100,0

Porcentaje
acumulado

375
62,5
75,0
87,5

1000

Porcentaje
acumulado

125
37,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

75,0
87,5
100,0



Andlisis de Frecuendias: Dimension ¢POR QUE UD. PERMANECE EN LA CARRERA
EL EGIDA?

Gréfico de barras

70

60 «

50 <

40 o

30 4

20 4

10 4

Porcentaje

De acuerdo Totalmente de acuerd

40

Porcentaje

Poco de acuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

304

20 4

10 4

60

Total desacuerdo

Totalmente de acuerd
De acuerdo

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

De acuerdo

Totalmente de acuerd
Muy de acuerdo




Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd

40

30«

20 <

10 4

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

60

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

60

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

Poco de acuerdo Muy de acuerdo

De acuerdo Totalmente de acuerd

P10

40

30«

20 <

10 4

0

Total desacuerdo De acuerdo  Totalmente de acuerd
Poco de acuerdo  Muy de acuerdo



Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

P12

80

60 <

40 4

20 <

Total desacuerdo De acuerdo  Muy de acuerdo

P12



ANEXO NO.10: ANALISIS DE FRECUENCIAS: DIMENSION ¢, POR QUE UD. CAMBIARIA
DE CARRERA?

Validos

Validos

Validos

Validos

Total desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
De acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Totd

Total desacuerdo
Poco de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Total desacuerdo
Poco de acuerdo
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Totd

Tabla de frecuencia
P1
Frecuencia Porcentaje
4 50,0
2 25,0
2 25,0
8 100,0
P2
Frecuencia Porcentaje
2 25,0
1 125
2 25,0
3 375
8 100,0
P3
Frecuencia Porcentaje
5 62,5
1 125
2 25,0
8 100,0
P4
Frecuencia Porcentaje
3 375
2 25,0
1 125
2 25,0
8 100,0

Porcentaje
valido
50,0
25,0

250
1000

Porcentaje
valido
25,0
125
25,0

37,5
100,0

Porcentaje
valido
62,5
125

250
100,0

Porcentaje
valido
37,5
25,0
125

250
100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
37,5
62,5

1000

Porcentaje
acumulado

62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

37,5
62,5
75,0

100,0



Validos

Validos

Validos

Validos

Total desacuerdo
De acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
Poco de acuerdo
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Total desacuerdo
De acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
De acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Frecuencia

Frecuencia

Frecuencia

Frecuencia

P5
Porcentaje

37,5
37,5
125

12,5
100,0

P6
Porcentaje

12,5
250
37,5

250
100,0

P7
Porcentaje

250
37,5
12,5

25,0
100,0

P8
Porcentaje

25,0
25,0
12,5

37,5
100,0

Porcentaje
valido
375
375
125

125
100,0

Porcentaje
valido
125
25,0
375

250
100,0

Porcentaje
valido
25,0
375
125

250
100,0

Porcentaje
valido
25,0
25,0
125

37,5
100,0

Porcentaje
acumulado

37,5
75,0
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
37,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
50,0
62,5

100,0



Validos

Validos

Validos

Total desacuerdo
Poco de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
Poco de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Total desacuerdo
Poco de acuerdo

De acuerdo

Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Totd

Frecuencia
Frecuencia

Frecuencia

1
1
1
1
4
8

P9
Porcentaje

250
25,0
37,5

12,5
100,0

P10
Porcentaje

12,5
12,5
250

50,0
100,0

P11
Porcentaje

12,5
12,5
12,5
12,5
50,0

100,0

Porcentaje
valido
25,0
25,0
375

125
100,0

Porcentaje
valido
125
125
25,0

50,0
100,0

Porcentaje
valido
125
125
125
125

50,0
100,0

Porcentaje
acumulado

250
50,0
87,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
50,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
37,5
50,0

100,0



Andlisis de Frecuendias: Dimension ¢POR QUE UD. CAMBIARIA DE CARRERA?

Gréfico de barras

60

50 <

40 <

30 4

20 4

10 4

Porcentaje

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
De acuerdo

40

304

20

10 4

Porcentaje

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

70

60 <

50 <

40 «

30 4

20 4

10 4

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
Poco de acuerdo

40

30«

20 <

10 4

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd

40

30«

20 <

10 4

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd

40
30«
20 «
10 «
0 -
Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

P10

60

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

P11

60

40 o

304

20 <

10 4

0

Total desacuerdo De acuerdo  Totalmerte de acuerd

P11

Poco de acuerdo  Muy de acuerdo



ANEXONO.11: ANALISIS DE FRECUENCIAS: DIMENSION ¢, POR QUE UD.

ABANDONARIA LA CARRERA?

Validos

Validos

Validos

Validos

Total desacuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
Poco de acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Total desacuerdo
Poco de acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

Total desacuerdo
De acuerdo
Muy de acuerdo

Tabla de frecuencia

P1

Frecuencia Porcentaje

2 25,0

3 37,5

3 37,5

8 100,0
P2

Frecuencia Porcentaje

4 50,0

1 12,5

1 12,5

2 250

8 100,0
P3

Frecuencia Porcentaje

3 375

1 125

2 25,0

2 25,0

8 100,0
P4

Frecuencia Porcentaje

1 12,5
4 50,0
1 12,5

Porcentaje
valido
25,0
375

37,5
100,0

Porcentaje
valido
50,0
125
125

250
100,0

Porcentaje
valido
375
125
25,0

250
100,0

Porcentaje
valido
125
50,0
125

Porcentaje
acumulado

250
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

37,5
50,0
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

125
62,5
75,0



Validos

Validos

Validos

Validos

Totalmente de )

acuerdo 250
Tota 8 100,0
P5
Frecuencia Porcentaje
Poco de acuerdo 1 125
De acuerdo 3 375
Muy de acuerdo 1 125
Totalmente de
acuerdo 3 375
Totd 8 100,0
P6
Frecuencia Porcentaje
Poco de acuerdo 1 125
De acuerdo 1 125
Muy de acuerdo 3 375
Totamente de
acuerdo 3 375
Tota 8 100,0

P7

Frecuencia Porcentaje

Total desacuerdo 2 25,0
Poco de acuerdo 2 25,0
De acuerdo 1 125
Muy de acuerdo 1 125
Totalmente de
acuerdo 2 25,0
Tota 8 100,0
P8
Frecuencia Porcentaje
Total desacuerdo 2 25,0
Poco de acuerdo 1 125
De acuerdo 3 375

250
100,0

Porcentaje
valido
125
375
125

37,5
100,0

Porcentaje
valido
125
125
375

37,5
100,0

Porcentaje
valido
25,0
25,0
125
125

250
100,0

Porcentaje
valido
25,0
125
37,5

100,0

Porcentaje
acumulado

12,5
50,0
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
250
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

25,0
50,0
62,5
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

250
37,5
75,0



Totalmente de
acuerdo

Tota

2
8

250
100,0

P9

250
100,0

100,0

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje acumulado

Validos
5

Validos

Validos

Validos

Total

Total desacuerdo
Poco de acuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Totd

Total desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Tota

Total desacuerdo
Poco de acuerdo
Muy de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Total

2 25,0
1 125
5 62,5
8 100,0
P10
Frecuencia Porcentaje
3 375
1 125
1 125
3 375
8 100,0
P11
Frecuencia Porcentaje
4 50,0
1 125
3 375
8 100,0
P12
Frecuencia Porcentaje
1 125
3 375
1 125
3 375
8 100,0
P13
Frecuencia Porcentaje

250
12,5
62,5
100,0

Porcentaje
valido
375
125
125

37,5
100,0

Porcentaje
valido
50,0
125
375

100,0

Porcentaje
valido
125
37,5
125

37,5
100,0

Porcentaje

250
37,5
100,0

Porcentaje
acumulado

37,5
50,0
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

50,0
62,5

100,0

Porcentaje
acumulado

125
50,0
62,5

100,0

Porcentaje



Validos

Validos

Total desacuerdo 1 125
Poco de acuerdo 2 25,0
De acuerdo 3 375
Totalmente de
acuerdo 2 250
Totdl 8 100,0
P14
Frecuencia Porcentaje
Poco de acuerdo 1 125
De acuerdo 1 125
Muy de acuerdo 2 25,0
Totamente de
acuerdo 4 50,0
Tota 8 100,0

valido
125
250
37,5

250
100,0

Porcentaje
valido
125
125
25,0

50,0
100,0

acumulado
125
375
75,0

100,0

Porcentaje
acumulado

12,5
250
50,0

100,0

Andlisis de Frecuendias: Dimension ¢POR QUE UD. ABANDONARIA LA CARRERA?

Porcentaje

P1

40

Gréfico de barras

304

20 4

10 4

P1

Total desacuerdo

Totalmente de acuerd

Muy de acuerdo




Porcentaje

Porcentaje

60

Total desacuerdo Muy de acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

40

30«

20 <

10 4

Total desacuerdo Muy de acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

60

50 4

40 o

Total desacuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd

40
30«
20 «
10 «
0 -
Poco de acuerdo Muy de acuerdo
De acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

Porcentaje

40

Poco de acuerdo Muy de acuerdo

De acuerdo Totalmente de acuerd

30

20 4

10 4

0

Total desacuerdo De acuerdo  Totalmente de acuerd
Poco de acuerdo  Muy de acuerdo



Porcentaje

Porcentaje

40

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

70

60 «

50 «

40 o

30 4

20 4

10 4




Porcentaje

Porcentaje

P10

40

Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

60

50 4

40 o

30 <

20 4

10 4

Total desacuerdo Totalmente de acuerd
De acuerdo



Porcentaje

Porcentaje

P12

40

304

Total desacuerdo Muy de acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd

P13

40
30«
20 «
10 «
0 -
Total desacuerdo De acuerdo
Poco de acuerdo Totalmente de acuerd



Porcentaje

P14

60

50 4

Poco de acuerdo Muy de acuerdo

De acuerdo Totalmente de acuerd

P14




