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Resumen

El propdsito principal de este trabajo es el analisis y disefio de un Colector de datos de
virtualizacion para plataformas Proxmox: se desarrolla en la Universidad de
Cienfuegos para la Division Territorial de ETECSA en Cienfuegos (DTCF). El sistema
posibilita una mejor organizacion de la informacién de los distintos Cluster Proxmox. El
actual sistema abarca esta informacién, pero no es capaz de mostrar la informacién de
los dos grupos de servidores que se tienen en una sola pagina web, por lo tanto, el
objetivo del colector de datos es conectarse al sistema Proxmox instalado en la DTCF e
integrar dicha informacion en una misma pagina para que el trabajo no resulte engorroso,
proporcionandole asi al administrador de red informes sobre toda la informacion
relacionada con los servidores, maquinas virtuales y backups. Las herramientas que se
utilizan en el disefio son UML como lenguaje de modelado, Python como leguaje de
programacién y el framework Django para el mdédulo de Administracion Web. La
aplicacion responde a un problema concreto de colectar datos y tiene importancia

practica.

Palabras clave: Linux, Proxmox, Colector, Virtualizacion.



Summary

The main purpose of this work is the analysis and design of a Virtualization Data Collector
for Proxmox platforms: it is developed at the University of Cienfuegos for the Territorial
Division of ETECSA in Cienfuegos (DTCF). The system enables a better organization of
the information of the different Proxmox Clusters. The current system covers this
information, but is not capable of displaying the information of the two groups of servers
that are in a single web page, therefore the objective of the data collector is to connect to
the Proxmox system installed in the DTCF and integrate this information on the same
page so that the work is not cumbersome, thus providing the network administrator with
reports on all the information related to the servers, virtual machines and backups. The
tools used in the design are UML as the modeling language, Python as the programming
language and the Django framework for the Web Administration module. The application

responds to a specific problem of collecting data and is of practical importance.

Keywords: Linux, Proxmox, Collector, Virtualization.
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Introduccioén

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion son la base de una revolucién
tecnolégica de las Uultimas décadas. Las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) son todas aquellas herramientas y programas que tratan,
administran, transmiten y comparten la informacion mediante soportes tecnolégicos. Se
consideran instrumentos que propician opciones y generan el cambio y la modernizacion
en todas las esferas sociales donde se insertan de manera universal e integradora y su
uso extensivo facilita mayor inclusion e intercambio entre los sistemas que interactuan;
estas promueven mayor nivel de bienestar y calidad de vida y del mismo modo median
en los fendmenos politicos, sociales, ecoldgicos, educacionales y comerciales que se

desarrollan a gran velocidad. [1]

En los ultimos afios, la implantacién de la sociedad de la informacién y del conocimiento
en todos los estamentos de la sociedad es un hecho incuestionable. Las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) tienen un potencial reconocido para apoyar el
proceso de informatizacion, la construccion social del conocimiento y el desarrollo de

habilidades y competencias para aprender autbnomamente. [1]

La evolucién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) en Cuba,
ha estado muy vinculada a cambios producidos en el sistema de direccidn y organizacion
de la economia y en el sistema empresarial. Desde las primeras computadoras utilizadas
en la gestion empresarial a la actualidad, ha cambiado mucho la tecnologia y la eficacia

de su empleo. [2]

En Cuba, surge en el afio 2000, el Ministerio de la Informatica y las Comunicaciones
(MIC), impulsando el proceso de informatizacion de la sociedad. La Empresa de
Telecomunicaciones de Cuba (ETECSA) se constituye el 28 de junio de 1994., es una
empresa que tiene una alta responsabilidad en el desarrollo socio-econémico del pais y
en especial, en la informatizacién de la sociedad, su objeto social es la prestacion de los
servicios publicos de telecomunicaciones, mediante la operacion, instalacion,
explotacion, comercializacion y mantenimiento de redes y sus servicios asociados en todo

el territorio nacional. [2]
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En el Departamento de tecnologias de la informacion (Tl) se encargan, entre otras
funciones, del soporte informatico de la Division Territorial de ETECSA en Cienfuegos
(DTCF). Por ejemplo, instalacion y mantenimiento de software y hardware en las
estaciones de trabajo en el territorio, instalacion y mantenimientos de los sistemas
telematicos y otros servicios situados en servidores que se encuentran en la DTCF entre
los que estan los grupos de ordenadores que mediante la virtualizacion que son

representados por Clusteres Proxmox.

Un cluster es un grupo de multiples ordenadores unidos mediante una red de alta
velocidad, de tal forma que el conjunto es visto como un unico ordenador, mas potente

que los comunes de escritorio. [3]

La tecnologia de clusteres ha evolucionado en apoyo de actividades que van desde
aplicaciones de super computo y software para aplicaciones criticas, servidores web y
comercio electronico, hasta bases de datos de alto rendimiento, entre otros usos. Son
usualmente empleados para mejorar el rendimiento y la disponibilidad y son desarrollados

mediante técnicas de virtualizacion. [3]

La virtualizacion es la técnica empleada sobre las caracteristicas fisicas de algunos
recursos computacionales, para ocultarlas de otros sistemas, aplicaciones o usuarios que
interactuen con ellos. Esto implica hacer que un recurso fisico, como un servidor, un
sistema operativo o un dispositivo de almacenamiento, aparezca como si fuera varios
recursos logicos a la vez, o que varios recursos fisicos, como servidores o dispositivos

de almacenamiento, aparezcan como un unico recurso logico. [4]

Esta tecnologia permite la separaciéon del hardware y el software, lo cual posibilita a su
vez que multiples sistemas operativos, aplicaciones o plataformas de computo se

ejecuten simultaneamente en un solo servidor o PC segun sea el caso de aplicacion. [5]

Proxmox es una plataforma de virtualizacion, basada en sistemas de cédigo abierto,
disponible bajo licencia GPLv2, para la implementaciéon de maquinas virtuales utilizando

tecnologias de virtualizacion OpenVZ y KVM.

PROXMOX VE “Virtual Environment” es una plataforma de virtualizacion de nivel

empresarial pues con esta herramienta es posible la virtualizacion de las cargas de
12



trabajo de las aplicaciones mas exigentes y el escalamiento dinamico del nivel de
procesamiento y almacenamiento a medida que crecen sus necesidades asegurando que
se mantenga atento al seguro crecimiento de su empresa, ademas, ofrece a los usuarios
herramientas similares a los mas populares productos para virtualizacion empresarial
como lo es VMWare vSphere, Citrix Xen Server, Microsoft Windows Hyper-V. Como
Proxmox es libre y sin costo, lo podemos instalar en cualquier cantidad de “Servidores
fisicos” y construir un cluster sin limites en la cantidad nodos fisicos, o socket de

procesador. [6]

Proxmox VE viene en un CD que efectua la instalacion en un equipo vacio y en 15 minutos
deja el servidor (nodo) listo para crear maquinas virtuales o integrarlo a un "Cluster". Este
tipo de instalaciéon se conoce como "Bare-metal" significa que se comienza desde un
equipo vacio. No hay necesidad de instalar un sistema operativo base porque Proxmox
se instala y configura sobre "Debian/64". Algunas de sus principales caracteristicas son:
alta disponibilidad y escalabilidad sin limite Backup & Restore de "Maquinas Virtuales",
Snapshot Live, Migracion en caliente, Cluster de Alta disponibilidad y SPOF (Single Point
Of Failure). [6]

Actualmente el proceso de consulta de informacion a la plataforma Proxmox del
Departamento de Tecnologias de la Informacion (TI) resulta muy poco optimizado ya que
en dicha plataforma hay dos clusteres, lo que provoca que, al tener la informacién
separada, se haga complicado el trabajo con los mismos. En el caso de ocurrir algun
problema con uno de los dos clusteres, para poder migrar los servidores que se
encuentren en el que presenta problemas habria que consultar que el nombre de estos
no se encuentre ya en el cluster que esta en buen estado, hecho que no seria necesario
comprobar si toda esta informacion se pudiera ver junta en un mismo cluster evitando
asi cualquier dificultad a la hora de realizar alguna operacién o consultar informacion y

volviendo el proceso mas eficiente.

A la hora de insertar un nuevo contenedor o0 maquina virtual seria necesario comprobar
que el nombre y el IP que se le va a poner a este nuevo elemento no estén siendo

utilizados por ninguno de los ya existentes, en caso de tener que realizar una migracién
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de una maquina virtual o un contenedor hacia otro cluster o nodo si el nombre o IP de
este elemento estuviera repetido la operacién resulta fallida, provocando que se tenga
que crear el elemento nuevamente desde cero, siendo propenso a cometer un error
similar lo que hace perder calidad en el proceso y hace que la consulta de informacion a
los elementos del Proxmox sea muy engorrosa debido a la especificidad de la

informacion.

Por todo lo anterior, se define como problema: ; Como integrar una coleccién de datos
de virtualizacion, provenientes de distintos Cluster Proxmox en la Division territorial de
ETECSA en Cienfuegos (DTCF)?

Objeto de estudio

El proceso de colectar informacion de virtualizacién para la plataforma Proxmox.

Campo de accion

El proceso de colectar informacion de virtualizacion para la plataforma Proxmox en la
DTCF.

Para darle solucién al mismo se plantea el siguiente Objetivo General: Disefiar un

sistema web que permita consultar la informacioén de los recursos fisicos y virtuales.

Del cual se derivan los siguientes Objetivos Especificos:

1. Caracterizar las herramientas de virtualizacién utilizadas en la DTCF.
2. Analizar el funcionamiento del sistema Proxmox instalado en la DTCF.

3. Disefiar el sistema que permita integrar y consultar la informacién de una coleccion

de datos de virtualizacion provenientes de distintos clusteres Proxmox.

4. Realizar pruebas de validacién de casos de uso.
14



En la realizacion de esta investigacion se aplicaran los siguientes métodos:

1. Inductivo — deductivo, cuyo objetivo es estructurar el conocimiento cientifico a
partir de la revision bibliografica.
2. Analitico — sintético: permite comparar resultados, establecer nexos, determinar

enfoques comunes y aspectos distintivos que se estudien y arribar a conclusiones.

3. Observar el proceso de gestion de virtualizacion utilizado para conocer el
funcionamiento del actual sistema Proxmox y asi realizar una correcta modelacion

del negocio.

4. Modelacioén del proceso de gestion del sistema actual para posteriormente lograr
una adecuada representacion del sistema que se pretende implantar.
5. Entrevista a los usuarios finales con el objetivo de descubrir los requerminetos

funcionales del nuevo sistema. [7]

Su importancia radica en el disefio de un sistema informatico capaz de colectar los datos
del sistema Proxmox instalado, que facilitara el flujo de informacion en la DT ETECSA en
Cienfuegos con relacion al proceso de consulta de informacién a la plataforma Proxmox,
constituyendo asi un aporte al desarrollo del centro, y que ademas serd posible

generalizar a otros contextos como otras Divisiones Territoriales de ETECSA.

El trabajo esta estructurado en tres capitulos, conclusiones y recomendaciones. El
Capitulo 1: “Fundamentos Tedricos”, describe los principales conceptos asociados al
proceso de gestidn de servidores utilizando el sistema Proxmox en la DTCF y expone los
elementos esenciales derivados de andlisis de sistemas similares existentes. El Capitulo
2: “Andlisis y Disefio de la solucion propuesta” expone la construccién de la solucion
propuesta utilizando la metodologia RUP y la obtencién de algunos de sus artefactos;
ademas de incluir los principios de disefio. Y el Capitulo 3: “Estudio de factibilidad y
validacion de la solucion”, en este se hace el estudio de factibilidad de la realizacion del

sistema y se disefian las pruebas de validacion de casos de usos.
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1-Fundamentos teoricos

1.1-

1.2-

Introduccion

En el presente capitulo se define el concepto de virtualizacion y se
describen los principales conceptos asociados a la virtualizacién en la
plataforma Proxmox VE utilizada en el proceso de virtualizar la red de
servidores en la DT ETECSA en Cienfuegos; se presenta un andlisis de
sistemas existentes utilizados con fines similares y las razones por las
cuales no pueden ser utilizados en ETECSA. Adicionalmente, se describen
las metodologias, lenguajes y herramientas utilizadas en el desarrollo del

sistema propuesto.

Descripcion del dominio del problema

La plataforma Proxmox VE que se utiliza en la Divisiobn Territorial de
ETECSA en Cienfuegos es la plataforma de virtualizacion por excelencia de
Software Libre, ya que posee una interfaz muy sencilla y completa que
permite realizar practicamente todas las tareas de administracién de
sistemas virtuales habituales; se presenta como una alternativa a sistemas
de virtualizacion propietarios como Hyper-V y VMware. Apoyandose en el
sistema Debian Linux, permite crear una infraestructura completa de
virtualizacién con capacidad de conexion a cabinas de almacenamiento
(NFS, iSCSI, Fibre Channel), alta disponibilidad y redundancia en tiempo
real, migracion de maquinas virtuales en caliente, snapshots y gestion
remota y centralizada. Dispone de un panel web de administracion muy
completo que permite realizar practicamente toda la administracion
necesaria.

Requiere disponer de un equipo con procesador con instrucciones de
virtualizacion VT o SVM, para poder utilizar todas las funcionalidades.

Permite virtualizar una gran cantidad de sistemas operativos diferentes:

16



Windows, Linux, BSD y otros. Gracias a OpenVZ se puede cambiar tanto
memoria RAM como espacio en disco asignados en tiempo real sin reiniciar
el sistema. También dispone de un sistema de plantillas que permite instalar
un sistema operativo con algun software preinstalado facilmente y crear una

magquina virtual a partir de ellas. [6]

Descripcion del objeto de estudio

En la Division Territorial de ETECSA en Cienfuegos se tienen dos grupos
de servidores, estos servidores por cuestiones de seguridad se encuentran
separados en diferentes edificios ya que, por ejemplo, en caso de incendio
en uno de los edificios quedaria un grupo de servidores en perfecto estado
y por lo tanto este tendria que asumir la carga del dafiado. Un grupo de
servidores se encuentra en la Gerencia, Calle 43 Entre 58 y 60 No 5802 y
el otro grupo esté en el Centro Telefénico, Ave 58 Entre 43 y 45 No 4312.
De la misma forma en que estos servidores se encuentran separados
fisicamente también lo estan de forma virtual, ya que estos dos grupos de
servidores son representados por dos clisteres en la plataforma Proxmox,
dichos clusteres estan conformados por varios nodos, los cuales son la
representacion virtual de cada uno de los servidores y cada nodo esta
compuesto por su informacién y muchas maquinas virtuales y contenedores
donde cada una de estos tiene ademas su propia informacion. Por lo que la
consulta de informaciéon se hace muy engorrosa ademas en caso de que
ocurra algun accidente o por algin motivo sea necesario migrar la
informacion de un nodo de un cluster a otro el administrador de red tiene
gue comprobar que el nombre y la direcciéon IP de este servidor no se
encuentre ya en el clister para el que se va a ejecutar la migracion porque
de lo contrario diera error y la migracién no podria efectuarse, ademas de
gue también tiene que comprobar que el nombre y el IP de las maquinas
virtuales y contenedores de este nodo tampoco esté siendo utilizado en el
otro cluster por el mismo motivo; considerandose asi necesario la creaciéon
de un sistema colector de datos de virtualizacion para plataformas Proxmox
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el cual sea encargado de mostrar la informacion de ambos grupos de
clusteres en una misma pagina ademas de actualizar la informacion de los
nodos, maquinas virtuales y contenedores directamente desde la base de
datos en caso de que ocurra algun cambio sin necesidad de que el
administrador tenga que actualizar manualmente esta informacion y asi

evitar que la consulta de informacién resulte engorrosa.

1.3.1- Objetivos estratégicos de la organizacion

La Empresa de Telecomunicaciones de Cuba S.A., tiene la mision
de "Satisfacer las necesidades de nuestros clientes y de la sociedad
en general, ofreciendo servicios de telecomunicaciones que tributan
al incremento de la calidad de vida de los cubanos, con una alta
responsabilidad social en funcion de la informatizacion y el desarrollo
del pais." [8]

1.3.2- Flujo actual de los procesos y analisis critico

de la ejecucion de estos

Proxmox es la herramienta de virtualizacion utilizada por la DTCF. A
través de esta herramienta se representan de forma virtual los grupos
de servidores de dicha empresa, estos grupos de servidores se
encuentran separados de forma fisica ya que un grupo se encuentra
en el Departamento de Tecnologias de la Informacion y el otro grupo

gue se encuentra en el Centro Telefénico.

Lo que ocurre es que asi como estdn separados los grupos de
servidores de forma fisica, se encuentran separados también de
forma virtual, lo que hace que el trabajo con toda la informacion de
los servidores resulte engorroso, ya que cada vez que se agrega un
nuevo servidor el administrador de la red, quien es el encargado de

realizar estas actividades, tiene que revisar que el nombre que le va
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a poner al nuevo servidor, representado por un nodo en el Proxmox,
no se encuentre ya en uno de los dos clusteres, o mismo pasa cada
vez que se afiade una maquina virtual o un contenedor ya que en
caso de que sea necesario migrar alguno de estos elementos de un
cluster a otro o de un nodo a otro no se podria hacer si los nombres

estuvieran repetidos.

1.4- Descripcion de los sistemas existentes

Actualmente, son cada vez mas las empresas que estan migrando por
completo sus sistemas a entornos virtualizados ya que esta permite crear
entornos virtuales con facilidades de uso, un ejemplo de esto es la DT
ETECSA en Cienfuegos, donde utilizan la plataforma de virtualizacion
Proxmox VE, pero esta no es la Unica solucion que se puede utilizar a la
hora de virtualizar informacion ya que existen otras herramientas similares
al Proxmox como lo son VirtualBox, VMWare ESXi, Citrix XenServer, Oracle
VM Server, Microsoft Hyper-V y Ubuntu Server. [9] [10]

En las secciones siguientes se detallan cada una de ellas.

1.4.1- VirtualBox

Es una herramienta gratuita que puede utilizarse en plataformas
Linux, Mac OS, Windows, OS/2 y Solaris. Se caracteriza por su
sencillo uso, permite la vision de la maquina virtual en modo pantalla
completa e integra el mouse entre la maquina fisica y la virtual, entre

otras de sus muchas funcionalidades.

Entre sus principales ventajas se puede sefialar que es de cddigo
libre, lo que permite realizar las modificaciones necesarias o que se
consideren apropiadas en su configuracion, ademas se encuentra
disponible para virtualizar la mayor parte de los sistemas operativos
en sus diferentes versiones (Linux, Windows, MS-DOS, Solaris,
0S/2, FreeBDS...).
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Entre sus desventajas estaria la de no poseer las funciones de nube
empresarial que tienen otras como, por ejemplo, el sistema de

virtualizacion de VMWare. [5]

1.4.2- VMWare ESXi

Es la nueva arquitectura de hypervisor de WMWare. Este hypervisor
tiene una arquitectura ultraligera, su reducido tamafio y fiabilidad,
similar a la del hardware, también permiten integrar VMWare ESXi
directamente en los servidores x86 estandar del sector de
importantes fabricantes de servidores como Dell, IBM, HP y Fujitsu-

Siemens.

El manejo mediante menus y sus configuraciones automaticas lo
convierten en la mejor manera de iniciarse en la virtualizacion de
VMWare. Este hypervisor abstrae los recursos de procesador,
memoria, almacenamiento y redes en varias maquinas virtuales que

ejecutan sistemas operativos y aplicaciones sin modificaciones.

Entre sus principales ventajas esta que disminuye los costes de
hardware, energia y refrigeracion ejecutando varios sistemas
operativos en el mismo servidor fisico; rendimiento record, con hasta
8.900 transacciones de base de datos por segundo, 200.000
operaciones E/S por segundo y hasta 16.000 buzones de Exchange
en un Unico host fisico.; SMP (multiprocesamiento simétrico) virtual
de hasta 8 vias, lo que permite la virtualizacion de cargas de trabajo
de multiprocesador y hasta 64 nucleos de procesamiento l6gicos,
256 CPUs y 1 TB de RAM por host, o que posibilita ratios de
consolidacion mas altos. [11] [5]

1.4.3- Citrix XenServer

Es una tecnologia que puede utilizarse tanto en Windows como Linux
y soporta una gran cantidad de sistemas operativos para su
virtualizacion (Linux, FreeBSD, OpenBSD). En cuanto a su
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licenciamiento se podria indicar que es libre y de cédigo abierto, lo
gue se convierte en una gran ventaja en la mayor parte de los casos
al poder ser modificamos si asi se cree necesario. Destaca por tener
un buen rendimiento y no necesita ningun tipo de drivers especial,
consolidacion de maquinas virtuales en un servidor fisico, reduccion
del numero de imagenes de disco dependientes que se
administraran, permite una facil integracion con las infraestructuras
de almacenamiento y redes existentes y garantiza la disponibilidad
de las maquinas virtuales mediante el uso de alta disponibilidad para
configurar directivas que reinicien las maquinas virtuales en otro

servidor en caso de que se produzca un error.

Como desventaja principal hay que destacar que en muchos casos

la gestion de errores no existe y esto puede ocasionar problemas. [9]

[5]
1.4.4- Oracle VM Server

Oracle VM Server es el software que proporciona la capa de
abstraccion del hardware, y como tal, se instala directamente sobre
el hardware del servidor y no necesita un sistema operativo previo.
Est4 basado en XEN, que se encuentra bajo licencia GPL, y por lo

tanto es de descarga, distribucion y uso gratuitos.

Se compone de un hypervisor y dominio privilegiado (DomO0) que
permite que multiples dominios o maquinas virtuales funcionen sobre

una misma maquina virtual. [12]

1.4.5- Microsoft Hyper-V

Hyper-V es un hypervisor creado por Microsoft que se incluye en las
versiones de Windows 8 y Windows 10. Este ofrece a los usuarios
de Windows la posibilidad de iniciar su propia maquina virtual. En
ella, se puede visualizar una estructura completa de hardware con
memoria principal, espacio en disco, potencia de procesador y otros
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componentes. Sobre esta base se ejecuta un SO separado que no

necesariamente tiene que ser Windows.

Aunque Hyper-V funciona muy bien con Windows, el software topa
con sus limites si trabaja con otros SO, ademas de que no esta
pensado para funcionar en otros sistemas y los posibles sistemas
invitados estan muy limitados. [13]

1.4.6- Ubuntu Server

Ubuntu Server es una variante de Ubuntu que sale con cada version
y estd dedicada especialmente para su uso en servidores. Este es
un sistema operativo sin entorno gréfico, lo que quiere decir que
todas las acciones se realizan mediante consola, y normalmente ni
siquiera a través del propio servidor, sino desde una conexion
remota. EI manejo de Ubuntu Server es muy similar al de cualquier

otro Sistema Linux, pero con las particularidades de Ubuntu. [14]

1.5- Tendencias, metodologias y/o tecnologias

actuales

En la realizacion de un producto de software, se utiliza como guia una
metodologia de desarrollo y, durante el proceso, diferentes tecnologias y
herramientas como sean necesarias. A continuacién, se exponen las
tecnologias y la metodologia seleccionada para el desarrollo del producto

propuesto.

1.5.1- Metodologiay lenguaje de modelado utilizados

en la propuesta

La metodologia utilizada es el Proceso Unificado de Desarrollo de
Software (RUP), es un proceso de Ingenieria de Software que provee

un enfoque disciplinado para la asignacion de tareas vy
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responsabilidades dentro de una organizacion desarrolladora de
software. Su principal objetivo es asegurar la produccion de software
de alta calidad que satisfaga las necesidades de sus usuarios finales
dentro de un presupuesto y tiempo predecibles. Es un marco de
trabajo personalizable, el cual puede facilmente adaptarse a la

manera en que trabaja una compafia. [7] [15]

El lenguaje de modelado a considerar para la propuesta es el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML), lenguaje basado en
diagramas para la construccion y especificacion de los sistemas del
software. El UML se utiliza para describir los modelos y posibilita que
usuarios y desarrolladores logren una comprension mutua para

mejorar la calidad del desarrollo del software. [7] [16]

UML capta la informacion sobre la estructura estatica y el
comportamiento dinamico de un sistema. Un sistema se modela
como una coleccion de objetos discretos que interactian para
realizar un trabajo que finalmente beneficia a un usuario externo. La
estructura estatica define los tipos de objetos importantes para un
sistema y para su implementacion, asi como las relaciones entre los
objetos. El comportamiento dinamico define la historia de los objetos
en el tiempo y la comunicacion entre objetos para cumplir sus
objetivos. ElI modelar un sistema desde varios puntos de vista,
separados pero relacionados, permite entenderlo para diferentes
propdésitos. [16] [15]

1.5.2-Tecnologias del lado del cliente

Se utilizan las siguientes:

e HTML: Es la abreviatura de HyperText Markup Language,
este es el lenguaje utilizado por todos los programas
navegadores para presentar informacion en la World Wide
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Web (WWW). Es un lenguaje muy sencillo que se basa en el
uso de etiquetas, consistentes en un texto ASCII encerrado
dentro de un par de paréntesis angulares (<...>). El texto
incluido dentro de los parametros nos dara una explicacion de
la utilidad de la etiqueta. Las etiquetas podran incluir una serie
de atributos o parametros, en su mayoria opcionales, que
permiten definir diferentes posibilidades y caracteristicas de la
misma. Estos atributos quedaran definidos por su nombre y el
valor que toman separados por un signo de igual (=). Si el
atributo toma un valor que tenga mas de una palabra entonces
deberé expresarse entre comillas, en caso contrario esto no
sera necesario. [17] [18] [19] [20]

e CSS (Hojas de estilo en cascada): lenguaje para definir
apariencia y estilo de las paginas web, escritas con HTML o
de los documentos XML. Este fue creado para separar el
contenido de la forma, y a la vez les permite a los disefiadores
tener un control mucho mas preciso sobre la apariencia de las
paginas. [21] [22] [20]

e JavaScript: técnicamente es un lenguaje de programacion
interpretado, por lo que no es necesario compilar los
programas para ejecutarlos. Es decir, los programas escritos
en JavaScript se pueden probar en cualquier navegador sin

necesidad de procesos intermedios. [20] [23] [24]

1.5.3-Tecnologias del lado del servidor

Se utiliza como lenguaje de programacion Python, es un lenguaje
de programacion que tiene muchas de las caracteristicas de los
lenguajes compilados, por lo que podria decirse que es semi
interpretado, permite la programacion imperativa, funcional y
orientada a objetos. Su sintaxis es simple, clara y sencilla; el tipado

dinAmico, el gestor de memoria, la gran cantidad de librerias
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disponibles y la potencia del lenguaje, entre otros, hacen que

desarrollar una aplicacion en Python sea sencillo, rapido y divertido.

El intérprete de Python esta disponible en multitud plataformas
(UNIX, Solaris, Linux, DOS, Windows, OS/2, Mac OS, etc.) por lo que
si no se utilizan librerias especificas de cada plataforma el programa

podra correr en todos estos sistemas sin grandes cambios.

Es administrado por la Python Software Foundation y posee una
licencia de codigo abierto, denominada Python Software Foundation
License, que es compatible con la Licencia publica general de GNU
a partir de la version 2.1.1 e incompatible en ciertas anteriores. [25]
[26] [27]

Este se utilizd6 como lenguaje de programacion debido a las

especificaciones del cliente.

1.5.4- Framework utilizado

Se utilizé el marco de trabajo Django. Este es un framework de
Python que fomenta el desarrollo de un sistema rapido, limpio y
pragmatico. Su filosofia principal es DRY (Don’t Repeat Yourself) lo
gue quiere decir que el cédigo es reutilizable. De esta forma, provee
un alto nivel de abstraccion de patrones comunes en el desarrollo
Web y atajos para tareas frecuentes; este se basa en el patron MVC
(Modelo Vista Controlador) sin embargo no es MVC puro ya que tiene

un patron que se llama MTV (Model Template View) donde:

e El archivo models.py contiene una descripcion de la tabla de
la base de datos, como una clase Python. A esto se lo llama
el modelo. Usando esta clase se pueden crear, buscar,
actualizar y borrar entradas de tu base de datos usando solo
cédigo Python en lugar de escribir declaraciones SQL

repetitivas. Es decir, este es quien manipula la base de datos.
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e El archivo views.py contiene la légica de la pagina decide
cuales datos muestra el template.
e El archivo urls.py especifica qué vista es llamada segun el
patrén URL.
e El archivo template.py es el que decide como se muestran los
datos en el navegador.
Python es utilizado en todas las partes del framework, incluso en

configuraciones, archivos, y en los modelos de datos.

Django proporciona una aplicacion incorporada para administrar los
contenidos, que pueden incluirse como parte de cualquier pagina
hecha con Django y que puede administrar varias paginas hechas
con Django a partir de una misma instalacion. La aplicacion
administrativa permite la creacion, actualizacion y eliminacién de
objetos de contenido, llevando un registro de todas las acciones
realizadas sobre cada uno, y proporciona una interfaz para
administrar los usuarios y los grupos de usuarios, incluyendo una

asignacion detallada de permisos. [28] [29]

1.5.5-Servidor de Base de Datos

Como sistema de gestion de base de datos se elige SQLite, debido
a su pequefio tamafo, SQLite es muy adecuado para los sistemas

integrados, y ETECSA necesita que sea ligero y portable. [30]

1.5.6- Servidor de Aplicaciones Web

Apache o también conocido como Apache HTTP, es un servidor web
HTTP de cbdigo abierto para la creacion de servicios y paginas web.
Este destaca por su seguridad y rendimiento, es un servidor
multiplataforma, muy robusto y gratuito. Tiene alta aceptacion en la
red y es muy popular por lo que muchos programadores del mundo
entero contribuyen constantemente a realizarle mejoras, las cuales

estan disponibles para cualquiera que use este servidor y permite
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gue el Apache se actualice constantemente. Es compatible con los

sistemas operativos: Windows, Linux y MacOS. [31] [32]

1.5.7- Herramientas a usar

En la actualidad el desarrollo del software se apoya en mdultiples

herramientas, las cuales se encargan de facilitar en particular la

obtencibn de diagramas, esquemas Yy diferentes artefactos

relacionados con la ingenieria del software y marcos para la

obtencién de codigo fuente. En este proyecto en particular se

seleccionan las siguientes:

Visual Paradigm para UML: Es una herramienta CASE que
se utiliza para la confeccion de los artefactos de la ingenieria
del software, que facilita la diagramacion visual y el disefio de
proyectos. Esta herramienta soporta el modelado mediante
UML, ha sido concebida para soportar el ciclo de vida
completo del proceso de desarrollo del software a través de la
representacion de todo tipo de diagramas. [16]

Oracle VM VirtualBox: VirtualBox es una herramienta de
gestion de méaquinas virtuales encargada de virtualizar todos
los componentes de un ordenador, pasando desde el nUmero
de nucleos hasta el tipo de conexién a internet que se desea.
De este modo, la herramienta permite “instalar” multiples
sistemas operativos con diferentes caracteristicas entre
si en un mismo equipo en diferentes pantallas. [5]
Nagios: El sistema de monitoreo Nagios se utiliza para la
gestion de red y visualiza en un mapa si los servidores o
dispositivos como switches o routers estan disponibles o no y
envian avisos por correo electrénico cuando algun dispositivo
falla. Nagios fue disefiado como un software soélido para el
control, programacion y alerta de diferentes eventos dentro de
la red, asi mismo, contiene algunas caracteristicas de gran

27



alcance, y el aprovechamiento de estas no solo es una
cuestion de entender como funciona Nagios, si no también
coémo funciona el sistema que esta monitoreando. [33] [34]

e Proxmox VE “Virtual Environment”. Proxmox es una
solucion de codigo abierto para la virtualizacion empresarial.
Su objetivo es ayudar a optimizar el uso de los recursos ya
existentes, minimizar el costo por hardware y el tiempo
empleado. Esta herramienta es una solucion completa de
virtualizacion de servidores basada en sistemas de codigo
abierto. Permite la virtualizacion KVM como contenedores y
gestiona maquinas virtuales, almacenamiento, redes
virtualizadas y clusteres. Si se tiene un servidor con un
hardware muy potente, puede levantar varias maquinas
virtuales con Windows Server, sistemas operativos basados
en Linux, y también cualquier sistema operativo basado en
Unix como FreeBSD. Gracias a la interfaz grafica de Proxmox,
desplegar maquinas virtuales es realmente sencillo, ya que no

es necesario realizarlo todo de manera manual. [6]

1.6- Conclusiones

En este capitulo quedan definidos los conceptos fundamentales asociados
al proceso de colectar datos de virtualizacion para plataformas Proxmox en
la DT ETECSA en Cienfuegos, lo que permite una mejor comprension del
resto del documento. Se hace ademdas una caracterizacion del sistema
Proxmox VE que incluyen los elementos esenciales del objeto de estudio
de esta investigacion. Se enumeran las tendencias, metodologias y
tecnologias existentes, explicando los principales aspectos de estas que
permiten decidir que en el desarrollo del proyecto se utilizan: Apache como
servidor web, PostgreSQL como servidor de base de datos, Django como
framework de desarrollo para Python del lado del servidor y como

tecnologias de lado del cliente HTML, CSS y JavaScript.
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2- Andlisis y disefio de la propuesta de solucion

2.1- Introduccién

En este capitulo se definen los conceptos y principales procesos asociados
al proceso de gestion de servidores utilizado en la DT ETECSA en
Cienfuegos, utilizando como metodologia de desarrollo de software RUP y
apoyado en UML como lenguaje de modelado; obteniendo asi una
descripcion exacta del objeto de estudio de investigacion. Ademas, se
describe y analiza el modelo del sistema, identificando los requerimientos
funcionales y no funcionales, y actores del mismo. Se generan los
Diagramas de Caso de Uso del Sistema, los Diagramas de Clases Web, el
diagrama del Modelo fisico y Légico de Datos y el Diagrama de Despliegue,

los cuales son las bases a la implementacion del sistema.

2.2- Modelo del negocio

2.2.1- Descripcion del modelo de negocio

En la DTCF los servidores se encuentran ubicados en diferentes
espacios fisicos, un grupo en el Departamento de Tecnologias de la
Informacién y otro grupo en el Centro Telefonico lo que hace que el
proceso de consulta de informacion a la plataforma Proxmox resulta
muy engorroso, ya que, a la hora de consultar la informacién de
dichos servidores, esta, al igual que los servidores fisicos, se

encuentra en distintos Cluster Proxmox.

El esquema de virtualizacion utilizado en ETECSA es el Proxmox VE
y lo primero que se hace es crear un servidor o nodo, esto se hace a
través de la herramienta Virtual Box. Luego de creado el nodo se
crea un Cluster Proxmox para asi crear mas nodos y luego afadirlos
al cluster. Para ver un ejemplo de esto se puede consultar en el
Anexo 1 (1-22).
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Ya creados y afadidos los nodos al cluster se crean las maquinas

virtuales y contenedores de los servidores. Consultar ejemplo en

Anexo 2 (1-18).

2.2.2- Reglas del negocio a considerar

Las reglas del negocio identificadas son:

e Un Cluster de Proxmox tiene los recursos del hardware

necesario para asumir la carga del otro Cluster de

Proxmox.

e Las maquinas virtuales migran a diferentes nodos y

clisteres de Proxmox.

e Losiddelos nodos no pueden estar repetidos en ningun

Cluster Proxmox.

2.2.3- Modelo de casos de uso del negocio
2.2.3.1- Actores del negocio

Nombre del actor Descripcion

Jefe de Departamento

Es el que inicia las acciones
gque dan comienzo a los
procesos del negocio
analizados al solicitar
informacion acerca de los
Claster Proxmox y al mismo
tiempo se beneficia con el
resultado de dichos procesos

del negocio.
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Administrador de Red Es quien inicia el proceso de
consulta al necesitar informes
del estado de los servidores.

Responsable de Es el encargado de supervisar

Seguridad del colector gue la informacion acerca de
los Claster Proxmox esté
actualizada 'y que los
servidores se encuentren en
buen estado.

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio

2.2.3.2- Diagramas de casos de uso del negocio

Jele de Departamento

Figura 1. Diagrama de casos de uso del negocio Jefe de Departamento
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Administrador do red -

Figura 2. Diagrama de casos de uso del negocio Administrador de Red

Responsable de seguridad del
colector

Figura 3. Diagrama de casos de uso del negocio Responsable de
Seguridad del colector
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2.2.3.3- Trabajadores del negocio
Nombre del trabajador Descripcion

Gestor Es el encargado de conectarse a los
Proxmox y consultar los datos de
virtualizacion requeridos, para luego
depositarlo en la base de datos.

Administrador del colector Es el encargado de crear y modificar y
borrar usuarios, grupos y roles.

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio

2.2.3.4- Descripcion de los casos de uso del negocio

Caso de Uso del Negocio Solicitar informes de la
infraestructura

Actores Jefe de Departamento

Propésito Solicitar informes de la infraestructura al sistema

Resumen

Se inicia cuando el Jefe de Departamento le solicita el informe al
Administrador de Red, este accede al sistema pide la informacion y
esta es entregada al Jefe de Departamento.

Casos de uso asociados Solicitar cantidad de servidores

virtuales y fisicos.

Solicitar las salvas realizadas a las

maquinas virtuales.

Solicitar recursos del hardware
empleados.

Curso Normal de los eventos
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Accion del Actor

Respuesta del negocio

1. Solicita el informe 2. Verifica la informacion que se
ha solicitado
3. Busca la informacién en el
sistema
4. Entrega la informacion
solicitada

5. Recibe la informacién

hardware empleados>

Curso Alternativo de los eventos

Linea 4: Si el informe solicitado es de la cantidad de servidores
virtuales y fisicos ver DCCUN <Solicitar cantidad de servidores
virtuales y fisicos>, si es de las salvas de las maquinas virtuales ver
DCCUN <Solicitar las salvas realizadas a las maquinas virtuales>y si
es de los recursos del hardware ver DCCUN <Solicitar recursos del

Tabla 3. Descripcion del caso de uso del negocio Solicitar informes de la

infraestructura

Caso de Uso del Negocio

Solicitar cantidad de servidores

virtuales y fisicos

Actores Jefe de Departamento

Proposito Solicitar informe de la cantidad de servidores

virtuales y fisicos que hay al sistema

Resumen

Se inicia cuando el Jefe de Departamento le solicita el informe al

Administrador de Red, este accede al sistema pide la informacién de
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los servidores virtuales y fisicos y esta es entregada al Jefe de

Departamento

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio
1. Solicita el informe 2. Verifica la informacion que se
ha solicitado

3. Busca la informacién en el

sistema

4. Crea el reporte con Ila

informacion.

5. Recibe el reporte con
la informacion

solicitada.

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 4. Descripcion del caso de uso del negocio Solicitar cantidad de

servidores fisicos y virtuales

Caso de Uso del Negocio Solicitar las salvas realizadas a las

maquinas virtuales

Actores Jefe de Departamento

Propésito Solicitar las salvas de las maquinas virtuales al
sistema

Resumen

Se inicia cuando el Jefe de Departamento le solicita el informe al
Administrador de Red, este accede al sistema pide la informacién de
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las salvas realizadas a las maquinas virtuales y esta es entregada al

Jefe de Departamento

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio
1. Solicita el informe 2. Verifica la informacion que se
ha solicitado

3. Busca la informacién en el

sistema

4. Crea el reporte con Ila

informacion.

5. Recibe el reporte con
la informacion

solicitada.

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 5. Descripcion del caso de uso del negocio Solicitar las salvas

realizadas a las maquinas virtuales

Caso de Uso del Negocio Solicitar recursos del hardware

empleados

Actores Jefe de Departamento

Propésito Solicitar las recursos del hardware al sistema

Resumen

Se inicia cuando el Jefe de Departamento le solicita el informe al

Administrador de Red, este accede al sistema pide la informaciéon de
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los recursos del hardware empleados y esta es entregada al Jefe de

Departamento

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio
1. Solicita el informe 2. Verifica la informacion que se
ha solicitado

3. Busca la informacién en el

sistema

4. Crea el reporte con Ila

informacion.

5. Recibe el reporte con
la informacion

solicitada.

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 6. Descripcion del caso de uso del negocio Solicitar recursos del

hardware empleados

Caso de Uso del Negocio Consultar Informacion general de los

servidores Proxmox

Actores Administrador de Red
Propésito Consultar Informacién al sistema
Resumen

Se inicia cuando el Administrador de Red consulta toda la informacion
necesaria de los servidores al Proxmox, crea el reporte y es entregado

al Jefe de Departamento
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Casos de uso asociados Consultar  informacién de los

diferentes clusteres Proxmox.
Consultar informacién de los nodos.
Consultar informacién de los backups.

Consultar  informacién de los

storages.

Consultar  informacion de las

maquinas virtuales.

Consultar informacioén de los recursos

de hardware.

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1. Abrir Proxmox

2. Se loguea en el

sistema

3. Le pide al sistema la 4. Busca en la Base de Datos la
informacion que informacion solicitada
necesita

5. Verifica que

informacion es la que

necesita.

6. Muestra la informacion

encontrada

7. Recibe el reporte con

la informacioén

Curso Alternativo de los eventos




Linea 8: Si la informacion consultada es de los Cluster Proxmox ver
DCCUN <Consultar informacion de los diferentes Claster Proxmox>,
si es de los nodos ver DCCUN < Consultar informacion de los nodos>,
si es de los backups ver DCCUN <Consultar informacion de los
Backups>, si es de los storages ver DCCUN <Consultar informacion
de los Storages>, si es de las maquinas virtuales ver DCCUN
<Consultar informacion de las Méaquinas Virtuales>y si es de los
recursos del hardware ver DCCUN < Consultar informacion de los

recursos del hardware>

Tabla 7. Descripcién del caso de uso del negocio Consultar informacion

Caso de Uso del Negocio Consultar  Informacion de los

diferentes Cluster de Proxmox

Actores Administrador de Red

Propésito Consultar Informacion del Cluster de Proxmox al
sistema

Resumen

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informacién de los
distintos cluster al Proxmox, este accede al sistema pide la

informacion y crea el reporte.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1. Abrir Proxmox

2. Se loguea en el

sistema
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3. Le pide al sistema la 4. Busca en la Base de Datos la

informacion que informaciéon relacionada con
necesita los clusteres Proxmox.
5. Muestra la informacion
encontrada

6. Recibe el reporte con

la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 8. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion de

los diferentes Cluster Proxmox

Caso de Uso del Negocio Consultar Informacién de los Nodos
Actores Administrador de Red

Propésito Consultar Informacién de los Nodos al sistema
Resumen

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informacién al
Proxmox sobre sus servidores (nodos), este accede al sistema, pide

la informacién y crea el reporte.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema

Proxmox

2. Se loguea en el

sistema
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3. Le pide al sistema la 4. Busca en la Base de Datos la
informacion que informaciéon relacionada con
necesita los nodos.

5. Muestra la informacion
encontrada

6. Recibe el reporte con
la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 9. Descripcién del caso de uso del negocio Consultar informacion de

los diferentes Nodos

Caso de Uso del Negocio

Consultar Informaciéon de los

Backups
Actores Administrador de Red
Propésito Consultar Informacién de los Backups al sistema
Resumen

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informaciéon al

Proxmox, este accede al sistema, pide la informacion y crea el reporte.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor

Respuesta del negocio

1.

Abrir el sistema

Proxmox

Se loguea en el

sistema

41



3. Le pide al sistema la

4. Busca en la Base de Datos la

informacion que informaciéon relacionada con
necesita los backups.
5. Muestra la informacion
encontrada

6. Recibe el reporte con

la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 10. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion de

los Backups

Caso de Uso del Negocio

Consultar  Informacion

Maquinas Virtuales

de

las

Actores Administrador de Red

Propésito Consultar Informacion de las Maquinas Virtuales al
sistema

Resumen

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informaciéon al

Proxmox de las maquinas virtuales, este accede al sistema, pide la

informacion y crea el reporte.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accién del Actor

Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema

Proxmox
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2. Se loguea en el
sistema
3. Le pide al sistema la 4. Busca en la Base de Datos la
informacion que informacion solicitada
necesita de las
maquinas virtuales
(VM)
5. Muestra la informacion
encontrada
6. Recibe el reporte con
la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 11. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion

de las Maquinas Virtuales

crea el reporte.

Caso de Uso del Negocio Consultar  Informacion de los
Storages

Actores Administrador de Red

Propésito Consultar Informacién de los Storages al sistema

Resumen

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informaciéon de los

storages al Proxmox, este accede al sistema, pide la informacion y

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accién del Actor

Respuesta del negocio
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1. Abrir el sistema

Proxmox

2. Se loguea en el

necesita de los

Storages

sistema
3. Le pide al sistema la 4. Busca en la Base de Datos la
informacion que informacion solicitada

Muestra la informacion

encontrada

6. Recibe el reporte con

la informacion

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 12. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion

de los Storages

hardware al sistema

Caso de Uso del Negocio Consultar  Informacion de los
Recursos del Hardware

Actores Administrador de Red

Propoésito Consultar Informacion de los recursos del

Resumen

informacion y crea el reporte.

Se inicia cuando Administrador de Red le solicita la informacion de los
recursos de hardware al Proxmox, este accede al sistema, pide la

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos
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Accion del Actor

Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema

Proxmox

2. Se loguea en el

sistema

3. Le pide al sistema la
informacion que
necesita de los

recursos del hardware

4. Busca en la Base de Datos la

informacion solicitada

5. Muestra la informacion

encontrada

6. Recibe el reporte con

la informacion

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 13. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informaciéon de

los Recursos del Hardware

Caso de Uso del Negocio

Supervisar

clusteres.

Actores Responsable de seguridad del
colector

Propésito Supervisar la informacién de los
clusteres y los servidores

Resumen

Se inicia cuando Responsable de seguridad del colector tiene que

supervisar el estado de los servidores y la actualizacion de los
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Casos de uso asociados

Supervisar que la informacion de los

clusteres esté actualizada.

Supervisar estado de los servidores.

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor

Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema

Proxmox

2. Se loguea en el

sistema

3. Le pide al sistema la

4. Busca en la Base de Datos la

informacion que informacion solicitada
necesita
5. Verifica que la

informacion es la que

necesita

6. Muestra la informacion

encontrada

7. Recibe el reporte con

la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 14. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion

de los Supervisar

Caso de Uso del Negocio

Supervisar que la informacioén de los

cluster esté actualizada.

Actores

Responsable de seguridad del

colector
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Propésito

Supervisar que la informacién de

todos los cluster esté actualizada

Resumen

actualizada.

Se inicia cuando Responsable de seguridad del colector solicita la

informacion de actualizacion de los clusteres y verifica que esté

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accioén del Actor

Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema

Proxmox

2. Se loguea en el

sistema

3. Le pide al sistema la
informacion que
necesita acerca de la
actualizacion de los

cltsteres

4. Busca en la Base de Datos la

informacioén solicitada

5. Muestra la informacion

encontrada

6. Recibe el reporte con

la informacién

Curso Alternativo de los eventos

Tabla 15. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion

de los Supervisar que la informacion de los clusteres esté actualizada
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Caso de Uso del Negocio Supervisar el estado de los
servidores

Actores Responsable de seguridad del
colector

Propésito Supervisar que los servidores estén
en perfecto estado

Resumen

Se inicia cuando el Responsable de Seguridad del colector solicita la

informacion del estado los servidores, y comprueba el estado de los

mismos.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accioén del Actor

Respuesta del negocio

1. Abrir el sistema
Proxmox
2. Se loguea en el

sistema

3. Le pide al sistema la
informacion que
necesita del estado de

los servidores

4. Busca en la Base de Datos la

informacioén solicitada

5. Muestra la

encontrada

informacion

6. Recibe el reporte con

la informacioén
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Curso Alternativo de los eventos

Tabla 16. Descripcion del caso de uso del negocio Consultar informacion

de los Supervisar el estado de los servidores

2.2.3.5- Diagramas de actividades del negocio
Un diagrama de actividades representa los flujos de trabajo
del negocio paso a paso y operacionales de los componentes

en un sistema; muestra el flujo de control general.

Los diagramas representativos de los Casos de Uso del

Negocio se encuentran en el Anexo 3 (1-14).

2.2.3.6- Modelo de objetos del negocio

El modelo de objetos representa la estructura estatica de
objetos. Puede contener objetos entidad, de interfaz y de
control, entre otros tipos; y relaciones de herencia, asociacion
y comunicacion.

El Modelo de objetos incluye: Trabajadores y Entidades del
Negocio, asi como unidades de trabajo.

A continuacién, se muestra el Diagrama de Objetos
obtenido de este negocio.
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Gestor Administrador del colector

y £ P\ PN oy N y \

Base de Datos Repone Usuarios Grupos Roles

Figura 4. Diagrama de clases del modelo de objetos del negocio

2.3- Requisitos

2.3.1-Introduccion

En este epigrafe se obtienen los requerimientos funcionales y no
funcionales del sistema, se determinan los actores del sistema y los
diagramas de caso de uso del sistema, asi como su descripcion,

entre otros aspectos.

2.3.2- Concepcion general del sistema

El objetivo del proyecto es disefiar un sistema capaz de agrupar toda
la informacion de virtualizacion del sistema Proxmox que permita que
la gestion de dicha informacion sea eficiente e incorporarles otras
funciones como la actualizacién automatica de los nodos, maquinas

virtuales y contenedores desde la base de datos. Su arquitectura
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estad concebida como una aplicacion Web de tres capas: modelo,

vista y controlador.

2.3.3- Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales del sistema son:

Autenticar.
Insertar Usuario.
Actualizar Usuario.
Eliminar Usuario.
Listar Usuarios.
Insertar roles.
Actualizar roles.

Eliminar roles.

© © N o g b~ w N

Almacenar la informacion de los servidores en la base de datos.
10. Actualizar la informacién de los servidores en la base de datos.
11.Buscar la informacion en el sistema.

12. Solicitar cantidad de servidores virtuales y fisicos.

13. Solicitar salvas realizadas a las maquinas virtuales.

14. Solicitar recursos de los hardware empleados.

15. Supervisar que la informacion de los Cluster esté actualizada.
16. Supervisar el estado de los servidores.

17.Enviar alertas por correo electrénico.

18. Mostrar informacion.

19.Generar reportes en HTML, json y xIs.

2.3.4- Requerimientos no funcionales

e Apariencia o interfaz externa: la interfaz externa del sistema tendra
una apariencia acorde con los estandares de las ventanas de Linux

y las posibilidades que brinda la plataforma Django. Cumplira
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ademas con los estandares establecidos por la empresa (division
territorial de ETECSA en Cienfuegos) para la cual se disefa el
software. Su disefio le daré la posibilidad a la persona que lo utilice
de un control total del mismo, permitiéndole una facil navegacion

hacia cualquier lugar del mismo.

Usabilidad: el uso de la aplicacién estd recomendado para personal
con conocimiento informatico. Su utilizacion brinda un colector de
datos de virtualizacion para plataformas Proxmox y evita el proceso

€engorroso que ocurre actualmente en su gestion

Seguridad: para contribuir a la seguridad de la aplicacién se disefia
un sistema de autentificacion para el acceso al mismo de los distintos

tipos de usuarios.

Confiabilidad: el producto estara protegido contra inconsistencia de
datos, pues antes de guardar informacion en la base de datos se
realizaran varios chequeos para que la informacion sea consistente.
Ayuda y documentacion en linea: la aplicacion contara con una
ayuda que le permite conocer al usuario todas las funcionalidades de
la misma, esta documentacién debe ser facil de comprender y lo mas

detallada posible.

Software: el software esta diseflado para ser instalado en un
servidor web hospedado en sistema operativo Linux. En el lado del
cliente se requiere un navegador web, pero para una mayor

compatibilidad se requiere que el mismo soporte htmi5.

Hardware: para la puesta en uso de la aplicaciéon se requiere como

minimo:
= CPU: 64Bit

= 2GB de RAM.
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= 10GB de disco duro.
= 1 tarjeta de red.

e Restricciones en el disefio y la implementacion: el lenguaje

usado en la implementacion sera Python. [7] [15]

2.3.5- Modelo de casos de uso del sistema

El modelo de Casos de Uso es una técnica que emplean los
desarrolladores de software para modelar los requisitos del sistema
desde la perspectiva del usuario. Los Diagramas de Casos de Uso
se utilizan durante la fase de andlisis de un proyecto con el fin de
identificar y dividir la funcionalidad del sistema. Por lo general estos

contienen: casos de uso, actores y relaciones entre los mismos.

Nombre del actor Descripcion

Usuario Cualquier usuario que interactue con el
sistema. Los requerimientos
funcionales asociados a él son R1 vy
R18.

Administrador del colector Representa al personal encargado de la
administracion de la red y ademas
realiza todos los Casos de Uso. Los
requerimientos funcionales asociados a
él son Gestionar informes de la
infraestructura: R13, R12 o R14;
Gestionar supervision: R15 y R16;
Gestionar usuario: R2, R3, R4,R5, R6,
R7, RS8; Gestionar informacion del
sistema: R9, R10, R11, R17, R19.

Tabla 17. Definicién de actores del sistema a automatizar
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2.3.6- Diagrama de casos de uso del sistema

Autenticar
Visualizar Informacion
<
Usuario Administrador del Colector

Gestionar informe de Gestionar Gesti e
la infraestructura supenvision

Figura 5. Diagrama del caso de uso del sistema

2.3.7- Descripcion de los casos de uso del sistema

Caso de uso Autenticar
Actores Usuario
Propésito Autenticarse
Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea acceder al sistema a través del servicio web.
Para esto se deben enviar el usuario y la contrasefia como variables en la peticion; si
los mismos son correctos se le da acceso, en caso contrario se le deniega el acceso,

culminando asi el caso de uso.

Referencias R(1)
Precondiciones Debe existir un usuario y una contrasefia en la base de
datos.
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Post-condiciones

El usuario puede acceder a las funcionalidades del

sistema.

Prototipo

Aceptar

Tabla 18. Descripcion del caso de uso del sistema Autenticar

Caso de uso

Visualizar informacion

Actores Usuario
Propésito Ver la informacion de los usuarios y del sistema
Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea ver informacion ya sea de la lista de
usuarios que se encuentran registrados en el sistema como informacion del
sistema en general, ya sea de los clusteres, nodos, backups, storages, maquinas

virtuales y recursos del hardware.

Referencias

R(18)

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema

Post-condiciones

El usuario puede acceder a la informacion del sistema

pero no modificarlas.
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Prototipo

z
%
Cluster Cluster1 Cluster2
Nodos proxmox1 proxmox3
proxmox2 proxmox4
Maguinas Virtuales Apolo1, Jupiter1, VM1 Mateo3, Martes3, VM3
Apolo2, Jupiter2, VM2 Mateo4, Vivi4
Backups Nodos = done Nodos | _
done done
VM done _ done VM done done

done done done done

Storages VM local_lvm local_lvm | local_lvm | VM local_lvm  local_lvm | local lvm

local_lvm ' local lvm | local_lvm
el et local_lvm  local lvm | local_lvm

Tabla 19. Descripcion del caso de uso Visualizar informacion

Caso de uso

Gestionar informacion del sistema

asi el caso de uso.

Actores Administrador del colector
Propésito Gestionar la informacion del sistema que sea necesaria
Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea guardar, actualizar, enviar, buscar, mostrar la

informacion del sistema. Para esto se debe seleccionar la opcion deseada culminando

Referencias

R(9), R(10), R(11), R(17), R(19).

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Post-condiciones

El usuario puede acceder a las funcionalidades del

sistema.
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Prototipo

Seccién Almacenar informacion

Prototipo de Interfaz

Magquinas Virtuales
Recursos de Hardware
Nodos

Backups

Storages

Seccion

Prototipo de Interfaz

Magquinas Virtuales
Recursos de Hardware
Nodos

Backups
Storages

Seccidén

Prototipo de Interfaz

Maquinas Virtuales
Recursos de Hardware
Nodos

Backups

Storages

Requisitos funcionales R9,R10,R11,R17,R19




Post-condiciones

La informacibn se guarda en la Base de Datos
actualizadndose la aplicacion y definiéndose la misma

como actual. Se muestra la informacion seleccionada.

Tabla 20. Descripcion del caso de uso Gestionar informacion del Sistema

Caso de uso

Gestionar informe de la infraestructura

asi el caso de uso.

Actores Administrador del colector
Propdsito Crear reportes con la informacién de la infraestructura
Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea crear reportes con la informacién de la

infraestructura sistema. Para esto se debe seleccionar la opcion deseada culminando

Referencias

R(13), R(12), R(14)

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Post-condiciones

La informacibn se guarda en la Base de Datos
actualizdndose la aplicacion y definiéndose la misma
como actual. Se muestra la informacién seleccionaday se

crea el reporte a partir de esta.

Prototipo
Salvas del Sistema
Servidores
Recursos del Hardware
Seccion Solicitar cantidad de servidores virtuales y fisicos
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Prototipo de Interfaz

Servidores "
Fisicos Virtuales
‘ Aceptar ‘ ‘Cancelar‘

Seccidén

Solicitar las salvas realizadas a las maquinas virtuales

Prototipo de Interfaz

Salvas del Sistema ;’

‘ Aceptar ‘ ‘Cancelar‘

Seccién Solicitar recursos del hardware empleados
Prototipo de Interfaz ’
Recursos del Hardware ”
‘ Aceptar ‘ ‘ Cancelar
Requisitos funcionales R12, R13, R14

Tabla 21. Descripcién del caso de uso Gestionar informe de la infraestructura.

Caso de uso

Gestionar supervision

Actores

Administrador del colector

Proposito

Supervisar actualizacion de la informacion de

clusteres y servidores

los
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Resumen

El caso se inicia cuando se desea supervisar que la informacion de los cluster esté

actualizada o saber si los servidores se encuentran en buen estado.

Referencias

R(16)

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Post-condiciones

La informacion se guarda en la Base de Datos
actualizadndose la aplicacion y definiéendose la misma

como actual. Se muestra la informacion seleccionada y se

crea el reporte a partir de esta.

Prototipo
Supervisar informacién de los
cluster
Supervisar informacion de los
servidores
Seccion Supervisar que la informacién de los cluster esté

actualizada

Prototipo de Interfaz

Supervisar informacién de los cluster ‘,’

Seccidén

Supervisar estado de los servidores
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Prototipo de Interfaz

Supervisar informacién de los '
servidores g

Requisitos funcionales

R15, R16

Tabla 22. Descripcion del caso de uso Gestionar supervision

Caso de uso

Gestionar Usuario

Actores Administrador del colector

Propoésito Realizar operaciones de insercion, eliminacién vy
actualizacion de usuarios y roles.

Resumen

El caso de uso inicia cuando se desea insertar, eliminar o actualizar un usuario o un rol
en el sistema. Para esto se accede a la opcidon deseada del sistema y se realiza la

accion dando fin asi al caso de uso.

Referencias

R(2), R(3), R(4), R(5), R(6), R(7), R(8)

Precondiciones

El usuario debe estar autenticado en el sistema.

Post-condiciones

Prototipo

Debe existir un usuario en la base de datos.

Insertar Usuario
Eliminar Usuario

Actualizar Usuario
. Listar Usuario
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Seccioén

Insertar Usuario

Prototipo de Interfaz

Denis

Morején Lopez

denisDTCFE

denis@etecsa.cu

Seccion

Eliminar Usuario

Prototipo de Interfaz

Morejon Lopez

denisDTCF

Seccidén

Actualizar Usuario

Prototipo de Interfaz

Denis
Morején Lopez

denisDTCF

FhkhhIAAEE

*hhhEKA K

Seccidén

Listar Usuario
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Prototipo de Interfaz

denisDTCFE

Denis Morejon Lopez

denis@etecsa.cu

fredvDTCF Fredy del Sol Yubero fredydelsol@etecsa.cu

sergqioDTCF Sergio Suarez ssh@etecsa.cu
Hernandez

humbertoDTCF Humberto humberto@etecsa.cu

Seccidén

Insertar Rol

Prototipo de Interfaz

Seccion

Eliminar Rol

Prototipo de Interfaz

Administrador

denisDTCF

Seccidén

Actualizar rol
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Prototipo de Interfaz Administrador

Informatico

denisDTCF

denis@etecsa.cu

Cancelar

Requisitos funcionales R2,R3,R4,R5,R6,R7,R8

Tabla 23. Descripcion del caso de uso Gestionar usuario

2.4- Construccion de la solucion propuesta

Para describir la construccion de la solucidn propuesta se utilizan
Diagramas de Clases Web y el Diagrama de Despliegue, artefactos

propuestos por la metodologia RUP.

Adicionalmente se obtienen los modelos fisicos y légicos de la base de
datos. En los siguientes epigrafes se muestran cada uno de los artefactos

antes mencionados.

2.4.1- Diagramas de clases de disefio

Los diagramas de clases web se muestran en el Anexo 4 (1-11).

2.4.2- Disefo de la base de datos

Para el desarrollo del software propuesto se disefia una base de
datos que representa toda la estructura del sistema Proxmox. A

continuacioén, se muestran los modelos fisicos y logicos.
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2.4.3- Modelo logico de datos

Figura 6. Diagrama de clases persistentes
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2.4.4- Modelo fisico de datos

1/

ZiZZ A Z 242 22

"

Figura 7. Diagrama del modelo fisico de datos

2.4.5- Diagrama de implementacion

La representacion grafica del diagrama de implementacion se puede

ver en el Anexo 5.

2.4.6- Principios de disefio

A continuacion, se describen los principios de disefio utilizados para
el desarrollo del sistema. Es importante tener en cuenta que el mismo

esta orientado a facilitar la rapidez y eficiencia en su utilizacion.

2.4.7- Estandares en la interfaz de la aplicacion

El sistema colector de datos de virtualizacién para plataformas
Proxmox estara basado en paginas web resultando una interfaz web
interactiva y de facil uso para los usuarios finales.
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El sistema debera contar con un disefio integrado por un menu en la
parte lateral izquierda que permita al usuario el acceso a sus

funcionalidades en todo momento.

En la interfaz disefiada predominan los colores azules para los
menus y/o resaltar alguna informacion, y el blanco de fondo. La letra
a utilizar debera encontrarse en colores oscuros sobre los fondos
claros y en colores claros sobre fondos oscuros para apoyar el

contraste.

La entrada de informacion por parte de los usuarios se hara a través
de formularios. Los mensajes de error seran pequefios, pero estaran
enmarcados y resaltados en rojo como sefial de aviso. Ademas, se

utilizaran iconos para una mayor comprension de las acciones.

2.4.8- Tratamiento de errores

Para el buen funcionamiento de un sistema informatico se tiene en
cuenta como papel fundamental un adecuado tratamiento de errores,
ya que este evita que se produzcan fallas que afecten la fiabilidad del
sistema. Por lo que el sistema disefiado debera presentar una
interfaz disefiada, implementada y dirigida a evitar excepciones y
errores. Este deberd detectar problemas en el proceso de
autenticacion del usuario y en el control de acceso a las

funcionalidades.

El sistema debera presentar ademas mecanismos de validacion que
ofrece el framework Django, ademas de utilizar validacion con Java
Script con el propoésito de que se minimice la entrada de informacion
errobnea. Ademas, estd disefiado para que el usuario escriba

solamente lo necesario con el fin de disminuir el margen de error.

2.4.9- Concepcidén general de la ayuda

La ayuda constituye una parte fundamental en todo sistema. El menu

del colector contara con una opcién Ayuda para el usuario en la que
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se reflejaran los detalles sobre como funciona el sistema explicando

explicitamente todos los puntos que puedan causar duda al usuario.

En esta vista se explican de manera detallada todas las opciones del
sistema con el objetivo de evitar confusion por parte de los usuarios.
Cada aspecto de la ayuda ha sido disefiado con el objetivo de
expresar como y en qué orden debe operar el usuario. Ademas de
que cada boton contara con un texto de ayuda que explique la

funcién que realiza.

2.5- Conclusiones

Con la realizacion del modelo del negocio segun lo planteado por la
metodologia utilizada, en este caso RUP, permite identificar las reglas del
negocio, los actores (3), trabajadores y casos de uso (14), los cuales junto
con los diagramas de actividades permitieron una completa comprension

del proceso a informatizar.

Una vez estan definidos los requerimientos funcionales y no funcionales, se
identificaron y describieron los actores del sistema, asi como 6 casos de

uso del sistema a implementar.

Se obtienen los diagramas de clases web, el modelo fisico y l6gico de datos
y el diagrama de despliegue. Con la modelacion del sistema propuesto
gueda elaborada la documentacién necesaria, a modo de guia, para la

implementacion del mismo.
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3- Estudio de factibilidad y validacion de la
solucidn

3.1- Introduccidén

En este capitulo se hace referencia al estudio de la factibilidad del
producto software, ofreciendo una descripcion de la planificacion del
proyecto. Con el objetivo de concluir si es factible o no el desarrollo
del sistema que se propone, se realiza un analisis entre costos y
beneficios, para ello se utiliza el método de estimacion mediante el

analisis de Puntos de Casos de Uso.

La estimacion mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso es un
meétodo propuesto originalmente por Gustav Karner, y posteriormente
refinado. Se trata de un método de estimacion del tiempo de desarrollo
de un proyecto mediante la asignacién de "pesos" a un cierto nimero
de factores que lo afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total

estimado para el proyecto a partir de esos factores. [7] [15]

3.2- Estudio de factibilidad

3.2.1- Planificacién por casos de uso

El método de punto de casos de uso consta de varias etapas,
en las que se desarrollan los célculos que se describen a

continuacion.
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3.2.2- Factor de peso de los actores sin ajustar
(FPA)

Para el calculo del factor de peso de los actores sin ajustar
(FPA) debemos tener en cuenta la tabla 20 de la cual se

obtiene el valor.

Tipo de actor Descripcion

Otro sistema que interactua con el sistema a
Simple desarrollar mediante una interfaz de 1

programacion (API).

Otro sistema interactuando a través de un

protocolo (ej. TCP/IP) o una persona
Medio 2

interactuando a través de una interfaz en modo

texto.

. Una persona que interactua con el sistema
Complejo . _ o 3
mediante una interfaz grafica (GUI).

Tabla 24. Peso de los actores sin ajustar

En este caso el tipo de actor es complejo por ser una
persona, y la cantidad de actores de este tipo es 2.

FPA =} (Cantidad de Tipo De Actor * Factor de Peso)

FPA = 2*3=6
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3.2.2.1- Factor de peso de los casos de uso sin
ajustar (FPCU)

El calculo de este valor (FPCU), se realiza mediante el
analisis de la cantidad de casos de uso presentes en el
sistema y la complejidad de cada uno de ellos, a
continuacién, se muestra la tabla de valores de

complejidad de los casos de uso (Tabla 25).

Tipo de caso de uso Descripcion Factor
Simple 3 transacciones o menos 5
Medio 4 a 7 transacciones 10
Complejo Mas de 7 transacciones 15

Tabla 25. Peso de las transacciones

Una transaccion es un conjunto de actividades
atémicas, o sea las actividades se ejecutan todas o no

se ejecuta ninguna.

FPCU = ) (Cantidad De Casos De Uso * Factor de

Peso)

En este trabajo se tienen 6 casos de uso y son simples

los 5.

Clasificacion Casos de Uso

Autenticar, Gestionar informe de la infraestructura,
Simple Gestionar supervision, Gestionar Usuario, Gestionar

informacion del sistema

Tabla 26. Clasificacion de los casos de uso por su complejidad
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FPCU =6 * 5= 30

3.2.2.2- Puntos de caso de uso sin ajustar
(PCUL)

PCU = FPA + FPCU
PCU = 6+30

PCU =36

3.2.2.3- Puntos de caso de uso ajustados
(PCUA)

PCUA=PCU *FCT * FA
Donde:

e PCUA: Puntos de casos de uso
ajustados.

e PCU: Puntos de casos de uso sin ajustar.

e FCT: Factores técnicos.

e FA: Factores ambientales.

En el epigrafe actual fue calculado el PCU, resta
el calculo de los factores, que se realiza a

continuacion.
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Factores técnicos

Este coeficiente se calcula mediante la
cuantificacion de un conjunto de factores que
determinan la complejidad técnica del sistema.
A continuacion, se muestra una tabla donde se

encuentran los valores y el peso.

- Valor .
Descripcién Comentario

asignado

El sistema es

™ Sistema distribuido. 2 0 _
centralizado.
o La velocidad de
Objetivos de
respuesta de la
T2 performance o 1 3 L
_ aplicacion es
tiempo de respuesta.
normal

. . ] El usuario obtiene
Eficiencia del usuario

T3 . 1 4 una buena
final.
respuesta.
Procesamiento No hay calculos
T4 _ _ 1 1 .
interno complejo. complejos

El coédigo debe ser
T5 1 1
reutilizable.
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T6

T7

T8

T9

T10

™

T12

T13

Facilidad de

instalacion.

Facilidad de uso.

Portabilidad.

Facilidad de cambio.

Concurrencia.

Incluye objetivos
especiales de
seguridad.

Provee acceso

directo a terceras

partes.

Se requiere
facilidades
especiales de
entrenamiento a
usuario.

0.5

0.5

El cbédigo es de

facil instalacion.

Normal.

No es portable.

Costo moderado

de mantenimiento.

No hay

concurrencia.

Seguridad normal.

No esta vinculado
a Internet u otras

fuentes.

Sistema facil de

utilizar.
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2°0+1*3+1*4+1*1+1*1+

0.5*5+0.5*3+2*0+1*3+
TFactor : Y (Valor*Peso) 20

1*0+1*3+1*0

Tabla 27. Peso de los factores de complejidad técnica

Las férmulas para este punto son:
TFactor = 2 (Valor i*Peso i)

FCT =0.6 + 0.01 * (TFactor)
FCT=0.6 +0.01*20
FCT=0.8

Factores ambientales.

El calculo del factor ambiente es similar al de
complejidad técnica; a continuacion, se
muestra la tabla con el peso y el valor asignado
para calcular dicho valor.

Factor Descripcion Valor asignado

Familiaridad con el modelo de
E1 1.5 0
proyecto utilizado.

E2 Experiencia en la aplicacion. 0.5 0
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E3

E4

ES

E6

E7

E8

Experiencia en orientacion a

objetos. ]
Capacidad del analista lider. 0.5 4
Motivacion. 1 5
Estabilidad de los requerimientos 2 3
Personal part-time -1 5
Dificultad del lenguaje de p 3

programacion

Tabla 28. Peso de los factores ambientales

Cada uno de estos factores se debe calificar con

un valor de 0 a 5.

Las férmulas para este punto son:

EFactor = X (Valor i * Peso i)

FA =1.4-0.03 * (EFactor)

FA=1.4-0.03"8

FA=1.16

Por lo calculado anteriormente:

76



PCUA=PCU*FCT *FA

PCUA =36 *0.8 *1.16

PCUA = 33.408

3.2.2.3- Esfuerzo en horas-hombre

El esfuerzo horas hombre viene dado por:

E=PCUA*FC

Donde,

E: esfuerzo estimado en horas-hombre

PCUA: Puntos de Casos de Usos ajustados

FC: factor de conversion.

En este trabajo se utilizara el factor de
conversién 20 horas-hombre/Punto de Caso de

Uso.

Por lo que,

E =33.408* 20

E= 668.16 Horas-Hombre

E~=~ 668

El esfuerzo estimado anteriormente representa
una parte del total del esfuerzo de todo el
proyecto, en este caso un 40%. Este 40% se

refiere al esfuerzo total para la implementacion,
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0 sea, para el desarrollo de las funcionalidades

especificadas en los Casos de Uso.

En la siguiente tabla se detallan la distribucion
en porcentaje, para el esfuerzo total en el
desarrollo del proyecto:

Actividad Porcentaje E(H/H)
Analisis 15% 250.56
Disefio 20% 334.08
Programacion 40% 668.16
Pruebas 15% 250.56
Sobrecarga (otras actividades) 10% 167.04
Total 100% 1670.4

Tabla 29. Distribucion del esfuerzo para el desarrollo del proyecto

Por tanto, si E (Programacion) = 668.16 Horas-
Hombre, entonces el esfuerzo total calculado
para el desarrollo de la aplicacion sera E (Total) =
1670.4 Horas-Hombre.

3.2.3- Determinacion de los costos

3.2.3.1- Estimacion del tiempo de realizacion

Como se calcul6 anteriormente el esfuerzo realizado es
de 1670.4 Horas-Hombre, de aqui que se considere que
un trabajador emplea en su trabajo 24 dias de cada mes

y que labora diariamente 6 horas.
CMT = E(Total) / (CT * CDL * CHL)
Donde,
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CMT: cantidad de meses para la realizacién del trabajo
CT: cantidad de trabajadores

CDL.: cantidad de dias laborales por mes

CHL.: cantidad de horas laborables por dia

Por lo tanto,

CMT =1670.4 / (1*24 dias * 8 horas)

CMT = 8.7 meses

CMT = 9 meses

3.2.3.2- Estimacion del costo desarrollado del

proyecto
Para este analisis se tendra en cuenta que el sueldo de

un recién graduado es d $ 4210.00.
C = E(TOTAL) * CHH

Donde:

C: Costo del proyecto

CHH: Costo por Horas-Hombre
CHH =K * THP

Donde:

K: Coeficiente que tiene en cuenta los costos indirectos
(1.5y 2.0)
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THP: Tarifa Horario Promedio. El salario promedio de
las personas que trabajan en el proyecto divido entre
160 Horas-Hombre.

Entonces:
K=20

THP = $ 4210.00/ 160 Horas-Hombre = $ 26.3125/

Horas-Hombre

CHH = 2.0 * $ 26.3125/ Horas-Hombre = $ 52.625 /

Horas-Hombre
C =1670.4 Horas-Hombre * $ 52.625 / Horas-Hombre
C =$87904.8

Por todos los calculos anteriores se determin6 que el
costo de la realizacion de este proyecto es de
$ 87904.8

3.2.4- Beneficios tangibles e intangibles

3.2.4.1- Beneficios tangibles

Los beneficios tangibles son las ventajas econdmicas
cuantificables que obtiene la organizacion a través del
uso del sistema informatico y se pueden estimar en
pesos, recursos y tiempo ahorrado. Como beneficio

tangible de este proyecto se encuentra:

e El desarrollo de la aplicacion tiene un costo
de $87904.8 MN, lo que contribuye a la

reduccion de gastos de la empresa por
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concepto de no pagar por la realizacién de

este software.

3.2.4.2- Beneficios intangibles

Dentro de los beneficios intangibles de este

trabajo se destacan:

e Permite censar los recursos del
hardware y valorar si se pueden migrar
maquinas virtuales a un cluster
Proxmox, lo cual es de gran utilidad ya
que en caso de averia en otros
servidores se sabria de antemano
cuantas maquinas virtuales y con qué
prestaciones pueden migrarse hacia
ese cluster.

e Permite informar a instancias
superiores de cuantos recursos del
hardware se dispone y cuanto se
necesita para el buen desempefio de

los servicios.

3.2.5- Analisis de costos y beneficios

El colector de datos de virtualizacidon para plataformas Proxmox
no generara ningun costo para la Divisibn Territorial de
ETECSA en Cienfuegos dado que seria desarrollado en
conjunto con la Universidad de Cienfuegos como proyecto de
grado de un estudiante, sin embargo, al desarrollo de cualquier
producto informético va asociado un costo, que en este caso
fue determinado utilizando el método de estimacion de Puntos
de Caso de Uso y asciende a un total de $87904.8 MN. Por lo
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que este importe constituye un ahorro a la empresa por

concepto de desarrollo de software.

3.3- Conclusiones

De la realizacion del estudio de factibilidad de este producto
informatico se obtiene una serie de indicadores. El esfuerzo
necesario para la realizacion del mismo es de 1670.4 Horas-Hombre,
para un tiempo aproximado de desarrollo de 9 meses y con un costo
de $87904.8 MN. Ademas, se identifican los beneficios tangibles e

intangibles que hacen de este, un proyecto factible.
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Conclusiones

Al llegar a esta etapa, ya disefiado el Colector de Datos de Virtualizacion
para Plataformas Proxmox; segun los objetivos definidos en el presente

trabajo, se arriban a las siguientes conclusiones:
¢ La metodologia RUP utilizada en las etapas de analisis y disefio del sistema

informatico permite la obtencion de artefactos entre los que se destacan:

o Diagrama de Caso de Uso del Negocio (3 actor y 14 casos de uso)

con sus respectivos Diagramas de Actividades.
o Diagrama de Caso de Uso del Sistema (2 actores y 6 casos de uso).
o Diagrama de Clases de Disefio.
o Modelo de Datos
e Se determinan un total de 19 requisitos funcionales del sistema.

e El software es factible, su tiempo de desarrollo es de 9 meses a un costo de

$87904.8 MN lo que representa un ahorro a la DT ETECSA en Cienfuegos.
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Recomendaciones

Una vez disefiado el Colector de Datos de Virtualizacion para Plataformas Proxmox

se recomienda:

e Desarrollar el sistema propuesto y realizar su implantacion en la DT
ETECSA en Cienfuegos.

e Realizar pruebas funcionales para comprobar que el producto cumple
con todas sus especificaciones, funcione correctamente, no se
produzcan errores en la entrada de datos y todas las salidas sean las
esperadas garantizando asi confiabilidad de la informacion.

e Extender el uso del sistema colector a contextos afines como otras

Divisiones Territoriales de ETECSA en el pais.
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Glosario de términos

Proxmox: es una plataforma de virtualizacidén que esta basada en Debian.

Virtualizacion: es la creacion a través de software de una version virtual de algun
recurso tecnoldgico, como puede ser una plataforma de hardware, un sistema

operativo, un dispositivo de almacenamiento u otros recursos de red.

Cluster: es un grupo de multiples ordenadores unidos mediante una red de alta
velocidad, de tal forma que el conjunto es visto como un unico ordenador, mas

potente que los comunes de escritorio.
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Anexo 1

Crear magquina virtual

Nombre y sistema operativo :
Seleccione un nombre descriptivo para ka nueva mégquing virtual y :

seleccione of tipo de sistema operativo que tiene intencidn de

instalar en ella, £l nombere que seleccione serd uado por ViFtualBax

para identificar esta miquing,

Nombre: Proxmand

I

Versidac Ubuntu (64-bit)

Modo grperto Siguiente > Cancelar

Anexol. 1 Creacion de un nodo. Nombre y SO

Crear maquina virtual x

o ¥ Tamaiio de memoria

seleccione la cantidad de memoria (RAM) en megabytes a ser
reservada para la maquina virtual.

El tamaric de memeria recomendado es 1024 MB.

— 1024 |7 MB

4 MB 8192 MB

<Anterior | Siguiente >| | Cancelar

Anexol. 2 Creacion de un nodo. Tamafio de memoria
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Crear maquina virtual
Disco duro

Si desea puede agregar un disco duro virtual a la nueva méaquina.
Puede crear un nuevo archivo de disco duro o seleccionar uno de la
lista o de otra ubicaciéon usando el icono de la carpeta.

. Si necesita una configuracion de almacenamiento mas compleja
puede omitir este paso y hacer los cambios a las preferencias de la
maquina virtual una vez creada.
El tamano recomendado del disco duro es 10.00 GB.

No agregar un disco duro virtual
® Crear un disco duro virtual ahora

Usar un archivo de disco duro virtual existente

<Anterior | Crear || Cancelar

Anexol. 3 Creacion de un nodo. Disco Duro

Crear de disco duro virtual

Tipo de archivo de disco duro

Selecione el tipo de archivo que quiere usar para el nuevo disco duro virtual. Si no
necesita usarlo con otro software de virtualizacién puede dejar esta configuracién sin
cambiar.
* VDI (VirtualBox Disk Image)

VHD (Virtual Hard Disk)

VMDK (Virtual Machine Disk)

Modo experto |Siguiente >\ Cancelar

Anexol. 4 Creacion de un nodo. Tipo de archivo de disco duro

Almacenamiento en unidad de disco duro fisica
Seleccione si el nuevo archivo de unidad de Ao duro virtual deberia crecer segln se
uie (reserva dindmica) o si deberia ser creado con su tamano mixime (tamano fijo).
Un archivo de disco duro reservado dindmicamente 10l0 usard e5paci0 en su daco
fisico a medida que ve llens (hasta on mibnd Bo Mjo), sin embargo no se redudcind
de Huevo automiticamente cuando of espacio en & se libere.

Un archivo de disco duro de tamafio Mjo poede tomar més tiempo pars su creackin en
alguncs sistemas, pero normalmente es mis ripido M usario,

* Revervado dindmicamente
Tamado fijo

< Anterior [Siguleste >/  Cancelar

Anexol. 5 Creacion de un nodo. Almacenamiento en unidad de disco duro fisica
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Ubicacién del archivo y tamafio

E3criba el nombee del archivo de unidad de disco duro virtual en of campo debajo ©

haga clic en ol icono de carpeta pars seleccionar una carpeta diferente donde crea ol
achivo.

Praxmox) )

Seleccdlone el tamano de disco duro virtual en megabytes. Este tamano es ol limite para
el archivo de datos que wna miquina virtual podra almacenar en el disco duro,

10.00C8
4.00M8 20078

< Anterior Crear | Cancelar

Anexol. 6 Creacion de un nodo. Ubicacién del archivo y tamafio

oxmox3 [Corrlendo] - Oracle VM Virtuslox

Archivo  Miquina Ver [ntradh Dispositivos Ayods
Tiene 12 05000 A0GPIWA $o teclado habditada. £50 Causard oue b maguing vietusd captwre 0 Uy

Proseox V€ 6.2 (150 release 1) - NELDST/Vubedd, 0F 080X, COB/

XPROXMOX | s .

Welcome to Proxmox Virtual Environment

.
—_
Install Proomox VI (Debug sode)
Rescue Boot ]
Test saedry (Legacy B10S) ]
2l

GOWF o . W¥O s anperecho
A Aokl l s S

Puede cresionar La tecla FI oara obtener ..

Anexol. 7 Creacion de un nodo. Instalacion del nodo Proxmox
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Anexol. 8 Creacion de un nodo. Términos y condiciones
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Anexol. 9 Creacién de un nodo. Disco duro objetivo
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Anexol. 10 Creacién de un nodo. Zona horaria

Anexol. 11 Creacion de un nodo. Contrasefia y correo

100



Anexol. 12 Creacién de un nodo. IP
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Anexol. 13 Creacién de un nodo. Verificar datos
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Anexol. 14 Creacién de un nodo. Instalando

Anexol. 15 Creacion de un nodo. Instalacion completada
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Anexol. 17 Crear un Cluster Proxmox. Orden crear
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Anexol. 18 Crear un Cluster Proxmox. Creado correctamente en Proxmox

e Mabes Sow vt Do e

m Hogets e (oo

N uUnn (TSIt e R ol ] o

Anexol. 19 Crear un Cluster Proxmox. Login, password y direccion IP del nodo

maestro
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Anexol. 20 Crear un Cluster Proxmox. Contrasena del nodo
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Anexol. 21 Crear un Cluster Proxmox. Afladiendo nodo
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Anexol. 22 Crear un Cluster Proxmox. Nuevo nodo afadido correctamente al

cluster creado
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Anexo 2

Create: Virtual Machine ®
os System Hard Disk CPU Memory Confirm
¥
Node: proxmoxl - Resource Pool: ~ | 192:09
VM ID: [102 -
Name: VM1
Start at boot O Start/Shutdown loz:17
order:
Startup delay:
ial
| Shutdown timeout;
i

= sovrces 1 (00 (D

Anexo2. 1 Creacion de una VM . General

Create: Virual Machne

ceen Bl e

& Une COVDWD din image B Jao) G 0%
Soiage s Ty Lins
150 e | prppyd 3 1) .35 18- same Ve Sx - 28 K
U phyicsl COVOWD Dt

D0 0 vy T

Anexo2. 2 Creacion de una VM . OS
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Anexo2. 3 Creacion de una VM . Sistema

Creabe: Wiiual Machare

u-“wsy—n_cw

&
=

By s ° ey Dtaul (W cache)
S5 Covmpolel. WimD S5 Cestael
Shorage fncal-ham

Dl pze (H] 40

S0 ermeaation u| Raciogs |
O i A LA

[Crnpee et Frake bursl [l
Waree et (MR Wirite mus Doy (VR
o] W (O b P ol |ofe]
Wi et [opa) W muas Buend fopa)

o — e ] -

Anexo2. 4 Creacion de una VM . Disco duro
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Anexo2. 5 Creacion de una VM . CPU
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Create: Virlual Machne

Giwd 05 Spen  wwoom oo [ s

Mhriary (NI :'nz

BT My (W) k3 F)
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Anexo2. 6 Creacion de una VM . RAM

Create: Winal Machere

Geersl O Spwm  MadDek  CPU Meeoy [l S

Ha nedwork device:
B ) lawped W [t ekl
LA g AL 3 i
Fuerwall
Dmornact

Faoe rma JWES

= —- T

Anexo2. 7 Creacion de una VM . Red
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Anexo2. 8 Creacion de una VM . Confirmar
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Anexo2. 9 Creacion de una VM

. Maquina Virtual creada en el Proxmox
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Anexo2. 10 Creaciéon de un contenedor. General

Creabe: LT Contanes
—

Sarige el

Termglae | el 30 0-standard_10.0-1_ar

o - - 1 -

Anexo2. 11 Creacién de un contenedor. Plantilla
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Create. LEC Contanes

derer Torpune [0l v

Sorage loca-fet

Dok wire (Gl | 30
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Anexo2. 12 Creacién de un contenedor. Tamarno de disco

Creabe: LT Contamnes

Generst Template  Rooies  [[ogil] ey

Cere 1

Oy it CPU umits. 4

= — -1

Anexo2. 13 Creacién de un contenedor. CPU
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Create: LG Conbaines =

By | L)

Tamp (W)

@ Help.

Anexo2. 14 Creacién de un contenedor. RAM

512
=12
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Anexo2. 16 Creacion de un contenedor. DNS
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Anexo2. 17 Creacién de un contenedor. Confirmar

116



& A e o
G 100 coety DI A tiods -
B oot iy o Cptons.
B ocavm (e T Hnoy B P el 1 CPKE)
an 250 (1839 WA oF 300
B By Ell-n'r-qu [ WA
AR (=L of
- - (50 A of 322000 W)
i Bookds s T (PO O W o P )
"D Snapahoes —_—
-
B oo
Tiart Tirwp | End Time Phocie L rewTs Fwncngzon Gizhm
Sl 5 2 S8 Ol 75 2 e P 1T CT 1ag - St o L
et 35 3 Glodih et 25 3105420 [ EEE, S Sl W e Cardaners. [="3
Ot 73 210400 Ot 73 210430 proarma] rocipam VI 100 - St =
ol 25 2 St Ot 5 [ LT B 0 R Al SN o=
et 25 2104008 Ot 55 2004008 e rolPpam VI 100 - Sa o

Anexo2. 18 Creacién de un contenedor. Contenedor creado en el Proxmox
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Anexo 3

Jefe de ) Administrador de Red

(mhm—nﬂn-u-m )

=

¢Es de los servidores virtuales y Nsicos?

(Es de las miquinas vituales?

Anexo3. 1 Diagramas de actividades del caso de uso Solicitar informacién
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én do los Storages’ )
NO
8 z = = = —— .
NO L Mlormacion de ks Mbquings Viruales?

Anexo3. 2 Diagramas de actividades del caso de uso Consultar Informacién
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Jefe de nio Admnistrador de Red

(Bum 1a informacion en el sistema )

C:m el reporte con la Informacion de los servidores virtuales y fhlr.al)

S—

[Creado}

=[]

Anexo3. 3 Diagrama de actividades casos de uso del negocio Solicitar Informacion

de los servidores virtuales y fisicos
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Jefe de nio Admnistrador de Red

(Bum 1a informacion en el sistema )

C:mllnpommu“mldénahlmu:m-bw)

-———

[Creado}

Anexo3. 4 Diagrama de actividades casos de uso del negocio Solicitar Informacion

de las salvas de las VM
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?
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Anexo3. 5 Diagrama de actividades casos de uso del negocio Solicitar Informacion

de los recursos del hardware empleados
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C..... s Chuster de Prommar |
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Anexo3. 6 Diagrama de actividades casos de uso del negocio Consultar Informacion

@e
y—

de los Cluster Proxmox
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Anexo3. 7 Diagrama de actividades caso de uso del negocio Consultar Informacion
de los nodos
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Administrador de Red Proxmox
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(hphidmmlhmlhqu nacesita de los Backups | ;fhumhmamnumm-l
Y
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A
A
Base de Datos
[Consutada]
leuummemu {m«m-— 5 )

-

Anexo3. 8 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Consultar

Informacioén de los Backups
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Acimirisaracon oe Fed Premmon

Anexo3. 9 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Consultar

Informacioén de los Storages
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Anexo3. 10 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Consultar
Informacioén de las Maquinas Virtuales
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.
.
.
Reports
[Creads)

Anexo3. 11 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Consultar

Informacion de los Recursos del Hardware
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Anexo03. 12 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Supervisar
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Proxmox

(uum-u-h-m&nmm]

(Busca on 1a Base de Datos

Anexo3. 13 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Supervisar que la

informacioén del cluster esté actualizada
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Proxmox

(uum-u-h-m&nmm]

(Busca on 1a Base de Datos

&

Anexo03. 14 Diagrama de actividades de caso de uso del negocio Supervisar estado

de los servidores
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Anexo 4

©l_CreafUsuario ol _Mo<lifig

Bk =

poehnks =

fr_Usuario

Anexo4. 1 Diagrama de clases web Usuarios y Roles del caso de uso del sistema

Gestionar Usuarios
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<<submit>>>

b
~DoW : ifput -state : input

-startTimp : input
fr_clugter  _disk : input, Linput
-nombre :linput  -cpu : input mode : input
~network : input

~descriptionfnventary : input

Anexo4. 2 Diagrama de clases web Insertar Informacion del caso de uso del sistema
Gestionar Informacién
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I<<submit>>
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Anexo4. 3 Diagrama de clases web Buscar Informacién del caso de uso Gestionar

Informacion



<<Stofotype>> «suawo» «&.m:o»
cl_S cl_Maquin¥sVirtuales  cl_Recurs. dware

<<Stereptype2>>
fr fesubmit>>
M -id ! inppt
«:“'”'W'z» 44z inpu] -recurss : input
id : input ~memory | input
‘ type : inplt o pyd
<<Sterdotype2>> pAddres} ; input ~disk : inppt
fr_GCluster ~content : Input ~type - ingjut :
-nombe : input ~startAtBdot : input
~OSType | input
~descriptipn : input
-state : input

Anexo4. 4 Diagrama de clases web Actualizar Informacion del caso de uso
Gestionar Informacion
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Anexo4. 5 Diagrama de clases web Mostrar Informacion del caso de uso Gestionar

Informacion
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<submit>

Anexo4. 6 Diagrama de clases web Supervisar Estado de los Servidores del caso

de uso Gestionar Supervision
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<<St
cl_infoClustdrActualizada

<submit>

<<Sterdotype3>>
Clyster

-nombre : output

Anexo4. 7 Diagrama de clases web Supervisar que la Informacion del Cluster esté

actualizada del caso de uso Gestionar Supervision
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<submit>

<<Stereotype3>>
fr_recursos H:
-id : output
-recursosEmpleados : output
-RAM : output
-Disck : output

Anexo4. 8 Diagrama de clases web Recursos del Hardware empleados del caso de

uso Gestionar Informe de la Infraestructura
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_
<<Steredtyped>>

sv_gestionainformelnfraestructura

<build>

<submit>

<<Stereotype3>>
fr_MaquinasVirtuales
-Id : output
-Memory : output
-CPU : output
-Disk : output
-Type : output
-Start_at_Boot : output
-0S_Type : output
-Description : output
-State : output

Anexo4. 9 Diagrama de clases web Salvas de las Maquinas Virtuales del caso de

uso Gestionar Informe Infraestructura
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<< <<St
cl_se irtuales sv_se fisicos
<submit> <submit>
<<Stereotype3>> <<Stereotype3>>
fr_serversVirtuales fr_serversFisicos
-nombre : output -nombre : output
-cantidadServersVirtuales : output -cantidadServersFisicos : output

Anexo4. 10 Diagrama de clases web Cantidad de Servidores Fisicos y Virtuales del

caso de uso Gestionar Informe Infraestructura
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yped> <<St
}sVirtuales fr_RecurspsHardware

fr_C

-nombrel|: -Id : outgut
: qutput -Recursps : output b
but -RAM : dutput
it -Disk : ofstput <submit>

Anexo4. 11 Diagrama de clases web del caso de uso Visualizar
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Anexo b

HTTPS

TCPIP

Anexo5. 1 Diagrama de implementacion
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