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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo la creacidon de un sistema informatico que permita
la gestion de los procesos del departamento de Recursos Humanos en la Empresa
Quimica de Cienfuegos, atendiendo especificamente a la confeccion y actualizacion de
los Anexos 14, 14A, 14B vy los reportes estadisticos mensuales.

La necesidad de este trabajo viene dada por la inconsistencia en la gestién de la
informacién, ya que la empresa no cuenta con un SGRH propio, adaptado a las
necesidades de la entidad.

Conducidos por la falta de informatizacion se ha trabajado continuamente sobre
documentos de hoja de célculo de Microsoft Excel, trayendo como consecuencia que la
informacién que se introduzca sea vulnerable a errores humanos.

Se realiz6 la recogida de informacion necesaria para garantizar que el producto de
software fuera creado con los requisitos que se exigen por parte de la empresa. Asi como
la identificacion de los usuarios que intervienen en el software permitiendo priorizar un
nivel de acceso de los datos que se encuentren registrados. Con el desarrollo de este
trabajo se estudiaron los elementos que conforman el andlisis y disefio del sistema
propuesto donde se utilizé la metodologia de desarrollo de software Proceso Unificado
de Desarrollo de Software (RUP) con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML). Ademas
se utilizé el lenguaje de programacion “PHP” para la realizacion del producto y la base de
datos implementada en MySQL. Se logré la realizacién de todos los requerimientos que
estaban previstos con un correcto funcionamiento y sin retraso en la entrega de la

aplicacion.
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Summary

The objective of this work is the creation of a computer system that allows the
management of the processes of the Human Resources department in the Chemical
Company of Cienfuegos, specifically attending to the preparation and updating of Annexes
14, 14A, 14B and statistical reports. monthly.

The need for this work is given by the inconsistency in information management, since the
company does not have its own HRMS, adapted to the needs of the entity.

Driven by the lack of computerization, work has been carried out continuously on Microsoft
Excel spreadsheet documents, resulting in the information entered being vulnerable to
human error.

The necessary information was collected to guarantee that the software product was
created with the requirements demanded by the company. As well as the identification of
the users that intervene in the software, allowing to prioritize a level of access to the data
that is registered. With the development of this work, the elements that make up the
analysis and design of the proposed system where the software development
methodology was changed Unified Software Development Process (RUP) with the Unified
Modeling Language (UML) were studied. In addition, the programming language "PHP"
was extracted for the realization of the product and the database implemented in MySQL.
All the requirements that were planned were fulfilled with a correct operation and without
delay in the delivery of the application.

Keywords: computer system, Human Resources, Annexes, Reports




Indice

10T [Tt o3 o] o 2
Rl U To FoT g 1T o1 (0 L3R =T 0] o0 S 8
O Rl [ 11 (oo U olod o] o H TR 8
1.2 — Descripcion del dominio del problema............ccueeeiiiiiiiii e 8
1.2.1 Conceptos asociados al dominio del problema.............cccccieiiiiiiiiiiiiiiiiis 8

1.3 — Descripcion del objeto de eStUdIO........ccuieiiiiiiiiiiiiiiee e 9
1.3.1 - Obijetivos estratégicos de la organizacion............cccooveeeeviiviiiiiiii e, 9
1.3.2 - Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucién de estos......... 10

1.4 — Descripcion de 10S Sistemas eXIStENES ........c.uuvviiiiiieee e 11
1.5 — Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales .............cccccceeeeeeeeeee. 13
ST I =Y oo (o] [0 | = T SRPPP 13
T o =T =10 011 = L 16
1.5.3 LenguAJES ULIIZAOOS. .......uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 17

I G O o] g od U] o] 3 =2 18

2 — Andlisis y disefio de la propuesta de SOIUCION ..........ccccooeeeiiiiiiiiiiii e, 19
pZ e [ 1o o (U T o o o AP 19
A2 Y (oTe (=1 (o e (=] W aT=To [ Lo o IR PP 19
2.2.1 — Descripcion del modelo de NEJOCIO .......cc.euvviieiiiee e 19
2.2.2 — Reglas del NegoCio @ CONSIAEIAr .........ccceeeiviiiiiiiiiie e 21
2.2.3 — Modelo de casos de uso del NeJOCIO.........ocevvvviiiiiiiieiieeece e, 23

2.3 = REQUISITOS.....ccoiiiiiiiiieeee e 34
2.3.1 — Descripcion del sistema PropUESTO ........cceuvvviiieiieeeiiiiiiieieee e 34
2.3.2 — Modelo de casos de uso del SiStema ..o 40

2.4 — Construccion de la soluCiOn PropuESta............uueiiiieeeiiiiicee e 60
2.4.1 — Diagrama de clases del diSefi0 ........cooovveeiieeieiie 60
2.4.2 — Disefio de labase de datos.............cceiiiiiiiiiiiiiiii e 60
2.4.3 — Modelo 16gIiCO de datOS ........ccooiiiiiiiiii e 61
2.4.4 — Modelo fiSICO de datOS .....cooeeeeeeeeeeeeeee e 62
2.4.5 — Diagrama de implementacion...........coooveeeieieeeeeeeeeeeeeeee 63




2.5 — PrinCIpios 0@ dISEMO .......ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiceee e 63

2.5.1 — Estandares en la interfaz de la aplicacion ............cccooouiiiiiiiiieeeininiiiiieeeeeen 63
2.5.2 — Tratamiento 0 EITOIES.....cccoii e 64
2.5.3 — Concepcion general de la ayuda............ccoovvveiiiiiiiiiieeecceeeies e 64

P I o [od (1] o] =SSR 65

3 — Estudio de factibilidad y validacion de la solucion .............ccccceeeeie, 66
G R [ o] (oo 18 o ol (o] o [P PPPPPPPPP 66
3.2.1 — Planificacion por CAS0OS € USOS ........cccvvrrrruuiiiiieeeeeeeeeeiiiiine e e e e e e eeeennnnn e e eees 66
3.2.2 — Determinacion de [0S COSLOS ........ccovvviiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 67
3.2.3— Beneficios tangibles e intangibles ............cccoo 77
3.2.4 — Analisis de costos Y BeNefiCioS........ccccovviviiiiiiii e 77
SRS VE-[To F- Tt (o] g e [ F= TS0 ] (3 Tod o o PP 78
3.4 Disefio de Pruebas FUNCIONAIES .........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiee e 78
e 0o )  [ox 11153 o] 1= SRR 85
CONCIUSIONES ... e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeas 86
[T oT0] g gT=T 0o F= Tox o 1= 87
Referencias biblOgrafiCas. ..o 88
F N S 1 TR PPN 90
Anexo 1 Diagramas de clases del disefio WeD. .............cceeeiiiiiiiiiiiiiiiii e, 90
ANeXOo 2 Prototipos de iNterfaz ...........cooovveiiiiiie e 109




Indice de tablas

Tabla 1. Descripcion de [0S actores del NEQOCIO .......c.coviveieie i 23
Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del NEJOCIO ..........coviiireiiieiieeee s 25
Tabla 3. Descripcion del caso de uso del negocio < Actualizar modelo 14y 14A >..........ccccceveee. 27
Tabla 4 Descripcion del caso de uso del negocio < Actualizar Anexo 14B >..........ccccoeevevvvvenne. 29

Tabla 5 Descripcion del caso de uso del negocio < Confeccion de reportes estadisticos mensuales

DRSSPSR 29
Tabla 6 Definicion de actores del sistema a autOMaLtiZar...........ccoceoiieiieiiensee s 40
Tabla 7. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar perfiles de usuarios > .................. 42
Tabla 8. Descripcion del caso de uso de sistema < Asignar roles en el sistema> ...............c......... 43
Tabla 9. Descripcion del caso de uso de sistema < Iniciar sesion en el sistema.> .............c.c........ 44
Tabla 10. Descripcion del caso de uso de sistema < Cerrar SESION.> ........cccovvveivvieiieveseieseeeens 44
Tabla 11. Descripcién del caso de uso de sistema < Cambiar contrasefia> ...........c.cccoevevveiennenne. 45
Tabla 12. Descripcién del caso de uso de sistema < Gestionar Unidad Organizativa>................. 46
Tabla 13. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Cargo>.........ccccccevvvreeneieneieniens 47
Tabla 14. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Categoria Ocupacional.>........... 48
Tabla 15. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Nivel de Preparacién.>............... 49
Tabla 16. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Escala Salarial.> ......................... 50
Tabla 17. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Trabajador.> ............cccoceeveienne. 51
Tabla 18. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Motivo de Baja.> ..........cccccceeveee. 52
Tabla 19. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Empresa.>..........cccccoeveveveivenenne. 53

Tabla 20. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar relaciobn Departamentos -

AANEXOLA.> bbbt bbbt Rt R bR E e R b e e bt e b et R bt e bt e bt e nbe e nae e nneenne 54
Tabla 21. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar ANexo 14 >.......c.ccccvevevveivevennnn, 55
Tabla 22. Descripcion del caso de uso de sistema < Archivar ANexo 14.> .........cccceceveveiieivenennan, 56
Tabla 23. Descripcion del caso de uso de sistema < Archivar Anexo 14B.>..........cccccoveeveieennne. 57

Tabla 24. Descripcion del caso de uso de sistema < Visualizar datos de Anexos y Reportes
ESTAOISTICOS. > ...ttt bt b et bbbttt bttt 58

Tabla 25. Descripcion del caso de uso de sistema < Exportar datos de Anexos y Reportes

ESTAOISTICOS. > ...ttt bt b et bbbttt bttt 59
Tabla 26 DescripCion de tiP0S A ACOIES........coci i 67
Tabla 27 Factor de peso de 10s actores del SISteMA..........cccovviiiiiiieiiee e 68
Tabla 28 Clasificacion general de [0S CaS0S A€ USO .........ccccviiiiiiiiie e 68




Tabla 29 Clasificacion de 10S CAS0S UE USO........cccviiiueririeieieesi e eeneene e
Tabla 30 Factor de complejidad tECNICA ..........cooviiiiiiieee s
Tabla 31 FACLOr MDIENTE. .......ciiiiiieeee ettt bbbt ne e
Tabla 32 Estimacion del tiempo de desarrollo por etapas ........c.cccevveveveiie e
Tabla 33 COSIOS LOLAIRS ......ociiieieee ettt steeteestesreeseesbesneetesreaneeneas
Tabla 34 Caso de Prueba < Iniciar sesion en el SiStemMa>............ccocevvvereieiieiesie e
Tabla 35 Caso de Prueba <Crear USUAIOS ...
Tabla 36 Caso de Prueba <Archivar ANEX0L14 B > ..o

Tabla 37 Caso de Prueba <Crear TrabajadOor > ...




Indice de figuras

Figura 1. Diagrama de casos de USO el NEJOCIO ........ccueviiiiiiiiieie e 24
Figura 2. Diagramas de actividades del caso de uso < Actualizar modelo 14y 14A>................. 30
Figura 3. Diagramas de actividades del caso de uso < Actualizar Anexo 14B > ............cccccevvennene 31

Figura 4. Diagrama de actividades del caso de uso <Confeccionar reportes estadisticos

IMENSUAIES ...ttt b bt bbb e bRt e bt e bt e bt b e s b b e ke e e R e Rt eb e e bt ebenb et e b et e neenenbe s 32
Figura 5. Diagramas de clases del modelo de objetos del NEgOCIO ..........ccccvvviiriiiiencicicee 33
Figura 6. Diagrama de casos de USO del SISTEMAL. .......cccccveiiiiiiiiiiereee e 41
Figura 7. Diagramas de Clases PersiStENIES ... e s 61
Figura 8. Diagramas del modelo fiSiCO de datOs ........cccccevieiiiiiic i 62
Figura 9. Diagrama de implemMENntaCION ...........ccoiiiiriiiniiseee et 63




Introduccién

En toda organizacion siempre se ha considerado al equipo humano que la conforma como uno
de los factores fundamentales para alcanzar el éxito empresarial.

Es por ello, que lagestion del capital humano es cada vez mas aplicada en el giro
empresarial con la intencion de buscar el desarrollo efectivo de sus empleados, a través de
practicas y procesos estratégicos.[1]

En virtud de los avances sociales y tecnolégicos observados en los ultimos afos, las empresas
han necesitado optimizar diferentes esferas de la gestion con la finalidad de:

Mejorar su desarrollo, alcanzar buenos resultados y subsanar las necesidades de sus clientes
con la maxima eficiencia y agilidad.

Entre las numerosas estrategias, invertir en el desarrollo, la motivacion y la productividad de los

colaboradores ha sido una de las opciones més satisfactorias y rentables. [1]

De hecho, hasta hace poco tiempo, el abordaje del area de Recursos Humanos (RR. HH). Se
restringia a la contratacién, al despido y al control de los beneficios de los colaboradores. Por
este motivo, era reconocido por tener un enfoque mecanicista.

Sin embargo, a partir de la década de los 80, las empresas comenzaron a emprender un nuevo
camino entendiendo, de este modo, que la conquista de mejores resultados esta estrechamente
relacionada con el cuidado de la empresa con su personal.

Esta mirada mas atenta a las necesidades y a las perspectivas de los colaboradores ha
ocasionado que el sector de RRHH se posicione como el principal responsable por la
transformacion del ambiente laboral.

De esta manera, el capital humano paso a ser considerado como la principal preocupacion de

las organizaciones y en la actualidad es clasificado como el mayor patrimonio de una empresa.

[1]

Mientras que la Gestion de Recursos Humanos (GRH) enfoca sus esfuerzos en el desarrollo de
una estrategia macro, generando asi un puente entre la empresa y sus profesionales, la Gestion
del Capital Humano (GCH) tiene como principal reto desarrollar las competencias de los

colaboradores, ocasionando de este modo, su compromiso y el mantenimiento de un buen
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ambiente laboral. La diferencia entre estas é&reas radica en sus procesos y en sus
responsabilidades ante las rutinas corporativas. En esencia, ambos tipos de gestiones tienen

papeles protagonicos en las organizaciones. [1]

Mientras que la GCH identifica la debilidad de un profesional, la administracion de recursos
humanos elabora una estrategia para su desarrollo y mejora en el desempeiio.
Por lo tanto, para que la empresa camine rumbo al éxito, es imprescindible que estas areas

trabajen en equipo, alineen sus estrategias y se complementen.[1]

La demanda de tecnologia empresarial estd creciendo con el tiempo, el mundo se esta
adoptando cada vez mas a los dispositivos informaticos. La innovacion puede nutrir a las
empresas Y la tecnologia crea un camino apropiado para el desarrollo de la innovacién, por lo
gue se puede decir que las empresas necesitan ese desarrollo para mantenerse. El papel de
las tecnologias de la informacion y comunicaciones (TIC) en los negocios es crucial, en las
Ultimas décadas, esta ha simplificado la forma en que se realizan las operaciones comerciales
al aumentar la velocidad y la eficiencia de las transacciones, esta esta cambiando muchos
aspectos en el &mbito empresarial, tiene un gran impacto en las operaciones comerciales e
independientemente del tamafio ya que puede traer muchos beneficios. Su papel principal en
los negocios es impulsar el crecimiento y mejorar las operaciones. Sin ella, es casi seguro que

las empresas no podran sobrevivir en el mercado global altamente competitivo de hoy. [2]

Los Sistemas de Gestion de Recursos Humanos (SGRH) establecen una relacion entre la GRH
y tecnologia de la informacién. Los SGRH permiten a las empresas automatizar muchos
aspectos de la GRH, con la doble ventaja de reducir la carga de trabajo de ese departamento.
En el andlisis de la empresa el uso de recursos de toda esta informacién puede resultar
invalorable. Los datos relacionados con la fuerza de trabajo pueden aumentar la capacidad de
toma de decisiones de gestién, permitiendo que el departamento de RRHH constituya un

aspecto integral de la estrategia de formacién para la empresa como un todo. [3]

Los responsables de este departamento tienen que adoptar las nuevas herramientas

tecnolégicas como una oportunidad, ya que generan un valor real en la empresa al favorecer




una mayor integracion y flexibilidad. Aquella empresa que apueste por la tecnologia también lo
hara por su futuro, y esto significara contar con una ventaja estratégica al llevar la iniciativa en

los tiempos de la digitalizacion.[4]

La Gestion del Capital Humano (GCH), con enfoque sistémico y a través de procesos, es un
factor muy importante en las organizaciones cubanas en la actualidad, pues sélo a través de
las personas es posible materializar el proyecto de cambio organizacional que se persigue en

nuestro pais.[5]

Desde los primeros afos de la década del 90. Se han estado introduciendo en Cuba “Sistemas
de GRH” a nivel de los organismos, instituciones y empresas, que responden de manera
circunstancial a influencias y modelos no propios y ho exactamente a nuestras realidades. Para
el caso cubano, el desarrollo de la GRH tiene que complementarse conceptual y
metodologicamente a las estrategias nacionales y territoriales de empleo.

La aprobacion de las Bases Generales para el Perfeccionamiento Empresarial, ha permitido
comenzar el proceso de mejora continua de manera planificada y organizada, en todas las
empresas del pais, lo que se convierte en un factor excepcional para introducir y desarrollar la
GRH con enfoques cualitativamente superiores.[6]

La Empresa Quimica de Cienfuegos (EQUIFA), fue creada el 27 de abril del 2005, mediante la
Resolucién No. 2124 del Ministerio de Economia y Planificacién, integrada al Grupo Empresarial
de la Industria Quimica y subordinada al Ministerio de Industrias (MINDUS). La misma se
caracteriza por un mercado dirigido fundamentalmente a la produccion y comercializacion de
abonos o fertilizantes y productos quimicos. De igual manera realiza ventas mayoristas de
productos de aseo, higiene y limpieza de alta demanda popular y a diferentes organismos y
entidades segun las necesidades y pedidos de los clientes.

Para la empresa, su imagen e identificacion ante el publico tanto interno como externo
constituyen aspectos esenciales para poder posicionarse en el mercado y poder evolucionar,
de lo que sea capaz de proyectar, su identificacion y relacion con los consumidores ya sea por
su marca, imagen y la presencia del producto en el propio mercado, asi como su

comercializacion y la eficiencia en la prestacion de sus servicios, dependera su permanencia.




Sin embargo también influye en el desarrollo de la entidad la disposicién del capital humano
quien es el motor esencial para lograr una buena produccién con la calidad requerida. [7]

Sin embargo, la Empresa Quimica de Cienfuegos no cuenta con un SGRH propio, adaptado a
las necesidades de la entidad, lo cual ha sido durante muchos afios un impedimento.
Acarreados por la falta de informatizacion se ha trabajado continuamente sobre documentos de
hoja de céalculo de Microsoft Excel, trayendo como consecuencia que la informacién que se
introduzca sea vulnerable a errores humanos dadas las caracteristicas de este, al no estar
disefiado para esta finalidad.

Los Anexos 14, 14A y 14B en conjunto con los reportes estadisticos pasan a través de un
proceso de actualizacion todos los meses, en algunos casos quincenalmente. El formato del
documento en el que se encuentran almacenados no es el objetivo 6ptimo para trabajar sobre
los datos que se guardan y/o modifican. La presencia del error humano es un factor critico que
incurre en la entrada de datos errébneos que pueden afectar a dicha entidad para futuras

operaciones con su personal o en caso de auditorias que reciba el departamento de RRHH.

Esta situacion existente permite identificar como problema a resolver: ¢Como contribuir a la
gestion del capital humano en el departamento de recursos humanos de EQUIFA mediante la
informatizacion de los procesos de confeccién de los anexos 14, 14A, 14B y los reportes

estadisticos mensuales?

Por lo que se puede definir como objeto de estudio en la presente investigacion: El proceso

de gestion del capital humano en el departamento de recursos humanos de EQUIFA.

El Campo de accién es: La confeccion y actualizacion de los anexos 14, 14A, 14B y reportes
estadisticos en el departamento de recursos humanos en EQUIFA.

Se define como idea a defender: El analisis y disefio de un sistema informatico para la gestion
de recursos humanos en EQUIFA segun lo establecido en la Plantilla de Cargos y el Registro
de Trabajadores en el Reglamento del Cdodigo de Trabajo contribuira a agilizar la gestion de los

anexos y reportes estadisticos en el departamento de capital humano.




Para dar solucion al problema planteado anteriormente, se define como Objetivo General de

este trabajo: Desarrollar un sistema informatico que permita la gestion de los anexos 14, 14A,

14B y reportes estadisticos en el departamento de recursos humanos de EQUIFA.

Del objetivo general se desprenden los siguientes Objetivos Especificos:

Analizar el proceso de confeccidn de los anexos 14, 14A, 14B y reportes estadisticos en
EQUIFA.

Disefiar un sistema informatico que gestione de los anexos 14, 14A, 14B y reportes
estadisticos.

Implementar el sistema informatico con los médulos que permitan la gestion de estos.

Validar el sistema informatico propuesto.

En la realizacidon de esta investigacion se aplicaran los siguientes métodos:

1.

Inductivo — deductivo, con el objetivo de estructurar el conocimiento cientifico a
partir de la revision bibliogréfica.

Analitico — sintético, para poder establecer nexos, comparar resultados, determinar
enfoques comunes y aspectos distintivos de los sistemas de gestion de capital humano
gue se estudien y arribar a conclusiones.

Observacion del proceso de gestion de capital humano para conocer su funcionamiento
actual y de esta manera realizar una correcta modelacién del negocio.

Modelacioén del proceso de gestion de capital humano actual para lograr posteriormente
una adecuada representacion del sistema que se pretende implementar.

Entrevista a los usuarios finales en orden de descubrir los requerimientos funcionales del
nuevo sistema.

Implantacion del producto final en un escenario real y aplicacién de pruebas funcionales

para la validacion del sistema implementado.

Su importancia practica radica en:

Contar con una herramienta informatica que facilite el desarrollo del proceso de gestion

de capital humano con la calidad requerida.




e Se integran y recopilan de forma optimizada la mayor cantidad de datos de los
trabajadores de la entidad para su correcto almacenamiento y posterior actualizacion.
e Se establecen reportes de salida con datos e informacién valiosa para el area de capital

humano.

El aporte social:
e Se contribuye a la mejora y perfeccionamiento de la gestion de capital humano en el

departamento de recursos humanos en EQUIFA.

El trabajo esta estructurado en tres capitulos:
Capitulo 1: “Fundamentos Teéricos”

Se abordan los aspectos tedricos que fundamentan la investigacion, se
analiza el objeto de estudio, los sistemas existentes vinculados a esta, asi

como las tendencias, tecnologias y metodologias actuales a emplear.

Capitulo 2: “Analisis y diseiio de la propuesta de soluciéon”

Se presenta la descripcion actual del negocio segun la metodologia RUP, se identifican
Sus procesos, se enuncian las reglas a tener en cuenta, se definen los actores y
trabajadores del mismo, son descritos los casos de uso y se muestran los diagramas de
casos de uso y de actividades para una mejor comprension. Se definen los requisitos
funcionales y no funcionales, el modelo del sistema, los actores y casos de uso del
sistema y se obtiene los diagramas de casos de uso del sistema.

Capitulo 3: “Estudio de factibilidad y validacion de la soluciéon”
En este capitulo se muestra la factibilidad del proyecto, mediante la variante de puntos
de casos de usos. Se presentan las pruebas funcionales realizadas para la validacion

del sistema.




1 - Fundamentos teéricos

1.1 — Introduccién

En este capitulo se brinda una base tedrica y conceptual para el desarrollo de un sistema
informatico para la gestion del capital humano en la Empresa Quimica de Cienfuegos (EQUIFA).
Se presentan un grupo de conceptos asociados al dominio del problema, asi como los sistemas
ya existentes para la gestién de la informacion de recursos humanos en distintas entidades.
Ademas, se hace un analisis critico de estos sistemas para argumentar la necesidad de
implementar una nueva solucion informatica con las herramientas, lenguajes y metodologia de

desarrollo expuestas en este capitulo.

1.2 — Descripcion del dominio del problema

1.2.1 Conceptos asociados al dominio del problema

Para lograr una correcta comprension del problema resulta necesario conocer algunos

conceptos relacionados con el objeto de estudio:

Capital humano: Es la parte mas importante de cualquier organizacion. Hace referencia a

la productividad de los trabajadores dependiendo de la experiencia laboral y de su formacién.

El capital humano es uno de los grupos de interés en los que las empresas deben apoyar y
favorecer su desarrollo profesional y personal, pues son ellos la base del crecimiento
empresarial y del posicionamiento en el mercado; ademas, son los mejores publicistas de la

organizacion.[8]

Recursos humanos: Los recursos humanos son el principal activo de una empresa; la gestion
de los recursos humanos ya no es solo la seleccion y contratacion de empleados, ademas tiene
gue ver con las politicas empresariales. El Departamento de Recursos Humanos es uno de los
pilares de las organizaciones para definirse y consolidarse en el mercado; su radio de accion
contempla el reclutamiento, seleccién, compensacion, beneficios sociales, higiene y seguridad
en el trabajo, desarrollo organizacional, entrenamiento y desarrollo del personal, relaciones

laborales, base de datos y sistemas de informacion, y auditoria.[9]



https://www.apd.es/formacion-interna-acabar-brecha-de-conocimiento-empresa/

Gestion de recursos humanos: La Gestion de Recursos Humanos (RRHH) define los
procesos por los cuales las empresas planifican, organizan y administran las tareas y activos

relacionados con las personas que conforman la organizacion.[10]

Sistema de gestion de recursos humanos: Un sistema de administracion de Recursos
Humanos es una herramienta tecnoldgica creada para facilitar el trabajo de los profesionales
gue gestionan el personal (y su talento) de una empresa.[11]

Un sistema de RR.HH esta formado por un conjunto de software o modulos de gran precision y

facil manejo que cubren la totalidad de funciones de los RR. HH de una empresa.[11]
1.3 — Descripcion del objeto de estudio

1.3.1 - Objetivos estrategicos de la organizacion

La Empresa de Fertilizantes Nitrogenados de Cienfuegos se comenzé a construir en 1968. En
1971 comenz6 su produccién y en 1989, debido al desmoronamiento del campo socialista fue
paralizada comenzando desde entonces un proceso de redimensionamiento que devino en que
a partir de 1996 se convirtiera en una empresa autofinanciada y con planes que fueron en
incremento con el desarrollo de la produccion de bolsas de polietileno de alta y baja densidad,
reenvase de reactivos quimicos, fabricacion de recipientes de polietileno reforzado con fibra de
vidrio, fabricacion de productos de limpieza y otros de la Quimica Ligera y prestacion de
servicios de mantenimiento.

La Empresa Quimica de Cienfuegos (EQUIFA), fue creada el 27 de abril del 2005, integrada al
Grupo Empresarial de la Industria Quimica y subordinada al Ministerio de Industrias.

Partiendo del Objeto Social, la Empresa Quimica de Cienfuegos, se caracteriza por un mercado
dirigido fundamentalmente a la produccién y comercializacion de abonos o fertilizantes y
productos quimicos. De igual manera realiza ventas mayoristas de productos de aseo, higiene
y limpieza de alta demanda popular y a diferentes organismos y entidades segun las
necesidades y pedidos de los clientes.

La Empresa cuenta actualmente en su estructura organizativa con 6 direcciones funcionales:

Direccion Contable Financiera, Direccion de Capital Humano, Direccién Técnica, Direccion de

Inversiones y Proyectos, Direccion de Operaciones y Direccién de Seguridad y Proteccion.




También forma parte de ésta, las UEB de Logistica, Mantenimiento, Producciones Quimicas y
Fertilizantes NPK. Tanto las direcciones funcionales como las UEB se subordinan a la

Direccion General. [12]

La mision de esta entidad consiste en satisfacer de manera sustentable las necesidades de
crecimiento en el sector agricola del pais con la produccion de fertilizantes granulados del tipo
NPK para mejorar el rendimiento de la tierra y su rentabilidad, minimizar los impactos
ambientales negativos a través del manejo y disposicion final de los desechos peligrosos,
proporcionar al sector de la Salud Publica reactivos quimicos y dispensariales de acuerdo con
requerimientos y especificaciones de comercializacion y proveer al Comercio Mayorista
productos de aseo, higiene y limpieza.

Por su parte la vision es alcanzar el liderazgo nacional en la realizacibn de nuestras
producciones y prestaciones de servicios, asi como lograr la competitividad nacionalmente,
mediante la formacién integral y continua de sus especialistas, el desarrollo de la actividad
cientifico-técnica, la experiencia acumulada en un clima laboral participativo y de mutuo
compromiso, donde la mejora empresarial concilie tanto los objetivos econémicos como la

realizacion de las personas.[12]

1.3.2 - Flujo actual de los procesos y andlisis critico de la ejecucidon de estos.
La gestion de Recursos Humanos en el Empresa Quimica de Cienfuegos (EQUIFA) requiere
de numerosos procesos registrados mensualmente por el departamento de igual nombre.
Mensualmente se realizan reportes basados en tres plantillas de hojas de calculo Microsoft
Excel, el ANEXO NO. 14, 14Ay 14B de la Plantilla de cargos y Registro de trabajadores; dichas
hojas deben tener una copia cada mes con la informacién de las afectaciones del capital
humano de la entidad. La Especialista B en recursos humanos debe ingresar manualmente los
datos de los anexos correspondientes de la empresa, pudiendo afectar la veracidad de la
informacion por el error humano en el momento de copiar la informacion del origen a su destino.
Posteriormente estos son enviados a la Directora de Recursos Humanos para la posterior
elaboracion de los informes mensuales.

Ademas de la informacion que se encuentran en los tres anexos, se requiere elaborar informes

de datos cuantitativos de la empresa, esta informacion tiene como propésito el estudio del

10




capital humano de la entidad. Para realizar este proceso, se extrae manualmente los datos de
los anexos y requiere examinar a cada trabajador separadamente desde las plantillas en Excel
para utilizar dichos datos en los documentos de estadistica.

La Especialista B realiza la busqueda de la informacién, redacta los informes necesarios y luego
los envia a la Direccion de Recursos Humanos. Finalmente son impresos y almacenados para
los procesos de auditoria a los que se pueda enfrentar la empresa.

Se encuentra como problema de los diferentes procesos, la manipulacion de la informacion y la
falta de almacenamiento centralizado de la misma, aumentando el tiempo invertido en la
obtencién de los reportes debido al método de extraccién de los datos y como consecuencia
provocando ineficiencias. [13]

Se pretende informatizar dichos procesos mediante la creacién de un software que permita:

e Minimizar la injerencia humana, lo que implica reducir los errores, el tiempo y esfuerzo
de los especialistas, para que sean mas productivos y eficientes.

e Procesar grandes volumenes de datos, analizarlos y transformarlos en informacion de
valor y que sea accesible para los responsables.

e Almacenamiento seguro de la informacién hasta la disponibilidad y veracidad de esta, ya
gue al contar con una base de datos centralizada se evita un registro erréneo, provocado
por la recoleccion desde diversas plataformas y otras fuentes, incluso manuales.

e Mayor productividad y una mejor capacidad de toma de decisiones.

e Minimizar costos operativos, ya que se eliminaran las tareas manuales y los informes

impresos en papel. [13]

1.4 — Descripcion de los sistemas existentes

Un departamento de Recursos Humanos tiene multitud de tareas rutinarias que quitan mucho
tiempo dia a dia a sus profesionales. El valor principal de un sistema de Recursos Humanos es
gue desde una Unica plataforma centraliza todos los procesos y los automatiza. Asi, gracias a
la tecnologia se optimizan las tareas mas operativas y se pueden dedicar mas tiempo a

funciones mas complejas y de mayor importancia para el negocio.

Entre los principales sistemas de gestion de recursos humanos a nivel internacional podemos

encontrar:
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Bizneo HR es una suite de RR. HH. basada en la nube y compuesta por mas de 10
poderosos moédulos de optimizacion operativa, entre ellos: Reclutamiento, Control
horario y turnos, Encuestas, Evaluaciones, Formacion, Vacaciones, Informes, Portal del

empleado, Organigramas y mas.[14]

Personio es un destacado software de RRHH para Pequefias y Medianas Empresas
(PYMESs) en Europa. La reciente categoria de software de RRHH, la automatizacion de
flujos de trabajo de personal de Personio, ayuda a las empresas a eliminar retrasos y
aprovechar oportunidades con procesos de personal optimizados. Personio abarca en
un solo software todas las tareas principales de RRHH, como la administracion del

personal, el reclutamiento y la nGmina.[15]

Endalia HR es una solucién de gestién de recursos humanos que ofrece: némina,
retribucion flexible, formacion. Abarca comunicacion interna, control del tiempo, néminas,
elaboracién de presupuestos y mas. Se trata de una empresa que ya cuenta con 13 afios

de experiencia en el sector y que cuenta con mas de 100 clientes.[16]

TramitApp es un software de recursos humanos para PYMES que funciona de manera
nativa en el mévil para que tus empleados la usen a diario desde cualquier lugar. Esta
plataforma pone especial énfasis en el control horario de los empleados y cubre el
equilibrio en la vida laboral. Reduce los costos administrativos, aumenta la eficiencia de
los empleados y permite un seguimiento del tiempo simple y sin errores.[17]

En el contexto nacional podemos encontrar como sistemas existentes:

Fastos: Fastos es una solucién integral para Recursos Humanos desarrollada por
Desoft, que automatiza las informaciones basicas del Expediente Laboral y realiza el
control de procesos y operaciones inherentes a esta area, adecuado a los modelos

solicitados por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS).[18]

Assets: es un Sistema de Gestion Integral sobre plataforma mixta que cuenta con un

conjunto de modulos web que interacttan con él. Es un sistema estandar y
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parametrizado, que permite el control de los procesos de Compras, Ventas, Produccion,
Taller, Inventario, Finanzas, Contabilidad, Presupuesto, Activos Fijos, Utiles y

Herramientas y Recursos Humanos, en ambiente Cliente-Servidor.[19]

e Sigerh: Desarrollado por Xetid, Se trata de un sistema que consolida la gestién de los
recursos a nivel de pais, compuesto por nueve modulos entre los que sobresale, Registro
de personas, Gestion de movimientos laborales, Seguridad y salud del trabajo y

Seleccion del personal.[20]

Los sistemas que se han encontrado en blusquedas realizadas sobre sistemas de gestion de
RRHH no hacen alusion a la gestion de la informacion que generan sino a la gestion de los
servicios que comercializan, siendo en su mayoria de pago, enfocados en un modelo capitalista,
o simplemente no satisfacen las necesidades de la entidad. Se hace necesario introducir en
nuestras empresas Sistemas de GRH a nivel de los organismos, instituciones y empresas, que
respondan de manera integra a nuestras necesidades.

Por tanto, no se han identificado sistemas informaticos que cumplan con los requisitos y
funcionalidades que se plantean en la problemética actual.

La empresa actualmente cuenta con un sistema de pagos mientras que la gestion de RRHH se
realiza mediante el software de gestion de hojas de céalculo Microsoft Excel. En estos sistemas
se almacena la informacién de los trabajadores, datos de los cargos y departamentos, asi como
registro de cambios en la entidad, entre otros datos, a lo largo los afios la especialista B en
gestion comercial utiliza estos sistemas para extraer la informacidén necesaria para realizar los
modelos 14, 14A, 14B y reportes estadisticos mensuales, ademas otras tareas. Estos sistemas
estan llenos de limitantes para realizar las labores de la empresa. No presentan una base de
datos centralizada y estan expuestos a errores humanos.

Por peticion de la entidad se quiere migrar a un sistema desarrollado en ambiente web.

1.5 — Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales
1.5.1 Metodologias

Una metodologia de software es un marco referencial de trabajo que se utiliza con la ayuda de
herramientas, modelos y métodos para poder administrar un proyecto con altas probabilidades
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de éxito mediante la estructuracion, planificacion y control del proceso. Luego de un andlisis de
las distintas metodologias se ha decidido que la metodologia del Proceso Racional Unificado
(RUP) sera la utilizada para la elaboracién de este proyecto.

Esta metodologia se apoya de varias herramientas que sirven para automatizar el proceso de
modelado, programacion, pruebas, entre otros. Del mismo modo se lo conoce como un proceso
configurable dado que puede ser utilizado tanto para pequefios como para grandes

proyectos.[21]

El Proceso Racional Unificado (RUP) consta de 6 principios basicos, a estos principios se los
conoce como mejores practicas. Son denominadas asi ya que se encuentran en las
organizaciones con mayor éxito:

e Desarrollo de software y demostracion de valor de forma iterativa.

e Administrar requerimientos.

e Uso de arquitecturas basadas en componentes.

e Modelado visual.

e Verificar la calidad del software.

e Control de cambios del software.

La metodologia RUP presenta varias caracteristicas, entre las mas importantes y

representativas encontramos las siguientes:

e Guiado/Manejado por casos de uso: La razdn de ser de un sistema software es servir
a usuarios ya sean humanos u otros sistemas; un caso de uso es una facilidad que el
software debe proveer a sus usuarios. Los casos de uso reemplazan la antigua
especificaciéon funcional tradicional y constituyen la guia fundamental establecida para
las actividades a realizar durante todo el proceso de desarrollo incluyendo el disefio, la

implementacion y las pruebas del sistema. [22]

e Centrado en arquitectura: La arquitectura involucra los elementos mas significativos
del sistema y esta influenciada entre otros por plataformas software, sistemas operativos,
manejadores de bases de datos, protocolos, consideraciones de desarrollo como

sistemas heredados y requerimientos no funcionales. Es como una radiografia del
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sistema que estamos desarrollando, lo suficientemente completa como para que todos
los implicados en el desarrollo tengan una idea clara de qué es lo que estan
construyendo, pero lo suficientemente simple como para que si quitamos algo una parte
importante del sistema quede sin especificar. Se representa mediante varias vistas que
se centran en aspectos concretos del sistema, abstrayéndose de lo demas. Todas las
vistas juntas forman el lamado modelo 4+1 de la arquitectura, recibe este nombre porque
lo forman las vistas logicas, de implementacion, proceso y despliegue, mas la de casos

de uso que es la que da cohesion a todas. [22]

e lterativo e Incremental: Para hacer mas manejable un proyecto se recomienda dividirlo
en ciclos. Para cada ciclo se establecen fases de referencia, cada una de las cuales debe
ser considerada como un mini proyecto cuyo nucleo fundamental esta constituido por
una o mas iteraciones de las actividades principales basicas de cualquier proceso de
desarrollo. En concreto RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las cuales se
realizan varias iteraciones en numero variable segun el proyecto y en las que se hace un

mayor o menor hincapié en las distintas actividades. [22]

Lenguaje Unificado de Modelado (UML):

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) es un lenguaje de modelado visual que se usa para
especificar, visualizar, construir y documentar artefactos de un sistema de software. Captura
decisiones y conocimiento sobre los sistemas que se deben construir. Se usa para entender,
disefiar, hojear, configurar, mantener, y controlar la informacion sobre tales sistemas. Esta
pensado para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida, dominios
de aplicacién y medias. El lenguaje de modelado pretende unificar la experiencia pasada sobre
técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas actuales en un acercamiento estandar.
UML incluye conceptos semanticos, notaciones, y principios generales. Tiene partes estaticas,
dinAmicas, de entorno y organizativas. Estd pensado para ser utilizado en herramientas
interactivas de modelado visual que tengan generadores de codigo, asi como generadores de
informes. La especificacion de UML no define un proceso estandar, pero esta pensado para ser
atil en un proceso de desarrollo iterativo. Pretende dar apoyo a la mayoria de los procesos de

desarrollo orientados a objetos.[23]
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1.5.2 Herramientas

1.5.2.1 Sistema Gestor de Bases de Datos MySQL: Es un sistema de gestién de bases de
datos relacional, multihilo y multiusuario con mas de seis millones de instalaciones. MySQL AB
— desde enero de 2008 una subsidiaria de Sun Microsystems y esta a su vez de Oracle
Corporation desde abril de 2009 — desarrolla MySQL como software libre en un esquema de

licenciamiento dual.[24]

1.5.5 Servidor Web Apache. Es un poderoso servidor web, cuyo nombre proviene de la frase
inglesa “apatchy server”, es un servidor Web gratuito desarrollado por el Apache Server Project
(Proyecto  Servidor Apache) cuyo objetivo es la creacion de un servidor
web fiable, eficiente y facilmente extensible con cdédigo fuente abierto gratuito. Una de las
ventajas mas grandes de Apache, es que es un servidor web multiplataforma, es decir, puede

trabajar con diferentes sistemas operativos y mantener su excelente rendimiento. [25]

1.5.2.3 PhpStorm: Es un IDE de programacion de entornos mas completos de la actualidad,
construido encima de la plataforma IntelliJ IDEA. PhpStorm hereda toda la funcionalidad web
de IntelliJ IDEA, permite editar cdédigo no solo del lenguaje de programaciéon PHP, también
incluye HTML, CSS, JavaScript, XML, trabajando con VCS y SQL. Permite la gestion de

proyectos facilmente y proporciona un facil autocompletado de codigo. [26]

1.5.2.4 Yii2: Es un marco PHP de alto rendimiento disefiado desde cero hasta desarrollar
aplicaciones web modernas y API que puedan ejecutarse en un dispositivo multiple ambiente.

Yii viene con un amplio conjunto de caracteristicas que incluyen MVC, ActiveRecord,
I18N/L10N, almacenamiento en caché, autenticacion y control de acceso basado en roles,
generacion de cbdigo, pruebas y marco APl basado en REST. Junto con un conjunto completo
de documentacion y una comunidad de usuarios entusiastas Yii puede reducir su tiempo de

desarrollo significativamente en comparacion con otros marcos.[27]
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1.5.3 Lenguajes utilizados

1.5.3.1 PHP: Acrénimo de "PHP: Hypertext Preprocessor”, es un lenguaje de 'scripting’ de
propdsito general y de cddigo abierto que esta especialmente pensado para el desarrollo web
y que puede ser embebido en paginas HTML. Su sintaxis recurre a C, Java y Perl, siendo asi
sencillo de aprender. El objetivo principal de este lenguaje es permitir a los desarrolladores web
escribir dinamica y rapidamente paginas web generadas; aunque se puede hacer mucho mas
con PHP.[28]

1.5.3.2 HTML (Hyper Text Markup Language): Es un lenguaje de marcacion que sirve para
definir el contenido de las paginas web. Se compone en base a etiquetas, también llamadas
marcas o tags, con las cuales conseguimos expresar las partes de un documento, cabecera,

cuerpo, encabezados, parrafos, etc. En definitiva, el contenido de una pagina web.[29]

1.5.3.3 CSS: (Cascading Style Sheets): CSS es un lenguaje de hojas de estilos creado para
controlar el aspecto o presentacion de los documentos electronicos definidos con HTML y
XHTML. CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es imprescindible
para crear paginas web complejas. Ademas, mejora la accesibilidad del documento, reduce la
complejidad de su mantenimiento y permite visualizar el mismo documento en infinidad de
dispositivos diferentes. Se utiliza el lenguaje CSS para definir el aspecto de cada elemento:
color, tamafio y tipo de letra del texto, separacion horizontal y vertical entre elementos, posicion

de cada elemento dentro de la pagina, etc.[29]

1.5.3.4 JavaScript: Es un lenguaje poderoso, se utiliza principalmente para crear paginas web
dinamicas, los programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier

navegador sin necesidad de procesos intermedios. [30]

1.5.3.5 SQL: EI SQL es el lenguaje estdndar ANSI/ISO de definicién, manipulacién y control de
bases de datos relacionales. El lenguaje estructurado de consultas (SQL) es un lenguaje de
base de datos normalizado, ANSI/ISO de definicidn, manipulacion y control de bases de datos
relacionales, utilizado por la gran mayoria de los servidores de bases de datos que manejan
bases de datos relacionales u objeto-relacionales. Es un lenguaje declarativo en el que las

ordenes especifican cual debe ser el resultado y no la manera de conseguirlo (como ocurre en
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los lenguajes procedimentales). Al ser declarativo es muy sistematico, sencillo y con una curva
de aprendizaje muy agradable ya que sus palabras clave permiten escribir las ordenes como si

fueran frases en las que se especifica (en inglés) que es lo que queremos obtener.[31]

1.6 — Conclusiones

En este capitulo se realizé un estudio de los conceptos asociados al dominio del problema, asi
como un analisis de las tecnologias Web, las metodologias, los lenguajes de programacion y
gestor de bases de datos como guia para el desarrollo y documentacién del software propuesto.
Se utiliz6 como lenguaje de programacion PHP con el IDE (Entorno de Desarrollo Integrado)
PhpStorm. Se utiliz6 MySQL para el disefio y gestion de la base de datos. El lenguaje de
programacion, IDE, lenguaje de base de datos y SGBD especificados son utilizados por

convenio con la empresa.
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2 — Analisis y disefio de la propuesta de soluciéon

2.1 — Introducciodn

En el presente capitulo, tomando como guia la Metodologia RUP, se organiza y describe el
comportamiento actual del objeto de automatizacién. Se realiza una identificacion de los
procesos del negocio, asi como el enunciado y descripcion de sus reglas para garantizar las
restricciones existentes en el mismo. Mediante la descripcion e identificacion de actores,
trabajadores y casos de uso del negocio, los diagramas de casos de uso, de actividades y del
modelo de objetos, se logran una mejor comprensiéon de los procesos.

Se genera artefactos relacionados con la modelacion del sistema para una mejor comprension
de las funcionalidades, especificandolas en los Requisitos Funcionales los cuales se agrupan
en la propuesta de Diagrama de Casos de Usos del Sistema. En el diagrama mencionado
anteriormente se definen a los actores del sistema y los servicios o funcionalidades que a su
disposicion se colocan (los casos de uso del sistema), representdndose las relaciones entre
ellos.

Posteriormente se muestran algunas consideraciones de disefio e implementacién identificadas
para la construccion de la solucion propuesta: diagramas de clases web, el modelo fisico y

I6gico de los datos y el diagrama de implementacion.
2.2- Modelo del negocio

2.2.1 — Descripcion del modelo de negocio

La modificacidn de la plantilla de cargos de los trabajadores en EQUIFA requiere la actualizacion
mensual de sus registros de altas y bajas de los trabajadores, al igual que datos estadisticos de
los mismos.

Los procesos que a continuacién se exponen describen el modelo de negocio de la situacion

problematica.
Proceso de actualizacion del modelo 14 y 14A:

El modelo 14 de la Plantilla de cargos y el Registro de trabajadores es un documento oficial que

emplea la entidad para cumplir lo establecido en el Reglamento del Codigo de Trabajo el cual
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rige el registro de personal y cambios en la estructura de la empresa. El anexo 14 A por su parte
es un resumen del mismo anexo 14 con los datos mas significativos que se generan a partir de
este, el cual relaciona cada 6rgano de direccion que conforma la estructura de la entidad
atendiendo a su jerarquia, la cantidad de cargos por categoria ocupacional, su total en plantilla
y restantes datos.

El proceso de actualizacion del modelo 14 y 14A comienza cuando se realiza algin cambio en
la estructura organizativa de la entidad propuesto por la Directora del Capital Humano a partir
de una decision tomada por los cargos superiores, presentando una nueva variacion de los
modelos, llAmese a dichos cambios, apertura o clausura de plazas en determinados
departamentos, cambios en la estructura de la empresa, movimiento de plazas entre los
distintos departamentos, cambios en la escala salarial, entre otros.

La Especialista Principal B en Gestion de Recursos Humanos es quien confecciona en un
documento de Microsoft Excel la nueva versién del modelo 14 orientada con los cambios a
aprobar y lo envia al Asesor B Juridico el cual confecciona una resolucion que aprueba la
plantilla para su aprobacion por el Director General.

Una vez aprobada la nueva version del modelo 14 y 14A es entonces devuelta a la Especialista
Principal B en Gestion de Recursos Humanos quien procede a imprimirla y guardar una copia
de manera digital.

Proceso de actualizacion del modelo 14B:

El modelo 14B es atendido por la Especialista B en Gestion de Recursos Humanos la cual es
la encargada de verificar los movimientos del anexo en constante cambio por las altas y bajas
gue ocurren en la entidad mensualmente, en el caso de un alta el proceso inicia cuando un
trabajador solicita una plaza vacante, este es valorado por un Comité de Entrada el cual evalta
al candidato, si este es aprobado entonces pasa a entregar sus datos a la especialista B en
gestion de recursos humanos en el departamento de igual nombre para la realizacion de su
contrato, el cual debe ser finalmente aprobado por la Directora del Capital Humano para que
los datos tomados sean introducidos al cierre del mes en el modelo 14B y pase a formar parte
del personal de la empresa ocupando una plaza vacante.

En caso de una baja, al cierre de cada mes el jefe de cada area entrega a la especialista B en

gestion de recursos humanos los modelos de baja de los trabajadores, asi como también notifica
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de las licencias de estos, liberando las plazas, mientras que las licencias crean una baja
temporal, ya que el cargo de una licencia puede ser ocupado por otro trabajador provisional
llamado contrato determinado.

Al finalizar el mes, la nueva version confeccionada es impresa y archivada.

Proceso de confeccidn de reportes estadisticos mensuales:

El sistema de reportes estadisticos mensuales inicia al finalizar el mes luego de todos los cierres
y actualizacion de los modelos 14, 14A y 14B siendo solicitados por el Grupo Quimico u
Organizacion Superior de Direccion Empresarial (OSDE) y llevado a cabo por las Especialistas
B en Gestién de Recursos Humanos. En estos son requeridos seis modelos:

e Completamiento plantilla de cargos-estructura de la fuerza de trabajo.

e Completamiento plantilla de cargos unidades organizativas de recursos humanos.

e Grupo o rangos de edades y trabajadores en edad de jubilacion.

e Total de altas acumulada hasta la fecha.

e Total de bajas acumulada hasta la fecha.

e Causas de la baja acumulada hasta la fecha.
Estos reportes no interfieren con los modelos 14, 14A y 14B de la empresa. Luego de su
confeccion son impresos y archivados con su correspondiente fecha para ser utilizados en

posibles auditorias u otras necesidades de la entidad.

2.2.2 — Reglas del negocio a considerar

e El modelo 14, 14A y 14B tienen una estructura predefinida que no se puede alterar
dictaminada en la Plantilla de Cargos y el Registro de Trabajadores en el Reglamento
del Cédigo de Trabajo.

e El modelo 14A se genera a partir de los datos del modelo 14.

e Los cambios en el modelo 14 son propuestos por la Directora del Capital Humano a partir
de una decision tomada por los Directivos Superiores.

e La Especialista Principal B en Gestion de Recursos Humanos es quién confecciona en
un documento de Microsoft Excel la nueva version del modelo 14 y 14A con los cambios

a aprobar.
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El Asesor B Juridico es quien unico puede revisar y determinar si el documento cumple
con las normas del Reglamento del Codigo de Trabajo y esta listo para ser aprobado.
La Directora General de la entidad es quien Unico puede aprobar la nueva version del
modelo 14.

La Especialista Principal B en Gestion de Recursos Humanos es quien imprime y archiva
el nuevo modelo 14 aprobado.

Debe quedar un registro de las versiones anteriores del modelo 14 y 14A.

El modelo 14B debe quedar impreso y archivado mensualmente.

La Especialista Principal B en Gestion de Recursos Humanos es quien Unico puede
modificar la plantilla del modelo 14 y 14A.

El modelo 14B solo puede ser modificado por las Especialistas B en Gestién de Recursos
Humanos.

La actualizacion mensual del modelo 14B se realiza por altas, bajas, licencias, cambio
de los datos del trabajador o cambios en el modelo 14.

El sistema de reportes estadisticos (SRE) se realiza mensualmente luego de finalizados
todos los cierres y actualizaciones de los modelos 14, 14Ay 14B.

El SRE es solicitado por el OSDE o Grupo Quimico.

El SRE es confeccionado Unicamente por las Especialistas B en Gestion de Recursos
Humanos.

El SRE debe ser impreso y archivado luego de su confeccion.
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2.2.3 —Modelo de casos de uso del negocio

2.2.3.1 — Actores del negocio

Nombre del actor ‘ Descripcion

Directivos Superiores | Dado la necesidad de la entidad de realizacion de cambios en la
estructura de la empresa los Directivos Superiores declaran el
inicio del proceso de actualizaciéon de los modelos 14 y 14A.

Especialista B en|Chequea la existencia de altas, bajas, movimientos de
Gestion de Recursos | trabajadores en la entidad...etc. y procede a la actualizacion del

Humanos. modelo 14B.

OSDE Solicita mensualmente a las Especialistas B en Gestion de
Recursos Humanos del departamento de recursos humanos de la

entidad la creacion de los reportes estadisticos mensuales.

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio
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2.2.3.2 — Diagramas de casos de uso del negocio

Actualizar Anexo 14y 14A

Directivos Superiores

Actualizar Anexo 14B

Especialista B en Gestion de Recursos Humanos

Confeccionar reportes estadisticos
mensuales

OSDE

Figura 1. Diagrama de casos de uso del negocio

2.2.3.3 — Trabajadores del negocio

Nombre del trabajador ‘ Descripcion

Directora del Capital | Es la encargada de proponer el cambio a realizar en la nueva
Humano actualizacion del modelo 14 y 14A asi como de aprobar o rechazar

los contratos de nuevas solicitudes de trabajo para el modelo 14B.

Especialista Principal | Es la encargada de confeccionar en un documento de Microsoft
B en Gestion de | Excel la nueva version del modelo 14 orientada con los cambios a
Recursos Humanos aprobar. Una vez aprobada la nueva version es quien procede a
imprimir una copia y archivarla.

Es también junto a la Especialista B en Gestion de Recursos
Humanos la encargada de confeccionar, imprimir y archivar los

Reportes Estadisticos Mensuales.
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Especialista B en
Gestion de Recursos

Humanos

Es la encargada de confeccionar en un documento de Microsoft
Excel la nueva version del modelo 14B mensualmente con los
movimientos de personal que se hayan efectuado en la entidad en
el transcurso del mes.

Es también junto a la Especialista Principal B en Gestion de
Recursos Humanos la encargada de confeccionar, imprimir y

archivar los Reportes Estadisticos Mensuales.

Director General

Es el encargado de aprobar la nueva version confeccionada del
anexo 14 y 14A.

Asesor B Juridico

Es el encargado de confeccionar la resolucidon para la posterior

aprobacion del nuevo modelo 14 y 14A.

Comité de Entrada

Es el conjunto de personas encargadas de evaluar a los aspirantes

a puestos de trabajo vacantes.

Jefe de Area

Es el encargado de notificar a las Especialista B en Gestion de
Recursos Humanos las bajas y licencias producidas en su area al

finalizar el mes.

Tabla 2. Descripcién de los trabajadores del negocio

2.2.3.4 — Descripcion de los casos de uso del negocio

Caso de Uso del Negocio Actualizar modelo 14 y 14A
Actores Directivos Superiores (Inicia el caso de uso)
Propdésito Tomar la decision de una nueva modificacion de los modelos dada

una necesidad de la entidad, iniciando el proceso de actualizacién de

los anexos 14 y 14A.

Resumen

El caso de uso inicia dada la necesidad de realizar algin cambio en la estructura
organizativa de la entidad, tomandose la decision por parte de los Directivos Superiores
de iniciar un proceso de actualizacion de los modelos 14 y 14A, asignandole al Director
del Capital Humano la tarea de proponer las nuevas variaciones, las cuales una vez

decididas pasan a ser confeccionadas por la Especialista Principal B en Gestién de
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Recursos Humanos. La nueva version confeccionada pasa a ser revisada por el Asesor B

Juridico quien confecciona una resolucién que certifica la plantilla para su aprobacion por

el Director General. Si el Director General aprueba la nueva version, el documento regresa

a las oficinas de Recursos Humanos donde la Especialista Principal B en Gestion de

Recursos Humanos procede a imprimirlo y archivarlo.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accién del Actor

Respuesta del negocio

1. Los Directivos Superiores
solicitan un cambio en la
estructura organizativa de la
entidad.

2. El Director del Capital Humano propone las nuevas

variaciones a realizar.

. La Especialista Principal B en Gestion de Recursos

Humanos confecciona en un documento de
Microsoft Excel la nueva version de la plantilla con

las variaciones decididas.

. El Asesor B Juridico confecciona la resoluciéon que

certifica la plantilla para su aprobacion.

. El Director General aprueba la nueva version.

6. La Especialista Principal B en Gestion de Recursos

Humanos procede a imprimir y archivar la nueva

version aprobada.

Curso Alternativo de los event

0s

5.1 El Director General no aprueba la nueva version.

5.2 Permanece vigente la version anterior.

Prioridad Alta

Mejoras En el proceso de elaboracidon de la nueva version del Anexo 14, los

datos seran introducidos previamente y quedaran disponibles para
futuros usos, pudiendo accederse automaticamente en futuras
actualizaciones del Anexo 14 y ya estaran digitalizados, con féacil

acceso y manipulacion de estos para la confeccion del documento.
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Tabla 3. Descripcion del caso de uso del negocio < Actualizar modelo 14 y 14A >

Caso de Uso del Negocio Actualizar Anexo 14B

Actores Especialista B en Gestion de Recursos Humanos. (Inicia el caso de
uso)

Propésito Comprobar mensualmente la existencia de movimiento de personal

gue se hayan efectuado en la entidad en el transcurso del mes para

la actualizaciéon de la nueva version del anexo 14B.

Resumen

El caso de uso inicia cuando la Especialista B en GRH verifica los movimientos de personal
que ocurrieron en el transcurso del mes, llAmesele a estos, altas, bajas, licencias,
aperturas o cierres de plazas. En el caso de un alta se verifica con el Comité de Entrada
la existencia o no de contratos de nuevos trabajadores, los cuales luego de un proceso de
aplicacién pasaran a entregar sus datos para ser ingresados en el anexo ocupando asi
una plaza vacante.

En caso de una baja, luego de finalizados todos los cierres mensuales, los jefes de cada
area entregan a la especialista las bajas de los trabajadores en caso de existir alguna,
notificando también las licencias que pudieran existir, liberando las plazas de bajas y
creando una baja temporal para las licencias, ya que el cargo de una licencia puede ser
ocupado por otro trabajador provisional llamado contrato determinado.

Al finalizar el mes, la nueva versién confeccionada es impresa y archivada en caso de

existir alguno de estos movimientos.

Casos de uso asociados -

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1- Especialista B en GRH | 2- Los jefes de area reportan bajas o licencias de sus
verifica los movimientos de | trabajadores producidas en el transcurso del mes.

personal. 3- El comité de entrada reporta las altas de los nuevos
trabajadores y envia los contratos al Director del Capital

Humano para aprobacion.
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5- La Especialista B en GRH
procesa la informacién vy
confecciona la nueva version
del anexo 14B con los nuevos
datos de los movimientos de
personal.

6- La Especialista B en GRH
imprime y archiva la nueva

versiéon confeccionada.

4- El Director del Capital Humano aprueba los contratos

de los nuevos trabajadores.

Curso Alternativo de los event

0s

5.1 - En caso de no existir
movimientos de personal en el
mes, el anexo 14B no sufrira
cambios por lo que se
procedera a imprimirlo 'y

archivarlo sin cambios en su

2.1 - Los jefes de area no reportan movimiento de
personal.

3.1 - El comité de entrada no reporta altas de nuevos
trabajadores.

4.2 - El Director del Capital Humano no aprueba los

contratos de los nuevos trabajadores.

estructura.
Prioridad Alta
Mejoras En el proceso de elaboracion de la nueva version del anexo 14B, los

datos seran obtenidos automaticamente desde el anexold vy
guedaran disponibles para futuras actualizaciones, de igual forma la

informacion de los trabajadores podra ser accedida desde una base
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de datos ce

ntral de trabajadores, la cual brindard informacién méas

facilmente para completar los datos necesarios del anexo.

Tabla 4 Descripcion del

caso de uso del negocio < Actualizar Anexo 14B >

Caso de Uso del Negocio

Confeccién de reportes estadisticos mensuales.

Actores OSDE (Inicia el caso de uso)

Propdsito Confeccidn de reportes estadisticos mensuales que se almacenaran

para necesidades futuras como auditorias o tomas de decisiones para
mejorar la gestion y conocimiento del estado de salud de la empresa.

Resumen

El caso de uso inicia con la solicitud mensual del OSDE de elaboracion de los reportes

estadisticos del mes, los cuales

son confeccionados por la Especialista B en Gestion de

Recursos Humanos al finalizar todos los procesos de cierre. Una vez confeccionados se

procede a imprimirlos y archivarl

0sS.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accioén del Actor

Respuesta del negocio

1- Al finalizar el mes el OSDE
solicita los reportes estadisticos
correspondientes al mes

vigente.

2- La Especialista B en Gestién de Recursos Humanos
confecciona los reportes.

3- una vez confeccionados son impresos y archivados.

Curso Alternativo de los event

Prioridad Alta

Mejoras En el proces

o de elaboracion de los resimenes estadisticos los datos

seran extraidos automaticamente y ya estaran digitalizados, con facil

acceso y manipulacion de estos para la confeccion del documento.

Tabla 5 Descripcidn del caso de uso del negocio < Confeccion de reportes estadisticos

mensuales >
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2.2.3.5 — Diagramas de actividades del negocio

Cargos Superiores

Directora del Capital Humano

Enviar Solicitud de cambio

Recibir solicitud de cambio

Analizar solicitud de cambio
I

Especialista Principal B en Gestion de Recursos Humanos

Asesor B Juridico

Director General

_____ Recibir propuesta de cambio

Confeccionar nuevo modelo 14y 14A

v

Nuevo modelo
14y 14A

[Confeccionado]
T

|
Enviar Nuevo modelo 14 y 14A

|
¥

Nuevo modelo 14y 14A

[Enviado]

mprimir y Archicar Modelo Anexo14
y 14A

|
v
Nuevo modelo 14
y 14A

[Archivado)
T

Recibir Nuevo modelo 14 y 14A
Confeccionar resolucion para
aprobacion
\
v

Resolucion

[Confeccionado]

‘Guardar copia de Anexo 14
y 14A
|
v
o

|
|
|
|
H )
|
| |Enviarresolucion para aprobacion
|
|
| v
|
|
|
|
J
v

Sl

|
|
|

y Notficar|a NO aprobacion del
modelo 14 y 14A

Recibir resolucion y modelo

Figura 2. Diagramas de actividades del caso de uso < Actualizar modelo 14 y 14A >
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Especiﬂsta B en gestion de recursos humanos

Jefe de Area

Comité de Entrada

Directora del Capital Humano

verificar movimientos de
plazas

Licencia

Baja Reporte de Bajas y Licencias
[Enviado] <]
Procesar Licencia
=)
v |
Licencia A v T
0 o] Baja de trabaj es
T [Procesado]
| T
v v

Abrir plaza vacante ter.nporal para Abrir plaza vacante
contrato determinado
T

|
|
|
L__ Introducir datos de los trabajadores en
| Anexo 14B
|
| iy
| |
L, e e i
i : .
Anexo 14B | :
[Actualizado] : |
T |
| : e s
A

Archivar e Imprimir Anexo 14 con
fecha actualizada

Reportar bajas y licencias

Existen

Reportar altas de trabajadores y
contratos determinados

Contrato de
= trabq?dores
: [Enviado]
T
|
|
|
|
: Si
oo Aprobar . '1|
|
|
: |
N
.. | !
| |
| |
| |
I V
|
| Contrato de
| trabajadores
|
| [Aprobado]
T
! .
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
|
_____ S| |
|
|
|
|
|

Figura 3. Diagramas de actividades del caso de uso < Actualizar Anexo 14B >
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OSDE Especialistas B en Gestion de Recurses Humanos

Solicitar modelos estadisticos monsualos\ \(Confecclonar modelos estadisticos mensualea
7 N
|
|
v
Modelos estadisticos
[Confeccionado]
|
|
|
Cmprlmlr y archivar modolos)

Figura 4. Diagrama de actividades del caso de uso <Confeccionar reportes estadisticos mensuales>
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2.2.3.6 — Modelo de objetos del negocio

Representacion grafica del diagrama.

<<Objeto>>

<<Trabajador del Negocio>>
Especialista B en Gestion de Recursos Humanos

<<Trabajador del Negocio>> <<Objeto>>
Asesor B Juridico Resolucion

<<Objeto>>
Contrato de Trabajadores

<<Trabajador &I Negocio>>
Director del Capital Humano

<<Objeto>>
Propuesta de Cambio

<<Objeto>>
<<Trabajador del Negocio>> Solicitud de Cambio
Directivos Superories

Reporte de Bajas y Licencias

<<Objeto>>
Anexo 14B

<<Objeto>>
Modelos Estadisticos

<<Objeto>>
Nuevo Modelo 14 y 14A

<<Objeto>>
Licencia

<<Objeto>>
Baja de Trabajadores

Figura 5. Diagramas de clases del modelo de objetos del negocio

33




2.3 — Requisitos
2.3.1 — Descripcion del sistema propuesto

2.3.1.1 — Concepcién general del sistema

El objetivo de este proyecto es la creacion de un sistema automatizado para la gestion
del capital humano en la empresa quimica de Cienfuegos EQUIFA, el cual le permitira a
los usuarios autenticarse en el mismo y a partir de esta informacién se brindard acceso a
determinadas vistas del sitio en dependencia de su rol. Permitira gestionar de forma
rapida y eficiente la informacidén concerniente a los Anexos 14, 14A 'y 14B de la plantilla
de cargos y el registro de trabajadores de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
del Codigo de Trabajo, evitando asi errores humanos y redundancia de informacion,
digase esta: trabajadores, denominaciones, grupos escala, categorias ocupacionales,
niveles de preparacion, cargos, entre otras funcionalidades. Permitira previsualizar los
Anexos 14, 14A y 14B confeccionados mediante la gestion de los datos anteriores, asi
como archivarlos para su posterior consulta y tratamiento, ademas contara con las
opciones de exportar a documento de hoja de calculo e imprimir el anexo seleccionado,
asi como también se podra acceder a los filtros de busqueda y agrupacion definidos.
Generara a peticion del usuario el sistema de reportes estadisticos basados en los
reportes archivados y activos dando como resultado una amplia variedad de datos utiles
gue contaran también con las funciones de archivar, exportar a documento de hoja de
célculo e imprimir.

Todo esto se realizarA mediante un sistema con arquitectura concebida como una

aplicacion web de tres capas: modelo, vista y controlador.
2.3.1.2 — Requerimientos funcionales

R1- Iniciar sesion en el sistema.
R2- Cerrar sesion.

R3- Registrar usuario en el sistema.
R4- Eliminar usuario del sistema.

R5- Modificar usuario del sistema.
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R6- Habilitar usuario.

R7- Inhabilitar usuario.

R8- Cambiar contrasefia.

R9- Asignar roles.

R10- Agregar Unidad organizativa.
R11- Editar Unidad organizativa.
R12- Eliminar Unidad organizativa.
R13- Listar Unidad organizativa.
R14- Agregar Cargo.

R15- Editar Cargo.

R16- Eliminar Cargo.

R17- Listar Cargos.

R18- Agregar Categoria ocupacional.
R19- Editar Categoria ocupacional.

R20- Eliminar Categoria ocupacional.

R21- Listar Categorias ocupacionales.

R22- Agregar Nivel de preparacion.
R23- Editar Nivel de preparacion.
R24- Eliminar Nivel de preparacion.
R25- Listar Niveles de preparacion.
R26- Agregar Escala salarial.

R27- Editar Escala salarial.

R28- Eliminar Escala salarial.

R29- Listar Escalas salariales.
R30- Agregar Trabajador.

R31- Editar Trabajador.

R32- Eliminar Trabajador.

R33- Listar Trabajadores.

R34- Filtrar Trabajadores por estado.
R35- Agregar Motivo de baja.

R36- Editar Motivo de baja.
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R37- Eliminar Motivo de baja.

R38- Listar Motivo de baja.

R39- Agregar Empresa

R40- Editar Empresa.

R41- Eliminar Empresa.

R42- Listar Empresa.

R43- Asignar Departamentos a Anexol4.

R44- Eliminar relacion Departamentos con Anexol4
R45- Editar Departamentos existentes en Anexol4
R46- Listar Departamentos existentes en Anexol4
R47- Crear Anexo 14.

R48- Editar Anexo 14.

R49- Eliminar Anexo 14

R50- Archivar Anexo 14.

R51- Archivar Anexo 14B

R52- Listar Anexo 14

R53- Generar Plantilla de Anexo 14.

R54- Generar plantilla Anexo 14A.

R55- Listar Anexos 14B.

R56- Generar plantilla Anexo 14 B

R57- Listar Reportes Estadisticos

R58- Visualizar Reporte Estadistico

R59- Exportar Anexo 14 a Excel.

R60- Exportar Anexo 14 a PDF.

R61- Exportar Anexo 14A a Excel.

R62- Exportar Anexo 14A a PDF.

R63- Exportar Anexo 14 B a Excel.

R64- Exportar Anexo 14 B a PDF.

R65- Exportar Reporte Estadistico a Excel.

R66- Exportar Reporte Estadistico a PDF.




2.3.1.3 — Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe
tener, como restricciones del entorno o de implementacion, rendimiento, los
requerimientos no-funcionales son utilizados para delinear requerimientos enfocandose
en "lo bien" que el software hace algo en contraposicion a los requerimientos funcionales,

gue se centran en el "qué" hace el software.

e Apariencia o interfaz externa.

1. La interfaz debe respetar los parametros de disefio de la institucion (colores
corporativos, tipografia, logos), en este caso de la Empresa Quimica de
Cienfuegos (EQUIFA).

2. Cada pagina del programa debe mostrar la informacion correctamente
estructurada, de un modo claro y legible.

3. Garantizar que el usuario pueda acceder en todo momento a las
funcionalidades del sistema.

4. Todos los mensajes emitidos al usuario seran en idioma espariol.

e Usabilidad.

1. Controlar en la medida de lo posible que los mensajes de error sean emitidos
desde la aplicacion y no por el sistema operativo.
Garantizar una secuencia légica para la navegacion dentro del sitio.
Disefio agradable y de facil uso para el usuario.
Lograr una web interactiva donde los usuarios sean capaces de aprender sobre
la marcha.

5. Evitar el uso excesivo de animaciones que distraigan o lleguen a molestar al
cliente.

6. La informacion debe ser presentada de un modo claro y legible.

e Rendimiento.
El sistema debe procesar las transacciones en poco tiempo, ademas, ejecutar de

manera exitosa las operaciones que implican un elevado nivel de procesamiento y

37




retornan una cantidad elevada de datos, igualmente debe permitir el acceso

simultaneo de los usuarios al sistema.

Soporte.

Los servicios de instalacion y mantenimiento del sistema deberan realizarse por
personal calificado, teniendo en cuenta las configuraciones necesarias para su
correcto funcionamiento, asi como las pruebas a realizar seran ejecutadas en el lugar
donde se utilizar4 el software con la presencia de dicho personal para dirigir y evaluar
el correcto funcionamiento del sistema, el cual debe propiciar su mejoramiento y

anexion a otros modulos que se le incorporen en el futuro.

Portabilidad.

El sistema deberd ser desarrollado con herramientas multiplataforma para ser
soportado por cualquier version de Windows, Mac, o las diferentes variaciones de
Linux, para prevenir incompatibilidades por cualquier transicion que decida hacer la
entidad.

Seguridad.

La confidencialidad de la informacién con que trabajara el sistema estara protegida de
acceso no autorizado pues el sistema debe tener diferentes niveles de acceso,
permitiendo que el usuario autenticado solo tenga acceso a la informacién destinada
al rol desempefado, implementando de igual forma la encriptacion de las contrasefias
para una mayor seguridad e invalidando el acceso a las diferentes pantallas mediante

las url, asi como luego de un tiempo de inactividad el sistema cerrara la sesion activa.

Politicos-culturales.

La aplicaciéon debe cumplir con lineamientos, politicas y/o regulaciones de la empresa,
en este caso la Empresa Quimica de Cienfuegos, asi como la construccion de los
anexos debera seguir la estructura predefinida de los datos dictaminada en la Plantilla

de Cargos y el Registro de Trabajadores en el Reglamento del Cédigo de Trabajo.

Legales.
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El software no incumple con los estatutos legales de la entidad ni infringe ninguna de

las normas vigentes de la misma.

Confiabilidad.

Se deberan de tomar las precauciones necesarias para prevenir fallos de cualquier
tipo, ya sean por parte del sistema o del usuario, previniéndolos mediante validaciones
y definiciones de reglas a seguir por el sistema en primera instancia y posteriormente

en caso de que ocurran recuperandose de estos.

Interfaz interna.
Debera poseer componentes que faciliten el manejo de datos para el usuario y/o

proporcionen confiabilidad al sistema.

Ayuday documentacion en linea.

El producto tendra instrucciones de instalacién, manual de usuario y documento de
ayuda en el directorio de los instaladores. Tendré los enunciados de los derechos de
autor, logos corporativos, iconos y otros elementos de la interfaz de usuario que deban

mantenerse consistente con el resto de la documentacion.

Software.
1. La aplicacién debe poderse ejecutar en el entorno Windows.
2. La PC del cliente debe estar conectada a la red de la institucion.
3. Se necesita de un servidor MySQL como sistema gestor de bases de datos.
4. Del lado del cliente se necesita un navegador web con la opcién de JavaScript
habilitada.

Hardware.

Las PC cliente deben tener, como minimo, un procesador Dual Core a 1.60 GHz y 1
Gb de memoria RAM. Las PC servidor deben tener, como minimo, un procesador Dual
Core a 2.4 GHz y 4 Gb de memoria RAM. En cuanto al espacio requerido en el disco
duro, se deben reservar al menos 20 Gb para almacenamiento de la base de datos y

la instalacion del sistema.

Restricciones en el disefio y la implementacion.
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El lenguaje que va a ser utilizado en la implementacion es PHP, utilizando como

entorno de desarrollo PhpStorm.

2.3.2 —Modelo de casos de uso del sistema

2.3.2.1 — Actores del sistema

Nombre del actor Descripcion

Usuario Pude autenticarse, cambiar contrasefia y cerrar sesion.

Administrador Se encarga de la gestion de los perfiles de usuario y la asignacion

de roles de estos.

Especialista B en | Es el encargado de gestionar el anexo 14B, los trabajadores de la
GRH entidad, los motivos de sus bajas y los reportes estadisticos
mensuales, asi como buscar contenido dentro de los mismos y

filtrarlos por fecha.

Especialista B | Es el encargado de gestionar los modelos 14 y 14A, asi como de
Principal en GRH | las categorias ocupacionales, los niveles de preparacion de los
trabajadores, los grupos de escala salarial, los cargos y unidades
organizativas, asi como buscar contenido dentro de los mismos y

filtrarlos por fecha.

Supervisor Es el encargado de supervisar la correcta confeccién de los modelos
14, 14A, 14B y reportes estadisticos, puede imprimirlos vy

exportarlos, sin embargo, no tiene permiso para modificarlos.

Tabla 6 Definicidbn de actores del sistema a automatizar
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2.3.2.2 — Diagramas de casos de uso del sistema

Iniciar sesion en el
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Figura 6. Diagrama de casos de uso del sistema.
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2.3.2.3 — Descripcién de los casos de uso del sistema

Caso de uso

Gestionar perfiles de usuarios

Actores Administrador (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, modificar, eliminar, habilitar, inhabilitar,
visualizar perfil de un usuario y listar los perfiles de los
usuarios en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando un usuario administrador desea insertar nuevos

usuarios al sistema, también eliminar, modificar, listar, habilitar o inhabilitar las cuentas

de estos. Para ello debe acceder al menu de administracion de usuarios y realizar

alguna de estas funcionalidades, el caso de uso finaliza cuando el actor realiza alguna

de las mismas.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R3- R4-R5-R6-R7.

Precondiciones

Acceder al sistema bajo una cuenta de administrador

para crear o hacer cambios a los perfiles de los usuarios.

Post-condiciones

Luego de ser creado, modificado, eliminado, habilitado o
inhabilitado un perfil de usuario los datos son guardados

en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.1

Tabla 7. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar perfiles de usuarios >

Caso de uso

Asignar roles en el sistema.

Actores Administrador (inicia el caso de uso)

Proposito Permite la asignacion de los roles a los usuarios del
sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el administrador asigna a un perfil de usuario uno de los

roles del sistema, otorgandole los permisos correspondientes al rol que desempefia el
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usuario en el sistema. El caso de uso finaliza cuando el administrador termina la

funcionalidad guardado los cambios.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R9.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema para

asignarle un rol.

Post-condiciones

El usuario pude realizar las acciones correspondientes al

rol o los roles asignados.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.2

Tabla 8. Descripcion del caso de uso de sistema < Asignar roles en el sistema>

Caso de uso

Iniciar sesion en el sistema.

Actores Usuario (inicia el caso de uso)

Propésito Posibilita acceder al sistema a un usuario mediante
nombre de usuario y contrasefa, para mayor seguridad.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el usuario accede a la aplicacion. Se debera primero
ingresar el nombre de usuario y contrasefia en los campos que se indica, al hacer click
en iniciar sesién se realiza una consulta a la base de datos que compara los datos
ingresados con la informacion que esta contiene, en caso de que no surja una
coincidencia se sugiere al usuario que rectifigue ambos datos, por el contrario si se
encontrase un usuario en la base de datos con esa informacion se le permite el acceso

al sistema tanto como su rol lo requiere.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R1.

Precondiciones

El usuario que se autentificara debe de existir en la base

de datos.

Post-condiciones

Se le permite el acceso o no al sistema dependiendo de
si el nombre de usuario y la contrasefia introducidos

previamente fueron correctos.
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Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.3

Tabla 9. Descripcion del caso de uso de sistema < Iniciar sesion en el sistema.>

Caso de uso

Cerrar sesion

Actores Usuario (inicia el caso de uso)
Propdsito Salida del usuario de su sesién en el sistema.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el usuario desea salir del sistema. Se brinda la opcion

de cerrar la sesidon del usuario que esté registrado. Terminando asi el caso de uso.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R2.

Precondiciones

El usuario debe haber iniciado sesion en el sistema.

Post-condiciones

Queda cerrada la sesion para el usuario.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.4

Tabla 10. Descripcion del caso de uso de sistema < Cerrar sesion.>

Caso de uso

Cambiar contrasenia.

Actores Usuario (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita cambiar la contrasefia para evitar el robo de
informacion si esta es descubierta por otros usuarios.

Resumen

El caso de uso se inicia al usuario hacer click en la opcion cambiar contrasefia, se le
muestra una vista con los campos: antigua contrasefia, nueva contrasefia y rectifique
la nueva contrasefa. Se verifica que la antigua sea igual a la actual y que el campo de
rectificacion sea igual a la nueva, si toda la informacion fue introducida correctamente

se actualiza la contrasefia en la base de datos y se lleva al usuario a la vista principal

del sistema, terminando asi el caso de uso.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R8.
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema al menos una

vez para poder realizar esta accion.

Post-condiciones La contrasefia ha sido actualizada.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.5

Tabla 11. Descripcion del caso de uso de sistema < Cambiar contrasefia>

Caso de uso Gestionar Unidad Organizativa

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar las unidades
organizativas en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea una nueva Unidad
Organizativa, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si
todos los datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden
a la base de datos y se muestra al usuario la vista de detalle de la nueva Unidad
Organizativa creada, en caso de que se desee agregar una nueva Unidad Organizativa
previamente existente, se le notificara al usuario mediante un mensaje de error.
Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos de este, en caso de ser
necesario, accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo
antes de guardar la informacién. Es posible también acceder a la lista de todas las
Unidades Organizativas que se han creado, las cuales presentan también un apartado
donde se encuentran los botones de modificar y eliminar la Unidad Organizativa
seleccionada. El caso de uso finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina

una de las funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R10, R11, R12, R13

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta acciéon. La Unidad Organizativa que se desea afadir

no debe existir previamente en la base de datos.
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Post-condiciones La Unidad Organizativa luego de creada o modificada
gueda disponible a la vista del usuario que realizé la
accion, pero solo se puede modificar o eliminar por un

usuario de tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.6

Tabla 12. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Unidad Organizativa>

Caso de uso Gestionar Cargo

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar los cargos vy listarlos
en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea un nuevo cargo,
mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si todos los datos
cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden a la base de
datos y se muestra al usuario la vista de detalle del nuevo cargo creado. Posteriormente
pudiera modificar cualquiera de los campos de este en caso de ser necesario
accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo antes de
guardar la informacién. Es posible también acceder a la lista de todos los cargos que
se han creado, los cuales presentan también un apartado donde se encuentran los
botones de modificar y eliminar el cargo seleccionado. El caso de uso finaliza cuando

el Especialista B Principal en GRH termina una de las funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R14, R15, R16, R17

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema para poder
realizar esta accion. El Cargo que se desea afadir no
debe existir previamente en el departamento al que se
asignara, en caso de que exista se mostrara un mensaje
de error.

Deben existir previamente elementos en las tablas:

-Categoria Ocupacional
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-Grupo de Escala

-Departamento

-Nivel de Preparacion

Los cuales perteneceran al cargo para su posible

creacion.

Post-condiciones El Cargo luego de creado o modificado queda disponible
a la vista del usuario que realizé la accion, pero solo se
puede modificar o eliminar por un usuario de tipo

Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.7

Tabla 13. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Cargo>

Caso de uso Gestionar Categoria Ocupacional

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdsito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar las Categorias
Ocupacionales en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea una nueva
Categoria Ocupacional, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al
terminar, si todos los datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran
se afaden a la base de datos y se muestra al usuario la vista de detalle de la nueva
Categoria Ocupacional creada. Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los
campos de esta en caso de ser necesario accediendo a la vista de modificaciones,
validando nuevamente cada campo antes de guardar la informacién. Es posible
también acceder a la lista de todas las Categorias Ocupacionales que se han creado,
las cuales presentan también un apartado donde se encuentran los botones de
modificar y eliminar la Categoria Ocupacional seleccionada. El caso de uso finaliza
cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las funcionalidades

anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R18, R19, R20, R21
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. La Categoria Ocupacional que se desea
afiadir no debe existir previamente en el sistema, en caso

de que exista se mostrara un mensaje de error.

Post-condiciones La Categoria Ocupacional luego de creada o modificada
gueda disponible a la vista del usuario que realizo la
accion, pero solo se puede modificar o eliminar por un

usuario de tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.8

Tabla 14. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Categoria Ocupacional.>

Caso de uso Gestionar Nivel de Preparacion

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar los Niveles de
Preparacion en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea un nuevo Nivel
de Preparacion, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si
todos los datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden
a la base de datos y se muestra al usuario la vista de detalle del nuevo Nivel de
Preparacién creado. Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos de
este en caso de ser necesario accediendo a la vista de modificaciones, validando
nuevamente cada campo antes de guardar la informacién. Es posible también acceder
a la lista de todos los Niveles de Preparacion que se han creado, los cuales presentan
también un apartado donde se encuentran los botones de modificar y eliminar el Nivel
de Preparacion seleccionado. El caso de uso finaliza cuando el Especialista B Principal

en GRH termina una de las funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R22, R23, R24, R25
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. El Nivel de Preparacion que se desea afnadir
no debe existir previamente en el sistema, en caso de

que exista se mostrarda un mensaje de error.

Post-condiciones El Nivel de Preparacion luego de creado o modificado
gueda disponible a la vista del usuario que realizé la
accion, pero solo se puede modificar o eliminar por un

usuario de tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.9

Tabla 15. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Nivel de Preparacion.>

Caso de uso Gestionar Escala Salarial

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar las Escalas
Salariales en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea una nueva Escala
Salarial, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si todos los
datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden a la base
de datos y se muestra al usuario la vista de detalle de la nueva Escala Salarial creada.
Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos de este en caso de ser
necesario accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo
antes de guardar la informacién. Es posible también acceder a la lista de todas las
Escalas Salariales que se han creado, las cuales presentan también un apartado donde
se encuentran los botones de modificar y eliminar la Escala Salarial seleccionada. El
caso de uso finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las

funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R26, R27, R28, R29
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Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. La Escala Salarial que se desea afadir no
debe existir previamente en el sistema, en caso de que

exista se mostrard un mensaje de error.

Post-condiciones La Escala Salarial luego de creada o modificada queda
disponible a la vista del usuario que realizd la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.10

Tabla 16. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Escala Salarial.>

Caso de uso Gestionar Trabajador

Actores Especialista B (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar los
Trabajadores en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B crea un nuevo Trabajador, mostrandose
una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si todos los datos cumplen las
validaciones del campo en que se encuentran se afladen a la base de datos y se
muestra al usuario la vista de detalle del nuevo Trabajador creado. Posteriormente
pudiera modificar cualquiera de los campos de este en caso de ser necesario
accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo antes de
guardar la informacion. Es posible también acceder a la lista de todos los Trabajadores
gue se han creado, los cuales presentan también un apartado donde se encuentran los
botones de modificar y eliminar el Trabajador seleccionado, ademas posibilita filtrar los
trabajadores por su estado: Activo e Inactivo. El caso de uso finaliza cuando el

Especialista B termina una de las funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R30, R31, R32, R33,
R34
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Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. El Trabajador que se desea afiadir no debe
existir previamente en el sistema, en caso de que exista
se mostrara un mensaje de error.

Deben existir previamente elementos en las tablas:
-Departamento

-Nivel de Preparacion

-Cargo

-Motivo de Baja

Los cuales se le asignaran al Trabajador para su correcta

creacion.

Post-condiciones

El Trabajador luego de creado o modificado queda
disponible a la vista del usuario que realiz6 la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.11

Tabla 17. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Trabajador.>

Caso de uso

Gestionar Motivo de Baja

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar un Motivo de
Baja.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea un nuevo Motivo
de Baja, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si todos los
datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden a la base
de datos y se muestra al usuario la vista de detalle del nuevo Motivo de Baja creado.
Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos de este en caso de ser
necesario accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo

antes de guardar la informacion. Es posible también acceder a la lista de todos los
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Motivos de Bajas que se han creado, los cuales presentan también un apartado donde
se encuentran los botones de modificar y eliminar el Motivo de Baja seleccionado. El
caso de uso finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las

funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R35, R36, R37, R38

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema para poder
realizar esta accion. El Motivo de Baja que se desea
afnadir no debe existir previamente en el sistema, en caso

de que exista se mostrara un mensaje de error.

Post-condiciones El Motivo de Baja luego de creado o modificado queda
disponible a la vista del usuario que realizd la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.12

Tabla 18. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Motivo de Baja.>

Caso de uso Gestionar Empresa

Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita crear, eliminar, modificar y listar las Empresas
en el sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea una nueva
Empresa, mostrandose una vista con campos que debe rellenar. Al terminar, si todos
los datos cumplen las validaciones del campo en que se encuentran se afiaden a la
base de datos y se muestra al usuario la vista de detalle de la nueva Empresa creada.
Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos de este en caso de ser
necesario accediendo a la vista de modificaciones, validando nuevamente cada campo
antes de guardar la informacion. Es posible también acceder a la lista de todas las

Empresas que se han creado, las cuales presentan también un apartado donde se
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encuentran los botones de modificar y eliminar la Empresa seleccionada. El caso de
uso finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las

funcionalidades anteriores.

Referencias Requisitos funcionales asociados R39, R40, R41, R42

Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. La Empresa que se desea afadir no debe
existir previamente en el sistema, en caso de que exista

se mostrard un mensaje de error.

Post-condiciones La Empresa luego de creada o modificada queda
disponible a la vista del usuario que realizd la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.13

Tabla 19. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Empresa.>

Caso de uso Gestionar relacion Departamentos - Anexol4
Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)
Propdsito Posibilita agregar o eliminar una o mas unidades

organizativas al anexo 14 seleccionado, asi como

listarlas y editarlas en el mismo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH accede a la pantalla
Anexo 14 - Departamento, para seleccionar una de las opciones disponibles, agregar
o eliminar y editar en caso de que existan relaciones previas. En caso de crear una
nueva relacion se selecciona el anexo 14 con la fecha y empresa deseadas de la lista
de anexos existentes y seguidamente escogiendo los departamentos que perteneceran
a dicho anexo. Al terminar, si todos los datos cumplen las validaciones del campo en
gue se encuentran se afiaden a la base de datos y se muestra al usuario la vista de

detalle de la nueva relacion creada. Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los
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campos de esta en caso de ser necesario accediendo a la vista de modificaciones,
validando nuevamente cada campo antes de guardar la informacion. El caso de uso

finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las funcionalidades

anteriores.
Referencias Requisitos funcionales asociados R43, R44, R45, R46
Precondiciones El usuario debe haber ingresado al sistema para poder
realizar esta accion.
Deben existir previamente elementos en las tablas:
- Anexol4
- Departamento
Post-condiciones La relacion luego de creada o modificada queda

disponible a la vista del usuario que realiz6 la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales -

Prototipo Anexo 2.14

Tabla 20. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar relacion Departamentos -

Anexol4.>
Caso de uso Gestionar Anexo 14
Actores Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)
Propésito Posibilita crear, modificar y eliminar un Anexo 14 en el
sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH crea un nuevo Anexo
14 de una Empresa determinada, mostrandose una vista con campos que debe
rellenar. Al terminar, si todos los datos cumplen las validaciones del campo en que se
encuentran se afiaden a la base de datos y se muestra al usuario la vista de detalle del
nuevo Anexo 14 creado. Posteriormente pudiera modificar cualquiera de los campos

de este en caso de ser necesario accediendo a la vista de modificaciones, validando
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nuevamente cada campo antes de guardar la informacién, asi como también eliminarlo

desde la misma.

El caso de uso finaliza cuando el Especialista B Principal en GRH termina una de las

funcionalidades anteriores.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R47, R48, R49

Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. Solo puede existir Unicamente un anexo 14
de una empresa determinada, a la hora de crear un
nuevo anexo de una empresa determinada se alertara al
usuario de la eliminacion del anexo anterior vigente.
Solo debera existir un anexo de una empresa
determinada en una fecha determinada, si la fecha
elegida ya existe en los anexos archivados de dicha
empresa se mostrara un mensaje de error.

Para mostrar correctamente los datos en la plantilla del
anexo debe haberse establecido previamente la relacion
entre el Anexo y los departamentos que poseera.

Deben existir previamente elementos en las tablas:

- Trabajadores

- Empresa

Post-condiciones

El Anexo 14 luego de creado o modificado queda
disponible a la vista del usuario que realizd la accion,
pero solo se puede modificar o eliminar por un usuario de

tipo Especialista B Principal en GRH.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.15

Tabla 21. Descripcion del caso de uso de sistema < Gestionar Anexo 14 >

Caso de uso

Archivar Anexo 14

Actores

Especialista B Principal en GRH (inicia el caso de uso)

Proposito

Posibilita Archivar un anexol4 en el sistema.

55




Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B Principal en GRH accede a la vista de la
plantilla del anexo 14 seleccionado, teniendo la posibilidad de guardar el registro dicho

anexo en el sistema mediante la opcion “Archivar”, finalizando de este modo el caso de

uso.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R50

Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. Cada anexo 14 solo podra ser archivado una
vez con la misma fecha ya que no deberan existir un
anexo de una empresa determinada en una misma fecha,
en caso de hacerlo el sistema mostrard un mensaje de
error.

Deben existir previamente elementos en las tablas:

- Trabajadores

- Anexol4

Post-condiciones

El Anexo 14 quedd archivado en el sistema para

posteriores consultas.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.16

Tabla 22. Descripcion del caso de uso de sistema < Archivar Anexo 14.>

Caso de uso

Archivar Anexo 14B

Actores Especialista B (inicia el caso de uso)
Propdésito Posibilita archivar un anexo14B en el sistema.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista B accede a la vista de la plantilla del anexo
14B seleccionado, teniendo la posibilidad de archivar dicho anexo en el sistema

mediante la opcion “Archivar”, finalizando de este modo el caso de uso.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R51

56




Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion. Cada anexo 14B solo podra ser archivado
una vez con la misma fecha ya que no deberan existir un
anexo de una empresa determinada en una misma fecha,
en caso de hacerlo el sistema mostrar4 un mensaje de
error.

Deben existir previamente elementos en las tablas:

- Trabajadores

- Anexol4

Post-condiciones

El anexo 14 B quedo6 archivado en el sistema para

posteriores consultas.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.17

Tabla 23. Descripcion del caso de uso de sistema < Archivar Anexo 14B.>

Caso de uso

Visualizar datos de Anexos y Reportes Estadisticos

Actores Supervisor (inicia el caso de uso)

Propdésito Posibilita listar los Anexos 14, 14B y Reportes
Estadisticos, asi como generar la plantilla de los anexos
14, 14A, 14B y Reportes Estadisticos.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Supervisor accede a los apartados de Anexos 14, 14B
o Reportes Estadisticos, pudiendo visualizar las plantillas seleccionadas a partir de la
lista de elementos, donde encontrara los datos de cada uno de estos, incluyendo la
plantilla del anexo 14A disponible en cada vista de anexo 14. El caso de uso finaliza

cuando el Supervisor termina una de las funcionalidades anteriores.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R52, R53, R54, R55,
R56, R57, R58

Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar

esta accion.
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Deben existir previamente elementos en las tablas:
- Trabajadores
- Anexo 14
- Anexol14B
Post-condiciones -
Requisitos Especiales -
Prototipo Anexo 2.18

Tabla 24. Descripcion del caso de uso de sistema < Visualizar datos de Anexos y

Reportes Estadisticos.>

Caso de uso

Exportar datos de Anexos y Reportes Estadisticos

Actores Supervisor (inicia el caso de uso)

Propdsito Posibilita exportar los Anexos 14, 14A, 14B y Reportes
Estadisticos a documento de hoja de célculo de Microsoft
Excel o PDF.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Supervisor accede a las vistas de las aplantillas de los
Anexos 14, 14A, 14B o Reportes Estadisticos, pudiendo exportar los datos de los
mismos a documento de hoja de célculo de Microsoft Excel o PDF, mediante sus
respectivos botones ubicados en la esquina superior izquierda de estos. El caso de uso

finaliza cuando el Supervisor termina una de las funcionalidades anteriores.

Referencias

Requisitos funcionales asociados R59, R60, R61, R62,
R63, R64, R65, R66

Precondiciones

El usuario debe haber ingresado al sistema poder realizar
esta accion.

Deben existir previamente elementos en las tablas:

- Trabajadores

- Anexo 14

- Anexo14B
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Post-condiciones

Los documentos exportados son almacenados
exitosamente en el almacenamiento local de la PC donde

se realiz6 la accion.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo 2.19

Tabla 25. Descripcion del caso de uso de sistema < Exportar datos de Anexos y

Reportes Estadisticos.>
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2.4 — Construccion de la solucion propuesta

2.4.1 — Diagrama de clases del disefio

Los diagramas de clases del disefio Web obtenidos se muestran en los Anexos 37-41

2.4.2 — Diseno de la base de datos

Para el desarrollo del sistema se disefia una base de datos que representa toda

estructura de este. Los modelos tanto l6gico como fisico, se muestran a continuacion.

la
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2.4.3 -Mo

delo l6gico de datos

(@ R ( motivo_baja B
{J 1d_trabajador Vo P ol {7 id_motivo o ~
[3 nombre [i] nombre_motivo [} - LG
D e \ E id_cargo
D o a i _ nombre_cargo
[ sse R ' nivel_d_preparacion N [ estado
i} {7 id_nivel D especificacion_cago  [N]
[3 direccion - iy i
D fecha_alta D gomie_nhel | e = 04 D numero_cargos IN]
Lala [ sigtas_nivel  []
[3 procedendia \_
[3 fecha_baja IN|
[3 estado
[ salario_cLA N PO s e S T T T S T S T SR T S T T T k
[3 sal_tumos IN] 3 7
— 3 9 3
D sal_rnaestnaDc_)cItOfado IN| i grupo_escala A [ ! :
[3 sal_annosServicio IN] 7 1d_grupo ' ! )
8] sal__otros N nombre_grnupo R . : !
D recien_graduado D salario_grupo : !
[3 contrato_det IN] \ ! :
1
s
: (& categoria_t B
| {} 1d_categoria
“ J ( departamento 2 E D mbm_catmria
{7 id_departamento | [J siglas N
D nombre_departamento I :
D subtotal_trabajadores  [N]
[3] subdepto IN]
-
8' ( ‘ record
C empresa B ! i id
{/ id_empresa ! { fecha
Jommm e departamel
\D e M E E E depaname::: _padre )]
o 0 cano
! ! 8] cant_(zrgos-
£ user ) ; H E cat_ocupacional
7] nombre_trab
i} ? * D apeliidos_trab
[ usemame IN] ( anexo_14 B -
e N T [ sexo
[3 auth_key N D chatnera [ camet_iD
D password_hash N] D plantila D nivel_preparacion
D email IN] D total_empresa E grup?_eswla
i N il [J satario_escala
D D provincia
[ sexo N  municpio [ saLcLa IN]
D update IN| D i aT D sal_turnos IN]
[3 anexo_14id q propone = 0 [ sal_maestria IN]
D empresaid_empresa D sal_annosServ m
L | ) [3 aprueba IN|
: [3 sal_otros IN]
[3 archivado IN| riETE
[ 7 auth_rule B E :rcooe;nda
7} name & 4 .
e & [J fecha_baja IN|
[3 motivo_baja IN]
[] created at [} i
D recien_graduado
[ updated_at [ 1 [ aprueba N]
L ( auth_item A D aprueba_cargo IN|
: auth_itemname pri IN|
| g (3 propone
---------------------- 04 D auth_assignmentuser_id [3 propone_cargo 09
{7 name D empresa
0 type [3 contrato_det IN|
C i auth_; B e crition N] [3 plantila IN]
{7 user_id 0 cata N] [3 anexc_14 IN|
[ created at [ e o< ] created_at 0 | trabaja_dor_dh'eccion IN]
D updated_at IN] ~ >
& >y

Figura 7. Diagramas de clases persistentes
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2.4.4 — Modelo fisico de datos

Va ™
|/ id_trabajador int(10) bo-
D nombre varchar(255)

(1] apeliidos varchar(255)

Qe bigint(19)

[ sexo text

D direccion varchar(255) PO

(] fecha_alta date

[ procedencia varchar(255)

[J fecha_baja date IN|
Sy motivo_bajaid_motivo  int(10) N bo-

[ estado tinyint(3)

salario_CLA float IN|

[3 sal_turnos float NI

[ sal_maestriaDoctorado float IN|

[ sal_annosSevicio float IN|

[J salotros float NI
S cargoid_cargo int(10) IN|

D recien_graduado tinyint
S id_nivel preparacion  int(10)

] contrato_det tinyint(3) IN]
1 4
[€ R
Lﬁ id_empresa  ini(10) J, _________ i

nombre varchar(255)  []

( user R
i id int(10)

E usemame varchar(255) []

name varchar(255) []
auth_key vachar(32) ]

[ password_hash  varchar(255) []

(3 email varchar(255) ]

[J status smalint(5)  []

[ sexo varchar(128) []

[7] update date IN|
-

( auth_nule
i/ name varchar(64)

0 data text NN

[ created_at int(10) IN|

[ updated_at int(10) N
A=

notificacion )

] int(10)

[ tite varchar(50} [

[ msg varchar(150) [\

[ d_user int(10) N

D fecha  varchar(50) []

[0 seen  int(10) IN|

d motivo_baja D
_________ oH I id_motivo int(10)
[1] nombre_motivo varchar(255) [}]
O
d nivel_d_p: D
o 4 | id_nivel int(10) P

[ nombre_nivel varchar(255)
[ siglas_nivel  varchar(255) [)]
\E

( grupo_escala

1/ id_grupo int(10)

[3] nombre_grupo  varchar(255) |
[] salario_gupo  float
\E

(= cargo ™\
\/' id_cargo int(10)
[3] nombre_cargo varchar(255)
[]] estado int(10)
- - 0d%= ia_ jonalid_ int(10)
1 grupo_escalaid_grupo int(10)
[ especificacion_cargo varchar(255) [N]
= departamentoid_departamento int(10)
_____ od [1] numero_cargos int(10) IN|
S nivel_d_preparacionid_nivel int(10)
h J

3

S S R

S E
1
id_categoria int(10)
[ E nombre_categoria varchar(255)
|/ id_departamento int(10) [J siglas varchar(255) [\]
[ nombre_departamento  varchar(255) P !
[J subtotal_tmbajadores  int(10)
[j subdepto int(10)
9
@ record )
i id int(10)
C anexo_14_dep D ] fecha date
! anexo_14id int(10) ] departamento varchar(255)
! <, departamentoid_departamento  int(10) ] departamento_padre int(10) N
i [] cago varchar(255)
! 3 [] cant_cargos int(10)
! ] cat_ocupadional varchar(255)
: nombre_trab varchar(255)
; of:
| — \ Il e
|
"""" 04 E ::cm = :‘So' [J camet_ID bigint(19)
| plami-h varchar(255) [J nivel_preparacion  varchar(255)
] total_empresa int(10) % :::';“::; ;ﬁmf”
ovincia varchar(255] ~ =
E :\midpn vmzsi [ salCLa 4'““°) N
Qubotres s I,
% : :ﬁgg % [] sal_annosServ int(10) NI
] sal_otros int(10) N|
S empresaid_empresa  int(10) 5 fecha_ata e
[J archivado tinyint(3) IN| ] procadencia e
S v ] fecha_baja date N
3 motivo_baja varchar(255) [N]
[] recien_graduado tinyint(3)
[ aprueba varchar(255) []
[ auth_tem R [] aprueba_cargo varchar(255) ]
|/ name varchar(64) [ propone varchar(255) [\
[3 type int(10) ] propone_cargo varchar(255) [
[]] description text N [] empresa varchar(255)
Sy rule_name  varchar(64)  [\] [ contrato_det tinyint(3) N]
[J data text N [ plantila varchar(255) [
[] created_at int(10) N [ anexo_14 tinyint(3) N|
[] updated_at int(10) N| \j trabajador_direccion  varchar(200) []
S/
auth 2]
S item_name  varchar(64)
&, parent  varchar(64) |/ user_id varchar(64)
Sy child  varchar(64) [ created_at  int(10) N|

Figura 8. Diagramas del modelo fisico de datos
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2.4.5 — Diagrama de implementacion

Representacion grafica de los diagramas de implementacion.

Servidor Web Apache j PACH-EQUFA

<<component>> <<component>> <<component>>
PC Cliente HTTP PR gl > aplication gl-_s aplication l
index.php components
- T
' |
: !
/]
Navegador Web con \V
acceso al Servicio Web <<component>> $:]
controllers
7 N
) N
z Y
7/ o ~
4 4 <<component>> @ By
e TCP/IP <<component>> a € —— ——>i Widget e >| <<component>> gl

. I views models

<<Servidor de Base de Datos>>
SQL Server R2

Figura 9. Diagrama de implementacion

2.5 = Principios de disefio
A continuacion, se describen los principios de disefio utilizados para el desarrollo del

sistema. Es importante mencionar que el mismo esta orientado a facilitar la rapidez y

eficacia en su utilizacion.

2.5.1 — Estandares en la interfaz de la aplicacion

La interfaz de entrada/salida disefiada para el sistema se concibié integramente
aprovechando las potencialidades que ofrece el framework Bootstrap y las interacciones
se basan en selecciones de tipo menu y en acciones fisicas sobre elementos de cadigo
visual, como son los botones y menus.

Predomina el color azul claro para los formularios y los menus y para las fuentes se utiliza

el blanco, todo contrastado con un color de fondo con tonalidades claras de gris.
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La carga visual se distribuye de manera comoda evitando acumulaciones engorrosas y
cumpliendo con la regla de distribucion de la atencién: de izquierda a derecha y de arriba
hacia abajo.

Como parte del disefio del sistema se integran una barra de navegacion con menuds
incluidos en la parte de arriba de la vista de la aplicacion que permite al usuario el acceso
a todas las funcionalidades en todo momento y en el centro se muestran los formularios.
Se evita el exceso del empleo de imagenes y animaciones para que la aplicacion sea lo
mas rapida posible.

La entrada de informacién por parte de los usuarios se realiza a través de los
componentes del formulario, la mayoria ya validados para facilitar la entrada de los datos

al sistema.

2.5.2 — Tratamiento de errores

El sistema esta disefiado de forma tal, que las posibilidades de introducir informacién
errénea por parte del usuario sean minimas, pues, aunque en muchas ocasiones el
usuario teclea datos y en otras selecciona elementos de la pantalla, se mantiene un nivel
de validacién de la informacion a través de las técnicas de validacion de datos que ofrece
el Framework Yii2 y en caso de errores se comunica el error cometido a través de
mensajes de alerta. Estos se muestran en un lenguaje de facil comprensién para los

usuarios.

2.5.3 — Concepcion General de la ayuda

La ayuda constituye una parte imprescindible en todo sistema. El sistema esta disefiado
para contar con la ayuda de un manual para la facil comprension de las funcionalidades
gue brinda. En el documento se encuentran explicadas todas las opciones del sistema
con el fin de evitar errores por parte del usuario. Cada aspecto de la ayuda ha sido
disefiado con el objetivo de expresar explicitamente cémo y en qué orden debe operar el
usuario. De igual forma el sistema cuenta con una ayuda rapida que explicara los

componentes que la integran asi como su funcion.
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2.6 — Conclusiones

1. La descripcion del proceso de gestion del capital humano como estudio principal
del negocio, permite la identificacion de los actores y trabajadores del negocio,
cuyos roles ayudaron a la comprension de las acciones y la identificacion de los
objetos con los que interacttan, sirviendo a la elaboracion de los modelos de casos
de uso del negocio y de objeto, a su vez permiten una mejor comprension del
negocio para el modelado del sistema.

2. El sistema propuesto se puede calificar de amplio e integrador a partir de la
definicién de 66 requisitos funcionales agrupados en 19 casos de uso para facilitar
la gestion del negocio. La identificacion y descripcion de los actores y casos de
uso del sistema detalla los roles y acciones que son llevadas a cabo en el
funcionamiento del sistema.

3. Una opcién adecuada para la modelacion de las clases que integran el sistema
informético es el diagrama de clases Web, este nos permite obtener una apropiada
observacion de la arquitectura de Modelo-Vista-Controlador que se utiliza para el
disefio de la aplicacién web propuesta. Se integran ademas el modelo légico y
fisico de datos para visualizar la forma de almacenamiento de los datos y el
diagrama de implementacion que muestra cOmo interactian los componentes
l6gicos vy fisicos del sistema. Ademas, se definieron los principios de disefio para
visualizar el acabado del sistema y la presencia de su manual de usuario para el

cliente.
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3 — Estudio de factibilidad y validacion de la solucion

3.1 = Introduccioén

En este capitulo abordaremos los temas relacionados al estudio de la factibilidad del
producto de software, describiendo detalladamente la planificacion del proyecto. Se
realizara un andlisis de costos y beneficios con el objetivo de determinar si el desarrollo
del sistema que se propone es factible o no, mediante un analisis entre costos y
beneficios, para el cual se utilizara el método de estimacidon mediante el analisis de
Puntos de Casos de Uso. Ademas, se presenta la validacion de la aplicacion mediante

un escenario de prueba y pruebas funcionales para comprobar la calidad del software.

3.2 — Estudio de factibilidad

3.2.1 — Planificacion por casos de usos

Existen varios métodos de estimacion para calcular la factibilidad, como son: Puntos de
Funcion y Puntos por Casos de Uso, sin embargo, para la realizacién de este proyecto
se utiliza el método de estimacién basada en casos de uso, ya que es recomendable en

proyectos pequefios, que no cuenten con mas de 50 casos de uso, como es el caso.

La estimacion mediante el andlisis de Puntos de Casos de Uso fue desarrollada
por Gustav Karner en 1993, basandose en el método de punto de funcién, y supervisado
por Ivar Jacobson. El método utiliza los actores y casos de uso relevados para calcular el
esfuerzo que significara desarrollarlos. A los casos de uso se les asigna una complejidad
basada en transacciones, entendidas como una interaccion entre el usuario y el sistema,
mientras que a los actores se les asigna una complejidad basada en su tipo, es decir, si
son interfaces con usuarios u otros sistemas. También se utilizan factores de entorno y

de complejidad técnica para ajustar el resultado.

El método de punto de casos de uso consta de varias etapas para la realizacion de los

calculos, las mismas se describen a continuacion.
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3.2.2 — Determinacion de los costos

Célculos de los puntos de casos de uso sin ajustar:
UUCP = UAW + UUCW

Dénde:

UUCP: puntos de casos de uso sin ajustar.

UAW: factor de peso de los actores sin ajustar.

UUCW: factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

3.2.2.1 Factor de peso de los actores sin ajustar (UAW)

El Factor de Peso de los Actores no es mas que el andlisis de la cantidad de actores
presentes y la complejidad de cada uno de ellos.

Primero empezamos considerando los actores de nuestro sistema y determinamos para
cada actor si estos son simples, promedio 0 complejos; para esto nos guiamos de la
siguiente tabla:

Tipo de Actor Descripcion Factor

Simple Otro sistema que interactla con el sistema a desarrollar 1
mediante una interfaz de programacion (API).

Medio Otro sistema interactuando a través de un protocolo (e;. 2
TCP/IP) o una persona interactuando a través de una

interfaz en modo texto.

Complejo Una persona gue interactla con el sistema mediante una 3

interfaz grafica (GUI).

Tabla 26 Descripcion de tipos de actores

Los actores del sistema se clasifican como se muestra en la tabla siguiente:

Actor Tipo de Actor Factor de Peso
Usuario Complejo 3
Administrador Complejo 3
Especialista B en GRH Complejo 3
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Especialista B Principal en GRH Complejo 3

Supervisor Complejo 3

Tabla 27 Factor de peso de los actores del sistema

Como resultado tenemos 5 actores de tipo Complejo dado que son personas interactian

con el sistema mediante una interfaz gréfica.

UAW = 5 (Cantidad de Tipo De Actor * Factor de Peso) = 5*3 =15

3.2.2.2 Factor de peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW)

Este valor se calcula mediante un analisis de la complejidad de los casos de uso sin
ajustar existentes en el sistema, esta complejidad esta dada por la cantidad de
transacciones que se realizan, donde una transaccion es una secuencia atomica de
actividades, es decir, se efectla la secuencia de actividades completa o no se efectla

ninguna de las actividades de la secuencia.

En la tabla siguiente se dividen los casos de uso del sistema de acuerdo con su

complejidad.
Tipo Descripcion Factor de Peso
Simple El caso de uso contiene de 1 a 3 transacciones. 5
Medio El caso de uso contiene de 4 a 7 transacciones. 10
Complejo El caso de uso contiene mas de 8 transacciones. 15

Tabla 28 Clasificacion general de los casos de uso

Los casos de uso del sistema se clasifican como se muestra en la siguiente tabla:

Caso de Uso Factor Peso

Iniciar sesion en el sistema Simple 5
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Cerrar Sesion Simple 5

Asignar roles en el sistema Simple 5
Cambiar contrasefa Simple 5
Gestionar perfiles de usuario Medio 10
Visualizar datos de anexos y reportes | Medio 10

estadisticos

Exportar datos de anexos y reportes | Complejo 15

estadisticos

Gestionar Empresa Medio 10
Gestionar Unidad organizativa Medio 10
Gestionar Cargo Medio 10
Gestionar Categoria ocupacional Medio 10
Gestionar Escala salarial Medio 10
Gestionar Nivel de preparacion Medio 10
Gestionar Motivo de baja Medio 10
Gestionar Relacién Departamentos a | Medio 10
Anexol4

Gestionar Anexo 14 simple 5
Archivar Anexol4 simple 5
Archivar Anexo 14B simple 5
Gestionar Trabajadores Medio 10

Tabla 29 Clasificacion de los casos de uso.

En la tabla de clasificacion anterior se observa que el sistema esta compuesto por 19
casos de uso, de ellos 1 de clasificacion compleja, 11 de clasificacion media y 7 de
clasificacion simple.

Calculando el factor de peso de los casos de uso como:

UUCW = 7*5 + 11*10+1*15 = 35 +110+ 15

UUCW =160

69




3.2.2.3 Puntos de caso de uso sin ajustar (UUCP)

Teniendo a disposicidn los valores de factor de peso de actores y casos de uso sin

ajustar, es posible obtener el valor de los puntos de caso de uso sin ajustar:
UUCP = UAW + UUCW

UUCP =15 + 160
UUCP =175

3.2.2.4 Calculos de los puntos de casos de uso ajustados.

Una vez que se obtienen los puntos de casos de uso sin ajustar, se debe ajustar este

valor mediante la siguiente ecuacion:
UCP = UUCP * TCF * EF
Donde:

UCP: puntos de casos de uso ajustados.
UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.
TCF: factor de complejidad técnica.

EF: factor de ambiente.

En el epigrafe actual fue calculado el UUCP, resta el célculo de los factores, que se realiza

a continuacion.

Factor de complejidad técnica (TCF)

El TCF se calcula a través de la cuantificacion de un conjunto de factores que determinan

la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se cuantifica con un valor

desde 0 hasta 5, donde 0 significa un aporte irrelevante y 5 un aporte muy importante. En

la tabla que se muestra a continuacion se muestra el significado, el peso, el valor

asignado y el total:
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Descripcion

Peso

Valor

asignado

Pesoi*Valori

Comentario

T1 Sistema distribuido 2 0 0 El sistema es
centralizado.
T2 Objetivos de performance 1 3 3 La velocidad
o tiempo de respuesta de respuesta
es normal
T3 Eficiencia del usuario final 1 4 4 El usuario
obtiene una
buena
respuesta.
T4 Procesamiento  interno 1 3 3 Hay célculos
complejo moderadame
nte complejos
T5 El cédigo debe ser 1 2 2 Se
reutilizable implementan
algunos
cédigo
reutilizables
T6 Facilidad de instalacion 0.5 5 2.5 El codigo es
de facil
instalacion
T7 Facilidad de uso 0.5 3 1.5 Normal.
T8 Portabilidad 2 5 10 Es portable.
T9 Facilidad de cambio 1 3 3 Costo
moderado de
mantenimient
0.
T10 Concurrencia 1 4 4 Existe

concurrencia
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T11 Incluye objetivos 1 3 3 Seguridad

especiales de seguridad normal.
T12 Provee acceso directo a 1 0 0 No esta
terceras partes. vinculado a
Internet u

otras fuentes.

T13 Se requieren facilidades 1 1 1 Sistema fécil
especiales de de utilizar.

entrenamiento a usuarios.

TFactor : )} ( Valor*Peso) 0+3+4+3+2+2.5+1.5+10+
3+4+3+0+1
=37

Tabla 30 Factor de complejidad técnica

El Factor de Complejidad Técnica resulta:

TCF = 0.6 + 0.01* Z (Pesoi*Valor asignadoi)
TCF=0.6+0.01*37
TCF =0.97

Factor de ambiente (EF)

El Factor de ambiente se calcula atendiendo a las habilidades y el entrenamiento del
grupo involucrado. El procedimiento para su calculo es similar al célculo del Factor de

complejidad técnica.

Factor Descripcion Valor Pesoi*Valori

asignado

E1l Familiaridad con el método de 15 5 7.5

proyecto utilizado

E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 0 0
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E3 Experiencia en la orientacion a 1 5 5
objetivos

E4 Capacidad del analista lider 0.5 5 25

E5 Motivacion 1 5 5

E6 Estabilidad de requerimientos 2 4 8

E7 Personal part-time -1 5 -5

ES8 Dificultad del lenguaje de -1 1 -1
programacion

Tabla 31 Factor ambiente

Cada uno de estos factores se debe calificar con un valor de O a 5.
2 (Pesoi * Valori) = 7.5+0+5+2.5+5+8+(-5)+(-1)=22
Las férmulas para este punto son:

EF =1.4 + (-0.03 * EFactor)
EF = 1.4 + (-0.03*22)
EF=0.74

Por lo calculado anteriormente:

UCP = UUCP * TCF * EF
UCP =175 *0.97 *0.74
UCP = 125.615

Los casos de uso ajustados resultan: 125.62

3.2.2.5 Esfuerzo horas-hombre

El esfuerzo horas hombre (E) viene dado por: E = UCP * CF. Donde:

UCP: Puntos de Casos de Usos ajustados
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CF: factor de conversion.

Se contabilizan cuantos factores de los que afectan al factor de ambiente estan por
debajo del valor medio (3), para los factores E1 a E6. Se contabilizan cuantos factores de
los que afectan al factor de ambiente estdn por encima del valor medio (3), para los
factores E7 y E8. Si el total es 2 0 menos, se utiliza el factor de conversion 20 horas-
hombre/punto de casos de uso, es decir, un punto de caso de uso toma 20 horas-hombre.
En este caso:

(ElaE6)<3=1

(E7TYyE8)>3=1

Total =2

Por tanto:

CF = 20 Horas/Hombre
E=UCP*CF

E =125.62* 20

E = 2512.4 Horas-Hombre

Para obtener el esfuerzo total:
ET=E/0.4

Por tanto:

ET =2512.4/0.4 = 6281

Duracion:

Se debe tener en cuenta que este método proporciona una estimacion del esfuerzo en
horas-hombre contemplando sélo el desarrollo de la funcionalidad especificada en los
casos de uso.

Por lo que, para obtener una estimacion mas completa de la duracién total del proyecto,
hay que agregar a la estimacion del esfuerzo obtenida, las estimaciones de esfuerzo de
las demas actividades relacionadas con el desarrollo de software.

Existe un criterio que estadisticamente se considera aceptable, que distribuye el esfuerzo

de las diferentes actividades dentro del desarrollo de un proyecto segun la estimacion
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que se muestra en la tabla siguiente, a la que también se le ha agregado el calculo del

valor del esfuerzo para el sistema de esta investigacion:

Actividad Porcentaje Horas/Hombre

Analisis 10% 628.1

Disefio 20% 1256.2
Programacién 40% 25124
Pruebas 15% 942.15
Sobrecarga (otras actividades) 15% 942.15
Total 100% 6281

Tabla 32 Estimacion del tiempo de desarrollo por etapas

Trabajando los 27 dias al mes y 8 horas al dia como promedio, se obtiene:
Duracion (dias) =Total de horas /hombre entre 8 horas al dia

Duracion (dias) = 6281/8 =785.125 dias.

Duracion (meses)=Total de dias /25 dias por mes

Duracion (meses)= 785.125/ 25 = 31.405 = 31 meses

El proyecto se realiza en 31 meses aproximadamente.

3.2.2.6 Estimacion del costo de desarrollo del proyecto

Tomando como salario promedio mensual 4500.00 MN (Salario basico de un especialista

B en Ciencias Informaticas).
C = E(TOTAL) * CHH. Dénde:

e C: Costo del proyecto

e CHH: Costo por Horas-Hombre
CHH =K * THP. Donde:

K: Coeficiente que tiene en cuenta los costos indirectos (1.5y 2.0)
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THP: Tarifa Horario Promedio. El salario promedio de las personas que trabajan en el

proyecto divido entre 160 Horas-Hombre.
Entonces:

K=2.0

THP = $ 4500.00 / 160 Horas-Hombre = $ 28.125 / Horas-Hombre
CHH = 2.0 * $ 28.125 / Horas-Hombre = $ 56.25 / Horas-Hombre
C = 6281 Horas-Hombre * $ 56.25 / Horas-Hombre

C = $ 353306.25 = $353306

Por todos los célculos anteriores se determind que el costo de la realizacion de este
proyecto es de $ 353306.

Los costos en los que se incurriria de desarrollarse el sistema serian:

Céalculo de: Valor

Esfuerzo(PM) 6281 horas/hombre
Tiempo de desarrollo 31 meses

Cantidad de hombres 1

Costo 353306 MN

Salario medio 4500

Tabla 33 Costos totales
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3.2.3— Beneficios tangibles e intangibles

3.2.3.1 Beneficios tangibles.

Los beneficios tangibles son las ventajas econdmicas cuantificables que obtiene la
organizacion a través del uso del sistema informatico y se pueden estimar en pesos,
recursos y tiempo ahorrado. Como beneficio tangible de este proyecto se encuentra:

e El desarrollo de la aplicacion tiene un costo de $353306 MN, lo que contribuye a
la reduccion de gastos de la empresa por concepto de no pagar por la realizacion
de este software.

e Los sistemas similares son costosos y no se encontré ninguno con todas las
especificaciones necesarias, por lo que el sistema reporta un ahorro para la
Empresa Quimica de Cienfuegos en materia de adquisiciébn y mantenimiento de

un software realizado por otra empresa.

3.2.3.2 Beneficios intangibles.

Por su parte, los beneficios intangibles, son aquellos dificiles de cuantificar que obtiene
una organizacion a través del uso de un sistema de informacién, pero por ello no dejan

de ser menos importantes. Dentro de los beneficios intangibles del trabajo destacan:

e EIl sistema sustituird un trabajo lento y en algunos casos repetitivo, permitiendo
facilidad en el mismo.

e Garantiza la organizacion, eliminando la existencia de informacion redundante o
con errores.

e Garantiza la seguridad y un rapido acceso a la informacién.

3.2.4 — Analisis de costos y beneficios

El sistema resultante de esta investigacion, no implica ningun costo para la Empresa
Quimica de Cienfuegos, aunque el desarrollo de todo producto informatico va asociado a
un costo y su justificacion econdmica esta dada por los beneficios tangibles e intangibles
gue se producen. El desarrollo del sistema no solicité inversiébn de ningun tipo, ni en

medios técnicos, ni en requerimientos de software para su ejecucion, pero su desarrollo
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esta valorado en 353306 MN, por lo que el sistema ha reportado un ahorro econémico al

centro, no solo por sus prestaciones, sino también por su desarrollo.

Para el desarrollo e implantacion del sistema no fue necesario invertir en medios técnicos,
se utilizan los recursos disponibles en la empresa; tampoco se requiere capacitacion de

los recursos humanos para su uso.

3.3 = Validacion de la solucidén

3.4 Disefio de Pruebas Funcionales

Las pruebas funcionales son un aspecto crucial en el control de calidad del desarrollo de
software; con ellas se verifica de forma dinamica el comportamiento de un sistema,
basada en la observacion de un conjunto seleccionado de ejecuciones controladas o
casos de prueba. Estas pruebas son aplicadas al producto final, permitiendo detectar los
puntos del producto que no cumplen sus especificaciones, es decir, que no funcionan
correctamente.

A continuacion, se describen las pruebas funcionales aplicadas al software propuesto.

3.4.1 Caso de Prueba: Iniciar sesion en el sistema

Caso Prueba Iniciar sesién en el sistema

Descripcion Los usuarios pueden iniciar sesion en el sistema, para hacer uso

de las funcionalidades que brinda el mismo.

Validacion: La validacion ocurre cuando se hace click sobre el boton “Entrar” o al
presionar la tecla ENTER.

e Los campos Usuario y Contrasefia no pueden estar vacios.

e El campo Usuario debe existir en el sistema.

e El campo Contrasefia debe coincidir con el del Usuario especificado.

Si la validacion no tuvo éxito, los campos donde ocurrio el error apareceran marcados

en rojo y una pequefia descripcion del error.
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Bienvenido a Bienvenido a

PACH-EQUIFA PACH-EQUIFA
| a | admin23
Usemame cannot be blank
| a| | & |
Incorrect usemame or password
Password cannot be blank
Tabla 34 Caso de Prueba < Iniciar sesiéon en el sistema>
3.4.1 Caso de Prueba: Crear Usuario
Caso Prueba Iniciar Crear Usuario
Descripcion Consiste en la creacion de un usuario, especificando todas las

caracteristicas necesarias en el mismo.

Validacion: La validacion ocurre cuando se hace click sobre el boton “Entrar” o al
presionar la tecla ENTER.
e Los campos Usuario, Nombre, Contrasefia, Correo Electronico y sexo no pueden
estar vacios.
¢ No pueden existir varios Usuarios con el mismo nombre.
e El campo Email debe ser valido.
Si la validacion no tuvo éxito, los campos donde ocurrié el error apareceran marcados

en rojo y una pequefia descripcién del error.
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Crear usuario

Please fix the following errors:

» Usuario cannot be blank.
= Nombre cannot be blank.
= Sexo cannot be blank.

= Comeo cannot be blank.

Usuario cannot be blank

| A

Nombre cannot be blank.

LA ]

cannot be blank.

IE

Corren cannot be blank.

IE

Sexo cannot be blank

Crear usuario

Please fix the following errors:

= Correo is not a valid email address.

&  administrador

A admin
a, sssne ‘ O
‘ B4 ‘ aaaa ‘

Correo is not a valid email address.

' Femenino
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Crear usuario <

Please fix the following errors:

= Usuario "User” has already been taken.

‘ - | User

Usuario "User" has already been taken

A admin

a, TIIT]

£4  aaa3a@gmail.com

i Femenino

o= Crear

Tabla 35 Caso de Prueba <Crear Usuario>

3.4.1 Caso de Prueba: Archivar Anexol14 B

Caso Prueba

Archivar Anexol4 B

Descripcion

Consiste en la creacién de un Trabajador, especificando todas

las caracteristicas necesarias en el mismo.

en el sidebar.

del error.

Validacién: La validacion ocurre cuando se hace click sobre el botén “Anadir

Trabajador” en el menu de trabajadores o “Crear Nuevo” en el apartado de trabajadores

e El anexo que se desea archivar no debe haber sido archivado previamente con
la misma fecha.

Si la accién no tuvo éxito, el sistema mostrara una alerta con una pequefia descripcién
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A X

Cargos + = x

) ‘ localhost [ Sﬁf | = :/. @

No pueden existir 2 anexos 14B con la misma FECHA!

ANEXO NO.14-B DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORI

Empresa: Empresa Quimica de Cienfuegos (EQUIFA)
Organismo u Organo al que se subordina: MINDUS
Provincia: Cienfuegos Municipio: Cienfuegos
REGISTRO DE DATOS PRINCIPALES
Salarios

Nombres y Turnos Aifios
Cat Anallidos dal Carnét da Nival da Grunn rotativns  Maestrian  de

Tabla 36 Caso de Prueba <Archivar Anexol4 B >

3.4.1 Caso de Prueba: Crear Trabajador

Caso Prueba Crear Trabajador

Descripcién Consiste en la creacion de un Trabajador, especificando todas

las caracteristicas necesarias en el mismo.

Validacién: La validacion ocurre cuando se hace click sobre el botdn “Anadir

Trabajador” o en el apartado de trabajadores sobre el botén “Crear Nuevo”

Los campos Nombre, Apellidos, CI, Sexo, Direccion, Fecha de alta, Procedencia,
Estado, Cargo, Recién Graduado y Nivel de Preparacion no pueden estar
vacios.

Los campos Fecha de Baja y Motivo de Baja no pueden estar llenos a la hora de
crear un trabajador activo o activarlo si se encuentra inactivo.

La fecha de alta del trabajador no debe exceder la fecha actual.

La fecha de baja del trabajador no debe exceder la fecha actual ni ser menor
que la fecha de alta.

Los campos Fecha de Baja y Motivo de Baja no pueden estar vacios a la hora
de declarar un trabajador inactivo.

El carnet de identidad del trabajador que se desea agregar no debe existir en el

sistema al ser un nUmero de identificaciéon Unico.
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e El cargo que se desea agregar al trabajador que se estd creando debe tener
disponibilidad.

Si las acciones no tuvieron éxito, el sistema mostrard una alerta con una pequefia

descripcion de cada error.
99052912175
Sexo i fallo!
Masculino No puede haber un trabajador aciivo con mofivo y
fecha de baja
Direccion

ave 22 entre 25 y 22 #3352
Fecha de Alta

B X 20221124
Procedencia

Universidad

Fecha de Baja

B X 20221130

Estado
Activo x|w
o X Director General + — X
localhost/pach-equifa/web/index.php?r=trabajador%2Fupdate&id=4&estado=1 jﬁ{ | = :-4: Q

ifallé!

No puede inactivar a un trabajador sin un motivo y una
fecha de baja

Actualizar Trabajador: José Reyes Reyes

Nombre

José

Apellidos
Reyes Reyes

Ci
99052912175

jador: Jo X Diractor General + = X
) | localhost/pach-equifa/web/indexphp?r=trabajador%2Fupdate&id=48&estado=1 ‘;} ‘ = :/_ @
Apellidos
Reyes Reyes i Emror!
Ci No puede seleccionar una fecha mayor que la fecha
actual
99052912175
Sexo
Masculino ~
Direccion

ave 22 entre 25y 22 #3352

Fecha de Alta

B X 20221128

Procedencia
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ordo X Director General =+ - x

| localhost/pach-equifa/webyind

Direccion
ave 22 enfre 25 y 22 #3352 i Emorl
Fecha de Alta No puede seleccionar una fecha mayor que la fecha

actual o menor que la fecha de alta

B x 20221124
Procedencia
Universidad

Fecha de Baja

B %X 20221104

Estado
Inactivo x|
o Director General =+ - x

r¥62Fereatediestado=1 ﬁ | ==

| localhost/pach-equifa/web/in

ifallg!

Ya existe un frabajador con Cl: 99052912175 Por faver
revise los datos.

Crear Trabajador

Nombre

Manuel

Apellidos

Espinosa Rios

Ci
99052912175
Sexo
" X [&] cargos = _ %
) | localhost/pach-equifa/web/index.php?r=trabajador%2Fcreate&iestado=1 * | = g

i fallo!

No existe disponibilidad para este cargo

Crear Trabajador
Nombre
José
Apellidos
Reyes Reyes
Ci
63081416530

Tabla 37 Caso de Prueba <Crear Trabajador >
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3.4 — Conclusiones

1. El estudio de factibilidad mediante el andlisis de Puntos de Casos de Uso
demuestra que el tiempo para desarrollar el sistema informatico propuesto es de

aproximadamente 31 meses con un costo que asciende a los 353 306 MN.

2. Eldisefio de la validacion para la entrada de los datos en el sistema mediante una
muestra de casos de prueba permite tener una idea de los errores que pudieran

ocurrir durante el funcionamiento del software.
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Conclusiones

Una vez desarrollado el producto PACH-EQUIFA, se puede concluir que:

El desarrollo del software evita las deficiencias detectadas en el
proceso manual de gestion de los anexos 14, 14A, 14B y los reportes estadisticos
del departamento de recursos humanos, minimizando el tiempo
y eliminando la posibilidad de introduccion de errores.

Las herramientas y tecnologias seleccionadas permiten el desarrollo de un

producto que:

o Desde el punto de vista visual, tanto las imagenes como el texto son claros, de
calidad e interesantes.

o Desde el punto de vista de su usabilidad, resulta util a los diferentes
especialistas del departamento de Recursos Humanos de la entidad, al mismo
tiempo se presenta motivador e intuitivo, pero igual requiere de un pequefo
adiestramiento para aprender a usarlo.

En el proceso de analisis se obtiene:

o Del lado del negocio: se reconocieron 3 casos de uso que lo inicializan 3
actores y cuentan con la intervencion de 7 trabajadores en esta primera etapa
de modelado.

o Del lado del sistema: 66 requerimientos funcionales de los cuales se derivan 5
actores y 19 casos de uso.

La base de datos disefiada y obtenida permite la gestion de los Anexos 14, 14A'y

14B ademas de la generacion de los reportes estadisticos del departamento de

recursos humanos.

El software es factible, y su tiempo de desarrollo es de 31 meses a un costo de

353 306 MN lo que representa un ahorro a EQUIFA por concepto de gastos.

La validacion del software mediante el disefio y aplicacion de las pruebas

funcionales resulté en un producto agradable y funcionalmente adecuado.
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Recomendaciones

Una vez desarrollado el PACH-EQUIFA se recomienda:

1. Implantar el software propuesto en la Empresa Quimica de Cienfuegos, como
etapa inicial de su utilizacion.

2. Validar el software con otros métodos a fin de que corroboren el correcto
funcionamiento del sistema.

3. Disefiar e integrar nuevos modulos a fin de incrementar las capacidades
automatizadas en la gestion del capital humano en el departamento de igual
nombre de la entidad.

4. Incrementar los datos requeridos de los trabajadores del sistema con el fin de

perfeccionar la base de datos filiatorios de los mismos.
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Anexos

Anexo 1 Diagramas de clases del diseio Web.

Anexo 1.1

Diagramas de clases web Iniciar Sesion.

Pl e

<<link>>

s__

<<build>>
<<ClientPage>>

index.php

e

<<ServerPage>>

SiteController

+actionLogout()

+actionLogin()

<<ClientPage>>
login.php

Diagramas de clases web < Iniciar Sesion >

® iz

<<Yii Class>>
CController

7 yiz0 <t—

<<Yii Class>>
CModel

LoginForm

k< submit>>

<<Form>>
Login
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Anexo 1.2

Diagramas de clases web Cerrar Sesion

® iz

<<Yii Class>>
CController

<<build>> J ?

<<link>> s - ol ’_,)
-

<<ClientPage>> <<ServerPage>>
details_b.php SiteController
+actionLogout()

+actionLogin()

Diagramas de clases web < Cerrar Sesion >
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Anexo 1.3
Diagramas de clases web Asignar roles en el sistema.

® uii2o

<<Yii Class>>

CController
g [ <<link>> .
e , <<ORM Persistable>>
fos <<build>> ® Auth_assignment
yii20 e
® —_— ¥ ——==l.user_id : String
= p -created_at : Integer
<<ClientPage>> 7~ <<Yii Class>>
index.php <<ServerPage>> AuthManager
UserController +getRol()

+actionindex() +createRol()

+actionView(id) +revokeRol(id, rol)

+actionCreate() <<submit>> *assign(id, rol}

m Telinie:? +actionUpdate(id)

c@ +actionDelete(id)

<<build>>

>

<<ClientPage>>
view.php

<<Form>>
AssignRolForm

Diagramas de clases web < Asignar roles en el sistema >
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Anexo 1.4

Diagramas de clases web Cambiar contrasena.

1£f‘ | <<link>>
| |

<<build>>

<<build>>

<<ClientPage>>
index.php

<<ServerPage>>
UserController
+actionindex()
+actionView(id)
+actionCreate()
+actionUpdate(id)
+actionDelete (id)

’éﬁ'—“

<<ClientPage>>
view.php

) 0l
‘— " y
| ;

®) yiizo

<<Yii Class>>
CController

)iz G——

<<Yii Class>>
CActiveRecord

<<ORM Persistable>>
User

-id : int

-username : String
-name : String
-auth_key : String

<<Form=>>
Changepass

[r<submit>>

-password_hash : String
-email : String

-status : Short = 10
-sexo : String

-update : Date

-avatar: Sting
-municipio : Integer

Diagramas de clases web < Cambiar contrasefia >
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Anexo 1.5

Diagramas de clases web Gestionar perfiles de usuario.

<<fink>>

e

<<ClientPage>> i2
Delete Confirmation
<<Yii Class>>
CController

<<build>>
acnion L
<<link>>
<<ClientPage>>
index.php =
<<link>>
<<build>>

Sy

<<ClientPage>>
view.php

<<ClientPage>>
create.php

<<link>>

, ' yii2o

=7 yii2o

<<Yii Class>>
CActiveRecord

G

<<ORM Persistable>>
User
-id : int
-username : String
R -aum_k:;i?ggm
-password_hash : String
<<ServerPage>> -email : String
UserController -status : Short = 10
+actionindex() -sexo : String
+actionView(id) <subtmit>> -update : Date
+actionCreate() -avatar : Sting
+actionUpdate(id) -municipio : Integer
+actionDelete (id)

<<ClientPage>>
update.php

Diagramas de clases web < Gestionar perfiles de usuario >
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Anexo 1.6

Diagramas de clases web Visualizar datos de anexos y reportes estadisticos.

<<build>>

<<fink>>

<<ClientPage>>
listar-14b.php

<<link>>

<<build>>

<build>>

<<ClientPage>>
details.php

AT Wi

<<Yii Class>>
CController

' o .
4 ii2d
<<Yii Class>>
CActiveRecord

<<ORM Persistable>>
Anexo_14

-id ¢ int
-fecha_anexo : Date

Emozmm
&___

<<ClientPage>>
details_b.php

8

<<build>>

<<link>>

S o ———

<<ClientPage>>
details_a.php

<<link>>

<<build>>

<<ServerPage>>

Anexo14Controller
+actionindex()
+actionView(id)
+actionCreate()
+actionUpdate(id)
+actionDelete(id)
+actionArchivar(id, fecha)
+actionArchivarB(id, fecha)
+actionDetailsA(id)
+actionDetailsB(id)
+actionReportes()
+actionExport(id)

<<ClientPage>>
index.php

+actionExportA(id)
+actionExportB(id)
+actionExportarReportes(id)

<<link>>

e<link>>
<<buikd>>

<<buikd>>|

plantilla : String
total_empresa ! int
-provincia : String
~municipio : String
-subordina_a : Sting
-propone : String
-aprueba : Sting

le<link>>

<<ClientPage>>
reportes.php

‘(é_fi

<<ClientPage>>
listar-reportes.php

Diagramas de clases web < Visualizar datos de anexos y reportes estadisticos >
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Anexo 1.7

Diagramas de clases web Exportar datos de anexos y reportes estadisticos

EE—

s ___

<<ClientPage>>
details.php

=7 yii2o
<

<<Yii Class>>
CActiveRecord

<<ORM Persistable>>
Anexo_14

-id @ int
-fecha_anexo : Date

<<ClientPage>>
detalls_a.php

—

<<ClientPage>>
details_b.php

<<link>>
wf
> Uii20
<<build>> #
<<Yii Class>>
CController
<<build>>
<<link>>
<<SefvprPage>> ]
Anexoft4Controller <<jink>> <<build>>
+actionindgx{)
<<link>> +actionView(id)
brtid +getentrente()
+actionUpdate(id)
+actionDelete(id)

+actionArchivar(id, fecha)
+actionArchivarB(id, fecha)
+actionDetailsA(id)} ) |
+actionDetailsB(id) é —
+actionReportes()

+actionExport(id)

+actionExportA(id)

+actionExportB(id)

+actionExportarReportes(id) <<Clien®age>>

reportes.php

-plantilla : String

-total_empresa : int

-provincia : String
-municipio : String
-subordina_a : String
-propone : String
-aprueba : String

Diagramas de clases web < Exportar datos de anexos y reportes estadisticos >
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Anexo 1.8

Diagramas de clases web Gestionar Empresa.

<<link>>

<<link>>

<<build>>
<<fink>>

<<ClientPage>>
Index
vniasudedocie nalh

I

&&"* === <<link>>
<<build>> v J
<<ClientPage>> —

DeleteConfirmation T o
<<ServerPage>>
EmpresaController

<<ClientPage>>

View <<build>>

<<ClientPage>>
Create

<<ORM Persistable>>

-id, tint
[-nombre : String

L3 ,
g Y20

<<Yii Class>>
CController

l

| &
g Y20

<<Yii Class>>
CActiveRecord

-

<<submit>>

<<Form>>
EmpresaForm

Diagramas de clases web < Gestionar Empresa >

<<build>>

é‘,

<<ClientPage>>
Update.php
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Anexo 1.9

Diagramas de clases web Gestionar Unidad organizativa

<<link>> é

<<link>>

<<ClientPage>>

M Delete Confirmation
[t <<build>>
\@

. z <<link>>
<<ClientPage>>

index
<<build>>
<<link>>
<<ServerPage>>
DepartamentoController

+actionCreate()
+actionView(id : int)

S o —— +actionUpdate(id : int)

| —

+actionDelete(id : int)

8 ‘
<<ClientPage>>

view <<buikd>> @

—> é}" eous

<<ClientPage>>
create

o g Y0

<<Yii Class>>
CController

<<ORM Persistable>>
o 7

P

-id ¢ int —>

bre_departamento : String

-subtotal_trabajadores : int
-departamento_padre_id : int

<<build>>

<<submit>>

<<Form>>
DepartamentoForm

®) yii2o

<<Yii Class>>
CActiveRecord

[ —

<<ClientPage>>

update

Diagramas de clases web < Gestionar Unidad organizativa >
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Anexo 1.10

Diagramas de clases web Gestionar Cargo.

\ ﬁ | i
link>> 3 3
E ® . . :
[ | ssinen uno oot 8 g||2_0 ! g||2.0 <G
; el e <<Yii Class>> <<Yii Class>>
<<link>> CController CActiveRecord
<<ClientPage>>
Delete Confirmation
> | <<ORM Persistable>>
m <<build>> g0
f | id_cargo : int
& nombre_cargo : String
ex'n 26 sn prus <<fink>> <<huild=> -estado : int
5 -especificacion_cargo : String
I -numero_cargos : Integer
<<ClientPage>> <<ServerPage>>
index.php CargoController <<submit>>
X +actionindex()
<<build>>l o ctionView(id)
<<build>> +actionCreate()
<<link>> +actionUpdate(id)
E +actionDelete(id)
- Actualizar
o — St
e W‘ wawl &
<<ClientPage>>
view.php <<Form>> <<ClientPage>>
<<ClientPage>> CargoForm update.php

create.php

Diagramas de clases web < Gestionar Cargo >
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Anexo 1.11

Diagramas de clases web Gestionar Categoria ocupacional.

iég"".’f‘

<<fink>>

<<build>>

<<link>> r ¢ [ @ 3
2 y\ yli20 . Uizl «
<<ClientPage>>
Delete Confirmation ; <<Yii Class>> <<Yii Class>>
m <<buikd>> CController CActiveRecord
1& ; <<link>>
: <<ORM Persistable>>
CategoriaOcupacional
<<ClientPage>> -id_categoria ! int
index bre_categoria : String
-siglas : string
<<fink>>
<<build>>
} <<ServerPage>> <
é CategoriaOcup IController
[ ) +actionCreate()
! +actionView(id : int)
+actionUpdate(id : int)
+actionDelete(id : int)
<<ClientPage>>
view
<<build>>
<<submit>>

5|

<<ClientPage>>
create

-

<<ClientPage>>

update

Diagramas de clases web < Gestionar Categoria ocupacional >
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Anexo 1.12

Diagramas de clases web Gestionar Escala Salarial.

[

> & ® -
<<link>> ' g" 20 ‘_ g" 20 <H
<<Yii Class>> <<Yii Class>>
<<ClientPage>> CController CActiveRecord
Delete Confirmation
‘fz’ [ <<ORM Persistable>>
5 38,70 SruwDH <<build>> ™ Grupo_escala
; -id_grupo : int
> -nombre_grupo : String
<<fink>> N .
<<ClientPage>> salario_grupo : float
index
—
N )
) ———————— — <<build>>
<<build>> <<ServerPage>>
GrupoEscalaController
+actionCreate()
+actionView(id : int)
+actionUpdate(id : int)
+actionDelete(id : int)
‘é | <<build>>
: 3 ) <<submit>>
I <<link>>
<<ClientPage>>
view

.|

<<Form>>
GrupoEscalaForm

<<ClientPage>>
create

<<ClientPage>>
update

Diagramas de clases web < Gestionar Escala Salarial >
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Anexo 1.13

Diagramas de clases web Gestionar Nivel de Preparacion

<<ClientPage>>
view

i

[—

- <<link>>
<<link>> e
<<ClientPage>>
Delete Confirmation
5} E <<build>>
' <<link>>

<<ClientPage>> =

index .

<<build>>

<<link>> J K

<<ServerPage>>
NivelDPreparacionController
+actionCreate()
+actionView(id : int)
+actionUpdate(id : int)
+actionDelete (id : int)

<<builkd>>

&

® Uii2o

<<Yii Class>>
CController

<<build>>

<<submit>>

<<ClientPage>>

create

<<Form>>
NivelDPreparacionForm

) yii2o

<<Yii Class>>
CActiveRecord

—_
o__|

<<ClientPage>>

update

Diagramas de clases web < Gestionar Nivel de Preparacion >
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Anexo 1.14

Diagramas de clases web Gestionar Motivo de Baja.

<<link>>

I
I

1

<<ClientPage>>
index

[—
r

<<ClientPage>>
view

@ <<link>>
o

* Uii2o

<<Yii Class>>

<<ClientPage>> D
Delete Confirmation

<<build>> CController
<<link>> T = o
<<ORM Persistable>> y 1120
MotivoBaja > [ 4
<<buikd>> T A CActiveRecord
<<link>>

o

: <<build>>
<<ServerPage>> )
MotivoBajaController <<submit>>
+actionCreate() . -

+actionView(id : int)
+actionUpdate(id : int)
+actionDelete(id : int)

| gy <<Form>>
— o

<<ClientPage>>

update

MotivoBajaForm

<<ClientPage>>
create

Diagramas de clases web < Gestionar Motivo de Baja >
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Anexo 1.15

Diagramas de clases web Gestionar Relacion Departamentos a Anexol4

-
N : gll2.0 -
p— e ’ ) iy
[ é [ <<Yii Class>> A
e CController <<Yli Clas s>,
RN s CActiveRecord|
<<link>>
<<ClientPage>>
Delete Confirmation
<sbulid>> & Anexo14Departa
s lon <<link>> —_— s
. <<build>>
<<ClientPage>> <<ServerPage>>
index.php Anepo14DepartamentoController )
y +actionindex() Sesubmits>
<<link>> 5 2 2

+actionView(id)
+actionCreate()

@ +actionUpdate(id)
= :

@, itaiass +actionDelete(id)}

-
<<build>> m
=

<<ClientPage>>
view.php

<<Form>>

<<ClientPage>> Anexo14DepartamentoForm <<ClientPage>>
create.php update.php

Diagramas de clases web < Gestionar Relacién Departamentos a Anexol4>
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Anexo 1.16

Diagramas de clases web Gestionar Anexo 14

=

) yii2o

-
) Uii20<

e <<link>>
‘ <<Yii Class>>
CController <<Yii Class>>
<<link>> CActiveRecord
<<ClientPage>> <<ORM Persistable>>
Delete Confirmation Anexo_14
-id ! int
-fecha_anexo : Date
-plantilla : String
L = -total_empresa : int
. |-provincia : String
M =<build>> |-municipio : String
’ é | sbordina_a : String
< : <<fink>> g Stﬂm
e <<build>> |-aprueba : String
— -~
<<ServerPage>>
<<ClientPage>> Anexo14Controller
index-php +actionindex()
+actionView(id)
<<build>> ::g:zgﬁ;‘:tee(()id) <<submit>>
: +actionDelete (id)
<<build>> i SR
<<link>> +actionArchivar(id, fecha)
+actionArchivarB(id, fecha)
+actionDetailsA(id)
+actionDetailsB (id)
+actionReportes()
+actionExport(id)
+actionExportA(id)
At é ‘actionExportarRepones(id) ‘-‘_-t‘-- ! < '
e -2
Do
<<ClientPage>> . "
view.php
<<ClientPage>> <<Form>>
create.php Anexo14Form <<ClientPage>>

update.php

Diagramas de clases web < Gestionar Anexo 14 >
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Anexo 1.17

Diagramas de clases web Archivar Anexol4

> g yii2o

<<build>>

P

<<ClientPage>>
index.php

<<link>>

<<ServerPage>>

Anexo14Controller
+actionindex()
+actionView(id)
+actionCreate()
+actionUpdate(id)
+actionDelete(id)
+actionArchivar(id, fecha
+actionArchivarB(id, fech
+actionDetailsA(id)
+actionDetailsB(id)

<<build>>

o

L X i
s Y20,
<<Yii Class>>

<<Yii Class>> CActiveRecord

CController

<<0ORM Persistable>>
Anexo_14

-id @ int
-fecha_anexo : Date
-plantilla : String
-total_empresa : int
-provincia ! String
-municipio : Sting
-subordina_a : Sting
-propone : Sting
-aprueba : String

)
a)
k<link>>

+actionReportes()
onE d
+actionExportA(id)
<<ClientPage>> +actionExportB(id)

details.php

Diagramas de clases we

+actionExportarReportes(id)

b < Archivar Anexol4 >
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Anexo 1.18

Diagramas de clases web Archivar Anexo 14B

: 3
. y Yii20
5 Yii20 o Yl
<<Yii Class>> <<Yii Class>>
CController CActiveRecord
<<ORM Persistable>>
Py cebuitd>> Anexo_14
} é 3 -id :int
[ ——= -fecha_anexo : Date
ALl <<link>> i -plantilla : String
-total_empresa : int
-provincia : String
<<ClientPage>> : <<ServerPage>> -municipio : String
index.php Anexo14Controller -subordina_a : String
+actionindex() -propone : Sting
+actionView(id) -aprueba : Sting
+actionCreate()

+actionArchivar(id, fecha)
+actionArchivarB(id, fecha)
+actionDetailsA (id)

+actionUpdate(id)
! é <<build>> +actionDelete (id)

<<link>> +actionDetailsB(id)
<<ClientPage>> +actionReportes()
details_b.php +actionExport(id}

+actionExportA(id)
+actionExportB(id)
+actionExportarReportes(id)

Diagramas de clases web < Archivar Anexol4 B>
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Anexo 1.19

Diagramas de clases web Gestionar Trabajadores

<<fink>>
|

<<ClientPage>>
Delete Confirmati

ﬁf‘

<<fink>>

-

<<build>>

<<link>>

<<ClientPage>>
index.php

8|

<<ClientPage>>
view.php

<kbuild>>

TrabajadorController

<<link>>

® ii20

<<Yii Class>>
CController

.

7 yii2o g

<<Yii Class>>
CActiveRecord

<<ORM Persistable>>

Trabajad

-id_trabajador : int
-nombre : String
-apellidos : Sting
-ci @ long

-sexo : String
-direccion : String

<<build>>

<<ServerPage>>

+actionCreate()
+actionView(id)
+actionindex()

+actionUpdate(id)
+actionDelete (id)

<build>>

<<ClientPage>>
create.php

<<submit>>

<<Form>>
TrabajadorForm

<<ClientPage>>
update.php

Diagramas de clases web < Gestionar Trabajadores >

fecha_alta : Date
-procedencia : String
-fecha_baja : Date
-estado : boolean
-salario_CLA : Float
-sal_turnos : Float
-sal_maestriaDoctorado...
-sal_annosServicio : Float]
-sal_ofros : Float
-recien_graduado : bool...
-contrato_det : Byte
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Anexo 2 Prototipos de interfaz
Anexo 2.1

Gestionar perfiles de usuario

Crear Usuario Modificar Usuario
Usuario MDJ99
Nombre Maria de Jesus
coml.aseﬁa ARAAARRRAAARRAAAS
Correo Electronico mdj99@equifa.cu
Sexo Femenino
Crear Modificar
Crear usuario Modificar usuario
Usuario MDJ99

Esta seguro que sesea eliminar el usuario: MDJ99

Nombre : Maria de Jests
Cancelar Aceptar
Correo Electrénico : mdj99@equifa.cu

Eliminar usuario Sexo : Femenino
'Especialis’(a B

Especialista B Principal
Supervisor

| .
|admin

Visualizar usuario

109




Anexo 2.2

Asignar roles en el sistema.

Usuario MDJSS

Nombre : Maria de Jesus

Correo Electronico : mdj99@equifa.cu

Sexo : Femenino

‘Especialista B
Especialista B Principal
Supervisor

Anexo 2.3

Iniciar sesién en el sistema.

PACH-EQUIFA

Usuario

Contrasena

Iniciar Sesion
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Anexo 2.4

Cerrar sesion

@

Frame

Anexo 2.5

Cambiar contrasefa.

Cambiar Contrasena

Nueva contrasefia

Confirmar nueva contrasena

Cambiar Contrasefa
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Anexo 2.6

Gestionar Unidad Organizativa

Unidad Organizativa Nieva:

Nombre de la Unidad Organizativa

Unidad a la que pertenece

Recursos Humanos

Direccion General

Transporte

Nueva Unidad Organizativa

Nombre de la Unidad Organizativa

Unidad a la que pertenece

i Edit Elim Ver

i Edit Elim Ver

& Edit Elim Ver

Listar Unidad Organizativa

GUARDAR

Crear Unidad Organizativa

Unidad Organizativa

Nueva
Nombre de la Unidad O| -
Esta seguro que desea eliminar
] esta Unidad Organizativa?
Recursos Humanos Eciit Elim
Aceptar Cancelar
Direccion General Edit Elim
Transporte Edt | Elim
Eliminar Unidad Organizativa
Editar Unidad Organizativa
Nombre de la Unidad Organizativa
Recursos Humanos
Unidad a la que pertenece
GUARDAR

Editar Unidad Organizativa

Ver
Ver

Ver
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Anexo 2.7

Gestionar Cargo

Cargos

Nombre del cargo

Nuevo

Categoria Ocupacional Grupo Escala

Director general

EspecialistaBen ...

Chofer B

Nuevo Cargo

Nombre

Cartegoria Ocupacional

Grupo Escala

Cargo Directivo XXI Edit | Elim

Trabajador X Edit | Elim

Trabajador v Edit | Elim
Listar Cargos

Departamento al que pertenece

Cantidad de Cargos

Nivel de preparacion

GUARDAR

Crear Cargo

Ver

Ver

Ver

Cargos

Nombre del cargo

Director general

EspecialistaBen ...

Chofer B

Editar Cargo

Nombre

Director General

Cartegoria Ocupacional

Cargo Directivo

Grupo Escala

XX1

Nuevo

Esta seguro que desea eliminar

este Cargo?
Edlit Elim
Aceptar Cancelar |
Edlit Elim
Edit = Elim

Eliminar Cargos

Departamento al que pertenece

Direccion General

Cantidad de Cargos

Nivel de preparacion

Universitario

GUARDAR

Editar Cargos

Ver
Ver

Ver
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Anexo 2.8

Gestionar Categoria Ocupacional

Categoria Ocupacional

Nueva
Nombre Categoria Siglas
Cargo Directivo cD
Cargo Ejecutivo CE
Trabajador T

Listar Categorias Ocupacionales

Nueva Categoria Ocupacional

Nombre de la Categoria Ocupacional

Siglas

Crear Categoria Ocupacional

Edit Elim Ver

Edit | Elim | Ver

Edit | Elim | Ver

GUARDAR

Categoria Ocupacional

Nombre Categoria

Cargo Directivo

Cargo Ejecutivo

Trabajador

Editar Categoria Ocupacional

Cargo Directivo

Siglas

cD

Nueva

Esta seguro que desea eliminar

esta Categoria Ocupacional?

Nombre de la Categoria Ocupacional

Edit Elim
Aceptar Cancelar
Edit Elim
Edit Elim
Eliminar Categorias Ocupacionales
GUARDAR

Editar Categoria Ocupacional

Ver

Ver
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Anexo 2.9

Gestionar Nivel de Preparacion

Nivel de Preparacion Nivel de Preparacion

Nuevo Nuevo
Nombre Nivel de Preparacion Siglas Nombre Nivel de Prepal G 4 s
4 seguro que desea eliminar
] este Nivel de Preparacion? [~
Uiversttario u Edit Elim Ver Uiversitario Ediit Elim Ver
Aceptar Cancelar |
Técnico Medio ™ Edt || Eim || ver Técnico Medio Edt | Eim | Ver
S i Edt | Eim | Ver Proa Edt | Eim | Ver
Listar Nivel de Preparacion
Eliminar Nivel de Preparacion
Hieva Cateooriecipacina Editar Categoria Ocupacional
Nombre Nivel de Preparacion Nombre Nivel de Preparacion
Universitario
Siglas Siglas
U
GUARDAR GUARDAR

R Editar Nivel de Preparacion
Crear Nivel de Preparacion
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Anexo 2.10

Gestionar Escala Salarial

Escala Salarial Nueva

Nombre del Grupo Escala Salario

Escala Salarial Nuava

Nombre del Grupo Esci

I 2000

Il 3000

[} 4000

Listar Escala Salarial

Nueva Escala Salarial

Nombre del Grupo escala

Salario

Crear Escala Salarial

Edt | Eim | Ver !

Edt | Eim | Ver X

Edt | Eim | Ver ¥

Editar Escala Salarial

Nombre del Grupo escala

Salario

3000

GUARDAR

Esta seguro que desea eliminar
esta escala salarial?

Edlit Elim
Aceptar Cancelar
Edlit Elim
Edit = Elim
Eliminar Escala Salarial
GUARDAR

Editar Escala Salarial

Ver
Ver

Ver
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Anexo 2.11

Gestionar Trabajador

Trabajaclor Nuevo

Nombre Apellidos Cargo

Maria de jesus Rios Gacia Director general Edit Elim Ver
José Garcia Garcia Especialista B en GRH Edi |l Eim: Il Ver
Mariano Escobar Pefia Chofer B Edit Elim Ver

Nuevo Trabajador

Nombre

Apellidos

Sexo

Carnet de Identidad

Listar Trabajadores

Direccién

Cargo

Nivel de Preparacion

Recién Graduado?

GUARDAR

Crear Trabajador

Trabajador

Maria de jesus

José

Mariano

Editar Trabajador

Nombre

Maria de JesUs

Apelidos

Rios Garcia

Sexo

Femenino

Carnet de Identidad

97030212234

Nuevo

Esta seguro que desea eliminar
este Trabajador?

Edlit Elim
Aceptar Cancelar |

Edlit Elim

Edit = Elim

Eliminar Trabajador

Direccion

Ave 34 /54 y 46 #4556A

Cargo

Director General

Nivel de Preparacion

Universitario

Recién Graduado?

Si

GUARDAR

Editar Trabajacor

Ver
Ver

Ver
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Anexo 2.12

Gestionar Motivo de Baja

Motivo de Baja Motivo de Baja

Nuevo Nuevo
Nombre del Motivo de Baja Nombre del Motivo de E "
Esta seguro que desea eliminar
este Motivo de Baja?
Sancion laboral edt || gim || ver Sancién laboral edt || Eim | ver
Aceptar Cancelar
Inconformidad con los metodos de direccién Edi |l Eim: Il Ver Inconformidad con... Edt | Elim | Ver
Defuncidn Edt | Eim | Ver Desuncion Edt | Eim | Ver
Listar Motivo de Baja
Eliminar Motivo de Baja
SHER Mo e Gaen Editar Motivo de Baja
Nombre del Motivo de Baja Nombre del Motivo de Baja
Sancién laboral
GUARDAR GUARDAR

Editar Motivo de Baja
Crear Motivo de Baja
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Anexo 2.13

Gestionar Empresa

Empresa Nievo
Nombre de la Empresa
EQUIFA
DIP Confinatorio
Listar Empresa

Nueva Empresa

Nombre de la Empresa

Crear Empresa

Edit Elim Ver

Edit Elim Ver

GUARDAR

Empresa

Nombre de la Empresa

EQUIFA

DIP Confinatorio

Editar Empresa

Nombre de la Empresa

EQUIFA

Nuevo

Esta seguro que desea eliminar
esta Empresa?

Edlit Elim
Aceptar Cancelar

Edlit Elim
Eliminar Empresa

GUARDAR

Editar Empresa

Ver

Ver
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Anexo 2.14

Gestionar relacion Departamentos - Anexol4

Relacién Departamentos-Anexo 14 Relacion Departamentos-Anexo 14

Nueva Nueva
Equifa 2022/11/01 Equifa 2022/11/01 <
Esta seguro que desea eliminar
esta Relacion Departamentos-Anexo 1417
Recursos Humanos Edit Elim Ver Recursos Humanos Eciit Elim Ver
Aceptar Cancelar
Direccién General Edt | Eim || Ver Direccion General edt || Eim | ver
Jlecenis Edt | Eim | Ver s enece Edt | Eim | Ver
Listar Relacion Departamentos-Anexo 14 Eliminar Relacion Departamentos-Anexo 14
Nueva Relacién Departamentos-Anexo 14 Edfartecais Saarial
ar Escala Salarial
Anexo 14 Anexo 14
Equifa 2022/11/01
Departamentos Departamentos
Direccién General, Recursos humanos
GUARDAR GUARDAR
Crear Relacion Departamentos-Anexo 14 Editar Relacion Departamentos-Anexo 14
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Anexo 2.15

Gestionar Anexo 14

Nuevo Anexo 14

Fecha de realizacién

Plantilla

Provincia

Municipio

Esta seguro que desea eliminar

Subordina A

MINDUS

Propone

Perdo Garcia, Director General

Aprueba

Manuel Delgado, Director Ejecutivo

Empresa

EQUIFA

GUARDAR

Editar Anexo 14
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Anexo 2.16

Archivar Anexo 14

Exportar a PDF Exportar a Excel Generar Anexo 14 A

ANEXO NO.14 DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Visualizar Anexo 14
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Anexo 2.17
Archivar Anexo 14 B

Exportar a PDF Exportar a Excel

ANEXO MO.14-B DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Visualizar Anexo 14B
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Anexo 2.18

Visualizar datos de Anexos y Reportes Estadisticos

Anexos 14

Crear nuevo anexo 14

Fecha del anexo Empresa Archivado
2022/01/01 EQUIFA Archivado Ediit Elim
2022111101 DIP Confinatorio No Archivado Ediit Elim
Listar Anexos 14
Reportes Estadisticos afio 2022
Mes Acciones

Enero Ver
Febrero
Marzo
Abril

Mayo

Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre Ver

Diciembre

Listar Reportes Estadisticos

Ver

Ver
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Anexos 14 B

Fecha del anexo Empresa
2022/01/01 EQUIFA Ver
202211/01 DIP Confinatorio Ver
Listar Anexos 14 B
~N
Exportar a PDF Exportar a Excel

MODELO RH-1- INFORMACION DEL COMPLETAMIENTO DE LA PLANTILLA Y TRABAJADORES FISICOS EQUIFA

COMPLETAMIENTO PLANTILLA DE CARGOS-ESTRUCTURA DE LA FUERZA DE TRABAJO

COMPLETAMIENTO PLANTILLA DE CARGOS UNIDADES OGANIZATIVAS DE RECURSOS HUMANOS

Visualizar Reporte Estadistico
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Archivar Exportar a PDF Exportar a Excel Generar Anexo 14 A Archivar Exportar a PDF Exportar a Excel
ANEXO NO.14 DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES ANEXO NO.14-B DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES
v v
Visualizar Anexo 14 Visualizar Anexo 14 B
A
Exportar a PDF Exportar a Excel

ANEXO NO.14-A DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Visualizar Anexo 14 A
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Anexo 2.19

Exportar datos de Anexos y Reportes Estadisticos

Exportar a PDF Exportar a Excel

ANEXO NO.14-A DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Exportar Anexo 14 A
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Archivar Exportar a PDF Exportar a Excel Generar Anexo 14 A

|ANEXO NO.14 DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Exportar Anexo 14
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Archivar

Exportar a PDF Exportar a Excel

|ANEXO NO.14-B DE LA PLANTILLA DE CARGOS Y EL REGISTRO DE TRABAJADORES

Exportar Anexo 14B
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Exportar a PDF Exportar a Excel

MODELO RH-1- INFORMACION DEL COMPLETAMIENTO DE LA PLANTILLA Y TRABAJADORES FISICOS EQUIFA

COMPLETAMIENTO PLANTILLA DE CARGOS-ESTRUCTURA DE LA FUERZA DE TRABAJO

COMPLETAMIENTO PLANTILLA DE CARGOS UNIDADES OGANIZATIVAS DE RECURSOS HUMANOS

Exportar reportes estadisticos
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