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Resumen

En la actualidad los avances tecnoldgicos que posee la informatica ofrecen la posibilidad
de manipular, procesar y gestionar informacion. Las tecnologias de la informética y las
comunicaciones hacen posible el acceso a la informacion de una manera confiable y en
un menor tiempo. Nuestro pais cuenta con diversas herramientas de software destinadas
a manejar y procesar informacion referente a portadores energéticos, digamos agua,

electricidad, combustible, gas, etc.

En el Banco Popular de Ahorro (BPA) de la provincia de Cienfuegos surgio la necesidad
de utilizar una herramienta de software para gestionar la informacion de los portadores
energéticos que se controlan en dicha entidad. El presente trabajo contiene tanto la
investigacion, como la documentacion asociada al proceso de desarrollo del sistema

informatico solicitado por el BPA.

La herramienta desarrollada permite gestionar de manera simple la informacién sobre el
control de los portadores energéticos electricidad, agua y combustible. Se emple6 para
el desarrollo de esta herramienta el lenguaje de programacion PHP con el framework Yii,
para el lado del servidor; HTML, CSS y JavaScript para el lado del cliente. Para la
persistencia de los datos se utilizd el servidor de base de datos PostgreSQL, y para la

generacion del codigo fuente el IDE de programacion PhpStorm.

Palabras claves: informatica, herramienta de software, portadores energéticos.



Summary

In the actuality the technological advance that Informatic has offer the possibility to
manipulate process and manage the information. The technologies of the Informatic and
Communications makes possible the access to the information of a trust way and less
time. Our country has several tools of software destinate to manage and process refer to

energetic carried like water, electricity, fuel, gas, etc.

In The Popular Save Bank (BPA) of Cienfuegos Province surged the needed to utilize a
software tool to manage the information of the energetic carried that controlled this entity.
The present work hold the investigation like documentation associate to the development
process of The Informatic System applied for The BPA. The development tools permit
gestionate a simple way the information about the control of the energetic carried,
electricity, water and fuel. For the development of this tool we used the program language
PHP, with the framework Yii. To the side of the server, HTML, CSS, and JavaScript to
client side. For the persistent of the data we used the server data base Postgree SQL and

for the generation of the code source The IDE of the program Phptorm.

Key Words: Informatic, Software tool, Energetic Carried
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Introduccion

La obtencién y uso de la energia ha sido fundamental en el despegue econdmico,
cientifico y social experimentado por la humanidad en los Ultimos dos siglos. La
produccién de energia es vital para la expansién econémica y la reduccion de la pobreza
en el mundo.[1]

Los combustibles fosiles proveen algo mas del 90% del total de las necesidades de
energia a escala global, con el petrdleo como fuente lider. Las reservas de petréleo crudo
probadas no han aumentado significativamente en las Ultimas décadas; sin embargo, el
consumo se incrementa velozmente como consecuencia del derroche de algunos paises
y el crecimiento acelerado de grandes naciones en vias de desarrollo.

Teniendo en cuenta las reservas probadas de crudo y manteniendo el ritmo actual de la
demanda de energia en el planeta, el petroleo se acabaria en poco mas de 100 afos.
Los esfuerzos por encontrar fuentes de energias renovables que sirvan como alternativa
viable al petrdleo y otros combustibles fésiles aiin no han dado frutos palpables.[2]
Actualmente, el mundo se encuentra en un periodo de crisis energética, ya que, dentro
de algunos afios, la produccion mundial de petréleo convencional comenzara a disminuir,
al haber alcanzado actualmente el limite de produccién, mientras la demanda mundial no
deja de aumentar.[1]

Si bien las economias industrializadas muestran una elevada dependencia de los
hidrocarburos importados, en la actualidad son mucho menos vulnerables ante los altos
precios de la energia que a comienzos de los setenta debido, entre otras razones, a la
drastica reducciéon tendencial en el consumo energético por unidad de produccioén,
derivada de los cambios estructurales ocurridos en esas economias durante las ultimas
tres décadas. Por su parte, los importadores de energia del mundo subdesarrollado han
sido particularmente golpeados por las mas recientes elevaciones de los precios del
petréleo (111 ddlares por barril en el afio 2011), ya que se ha agravado significativamente
el deterioro de sus términos de intercambio, en un contexto de gran vulnerabilidad
socioeconOmica que ha estado dominado por la marginalizacién de estos paises de los

flujos comerciales y financieros internacionales. [3]



En Cuba mas del 40% de la capacidad de generacion eléctrica esta basada en plantas
generadoras distribuidas de pequefia escala. Este es uno de los mas altos indices a nivel
mundial. Estas plantas generan en base a diésel y fueloil. Cuba depende de los
combustibles fésiles para generar electricidad y el pais consume alrededor de 6 millones
de toneladas de petréleo al afio, y de ellos el 55 % se destina a la generacion de
electricidad en termoeléctricas.[4]

La Revolucion Energética en Cuba ha sido un cambio radical en la manera que el pais
utiliza los portadores energéticos, y se puede afirmar que de alguna manera ha sido la
salida inmediata a la crisis energética por la que el mismo ha atravesado en los ultimos
afos. Esta estrategia exige para el desarrollo empresarial acciones destinadas a reducir
costos, por lo que muchas empresas tienen la necesidad de usar de manera mas eficiente
los recursos energéticos.[1]

Un sector que no ha quedado exento de implementar medidas que incluye la Revolucién
Energética es el bancario. EI Banco Popular de Ahorro es la institucion financiera del
estado cubano destinada a captar y colocar recursos financieros temporalmente libres a
través de una gama de productos y servicios dirigidos a satisfacer las necesidades del
mercado y contribuir al desarrollo econémico y social del pais, con una orientacién de
banca universal. Sin afectar su buen funcionamiento se encaminan al proceso de
conservacion de los portadores energéticos como es la energia eléctrica.

En la actualidad los avances tecnolégicos que posee la informatica ofrecen la posibilidad
de manipular, procesar y gestionar informacion. Las tecnologias de la informatica y las
comunicaciones hacen posible el acceso a la informacién de una manera confiable y en

un menor tiempo.

En nuestro pais existen diversos sistemas informaticos destinados a manejar y procesar
informacion referente a los portadores energéticos, los cuales seran abordados en los
capitulos siguientes. Aunque es importante resaltar que ninguno de ellos se ajusta a las
necesidades y a la manera en que el BPA gestiona la informacion de dichos portadores

energeticos.

El BPA posee varias sucursales en la provincia de Cienfuegos, y la Direccién Provincial

estd a cargo de llevar el control sobre los portadores energéticos. Estos portadores
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pueden ser de Electricidad, Agua o Combustible. Actualmente, solo en esta provincia, se
utiliza un sistema informatico obsoleto con varias limitaciones, que gestiona solamente la
informacion referente a electricidad. Este software esta presentando errores en
determinados reportes y existe la necesidad de realizar cambios radicales en la forma en
gue funciona. El resto de los portadores energéticos se gestiona de forma manual, con
documentos elaborados en Microsoft Excel y posteriormente impresos, lo que hace
engorroso el trabajo y supone tanto una demora en el proceso como un gasto de recursos,
pues en ocasiones determinados datos de interés son transmitidos por via telefonica.
Diariamente se emiten reportes de consumo de los portadores energéticos, con datos de
interés a la Oficina Central del BPA, y a la Organizacion Béasica Eléctrica (OBE).
A partir de la situacion problematica antes descrita queda determinado como problema
de la investigacion: ¢Como mejorar la gestion de la informacion de los portadores
energéticos en las sucursales del BPA de la provincia de Cienfuegos?
El objeto de estudio es el proceso de gestion de los portadores energéticos, y
especificamente se enmarca como campo de accion el proceso de gestién de los
portadores energéticos en las sucursales del BPA en la provincia de Cienfuegos.
Se define como idea a defender:
El desarrollo de un sistema informético que permita gestionar los portadores energéticos
en las sucursales del BPA en la provincia Cienfuegos, supone un ahorro de tiempo,
recursos, y una mejora de la calidad del proceso.
Para dar solucién al problema se define como objetivo general de esta investigacion:
Desarrollar un sistema informatico para la gestion de los portadores energéticos en las
sucursales del BPA en la provincia Cienfuegos, que permita un ahorro de tiempo,
recursos, y una mejora de la calidad del proceso. Del cual se derivan los siguientes
objetivos especificos:

e Analizar el proceso de gestion de los portadores energéticos en las sucursales del

BPA.
e Modelar los procesos del negocio y del sistema.
e Disefiar el sistema que permita gestionar la informacion referente a los portadores
energeéticos.

e Implementar el sistema informatico como solucion al problema a resolver.



e Validar el sistema mediante pruebas funcionales.

Obteniendo como aporte practico de la investigacion:

El uso de esta aplicacion para la gestion de los portadores energéticos en las sucursales
del BPA de la provincia de Cienfuegos permitira una mejora en la calidad del proceso. El
mismo se realizara en un menor tiempo y la probabilidad a que se cometan errores
disminuird. Ademas, la informacion generada dispondra de una mayor confiabilidad. Los
reportes de salidas podran ser utilizados para la toma de decisiones y planificacion de

actividades en funcién de los intereses de la direccion.

Capitulo 1: Fundamentos Tedricos.

Se analizan los procesos dentro del campo de accion, enfocandose en los procesos que
son objeto de automatizacién. Se realiza un estudio critico de los sistemas existentes
relacionados con el campo de accion y se describen las tecnologias y tendencias actuales
en las que se basa este trabajo.

Capitulo 2: Andlisis y Disefio de la Propuesta de Solucion.

Se definen las reglas del negocio. Son identificados los actores, trabajadores y casos de
uso del negocio. Se realizan los diagramas de actividades y de objetos. Se identifican
ademas los actores y casos de uso del sistema, y estos ultimos se describen
detalladamente. Se extraen los requerimientos funcionales y no funcionales. Se disefia la
solucion propuesta utilizando artefactos tales como diagramas de clases y de
implementacion. Se disefia la base de datos para la solucién propuesta.

Capitulo 3: Estudio de Factibilidad y Validacidon de la Solucién.

Se disefian las pruebas funcionales del sistema. Se realiza un estudio de costos y
beneficios de la solucion propuesta. Se estima el tiempo, esfuerzo y costo de la solucion

propuesta.



1 — Fundamentos teodricos

1.1 — Introduccidén

En el presente capitulo se brinda la base teorica y conceptual para el desarrollo del
sistema informatico para la gestion de los portadores energéticos en el BPA de la
provincia de Cienfuegos. Se describen los procesos a automatizar y se realiza un estudio
de los sistemas existentes vinculados al campo de accién. Son abordadas las
metodologias y tecnologias actuales, asi como lenguajes y herramientas utilizadas para

el desarrollo del sistema.

1.2 — Descripcion del dominio del problema

En el mundo desarrollado de hoy no se puede vivir sin electricidad, como tampoco sin
agua que es vital en los diversos procesos productivos de la sociedad y del hogar.

Entre los portadores energéticos mas importantes se encuentra la corriente eléctrica. Esta
es de suma importancia para el movimiento de las industrias y el accionar diario. La
produccioén de la energia eléctrica en cualquier lugar del mundo es muy costosa, y cuando
se ahorra, se contribuye a que sea mas eficiente, pues se utilizan menos combustibles
fésiles, los cuales afectan el medio ambiente.[5]

En Cuba a través de diversas vias se promueve el ahorro de los portadores energéticos
para que la sociedad pueda hacer mas racional su uso a favor de la economia del pais,
pues producirlos cuesta, debido a que la mayor cantidad de petréleo se importa.[6]

En la Direccién Provincial del BPA en Cienfuegos se gestiona toda la informacién
referente al uso y consumo de los portadores energéticos en las sucursales. En el caso
de la electricidad, la empresa debe comprar una cantidad determinada de energia
eléctrica mensualmente para cada sucursal. Luego es necesario llevar el control diario de
este portador para tener conocimiento en todo momento de cuanto ha consumido cada
sucursal y lo que representa dicho consumo con realcion al plan del mes. De esta forma
se utiliza mas racional y eficientemente, y se contribuye a un ahorro del mismo, con el

cual se beneficia la propia empresa y el pais.



Sucede de manera similar con el agua y el combustible, donde a cada sucursal se le
asigna una cantidad para el mes, y es necesario controlar de manera sistematica el
consumo de agua de dichas sucusales, y mas especificamente el consumo de los

vehiculos para el caso del combustible.

1.3 — Descripcion del objeto de estudio

1.3.1 — Objetivos estratégicos de la organizacion

Objeto Social:

El Banco Popular de Ahorro (BPA) como integrante del Sistema Bancario Cubano se
dedica fundamentalmente a satisfacer las necesidades financieras de la poblacién, a
través de la comercializacién de una gama de productos y servicios bancarios que estan
concebidos para contribuir al desarrollo econémico y social del pais. Aunque atiende una
parte del segmento empresarial, es lider en la atencion a la poblacion y prioriza al sector

de los jubilados y pensionados.

Mision:

El Banco Popular de Ahorro es una institucion financiera destinada a captar y colocar
recursos financieros a través de productos y servicios, con una orientacion de banca
universal, lider en el segmento de personas naturales. Con el uso racional y efectivo del
capital humano, el fortalecimiento y desarrollo del mismo y de los recursos tecnolégicos
con que cuenta, garantiza brindar al cliente una atencion integral y de calidad en funcion

de satisfacer sus necesidades.

Vision:

El Banco Popular de Ahorro es la institucion financiera lider en la atencién a las personas
naturales con un control interno razonable y en fortalecimiento constante, mantiene la
mayor red de Sucursales en el pais, dotadas de un sistema informatico Unico, posee un
capital humano profesional que avanza hacia un desarrollo que le permite alcanzar

niveles de competencia superior, comprometidos con la prestacion de un servicio de



calidad, dotados de valores sélidos y principios éticos que garanticen las caracteristicas

gue lo distinguen.

1.3.2 — Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucion de

estos

El energético provincial es el encargado de llevar el control sobre el consumo de
electricidad de todas las sucursales y cajas de ahorro del BPA en la provincia. Para ello
debe enviar partes diarios a la Oficina Central del BPA y a la Organizacion Basica
Eléctrica (OBE) sobre el consumo diario en cada una de las sucursales y cajas de ahorro.
Parte de este proceso se realiza actualmente mediante un sistema web que posee varias
limitaciones, esta obsoleto y sin soporte, por lo que presenta numerosos errores y dificulta
el trabajo. El energético también realiza varios informes de caracter mensual donde
recoge datos de interés sobre el comportamiento de este portador energético; asi como
toda la informacion sobre el estado actual de los grupos electrogenos de emergencias
instalados, la conexion de supresores de carga, pararrayos, aterramiento fisico y el
estudio de cargas de cada sucursal y caja de ahorro. Esta parte del proceso se realiza de
forma manual mediante tablas de Microsoft Excel, por lo que el trabajo se hace engorroso
y vulnerable a que se cometan errores humanos.

El energético provincial también debe llevar el control sobre el consumo de agua en cada
una de las sucursales, y para ello debe presentar un documento a la entidad de
Acueducto y Alcantarillado municipal en el que quedan reflejadas las demandas de agua
para el proximo afio de las sucursales y cajas de ahorro del municipio de Cienfuegos.
Otro documento similar debe ser entregado a Acueducto y Alcantarillado provincial, pero
con las demandas de agua para el proximo afio de las sucursales y cajas de ahorro que
no pertenecen al municipio de Cienfuegos. Este proceso se realiza de forma manual en
documentos Excel, y actualmente no se puede controlar el gasto real de agua en las
sucursales a pesar de que tienen metros contadores instalados.

Por otra parte, el especialista de transporte es el encargado de llevar el control sobre el
consumo de combustible de los vehiculos en las sucursales del BPA en la provincia. Para

ello realiza mensualmente un analisis de la demanda mediante un modelo que debe



enviar al especialista de transporte de la Oficina Central del BPA. Este proceso se realiza

manualmente en documentos Excel, lo que supone una demora en dicho proceso.

1.4 — Descripcion de los sistemas existentes

Energux

Disefiado para el control de los portadores energéticos, el software Energux constituye el
producto de la Empresa de Aplicaciones Informaticas Desoft mas extendido en la
geografia espirituana durante el presente afio. El mismo controla de manera automatica
el consumo de electricidad, combustible, lubricantes, agua, gas, carbon, y proporciona
ademas un conjunto de informes que posibilitan la toma de decisiones administrativas
sobre esos recursos.[7]

Uno de los mayores impactos de este software sobre el control del diésel y la gasolina
radica en que proporciona de forma automatizada la facturacion, carga y consumo de
combustible de una tarjeta magnética, e igualmente permite conocer con cuantas se
servicid un mismo automovil y viceversa. Este producto también dedica una parte de su
sistema para el transporte, en lo referido al control basico de hoja de ruta para los
vehiculos de la entidad, asi como el calculo de indices de consumo por carro, entre otros
usos.[8]

Algunas empresas que explotan el Energux estan la Delegacién Provincial de Recursos
Hidraulicos, la Empresa Mayorista de Alimentos y la Empresa Agroindustrial de Granos

Sur del Jibaro, asi como Acopio y Beneficio del Tabaco.[7]

Sistema Informatico para la Gestion de la Informacién de los Portadores
Energéticos y Producciones en las Industrias

Desarrollado en la Universidad de Cienfuegos este proyecto surge como consecuencia
del estudio de la eficiencia energética en las industrias desarrollado por el Centro de
Estudios de Energia y Medio Ambiente (CEEMA). Tiene como objetivo gestionar
diariamente la informacién de los portadores energéticos, y las producciones, permitiendo
obtener resultados en un menor tiempo. Ofrece ademas la posibilidad de visualizar de
forma grafica la informacion que permite llevar el control de los portadores energéticos y

las producciones.[1]



Sistema Informético para el Control de los Portadores Energéticos

La Empresa de Proyectos de Arquitectura e Ingenieria (EMPAI) de Matanzas, solicito a
la Universidad de Matanzas “Camilo Cienfuegos”, el estudio y disefio de un Sistema
Informatico para el Control de los Portadores Energéticos, en el que participaron
estudiantes y profesores. Esta aplicacion tiene como objetivo establecer un mejor control
sobre el consumo de los combustibles (diésel y gasolina), a partir de las diferentes
operaciones realizadas con las tarjetas magnéticas y equipos de transporte con que

cuenta la entidad.[9]

Sistema para la Gestion de Portadores Energéticos en la UEB Aeropuerto Cayo
Coco

Desarrollo de una herramienta informatica para gestionar los Portadores Energéticos de
la UEB Aeropuerto Internacional Jardines del Rey, producto a las dificultades existentes
de integrar, centralizar y procesar esta informacion en la entidad. Para una mejor
organizacion, y teniendo en cuenta la politica de desarrollo de software de la Empresa
Cubana de Aviacién y Servicios Aeronauticos (ECASA). Utilizando el método de la
entrevista se pudo determinar la situacion actual de la entidad y se detallaron las
caracteristicas mas importantes en el proceso de la gestioén de los Portadores Energéticos
en la UEB, lo cual evidencid la necesidad de un Unico sistema informatico desarrollado
sobre tecnologias actuales y autorizadas que fuera capaz de centralizar, controlar,
procesar y brindar toda la informacion necesaria y requerida para el correcto desempefio

de la actividad en la entidad.[10]

Sistema integrado para el ahorro de energia

En el trabajo se resumen las experiencias de la implementacion de un proyecto para el
ahorro de energia, donde se integran medias organizativas, de cambio tecnolégico y
trabajo politico ideoldgico con estudiantes y trabajadores, apoyado por la capacitacion de
los trabajadores y una camparfia de ahorro de energia por los medios de comunicacion
internos. Llevado a cabo en la Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), como parte

de este trabajo se desarroll6 un software y se elabord un procedimiento para su aplicacion
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gue permite un control automatizado del uso de las computadoras, evitando estén

conectadas cuando no se estan utilizando.[11]

1.5 - Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales

Programacién Extrema (XP)

Es un enfoque de la ingenieria de software formulado por Kent Beck. Es una de las
llamadas Metodologias agiles de desarrollo de software mas exitosas de los tiempos
recientes, nace como nueva disciplina de desarrollo de software. La programacion
extrema se basa en la simplicidad, la comunicacion y el reciclado continuo de cddigo,
para algunos no es mas que aplicar una pura légica. XP se diferencia de las metodologias
tradicionales principalmente en que pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la
previsibilidad. Los defensores de PX consideran que los cambios de requisitos sobre la
marcha son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable del desarrollo de
proyectos.[12] El primer proyecto XP se inici6 el 6 de marzo de 1996. XP es uno de los
varios procesos agiles populares. Ya se ha demostrado que tiene mucho éxito en muchas

empresas de todos los tamafios e industrias de todo el mundo.[13]

SCRUM
Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado posible
de un proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene origen en un
estudio de la manera de trabajar de equipos altamente productivos.
En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por el
beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, Scrum esta especialmente
indicado para proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener resultados
pronto, donde los requisitos son cambiantes o poco definidos, donde la innovacion, la
competitividad, la flexibilidad y la productividad son fundamentales.[14]
Scrum es un modelo de desarrollo agil caracterizado por:

e Adoptar una estrategia de desarrollo incremental, en lugar de la planificacién y

ejecucion completa del producto.
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e Basar la calidad del resultado mas en el conocimiento tacito de las personas en
equipos autoorganizados, que en la calidad de los procesos empleados.
e Solapamiento de las diferentes fases del desarrollo, en lugar de realizarlas una

tras otra en un ciclo secuencial o de cascada.

Proceso Unificado de Desarrollo (RUP)

Es una metodologia de desarrollo de software que esta basado en componentes e
interfaces bien definidas, y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML),
constituye la metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacion y
documentacion de sistemas orientados a objetos. Se considera un proceso que puede
especializarse para una gran variedad de sistemas de software, en diferentes areas de
aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes
tamafos de proyecto.

RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un conjunto de
metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacion. Es el resultado
de varios afios de desarrollo y uso practico en el que se han unificado técnicas de
desarrollo, a través del UML, y trabajo de muchas metodologias utilizadas por los

clientes.[15]

Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) fue creado para forjar un lenguaje de
modelado visual comin y semantica y sintacticamente rico para la arquitectura, el disefio
y la implementacién de sistemas de software complejos, tanto en estructura como en
comportamiento. Es comparable a los planos usados en otros campos y consiste en
diferentes tipos de diagramas. En general, los diagramas UML describen los limites, la

estructura y el comportamiento del sistema y los objetos que contiene.[16]

PostgreSQL

PostgreSQL es un potente sistema de base de datos relacional de objetos de cddigo

abierto que utiliza y amplia el lenguaje SQL combinado con muchas caracteristicas que

almacenan y escalan de forma segura las cargas de trabajo de datos mas complicadas.
11
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Los origenes de PostgreSQL se remontan a 1986 como parte del proyecto POSTGRES
en la Universidad de California en Berkeley y cuenta con mas de 30 afios de desarrollo
activo en la plataforma central.[17]

PostgreSQL se ha ganado una solida reputacién por su arquitectura comprobada,
confiabilidad, integridad de datos, sélido conjunto de caracteristicas, extensibilidad y la
dedicacion de la comunidad de codigo abierto detrds del software para entregar
constantemente soluciones eficaces e innovadoras. PostgreSQL se ejecuta en todos los
principales sistemas operativos, cumple con ACID desde 2001 y tiene complementos
potentes, como el popular extensor de base de datos geoespaciales PostGIS. No
sorprende que PostgreSQL se haya convertido en la base de datos relacional de cédigo

abierto de eleccion para muchas personas y organizaciones.[17]

PHP

PHP (Hypertext Preprocessor), es un lenguaje interpretado de alto nivel embebido en
paginas HTML y ejecutado en el servidor. EI PHP inicio como una modificacién a Perl
escrita por Rasmus Lerdorf a finales de 1994. Es un lenguaje de script incrustado dentro
del HTML. La mayor parte de su sintaxis ha sido tomada de C, Java y Perl con algunas
caracteristicas especificas de si mismo. La meta del lenguaje es permitir rapidamente a

los desarrolladores la generacion dindmica de paginas.[18]

JavaScript

JavaScript es una especie de lenguaje de programacion ligera, interpretado por la
mayoria de los navegadores y que les proporciona a las paginas web, efectos y funciones
complementarias a las consideradas como estandar HTML Este tipo de lenguaje de
programacion, con frecuencia son empleados en los sitios web, para realizar acciones en
el lado del cliente, estando centrado en el cédigo fuente de la pagina web.[19]
Javascript fue creado por la compania de software “Netscape Corporation” para que fuese
colocado en su navegador 2.0 y que, gracias a su simplicidad, aun continda siendo una
de las herramientas de gran utilidad, para la creacién de paginas web gque posean algo
mas gque texto. Otras de las empresas que desarrollo Java Script fue Microsoft, para su

Explorer, que por lo general es similar al Netscape.[19]
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HTML

HTML (HyperText Markup Language), es decir, Lenguaje de Marcas de Hipertexto, que
podria ser traducido como Lenguaje de Formato de Documentos para Hipertexto, es un
lenguaje de marcado que se utiliza para el desarrollo de paginas de Internet. Se trata de
un formato abierto que surgié a partir de las etiquetas SGML (Standard Generalized
Markup Language). Concepto traducido generalmente como “Estandar de Lenguaje de
Marcado Generalizado” y que se entiende como un sistema que permite ordenar vy
etiquetar diversos documentos dentro de una lista. Este lenguaje es el que se utiliza para
especificar los nombres de las etiquetas que se utilizaran al ordenar, no existen reglas

para dicha organizacién, por eso se dice que es un sistema de formato abierto.[20]

CSS

El nombre hojas de estilo en cascada viene del inglés Cascading Style Sheets, del que
toma sus siglas. CSS es un lenguaje usado para definir la presentacion de un documento
estructurado escrito en HTML o XML (y por extension en XHTML). El W3C(World Wide
Web Consortium) es el encargado de formular la especificacion de las hojas de estilo que
servirdn de estandar para los agentes de usuario 0 navegadores. La idea que se
encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura de un documento de su
presentacion. La informacién de estilo puede ser adjuntada como un documento
separado o en el mismo documento HTML.[21]

ElI CSS sirve para definir la estética de un sitio web en un documento externo y eso mismo
permite que modificando ese documento (la hoja CSS) podamos cambiar la estética
entera de un sitio web, el mismo sitio web puede variar totalmente de estética cambiando

solo la CSS, sin tocar para nada los documentos HTML o jsp o asp que lo componen.[21]

Yii framework
Yii es un framework PHP basado en componentes de alta performance para desarrollar
aplicaciones Web de gran escala. EI mismo permite la maxima reutilizacién en la

programacién web y puede acelerar el proceso de desarrollo.[22]
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Yii es un framework genérico de programacion Web que puede ser utilizado para todo
tipo de aplicaciones Web. Gracias a que es liviano de correr y esta equipado con
soluciones de cacheo sofisticadas, es adecuado para desarrollar aplicaciones de gran
trdfico como portales, foros, sistemas de administracion de contenidos (CMS), Sistemas

de comercio electrénico (e-commerce), etc.[22]

Bootstrap

Bootstrap es un framework CSS de gran popularidad nacido en las manos de Twitter.
Este conjunto de herramientas, que se representa por estar disponible en cédigo abierto
desde que fuera liberado en el afio 2011, es una pieza clave en cuanto a la creacion de
contenidos web. Se ha convertido en el proyecto de mayor éxito entre los muchos
disponibles en GitHub y no es raro que por ello sea utilizado por multitud de entidades.
Incluso organizaciones como la NASA recurren a sus funciones y facilidad de
implementacion para resolver cuestiones de las que Bootstrap se ocupa con suma
facilidad.[23]

PhpStorm

PhpStorm es un potente IDE PHP, el cual proporciona prevencién de errores sobre la
marcha, mejor autocompletado y refactorizacion de codigo, cero depuraciones de
configuracion y un editor extendido de HTML, CSS y JavaScript. El IDE proporciona
terminacién inteligente de cédigo, resaltado de sintaxis, configuracién de formato de
cbdigo extendido, comprobacién de errores sobre la marcha, plegado de cédigo, admite
mezclas de idiomas y mas. Refactorizaciones automatizadas que tratan su cédigo con
cuidado, ayudando a realizar configuraciones de proyectos globales de manera facil y
segura.[24]

pgAdmin
pgAdmin es la plataforma de administracion y desarrollo de cédigo abierto mas popular y

rica en caracteristicas para PostgreSQL.[25]

Visual Paradigm
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Visual Paradigm es una herramienta CASE: Ingenieria de Software Asistida por
Computacion. La misma propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de programas
informéticos, desde la planificacion, pasando por el analisis y el disefio, hasta la
generacion del codigo fuente de los programas y la documentacion. La misma ha sido
concebida para soportar el ciclo de vida completo del proceso de desarrollo del software

a través de la representacion de todo tipo de diagramas.[26]

1.6 — Conclusiones

En el capitulo se describio el flujo actual de procesos de la organizacion en especial los
procesos a automatizar. Se analizaron sistemas existentes vinculados al campo de
accién, aungue ninguno se ajusta correctamente a las necesidades del cliente.

Se abordaron las principales tendencias, metodologias y tecnologias actuales, explicando
sus caracteristicas principales. De forma tal que para el desarrollo de este proyecto se
utilizaran las siguientes: RUP como metodologia de desarrollo de software, PHP como
lenguaje de programacion del lado del servidor, soportado por el framework Yii 2.0, para
la parte del cliente se utilizaran HTML, JavaScript y CSS, este Ultimo integrado con
Bootstrap. El servidor web serd Apache y de base de datos PostgreSQL. Ademas, se

usara el IDE de programacién PhpStorm y como gestor de base de datos pgAdmin.
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2 — Analisis y diseio de la propuesta de solucion
2.1 — Introduccion

Este capitulo esta dedicado al proceso de desarrollo de software de la solucidn propuesta
a través de los flujos de trabajo de RUP. Se modela el negocio para tener una mejor
perspectiva de los procesos presentes en el mismo. Se extraen los requisitos funcionales
y no funcionales del sistema, se define los principios de disefio el tratamiento de errores.
Se disefa la base de datos y el diagrama de implementacion.

2.2 — Modelo del negocio

2.2.1 — Descripcion del modelo de negocio

El energético de la Direccion Provincial del BPA en Cienfuegos es la persona encargada
de llevar el control diario sobre el consumo de energia de todas las sucursales y cajas de
ahorro del BPA de la provincia. Para ello debe enviar partes diarios a la Oficina Central y
a la OBE sobre el consumo diario en cada una de las sucursales y cajas de ahorro.
Actualmente se utiliza un software obsoleto con varias limitaciones, el cual gestiona solo
una parte de la informacion referente a electricidad. En cada sucursal existe una persona
encargada del control de la energia eléctrica, la cual observa la lectura en el contador,
accede al sistema y la inserta en el mismo. Esto debe realizarlo en cada uno de los
horarios establecidos (8:00 am, 11:00 am, 1:00 pm, 5:00 pm, 7:30 pm), con un margen
de 15 minutos, luego el energético provincial extrae la informacién del sistema donde
obtiene el con sumo diario de cada sucursal y caja de ahorro, y entonces llena los
modelos a enviar. En estos modelos queda registrado el reporte diario de todos los
servicios eléctricos por municipio y provincia, donde se recogen datos de cada sucursal
como la provincia y el municipio al que pertenece, el plan total mensual, el plan acumulado
y el real acumulado. También contiene el plan diario y el real diario en kWh, el porciento
de cumplimiento del plan mensual y del plan diario. El energético a la vez realiza varios
informes de caracter mensual donde recoge datos de interés sobre el comportamiento de
este portador energético. Como son el nivel de actividad y consumo real de las
instalaciones divididas en dos grupos: administrativo y de prestacion de servicios. Asi
como toda la informacién sobre el estado actual de los grupos electrogenos de

emergencias y el estudio de cargas, la conexion de supresores de carga, pararrayos y

16



proyectos de aterramiento fisico, donde queda registrado que sucursales tienen, si estan
instalados o no, y de no estar instalados las causas.

El energético provincial también debe llevar el control sobre el consumo de agua en cada
una de las sucursales, para ello debe presentar un documento a la entidad de Acueducto
y Alcantarillado municipal en el que quedan reflejados datos de interés para cada sucursal
y caja de ahorro del municipio de Cienfuegos. Estos datos son la cantidad de
trabajadores, el indice de consumo, las demandas de agua para el pr6ximo afio en m3, la
cuenca a la que estan vinculadas dichas sucursales y el plan anual desglosado de manera
trimestral y mensual. Otro documento similar debe ser entregado a Acueducto y
Alcantarillado provincial con la informacién antes mencionada pero esta vez sobre las
sucursales y cajas de ahorro que no pertenecen al municipio de Cienfuegos.

Por otra parte, el especialista de transporte es el encargado de llevar el control sobre el
consumo de combustible de todas las sucursales del BPA en la provincia. Para ello debe
gestionar la informacion pertinente a la cantidad de combustible que se le asigno a los
vehiculos y el consumo de los mismos de forma mensual. Ademas, realiza también
mensualmente un analisis de demanda para cada tipo de transporte con la cantidad de
combustible en litros y el tipo de combustible que consumen (diésel, gasolina regular o

gasolina especial) y se lo envia al especialista de transporte de la Oficina Central.

2.2.2 — Reglas del negocio a considerar

1. El encargado del control de la energia eléctrica en cada sucursal debe insertar las
lecturas en los horarios establecidos (7:30 am, 11:00 am, 1:00 pm, 5:00 pmy 7:30 pm),
con un margen de 15 minutos, en el caso de no existir conexion o fluido eléctrico estas
seran comunicadas por via telefénica.

2. El energético provincial es el encargado de realizar los partes diarios y los informes
mensuales de consumo de electricidad, y enviarlos a las entidades correspondientes
(OBE y Oficina Central).

3. La Empresa Eléctrica entrega cada mes al energético provincial la factura de consumo

eléctrico de las sucursales en los primeros 7 dias del mes siguiente.
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2.2.3 — Modelo de casos de uso del negocio

2.2.4 — Actores del negocio

Nombre del actor Descripcién

OBE Municipal Es la entidad encargada de recibir el parte diario del consumo
de energia eléctrica de todas las sucursales y cajas de ahorro

del municipio que le envia el energético provincial.

Energético de Oficina | Es el encargado de recibir el parte diario del consumo de energia
Central eléctrica de todas las sucursales y cajas de ahorro de la
provincia y los informes de caracter mensual que le envia el

energeético provincial.

Acueducto y | Es la entidad encargada de asignar el plan anual de consumo
Alcantarillado de agua a cada sucursal y caja de ahorro de la provincia.
Especialista de | Es la persona encargada de recibir el modelo de andlisis de

Transporte de la | demanda cada mes, que le envia el especialista de transporte

Oficina Central de la provincia.

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio
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2.2.5 — Diagramas de casos de uso del negocio

Recibir parte diario de
electricidad

OBE Municipal

Recibir parte mensual de
electricidad

Energético Oficina Central

Aszignar plan anual de ag

Acueducto y Alcantarillado

ecibir analisis de demancd
de combustikle

Ezpecialista Transporte Oficina Central

Figura 1. Diagrama de casos de uso del negocio

2.2.6 — Trabajadores del negocio

Nombre del trabajador Descripcion

Encargado de energia | Es la persona encargada de insertar diariamente en el sistema

eléctrica en sucursal la lectura del metro contador de la sucursal.

Energético provincial | Es el encargado de realizar los partes diarios y los informes

mensuales de consumo de electricidad, y enviarlos a las

entidades correspondientes.
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Especialista de | Es el encargado de realizar y enviar el modelo de cierre de

transporte provincial combustible de cada mes y de entregar los balances trimestrales

a las entidades correspondientes.

Empresa Eléctrica Es quien se encarga de entregar la factura de consumo eléctrico

de las sucursales al energético provincial.

Dpto. de contabilidad | Es el encargado de entregar a final de mes toda la informacién

sobre el consumo de combustible de los vehiculos al especialista

de transporte de la provincia.

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio

2.2.7 — Descripcién de los casos de uso del negocio

Caso de Uso del Negocio

Recibir parte diario de electricidad

reciben el parte.

Actores OBE Municipal, Energético Oficina Central

Propdésito Recibir los partes de consumo diario de electricidad de
todas las sucursales y cajas de ahorro del municipio
(OBE) y de toda la provincia (Energético de la Oficina
Central).

Resumen

El caso de uso inicia cuando el encargado de energia eléctrica en la sucursal inserta en
el sistema la primera lectura del dia, luego el energético provincial realiza los partes y los

envia a las entidades correspondientes. El caso de uso finaliza cuando ambas entidades

Prioridad

Critica

Mejoras

Optimizar el tiempo que demora el energético provincial
en realizar los partes diarios sobre el consumo eléctrico

y reducir la posibilidad de cometer errores.

Tabla 3. Descripcién del caso de uso del negocio <Recibir parte diario de

electricidad>
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Caso de Uso del Negocio Recibir parte mensual de electricidad

Actores Energético Oficina Central

Propoésito Que el energético de la Oficina Central reciba los
modelos sobre el consumo de electricidad como cierre

de cada mes.

Resumen

El caso de uso inicia cuando la Empresa Eléctrica le entrega la factura del consumo
eléctrico del mes de todas las sucursales de la provincia al energético provincial. Quien
rellena los modelos de cierre de mes referentes a la energia eléctrica y se los hace llegar
al energético de la Oficina Central por via correo. El caso de uso finaliza cuando el
energético de la Oficina Central recibe dichos modelos.

Prioridad Critica

Mejoras Optimizar el tempo que demora el energético provincial
en realizar los modelos de cierre de mes referentes al
consumo de energia eléctrica. Confirmar que se

recibieron dichos modelos.

Tabla 4. Descripcion del caso de uso del negocio <Recibir parte mensual de
electricidad>

Caso de Uso del Negocio Asignar plan anual de agua

Actores Acueducto y Alcantarillado

Propésito Asignar a cada sucursal y caja de ahorro de la provincia
el plan de agua a consumir en el afo.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el energético provincial calcula la demanda de agua para el
afio de cada sucursal de la provincia. Asi rellena los modelos en los cuales queda
reflejada dicha demanda. Luego imprime estos modelos y los entrega a la entidad de
Acueducto y Alcantarillado. El caso de uso finaliza cuando esta entidad firma los

documentos y de esta forma queda asignado un plan a cada sucursal.

Prioridad Alta
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Mejoras

Optimizar el tiempo que demora el energético provincial

en realizar los modelos para la demanda de agua.

Tabla 5. Descripcion del caso de uso del negocio <Asignar plan anual de

agua>

Caso de Uso del Negocio

Recibir analisis de demanda de combustible

Actores Especialista Transporte Oficina Central

Propésito Que el especialista de transporte de la Oficina Central
reciba el modelo de analisis de demanda de
combustible para los vehiculos de la provincia.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el dpto. de contabilidad le entrega toda la informacién sobre
el consumo de combustible de los vehiculos al especialista de transporte provincial. Asi
este confecciona el modelo de andlisis de demanda de combustible. Luego entrega el
modelo al especialista de trasporte de la Oficina Central por via correo. El caso de uso

finaliza cuando este recibe dicho modelo.

Prioridad

Critica

Mejoras

Optimizar el tiempo que demora el especialista de
transporte provincial en rellenar el modelos de anlisis

de demanda de combustible.

Tabla 6. Descripcion del caso de uso del negocio <Recibir andlisis de

demanda de combustible>

2.2.8 — Diagramas de actividades del negocio

Las actividades de color gris son aquellas que van a ser automatizadas.
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| Encargado de energia eléctrica en Sucursal

Energético Provincial

OBE

Gsenar primera lectura del dfai

ﬁGhequear la lectura de cada sucursaD
(Exraer el consumo diario )

Modelo No.5
[vacio]
N

de eleciricida(D

Modelo No.5
[terminado]
|
|

Glaborar parte

Gnviar parte de electricidacD

(Recibir parte de electricidata

Figura 2. Diagrama de actividades del caso de uso <Recibir parte diario de electricidad>

Empresa Eléctrica

Energético Provincial

Energético Oficina Central

>

Anexo12y3
[vacio]

T

Gﬂtregar factura de consumo eléctrico)

> Rellenar mod mensuales
| |
N N
Modelo Facturacion Modelo Auto-Lectura
[vacio] [vacio]
Anexo12y3| |
[terminado]
|
' Enviar modelos }
| |
l N
| Modelo Auto-Lectura |
% [terminado]
NodeloERcirRcions)] 0 0 0 0 0 0 |
[terminado]
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Figura 3. Diagrama de actividades del caso de uso <Recibir parte mensual de

electricidad>

Energético Provincial Acueducto y Alcantarillado

Galcular demanda de agua de cada sucursal

A4
(Rellenar modelos de demanda de agua

|
N
Anexo1y2
[vacio]

'
| Imprimir modelos '

N

Anexo1y2
[terminacdio]

O e weeR s 1

[impreso] |
Zo |
| |

%
Entregar modelos >‘ Recibir modelos

|

Anexo1y2
[firmacdio]

\4 £

Firmar modelos

Figura 4. Diagrama de actividades del caso de uso <Asignar plan anual de agua>



Dpto. de Contabilidad Especialista de Trangporte Provincﬂ Especiilism de Trangpone Oficing Central

!

Gntregar informacion sobre consumo de combustible)— H@e"enar modelos de cierre de mea

Analisis de Demanda
[vacio]

Andlisis de Demanda
[terminado]

Figura 5. Diagrama de actividades del caso de uso <Recibir modelos de cierre de mes>

2.2.9 — Modelo de objetos del negocio

- < Ohjetm-:-
<<Objeto>> Madelo Ho5 <<0h]eto:->
Modelo Auto-Lectur Analisis de Demanda

<<0bjeto>> <<Tra ajador=> «Trahajador» <<Traba]adur>>
Modelo Facturacion Energétito Provincial ~Encargado de energia eléctrica Sucursal Especialista de Transporte Provincial
| A
T Q
<<0Objeto>>
<<Objeto>> Anexo 1y 2 (agua)

Anexo 1, 2y 3 (electricidad)

Figura 6. Modelo de objetos del negocio
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2.3 — Requisitos

2.3.1 — Descripcién del sistema propuesto

2.3.1.1 — Concepcion general del sistema

El sistema contara con un total de 21 casos de uso y cuatro actores del sistema mas uno
genérico (Usuario), el cual podra autenticarse, cambiar la contrasefia y cerrar su sesion.
Los demas constituyen una especificacion del rol Usuario, por lo que ademas de las
funcionalidades de este, podran realizar otras propias de ellos solamente. El encargado
de la energia eléctrica en las sucursales podra insertar y ver las lecturas de electricidad
y de agua. El Energético provincial sera capaz de gestionar toda la informacion referente
a las sucursales, los planes de electricidad y agua, asi como modificar las lecturas en
caso de que ocurra algun error, y generar los reportes necesarios para llevar el control
de la energia eléctrica en las sucursales. Por otra parte, el Especialista de transporte sera
el encargado de gestionar la informacién de los vehiculos, ademéas de generar los
reportes necesarios para el control de este portador. Y el Administrador del sistema sera

quien gestione los usuarios del sistema, asignandole sus funcionalidades a cada uno.
2.3.1.2 — Requerimientos funcionales

Crear sucursal

Ver sucursal

Buscar sucursal

Listar sucursales

Modificar sucursal

Eliminar sucursal

Insertar lectura de energia eléctrica

Ver lecturas de energia eléctrica de un dia

© © N o g s> w D P

Modificar lectura de energia eléctrica
10.Ver consumo de energia eléctrica de un periodo
11.Insertar plan mensual de energia eléctrica para la provincia

12.Ver plan mensual de energia eléctrica para la provincia
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13. Modificar plan mensual de energia eléctrica para la provincia

14. Asignar plan mensual de energia eléctrica a cada sucursal

15. Modificar plan mensual de energia eléctrica de una sucursal

16.Insertar estado de grupos electrogenos de cada sucursal

17.Insertar estado del estudio de cargas de cada sucursal

18.Insertar estado de proyectos eléctricos

19.Insertar estado de aterramiento fisico

20.Insertar estado de supresores de carga

21.Insertar estado de pararrayos instalados de cada sucursal

22.Modificar estado de grupos electrégenos de cada sucursal

23.Modificar estado del estudio de cargas de cada sucursal

24.Modificar estado de proyectos eléctricos

25. Modificar estado de proyectos de aterramiento fisico.

26.Modificar estado de supresores de carga.

27.Modificar estado de pararrayos instalados de cada sucursal

28.Eliminar grupo electrogeno

29.Exportar a Excel el reporte sobre el consumo diario de energia eléctrica de cada
sucursal

30.Exportar a Excel el reporte sobre la instalacién de grupos electrégenos

31.Exportar a Excel el reporte sobre estudios de carga

32.Exportar a Excel el reporte sobre proyectos eléctricos

33.Exportar a Excel el reporte sobre proyectos de aterramiento fisico

34.Exportar a Excel el reporte sobre pararrayos instalados

35.Exportar a Excel el reporte sobre supresores de carga

36.Exportar a Excel el reporte sobre el control de consumo y la captacion de demanda
de energia eléctrica por actividades del mes por auto-lectura (Mod.5073)

37.Exportar a Excel el reporte sobre el control de consumo y la captacion de demanda
de energia eléctrica por actividades del mes por facturacion (CDA-002)

38. Calcular demanda anual sobre el consumo de agua para cada sucursal

39.Insertar plan anual de consumo de agua para cada sucursal

40.Ver plan anual de consumo de agua de cada sucursal
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41.Modificar plan anual de consumo de agua de cada sucursal

42.Insertar lectura de agua

43.Ver lectura de agua

44.Modificar lectura de agua

45.Crear vehiculo

46.Ver vehiculo

47.Buscar vehiculo

48. Listar vehiculos

49. Modificar vehiculo

50. Eliminar vehiculo

51.Asignar combustible mensual a cada vehiculo

52.Insertar consumo mensual de combustible de cada vehiculo

53. Modificar asignacion de combustible de un vehiculo

54. Asignar combustible mensual a cada grupo electrégeno

55.Insertar consumo mensual de combustible de cada grupo electrogeno

56.Modificar asignacion de combustible de un grupo electrégeno

57.Exportar a Excel el reporte sobre el analisis de la demanda de combustible de los
vehiculos

58.Crear usuario

59.Ver usuario

60.Buscar usuario

61.Listar usuarios

62. Modificar usuario

63. Eliminar usuario

64.Asignar funcionalidades al usuario

65.Cambiar contrasefia

66. Autenticarse

67.Cerrar sesion

2.3.1.3 — Requerimientos no funcionales
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Apariencia o interfaz externa

El sistema debe tener una interfaz amigable que no sea compleja para el usuario, de

manera que el usuario pueda interactuar con €l solo dominando elementos basicos de

informética. Se utilizara generalmente el color verde en el disefio del software en

representacion a la entidad, asi como su logotipo.

Usabilidad
El software seré utilizado por aquellas personas que estén registrados en él, y asi tendran

bien asignados sus privilegios. Aun asi, es importante destacar la importancia de algunos

factores como los siguientes:

Facilidad de comprensiéon

Las funcionalidades del sistema deben ser faciles de ubicar.

El programa debe permitir que el usuario corrija la respuesta antes de que ésta

sea aceptada por el programa.

Permitir al usuario parar el programa y salir de él en cualquier momento.
Permitir al usuario usar un menu para seleccionar partes del programa.
El tamafio y color de la letra debe permitir leer con facilidad.

Los despliegues de datos deben ser flexibles (por ejemplo, reducidos a escala,

colapsando la ventana, moviendo la ventana de lugar para su adecuada lectura).

La cantidad de colores en la pantalla debe ser adecuada para el tipo de informacion

gue contiene.

Operabilidad

La secuencia de los elementos del menu debe ser l6gica.

Se debe salir del software de una manera facil (no hace falta recurrir al uso de
muchas pantallas para acceder a la salida del programa).

Rendimiento
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El sistema propuesto debe ser rapido en el procesamiento de la informacion y debe
hacerlo de manera exitosa, al momento de dar respuesta a las solicitudes de los usuarios,
ya sean solicitudes simples o que requieran un alto nivel de procesamiento y retornen
grandes cantidades de datos.

Soporte

El sistema dispondra de una arquitectura de disefio flexible que facilite su
perfeccionamiento gradual, asi como la incorporacion de funcionalidades que aumenten
las potencialidades del mismo. Asimismo, contard con garantias de soporte,

mantenimiento y capacitacion para su explotacion.

Portabilidad
El sistema podra ser ejecutado independientemente del sistema operativo del usuario,
(Windows, Linux, Android, etc.)

Seguridad
El sistema debe tener un estricto control de acceso que permitrdA a cada
usuario acceder solamente a la informacibn y a las opciones relacionadas el
rol que le fue asignado por el administrador del sistema. En las diferentes interfaces de
usuario estara implementado el uso de campos obligatorios y validaciones para garantizar
la integridad de los datos. No se permitira la entrada a las funcionalidades del sistema
mediante direcciones URL sin que el usuario se haya autenticado, y el mismo contara
con proteccion ante la inyecciéon de cédigo SQL. Se le otorgara gran importancia al tiempo
de autenticacion de los usurarios (aproximadamente 2 segundos), para de esta forma
limitar y controlar el acceso al sistema por personas que no estan autorizadas y protegerlo
de ataques piratas. Ademas, toda la informacién sensible como las contrasefias de los
usuarios seran encriptadas para su almacenamiento en la base de datos.
El sistema cumplira con las politicas de seguridad establecidas en el BPA, por ejemplo:
e Existencia de un control de acceso de los usuarios, de modo que solo los usuarios
autorizados puedan acceder a los recursos que le correspondan, dando

cumplimiento al principio de separacion de funciones y minimo privilegio.
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e Especificacién de los accesos para usuarios clientes del software, segun sus
funciones en el sistema, especialistas de informatica y de seguridad técnica de la
informacion.

e La base de datos contard con ficheros auditables de todas las acciones de los
usuarios dentro del sistema.

e El sistema cumplira en su totalidad con el Anexo | que se refiere a la lista de
chequeo de las aplicaciones.

e El sistema cumplird con el Anexo Il — Pruebas del Acunetix Web Vulnerability
Scanner, que consiste en el uso de la aplicacion Acunetix como herramienta de

test de vulnerabilidades de aplicaciones web.

Legales y Politicos-Culturales
La aplicacibn debera cumplir con lineamientos, politicas y/o regulaciones del
Ministerio de Educacién Superior, de la Universidad de

Cienfuegos y del Banco Popular de Ahorro.

Confiabilidad

El sistema debera estar disponible todos los dias las 24 horas, ademas debe permitir el
acceso simultaneo al mismo por diferentes usuarios y se deberan tener en cuenta
aspectos como:

Recuperacion

e EIl software debe recuperarse facilmente después de una caida o falla (puede

volverse a abrir el programa sin ningan inconveniente después de una falla).

e Se debe permitir a los usuarios trabajar con el producto de software el tiempo

necesario.
e La velocidad de reinicio debe ser rapida (no toma mas de un minuto).

Tolerancia a fallas

e Tener en cuenta qué tan frecuente ocurre una falla, adn si el usuario lo opera

incorrectamente.
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e El software debe presentar una explicacion y opciones para la solucion, cuando

ocurre la falla.
e Las opciones de solucion de fallas deben resolver el problema.

e La falla en la que no ofrece explicaciones, se resuelve reiniciando el navegador
web o la computadora (la falla paraliza la computadora y se arregla al apagar y

prender el equipo otra vez).

Ayuday documentacion en linea

La ayuda del sistema debera ofrecer una clara y detallada explicacion de cada
una de las funcionalidades del software que permita aclarar cualquier duda que
pueda existir en los usuarios en cuanto a su uso. El sistema pasara a la fase de
explotacién una vez que estén terminados los manuales de usuario y la informacién

necesaria para el adiestramiento de los futuros usuarios.

Software

Para la ejecucién del sistema serd necesaria la permanente disposicién de un servidor
de PHP (Apache/2.4.25 o posterior) y un servidor de base de datos PostgreSQL/9.3 o
superior. Ademas de un navegador web para su acceso (Google Chrome/62

recomendada, Mozilla Firefox/57 recomendada, etc.)

Hardware

Para la utilizacion del sistema se necesitara como condicion minima: del lado del servidor
maquinas con procesador Dual-Core a 1 GHz, 1 GB de memoria RAM (2 GB
recomendado) y 40 GB de almacenamiento en disco duro; del lado del cliente maquinas
con procesador Pentium a1 GHz y 512 MB de RAM (1 GB recomendado).

2.3.2 — Descripcion del modelo de sistema

El sistema informatico propuesto estard agrupado en 4 secciones principales:

Electricidad, Agua, Combustible y Administracion de Usuarios.
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Electricidad: el sistema permitira insertar, ver y modificar las lecturas diarias de
electricidad. Ademas, se podran gestionar las sucursales, los planes de energia eléctrica,
asi como la informacién de los anexos. También se realizaran los reportes vinculados a
esta seccion.

Agua: el sistema permitira insertar, ver, modificar las lecturas diarias de agua. Aqui se
gestionan los planes de agua y las asignaciones a las sucursales.

Combustible: en esta seccién se podrd gestionar los vehiculos, asignar combustible e
insertar el consumo tanto de los vehiculos como de los grupos electrogenos.
Administracion de Usuarios: esta seccion permite gestionar los usuarios y asignar
funcionalidades a los mismos. Ademas, maneja el inicio y cerrado de sesion, y el cambio

de la contrasena.

2.3.3 — Actores del sistema

Nombre del actor Descripcion

Encargado de la | Es el encargado de insertar diariamente en el sistema la lectura del

energia  eléctrica | metro contador de electricidad y agua de su sucursal.

en sucursal
Energético Es el encargado de realizar y enviar a las entidades
provincial correspondientes los partes diarios y los reportes mensuales del

consumo eléctrico de todas las sucursales de la provincia.

Especialista de | Esta a cargo de realizar y enviar a las entidades correspondientes

transporte los reportes mensuales sobre el consumo de combustible en todas
provincial las sucursales de la provincia.
Usuario Es un actor genérico que tendra acceso a aquellas funciones

comunes a todos los actores del sistema.

Administrador Es el encargado de gestionar todo lo referente a los usuarios del

sistema.

Tabla 7. Definicidn de actores del sistema a automatizar
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2.3.4 — Diagramas de casos de uso del sistema

Insertar lectura
Modificar lectura

Ver consumo de un
periodo
T
Gestionar vehiculo Gesﬁona.r _plan de
electricidad

— Especialista de transporte Energético provinciall —4—0—498 8
Controlar combustible estionar plan de
en vehiculo aaus
Generar reporte de Generar reportes de Actualizar datos de
combustible electricidad Anexos 1,2y 3

Figura 7. Diagrama de casos de uso del sistema

Administrador
/
<

%

Usuario Encargado de energia eléctrica

Cerrar sesion

Controlar combustible en
grupo electrégeno

2.3.5 — Descripcion de los casos de uso del sistema

Caso de uso Gestionar sucursal

Actores Energético provincial

Propdésito Permitir gestionar toda la informacion referente a las
sucursales

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el energético provincial necesita crear, modificar,
visualizar, buscar, listar o eliminar las sucursales en el sistema. Finaliza cuando la
aplicacion actualiza la informacion de la sucursal y en caso de la existencia de algun error
se notifica

Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6
Precondiciones Debe existir al menos una sucursal para estos casos,
excepto para crear una nueva
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Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con una nueva
sucursal en caso de crearla, o con una menos en caso de
eliminarla

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexos A-1, A-2, A-3

Tabla 8. Descripcion del caso de uso de sistema <Gestionar sucursal>

Caso de uso

Insertar lectura

Actores Encargado de energia eléctrica en sucursal, energético
provincial

Propdésito Insertar en el sistema la lectura del metro contador de
electricidad o de agua

Resumen

El caso de uso inicia cuando el encargado del control de la energia eléctrica de la sucursal
inserta la lectura que brinda el metro contador de electricidad y de agua. Finaliza cuando
el sistema muestra la lectura insertada y la guarda en la base de datos.

Referencias

R7, R42

Precondiciones

El encargado de la energia eléctrica debe autenticarse con
éxito en el sistema

Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con la nueva lectura
gue se inserto

Requisitos Especiales

Prototipo

A-4, A-5, A-6

Tabla 9. Descripcion del caso de uso de sistema <Insertar lectura>

Caso de uso Ver lectura

Actores Encargado de energia eléctrica en sucursal, energético
provincial

Propésito Ver en el sistema la lectura del metro contador de
electricidad o de agua en un dia especifico

Resumen

El caso de uso inicia cuando el encargado del control de la energia eléctrica de la sucursal
selecciona la opcion [ver lectura de un dia]. Finaliza cuando el sistema muestra la lectura
correspondiente a la sucursal en el dia seleccionado.

Referencias

R8, R43

Precondiciones

Debe existir al menos una lectura en la base de datos
correspondiente al dia seleccionado

Post-condiciones

El sistema muestra la lectura en caso de que exista, no
ocurren cambios en la base de datos
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Requisitos Especiales

Prototipo

A-7, A-8, A-9

Tabla 10. Descripcion del caso de uso de sistema <Ver lectura>

Caso de uso

Modificar lectura

Actores Energético provincial

Propdsito Modificar en el sistema la lectura de una sucursal en un dia
especifico

Resumen

El caso de uso inicia cuando el energético provincial necesita modificar la lectura de una
sucursal, luego selecciona la sucursal y el dia y cambia la lectura. Finaliza cuando el
sistema muestra la nueva lectura que se inserté.

Referencias

R9, R44

Precondiciones

Debe existir una lectura de la sucursal seleccionada en el
dia especificado

Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con la nueva lectura
gue se inserté

Requisitos Especiales

Prototipo

A-10, A-11

Tabla 11. Descripcion del caso de uso de sistema <Modificar lectura>

Caso de uso

Ver consumo de un periodo

Actores Energético provincial

Propdésito Ver el consumo de electricidad o de agua de una sucursal
en un periodo de tiempo

Resumen

El caso de uso inicia cuando el energético provincial necesita observar el consumo de
electricidad de las sucursales en un periodo, selecciona el rango de fechas. Finaliza
cuando el sistema muestra la informacion correspondiente.

Referencias

R10

Precondiciones

Deben estar insertadas al menos las lecturas de la fecha
inicial y la fecha final que se seleccion6

Post-condiciones

El sistema muestra la informacion correspondiente, no
ocurren cambios en la base de datos

Requisitos Especiales

Prototipo

A-12, A-13

Tabla 12. Descripcion del caso de uso de sistema <Ver consumo de un periodo>
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Caso de uso Gestionar plan de electricidad

Actores Energético provincial

Propdésito Permitir que se gestione toda la informacion referente al
plan de electricidad de cada sucursal

Resumen

El caso de uso inicia cuando

el energético provincial necesita insertar, ver, modificar el

plan de electricidad, o asignarle un plan ya creado a una sucursal. Finaliza cuando el
sistema guarda o actualiza la informacion y si ocurre algun error se notifica.

Referencias

R11, R12, R13, R14, R15

Precondiciones

El usuario debe autenticarse correctamente y debe existir
ya un plan para que este pueda ser visualizado, modificado
0 asignado a una sucursal

Post-condiciones

Queda actualizada la base de datos con un nuevo plan o
con uno modificado o asignado a una sucursal

Requisitos Especiales

Prototipo

A-14, A-15, A-16, A-17

Tabla 13. Descripcion del caso de uso de sistema <Gestionar plan de electricidad>

Caso de uso Actualizar datos de los Anexos 1,2y 3

Actores Energético provincial

Propésito Permitir ver o actualizar la informacion referente a los
Anexos 1, 2 y 3 de energia eléctrica

Resumen

El caso de uso inicia cuando

el energético provincial necesita ver o actualizar para una

sucursal el estado de los grupos electrogenos, estudios de cargas, proyectos eléctricos y
de aterramiento, supresores de cargas o pararrayos instalados. Finaliza cuando el
sistema muestra la informacién actual o modificada sobre los anexos.

Referencias

R16 — R28

Precondiciones

Se debe actualizar primero la informacion referente a los
Anexos 1, 2 y 3 para luego ser visualizada.

Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con los datos nuevos,
en caso de ser visualizada la informaciébn no ocurren
cambios en la misma.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-18, A-19

Tabla 14. Descripcion del caso de uso de sistema <Actualizar datos de Anexos 1, 2y 3>
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Caso de uso

Generar reportes de electricidad

Actores Energético provincial

Propdsito Generar y exportar a Excel todos los reportes asociados al
consumo de energia eléctrica de las sucursales de la
provincia

Resumen

El caso de uso inicia cuando el energético provincial necesita generar el reporte de
consumo de electricidad diario, mensual por auto-lectura o facturacion, o de los Anexos
1, 2 y 3. Finaliza cuando el sistema muestra el reporte y este es exportado a Excel.

Referencias

R29 — R37

Precondiciones

En la base de datos deben existir todas las lecturas y el
plan a consumir correspondientes al dia o al mes
seleccionado.

Post-condiciones

El sistema muestra el reporte seleccionado, no ocurren
cambios en la base de datos.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-20, A-21

Tabla 15. Descripcion del caso de uso de sistema <Generar reportes de electricidad>

Caso de uso

Gestionar plan de agua

Actores Energético provincial

Propdésito Permitir que se gestione toda la informacion referente al
plan anual de agua de cada sucursal

Resumen

El caso de uso inicia cuando el energético provincial necesita insertar, ver, modificar el
plan de agua, o calcular la demanda de agua de una sucursal. Finaliza cuando el sistema
guarda o actualiza la informacion y si ocurre algun error se notifica.

Referencias

R38 — R41

Precondiciones

Debe existir en la base de datos todos los trabajadores de
cada sucursal y el indice de consumo para calcular la
demanda. Para insertar un plan no puede haber ninguno
del afio seleccionado, sin embargo para visualizarlo o
modificarlo si tiene que existir.

Post-condiciones

Queda actualizada la base de datos con un nuevo plan, con
uno modificado o con la demanda de agua establecida.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-22, A-23

Tabla 16. Descripcion del caso de uso de sistema <Gestionar plan de agua>
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Caso de uso

Gestionar vehiculo

Actores Especialista de transporte

Propdsito Permitir que se gestione toda la informacion referente a los
vehiculos de la provincia

Resumen

El caso de uso inicia cuando el especialista de transporte provincial necesita insertar, ver,
buscar, modificar o eliminar un vehiculo. Finaliza cuando el sistema guarda o actualiza la
informacion y si ocurre algun error se notifica.

Referencias

R41 — R45

Precondiciones

Debe existir al menos un vehiculo para estos casos,
excepto para insertar uno nuevo.

Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con un vehiculo
nuevo, modificado o eliminado.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-24, A-25, A-26

Tabla 17. Descripcion del caso de uso de sistema <Gestionar vehiculo>

Caso de uso

Controlar combustible en vehiculo

Actores Especialista de transporte
Propdésito Permitir que se controle el combustible de cada vehiculo
Resumen

El caso de uso inicia cuando el especialista de transporte provincial necesita asignar el
combustible a consumir o el que ya consumi6 a cada vehiculo en el mes. Finaliza cuando
el sistema guarda la informacién correspondiente.

Referencias

R51, R52, R53

Precondiciones

Los vehiculos deben existir en la base de datos. No puede
estar insertado el combustible asignado o consumido en el
mes seleccionado.

Post-condiciones

Queda guardado en la base de datos el combustible que
se le asigno a cada vehiculo en el mes, o el gue consumié.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-27, A-28, A-29

Tabla 18. Descripcion del caso de uso de sistema <Controlar combustible en vehiculo>

Caso de uso

Controlar combustible grupos electrégenos

Actores Especialista de transporte

Propoésito Permitir que se controle el combustible de los grupos
electr6bgenos

Resumen
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El caso de uso inicia cuando el especialista de transporte provincial necesita asignar o
insertar el consumo de combustible de un grupo electrégeno. Finaliza cuando el sistema

guarda los datos insertados.

Referencias

R54, R55, R56

Precondiciones

Los grupos electrégenos deben existir en la base de datos.
No se puede insertar el consumo de uno que no se le haya
asignado el combustible.

Post-condiciones

Queda guardado en la base de datos el combustible que
se le asigno o el que consumio cada grupo electrégeno.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-30, A-31

Tabla 19. Descripcion del caso de uso de sistema <Controlar combustible en grupos

electrégenos >

Caso de uso

Generar reporte de combustible

Actores Especialista de transporte

Propdsito Generar y exportar a Excel el reporte del analisis de la
demanda de combustible de los vehiculos

Resumen

El caso de uso inicia cuando el especialista de transporte necesita generar el reporte de
analisis de demanda. Finaliza cuando el sistema muestra el reporte y este es exportado

a Excel.

Referencias

R57

Precondiciones

En la base de datos debe existir la demanda de los
vehiculos, toda la informacion del parque automotor, el
combustible que se compré y el que se consumié de cada
tarjeta, y el que consumié cada vehiculo.

Post-condiciones

El sistema muestra el reporte seleccionado, no ocurren
cambios en la base de datos.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-32

Tabla 20. Descripcion del caso de uso de sistema <Generar reportes de combustible>

Caso de uso

Gestionar usuario

Actores Administrador

Propoésito Permitir que se gestione toda la informacion referente a los
usuarios del sistema

Resumen

El caso de uso inicia cuando el especialista de transporte provincial necesita insertar, ver,
buscar, listar, modificar, eliminar un usuario o asignarle funcionalidades al mismo. Finaliza
cuando el sistema guarda o actualiza la informacion y si ocurre alguin error se notifica.

Referencias | R58 — R64
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Precondiciones

Al menos un trabajador debe existir para estos casos,
excepto para insertar uno nuevo.

Post-condiciones

La base de datos queda actualizada con un usuario nuevo,
modificado, eliminado o con sus funcionalidades
asignadas.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-33, A-34, A-35

Tabla 21. Descripcion del caso de uso de sistema <Gestionar usuario>

Caso de uso

Cambiar contrasefia

Actores Usuario

Propdsito Permitir que un usuario del sistema pueda cambiar su
contrasena

Resumen

El caso de uso inicia cuando un usuario del sistema desea cambiar su contrasefa.
Finaliza cuando el sistema guarda o actualiza la informacién y si ocurre algun error se

notifica.

Referencias

R65

Precondiciones

El usuario que desea cambiar su contrasefia debe tener
asignados sus permisos y debe conocer su contrasefia
actual, excepto el administrador.

Post-condiciones

La base de datos guarda la nueva contrasefia que inserto
el usuario.

Requisitos Especiales

Prototipo

A-36

Tabla 22. Descripcion del caso de uso de sistema <Cambiar contrasefia>

Caso de uso Autenticarse

Actores Usuario

Propdsito Permitir que un usuario del sistema pueda acceder al
mismo

Resumen

El caso de uso inicia cuando un usuario del sistema desea acceder al mismo, este debe
ingresar sus credenciales. Finaliza cuando el usuario entra en el sistema.

Referencias

R66

Precondiciones

La persona que desea acceder al sistema debe ser un
usuario del mismo y tener sus permisos asignados.

Post-condiciones

El usuario accede al sistema, no ocurren cambios en la
base de datos.

Requisitos Especiales
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Prototipo A-37

Tabla 23. Descripcion del caso de uso de sistema <Autenticarse>

Caso de uso Cerrar sesion

Actores Usuario

Propdésito Permitir que un usuario del sistema pueda cerrar su sesion.
Resumen

El caso de uso inicia cuando un usuario del sistema desea cerrar su sesion. Finaliza
cuando el usuario sale del sistema.

Referencias R67

Precondiciones El usuario que desea cerrar su sesidn debe estar
autenticado y tener asignados sus permisos.

Post-condiciones El usuario abandona el sistema, no ocurren cambios en la

base de datos.

Requisitos Especiales

Prototipo A-38

Tabla 24. Descripcion del caso de uso de sistema <Cerrar sesion>

2.4 — Construccion de la solucion propuesta
2.4.1 — Diagramas de Clases Web

Caso de Uso del Sistema Diagrama de Clases Web ‘
Gestionar sucursal Anexo B-1
Insertar lectura Anexo B-2
Ver lectura Anexo B-3
Modificar lectura Anexo B-4
Ver consumo de un periodo Anexo B-5
Gestionar plan de electricidad Anexo B-6
Actualizar datos de Anexos 1,2y 3 Anexo B-7
Generar reportes de electricidad Anexo B-8
Gestionar plan de agua Anexo B-9
Gestionar vehiculo Anexo B-10
Controlar combustible en vehiculo Anexo B-11
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Controlar combustible en grupos Anexo B-12
electrégenos

Generar reporte de combustible Anexo B-13

Gestionar usuarios Anexo B-14

Cambiar contrasefa Anexo B-15

Autenticarse Anexo B-16

Cerrar sesion Anexo B-17

Tabla 25. Diagramas de clases web

2.4.2 — Disefio de la base de datos
2.4.2.1 — Modelo l6gico de datos

Figura 8. Diagrama de clases persistentes
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2.4.2.2 — Modelo fisico de datos
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Figura 9. Modelo fisico de datos

2.4.3 — Diagrama de implementacion

Figura 10. Diagrama de implementacién
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2.4.4 — Principios de disefio

2.4.4.1 — Estandares en lainterfaz de la aplicacién

En la interfaz de la aplicacion se utilizaran principalmente el color verde en varios tonos
y el blanco. Ademas, podran emplearse otros como el rojo, amarillo y azul mayormente
en las alertas y notificaciones que mostrara el sistema. Las fuentes generalmente seran
de color negro, aunque podria variar para alguna interfaz especifica o en el caso de las

alertas.

2.4.4.2 — Tratamiento de errores

En caso de ocurrir algun error el sistema lanzard una excepcion y mostrara una pagina
de error o una notificaciéon roja, brindando informacién sobre la falla ocurrida. También
cuando se realice alguna accion en el sistema de manera exitosa se mostrara una

notificacion verde que indicara que todo funciono correctamente.

2.4.4.3 — Concepcion General de la ayuda

La ayuda del manual de usuario estara bien organizada y dividida por capitulos para que
no resulte complicada la basqueda en la misma. Estara agrupada de forma similar a los
casos de uso del sistema y cubrird todos los requerimientos funcionales, asi cualquier
accion que se desee realizar en el sistema tendra una descripcién de cémo deberia

hacerse.

2.5 - Conclusiones

En este capitulo se describié el flujo del proceso que tiene lugar en el BPA de Cienfuegos.
Se identificaron los principales actores y trabajadores que intervienen en el negocio, se
modelaron los casos de uso y los diagramas de actividades para una mejor comprension
del proceso en si.

Fueron extraidos 67 requisitos funcionales los cuales se agruparon en 17 casos de uso,
y 11 requisitos no funcionales. Una vez identificados los actores del sistema se definieron

los casos de uso y se realizaron los diagramas de clases web. Se disefié el modelo logico
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y fisico de la base de datos, se realizo el diagrama de implementacion y se definieron los

principios de disefio de la aplicacion.
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3 — Estudio de factibilidad y validacién de la

solucion
3.1 — Introduccidn

En este capitulo se realiza el estudio de factibilidad al producto de software, obteniendo
una estimacion del esfuerzo humano y el tiempo de desarrollo que se requieren para su
elaboracion, asi como el costo del mismo. Se elabora un analisis entre costos y beneficios
con el objetivo de concluir si es o no factible su desarrollo. Para ello se emplea el analisis
de planificacion por casos de uso. Se disefian los casos de pruebas funcionales para

lograr el control de la calidad en el desarrollo del software.

3.2 — Estudio de factibilidad

Existen diferentes métodos de estimacion para calcular la factibilidad de un proyecto,
como son: Puntos de Funcién y Puntos por Casos de Uso, del modelo de COCOMO
II, sin embargo se decidié utilizar el método de estimacién basada en casos de uso,
ya que es muy util en proyectos pequefios, con pocos casos de uso del sistema y es
recomendable para su uso que el sistema no cuente con mas de 50 casos de uso.
La estimacion mediante el analisis de Puntos de Casos de Uso es un método
propuesto originalmente por Gustav Karner y posteriormente refinado por muchos
otros autores. Se trata de un método de estimacion del tiempo de desarrollo de un
proyecto mediante la asignacion de "pesos" a un cierto numero de factores que lo
afectan, para finalmente, contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto a partir
de esos factores.[27]

3.2.1 — Planificacion por casos de usos

3.2.1.1 - Calculo de puntos de casos de uso sin ajustar
A patrtir de la siguiente ecuacion:

UUCP = UAW + UUCW

donde,

UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar
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UAW: Factor de peso de los actores sin ajustar
UUCW: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar

Factor de peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW):

Caso de uso Clasificacion | Peso
Gestionar sucursal Medio 10
Insertar lectura Complejo 15
Ver lectura Simple 5
Modificar lectura Simple 5
Ver consumo de un periodo Medio 10
Gestionar plan de electricidad Medio 10
Actualizar datos de Anexos 1,2y 3 Medio 10
Generar reportes de electricidad Complejo 15
Gestionar plan de agua Medio 10
Gestionar vehiculo Medio 10
Controlar combustible en vehiculo Medio 10
Controlar combustible en grupos electrégenos Medio 10
Generar reporte de combustible Medio 10
Gestionar usuarios Medio 10
Cambiar contrasefia Simple 5
Autenticarse Simple 5
Cerrar sesion Simple 5

Tabla 26. Casos de uso sin ajustar

UUCW=5*5+10*10+2*15
UUCW =155

Factor de peso de los actores sin ajustar (UAW):




Los cuatro actores del sistema son de tipo complejo, ya que son personas que interactdan

con el mismo mediante interfaces graficas, por lo que se le asignha a cada uno de ellos un

peso equivalente a 3.

UAW = (Cantidad de actores) * Peso

UAW =4*3

UAW =12

Como se tiene los valores de factor de peso de actores y casos de uso sin ajustar es

posible obtener el valor de los puntos de caso de uso sin ajustar es:

UUCP = UAW + UUCW

UUCP =12 + 155

UUCP = 167

3.2.1.2 Caélculo de puntos de casos de uso ajustados

Una vez gue se tienen los Puntos de Casos de Uso sin ajustar, se debe ajustar éste valor

mediante la siguiente ecuacion:

UCP = UUCP x TCF x ECF

donde,

UCP: Puntos de casos de uso ajustados.

UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.

TCF: Factor de complejidad técnica.

ECF: Factor de complejidad ambiente.

Factor de Complejidad Técnica (TCF):

Factor Descripcién Peso | Valor | Peso * Valor
T1 Sistema distribuido 2 4 8
T2 Rendimiento y tiempo de respuesta 1 4 4
T3 Eficiencia del usuario final 1 3 3
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T4 Procesamiento interno complejo 1 3 3
T5 Reusabilidad del codigo 1 3 3
T6 Facilidad de instalacion 0.5 3 1.5
T7 Facilidad de uso 0.5 4 2
T8 Portabilidad 2 4 8
T9 Mantenimiento del sistema 1 3 3
T10 Concurrencia 1 3 3
T11 Objetivos especiales de seguridad 1 3 3
T12 Provee acceso directo a terceras partes 1 1 1
T13 Entrenamiento a los usuarios 1 3 3
Total 455
Tabla 27. Factor de Complejidad Técnica
TCF=0.6+TF /100
TF: Factor Técnico
TF = 2 (Peso * Valor)
TCF =0.6 + Z (Peso * Valor) / 100
TCF=0.6 +43.5/100
TCF =1.055
Factor de complejidad ambiente (ECF):
Factor Descripcion Peso | Valor Peso * Valor
El Familiaridad con el modelo de 1.5 4 6
proyecto utilizado.
E2 Experiencia en la aplicacion. 0.5 3 1.5
E3 Experiencia en orientacion a 1 4 3
objetos.
E4 Capacidad del analista lider. 0.5 3 1.5
E5 Motivacion. 1 5 4




E6 Estabilidad de los 2 4 6
requerimientos.

E7 Personal part-time -1 0 0

ES8 Dificultad del lenguaje de -1 3 -3
programacion

Total 19

Tabla 28. Factor de Complejidad Ambiente

ECF=14-0.03*EF

EF: Factor ambiente

EF = X2 (Peso *Valor)
ECF=1.4-0.03 * Z (Peso *Valor)
ECF=1.4-0.03*19

ECF =0.83

Los casos de uso ajustados resultan:
UCP = UUCP * TCF * ECF

UCP =167 * 1.055 * 0.83

UCP =146.234

3.2.1.3 Estimacion del esfuerzo.

CF: Factor de Conversion

CF = 20 Horas/Hombre

El esfuerzo en horas /hombre esta dado por:
E=UCP*CF

E = 146.234 * 20 horas/hombre

E = 2924.68 Horas/Hombre

Trabajando 8 horas diarias 24 dias al mes, se obtiene como duracion del proyecto:
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Cantidad de dias = Total de Horas/Hombre / 8 horas
Cantidad de dias = 2924.68 / 8

Cantidad de dias = 365.585

Cantidad de meses = Cantidad de dias / 24
Cantidad de meses = 15.2 = 15 meses

El proyecto se realizara en 15 meses aproximadamente.

3.2.1.4 Célculo de costos.
Tomando como salario mensual promedio $300.00

Costo = 15 meses * $300 mensual = $4500.00

3.2.2— Beneficios tangibles e intangibles

La utilizacion de este sistema informéatico permitird al energético provincial y al
especialista de transporte de la direccion provincial del BPA gestionar la informacién
referente a los portadores energéticos de manera rapida y confiable. Esto implica un
ahorro de tiempo y recursos, hace el trabajo mas organizado y facilita el control sobre la
informacion disminuyendo el esfuerzo a realizar.

3.2.3 — Analisis de costos y beneficios

Este sistema informético, como resultado del presente trabajo de diploma, no implica
costo alguno para la entidad donde se pretenda implantar, sin embargo, al desarrollo de
todo producto informatico va asociado un costo (4500 pesos), y su justificacién econémica

viene dado por los beneficios tangibles e intangibles que este produce.

3.3 = Validaciéon de la solucién

3.3.1 — Caso de prueba “Gestionar Sucursal”
Accion: Crear Sucursal
Interfaz: Pagina de crear sucursal

Descripcion: Permite al energético provincial crear una nueva sucursal
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Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el boton Crear o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e Los campos requeridos no pueden estar vacios
e El nimero de la sucursal no se puede repetir
e La cantidad de trabajadores debe ser un nimero
Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado

Sucursales crear nueva sucursal

Namero de la Sucursal

4522

Ya existe una sucursal con este ndmera.

Nombre de la Sucursal

Mombre de la Sucursal no puede estar vacio.

Municipio

Seleccione el Municipic

Municipio no puede estar vacio.

Cantidad de Trabajadores

Nombre de la Empresa

Mombre de la Empresa no puede estar vacio.
O5DE

OSDE no puede estar vacio.

OACE

OACE n uede estar vacio.

Figura 11. Caso de prueba “Crear sucursal”

Accion: Eliminar Sucursal

Interfaz: Pagina de listado de las sucursales

Descripcion: Permite al energético provincial eliminar una sucursal existente
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Eliminar. Se muestra un

mensaje de confirmacion.
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Confirmacion

¢ Esta seguro que desea eliminar esta sucursal? Esta accion es irreversible.

Figura 12. Caso de prueba “Eliminar Sucursal”

3.3.2 — Caso de prueba “Insertar Lectura”
Accién: Insertar lectura de electricidad
Interfaz: Pagina de seleccionar fecha
Descripcion: Permite al energético provincial y al encargado de la energia eléctrica de
las sucursales insertar la lectura del metro contador
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Aceptar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e No se puede insertar una lectura para un dia en el que ya se han insertado todas

Errores: los errores se mostraran encima de los campos

Seleccione la fecha en |la que desea insertar la lectura

1 Atencion!!!

Esta sucursal ya ha insertado todas Ias lecturas en |a fecha seleccionada.

4822 & %X 2018-01-00

Figura 13. Caso de prueba “Insertar lectura de electricidad”

Accioén: Insertar lectura de electricidad
Interfaz: Pagina de insertar la lectura
Descripcion: Permite al energético provincial y al encargado de la energia eléctrica de
las sucursales insertar la lectura del metro contador
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Insertar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede insertar una lectura para una hora en la cual ya se ha insertado

e Las lecturas tienen que ser nimeros mayores gque cero
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Errores: los errores se mostraran encima de los campos
Fecha

2018-01-10

Lectura 8:00 AM

1699

Lectura 11:00 AM

lectua

Lectura 11:00 AM debe ser un nimero entero

Lectura 1:00 PM

-1

Lectura 1:00 PM no debe ser menor a 0

Lectura 5:00 PM

Lectura 7:30 PM

Insertar

Figura 14. Caso de prueba “Insertar lectura de electricidad” (2)

3.3.3 — Caso de prueba “Ver Lectura”
Accién: Ver lectura de electricidad
Interfaz: Pagina de seleccionar fecha
Descripcion: Permite al energético provincial y al encargado de la energia eléctrica de
las sucursales ver la lectura del metro contador
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Aceptar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e No se puede ver la lectura de un dia en el que no se ha insertado ninguna

Errores: los errores se mostraran encima de los campos
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Seleccione la fecha en la que desea ver |a lectura

i Atencion!!!

Esta sucursal no ha insertado ninguna lectura en la fecha seleccionada.

4822 @ M 20180617

Figura 15. Caso de prueba “Ver lectura”

3.3.4 — Caso de prueba “Modificar Lectura”

Accion: Modificar lectura de electricidad
Interfaz: Pagina de seleccionar fecha
Descripcion: Permite al energético provincial modificar una lectura insertada
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Aceptar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede modificar la lectura de un dia en el que no se ha insertado ninguna

Errores: los errores se mostrardn encima de los campos

Seleccione la fecha en la que desea modificar la lectura

1 Atencion!!!

Esta sucursal no ha insertado ninguna lectura en la fecha seleccionada.

4822 E X 20180617

Figura 16. Caso de prueba “Modificar lectura”

3.3.4 — Caso de prueba “Ver consumo de un periodo”

Accién: Ver consumo de electricidad en un periodo de tiempo
Interfaz: Pagina de seleccionar fecha
Descripcion: Permite al energético provincial ver consumo de electricidad en un periodo
de tiempo
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botdn Aceptar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede ver el consumo de un periodo en el cual no se han insertado las

lecturas de las sucursales

56



Errores: los errores se mostraran encima de los campos

1 Atencion!!!

Ninguna sucursal ha insertado lecturas en el dia 2018-06-01 ni en el dia 2018-06-23. Estas lecturas son necesarias para realizar el reporte.

B 2018-06-01 - 2018-06-23

Figura 17. Caso de prueba “Consumo de un periodo”

3.3.5 - Caso de prueba “Gestionar plan de electricidad”
Accién: Insertar plan del mes para la provincia
Interfaz: Pagina de seleccionar afio, mes e insertar plan
Descripcion: Permite al energético provincial insertar plan del mes para la provincia
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Insertar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede insertar el plan para un mes que ya tiene

e El plan es requerido
Errores: los errores se mostraran encima de los campos

Afio
2018

Mes

Marzo

Ya se ha insertado el plan de este mes en el afio seleccionado.

Plan Provincial (KW)

Plan Provincial (kW) no puede estar vacio.

Insertar

Figura 18. Caso de prueba “Insertar plan del mes provincial”

Accion: Asignar plan del mes a una sucursal

Interfaz: Pagina de seleccionar afio, mes y asignar plan

Descripcion: Permite al energético provincial insertar plan del mes a una sucursal
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Asignar o al presionar la

tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
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e No se puede insertar el plan a una sucursal para un mes en el que ya lo tiene
asignado
e El plan es requerido
Errores: los errores se mostrardn encima de los campos
Afio

2018

Mes

Marzo

Sucursal

4822

Esta sucursal ya tiene asignado el plan para el mes y el afo seleccionado

Plan del Mes (kW)

Plan del Mes (kW) no puede estar vacio

Figura 19. Caso de prueba “Asignar plan mensual a sucursal”

Accién: Asignar plan diario a una sucursal
Interfaz: Pagina de seleccionar afio, mes, la cantidad de dias y asignar plan
Descripcion: Permite al energético provincial insertar plan diario a una sucursal
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Asignar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede insertar el plan diario a una sucursal para un mes en el que ya lo tiene

asignado
e El plan es requerido

Errores: los errores se mostraran encima de los campos
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i Atencion!!!

Ya se ha asignado el plan diario para esta sucursal en el afio y mes seleccionado.

Mayo ~

Sucursal

4892-C ~

Cantidad de dias entre semana Plan Lunes-Viernes (kW)
1 1

Cantidad de siabados Plan Sabado (kW)
1 1

Cantidad de demingos (feriados) Plan Dominge (KW)

1 1

Figura 20. Caso de prueba “Asignar plan diario a sucursal”

3.3.6 — Caso de prueba “Actualizar informacion de anexos”
Accion: Insertar informacién sobre grupos electrogenos
Interfaz: Pagina de insertar informacion
Descripcion: Permite al energético provincial insertar informacién sobre grupos
electrégenos en las sucursales
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Insertar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e El nimero de inventario de los grupos electrégenos no se puede repetir
e La sucursal a la que pertenece el grupo electrégeno es requerida

Errores: los errores se mostraran debajo de los campos validados
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Numereo Inventario

| 101010

Este namero de inventario ya existe.

Sucursal

| Seleccione la Sucursal

Sucursal no puede estar vacio.
Estado

Seleccione el estado del GE

Causas

Insertar

Figura 21. Caso de prueba “Insertar informacion de grupos electrégenos”

3.3.7 — Caso de prueba “Generar reportes de electricidad”
Accion: Generar reporte por auto-lectura (5073)
Interfaz: Pagina de seleccionar el mes
Descripcion: Permite al energético provincial realizar el reporte de auto-lectura
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Aceptar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e El mes es requerido

e El plan de la provincia tiene que estar insertado en el sistema

Errores: los errores se mostraran encima de los campos validados

i Atencion!!!

No se ha insertado el plan de electricidad para su provincia en el afio y mes seleccionados.

Figura 22. Caso de prueba “Generar reporte por auto-lectura (5073)”

3.3.8 — Caso de prueba “Gestionar plan de agua”

Accién: Calcular demanda anual de agua

Interfaz: Pagina de calcular demanda

Descripcion: Permite al energético provincial calcular la demanda anual de agua de una

sucursal
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Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Calcular o al presionar
la tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e La sucursal es requerida

e Elindicey la tarifa tienen que ser nimero mayores que cero

Errores: los errores se mostraran debajo de los campos validados

Afio

‘ 2018

Sucursal

‘ Seleccione la Sucursal

Sucursal no puede estar vacio

indice de Consumo por Persona

indice de Consumo por Persona no puede estar vacio

Tarifa

E

Tarifa no debe ser menor a 0

Figura 23. Caso de prueba “Calcular demanda anual de agua”

Accién: Asignar plan anual de agua
Interfaz: Pagina de asignar plan
Descripcion: Permite al energético provincial asignar el plan anual de agua de una
sucursal
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Asignar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco

e No se puede asignar el plan a una sucursal que no tenga calculada su demanda

Errores: los errores se mostraran encima de los campos
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1 Atencion!!!

No se he calculado la demanda de agua para la sucursal 4692-1 en el afio 2018. Para asignar el plan primero debe calcular la demanda.

Afio
2018

Sucursal

46921

Plan del Afio (m3)

5410

Figura 24. Caso de prueba “Asignar plan de agua”

3.3.9 — Caso de prueba “Gestionar Vehiculo”
Accién: Crear Vehiculo
Interfaz: Pagina de crear vehiculo
Descripcion: Permite al especialista de transporte crear un nuevo vehiculo
Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el botén Crear o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e Los campos requeridos no pueden estar vacios
e El nimero de la matricula no se puede repetir

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado
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Sucursal

‘ Seleccione la Sucursal

Sucursal no puede estar vacio.

Matricula

‘ 0100300

Ya existe un vehiculo con esta matricula.

Tipo Vehiculo

‘ Seleccione el tipo de vehiculo

Tipo Vehiculo no puede estar vacio.

Marca

Marca no puede estar vacio.

Tipo Combustible

‘ Seleccione el tipo de combustible

Tipo Combustible no puede estar vacio.

Crear

Figura 25. Caso de prueba “Crear vehiculo”

Accion: Eliminar Vehiculo
Interfaz: Pagina de listado de los vehiculos

Descripcion: Permite al especialista de transporte eliminar un vehiculo existente

Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botdn Eliminar. Se muestra un

mensaje de confirmacion

Confirmacion

¢ Esta seguro que desea eliminar este vehiculo? Esta accion es ireversible.

Figura 26. Caso de prueba “Eliminar vehiculo”

3.3.10 — Caso de prueba “controlar combustible en vehiculo”

Accion: Asignar combustible a un vehiculo
Interfaz: Pagina de asignar combustible a un vehiculo

Descripcion: Permite al especialista de transporte asignar combustible a un vehiculo

para un mes
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Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el boton Aceptar o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el
foco

e Los campos requeridos no pueden estar vacios

e El numero de la matricula no se puede repetir

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado

Vehiculo

‘ 100900

Asignacicn (Lts)

E

Asignacion (Lts) no debe ser menor a 0.

Figura 27. Caso de prueba “Asignar combustible a un vehiculo”

Accioén: Insertar consumo de combustible a un vehiculo
Interfaz: Pagina de insertar consumo de combustible a un vehiculo

Descripcion: Permite al especialista de transporte insertar el consumo de combustible
gue tuvo un vehiculo en un mes determinado

Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer

click sobre el boton Aceptar o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el
foco

e El combustible consumido no puede ser mayor que la cantidad asignada para ese
vehiculo en ese mes

Errores: los errores se mostrardn encima de los campos

@ Error!!!

La cantidad de combustible consumido por este vehiculo es incorrecta. No puede sobrepasar los 300 litros.

Vehiculo

b100400

Consumo (Lts)

500

Figura 28. Caso de prueba “Insertar consumo de combustible de un vehiculo”
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3.3.11 - Caso de prueba “controlar combustible en grupos
electrégenos”
Accion: Asignar combustible a un grupo electrégeno
Interfaz: Pagina de asignar combustible a un grupo electrogeno
Descripcion: Permite al especialista de transporte asignar combustible a un grupo
electrogeno para un mes
Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el botén Aceptar o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el
foco

e Los campos requeridos no pueden estar vacios

e El numero de la matricula no se puede repetir

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado

Afio

‘ 2018

Mes

‘ Seleccione el mes

Mes no puede estar vacio

Figura 29. Caso de prueba “Asignar combustible a un grupo electrégeno”

Accion: Insertar consumo de combustible a un grupo electrégeno
Interfaz: Pagina de insertar consumo de combustible a un grupo electrégeno
Descripcion: Permite al especialista de transporte insertar el consumo de combustible
gue tuvo un grupo electrégeno en un mes determinado
Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el boton Aceptar o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el
foco

e El combustible consumido no puede ser mayor que la cantidad asignada para ese

grupo electrégeno en ese mes

Errores: los errores se mostraran encima de los campos
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@ Error!!!

La cantidad de combustible consumido por este grupo electrogeno es incorrecta. No puede sobrepasar los 270 litros.

Grupo Electrogeno

2147483647

Consumo (Lts)

300

Figura 30. Caso de prueba “Insertar consumo de combustible de un grupo electrégeno”

3.3.12 — Caso de prueba “Gestionar Usuario”
Accién: Crear usuario
Interfaz: Pagina de crear usuario
Descripcion: Permite al administrador del sistema crear un nuevo usuario
Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el botén Crear o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e Los campos requeridos no pueden estar vacios
e El nombre de usuario no se puede repetir

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado
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Por favor llene los siguientes campos para crear un nuevo usuario:

Usuario

E |

Este nombre de usuario ya existe.

Nombre y Apellidos

Nombre y Apellidos no puede estar vacio.

Correo

Correo no puede estar vacio.

Contrasefia

Contrasefia no puede estar vacio.

Sucursal

‘ Seleccione la Sucursal V‘

Sucursal no puede estar vacio.

Crear

Figura 31. Caso de prueba “Crear Usuario”

Accién: Eliminar Usuario

Interfaz: Pagina de listado de los usuarios

Descripcion: Permite al administrador del sistema eliminar un usuario existente
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el boton Eliminar. Se muestra un

mensaje de confirmacion.

Confirmacion

¢ Esta seguro que desea eliminar este usuario? Esta accion es ireversible.

Figura 32. Caso de prueba “Eliminar Usuario”

3.3.12 — Caso de prueba “Cambiar contrasena”

Accion: Cambiar contrasefia
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Interfaz: Pagina de cambiar contrasefa
Descripcion: Permite a un usuario del sistema cambiar su contrasefa
Validaciones: La validacion ocurre cuando un campo requerido pierde el foco, al hacer
click sobre el boton Cambiar o al presionar la tecla ENTER mientras un campo tiene el
foco

e Los campos requeridos no pueden estar vacios

e La contraseia debe contener al menos 8 caracteres

e Debe repetir correctamente la nueva contrasefia

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado

Por favor llene los siguientes campos para cambiar su contrasefia:

Contrasefia Actual

Contrasefia Actual no puede estar vacio

Nueva Contrasefia

Nueva Contrasefia deberia contener al menos 8 letras

Repita Nueva Contrasefa

Mo coincide con la nueva contrasefa

Figura 33. Caso de prueba “Cambiar contrasena”

3.3.13 — Caso de prueba “Autenticarse”
Accion: Autenticarse
Interfaz: Pagina de insertar credenciales
Descripcion: Permite a un usuario del sistema poder acceder al mismo
Validaciones: La validacion ocurre al hacer click sobre el botén Entrar o al presionar la
tecla ENTER mientras un campo tiene el foco
e Los campos requeridos no pueden estar vacios
e El usuario debe ingresar correctamente su nombre de usuario y su contrasefia

Errores: los errores se mostraran debajo del campo validado
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Credenciales para iniciar su sesion

‘ Usuario 5 3 ‘

Usuario no puede estar vacio.

‘ Contrasefia = ‘

Contrasefia no puede estar vacio.

Recordar Contrasefia

Figura 34. Caso de prueba “Autenticarse”

Credenciales para iniciar su sesion

admin

Usuario o contrasefa incorrecta.

Recordar Contrasefia
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3.4 — Conclusiones

Se realizé el calculo de factibilidad para el sistema propuesto estimando un tiempo
aproximado de 15 meses para su desarrollo, con un costo de 4500 pesos. Se analizaron
los costos y beneficios que traen consigo el desarrollo del sistema, concluyendo que es
factible la elaboracion del mismo. Ademas, se disefiaron y ejecutaron las pruebas

funcionales, garantizando la calidad del propio sistema.
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Conclusiones

Teniendo en cuenta los objetivos planteados al inicio del trabajo, se arriban a las

siguientes conclusiones:

e Se realiz6 un andlisis de los procesos vinculados al objeto de estudio y el campo de
accion, especificando aquellos que serian automatizados.

e Se disefio un sistema informatico que responde a las necesidades planteadas.

e Se implementd el Sistema Informatico para la Gestién de Portadores Energéticos en
el BPA en la provincia de Cienfuegos, proporcionando una herramienta que permite
un ahorro de tiempo y recursos para dicha entidad.

e El sistema implementado se validé mediante pruebas funcionales, corrigiendo los

errores encontrados.

71



Recomendaciones

Se recomienda ampliar el Sistema Informatico para la Gestion de Portadores Energéticos
en el BPA asignandole nuevas funcionalidades, y que el mismo pueda ser utilizado desde
cada provincia del pais. Esto permitiria una gestion de la informacion mucho mas

organizada y eficiente a nivel nacional.
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Anexos

Anexos A — Prototipos de casos de uso del sistema

CU: Gestionar sucursal
Anexo A-1

Sucursales

I Crear Sucursal

Mostrando 1-6 de 6 elementos.

# Numero de la Sucursal
1 4692

2 4692-1

3 4822

4 4892-A

5 4892-B

6 4892-C

Anexo A-2

Sucursales crear nueva sucursal

Numero de la Sucursal
Nombre de la Sucursal

Municipio
Seleccione el Municipio

Cantidad de Trabajadores

Crear

Anexo A-3

Confirmacion

Nombre de la Sucursal

Agencia de Cruces
Agencia de Potrerillo
Boulevard

Dir Prov - Metro A
Dir Prov - Metro B

Base Aseguramiento

4 Esta seguro que desea eliminar esta sucursal? Esta accion es irreversible.

Municipio

Cruces
Cruces
Cienfuegos
Cienfuegos
Cienfuegos

Cienfuegos

Inicio Sucursales

® M
e/
®/m
@/
&/

&/
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CU: Insertar lectura
Anexo A-4

Lecturas de Electricidad insertar lectura

Seleccione la fecha en |la que desea insertar |a lectura
4892-C v 2 X

Anexo A-5

Lecturas de Agua insertar lectura

Seleccione la fecha e inserte la lectura

4892-C v B % | Seleccione la fecha

Anexo A-6

Lecturas de Electricidad insertar lectura

Fecha
2018-05-11
Lectura 8:00 AM
Lectura 11:00 AM
Lectura 1:00 PM

Lectura 5:00 PM

Lectura 7:30 PM

Insertar

CU: Ver lectura de un dia
Anexo A-7

Seleccione la fecha

Inserte |a lectura

Insertar



Lecturas de Electricidad insertadas

Sucursal 4822

Fecha 2018-05-01
Lectura 8:00 AM 4800
Lectura 11:00 AM (no definido)
Lectura 1:00 PM (no definido)
Lectura 5:00 PM (no definido)
Lectura 7:30 PM (no definido)
Plan del Dia 48.00
Consumo del Dia 48.00

Anexo A-8

Lecturas de Electricidad ver lectura de un dia

Seleccione la fecha en |la que desea ver la lectura

4892-C ~ B | ¥ | Seleccione lafecha

Anexo A-9
Lecturas de Agua verlectura de un dia

Seleccione la fecha en la que desea ver |a lectura

4892-C ~ @ X | Seleccione la fecha

CU: Modificar lectura
Anexo A-10

Lecturas de Electricidad wuodificar lectura

Seleccione la fecha en la que desea modificar la lectura

Seleccione la Sucursal ~ = ® Seleccione la fecha Aceptar

Anexo A-11



Fecha

2018-05-01

Sucursal

4822

Lectura 8:00 AM

4800

Lectura 11:00 AM
Lectura 1:00 PM
Lectura 5:00 PM

Lectura 7:30 PM

CU: Consumo de un periodo
Anexo A-12

Reportes de Electricidad consumo de un Periodo

B | Seleccione el rango de fecha |
[H 2018-06-10 ] Bl 2018-06-10 Cancelar

L4 Jun. 2018 Jul. 2018 >

Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do Lu Ma Mi Ju Vi Sa Do
3
17

18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22

28 20 30 3 1 2
4 5 6 T 8 9 2

11 12 13 14 15 16 9 10 M1 12 13 14 15
25 26 27 28 28 30 1 23 24 25 26 27 28 29

2 3 4 5 6 T 8 30 31 1 2 3 4

()]

Anexo A-13



Consumo entre el 2018-05-01 y el 2018-05-03

# Sucursal Lectura Inicial
1 4822 4800
2 4892-C 1605

Total

CU: Gestionar plan de electricidad
Anexo A-14

Mostrando 1-6 de 8 elementos.

# Afio Mes Plan Provincial (KW)
1 2018 Junio G7000.00
2 2018 Mayo 66000.00
3 2018 Abril 61000.00
4 2018 Marzo 55000.00
5 2018 Febrero 50000.00
6 2018 Enero 61000.00
Anexo A-15

Lectura Final
(no definida)

1714

Plan Restante (kW)

3470.00
59676.00
58919.00
15000.00
8900.00

0.00

Plan de Electricidad insertar plan del mes para Ia provincia

Afio

2018

Mes

Julio

Plan Provincial (KW)

60000

Insertar

Anexo A-16

Total 2 elementos.

™ Exportar »

Consumo (kW)
0.00

108.00

108.00

Plan Administrativo (MW) Plan Servicios (MW)

26.465

26.070

24.095

21725

19.750

24095

40.535
39.930
36.905
33.275
30.250

36.905
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Plan de Electricidad asignar plan del mes a una sucursal

Afo
2018

Mes

Junio

Sucursal

4822

Plan del Mes (kW)

4200

Anexo A-17

Plan de Electricidad asignar plan diario a una sucursal

Afo
2018
Mes
| Junio
Sucursal
| 4822
Cantidad de dias entre semana Plan Lunes-Viernes (kW)
‘ 22 ‘ ‘ 250
Cantidad de sabados Plan Sabado (kW)
‘ 4 ‘ ‘ 100
Cantidad de domingos (feriados) Plan Domingo (KW)
E | Lo

CU: Actualizar informacion de anexos
Anexo A-18
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Grupos Electr(')genos Informacién sobre grupos electrégenos en las sucursales Inicio = Grupos Electrigenos

Insertar Informacién

k]

= -

Mostrando 1-3 de 3 elementos.

Numere Inventario  Sucursal Estado Causas
#
1 2147483647 4322 - Boulevard Instalado y funcionando i
2 101010 4692 - Agencia de Cruces Pendiente a instalar No hay local para su instalacion i
3 123 4822 - Boulevard Instalado ]
Anexo A-19

Estudio de Cargas Insertar informacion en sucursal

Sucursal

4892-A

Realizado

Fecha a Realizar

& | X | 2018-06-15

Causas

Insertar

CU: Generar reportes de electricidad
Anexo A-20
Reportes de Electricidad consumo del Mes por Auto Lectura - Cienfuegos

Seleccione el afio y el mes para realizar el reporte:
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Anexo A-21

Auto Lectura - Cienfuegos

Actividad U.MN.ACT R.Acum-N.ACT R.Acum-CONS R.Acum-Indice Plan-N.ACT Plan-CONS Plan-Indice
Administrativo  Mm3 30.97 4.261 0.138 6.194 26.070 4209
Servicios Mm3 3923 6.527 0.166 7.846 39.930 5089

Total 10.788 66.000

<

Nota: La unidad de medida utilizada para el consumo es MWh.

CU: Gestionar plan de agua
Anexo A-22

Plan de Agua Calcular Demanda

Afio

2018

Sucursal

4892-A

indice de Consumo por Persona

‘ 0.05

Tarifa

04

Calcular

Anexo A-23

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

& Exportar ~

Real -N.ACT Real -CONS Real-Indice DemvsAc

6.194

7 846

0117 0.019 13.765
0.180 0.023 13.765
0.297
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Plan de Agua Asignar plan a sucursales
Afo
2018

Sucursal

4692

Plan del Afio (m3)

1490

CU: Gestionar vehiculo
Anexo A-24

Veh I'CUlOS Inicio = ‘Vehiculos

# Crear Vehiculo

Mostrando 1-7 de 7 elementos.

# Sucursal Matricula Tipo Vehiculo Marca Tipo Combustible Tarjeta Activo
1 4822 - Boulevard b100300 Camion Renault Diesel 3333 Si ®/
i
2 4692 - Agencia de b100600 Camién Renault Diesel 66666666 Si Ly
Cruces m
3 4822 - Boulevard b100700 Auto Lada Gasolina Regular TTTT7777 Si Ly
m
4 4822 - Boulevard b100200 Auto Lada Diesel 2222 Si - g
i

Anexo A-25



Vehiculos crear nuevo vehiculo

Sucursal

4822

Matricula

b200300

Tipo Vehiculo

Auto

Marca

Lada

Tipo Combustible

Gasolina Regular

Crear

Anexo A-26

Confirmacion

(;EBIE’I seguro que desea eliminar este vehiculo? Esta accion es irreversible.

@ Cancelar « Eliminar

CU: Controlar combustible en vehiculo

Anexo A-27

Asignar Combustible seleccion de fecha

Afio
2018

Mes

Marzo

Anexo A-28



ASIQ nar Combustible seleccisn de vehiculo y asignacién

Vehiculo

100300

Asignacion (Lts)

250

Anexo A-29

Insertar Consumo seleccién de vehiculo ¥ CONSUMOo

Vehiculo

100300

Consumo (Lts)

150

CU: Controlar combustible en grupos electrégenos
Anexo A-30

ASIQ nar Combustible secleccion de grupo electrégeno y asignacion

Grupo Electrdgeno

101010

Asignacion (Lts)

80

Anexo A-31
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Insertar Consumo seleccion de grupo electrégeno y consumo

Grupo Electrégeno

2147483647

Consumo (Lts)

78|

CU: Generar reporte de combustible

Anexo A-32

Andlisis de Demanda

# Tipo de Vehiculo
1 Camiones

2 Omnibus

3 Camionetas

4 Jeeps

5 Paneles

6 Microbuses

7 Autos
& Motos
Total

CU: Gestionar usuario

Anexo A-33

Cantidad Total
2

(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)

4

1

7

Mostrando 1-5 de 5 elementos.

Usuario
#
1 admin
2 miopez
2 ppablo
4 123
5 pepe

Anexo A-34

Diesel - Activos
2

(no definido)

(no definido)

(no definido)

(no definido)

(no definido)

2

(no definido)

Nombre y Apellidos

Sandor Suarez
Mercedez Lopez Hdez

Pedro Pablo Perez

Pepito

Pepe Perez Perez

Diesel - Demanda(Lts)
750.00

(no definido)

(o definida)

(no definido)

(no definido)

(no definido)

600.00

(no definido)

1,350.00

Correo

G.Esp - Activos
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)

(no definide)

sandorsc@nauta.cu

miopez@gmail.com

ppablo@agmail.com

qwe@qwe. qwe

pperez@gmail.com

G.Esp - Demanda(lLts)
(no definida)
(no definido)
(no definida)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definida)

0.00

Sucursal

4892-A - Dir Prov - Metro A

4692 - Agencia de Cruces

4822 - Boulevard

4822 - Boulevard

4892-C - Base Aseguramiento

Mostrando 1-8 de 8 elementos.

G.Reg - Activos
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)
(no definido)

(no definido)

* Exportar ~

G.Rey - Demanda(Lts)
(o definido)
(no definido)
(o definido)
(no definido)
(no definido)

(no definido)

1 180.00
1 120.00
300.00
Estado

Accicnes

Activo &0

Activo ®/0

Activo &/ 0

Activo & /0

Activo Wi
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Usuarios crear nuevo usuario

Por favor llene los siguientes campos para crear un nuevo usuario:

Usuario

‘ fmperez

Nombre y Apellidos

‘ Francisco Martinez Pérez

Correo

‘ fmperez@gmail com

Contrasefia

Sucursal

‘ 4822

Crear

Anexo A-35
Asignacion : pepe

Buscar Disponible

Roles
administrador
usuario
esp_transporte

Permisos
control_users
admin_perm
esp_transp_perm
energ_prov_perm
USEr_suc_perm

CU: Cambiar contrasena

Anexo A-36

Buscar Asignado

Roles
energ_provincial

Inicio

Asignaciones

87
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Cambiar Contrasena

Por favor llene los siguientes campos para cambiar su contrasefia:

Contrasefia Actual

Nueva Contrasefia

Repita Nueva Contrasefia

CU: Autenticarse
Anexo A-37

CU: Cerrar sesion
Anexo A-38

Usuario: admin
Correo: sandors uta.cu

& Cambiar Confrasefia G salir

Anexos B — Diagramas de clases web

CU: Gestionar Sucursal
Anexo B-1
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<<link>> N %ﬁ =
<Client page> <<Client page>>
Cl_create.php CI_eliminarConf
<<build=>> :
<link=>
<<huild %
<<submit>> > 53 BRI
N <<link>>
<<Form>> <<Client page>>
frm_Sucursal <Server page>> £
Cl_view.php
-numero : string p_ScursalController
-osde : string +crear()
-oace : string <<build=>> +ver(num)
-cod_cli : int +modificar(num)
-num_control : int +eliminar(num)
-num_ruta : int +act_GE()
-num_folio : int +act_PE()
-nomb_empresa : string <<Client page>> +act_P()
-cod_reeup_emp : int Cl_update.php +act_EC()
-nomb_cuenca : string - +act_PA()
-tipo_cuenca : string +act_SC()
+repAnexos()

-mcpio : string
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CU: Insertar lectura
Anexo B-2

I
<Client page>: Py 5
SeerE— A ient page:
: Cl_index.ph
<Client page> = o I_insLecAgua.ph
_insLecElect.ph
<<link>> K
<ouilds> (<link>> <<huild>>
> €
<<submit>> <<submit>>
<<Form>> <<Server page>> <<Server page>> <<Form>>
frm_Lectura_Electricidad sp_LecturaElectController sp_LecturaAguaController frm_Lectura_Agua
-fecha: int +insertar() +insertar() -fecha: int
-lect_1:int +ver(fecha, suc) +ver(fecha, suc) -num_suc : string
-lect_2:int +modificar(fecha, suc) +modificar(fecha, suc) -lectura : int
-lect_3:int +consumoPeriodo(rango_fecha) +consumoPeriodo(rango_fecha)
-lect_4:int +repDiarioElect(mes : string)
-lect_5:int +repAutoLect(mes : string)

-num_suc : string

+repFact(mes : string, consFactura : double)
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CU: Ver lectura de un dia
Anexo B-3

<<huild>> <<link=> 8 <<link=>
e <<huild>>
[ e
T—— oree— <<Client page>>
<<Client page>> «Setver page>> <<Client page>> <<Server page>> Cl_LecAgua.php
Cl_LecElect.php sp_LecturaElectController Cl_index.php sp_LecturaAguaController -
+insertar() +insertar()

+ver(fecha, suc)
+modificar(fecha, uc)
+consumoPeriodo(yango_fecha)

+ver(fecha, suc)
+modificar(fecha, guc)
+consumoPeriodo(yango_fecha)
+repDiarioElect(mes : string)
+repAutoLect(mes: string)
+repFact(mes : strifePuilsisFactura : double)

4<build>>

<<Client page>> <<Form>> <<Client page>>
Cl_verLecElect.php frm_Fecha Cl_verLecAgua.php
-fecha
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CU: Modificar lectura
Anexo B-4

E = | <Cllem‘.page>>
<<Clight page> Cl_index.php <Client
Cl_ModLecklectDatos.ph _ModLecAg Datos.php
uild>>
<<link>> <<link>
<<huild>>

B —

<<submit>> - — <<submit>>
<<Form>> <<Form>>
frm_DatosElect «<Servey page>> frm_DatosAgua
K ecturaElectController sp_LecturaAguaControl .
-<<input>> fecha j -<<input>> fecha
-<<input>> sucursal rinsertar() -<<input>> sucursal

kver(fecha, suc!
kmodificar(fechg, suc)
tconsumoPeriodo(rango_fecha)

ura : dquble) <dsubmit>>

T
<<Client page>> <<Form>> <<Form>> <<Client page>>
Cl_modLecElect.php frm_modLecElect frm_modLecAgua Cl_modLecAgua.php
-lect_1:int -lectura : int
-lect_2:int
-lect_3:int
-lect 4:int
-lect_5:int

92



CU: Consumo de un periodo

Anexo B-5
_
. J—
= <Client page>>
<<Client page> ) Cl_index.php
Cl_ConsElect.php N\ <build>>
z<link>>
pd
<<Server page>>
sp_LecturaElectController
+insertar() <<submit>

+ver(fecha, suc)

+modificar(fecha, suc)
+consumoPeriodo(rango_fecha)
+repDiarioElect(mes : string)
+repAutoLect(mes : string)

+repFact(mes : string, consFactura : double)

kbuild>>

A

>
<<Client page>> <<Form>>
Cl_ConskElectDatos.php frm_DatosCons

-<<input>> rango_fecha
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CU: Gestionar plan de electricidad

Anexo B-6

|

e
<Client page> <Client page>>
Cl_create.php Cl_view.php

<<huiltz> <<build>>
<<submit>> < ~ <<submit=>

<<Form>>
frm_Plan_Electricidai
-year : int
-mes : string
-plan_mes_prov : double

-mes : string
-num_suc : string
-plan_mes_suc : double

<<Client page>>
Cl_update.php

<<Client page>>
Cl_asignPlan.php
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CU: Actualizar informacion de anexos
Anexo B-7

<<Client page>}  $<Client page>>
Cl_index.php Cl_view.php

!

<Client page> <Client page>
Cl_actGE.php e debuilds> Cl_actPA.php
<<build>>
<<submit>> <<submit>>
<<Form>>
<<Form>> W frm_Proy_Aterram
frm_Grupo_Electrog -num_suc : string

-num_inv : lr!l -existencia : byte
-estado : string -exist_100 : byte
-causas : s(nng -fecha_realizar : int
-num_suc : string <<huild>> #<build>>

-causas : string

<<Client page>> <<Client page>>

Cl_actPE.php Cl_attEC.php Cl_actSC.php

<<Form>>
frm_ActDatos
-num_suc : string
-existencia : byte
-fecha_realizar : int
-causas : string

®
HN
L
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CU: Gestionar reportes de electricidad

Anexo B-

<<Form>>
frm_datosRep
-mes : string

<<Client' page>>
CI_repF’l-n.php

8

_repDiarioElectDatos.php

<<submit>>

—
<Client page>:

<<huild>>

<<huilgl>>

<<Client page>>
e
Cl_repAutoLect.php L cjient page>>

cl ;repl)iarioEIectphp

rrTETT—
| <<Client page>>
! CI_repAanos.php

|
|
|
|
|
|
! |
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
|
|
[
|
| !
|
[
|
|
|
v

v

> +repDiaripElect(mes : gtring)
+repAutplLect(mes : stfing)
s_',hpmapFa (mes : string, FonsFactura : double)

Cl_repFactDatos.php

’\

<~

<<submit>>

Serve"\plge»
cturaElgctController

eriodo(rango_fecha)

<<link3>

<<Form>>
frm_datosRe
-mes : string
-consFact : doy

0.1

pF

ple

e
<<Client| page>>
Cl_index.php

k<link=>

hd

<<build>>

<<Server page>>
sp_ScursalController
+crear()
+ver(num)
+modificar(num)
+eliminar(num)
+act_GE()
+act_PE()
+act_P()
+act_EC()
+act_PA()
+act_SC()
+repAnexos()
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CU: Gestionar plan de agua

Anexo B-9

<Client page> <Client page>>

Cl_create.php build>> Cl_view.php

<<huild>>
- ® <<submit>>
<<submit>>
<<Form>> <Servef page> <<Form>>
frm_Plan_Agua PlanAguaControll frm_Demanda_Agua

-year : int alcDemanda(puc, ind_cons) -year : int
-num_suc : string +crear() -num_suc : string

-plan_asign : double - +ver(year, suc)
+modificar(year], suc)

+repAgualyear| int)

-indice_cons_pers : float
-tarifa : float

<<Client page>> <<Client page>>
Cl_update.php P TR 1 Cl_demanda.php
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CU: Gestionar vehiculo
Anexo B-10

<<link>>

- <<Clie| <<Client page>>
<Client page> CLj CI_eliminarConf
Cl_create.php builds>

<<link3>
<<huild>>

M~

<<link>> <<Client page>>
Cl_view.php

v

<<submit>>
<<Form>>
frm_Vehiculo <<puild>> <<Server page>>
-matricula : string sp_VehiculoController
-tipo_vehic : string +crear()

-marca : string

J . +ver(matr)

-tipo_comb : string +modificar(matr)
-demanda_comb : double +eliminar(matr)
-ind!ce_cons_fab : float <<Client page>> +asignComb(matr)
.|nd|.ce_co.ns_real : float Cl_update.php +insertarConsumo(matr)
-activ : string +repAnalisisDem()

-num_suc : string +repPargAuto()

+repCDADD1(consMes : double)
+repCDADD2(consMes : double)

CU: Controlar combustible en vehiculo
Anexo B-11

<<Clien{page>>
<<Form>> Cl_insCpns.php
frm_Ins_Cons
-year : int
-mes : string , 4<build=>
-matricula : string aubm
-consumo : double
<<huild>>

~

<<Client page>> <Servey page>>
Cl_asignComb.php p_VehiculpController
<<submitz
+ver(matr)
+modificar(matr)
+eliminar(matr)
Broe i +asignComb(maty)
frm_Asign_Comb +insertarConsunjo(matr)
= +repAnalisisDen|()
-year: '"‘. +repPargAuto()
-mes: string +repCDA0D1 (cohsMes : double)
-matricula : string +repCDADD2(copsMes : double)
-asign : double
k<link>>

1

i

<<Client page>>
Cl_index.php
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CU: Controlar combustible en grupos electrégenos

Anexo B-12

<<Form>>

frm_Asign
-year : int
-mes : int
-num_inv : int
-asign : double

o=,
@

<<submit

<<Client| page>>
Cl_asigCpmb.php

9<build>>

AN — &
o s <
v =

<<CITge»
ClL_insCbns.php

<<Form>>
frm_Consumo
-year : int
-mes : int
-num_inv : int
-consumo : double

<<build>>

+insertarConsumd(num, year, mes)

k<link>>

-

3

7

i

<<Client page>>
Cl_index.php
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CU: Generar reporte de combustible
Anexo B-13

<Client page>>
 repAnalisisDem.php

<<build>>

<<link>>

<<Client page>>

<<Server page>> Cl_index.php

sp_VehiculoController
+crear()
+ver(matr)
+modificar(matr)
+eliminar(matr)
+asignComb(matr)
+insertarConsumo(matr)
+repAnalisisDem()
+repPargAuto()
+repCDAD01(consMes : double)
+repCDA002(consMes : double)

CU: Gestionar usuario
Anexo B-14
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<<link=>

<Client page> link
<<link=>
Cl_create.php | =dbuild=>
<ebuild>> SSlinkp>
<<link>>

<<submit>>

<<Form>>
frm_Usuario \
-username : string <<build>:
-pass : string

-nomb_trab : short
-num_suc : string

<<Client page>>
Cl_eliminarConf

7
<<build>> <<Client page>>
Cl_view.php

+modificaf(id)

+elimipar(id)

+asighFunc(id)
<<build>> <<link>>

<<Client page>>
Cl_update.php

<<Client page>>
Cl_asignFunc.php

CU: Cambiar contraseia
Anexo B-15

<<Cljent page>>
Cl_ndexphp

<Client page>

Cl_chgPass.php sshuild>>

<build>>
<<link3>

L3

7
<<submit>> Q
<<Form>>

frm_Credenc <<Server page>>
s sp_SiteController
-username : string

-pass : string +login()
-new_pass : string +changePassword()
+logout()

CU: Autenticarse
Anexo B-16
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<Client page>

<<Form>>
frm_Credenciales
-username : string
-pass : string

CU: Cerrar sesion

Anexo B-17

S
<<Client page>>
Cl_index.php

Cl_login.php
<<huild
N
7
<<submit>>
<<Server page>>
sp_SiteController
+login()
+changePassword()
+logout()
<<link>>
< <<huild=>>

<<Server page>>
sp_SiteController

+login()
+changePassword()

+logout()
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