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Resumen:

El presente trabajo constituye un esfuerzo por desarrollar un sistema para la

gestion de la informacion contable en la microempresa RGB.

Como resultado de la presente investigacion se desarrolldé un sistema basada en
la Arquitectura cliente servidor que utiliza el paradigma de los servicios web.

Para el analisis y disefio del sistema propuesto se utilizd6 la Metodologia RUP
(Rational Unified Process) basada en el lenguaje UML (Unified Modeling
Language). Para su construccion se utilizaron leguajes de programacion como
ASP y C#, utilizando la plataforma .NET y como framework DevExpress. Para la

gestion de los datos el gestor de base de datos SQL Server 2008.
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Introduccién

La contabilidad es una actividad antigua como la propia Humanidad. En efecto,
desde que el hombre es hombre, ha necesitado llevar cuentas, guardar
memorias y dejar constancias de datos relativos a su vida econdémica y a su

patrimonio.

Actualmente, dentro de lo que son los sistemas de informaciéon empresarial, la
contabilidad se erige como uno de los sistemas mas notables y eficaces para
dar a conocer los diversos ambitos de la informacién de las unidades de

producciéon o empresas.

Toda empresa, en el pais y a nivel mundial, cuenta con un departamento de
contabilidad con el claro objetivo de tener sus finanzas en regla y suministrar
informacion razonada, con base en registros técnicos, de las operaciones

realizadas por un ente privado o publico.

Los empresarios, cuando cuentan con una informacion clara y actualizada,
pueden tomar decisiones mucho mas acertadas con respecto a la posicion real
y financiera de sus negocios; asi como su riesgo de continuidad, sus
posibilidades de crecimiento, y, sobre todo, la capacidad que tiene la empresa
para asumir sus obligaciones y generar excedentes en favor de los accionistas.
[1]

Las tecnologias cumplen un rol importante dentro del proceso contable. Atras
guedaron los afios en los que era necesario llenar, manualmente, cientos de
planillones con datos de ingresos y gastos generados en todas las areas de la
empresa; hoy en dia, existen muchas aplicaciones y programas que permiten
realizar esta tarea de una forma mas fécil y segura. [2]

Las empresas en Cuba, para analizar y valorar los resultados econémicos,
planificar y sintetizar los procedimientos a seguir y controlar el cumplimiento de
lo programado, llevan a cabo el proceso contable con apoyo tecnoldgico

permitiendo agilizar las actividades.

En el afio 2010 durante el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC),

se dio a conocer las nuevas formas de organizacion productiva (trabajo por



cuenta propia, cooperativas) que estarian dando respuesta a los problemas del

desempleo y subempleo estatal.[3]

Estas nuevas formas de producciébn dieron lugar a la formacion de
microempresas por cuenta propia. [3] Estas son consideradas auténticos
pilares en el desarrollo econdbmico de los paises ya que en tiempos de crisis
cuando nadie tiene un trabajo estable son las microempresas quienes tienen
mayor posibilidad de establecerse en el mercado. Para entender el
funcionamiento es necesario tomar en cuenta sus caracteristicas especificas, si
bien es cierto que muchas comparten una serie de ellas que las definen,
también es cierto que cada una de ellas tiene ciertas necesidades que son
diferentes y que ademas actdan como diferenciador en el mercado y son estas
las que deben ser tomadas en cuenta para el desarrollo de su control interno,
en especial el caso de inventarios el cual exige un trato diferente en cada

empresa.[4]

RGB (acrénimo de Red, Green and Blue) es una microempresa cuentapropista
qgue brinda servicios de impresion de fotos, documentos y encuadernacion de
libros. Para llevar a cabo la actividad se vinculan varios procesos como son: la
compra de materias primas, equipos, Utiles o herramientas, el mantenimiento y

reparacion de los medios de trabajo, la gestion de los gastos, entre otros.

El personal administrativo de la microempresa tiene definido cada proceso para
su gestion econdémica y contable llevando toda la informacién en hojas Excel, el
contador es el encargado del manejo contable y tiene determinado periodos
contables mensuales y para hacer un cierre contable debe actualizar el
inventario de materia prima, revisar los gastos, el estado de las ventas y
compra de materiales y realizar una serie de calculos y comparar con periodos
anteriores, de esta manera el contador puede brindar informacion del estado

del negocio y ayudar al duefio en tomas de decisiones.

El trabajo se vuelve tedioso para el contador ya que existen dos areas distante
gue realizan el mismo trabajo y cada una tiene un registro de venta, ademas
para realizar una comparacion entre periodos anteriores y actualizar el registro
de compra y el inventario debe buscar informacion en otros libros conformados

en Excel, lo que trae consigo que en ocasiones por el volumen de informacion
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a revisar y actualizar el contador se equivoque y le cueste mas trabajo en el

analisis de los datos.

Teniendo en cuenta todo lo anterior se identific6 como problema a resolver
¢,Como facilitar la gestion de la informacion relacionada con el proceso

contable en la microempresa RGB?

Se identifica como objeto de estudio la gestion de procesos contables en las

microempresas.

De este modo se deriva como campo de accidn la gestion de la informacion

de los procesos contables en la microempresa RGB.

Se define como idea a defender que el desarrollo de un sistema informético
facilitara la gestiéon de la informacion del proceso contable en la microempresa
RGB.

Teniendo en cuenta lo anterior se define como objetivo general desarrollar un
sistema informatico para la gestion de la informacion contable de la

microempresa RGB
Como obijetivos especificos se plantean los siguientes:

= Analizar el proceso de gestion contable en la microempresa RGB.

» Disefiar una solucion que facilite la gestién de la informacién del proceso
contable.

= Implementar la solucion propuesta.

» Validar la implementacién mediante los casos de pruebas funcionales.
Aporte Practico:

Con el desarrollo del sistema informatico para la gestion de la informacion
contable se minimizaran los errores y el tiempo en el andlisis de datos para la

toma de decisiones.

Con vista a alcanzar los objetivos planteados el trabajo es estructurado en los

siguientes capitulos:

Capitulo 1 “Fundamentacioén tedrica sobre procesos contables”: Se detallan los

aspectos tedricos de la investigacidon y los conceptos asociados al dominio del
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problema. Se abordan los conceptos relacionados al objeto de estudio, asi
como las metodologias, tecnologias y lenguajes existentes en la actualidad
para el desarrollo de aplicaciones informaticas.

Capitulo 2: “Descripcion y construccidon de la solucion propuesta”™ Se
especifican los artefactos resultantes de los flujos de trabajo Negocio,

Requisitos, Disefio e Implementacion.

Capitulo 3: “Estudio de factibilidad y pruebas funcionales” Se realiza el
calculo de factibilidad por puntos de funcién, se analiza el costo, beneficios
tangibles e intangibles para el desarrollo del sistema y se valida haciendo uso

de las pruebas funcionales.



Capitulo 1: Fundamentacién TeoOrica sobre procesos

contables.

1.1. Introduccidn

En este capitulo se abordan aspectos teoricos del tema, se detallan los
conceptos fundamentales y los sistemas existentes asociados al mismo,

describiendo sus principales caracteristicas.

Se analizan los procesos que estan vinculados al objeto de estudio y se definen
las tecnologias, metodologias y herramientas a utilizar en la elaboracion del

sistema informético.

1.2. Descripcion del dominio del problema

El andlisis de los conceptos relacionados con la situacién problemica, del
objeto de estudio de los procesos que se ejecutan dentro del campo de accion
facilita la comprension del negocio.

¢, Qué es un sistema?

Un sistema como concepto general, es un conjunto de elementos
interrelacionados entre si, formando una entidad para alcanzar un objetivo

operando sobre datos, energia o materia para proveer informacion. [6]

Contabilidad

La Contabilidad registra, clasifica y resume en términos monetarios las
operaciones economicas que acontecen en una entidad y por medio de ella se
interpretan los resultados obtenidos, representando un medio efectivo para la
direccién de la misma. La contabilidad no constituye un fin en si misma, sino
gue representa un medio para poder llegar a obtener la informacion requerida
en la direccion de la entidad. Constituye un servicio de exponencial importancia

para, entre otros aspectos, facilitar:

» La toma de decisiones empresariales, ya que constituye una eficaz
herramienta de direccion.

» La planeacion y control de las operaciones.

» El control por area de responsabilidad.



» Las coordinaciones de las actividades desarrolladas.

Sistemas contables: Un sistema contable, son todos aquellos elementos de
informacion contable y financiera que se relacionan entre si, con el fin de
apoyar la toma de decisiones gerenciales de una empresa, de manera eficiente
y oportuna; pero esta informacion debe ser analizada, clasificada,
registrada (Libros correspondientes: Diario, mayor, Auxiliares, etc.) y resumida
(Estados financieros), para que pueda llegar a un sin ndmero de
usuarios finales que se vinculan con el negocio, desde los inversionistas o

duefios del negocio, hasta los clientes y el gobierno. [7]

Sistemas de informacién contables: Son sistemas que facilitan las operaciones
de las empresas al integrar los procesos y la informacion en una sola base de
datos y de esta manera gestionar los recursos de la empresa de manera mas
eficiente, y al contar con esta automatizacion se incrementa el nivel de

confiabilidad de los datos al disefiar un plan de accion o estrategia. [7]

Gestion: Accion y efecto de gestionar, es coordinar todos los recursos
disponibles para conseguir determinados objetivos, implica amplias y fuertes
interacciones fundamentalmente entre el entorno, las estructuras, el proceso y
los productos que se deseen obtener. Es hacer diligencias que conducen al

logro de un negocio. [8]

Procesos: En su definicibn mas genérica, un proceso es un conjunto de
actividades relacionadas entre si y que al interactuar transforman elementos de

entrada y los convierten en resultados. [9]

El autor asume por Gestidbn de Procesos: Analizar el funcionamiento de las
empresas de forma lineal ya que se gestiona la informacion de los subsistemas

de forma individual.

El autor entiende como Gestidbn por Procesos: Son modelos actuales de
gestion que analiza el funcionamiento de la empresa como una red de
procesos. Es una forma de organizacion diferente a la clasica organizacion

funcional.



Gestion de la informacion: Es el proceso de analizar y utilizar la informacion
que se ha obtenido y registrado para permitir a los administradores tomar

decisiones documentadas.

Gestion de la informacion contable: permite la integracién de la informaciéon de
las principales éareas operativas de la empresa y al contar con esta
automatizacion se incrementa el nivel de confiabilidad de los datos al disefiar

un plan de accion o estrategia. [2]

Inventario: Bastos y Miguez (2006) definen e los inventarios como un recurso
almacenado al que se recurre para satisfacer una necesidad actual o futura, la
cual sirve para tener reservas de articulos para satisfacer las necesidades de
los clientes, asi como para salvaguardarse de los procesos de inflacion y de los
cambios de precio; ademas de protegerse de las roturas de inventarios
producidas por productos defectuosos, el mal tiempo, fallos de suministros de

los proveedores, fallos de calidad y entregas inadecuadas. [10]

Por tanto, un sistema de inventarios es un conjunto de normas, métodos y
procedimientos aplicados de manera sistematica para planificar y controlar los

materiales y productos que se emplean en una organizacion.
1.3. Descripcién del objeto de estudio

1.3.1. Objetivos estratégicos de la organizacion.

El personal relacionado con los procesos de la microempresa estd compuesto
por un vendedor, el administrador de la empresa, comprador y contador y

cuenta con dos areas de trabajo.

La microempresa se dedica a ofertar servicios de encuadernacion de libros e

impresion de fotos y documentos.

1.3.2. Flujo actual de los procesos y andlisis critico de la ejecucion de

estos

RGB es una microempresa cuentapropista que brinda servicios a particulares y
estatales en funcion de la impresién de documentos y material fotogréafico, asi

como encuadernacion de libros.



Para saber si la empresa es rentable es necesario saber el estado contable de
la misma y esta actividad es realizada por el contador definiendo para su
control y chequeo periodos mensuales. Un periodo esta definido por Fecha de
Inicio (principio de mes) y Fecha de Cierre (finales de mes). En los periodos
son registradas las ventas y otras actividades que se describen posteriormente.

Cada periodo puede iniciar con un saldo inicial en caja.

En la microempresa hay dos procesos fundamentales que engloban diferentes

actividades y enlazan otros procesos.

Los procesos comienzan cuando un cliente solicita algunos de los servicios, el
vendedor muestra las ofertas con sus precios, una vez que el cliente se decida
por el servicio el vendedor registra la orden, emite un comprobante al cliente y
pasa la solicitud al area de elaboracién de producto donde el confeccionador
revisa la orden, inspecciona la existencia de materia prima en caso de exista
elabora el producto, lo entrega al vendedor el cual llama al cliente para la
entrega del producto terminado, en caso de no existencia de materia prima el
confeccionador avisa al personal administrativo este prepara una orden de

compra para que el comprador realice la actividad.

El otro proceso se ejecuta cuando la microempresa le pide al personal
administrativo que haga un andlisis contable, el personal administrativo le

indica al contador que haga un cierre del periodo.

Para realizar el cierre contable el contador revisa diferentes informes
registrados durante el periodo como son: las ventas, inventario, compras,

gastos y mantenimiento y reparacion.

Una vez realizado el cierre el contador emite al personal administrativo un

resumen del analisis contable.

1.4. Descripcion de sistemas existentes

En la actualidad la microempresa cuenta con un sistema informatico
implementado en hojas Excel de Microsoft Office, lo que permite llevar el
control de la informacidon de procesos contables, pero al cierre de cada periodo
hay que crear otro documento para introducir las ventas, actualizar el

inventario, registrar las compras de materiales, etc.



Muchas veces se desea filtrar por clientes en el registro de ventas y por errores

en la introduccion de nombres se pierde tiempo.

Si se desea al hacer analisis de inventario, compras de materiales, registro de
ventas hay que revisar documento por documento para establecer

comparaciones entre periodos.

Esto hace tedioso el andlisis para una mejor toma de decision en la

microempresa.

Avanclass Gestion Comercial: Es un programa que dispone de todos los
elementos necesarios para tener su actividad profesional o empresarial bajo
control. Controla sus ventas, sus compras, sus pagos y demas actividades que
afectan a su negocio o empresa. Dotado con un interfaz moderna y amigable,
ofrece una serie de funcionalidades que los programas equivalentes no
contemplan. Puede usted enviar su documentaciéon por cualquier medio
moderno, fax, email, facturacion electrénica, etc. Su moderno agregador de
documentos, le permite mediante cualquier escaner llevar una trazabilidad
completa de todos los procesos de cada operacidon, tanto de documentos
recibidos como emitidos. Su uso es gratuito sin limitaciones. Posee modernas
rejilas de datos que permiten crear informes personalizados, accesos
directos a tareas relacionadas con la operacién en curso, multiples basquedas
en todos los paneles de datos y exportacion de todos los datos a diferentes

formatos. [11]

Sistematic: Es un software de Almacén e Inventario orientado a la Gestion de
empresas comerciales y/o servicios. Es practico, exacto y seguro que le
permitira tener un mejor control de su empresa, disefiado especialmente para
su implementacién en negocios comerciales, servicios e incluso de produccion.
Es compatible con los sistemas operativos Windows 95, 98, 2000, ME, XP,
Vista, Windows 7, es multi-usuario, multi-monetario y multi-almacén. Incluye un
disefiador de facturas programable por el mismo usuario para emitir facturas
electrénicas en diferentes formatos, tiene capacidad para modificar y
personalizar cualquier reporte, permite almacenar y visualizar la fotografia de
cada uno de sus productos (formato JPG). Lee, disefia e imprime etiquetas
BarCode EAN 13. Genera documentos (cotizaciones, presupuestos, etc.) en

9



formato PDF y los envia al email de sus clientes. Genera archivos XLS Excel
desde todos sus reportes. Permite interconectar sus locales via Internet. Es
configurable para cualquier pais hispano. Actualizaciones gratuitas desde

Internet. Muy facil de instalar y usar. Garantia, soporte técnico y asesoria. [12]

Factura inteligente: Esta es una simple y facil aplicacion amigable basada en
web de facturacion disefiado para autbnomos y pequefias empresas. Le ayuda
en la creacion, envio y gestion de facturas en linea. La aplicacion también se
usa para seguimiento de gastos y tiempo. Es capaz de identificar los gastos
facturables y no facturables y se integra con QuickBooks. Funcién de
facturacion automatizada ahorra tiempo y recibo construido en herramientas
facilitan rapido de pago. No hay necesidad de descargar esta aplicacion y

ofrece prueba gratuita. [13]

Versat: Es un software integrado por varios modulos, orientado a la gestion
empresarial y presupuestaria, soportado sobre una plataforma de trabajo
“cliente —servidor”. El analisis de la informacién puede realizarse a partir de los
clasificadores de cuenta, centros de costos o desde los comprobantes
contables, hasta los “Documentos Primarios” que dieron origen a cada una de
las operaciones. Fue desarrollado por una empresa cubana (TEICO). En este
momento se utiliza en unas 20 entidades econdémicas de diversos tipos y

organismos del pais. [14]

Rodas: Es un sistema abierto, seguro que esta en constante desarrollo, es
decir, siempre se tiene muy en cuenta la opinién de los usuarios que explotan el
paquete para mejorarlo, perfeccionarlo y hacer mas viable y rapido su trabajo.
Fue desarrollado en el Centro de Tecnologias de la Informacion y Servicios
Telematicos (CITMATEL), del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio
Ambiente en Cuba. [15]

Para una mejor observacion y comparacion de las caracteristicas de los

softwares se muestra la siguiente tabla
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Gestidon Gestion | Gestion | Gestion Gestion | Gestidon del | Gestidn | Gratuito
de de de de de mantenimiento | de
periodos | ventas | compras | inventario | fichas |y reparacion Gasto
contables de
costos
Avanclas X X X X
Gestién
Comercial.
Sistematic. X X X X
Factura X X X
Inteligente.
Versat. X X X X
Rodas. X X X X X
Tablal Comparacion de caracteristicas de software existentes

Después de llevar a cabo una investigacion y posterior estudio de los softwares
existentes tanto a nivel nacional como internacional, se obtuvo como resultado
que existen una gama de ellos dedicados a la facturacion y contabilidad, pero
en su mayoria son privativos y no se adaptan a los procesos requeridos en la
microempresa RGB, esto se debe a las caracteristicas propias de esta entidad
ya que si bien es cierto que las microempresas tienen un grupo de
caracteristicas que las definen, también tienen otras que actian como
diferenciador y es precisamente lo que se debe tener en cuenta a la hora de

llevar a cabo el control de estas.
1.5. Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales

1.5.1. Metodologia

Metodologia se refiere a los métodos de investigacion que se siguen para

alcanzar una gama de objetivos en una ciencia, es decir el conjunto de
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métodos que se rigen en una investigacion cientifica o en una exposicion
doctrinal. Con el fin de obtener resultados satisfactorios y proporcionar facilidad
se utiliza el Proceso Unificado de Racional (RUP). [16]

Metodologia RUP:

El Proceso Unificado de Rational (RUP): es un proceso de desarrollo de
software, el cual es genérico lo que quiere decir que puede ser utilizado para
una gran cantidad de tipos de sistemas de software, para diferentes areas de
aplicacion, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de

competencia y diferentes tamafios de proyectos. [17]

RUP ofrece un enfoque disciplinado para la asignacion de tareas y
responsabilidades dentro de una organizacion de desarrollo. Su meta principal
es asegurar la produccion de software de alta calidad que satisfagan las
necesidades de los usuarios finales, enmarcandose en un calendario y

presupuesto previsto.

1.5.2. Tecnologias

.NET Framework 4.5

.NET Framework es una tecnologia que admite la compilacion y la ejecucion de
la siguiente generacion de aplicaciones y servicios Web XML.

Utiliza Common Language Runtime 4.0, con algunas caracteristicas de tiempo

de ejecucion adicionales. [18]
Algunas de sus caracteristicas son:

» Capacidad para reducir los reinicios del sistema mediante la deteccion y
cierre de las aplicaciones de .NET Framework 4 durante Ila
implementacion.

» Compilacion Just-in-time (JIT) en segundo plano, que se encuentra
disponible opcionalmente en los procesadores de varios nucleos para
mejorar el rendimiento de la aplicacion.

» Capacidad para calcular los cddigos hash de cadenas en cada dominio
de aplicacion.

» Mejoras en la compresion Zip para reducir el tamafio de un archivo
comprimido.
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Framework: DevExpress 16.2

DevExpress es una de las mas completas suites de componentes de Interfaz
de Usuario (Ul) para el desarrollo en todas las plataformas de .NET como
Windows Forms, ASP.NET, MVC, Silverlight y Windows 8 XAML. Si bien en la
actualidad existe un sin numero de suites de componentes muy buenas,
DevExpress se encuentra sobre ellas por varias razones, entre las que se
encuentran el hecho de tener controles para todas las plataformas de Microsoft
Windows, poseer mas de 70 controles mediante los cuales se pueden disefar
aplicaciones de alta complejidad, la creacion de los componentes es semi —
automatica, DevExpress se encarga de realizar todo el codigo necesario para
la visualizacién y llenado de los componentes segun la plataforma utilizada, lo
cual reduce considerablemente el tiempo de desarrollo, mejora el rendimiento
de las aplicaciones al optimizar el cddigo de llenado de las vistas, Incluye
plantillas predefinidas para varios tipos de aplicaciones, funciona en todos los
navegadores, la documentacion que incluye tanto en Visual Studio como
externa es realmente extensa ademas incluye videos tutoriales vy

demostraciones sencillas de comprender. [19]
SQL Server 2008

Microsoft SQL Server es un sistema para la gestibn de bases de datos
producido por Microsoft basado en el modelo relacional. Sus lenguajes para
consultas son T-SQL y ANSI SQL. Entre sus principales caracteristicas se
encuentran el soporte de transacciones, la escalabilidad, estabilidad vy
seguridad, ademas permite el uso de procedimientos almacenados, incluye un
potente entorno grafico de administracion, que permite el uso de comandos
DDL y DML gréaficamente. Permite trabajar en modo cliente-servidor, donde la
informacion y datos se alojan en el servidor y los terminales o clientes de la red
s6lo acceden a la informacion. También, permite administrar informacion de

otros servidores de datos. [20]
Navegadores web

Internet Explorer
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Internet Explorer es un navegador Web producido por Microsoft para el sistema
operativo Windows. Fue creado en 1995 tras la adquisicién por parte de
Microsoft del codigo fuente de Mosaic, un navegador desarrollado por
Spyglass, siendo rebautizado entonces como Internet Explorer. Es un
programa para la interaccion con los distintos servicios en Internet como

paginas Web, correo electrénico, chat, etc. [21]
Mozilla Firefox

Mozilla Firefox es un navegador de Internet, con interfaz grafica de usuario,
desarrollado por la Corporacion Mozilla y un gran numero de voluntarios

externos.

Firefox, oficialmente abreviado como Fx y comunmente como FF, comenzo
como un derivado del Mozilla Application Suite, que termind por reemplazarlo
como el producto bandera del proyecto Mozilla, bajo la direccién de la

Fundacion Mozilla.

El programa es multiplataforma y esta disponible en versiones para Microsoft
Windows, Mac OS X y GNU/Linux.

El cédigo ha sido portado por terceros a FreeBSD, OS/2, Solaris, SkyOS,
BeOS y mas recientemente, Windows XP Professional x64 Edition. Firefox
incorpora blogueo de ventanas emergentes, navegacion por pestafas,
marcadores dinamicos, compatibilidad con estandares abiertos, y un
mecanismo para afadir funciones mediante extensiones. Aunque otros
navegadores también incluyen estas caracteristicas, Firefox fue el primero en

incluir algunas de ellas y conseguir una amplia difusion. [22]
Google Chrome

Es un navegador web desarrollado por Googley compilado con base en
componentes de codigo abierto, dependiendo de la fuente de medicion global
oscila entre el primero y el segundo navegador mas utilizado en Internet. Entre
sus principales caracteristicas se encuentran la seguridad y estabilidad, el
aislamiento de procesos, el modo incognito, etc. Esta disponible gratuitamente
bajo condiciones de servicio especificas. EI nombre del navegador deriva del

término usado para el marco de la interfaz grafica de usuario ("Chrome"). [23]
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Internet Information Services (11S)

Es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con Windows.
Originalmente era parte del Option Pack para Windows NT. Luego fue
integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a ofrecer

servicios, como Windows 2000 o Windows Server 2003.

Windows XP Profesional incluye una version limitada de IIS. Los servicios que
ofrece son: FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS. Este servicio convierte a un
ordenador en un servidor de Internet o Intranet es decir que en las
computadoras que tienen este servicio instalado se pueden publicar paginas
Web tanto local como remotamente (servidor Web). El servidor web se basa en
varios médulos que le dan capacidad para procesar distintos tipos de paginas,
por ejemplo, Microsoft incluye los de Active Server Pages (ASP) y ASP.NET.

También pueden ser incluidos los de otros fabricantes, como PHP o Perl. [24]

1.5.3. Herramientas
Visual Studio 2013

Microsoft Visual Studio es un entorno (IDE, por sus siglas en inglés) para
sistemas operativos Windows. Soporta multiples lenguajes de programacion
tales como C#, Visual Basic, Python al igual que entornos de desarrollo web
como ASP.NET MVC, Django, etc., Visual Studio permite a los desarrolladores
crear aplicaciones, sitios y aplicaciones web, asi como servicios web en
cualquier entorno que soporte la plataforma .NET (a partir de la version .NET
2002). Asi se pueden crear aplicaciones que se comuniquen entre estaciones
de trabajo, paginas web, dispositivos mdviles, dispositivos embebidos,

consolas, etc. [25]
Visual Paradigm:

Es una herramienta para el desarrollo de Ingenieria de Software Asistida por
Computadora (CASE), soporta el ciclo de vida completo del desarrollo de
software y permite que varios usuarios trabajen sobre el mismo proyecto.
Dentro de sus caracteristicas se destacan como fundamentales su robustez,

usabilidad y portabilidad. Ademas, permite realizar diferentes tipos de
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diagramas de clases, coédigo inverso, generar codigo desde diagramas y

generar documentacion.

Esta herramienta apoya las notaciones de Java y UML, y es ideal para un
amplio grupo de usuarios, incluyendo Ingenieros de software, Analistas de

sistema, Analistas de negocio y Arquitectos de sistema. [26]
Subversion Sever

Subversion es un sistema de control de versiones de codigo abierto y gratuito
gue permite manejar archivos y directorios, y los cambios hechos a ellos lo que
posibilita recuperar versiones anteriores de sus datos o examinar el historial de

como sus datos fueron modificados.

Puede operar a través de redes, lo que le permite ser utilizado por personas en
diferentes equipos. En cierto nivel, la capacidad de varias personas para
modificar y administrar el mismo conjunto de datos de sus respectivas

ubicaciones fomenta la colaboracion.

Es un sistema general que se puede utilizar para administrar cualquier
coleccién de archivos como codigo fuente, listas de compras, listas de mezclas

de video digitales y més alla. [27]
TortoiseSVN Client

TortoiseSVN proporciona una interfaz de usuario agradable y facil para
Subversioén. Se desarrolla bajo licencia GPL (General Public License o Licencia
Publica General). Lo que significa que es totalmente gratuito para cualquier
persona, incluso en un entorno comercial, sin ninguna restriccion. Puesto que
no es una integracion para un IDE especifico como Visual Studio, Eclipse u
otros, puede utilizarlo con las herramientas de desarrollo que desee y con

cualquier tipo de archivo. [28]

1.5.4. Lenguajes
UML

Lenguaje de Modelado Unificado (UML): es un lenguaje que permite modelar,

construir y documentar los elementos que forman un sistema software
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orientado a objetos. Tiene una notacion grafica que permite representar en

mayor o menor medida todas las fases de un proyecto informético.

Este lenguaje tiene una notacion que permite representar en mayor o menor

medida todas las fases de un proyecto informatico. [29]
Java Script

Es un lenguaje de programacion interpretado, orientado a objetos, basado en
prototipos, imperativo, débilmente tipado y dinamico. Sus dos principales
caracteristicas consisten en ser un lenguaje basado en el paradigma de
programacion orientada a objetos, aunque con menos restricciones, y es
ademas un lenguaje orientado a eventos, debido por supuesto al tipo de
entornos en los que se utiliza (Windows y sistemas XWindows). Esto implica
qgue gran parte de la programacion en JavaScript se centra en describir objetos
y escribir funciones que respondan a movimientos del Mouse, pulsacion de
teclas, apertura y cerrado de ventanas o carga de una pagina, entre otros
eventos. [30]

C#

C# es el lenguaje de propésito general disefiado por Microsoft para su
plataforma .NET. Sus principales creadores son Scott Wiltamuth y Anders
Hejlsberg, éste ultimo también conocido por haber sido el disefiador del

lenguaje Turbo Pascal y la herramienta RAD Delphi.

Aunque es posible escribir codigo para la plataforma .NET en muchos otros
lenguajes, C# es el Unico que ha sido disefiado especificamente para ser
utilizado en ella, por lo que programarla usando C# es mucho mas sencillo e
intuitivo que hacerlo con cualquiera de los otros lenguajes ya que este carece
de elementos heredados innecesarios en .NET. Por esta razon, se suele decir

que C# es el lenguaje nativo de .NET.

En resumen, C# es un lenguaje de programacion que toma las mejores
caracteristicas de lenguajes preexistentes como Visual Basic, Java o C++ y las
combina en uno solo. El hecho de ser relativamente reciente no implica que

sea inmaduro, pues Microsoft ha escrito la mayor parte de la Biblioteca de
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Clases Base (BCL) usandolo, por lo que su compilador es el mas depurado y

optimizado de los incluidos en el .NET Framework SDK. [31]
ASP.NET

ASP.NET es la tecnologia de Microsoft que se ejecutan en el lado del servidor
de las aplicaciones Web, introduce el concepto del code-behind, por el que una
misma pagina se compone de dos ficheros: el de la interfaz de usuario y el de
codigo, con lo cual se facilita la programacion de aplicaciones en mudltiples
capas. Por tanto, cualquier cambio drastico de especificaciones minimiza los
cambios en la aplicaciéon y maximiza la facilidad de mantenimiento. ASP.NET
sirve tanto para Webs sencillas, ya que facilita su programacion y desarrollo en
un tiempo record, como para grandes aplicaciones ya que posibilita llevar a
cabo el mantenimiento de grandes aplicaciones de una forma sencilla. Ademas,
se pueden utilizar hasta cuarenta lenguajes distintos para el desarrollo en
ASP.NET, aunque en el 95% de las aplicaciones se usa C#, VB.NET o J#. [32]

SQL

Corresponde a la expresion inglesa Structured Query Language (entendida en
espafiol como Lenguaje de Consulta Estructurado), la cual identifica a un tipo
de lenguaje vinculado con la gestion de bases de datos de caracter relacional
que permite la especificacion de distintas clases de operaciones entre éstas,
utilizando algebra y célculo relacional, el SQL brinda la posibilidad de realizar
consultas con el objetivo de recuperar informacién de las bases de datos de
manera sencilla. SQL es un lenguaje declarativo de alto nivel ya que, al
manejar conjuntos de registros y no registros individuales, ofrece una elevada

productividad en la codificacion y en la orientacion a objetos.[33]

18



CSS

Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets). Se utiliza para dar estilo a
documentos HTML, separando el contenido de la presentacion. Los estilos
definen la forma de mostrar los elementos HTML. CSS permite a los
desarrolladores Web controlar el estilo y el formato de multiples paginas Web al
mismo tiempo. Cualquier cambio en el estilo marcado para un elemento en la
CSS afectara a todas las paginas vinculadas a esa CSS en las que aparezca
ese elemento. CSS funciona a base de reglas, es decir, declaraciones sobre el
estilo de uno o mas elementos. Las hojas de estilo estan compuestas por una o

mas de esas reglas aplicadas a un documento HTML. [34]
HTML

Acronimo inglés de Hypertext Markup Language (lenguaje de marcado de
hipertexto), es un lenguaje de marcacion disefiado para estructurar textos y
presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las paginas

web.

Gracias a Internet y a los navegadores, el HTML se ha convertido en uno de los
formatos mas populares que existen para la construccion de documentos. Este
lenguaje permite aglutinar textos, sonidos e imagenes y combinarlos segun el
efecto que se desee lograr. Ademas, el HTML nos permite la introduccion de

referencias a otras paginas por medio de los enlaces hipertexto. [35]

1.6. Paradigmas de programacion

La programacion por capas es un estilo de programacion en la que el objetivo
primordial es la separacion de la I6gica de negocios de la l6gica de disefio, un
ejemplo basico de esto es separar la capa de datos de la capa de presentacion
al usuario. La ventaja principal de este estilo, es que el desarrollo se puede
llevar a cabo en varios niveles y en caso de algun cambio, s6lo se modifica el
nivel requerido sin tener que revisar todo el codigo. Ademas, permite distribuir
el trabajo de creacién de una aplicacién por niveles, de este modo, cada grupo
de trabajo estd totalmente abstraido del resto de niveles, simplemente es

necesario conocer la Interfaz de Programacion de Aplicaciones (Application
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Programming Interface - API por sus siglas en inglés) que existe entre los

niveles. [36]

En el disefio de sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas
multinivel o Programacién por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le
confia una misién simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables,
es decir, que pueden ampliarse con facilidad en caso de que las necesidades

aumenten.

El disefio mas usado en la actualidad es el de tres capas.
1. Capa de presentacion
2. Capa de logica de negocio
3. Capa de datos

1.- Capa de presentacidn: Esta capa provee la interfaz de usuario (IU). Aqui
es donde la aplicacion presenta informacién a los usuarios y acepta entradas o
visualiza respuestas. Idealmente, la IU no desarrolla ningln procesamiento de
negocios o reglas de validacion de negocios. Por el contrario, la U deberia
relegar sobre la capa de negocios para manipular estos asuntos. Esto es
importante, especialmente hoy en dia, debido a que es muy comun para una

aplicacion tener multiples 1U.

2.- Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan,
recibiendo las peticiones del usuario y enviando las respuestas tras el proceso.
Se denomina capa de negocio (e incluso de légica del negocio - LN) pues es
aqui donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se
comunica con la capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar
los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos

el almacenamiento o la recuperacion de los mismos.

3.- Capa de datos: La capa de acceso a datos (AD) esta formada por uno o
mas Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD) que se encargan del

almacenamiento y recuperacion de los datos que necesita la capa de negocio.

Todas estas capas pueden residir en un mismo equipo. Lo mas usual es que
haya una multitud de computadoras donde resida la capa de presentacion, es
decir los clientes de la arquitectura cliente/servidor, y una computadora central

20



gue ejerce la funcion de servidor en dicha arquitectura. Las capas de negocio y
de datos pueden residir en un mismo servidor y si el crecimiento de las
necesidades lo aconseja se pueden separar en dos o mas servidores. Asi
mismo, si el tamafio o la complejidad de la base de datos aumentara, se puede
separar en varios servidores de datos, los cuales recibiran las peticiones del

servidor donde reside la capa de negocio.

Si por el contrario fuese la complejidad en la capa de negocio lo que obligase a
la separacion, esta capa de negocio podria residir en uno o mas computadoras
que realizarian solicitudes a una Unica base de datos. En sistemas muy
complejos se llega a tener una serie de ordenadores sobre los cuales corre la
capa de datos, y otra serie de ordenadores sobre los cuales corre la base de
datos. En este caso estamos haciendo referencia a Sistemas de Aplicaciones

Distribuidas.

En una arquitectura de tres niveles, los términos Capas o Niveles no significan
lo mismo ni son similares. El término capa hace referencia a la forma como una
solucion es segmentada desde el punto de vista légico: Presentacion/ Logica
de Negocio/ Datos. El término nivel, corresponde a la forma como las capas

I6gicas, se encuentran distribuidas de forma fisica.

1.7. Conclusiones

En este capitulo se abordaron los aspectos teéricos del tema, se detallaron los
conceptos fundamentales y los sistemas existentes asociados al mismo,

describiendo sus principales caracteristicas.

Se analizaron los procesos que estan vinculados al objeto de estudio y queda
definida por el cliente las tecnologias, metodologias y herramientas a utilizar

para la documentacion e implementacién del sistema informatico.
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Capitulo 2 Descripcidn y construccion de la solucidn

propuesta.

2.1. Introduccién

En este capitulo se realiza el andlisis y disefio de la solucién, empleando el
lenguaje de modelado UML, la metodologia RUP con la herramienta CASE
Visual Paradigm, para ello se utilizan los siguientes artefactos, reglas del
negocio, los actores y trabajadores del negocio, los casos de uso del negocio y

sus descripciones, el diagrama de actividad, asi como el modelo de objetos.

Seguidamente, los requerimientos funcionales y no funcionales, se definen los
actores y los casos de uso del sistema, se modela el diagrama de clases del
disefio Web el, modelo l6gico y fisico de la base de datos y el diagrama de

implementacion.

2.2. Descripcion del modelo del negocio

Para saber si la empresa es rentable es necesario saber el estado contable de
la misma y esta actividad es realizada por el contador definiendo para su
control y chequeo periodos mensuales. Un periodo esta definido por Fecha de
Inicio (principio de mes) y Fecha de Cierre (finales de mes). En los periodos
son registradas las ventas y otras actividades que se describen posteriormente.

Cada periodo inicia con un saldo inicial en caja.

En la microempresa hay dos procesos fundamentales que engloban diferentes
actividades y enlazan otros procesos.

El primero es la solicitud de servicio y estas se inician cuando un cliente solicita
algunos de los servicios, el vendedor muestra las ofertas con sus precios, en
caso de no interesarle se marcha, en caso de seleccionar alguna, se registra
en un documento detallando el nombre del cliente, producto, fecha en que se
hace la oferta, cantidad e importe, luego se emite un vale con los datos del
cliente, producto y el importe total y pasa la solicitud al area de elaboracién de
producto donde el confeccionador revisa la orden, inspecciona la existencia de
materia prima en caso de exista elabora el producto, lo entrega al vendedor el

cual llama al cliente para la entrega del producto terminado, en caso de no
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existencia de materia prima el confeccionador avisa al personal administrativo
este prepara una orden de compra para que el comprador realice la actividad.
Todas las ventas son registradas en un periodo y pueden ser monitoreadas por

el personal administrativo y el contador.

Para una mejor organizacion y brindar un buen servicio a los clientes la
empresa lleva a cabo diferentes procesos internos como: el control de
inventario de materiales, equipos y utiles y la contabilizacion en periodos

mensuales generados por las ventas.

Para brindar ofertas a los clientes son necesario los equipos en buen estado
para la impresion y las materias primas que componen los productos ofertados;

Estos se controlan a través de su inventario.

La microempresa decide si necesita invertir en materia prima o equipos segun

la demanda, el comprador es el personal dedicado a las compras.

Las compras pueden estar catalogadas por el producto y estas pueden ser:

materias primas, equipos o Utiles y herramientas.

Una vez realizadas las compras estas son registradas y detalladas en un

documento por el comprador.

Para el caso de los equipos, Utiles y herramientas se describen por su tipo
(descripcién breve), cantidad y costo, ademas estimar su depreciacién por un
tiempo determinado; El contador después de determinar la depreciacion
actualiza en el documento el costo del equipo en el cierre de cada periodo.

Toda la informacion se muestra en el inventario de equipo.

En la compra de materia prima se especifica el tipo producto, proveedor, fecha
de entrada, cantidad, precio, importe, pagado o pendiente al pago. Al cierre de
cada periodo es actualizado por el contador detallando sélo el tipo de material,
unidad de medida, la cantidad, precio e importe en el inventario de materia

prima y dejando en cero las compras para el inicio del nuevo periodo.

Para ofertar un producto es necesario saber su costo de produccion, para esto
el personal administrativo de la empresa prepara la ficha de costo para cada
producto, teniendo en cuenta el o los tipo(s) de material(es), cantidad y costo

registrando los datos en un documento.
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La microempresa tiene otro proceso que es el mantenimiento y reparacion de
los equipos y personal administrativo es el encargado de llamar al técnico para
reservar un turno, este se persona o el equipo es llevado al local del técnico.
Una vez que se ejecute una de las actividades descritas anteriormente es
reflejado en un documento definiendo, el tipo de servicio (mantenimiento,
reparacion o ambos), proveedor, fecha, cantidad, precio, importe, pagado o

pendiente de pago, este documento es chequeado al cierre de cada mes.

En ocasiones existen gastos que son registrados en un documento por el
personal administrativo de la empresa, detallando concepto de gasto,
beneficiario, fecha, cantidad, precio, importe, pagado y pendiente de pago, este
documento es revisado por el contador al final de cada periodo para su cierre.

El otro proceso fundamental es cuando la microempresa le pide al personal
administrativo que haga un andlisis contable, el personal administrativo le

indica al contador que haga un cierre del periodo.

Para realizar el cierre contable el contador revisa diferentes informes
registrados durante el periodo como son: las ventas, inventario, compras,

gastos y mantenimiento y reparacion.

Una vez realizado el cierre el contador emite al personal administrativo un

resumen del andlisis contable.

2.2.1. Reglas del negocio
Se identificaron las siguientes reglas del negocio a considerar:
» Solo el contador puede iniciar y cerrar un periodo.

» En cualquier momento se monitorea el estado de venta, por el personal

administrativo y contador.
Solo el personal de venta puede registrar las mismas.
Solo se puede registrar las ventas en un periodo abierto.

Solo el comprador hace las compras.

vV V VY V¥V

El comprador es el encargado de actualizar el estado del documento de

cada compra.
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Y

Solo el personal administrativo y el contador monitorea el estado del

inventario.

Al cierre de cada periodo se actualiza el estado de la depreciacion de

cada uno de los equipos.
Cuando se cierra un periodo no se permite edicion.

Solo el comprador ingresa el inventario de Equipos cuando realiza una

compra.

En cualquier momento se monitorea el estado del inventario por el

personal administrativo y contador.

A principio de cada mes se abre un nuevo periodo y se cierra al final del

mismo para inventariar el consumo de materiales.
Al cierre de cada periodo no se permite edicion del periodo anterior.

Solo el comprador ingresa el inventario de materiales cuando realiza una

compra.

La ficha de costo solo es agregada y modificada por el personal

administrativo.
EL contador puede visualizar la ficha de costo.

La ficha de costo de un producto determinado puede estar compuesta
por diferentes tipos de materias prima.

Solo el personal administrativo genera el documento correspondiente a

la reparacion o mantenimiento de un equipo.

El contador revisa al cierre del periodo el estado del documento
correspondiente al mantenimiento o la reparacion generado por el

personal administrativo.

El documento de mantenimiento o reparacién pertenece a un periodo.

Sdlo el personal administrativo registra los gastos.

El contador puede revisar el estado de los gastos para el cierre del
periodo.
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2.2.2. Actores del negocio

Nombre del actor

Descripcién

Cliente

Representa persona o empresa estatal la cual se
beneficia de los servicios que brinda la microempresa
RGB.

Microempresa

Representa la direccion general de la microempresa y

se beneficia las ventas.

Tabla2 Actores del negocio

2.2.3. Trabajadores del negocio

Nombre del trabajador

Descripcion

Vendedor Representa a un trabajador que presta sus servicios
retribuidos subordinados a la empresa, tiene como
responsabilidad atender a los clientes para realizar la
venta de los servicios que se ofrecen en la entidad.

Personal Representa a un trabajador que presta sus servicios

Administrativo

retribuidos subordinados a la empresa, tiene como

responsabilidad dirigir la misma.

Contador

Representa a un trabajador que presta sus servicios
retribuidos subordinados a la empresa, tiene como
responsabilidad determinar el estado contable de la

empresa.

Comprador

Representa a un trabajador que presta sus servicios
retribuidos subordinados a la empresa, tiene como
responsabilidad realizar las compras necesarias segun

las demandas de esta.

Confeccionador

Representa a un trabajador que presta sus servicios
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retribuidos subordinados a la empresa y es el
encargado de confeccionar los productos.

Tabla3 Trabajadores del negocio

2.2.4. Casos de uso del negocio

e

A

Cliente

Figura 1

Solicitar Servicio

i
1 1
<<Extend>> <qExtend>>

Diagrama de casos de uso Solicitar Servicio

¢ ey

MicroEmpresa

Figura 2

Diagrama de casos de uso Analizar Periodo

2.2.5. Descripcion de los casos de uso del negocio

Solicitar Servicio

Caso de Uso del Negocio Solicitar Servicio

Actores

Cliente (Inicia)

Propésito

Hacer la solicitud de un servicio que brinde la

microempresa.
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Resumen

El caso de uso se inicia cuando un cliente solicita un determinado servicio, el
vendedor le entrega una oferta de servicios, de la cual en caso de no interesarle el
cliente se retira terminando asi el caso de uso, en caso contrario seleccionara una
o varias ofertas las cuales son registradas como ventas por el vendedor,
entregando al cliente un vale con las ofertas y el importe terminando asi el caso de
uso. Luego el vendedor emite una solicitud de servicio al confeccionador que en
caso de haber materia prima confecciona el producto y se lo entrega al cliente,
terminando asi el caso de uso. En caso contrario emite una solicitud de compra al
personal administrativo, este crea la solicitud y el comprador hace la compra para

la confeccién del producto.

Casos de uso asociados Imprimir, Encuadernar.

Curso Normal de los eventos

Accién del Actor Respuesta del negocio

1-El cliente solicita un

servicio.

2-El vendedor recibe la solitud.

3-El vendedor muestra las ofertas servicios.

4-El cliente revisa las

ofertas de servicios.

5-El cliente selecciona una o

varias ofertas de servicios.

5-El vendedor recibe las ofertas seleccionadas.

6-El vendedor hace el registro de Ventas.

7-El vendedor confecciona un vale.

8-El vendedor entrega el vale.
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9-El cliente recibe el vale de

compra.
10- El vendedor envia la solicitud de servicio.
11-El confeccionador recibe la solicitud de servicio.
12-El confeccionador confecciona el producto.
13-El confeccionador entrega el producto.
14-El vendedor recibe el producto.
15-El vendedor entrega el producto

16-El cliente recibe el

producto.

Curso Alternativo de los even

tos

Accion 4 Si el cliente no estd interesado en ninguna de las
ofertas se retira, dando fin al caso de uso.

Accion 11 Si no hay materia prima
11.1-El confeccionador envia solicitud de compra.
11.2-El personal administrativo recibe la solicitud de
compra.
11.3-El personal administrativo crea la solicitud de
compra.
11.4-El comprador hace la compra.
11.5-El comprador registra la compra.

Prioridad Alta

29



Mejoras:

El proceso se hara de forma rdpida ya que solo sera necesario entrar los datos del
cliente y realizar las busquedas correspondientes a las ofertas (las cuales se haran

de forma Optima), para asi conformar el registro de ventas, luego se confeccionaral

el vale de manera automatica y se le entregara al cliente.

Tabla4 Descripcidn de los casos de uso del negocio: Solicitar Servicio

Analizar Periodo

Caso de Uso del Negocio

Analizar Periodo

contable. La microempresa

Actores Microempresa (Inicia)
Proposito Realizar el cierre contable de la microempresa.
Resumen

El caso de uso inicia cuando se necesita terminar un periodo para hacer su cierre

solicita al personal administrativo un analisis del

periodo, este a su vez le comunica al contador que haga un cierre contable, el
contador hace el cierre y realiza el andlisis contable del periodo, envia los datos al
personal administrativo para ser revisados, este los revisa, envia los datos a la

microempresa y esta los recibe terminando asi el caso de uso.

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor

Respuesta del negocio

1-La microempresa solicita

el andlisis de periodo.

2-El personal administrativo pide el cierre de periodo.

3-El contador revisa el periodo.
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3.1-El contador actualiza el inventario.

3.2-El contador revisa el inventario de ventas.

3.3-El contador revisa las compras.

3.4-El contador revisa los gastos.

3.5-El contador revisa el registro de mantenimiento y

reparacion.

4-E| contador cierra el periodo.

5-El contador actualiza el registro de periodos.

6-El contador analiza el periodo contable.

7-El contador envia el analisis.

8-El personal administrativo revisa el analisis.

9-El personal administrativo envia el analisis.

10-La microempresa recibe

el andlisis.

Prioridad

Alta

Mejoras:

El proceso se hara de forma eficiente ya que el contador tendra los datos

almacenados en una misma base de datos, lo cual favorecera la rapidez y fiabilidad

del proceso.

Tabla5 Descripcion de los casos de uso del negocio: Analizar Periodo
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2.2.6. Diagrama de actividades
Solicitud de Servicio (Ver anexo Al)

Analizar Periodo (Ver anexo A2)

2.2.7. Modelo de objeto

; 2 SR Contador
eglslro de Venta ( 2 E 2
‘ale de Compra
:2 O Q licitud dle Compra

Ofertas de Servicl

Soli¢itud de servicio Analsis Com.abT

Vendedor
‘ Confeccionador \ Personal Administrativo Comprador

Producto

Registro de periodo

Figura 3 Diagrama de objetos
2.3. Descripcién del sistema propuesto

2.3.1. Requisitos

Los requerimientos son la condicion o capacidad que necesita un usuario para
resolver un problema o lograr un objetivo, y las propiedades o cualidades que
debe ser reunidas o poseidas por un sistema o componente del sistema para

satisfacer un contrato, especificacion, estandar, u otra documentacién formal.

2.3.1.1. Requisitos funcionales del sistema
Se determinaron los siguientes requerimientos funcionales:

1- Autenticar

2- Cerrar sesion

3- Crear nuevo registro de usuario
4- Modificar registro usuario

5- Crear nuevo registro de roles
6- Modificar registro de roles

7- Crear nuevo registro compra de equipo y utiles
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8- Modificar registro compra de equipo y Utiles

9- Crear nuevo registro compra de materiales

10- Modificar registro compra de materiales

11-Crear nuevo registro gastos

12-Modificar registro gastos

13-Modificar registro de inventario de materiales
14-Modificar registro de inventario para compra de equipo y Utiles
15-Crear nuevo registro de periodos

16-Modificar registro de periodos

17-Crear nuevo registro de ventas

18-Modificar registro de ventas

19-Eliminar registro de ventas

20-Crear nuevo registro de reparacion y mantenimiento
21-Modificar registro de reparacion y mantenimiento
22-Crear nuevo registro de entidad y areas

23-Modificar registro de entidad y areas

24-Crear nuevo registro de ficha de costo

25-Modificar registro de ficha de costo

26-Crear nuevo registro nomenclador de clientes
27-Modificar registro nomenclador de clientes

28-Crear nuevo registro nomenclador de concepto de gasto
29-Modificar registro nomenclador de concepto de gasto
30-Crear nuevo registro nomenclador de materia prima
31-Modificar registro nomenclador de materia prima
32-Crear nuevo registro nomenclador de productos
33-Modificar registro nomenclador de productos

34-Crear nuevo registro nomenclador de proveedores
35-Maodificar registro nomenclador de proveedores
36-Crear nuevo registro nomenclador de tipo de materiales
37-Modificar registro nomenclador de tipo de materiales
38-Crear nuevo registro nomenclador de unidad de medidas
39-Modificar registro nomenclador de unidad de medidas

40-Visualizar registro de compras
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41-Visualizar reporte contable

42-Visualizar reporte de gastos

43-Visualizar reporte de inventario de materiales
44-Visualizar reporte de inventario de equipos y Utiles

45-Visualizar reporte de registro de ventas

2.3.2. Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales especifican propiedades del sistema, como
restricciones del entorno o de la implementacién, rendimiento, dependencias de
la plataforma, factibilidad de mantenimiento, extensibilidad y fiabilidad; con las

cuales debe cumplir.

Apariencia o interfaz externa: Debera ser consistente con el mundo real de
manera que los conceptos manejados sean conocidos y familiares por los

usuarios para que les sea facil su uso y aprendizaje.

La interfaz estara disefiada de modo tal que el usuario pueda tener en todo
momento el control de la aplicacion, lo que le permitird ir de un punto a otro
dentro de ella con gran facilidad. Se cuidard porque la aplicacion sea lo mas

interactiva posible.
El texto de los mensajes y de interfaz sera en idioma espafiol.

La ejecucion de la aplicacion y la introduccion de datos deben ser posible

mediante el teclado y el mouse.

Los mensajes de error seran emitidos desde la aplicacién y por el sistema

operativo o gestor de base de datos.

La interfaz debe ser disefiada respetando los parametros de disefio de la

Microempresa (Colores corporativos, tipografia, logos).

Usabilidad: El sistema esta implementado utilizando tecnologia Web lo que
permite una facil manipulacion y navegacion a los usuarios que tienen acceso a

los distintos niveles en los que esté estructurado.

Rendimiento: Se concibe un sistema disefiado sobre la arquitectura
cliente/servidor, de manera que se pueda contar con varios terminales dentro

de la Microempresa.
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El sistema debera responder en el minimo de tiempo posible ante las

solicitudes de informacién y en el procesamiento de la informacion.

Soporte: Se requiere un servidor de bases de datos con soporte para grandes
volimenes de informacion, velocidad de procesamiento y tiempo de respuesta

rapido en accesos concurrentes.

El sistema debe propiciar su mejoramiento y la anexion de otras opciones que

se le incorporen en un futuro.
Seguridad: Se estableceran niveles de privilegio para los diferentes usuarios.

El sistema debe ser capaz de restringir el acceso a la informacion en

dependencia del privilegio del usuario.

El sistema propuesto debe garantizar la proteccién de la informacion de acceso
no autorizado, utilizando la autenticacion para garantizar el cumplimiento de

esto.
Las contrasefas almacenadas en la base de datos deben estar encriptadas.

Software: Para la ejecucion del sistema propuesto se necesita tener instalado
Internet Information Server (11S) como servidor Web y SQL Server 2008 R2

como gestor de base de datos.
Como sistema operativo Windows 7, 8.0, 8.1, 10 y Framework .NET 4.5

En las computadoras que seran usadas por los usuarios que manipulan la
informacion en el sistema, s6lo se requiere de un navegador Web para el

acceso al mismo.
Hardware.

Servidor: Segun las especificaciones del gestor de base de datos SQL Server
2008R2.

Cliente: Segun las especificaciones del navegador web a utilizar.
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2.3.3. Actores del sistema

Nombre del actor | Descripcion

Vendedor Es el encargado de llevar a cabo el proceso de ventas de
los productos que oferta la Microempresa.

Contador Es el encargado de analizar la rentabilidad de la
Microempresa llevando los procesos contables de esta.

Comprador Es el encargado de realizar las compras en la
Microempresa cuando el personal administrativo lo
indique.

Personal Personal encargado de la administraciéon general de la

Administrativo

Microempresa.

Usuario

Representa cualquier trabajador que inicie sesion en el

sistema segun el rol que cumpla.

Visualizador de

reporte

Representa a los roles de contador y Personal

administrativo para visualizar reportes en el sistema.

Tabla 6 Actores del sistema

2.3.4. Casos del uso del sistema

La forma en que interactlan los actores con el sistema es representada por

casos de uso. Los casos de uso representan “fragmentos” de funcionalidad que

el sistema ofrece para devolver un valor a sus actores o sencillamente ejecutar

una accion solicitada por estos, siguiéndose en ambos casos una determinada

secuencia de acciones. A continuacion, se muestra en la tabla 7 la relaciéon

entre los casos de uso del sistema, los requisitos que estos agrupan y los

actores del sistema involucrados [37]:

Requerimientos

Autenticar

Autenticar Usuario
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Cerrar sesion Cerrar sesion Usuario
Crear nuevo registro de | Gestidn de usuario Personal
usuario administrativo

Modificar registro usuario

Crear nuevo registro de roles

Modificar registro de roles

Gestion de roles

Personal

administrativo

Crear nuevo registro compra

de equipo y utiles

Modificar registro compra de

equipo y utiles

Gestidon de compra de Materiales

Comprador

Crear nuevo registro compra

de materiales

Modificar registro compra de

materiales

Gestion de compra de equipos y

Utiles

Comprador

Crear nuevo registro gastos

Modificar g registro gastos

Gestion de gastos

Personal

administrativo

Modificar registro de inventario | Gestidn de inventario de | Contador
de materiales materiales

Modificar registro de inventario | Gestion de inventario de equipo y | Contador
de equipo y utiles utiles

Crear nuevo registro de | Gestion de periodos Contador
periodos

Modificar registro de periodos
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Crear nuevo registro de vetas | Gestion de ventas Vendedor
Modificar registro de ventas

Eliminar registro de ventas

Crear nuevo registro de | Gestidn de reparacion y | Personal

reparacion y mantenimiento

Modificar

reparacion y mantenimiento

registro de

mantenimiento

administrativo

Crear nuevo registro de

entidad y areas

Modificar registro de entidad y

areas

Gestion de entidad y area

Personal

administrativo

Crear nuevo registro de ficha

de costo

Modificar registro de ficha de

costo

Gestion de ficha de costo

Personal

administrativo

Crear nuevo registro

nomenclador de clientes

Modificar registro

nomenclador de clientes

Gestion de nomenclador

clientes

de

Personal

administrativo

Crear nuevo registro
nomenclador de concepto de

gasto

Modificar registro
nomenclador de concepto de

gasto

Gestibon de nomenclador

concepto de gasto

de

Personal

administrativo
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Crear nuevo registro Personal
nomenclador de materia prima Gestion de nomenclador de administrativo
Modificar registro materia prima

nomenclador de materia prima

Crear nuevo registro

nhomenclador de productos Gestion de nomenclador de | Personal
Modificar registro productos administrativo
nomenclador de productos

Crear nuevo registro

nhomenclador de proveedores Gestion de nomenclador de | Personal
Modificar registro proveedores administrativo
nomenclador de proveedores

Crear nuevo registro Personal
nomenclador de tipo de administrativo
materiales Gestibn de nomenclador de

Modificar registro materiales

nomenclador de tipo de

materiales

Crear nuevo registro Personal
nomenclador de unidad de administrativo
medidas Gestidn de nomenclador de unidad

Modificar registro de medidas

nomenclador de unidad de

medidas

Visualizar registro de compras

Visualizar registro de compras

Visualizador

reporte

de
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Visualizar reporte contable Visualizar registro contable Visualizador de
reporte

Visualizar reporte de gastos Visualizar registro de gastos Visualizador de
reporte

Visualizar reporte de | Visualizar registro de inventario de | Visualizador de

inventario de materiales materiales reporte

Visualizar reporte de | Visualizar registro de inventario de | Visualizador de

inventario de equipos y Utiles | equipos y Utiles reporte

Visualizar reporte de ventas Visualizar registro de ventas Visualizador de
reporte

Tabla 7

Casos de uso del sistema
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2.3.5. Diagrama de casos de uso del sistema

En el diagrama de casos de uso del sistema propuesto se muestra como los

actores del sistema se vinculan con los casos de uso de este.

Gestion de compra de materiales
Gestion de compra de equipos y utiles

e

.

Usuario

A v\%

Vendedor

o iodos
estion de inventario dé
materiales

lizador de reporte
P Contador

- ) Gestion de peri
estion de on y
mantenimiento
Personal Administrativo ’
Gestion de nomenclador de —D>_T <
proveedores

Gestion de nomenclador de
concepto de gasto
Gestion de inventario
de equipo y itiles
<<Extend>>

Registro de
compras _Z_ . ____S
Extension Points
registodecompras o -----
<<Extend>> Registro contable Registro de registro de
Registro de gastos <<Extend=> ventas

Registro de inventario de materiales
Registro de inventario de equipos y Utiles

Visualizar registro

’," | <<Extend{5 TRegistro de inventario d&
L | <<Extend>> equipos y dtiles
Registodegastos )  ““EXIend>> g i entanio g8
materiales

Figura 4 Diagrama de casos de uso del sistema

2.3.6. Descripcion de los casos de uso del sistema

(ver anexo A3)
2.4. Construccion de la solucion propuesta

2.4.1. Diagramas de clases del disefio:

El Diagrama de clases Web fue definido a partir de los Casos de Uso del

Sistema se muestra en la tabla siguiente:
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No Caso de Uso Anexo
L Autenticar Bl
2. Cerrar sesion B2
3. Gestion de usuario B3
4 Gestion de roles B4
o Gestidn de compra de Materiales B5
6. Gestidn de compra de equipos y Utiles B6
7. Gestion de gastos B7
8. Gestion de inventario de materiales B8
9. Gestidn de inventario de equipo Yy Utiles B9
10. Gestion de periodos B10
11 Gestion de ventas B11
12. Gestidn de reparacion y mantenimiento B12
13. Gestion de entidad y area B13
14. Gestion de ficha de costo B14
15. Gestion de nomenclador de clientes B15
16. Gestion de nomenclador de concepto de | B16

gasto
17 Gestién de nomenclador de materia prima B17
18. Gestion de nomenclador de productos B18
19. Gestion de nomenclador de proveedores B19
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20.

Gestion de nomenclador de materiales B20
21. Gestion de nomenclador de unidad de | B21
medidas
22. Visualizar registro de compras B22
23. Visualizar registro contable B23
. Visualizar registro de gastos B24
25. Visualizar registro de inventario de | B25
materiales
26. Visualizar registro de inventario de equipos | B26
y Utiles
2r. Visualizar registro de ventas B27

Tabla 8 Clases del disefio
2.4.2. Disefio de la base de datos

2.4.2.1. Modelo l6gico de datos

El diagrama del modelo l6gico de datos o diagrama de clases persistentes,
muestra las clases capaces de mantener su valor en el espacio y en el tiempo.
(Ver Anexo C1)

2.4.2.2. Modelo fisico de |la base de datos

Representa la estructura o descripcion fisica de las tablas de la base de datos,

obtenido a partir del modelo logico de datos. (Ver Anexo C2)

2.4.3. Diagrama de implementacion

El modelo de implementacion describe como los elementos del modelo de
disefio se implementan en términos de componentes. Describe también como
se organizan los componentes de acuerdo con los mecanismos de

estructuracion y modularizacion disponibles en el entorno de implementacion y
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en el lenguaje o lenguajes de programacion utilizados y como dependen los

componentes unos de otros. [38]

Servidor IS
<<component>>
Main a
<<component>> <<component>> <<component>> <<component>>
Gestion gl Configuracion gl Administracion gl Archivo a
Cliente (Navegador)
HTTP
<<(xxnp(x)ent>>
Contexto de Datos <scomponent>> 7]
Conexion BD
TCP/IP
Figura 5 Diagrama de Implementacién

2.4.4. Principios de disefio

El disefio de un sistema influye considerablemente en el éxito y entendimiento
del mismo, para ello se siguen una serie de criterios que seran descritos a

continuacion. [39]

2.4.5. Estandares en lainterfaz de la aplicacion.

La interfaz de la aplicacion juega un papel fundamental en la creacién de un
sistema, debe ser entendible y adecuada para todos los usuarios, para ello se
debe tener en cuenta una serie de criterios relacionados con, la tipografia, los
colores, vocabulario, composicién del sitio, etc. Se deben utilizar colores claros
y refrescantes evitando cargas visuales, el vocabulario utilizado no presenta
palabras técnicas de la informatica brindando legibilidad y comprension. El
sistema debe contar con un menu superior en el cual se representan todas las
funcionalidades del sistema, este menu describe con palabras claras, que

identifican las acciones que se quieren trasmitir.
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Para lograr uniformidad se debe utilizar en todo el desarrollo del sistema, el

estilo de letra Arial (12, 16), los mensajes de errores claros y legibles.

2.4.6. Tratamiento de errores.

El sistema debe presentar un nivel de validacién constante de la informacion
con el propdsito de evitar introduccion de informacion errénea por parte de los
usuarios. En caso de deteccion de errores o fallos, la ejecucion normal se
detiene o simplemente no se realiza la accién y se transfiere el control a la
zona de tratamiento de errores. El sistema debe mostrar una interfaz con un
mensaje legible y entendible, especificando cual fue la accidén no valida que se

efectud.

2.5. Conclusiones

En este capitulo se describi6 el funcionamiento del problema a automatizar y la
concepcion del desarrollo del mismo, se presentaron los requerimientos
funcionales y no funcionales, se modelo el diagrama de casos de uso del
sistema describiendo las funcionalidades de cada uno de los actores del
sistema y su relacion con los casos de uso, se describieron los modelos que se
tuvieron en cuenta para realizar el trabajo entre los que se encuentran, el
diagrama de clases del disefio, el disefio de la base de datos y el diagrama de

implementacion.
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Capitulo 3 Estudio de factibilidad y pruebas funcionales

3.1. Introduccidn

En este capitulo se describe el estudio de factibilidad utilizando el método de
Analisis de Puntos de Funcion teniendo en cuenta el andlisis de esfuerzo,
productividad, beneficios tangibles e intangibles y analisis de la relacion costo

beneficio con el objetivo de determinar si es factible su desarrollo.

Para la validacion del sistema propuesto se utilizara el método de Casos de
Prueba Funcional, para ello se identificaran elementos que se deben tener en
cuenta en la interfaz de usuario mediante el desarrollo de los requerimientos y

los casos de usos.

3.2. Factibilidad

El método de Puntos de Funcién no es mas que una métrica que permite
traducir en un nimero el tamafio de la funcionalidad que brinda un producto de
software desde el punto de vista del usuario, a través de una suma ponderada
de las caracteristicas del producto. Sus componentes se encuentran divididos
en funciones de transaccion y funciones de datos, las primeras contemplan las
entradas internas (El), salidas externas (SE)y las consultas internas(CE)
mientras que las segundas los archivos logicos internos(ALl) y los archivos de
interfaz externos(AIE) y son precisamente estos cinco pardmetros bésicos
externos al sistema sobre los cuales se desarrolla este método. [40]

3.2.1. Planificacion por Puntos de Funcion

Entradas Externas

Nombre: Cantidad de | Cantidad de | Complejidad | Peso
Entradas ficheros atributos

Externas(E.E) | accedidos. | accedidos.

Crear nuevo |1 3 Baja 3
registro de

usuario.
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Modificar 4 Baja
registro

usuario.

Crear nuevo 2 Baja
registro de

roles.

Modificar 2 Baja
registro de

roles.

Crear nuevo 10 Alta
registro

compra de

equipo y utiles.

Modificar 7 Media
registro

compra de

equipo y utiles.

Crear nuevo 14 Alta
registro

compra de

materiales.

Modificar 12 Alta
registro

compra de

materiales.

Crear nuevo 11 Alta

registro gastos.
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Modificar 8 Media
registro gastos.

Modificar 2 Baja
registro de

inventario de

materiales.

Modificar 4 Baja
registro de

inventario para

compra de

equipo y utiles.

Crear nuevo 7 Media
registro de

periodos.

Modificar 4 Baja
registro de

periodos.

Crear nuevo 11 Alta
registro de

ventas.

Modificar 7 Alta
registro de

ventas.

Crear nuevo 13 Alta

registro de
reparacion y

mantenimiento.
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Modificar 10 Alta
registro de

reparacion y

mantenimiento.

Crear nuevo 8 Baja
registro de

entidad y

areas.

Modificar 13 Media
registro de

entidad y

areas.

Crear nuevo 3 Baja
registro de

ficha de costo.

Modificar 5 Alta
registro de

ficha de costo.

Crear nuevo 3 Baja
registro

nomenclador

de clientes.

Modificar 2 Baja
registro

nomenclador

de clientes.

Crear nuevo 2 Baja

registro
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nomenclador
de concepto de

gasto.

Modificar
registro
nomenclador
de concepto de

gasto.

Baja

Crear nuevo
registro
nomenclador
de materia

prima.

Baja

Modificar
registro
nomenclador
de materia

prima.

Baja

Crear nuevo
registro
nomenclador

de productos.

Baja

Modificar
registro
nomenclador

de productos.

Baja

Crear nuevo
registro

nomenclador

Baja
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de
proveedores.

Modificar
registro
nomenclador
de

proveedores.

Baja

Crear nuevo
registro

nomenclador
de tipo de

materiales.

Baja

Modificar
registro
nomenclador
de tipo de

materiales.

Baja

Crear nuevo
registro
nomenclador
de unidad de

medidas.

Baja

Modificar
registro
nomenclador
de unidad de

medidas.

Baja

Tabla 9

Entradas Externas
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Consultas Externas

Nombre: Cantidad de | Cantidad de | Complejidad. | Peso.
Consultas ficheros atributos
Externas(C.E). | accedidos. accedidos.
Visualizar 1 9 Baja 3
reporte de
inventario de
equipos y utiles.
Visualizar 1 10 Baja 3
reporte de
registro de
ventas.
Tabla 10 Consultas Externas
Salidas Externas
Nombre: Cantidad de | Cantidad de | Complejidad. | Peso.
Salidas ficheros atributos
Externas(S.E). | accedidos. accedidos.
Visualizar 6 16 Alta 7
registro de
compras.
Visualizar 4 14 Alta 7
reporte
contable.
Visualizar 2 10 Media 5
reporte de
gastos.

52



Visualizar 4 11 Alta 7
reporte de
inventario de
materiales.

Tabla 11 Salidas Externas
Archivos logicos internos
Nombre: Archivos | Cantidad Cantidad Complejidad. | Peso.
LAgicos Internos(A.L.I) de de

ficheros atributos

accedidos. | accedidos.
Usuarios. 1 4 Baja 7
Roles. 1 3 Baja 7
Usuarios-Roles. 2 2 Baja 7
Entidad. 1 8 Baja 7
Areas. 1 7 Baja 7
Usuarios-Areas. 2 2 Baja 7
NomConceptoGasto. 1 2 Baja 7
Periodos. 1 7 Baja 7
NomClientes. 1 3 Baja 7
NomProductos. 1 5 Baja 7
NomProveedores. 1 4 Baja 7
NomMateriaPrima. 1 2 Baja 7
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NomTipoMaterial. 2 Baja
NomUnidadMedida. 3 Baja
Gastos. 10 Baja
SubMayorinvMateriales. 9 Baja
SubMayorEquiposUtiles. 9 Baja
RegistroVentas. 9 Baja
SubMayorVentas. 10 Baja
CompraEquiposUtiles. 9 Baja
FichaCosto. 2 Baja
CompraMateriales. 11 Baja
NomTipoMaterial- 4 Baja
FichaCosto.

InvMateriales. 8 Baja
InvEquiposUitiles. 9 Baja
ReparacionMantenimiento. 11 Baja

Puntos de funcién sin ajustar

Tabla 12 Archivos logicos internos

Componente Bajo Medio Alto Total
Entradas 23x3=69 4x4=16 9x6=54 139
Externas(EE).

Consultas 2x3=6 0 0 6
Externas(CE).
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Salidas 0
Externas(SE).

1x5=5

3x7=21 26

Archivos 26x7=182
Logicos
Internos(ALI).

0 182

Archivos de |0
Interfaz Externa
(AIE).

Puntos de Funcidn sin Ajustar (PFSA).

353

Tabla 13 Puntos de funcién sin ajustar

Calculo de los Puntos de Funcién sin Ajustar

Factor de Ajuste Grados de Influencia
Comunicacion de datos 5
Procesamiento Distribuido. 2
Performance (desempefio). 0
Configuracion del equipamiento. 1
Volumen de transacciones. 0
Entrada de Datos en linea. 5
Interface con el usuario. 4
Actualizaciones en linea. 3
Procesamiento complejo. 1
Reusabilidad. 5
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Facilidad de implementacién. 1
Facilidad de operacion. 4
Multiples locales. 5
Facilidad de cambios. 3
Nivel de Influencia(Total) 39

Tabla 14 Factor de ajuste
Determinacion de los Costos
Calculo del Factor de Ajuste:
Factor de Ajuste = (Nivel de influencia * 0,01) + 0,65
Factor de Ajuste= (39*0,01) +0,65

Factor de Ajuste=1,04

Calculo de Puntos de Funcién:

PF = PF Brutos (Sin Ajustar) * Factor de ajuste
PF=353*1,04

PF=367,12

Productividad en el desarrollo de una aplicacion:
(5 meses trabajando 8 horas) (1 mes tomando 24 dias)
Tiempo=960 h/hombre

Productividad = Tiempo / Puntos de funcién
Productividad =960/367,12

Productividad =2.61 h/PF

Esfuerzo para el desarrollo de una aplicacion
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Esfuerzo = Productividad * Tamafio del software
Esfuerzo = 2,61*367,12

Esfuerzo =958 horas de trabajo

Costo por concepto de salario:

Costo por concepto de salario= Tiempo * Salario
Costo por concepto de salario=5*325

Costo por concepto de salario=1625 pesos.

Beneficios Tangibles e Intangibles:

Los beneficios obtenidos con el desarrollo del sistema permiten disminuir el
tiempo y evitar errores manuales en el proceso de gestion de la informacion de
la micro empresa RGB. Ademds, se podra acceder a esta desde lugares
distantes, se tendra una mayor organizacion, disponibilidad para su consulta y

un mejor control para su acceso.
Andlisis de Costos y Beneficios:

Este sistema, como resultado del presente trabajo de diploma, no implica costo
alguno para la microempresa RGB, sin embargo, el desarrollo de todo producto
informatico va asociado a un costo y su justificacion econémica viene dado por
los beneficios tangibles e intangibles que este produce. La utilizacién de este
sistema permitird una mejor gestion de los procesos internos que se llevan a
cabo en la microempresa RGB y agilizara el desarrollo de futuras aplicaciones
relacionadas con el objeto de estudio de esta investigacion. En el caso de la
aplicacion a desarrollar se llegé a la conclusion que se logra aproximadamente
en 5 meses con una fuerza de trabajo de 1 hombres con salario promedio de

$325 pesos por trabajador para un costo total de $ 1625.

3.3. Validacion de la solucion propuesta

Un aspecto crucial en el control de calidad del desarrollo de software son las

pruebas y, dentro de estas, las pruebas funcionales, en las cuales se hace una
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verificacion dinamica del comportamiento de un sistema, basada en la
observacion de un conjunto seleccionado de ejecuciones controladas o casos
de prueba. [41]

A continuacién, se aplica el método para generar casos de prueba funcionales
a partir de los casos de usos del sistema software propuesto, seleccionandose
casos de uso que implican reglas criticas para el adecuado funcionamiento de
la microempresa RGB.

3.3.1. Caso de Prueba para el caso de uso Autenticarse:

En esta pagina los usuarios entran sus credenciales para acceder al sistema.

Inicio de Sesion

Usuario:

Contrasefia: |

Validaciones: Las validaciones se realizan con el evento Click del botén OK

con las siguientes reglas:
Usuario: No puede ser nulo y existe en la base de datos. (Obligatorio)

Contrasefia: No puede ser nulo y coincide con la contrasefia del usuario en la

base de datos. (Obligatorio).

Si la validaciéon no tuvo éxito aparecera un mensaje de error “Usuario o
Contrasefia incorrecto(s)” ubicado entre el botén OK y el campo de contrasefia
y si se dejan campos en blanco aparecera un mensaje diciendo que los

campos son requeridos como se muestra a continuacion.
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Inicio de Sesion

Usuario: } |
Usuario requerido
Conneseﬁa:|| |

Contrasefa requerida

3.3.2. Caso de Prueba para el caso de uso Gestion de Compra de
Materiales:

Esta es la pagina principal donde se gestionan las compras de materiales en la
microempresa RGB:

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesidn

Gestion ~ Configuracién  ~ Administracdén ~ Archivo  ~

Compra de Maleriales
- Precio Iniports P. Pa
Nuevo registro [l Matera Prima UM Mate Proveedo Fecha antida 5 5 s s
> v v - v 5 e ° ® v v
T
Cartubna Carntuna enda Palo
4 22/05/201% O 1 X
Editax Blanca Hoja Blands Gordo 22/057201 8 $5.00 $40.00 $1.00 $39.00
$40.00 $1.00 $35.00
10 v

RGE, Impresiones con Arte Teldf: 55-55-55, Ave &4 #3021, rgb@omal.com

Al elegir cualquier de las acciones que brinda esta pagina: Nuevo registro o
Editar (sefialadas en rojo en la figura), el sistema mostrara el mismo formulario
tanto para afiadir un nuevo registro como para editar una compra existente, con
la diferencia que, si se elige editar una compra, dicho formulario contendra los
datos de la compra a editar.

Validaciones: Las validaciones se realizan con el evento Click del botdn
Actualizar y el evento Load de la pagina CompraMateriales con las siguientes
reglas:
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Los campos Materia Prima, Tipo de Material, Fecha, UM (Unidad de medida) y

Proveedor son obligatorios.

Las compras de materiales como todos los procesos contables de la

microempresa RGB se desarrollan solo si hay un periodo abierto.

Si la validacién no tuvo éxito por haber dejado campos en blanco el sistema
mostrara una advertencia de color rojo que al colocarle el puntero del mouse
encima mostrara un mensaje diciendo que el campo es requerido, y si no existe
periodo abierto saldrd un mensaje de advertencia informando que no existe
periodo abierto, ambas situaciones se muestran respectivamente a

continuacion

Formulario de edicion

Materia Prima:* [ ] U. M

T. Material:* o Proveedor:*

Fecha:* o Cantidad:*
Precio (8):* Importe ($):

Pagado ($):* X P. Pago ($):

Actualizar Cancelar

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesién

Gestion  ~ Confi i - inistraci - Archivo ¥
Compra de Materiales No hay Periodo abierto para registrar las Compras
B B 2 Precio Importe Pagado P. Pago
Materia Prima u.M Material | Proveedor Fecha Cantidad ® ® ® ®
v v v v v v

Sin datos para mostrar

$0.00

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com
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En caso de haberse afiadido un nuevo registro de compra de materiales como
consecuencia tendra que haberse actualizado el inventario de materiales, dicha

sucesion se muestra en las imagenes.

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion
Gestion ¥ Configuracion ¥ Administracion ¥ Archivo ~
Compra de Materiales
T Precio Import P ) P. Pago
Nuevo registro Materia Prima UM Proveedor Fecha Cantidad E:GC 'r:w.por & ”agadc 2 R90
Material () (%) ($) (5)
v V. - - v S v v v v v
5 2 z Cartulina < !
Editar Hojas 8.5x11 Hoja Blanda Tienda Artex 28/05/201 50 $2.00 $100.00 $0.00 $100.00
$100.00 $0.00 $100.00
Pag 1 elementos 1 10 A
RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com
RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion
Gestion ¥ Configuracion ™ Administracion ¥ Archivo ~
Inventario de Materiales
# Materia Prima Fecha Tipo de Material | Unidad de Medida Cantidad Costo (§ Importe
v |? v v v v v
| Editar Hojas 8.5x11 28/05/2017 Cartulina Blanda = Hoja 80 $4.25 340.00 I
Editar Soga Blanca 23/04/2017 Soga Metro 90 $0.60 54.00
Editar Cartulina Blanca 23/05/2017 Cartulina Blanda | Metro 168 $2.71 455.28
. Pegamento 5 :
Editar Bage 24/05/2017 Cartulina Dura Litro 1 $89.00 89.00
$938.28
Pagina 1 de 1 1 Tamanio de pagina 10 2.4

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com
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3.3.3. Caso de prueba para el caso de uso Gestion de Compra de Equipos

y Utiles:

Esta es la pagina principal donde se gestionan las compras de Equipos y Utiles

en la microempresa RGB:

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién

Gestion ~ Configuracién v Administracion ¥ Archivo ~

Compra de Equipos y Utiles
Precio mporte Pagado = &
Descripcion Proveedor Fecha Cantidad > s ! ; i'j P. Pago (%)
v - v (S ? @ ? ? v
Editar Laptop HP Tienda Artex 07/06/2017 1 $250.00 $250.00 $250.00 $0.00
$250.00 $250.00 $0.00
10 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

Al elegir cualquier de las acciones que brinda esta pagina: Nuevo registro o
Editar (sefialadas en rojo en la figura), el sistema mostrara el mismo formulario
tanto para afiadir un nuevo registro como para editar una compra existente, con
la diferencia que, si se elige editar una compra, dicho formulario contendra los

datos de la compra a editar.

Validaciones: Las validaciones se realizan con el evento Click del botén
Actualizar y el evento Load de la pagina CompraEquiposUtiles con las

siguientes reglas:

» Los campos Descripcion, Fecha y Proveedor son obligatorios.
» Las compras de equipos Yy utiles como todos los procesos contables de

la microempresa RGB se desarrollan solo si hay un periodo abierto.

Si la validacién no tuvo éxito por haber dejado campos en blanco el sistema
mostrara una advertencia de color rojo que al colocarle el puntero del mouse
encima mostrara un mensaje diciendo que el campo es requerido, y si no existe

periodo abierto saldrd un mensaje de advertencia informando que no existe
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periodo abierto, ambas situaciones se muestran respectivamente a

continuacion.

Formulario de edicién

Descripcion:* Proveedor*
Fecha:* Cantidad:* 1

Precio ($):* Importe (3):

Pagado (3): P. Pago ($):

Actualizar Cancelar

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién

Gestion ¥ Configuracion  ~ Administracion Archivo ¥
Compra de Equipos y Utiles No hay Periodo abierto para registrar las Compras
P 2
Descripcién Proveedor Fecha | Cantidad ':;)m 'm(p;"e a?;d" P. Pago (5)
v v b4 hd v v v

Sin datos para mostrar

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

En caso de haberse afiadido un nuevo registro de compra de equipos y utiles
como consecuencia tendra que haberse actualizado el inventario de equipos y

utiles, dicha sucesion se muestra en las imagenes.
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RGB Impr esiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién
Gestion ¥ Configuracion ¥ Administracion ¥ Archivo ¥
Compra de Equipos y Utiles
Pre Import Pagado
Nuevo registro Descripcion Proveedor Fecha Cantidad r,;m M,F:r € a?j“ P. Pago (§)

v v v |€ v v v v v

Editar PC Escritorio Mecénico Habana 28/05/201 1 $500.00 $500.00 $0.00 $500.00

$500.00 $0.00 $500.00

1 al 10 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

RGB Impresiones con Arte

Gestion ¥ Configuracién  ~

Inventario de Equipos y Utiles

Administracién

Archivo ¥

Administrador

Cerrar Sesion

= = e Tiempo a Depreciar Valor's
# Descripcion Fecha de Entrz  Costo ($) Deprecia (Meses) Dep'_ecwar
v @ 4 - v v
Editar Cabezal Impresora 23/05/2017 200.00 0 0.00
Editar Laptop HP 15/05/2017 100.00 0 0.00
Editar PC Escritorio 28/05/2017 500.00 0 0.00
Editar Impresora LX289 21/05/2017 100.00 0 0.00
$1,790.00
1 Tai >,

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

3.3.4. Caso de prueba para el caso de uso Gestion de Ventas:

Las ventas constituyen el proceso fundamental de la microempresa, ya que a
estas se debe el proposito de su creacidon. A continuacién, se muestra la

pantalla principal donde estas se llevan a cabo.
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RGB Impresiones con Arte Administrador Cerrar Sesién

Gestion ~ Configuracion v Administracion ¥ Archivo ~
Registro de Ventas

Clientes: | EFAleyda -

Nuevo registrc

oto 4x6 08/06/2017 50 $0.25 $12.50 $10.00 $2.50

$12.50 $10.00 $2.50

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

Al elegir cualquier de las acciones que brinda esta pagina: Nuevo registro,
Editar o Eliminar (sefialadas en rojo en la figura), el sistema permitira que se
realice la accion seleccionada dentro del mismo registro (sin mostrar

formularios auxiliares).

Validaciones: Las validaciones se realizan con el evento Click del botdén

Actualizar con las siguientes reglas:
Los campos Producto y Fecha son obligatorios.

Las ventas como todos los procesos contables de la microempresa RGB se

desarrollan solo si hay un periodo abierto.

Si la validacién no tuvo éxito por haber dejado campos en blanco el sistema
mostrara una advertencia de color rojo que al colocarle el puntero del mouse
encima mostrard un mensaje diciendo que el campo es requerido, y si no existe
periodo abierto saldrd un mensaje de advertencia informando que no existe
periodo abierto, ambas situaciones se muestran respectivamente a

continuacion.
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RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesion

Gestion ~ Configuracién  ~ Administracion ¥ Archivo ~

Registro de Ventas

Clientes: | EFAleyda b7
Nuevo registr¢ Producto Fecha Cantidad Precio ($) Importe ($) Pagado ($) P. Pago ($)
- v |? v v b v L
Actualizar Canc K ] v |@ |o $0.00
Editar Eliminai Foto 4x6 08/06/2017 50 $0.25 $12.50 $10.00 $2.50
$12.50 $10.00 $2.50
in 10 -

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién
Gestion ~ Configuracion Administracion ¥ Archivo ~
Registro de Ventas No hay Periodo abierto para registrar las ventas
Clientes:
Producto Fecha Cantidad Precio ($) Importe ($) Pagado ($) | P.Pago ($)
v b4 v b4 A v

Sin datos para mostrar

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

3.3.5. Caso de prueba para el caso de uso Visualizar Reporte Contable:

Esta funcionalidad del sistema nos permite analizar el estado contable de la
empresa en un periodo de tiempo y de aqui su importancia. A continuacion, se
muestra la pagina principal de los reportes contables y sefialados en rojo el
periodo correspondiente a la primera semana del mes de junio.
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RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién

Gestion  ~ Configuracion  ~ Administracion ¥ Archivo ~

Archivo de Reportes Contables

Ido Final en (
Periodo Fecha Inicio Fecha Cierre
aldo Ini inal Disponible

v v @ v v v v v v v v v
rel 217037201 zojuojeuTl vy v 1UU.LU v “Touou AV sToouu
P3 21/05/2017 21/06/2018 1000.00 1.75 40.00 160.00 801.75 240.525 561.225
Junio 1 08/06/2017 30/06/2017 2000.00 385.00 40.00 50.00 2295.00 688.500 1606.500
P1 01/04/2017 30/04/2017 0.00 0 0 0 0.00 0.000 0.000
P2 08/04/2017 23/04/2017 0.00 71.75 274.20 0 -202.45 -60.735 -141.715
P4 22/05/2017 21/06/2017 8.00 32.70 1129.00 100.00 -1188.30 -356.490 -831.810

gina: | 10 W

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

3.4. Conclusiones

En este capitulo se realizé el estudio de factibilidad utilizando el método de
Analisis de Puntos de Funcién teniendo en cuenta el andlisis de esfuerzo,
productividad, beneficios tangibles e intangibles y analisis de la relacion costo

beneficio.

Para la validacién del sistema propuesto se utiliz6 el método de Casos de
Prueba Funcional, para ello se identificaron elementos que se deben tener en
cuenta en la interfaz de usuario mediante el desarrollo de los requerimientos y
los casos de usos y se aplicaron pruebas funcionales a los casos de uso

criticos para el funcionamiento de la microempresa RGB.
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Conclusiones

Se estudid y analiz6 toda la informacion que se gestiona durante el proceso y
se desarroll6 una aplicacion con un ambiente cémodo y de facil entendimiento
para los usuarios encargados de manipular la informacion, se despleg6é una
base de datos consistente y se utilizaron técnicas de programacion orientado a
objetos con 1IS como servidor de aplicaciones y ASP.Net y C# como lenguaje

de programacion.

Se definieron los requerimientos para un mejor entendimiento de las
funcionalidades del sistema, se describieron las tecnologias y se trabajo

utilizando la metodologia RUP y UML para el modelado del sistema.

Con la implementacién del sistema se facilita la gestiéon de la informacion del

proceso contable en la microempresa RGB.

Se realizaron pruebas al sistema para medir la calidad mediante casos de

pruebas funcionales
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Recomendaciones:

A pesar de que los objetivos del trabajo fueron cumplidos se recomienda:

» Realizar una validacion con mayor profundidad y en mas tiempo con el
objetivo de evaluar el funcionamiento.

» Ampliar el sistema afiadiéndole un modulo de analisis con
procesamiento estadistico y Facturacion.

» Incorporar una bitacora de usuario, con el objetivo de incrementar la

seguridad de los roles.
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Anexos:

Anexo A1. Diagrama de Actividades para el Caso de Uso: “Solicitar Servicio”.
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Anexo A2. Diagrama de Actividades para el Caso de Uso: “Analizar Periodo”.
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Anexo A3. Descripciones de los Casos de Uso del Sistema.

Anexo A3.1. Descripcion del caso de uso “Autenticarse”.

Nombre del caso | Autenticar

de uso

Actores Usuario(inicia)

Propésito Garantizar la seguridad y el acceso a la informacion de la Microempresa.
Resumen El caso de uso inicia cuando un usuario desea acceder a la informacién del

sistema y termina cuando este accede o el sistema le niega el acceso.

Precondiciones

El usuario debe de estar registrado en la base de datos.

Referencia

RF1.

Poscondiciones

Si los datos entrados son correctos el usuario accede al sistema donde se

le permite acceso a las diferentes opciones en dependencia de su rol.

Prototipo

Inicio de Sesion




Anexo A3.2. Descripcion del caso de uso “Cerrar sesion”.

Nombre del caso de

Cerrar sesién

uso
Actores Usuario(lnicia)

Propdésito Permitir al usuario cerrar la sesion iniciada.

Resumen El caso de uso inicia cuando el usuario desea cerrar su sesion. El caso

de uso concluye cuando el sistema muestra la pantalla de inicio.

Precondiciones

El usuario tiene que haberse autenticado en el sistema.

Referencia

RF2

Poscondiciones

Queda eliminada la sesién del usuario del servidor.

Prototipo

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesion

Gestion v Configuracion v Administracion v Archivo v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.3. Descripcion del caso de uso “Gestidn de usuario”.

Nombre del caso de

Gestién de usuario

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Proposito Permite al personal administrativo, insertar o modificar usuarios en el
sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el personal administrativo necesita crear un

usuario en el sistema o modificar la informacion de uno existente y

finaliza cuando se ha afiadido o actualizado dicha informacion.

Precondiciones

Si accién crear: El usuario no debe estar registrado en la base de datos.

Si accién modificar: debe existir el usuario del sistema que se desee
modificar.

Referencia RF3, RF4

Poscondiciones Si accién crear: se afiade un nuevo registro de usuario a la base de
datos.

Si accion modificar: se modifican los datos de un usuario del sistema.

Prototipo

Afadir y Modificar Usuarios:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion
Gestion Configuracion  ~ Administracion  ~ Archivo v
Usuarios y Roles
Nuevo registro Nombre Usuario Usuario
Actualizar Cancelar 0o
Editar Administrador admin
Editar Vendedor vendedor XXKRERRRRKRKRXRKREREKAR
Editar Contador contador * RERRXEERE
Editar Comprador comprador  wsww R
Editar Administrador1 adminl | sxomsmmses
Editar pepe pepe ARRRRRRA AR *®

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com







Anexo A3.4. Descripcion del caso de uso “Gestion de roles”.

Nombre del caso de

Gestion de roles

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Permite al personal administrativo insertar o modificar la descripcién
de los roles.

Resumen El caso de uso inicia cuando el personal administrativo necesita

afadir un nuevo registro o modificar la informacion de un rol existente

y finaliza cuando se ha afiadido o modificado un rol en el sistema.

Precondiciones

Si accion crear: el rol a crear no debe estar registrado en la base de

datos.

Si accion modificar: el rol a modificar debe existir en el sistema.

Referencia

RF5, RF6

Poscondiciones

Si accién crear: un nuevo registro de roles ha sido afiadido a la base

de datos.

Si accién modificar: se ha actualizado la informacién de un rol

existente en el sistema.

Prototipo

Crear Nuevo Registro de Roles y Modificar Registro de Roles:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion

Gestion Configuracién ~ ~ Administracion ¥ Archivo

Usuarios y Roles
Nuevo registro Nombre Usuario Usuario Contrasefia
Editar Administrador admin B ——
Nuevo registro Ro
Actualizar Cancelar Administrador -

Administrador

Editar
Vendedor

ditar

Contador

Editar
Comprador

Editar Administrador! il R AR

Editar pepe pepe RERERAE AR R SR RREERAR

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.5. Descripcion del caso de uso “Gestién de compra de Materiales”.

Nombre del caso de

Gestion de compra de Materiales

uso

Actores Comprador(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informaciéon referente a las compras de
materiales en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el comprador requiere registrar las

incidencias de una compra de materiales o modificar el registro de
una existente y termina cuando se ha afiadido un nuevo registro de

compras de materiales o modificado uno existente.

Precondiciones

Si accién crear: debe haber un periodo abierto y los nomencladores
Unidad de medida, Materia prima, Tipo de material y proveedor deben

contener datos.

Si accion modificar: Debe existir en el sistema el registro de compras

de materiales que se desee modificar.

Referencia

RF9, RF10

Poscondiciones

Si accién crear: Se creard un nuevo registro de compras de
materiales y Utiles en la base de datos y se actualizara el inventario
de materiales.

Si accién maodificar: el registro de materiales a modificar debe existir

en el sistema.

Prototipo

Crear y Modificar Registros de compras de materiales:




Formulario de edicion

Materia Prima:*

T. Material:*

Fecha:®

Precio ($):*

Pagado (§):*

U M*

Proveedor*

Cantidad:*

Importe ($):

P. Pago ($):

Actualizar Cancelar




Anexo A3.6. Descripcion del caso de uso “Gestidn de compra de equipos y utiles”.

Nombre del caso de | Gestion de compra de equipos y Utiles

uso

Actores Comprador(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacidn referente a las compras de equipos
y utiles en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el comprador necesita registrar las
incidencias de una compra de equipos y Utiles en el sistema o
modificar los datos de una existente y finaliza cuando se ha llevado a
cabo una de estas operaciones.

Precondiciones Si accion crear: debe haber un periodo abierto, y el nomenclador
proveedor debe contener datos.
Si accién modificar: debe existir el registro de compra de equipos y
Utiles que se desee modificar.

Referencia RF7, RF8

Poscondiciones Si accién crear: se afiadira un nuevo registro de compras de equipos
y Utiles en el sistema.
Si accién modificar: se actualizara la informacion correspondiente al
registro de equipos y Utiles en el sistema.

Prototipo Crear y Modificar registro de compra de equipos y Uutiles:




Formulario de edicion

Descripcion:*

Fecha:*

Precio (§):*

Pagado ($): | $0.00

Proveedor™

Cantidad:*

Importe ($):

P. Pago ($):

1

Actualizar Cancelar




Anexo A3.7. Descripcion del caso de uso “Gestion de gastos”.

Nombre del caso de

Gestion de gastos

uso

Actores Personal administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o madificar la informacion correspondiente a los gastos
dentro del sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita

crear un nuevo registro de gastos o modificar uno existente y culmina

cuando se ha afiadido o modificado dicho registro.

Precondiciones

Si accién crear: debe haber un periodo abierto, y el nomenclador

Conceptos Gastos debe contener datos.

Si accién maodificar: el registro de gastos a modificar debe existir en el

sistema.

Referencia

RF11, RF12

Poscondiciones

Si accion crear: se habra afiadido un nuevo registro de gastos en el

sistema.

Si accién modificar: se habrd modificado un registro de gastos en el
sistema.

Prototipo

Crear y Modificar registro de gastos:




RGB Impresiones con Arte Administrador Cerrar Sesidn

Gestion Configuracion v Administracion ¥ Archivo v
Gastos
Nuevo registre Concepto de ( Descripcion | Beneficiario Fecha Cantidad Valor ($) Importe ($) Pagado (§) | Pendientede |
¥ v ? v|9 v v v v v
Actualizar Cand v 0 5000 5000 i
Viaje
Comida
Transporte
Pagos a otros
Suma=  Suma=$0.00 Suma=

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-5!

Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.8. Descripcion del caso de uso “Gestidon de Inventario de materiales”.

Nombre del caso de

Gestion de inventario de materiales

uso
Actores Contador(Inicia)

Propdésito Permite al contador actualizar el inventario de materiales.

Resumen El caso de uso inicia cuando el contador requiere modificar la

informacion correspondiente al inventario de materiales en el sistema

y culmina cuando se ha modificado dicha informacion.

Precondiciones

Debe haber un periodo abierto para su actualizacion.

Referencia

RF13

Poscondiciones

Se ha actualizado el registro de inventario de materiales en el

sistema.

Prototipo

Modificar registro de Inventario de Materiales:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion

Gestion v Configuracion ~ ~ Administracion Archivo ~

Inventario de Materiales

# te echa Tif nidad Cantidad Costo ($) mporte
v v 9 v v v v ?
- 28/05/2017
Can .5x11 !
Actualizar Cancelar Hojas 8.5x1 12:0000 5 m Cartulina Blanda | Hoja $4.25 340.00
Editar Soga Blanca 23/04/2017 Soga Metro €0 $0.60 54.00
Editar Cartulina Blanca 23/05/2017 Cartulina Blanda =~ Metro 168 $2.71 455.28
Editar ;jg:m"m 24/052017 | CartulinaDura | Litro 1 $89.00 89.00
$938.28
210 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.9. Descripcidn del caso de uso “Gestion de inventario de equipos vy utiles”.

Nombre del caso de | Gesti6n de inventario de equipo y Utiles

uso

Actores Contador(Inicia)

Propdésito Permite al contador actualizar el inventario de equipos y Utiles en el
sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el contador requiere modificar la
informacion correspondiente al inventario de equipos y Utiles en el
sistema y culmina cuando se modificado dicha informacion.

Precondiciones Debe haber un periodo abierto para su actualizacion.

Referencia RF14

Poscondiciones Se ha actualizado el registro de inventario de equipos y Uutiles en el
sistema.

Prototipo Modificar registro de inventario de Equipos y Utiles:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion
Gestion v Configuracion  ~ Administracion v Archivo v

Inventario de Equipos y Utiles

Descripcion Fecha de Entr:  Costo (§) Deprecat e
v v (® ° v v ?
Actualizlmpresora Lx 120 ?;gg/OZODQ 7'“ $90.00 0 50.00
Editar  Impresora LX-120 23/05/2017 800.00 0 0.00
Editar Cabezal Impresora 23/05/2017 200.00 0 0.00
Editar Laptop HP 15/05/2017 100.00 0 0.00
$1,790.00
0 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.10. Descripcion del caso de uso “Gestion de periodos”.

Nombre del caso de

Gestion de periodos

uso

Actores Contador(Inicia).

Propdésito Insertar y madificar la informacion correspondiente a los periodos en
el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el contador requiere crear nuevo registro

de periodos o maodificar los datos de uno existente y termina cuando
se han llevado a cabo una de estas tareas.

Precondiciones

Si accién Crear nuevo registro de periodos: no debe existir un registro

de periodos abierto.

Si accién Modificar registro de periodos: el registro a modificar debe

estar abierto y encontrarse almacenado en la base de datos.

Referencia

RF15, RF16

Poscondiciones

Si accidn crear: se ha creado un nuevo registro de periodos en el

sistema.

Si accién modificar: se ha actualizado la informacion de un periodo en

el sistema.

Prototipo

Modificar registro de Periodos:




RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesion
Gestion v Configuracion v Administracion v Archivo v
Periodo Mensual
# Periodo Fecha de Inicio Saldo Inicial ($) Fecha de Cierre
Actualizar Cancelar| W 29/05/2017 S $0.00 14/06/2017 v
Cerrar Periodo
favascipt: mpresiones con Arte T¢ -55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com
Crear nuevo registro de Periodos:
RGB Impresiones con A Administrador  Cerrar Sesion
Gestion Configuracion v Administracion ¥ Archivo ¥
Periodo Mensual
Nuevo Periodo Periodo Fecha de Inicio Saldo Inicial ($) Fecha de Cierre
Actualizar Cancelar P9 . $0.00 &
&< mayo de 2017 >
dom, lun. mar. mié. jue. vie, sab.
18 3 1 2 3 4 5 6
97 8 9 10 1 12 13
0 14 15 16 17 18 19 20
a1 21 25 26 27
2 28 12
23 4 8 9 10
Hoy Vaciar

RGB, Impresiones con Arte Tel

5, Ave 64 #3021, rgb@gmail.




Anexo A3.11. Descripcion del caso de uso “Gestion de Ventas”.

Nombre del caso de

Gestion de Ventas

uso

Actores Vendedor(Inicia)

Propdésito Crear, modificar o eliminar la informacion correspondiente a las
ventas en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el vendedor necesita registrar los datos

de una venta, eliminar o modificar los datos de una existente y
culmina cuando se ha llevado a cabo al menos una de estas
actividades.

Precondiciones

Si accion Crear nuevo registro de ventas: tiene que existir un periodo
abierto, ademas los nomencladores cliente y productos deben
contener datos.

Si accion Modificar registro de ventas: tiene que existir un periodo
abierto, ademas los nomencladores cliente y productos deben
contener datos y el registro a modificar debe encontrarse
almacenado en la base de datos.

Si accion Eliminar registro de ventas: tiene que existir un periodo
abierto y el registro a eliminar debe encontrarse almacenado en la
base de datos.

Referencia

RF17, RF18, RF19

Poscondiciones

Si accién crear: se ha afiadido un nuevo registro de ventas en el

sistema.

Si accion modificar: se ha modificado la informacién correspondiente

a un registro de ventas en el sistema.

Si accion eliminar: se ha eliminado un registro de ventas en el

sistema.

Prototipo

Crear y modificar registro de Ventas:




RGB Impresiones con Arte

Gestion ¥ Configuracion v Administracion ¥ Archivo  ~

Registro de Ventas

Clientes:  EFAleyda

Administrador

Cerrar Sesion

Nuevo registr¢ Producto Cantidad Precio ($)

Actualizar Canc

Importe ($)

Pagado ($)

$0.00

$0.00

P. Pago ($)

RGB; Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com

Eliminar registro de Ventas:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion
Gestion ~ Configuracién  ~ Administracién  ~ Archivo  ~
Registro de Ventas
Clientes: | EF +PKT+ >
Nuevo registre Fecha Cantidad Precio (§ Importe ($ P. Paga ($
- v |® ° ° ° e °
itar Eliminai Foto 4x6 07/05/2017 4 $0.25 $1.00 $4.00 -$3.00
$1.00 $4.00 -$3.00
g de1(le ) 1 amafio de pagina: 10 ¥

RGB, Impresiones con Arte Tt

Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.12. Descripcion del caso de uso “Gestidon de reparacion y mantenimiento”.

Nombre del caso de | Gesti6n de reparacién y mantenimiento

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar una tarea de reparacion y mantenimiento en el
sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el personal administrativo necesita crear
o modificar un registro de reparacion y mantenimiento y culmina
cuando se ha llevado a cabo al menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accion crear registro de reparacion y mantenimiento: debe haber

un periodo abierto, ademas el registro de equipos y el nomenclador
proveedor deben contener datos.
Si accién modificar registro de reparacién y mantenimiento: debe
haber un periodo abierto, el registro de equipos y el nomenclador
proveedor deben contener datos y ademas el registro a modificar
debe estar almacenado en el sistema.

Referencia RF20, RF21

Poscondiciones Si accién crear registro de reparacién y mantenimiento: se habra
creado un nuevo registro de reparaciéon y mantenimiento en el
sistema.

Si accién modificar: Se habra modificado un registro de reparacion y
mantenimiento en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de reparacién y Mantenimiento:




Formulario de edicion

T. Servicio:

Descripcion:

Fecha:*

Costo ($):

Pagado ($):*

Equipo:*

Proveedor*

Cantidad:*

Importe ($):

P. Pago ($):

Actualizar Cancelar




Anexo A3.13. Descripcion del caso de uso “Gestidn de entidad y area”.

Nombre del caso de

Gestion de entidad y area

uso

Actores Personal administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacion correspondiente a las entidades y
areas dentro del sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita crear

o modificar un registro de Entidad y Areas en el sistema y termina

cuando se ha llevado a cabo al menos una de estas operaciones.

Precondiciones

Si accioén Crear nuevo registro de entidad y areas: no debe existir el

registro en el sistema.

Si accion Modificar registro de entidad y areas: el registro a modificar

debe existir en el sistema.

Referencia

RF22, RF23

Poscondiciones

Si accidn crear: se ha afiadido un nuevo registro de entidad y areas

en el sistema.

Si acciéon modificar: se habra modificado la informacion

correspondiente a un registro de entidad y areas en el sistema.

Prototipo

Crear y modificar registro de Entidades y Areas:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion

Gestion  ~ Configuracién ~ ~ Administracion ¥ Archivo v

Configuracion de la Entidad y Areas

# Nombre de la Entidad Slogan Teléfono Direccién £-Ma Version del Sistema
Editar RGB Impresiones con Arte 55-55-55 Ave 64 #3021 rgb@gmail.com \al
Nuevo Registro Nombre del Area Abreviatura Direccion Teléfono Es Principal
Editar Colén col Ave 64 entre 35 y 37 # 5311 (43)521309 J
Editar Buena Vista BV 234 23
Editar Constancia Cns Calle Luz Apto 3 Piso 3 43286224

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.14. Descripcion del caso de uso “Gestion de ficha de costo”.

Nombre del caso de

Gestion de ficha de costo

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacion correspondiente al registro de
ficha de costo en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita

crear o modificar el registro correspondiente a la ficha de costo en el
sistema y culmina cuando se ha llevado e cabo al menos una de
estas tareas.

Precondiciones

Si accion Crear nuevo registro de ficha de costo: deben haber

almacenado en el sistema tanto productos como materiales.

Si accion Modificar registro de ficha de costo: la ficha de costo a

modificar debe existir en el sistema.

Referencia

RF24, RF25

Poscondiciones

Si accion crear: se ha creado un nuevo registro de ficha de costo en

el sistema.

Si accién modificar; se ha modificado un registro de ficha de costo en
el sistema.

Prototipo

Crear y modificar registro de Ficha de Costo:




RGB Impresiones con Arte

Administrador  Cerrar Sesion
Gestion v Configuracion v Administracion v Archivo  ~
Ficha de Costo
Nuevo Registro Productos
v

Editar Foto 5x7

Nuevo Registro Tipo de Material Cantidad Costo
Editar Eliminar Papel Fotografico 1.00000 $1.00
Editar Eliminar Laminado Liso 2.00000 $6.00
Editar Eliminar Laminado Liso 1.00000 $0.15

Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.15. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador clientes”.

Nombre del caso de

Gestion de nomenclador de clientes

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o maodificar la informacion relacionada al registro
nomenclador clientes en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita crear

un nuevo registro de nomenclador clientes o modificar uno existente
en el sistema y termina cuando se ha llevado a cabo al menos una de
estas tareas.

Precondiciones

Si accién Crear nuevo registro nomenclador de clientes: el

nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accién Modificar registro nomenclador de clientes: el nomenclador

a modificar debe existir en el sistema.

Referencia

RF26, RF27

Poscondiciones

Si accion crear: se ha creado un nuevo registro de nomenclador

clientes en el sistema.

Si accion modificar: se ha modificado un registro de nomenclador
clientes en el sistema.

Prototipo

Crear y modificar registro de nomenclador Clientes:




trador  Cerrar Sesion

RGB Impresiones con Arte

Gestion v Configuracion  ~ Administracion ¥ Archivo  ~

Nomenclador de Clientes

Nuevo Registro Descripcion Abreviatura
v
Actualizar Cancelar EF +PKT+ PKT
Editar EF Arianna FEA1
Editar EF Coqui EFCq
Editar EF Ensuefio EFES
Editar EF Manolito EFM
Editar EC My Eetudin FC
a2 » 10

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-5. Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.16. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador concepto de gasto”.

Nombre del caso de | Gestion de nomenclador de concepto de gasto
uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacién relacionada al registro

nomenclador concepto de gasto.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita
crear un nuevo registro de nomenclador concepto de gasto o
modificar uno existente en el sistema, y termina cuando se ha llevado
a cabo al menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accién Crear nuevo registro nomenclador de concepto de gasto: el

nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accidon Modificar registro nomenclador de concepto de gasto: el

nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF28, RF29

Poscondiciones Si accion crear: se ha creado un nuevo registro de nomenclador

concepto de gasto en el sistema.

Si accién modificar: se ha modificado un registro de nomenclador

concepto de gasto en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Concepto de Gasto:




RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion

Gestion v Configuracion  ~ Administracion ¥ Archivo v

Nomenclador Conceptos de Gasto

Nuevo Registro Descripcion
Actualizar Cancelar Comida &
Editar Pagos a otros
Editar Transporte
Editar Viaje

RGB, Impresiones con Arte Tel , Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.17. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador de materia prima”.

Nombre del caso de | Gesti6n de nomenclador de materia prima.

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacién relacionada al registro
nomenclador materia prima.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita
crear un nuevo registro de nomenclador materia prima o modificar
uno existente en el sistema, y termina cuando se ha llevado a cabo al
menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accion Crear nuevo registro nomenclador de materia prima: el
nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accién Modificar registro nomenclador de materia prima: el
nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF30, RF31

Poscondiciones Si accibn crear: se ha creado un nuevo registro de homenclador de
materia en el sistema.

Si accion modificar: se ha modificado un registro de nomenclador de
materia en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Materia Prima:




RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién

Gestion  ~ Configuracién  + Administracion  ~ Archivo  ~

Nomenclador de Materia Prima

Nuevo Registro
v
Actualizar Cancelar Cartulina Blanca =
Editar Tinta Base de Agua
Editar Tinta Pigmentada
Editar Soga Blanca
Editar Pegamento Bage
Codiban Danamanta Multi Liea 24
P 2 entos) iy 2 » Tamafio de 0 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmai.com




Anexo A3.18. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador de productos”.

Nombre del caso de | Gestion de nomenclador de productos.

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacion relacionada al registro
nomenclador de productos.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita crear
un nuevo registro de nomenclador de productos o modificar uno
existente en el sistema, y termina cuando se ha llevado a cabo al
menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accion Crear nuevo registro nomenclador de productos: el
nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accibn Modificar registro nomenclador de productos: el
nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF32, RF33

Poscondiciones Si accién crear: se ha creado un nuevo registro de nomenclador de
productos en el sistema.

Si accion modificar: se ha modificado un registro de nomenclador de
productos en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Productos:




Administrador  Cerrar Sesion

Gestion v Configuracion v Administracion ¥ Archivo  ~

Nomenclador de Productos

Nuevo Reqistr Cadigo del Producto Descripcion Abreviatura Precio ($) Estado
v v v v v
Editar A-5x73D Album 5x7 3D A5xT73 $70.00 ,/ =
Actualizar Canc A-5x7D Album 5x7 1 ASx7D $9.00 ./
Editar A-5x7 Album 5x7 Liso ASxTL $8.00 /
Editar A-6x8D Album 6x8 Diamantado A6x8D $10.00 /
1 v

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-5. Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.19. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador de proveedores”.

Nombre del caso de | Gestion de nomenclador de proveedores.

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacién relacionada al registro
nomenclador de proveedores en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita
crear un nuevo registro de nomenclador de proveedores o modificar
uno existente en el sistema, y termina cuando se ha llevado a cabo al
menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accion Crear nuevo registro nomenclador de proveedores: el
nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accion Modificar registro nomenclador de proveedores: el
nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF34, RF35

Poscondiciones Si accibn crear: se ha creado un nuevo registro de homenclador de
proveedores en el sistema.

Si accion modificar: se ha modificado un registro de nomenclador de
proveedores en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Proveedores:




RGB Impresiones con Arte Administrador Cerrar Sesion

Gestion v Configuracién ~ ~ Administracion v Archivo  ~

Nomenclador de Proveedores

Nuevo Registro Descripcion Direccion Teléfono
v v v
Actualizar Cancelar Mecanico Habana Habana 055444 i
Editar Tienda Artex Cienfuegos 555533
Editar Tienda Palo Gordo Cienfuegos 555555

o de pagina:| 10 ¥

Ave 64 #3021, rgb@gmail.com
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Anexo A3.20. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador de materiales”.

Nombre del caso de | Gestion de nomenclador de materiales.

uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o modificar la informacion relacionada al registro de
nomenclador de materiales en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita crear
un nuevo registro de nomenclador de materiales o modificar uno
existente en el sistema y culmina cuando se ha llevado a cabo al
menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accion Crear nuevo registro nomenclador de materiales: el
nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si  accion Modificar registro nomenclador de materiales: el
nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF36, RF37

Poscondiciones Si accion crear: se ha creado un nuevo registro de nomenclador de
materiales en el sistema.

Si accién modificar: se ha modificado un registro de nomenclador de
materiales en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Materiales:




RGB Impresiones con Arte

Administrador

Cerrar Sesion

Gestion  ~ Configuracion  +

Nomenclador Tipos de Materiales

Administracion

B4 Archivo v

Nuevo Registro

Actualizar Cancelar Carton
Editar Cartulina Blanda
Editar Cartulina Dura
Editar Hoja
Editar Laminado 3D
Edisar Laminada Niamantada

H :

Descripcion
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Anexo A3.21. Descripcion del caso de uso “Gestion de nomenclador de unidad de medidas”.

Nombre del caso de | Gestion de nomenclador de unidad de medidas.
uso

Actores Personal Administrativo(Inicia)

Propdésito Insertar o maodificar la informacion relacionada al registro

nomenclador de unidad de medidas.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Personal Administrativo necesita crear
un nuevo registro de nomenclador de unidad de medidas o modificar
uno existente en el sistema y culmina cuando se ha llevado a cabo al

menos una de estas tareas.

Precondiciones Si accién Crear nuevo registro nomenclador de unidad de medidas: el

nomenclador a introducir no debe existir en el sistema.

Si accién Modificar registro nomenclador de unidad de medidas: el

nomenclador a modificar debe existir en el sistema.

Referencia RF38, RF39

Poscondiciones Si accién crear: se ha creado un nuevo registro de nomenclador de

unidad de medida en el sistema.

Si accién modificar: se ha modificado un registro de nomenclador de

unidad de medida en el sistema.

Prototipo Crear y modificar registro de nomenclador Unidad de Medida:

RGB Impresiones con Arte Administrador Cerrar Sesién

Gestion  ~ Configuracion  ~ Administracion Archivo

Nomenclador Unidad de Medida
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Anexo A3.22. Descripcidon del caso de uso “Visualizar registro de compras”.

Nombre del caso de | Visualizar registro de compras

uso

Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito Consultar el estado del registro de compras en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita
consultar el estado del registro de compras en el sistema y culmina
cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones El registro de compras debe contener datos.

Referencia RF40

Poscondiciones Se ha consultado la informacion referente al registro de compras en el
sistema.

Prototipo Visualizar registro de Compras:

Gestion ~ Configuracion Administracion ¥ Archivo

Archivo de Compras de Materiales

Tienda
Cartul Cartuli
Editar | poone | AN o Palo P2 05/04/2017 5 204 51020 5000 $10.20
Blanca Blanda
Gordo
Soga Tienda
Edtar | % Soga Meto  Palo P2 23/042017 % 060 55400 5000 $54.00
Gordo
pge | Sibina | Catiliog | ., Vienda | g 23/04/2017 100 0.10 $10.00 5000 $10.00
E®C | Banca  Blanda ! Artex |

$1.543.20 $130.00 $1.413.20

10 w:
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Anexo A3.23. Descripcion del caso de uso “Visualizar reporte contable”.

Nombre del caso de

Visualizar registro contable

uso
Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito Consultar el estado del registro contable en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita

consultar el estado del registro contable en el sistema y culmina

cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones

El registro contable debe contener datos.

Referencia

RF41

Poscondiciones

Se ha consultado la informacién referente al registro contable en el

sistema.

Prototipo

Visualizar Registro Contable:

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesién

Gestion v Configuracion v Administracion ¥ Archivo v

Archivo de Reportes Contables

aja
Periodo Fecha Inicio
aldo Inicial nible
® v o v oo ® © ® ® ® o ©
P9 30/05/2017 03/06/2017 0.00 1.00 0 0 1.00 0.300 0700
w 29/05/2017 14/06/2017 0.00 175 0 0 1.75 0.525 1225
Pe1 27/05/2017 28/06/2017 0.00 0 100.00 0 -100.00 -30.000 -70.000
P3 21/05/2017 21/06/2018 1000.00 1.75 40.00 160.00 801.75 240.525 561.225
P1 01/04/2017 30/04/2017 0.00 0 0 0 0.00 0.000 0.000
L3 0RNADMT | INALMT nnn 7178 27490 n 20248 -AN 735 a7 T
T e pa 0 v
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Anexo A3.24. Descripcion del caso de uso “Visualizar registro de gastos”.

Nombre del caso de

Visualizar registro de gastos

uso
Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito Consultar el estado del registro de gastos en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita

consultar el estado del registro de gastos en el sistema y culmina
cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones

El registro de gastos debe contener datos.

Referencia

RF42

Poscondiciones

Se ha consultado la informacion referente al registro de gastos en el

sistema.

Prototipo

Visualizar Registro de Gastos:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesién

Gestion  ~ Configuracién Administracion Archivo  ~
Archivo de Gastos

Periodos: P1 e

Suma= Suma=0 Suma=
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Anexo A3.25. Descripcion del caso de uso “Visualizar registro de inventario de materiales”.

Nombre del caso de | Visualizar registro de inventario de materiales
uso

Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito Consultar el estado del registro de inventario de materiales en el
sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita

consultar el estado del registro de inventario de materiales en el

sistema y culmina cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones El registro de inventario de materiales debe contener datos.
Referencia RF43
Poscondiciones Se ha consultado la informacion referente al registro de inventario de

materiales en el sistema.

Prototipo Visualizar Registro de Inventario de Materiales:

RGB Impresiones con Arte Administrador  Cerrar Sesion

Gestion Configuracien Administracién  ~ Archivo  ~

Archivo de Inventario de Materiales

RGB, Impresiones con Arte Teléf: 55-55-55, Ave 64 #3021, rgb@gmail.com




Anexo A3.26. Descripcion del caso de uso “Visualizar registro de inventario de equipos y utiles”.

Nombre del caso de | Visualizar registro de inventario de equipos y Utiles
uso

Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito consultar el estado del registro inventario de equipos vy Utiles en el
sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita

consultar el estado del registro inventario de equipos y Utiles en el

sistema y culmina cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones El registro de inventario de equipos y Utiles debe contener datos.
Referencia RF44
Poscondiciones Se ha consultado la informacién referente al registro inventario de

equipos y utiles en el sistema.

Prototipo Visualizar registro de Inventario de Equipos y Utiles:
RGB Impresiones con Arte Administrador ~Cerrar Sesién
Gestion  ~ Configuracion v Administracion ¥ Archivo v
Archivo de Inventario de Equipos y Utiles
v v v e v - v °

Sin datos para mostrar
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Anexo A3.27. Descripcion del caso de uso “Visualizar registro de ventas”.

Nombre del caso de

Visualizar registro de ventas

uso

Actores Visualizador de Reportes(Inicia)

Propdésito Consultar el estado del registro de ventas en el sistema.

Resumen El caso de uso inicia cuando el visualizador de reportes necesita

consultar el estado del registro de ventas en el sistema y culmina
cuando se ha llevado a cabo esta tarea.

Precondiciones

El registro de ventas debe contener datos.

Referencia

RF45

Poscondiciones

Se ha consultado la informacion referente al registro de ventas en el

sistema.

Prototipo

Visualizar Registro de Ventas:

RGB Impresiones con Arte Administrador ~ Cerrar Sesion

Gestion ~ Configuracién  ~ Administracion  ~ Archivo
Archivo de Ventas

Periodos 8.4

Suma= Suma=0 Suma=
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Anexo B1. Diagrama de Clases Caso de Uso “Autenticar’
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Anexo B3. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Usuario”
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Anexo B4. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Roles”
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Anexo B5. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Compra de Materiales”




Anexo B6. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestién de Compra de Equipos y Utiles”
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Anexo B7. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Gastos”
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Anexo B8. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Inventario de Materiales”

E‘
InvMateriales.4hpx
Submit>>
<<Build>>

<<Build>> c

InvMat S.aspXx.cs

MasterPage.aspx.cs -




Anexo B9. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestién de Inventario de Equipos y Utiles”
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Anexo B10. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Periodos”
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Anexo B11. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Ventas”
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Anexo B12. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Reparacion y Mantenimiento”




Anexo B13. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestién de Entidades y Areas”
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Anexo B14. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Ficha de Costo”
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Anexo B15. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Nomenclador Clientes”
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Anexo B16. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Nomenclador Concepto de Gastos”
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Anexo B17. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion del Nomenclador Materia Prima”
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Anexo B18. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion del Nomenclador Productos”
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Anexo B19. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion del Nomenclador Proveedores”
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Anexo B20. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion del Nomenclador Materiales”
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Anexo B21. Diagrama de Clases Caso de Uso “Gestion de Nomenclador Unidad de Medida”
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Anexo B22. Diagrama de Clases Caso de Uso “Visualizar Registro de Compras”
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Anexo B23. Diagrama de Clases Caso de Uso “Visualizar Registro Contable”
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Anexo B24. Diagrama de Clases Caso de Uso “Visualizar Registro de Gastos”
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Anexo B25. Diagrama de Clases Caso de Uso “Visualizar Registro de Inventario de Materiales”
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Anexo B27. Diagrama de Clases Caso de Uso “Visualizar Registro de Ventas”
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Entdad
F Cvoaod
wLego
@ VersionSiglems
P tcewesEntcad
@ Shogan
¥ Telekere
@ Dirsccion
s @EMal
% Uzianoln iz |
T o edEe e o 2D H
Sumane & NomeesRel i
@ Coetrasana P Esdy &
7 +
h Arcas
B ArsalD
% Condaid IFK)
P Cesagcon
@ b
_| S eireccier
@ Taleono
7 Ez®nnapal
'
i
#
Penodes.
B PrerfodiD MomProductos
NomCoscapreGasto ® Codgopraduan 7“"’, m""“"‘d =5 HomMatariobdma NemTipotatarial HomUsiadiredida
cdor =
B i
| % Cenczctocazisin [ wiimts P ClenleC EyT E w—— # MaterizPrimald ¥ TipaMaterizlD ® Unigagteadald
Eeee—— % Sajcinizia & nvresstura & Dezanpzion Socirs ¥ Cesarpoon S y—— @ Abrevaurs
@ Facrnicin “ Dasaripaion * Prece SToks @ Ceangoon
@ FacCions & Cslado T T T
@ Estade -
1 1 i i 1
! = LLLLT il R i d
| z 1 Ry
i i L : i :
: ! » i : i
a i
A i i H L
Bostse SubMayorventas . R H |
P Gentod # Maserain % SenzvoEapoln % =egstoovewsn | P SuttaeyorveniaD ¥ compraEsuiper | P eTr——— e
% Partodala [FK) = M, = 3
o . % Periuduld FK) % Percauly (k) CodguProduckld IFK) Feee y ¥ Desaipaon FichaCosto o terialy et IFK) -
:g‘;:"‘"""""’ L & Dezzrpdon & Dezeripcion W Clenteia (FK) :g;""*’f;“’"“’””""" % Froveedortd 71 e b Sl
S0 e S FudisCrtracs % Periodod (MK} o % Periodoid 1K) = | & Pl 1K) pee
:2:;’:""'“ & camdad & Cozts SEzena 2importePendients Ezna % CoagoProduckid (TR % UveadMediald 55 :;‘q‘:“::wl s
& Coabiod  Teakslais ¥ Dapracia * Cartidad Carvidad @ rechs Pobpesrmemad iy
B orcoo P Unizscleaida @ Tizmposceprecar ¥ erece ¥ Erece ¥ Cartidad Bk X
"F" < ¥ Estado P VakeADEgepTi > Pagado » Pagado @ Preco i w’
Sged. @ coze & Eztado P =stazs P Estads @ Pagagn i
@ Cstaco E——

£V SRR A

InF auipostitiies.
¥ Eqipod

% CompraEqapold (Fi)

@ Tiempoassprscar
@ valesDoseosi
¥ Fatado

¥ Reozracicclnienryenta

% Puiodua (FKL
¥ zendzin

@ Breveedon
% Cquipsie (FK)




Anexo C2. Modelo Fisico de Datos.
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