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Resumen

Las nuevas tecnologias han tomado importancia a escala internacional y dentro
de ellas, la produccion de sistemas informéticos se ha convertido en una
actividad fundamental que posibilita organizar y acceder de manera mas facil a
la informacion, para la toma de decisiones acertadas. La Empresa Mixta
CUVENPETROL S.A. Refineria de Petréleo “Camilo Cienfuegos” es hoy uno de
los pilares fundamentales en el proceso de cambio de la matriz energética del
Caribe. La misma cuenta con un proyecto de expansion que tiene como
objetivo aumentar la capacidad de refinacion de la actual Refineria. Al proyecto
de expansion se asocian una serie de riesgos industriales los cuales hay que
identificarlos, evaluarlos, gestionarlos y finalmente lanzar su plan de
prevencion. La presente investigacion tiene por objetivo elaborar un sistema
informatico para la administracion de riesgos en el Proyecto de Expansion de la
Refineria de Cienfuegos “Camilo Cienfuegos”, que contribuya a la toma de
decisiones por parte de la direccién del centro para la administracién de los
riesgos que puedan afectar el desarrollo del proyecto. Se validan los resultados

obtenidos por medio de un sistema de expertos aplicando el método Delphi.

Palabras claves: Proyectos de Inversion, Administracion de Riesgos, Sistemas

Informéticos.



Abstract

New technologies have become important internationally and within them, the
production of computer systems has become a key activity that allows to
organize and more easily access to information for making decisions. The Joint
Venture Cuvenpetrol S.A. Oil Refinery "Camilo Cienfuegos" is now one of the
cornerstones in the process of change in the energy matrix of the Caribbean. It
has an expansion project that aims to increase the refining capacity of the
existing refinery. The expansion project a number of industrial risks which we
must identify, evaluate, manage and eventually launch its associated prevention
plan. This research aims to develop a computer system for managing risks in
the Expansion Project of Cienfuegos Refinery "Camilo Cienfuegos" to contribute
to decision-making by the school management for managing risks that may
affect the project. The results obtained by means of an expert system using the

Delphi method is validated.

KeyWords: Investment Projects, Risk Management, Information Systems.
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Introduccion

La Empresa Mixta CUVENPETROL S.A. Refineria de Petréleo “Camilo
Cienfuegos” es hoy uno de los pilares fundamentales en el proceso de cambio
de la matriz energética del Caribe. La misma procesa anualmente mas de 20
millones de barriles de crudo y consta entre sus principales estrategias
propiciar niveles de pérdida cada vez menores y obtener el maximo

rendimiento de productos claros.

Esta cuenta con un proyecto de expansién que tiene como objetivo aumentar la
capacidad de refinacion de la actual Refineria, con la finalidad ademas de
afiadir valor a los productos mediante esquemas de conversion profunda, que
garantizard su viabilidad econémica y eliminara las pérdidas actuales lo que
trae consigo nuevas unidades de procesos y nuevas tecnologias para las ya
existentes. Al proyecto de expansidn se asocian una serie de riesgos
industriales los cuales hay que lograr identificarlos, evaluarlos, gestionarlos y

finalmente lanzar su plan de prevencion. [1]

La empresa tiene implementado un Control Interno amparado por la Resolucion
60/11 de la Contraloria General de la Republica (CGR), que lo define como un
proceso integrado a las operaciones con un enfoque de mejoramiento continuo,

extendido a todas las actividades inherentes a la gestion. [2]

Este proceso es efectuado por la direccion y el resto del personal; se
implementa mediante un sistema integrado de normas y procedimientos, que
contribuyen a prever y limitar los riesgos internos y externos, proporcionando
una seguridad razonable para el logro de los objetivos institucionales y una
adecuada rendicion de cuentas que documentalmente, cumple con las
exigencias del organismo superior, pero aun con un enfoque fundamentalmente
conservador, en el que prevalece la tendencia a evitar riesgos mas que a

controlarlos.

Lograr cumplimentar lo anteriormente expuesto no es sencillo sin la ayuda de
las nuevas tecnologias existentes en las ciencias informaticas. Las actuales
perspectivas del desarrollo de los sistemas informaticos llevan a brindar

informacion oportuna, rapida y precisa. Contar con sistemas informaticos
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posibilita organizar y acceder de manera mas facil a la informacién, para la

toma de decisiones acertadas.
Situacion Problémica

En la Refineria de Cienfuegos para de la ejecucion de un proyecto de inversion
se designa un grupo de expertos, que pueden pertenecer a la empresa o ser
contratados por esta, encargados de identificar los posibles riesgos que puedan
afectar la correcta ejecuciéon de un proyecto. Luego de identificarlos, se

procede a evaluarlos para trazar el plan para su prevencion.

Existe gran cantidad de informacion recopilada de forma manual y almacenada
en formato rigido y documentos digitales, siendo dificil el analisis y obtencion
de resultados, propiciandose la pérdida de datos vitales, dificultdndose su
consulta y actualizacion, con el consecuente gasto de recursos, tiempo y

errores de duplicidad.

Actualmente la empresa carece de un sistema informatico que de apoyo al
proceso de gestién de riesgos, en particular el Proyecto de Expansion carece

de la inmensa ayuda y profundidad de contar con un sistema informatico.

Se define entonces como problema a resolver: ¢Como contribuir a la

administracion de riesgos del Proyecto de Expansion de la Refineria?

Identificandose como el objeto de estudio la administraciébn de riesgos en
Proyectos de Inversion de la Refineria de Cienfuegos y como campo de
accion los sistemas informaticos para la administracion de riesgos en el

Proyecto de la Expansion.

Se propone como objetivo general del presente trabajo: Desarrollar un
sistema informatico para la administracion de riesgos en la Refineria de

Cienfuegos.
Del objetivo general se desprende los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar el proceso de administracion de riesgos en proyectos de
inversion en la literatura cientifica en el mundo, asi como en la Refineria

“Camilo Cienfuegos”.
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2. Disefar un sistema informatico que administre correctamente los riesgos
detectados, evaluados y gestionados en la Refineria “Camilo
Cienfuegos”.

3. Implementar el sistema informatico propuesto mediante una aplicacion
Web.

4. Validar el sistema informéatico obtenido.

Idea a defender

La elaboracion de un sistema informatico para la administracion de riesgos
en el Proyecto de Inversién de la Refineria de Cienfuegos contribuira a la

toma de decisiones oportuna en esta empresa.
Tareas

e Entrevista a los trabajadores que intervienen en la gestidén de los riesgos
gue se presentan en el Proyecto de Expansion de la Refineria.

e Estudio de las aplicaciones similares implementadas en otras provincias
del pais y el resto del mundo.

e Seleccion de las metodologias, lenguajes, herramientas, y tecnologias
para la implementacion de la aplicacién.

e Aplicacién de una encuesta para medir el grado de satisfaccion con el
sistema propuesto para la administracion de riesgos en la Refineria de
Cienfuegos.

¢ Documentacion de la informacién generada durante el andlisis, disefio,

implementacion y validacion del sistema.

Aporte Practico

Este trabajo propone un sistema informatico que evalle y gestione los riesgos
presentes en el Proyecto de Expansion de la Refineria, emitiendo reportes que
contribuyan a la toma de decisiones por parte del equipo de direccion sobre la
reduccion de los riesgos, el costo y la duracidn del proyecto, durante la

implementacion del Sistema de Control Interno.
Métodos de Investigaciéon

Teodricos

14



Método Histérico Logico: Se utiliza con el objetivo de profundizar en los
antecedentes de las teorias correspondientes a la administracion de riesgos en
proyectos de inversion, en su de cursar histérico, precisando los momentos
mas significativos de este proceso y revelando las caracteristicas y tendencias

gue se expresan en el modelo disefiado.

Método analitico—sintético: Se utilizara para captar y resumir varios
documentos y procedimientos legales por los cuales se rige la administracion
del Proyecto de Expansion de la Refineria de Cienfuegos. De ellos se
extraeran las ideas fundamentales y al mismo tiempo se detallara la

informacion necesaria para el correcto modelado del negocio.
Modelacién

La modelacion se emplea al determinar, representar y explicar las etapas de
los procesos presentes en el negocio, asi como los fundamentos en que se
sustenta como un reflejo de lo que debe hacerse para la correcta

implementacion de los mismos en el sistema informético.
Empiricos

Entrevista: Se utilizard la entrevista como una conversacion planificada
con los clientes, para obtener informacion acerca del problema en cuestion.
Su uso constituye un medio para el conocimiento cualitativo de las
caracteristicas particulares de un proceso y puede influir en el posterior
analisis y disefio del producto de software que informatizara la gestion de

riesgos en el Proyecto de Expansion de la Refineria de Cienfuegos.
Resumen Capitular

Capitulo 1: Fundamentos tedéricos y herramientas en la administracion de
riesgos. Se hace un andlisis de la literatura cientifica en Cuba y el mundo
sobre gestion de proyectos, sus riesgos y politicas a seguir en la atencion de
los mismos. Sistemas informaticos que se han utilizado para resolver
problemas similares. Recoge los conceptos, dados en la literatura, que se
necesitan dominar para explicar en detalles cémo surge y de qué se encarga el
presente trabajo. Se describe el objeto de estudio y sistemas existentes

vinculados al campo de accién. Incluye una descripcion de las metodologias,
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lenguaje, herramientas y tecnologias utilizadas para el desarrollo del sistema

informatico.

Capitulo 2: Construccion del Sistema Informéatico Propuesto. Describe el
modelo del negocio, se especifican las caracteristicas y conceptos
fundamentales que conforman las entidades del mismo y se dan sus reglas. Se
realizan los diagramas de actividades, las descripciones de los casos de uso y
el modelo de objetos. Se definen los requisitos funcionales y no funcionales. Se
modela la propuesta de solucion mediante los casos de uso del sistema. Se
especifican los artefactos resultantes de los flujos de trabajo de analisis, disefio

e implementacion.

Capitulo 3: Resultados del Sistema Informatico y validacion del mismo. Se
describe lo relacionado con la planificacion, costo, beneficios tangibles e
intangibles, analisis de costo y beneficios en el desarrollo de la aplicacion a
desarrollar. Se hacen pruebas funcionales para validar el desarrollo del
software. Se explica la puesta en funcionamiento del producto informatico
obtenido, haciéndose corridas de pruebas con la base de datos del Proyecto de
la Expansién de la Refineria. Se validan los resultados obtenidos por medio de
encuestas a los especialistas en riesgo de la Refineria de Cienfuegos aplicando
el método Delphi.
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Capitulo I: Fundamentos tedricos y herramientas en |Ia
administracién de riesgos.

1.1

Se abordan temas relacionados con el estado del arte de los diferentes
sistemas informaticos existentes en Cuba y en el mundo para la administracion
de riesgos en diferentes proyectos, sus elementos, caracteristicas principales
asi como un analisis comparativo de los mismos teniendo en cuenta los
aspectos mas relevantes. Se analiza de forma particular el proyecto de
Expansion de la Refineria de Cienfuegos, estudiando su Mision, su Vision, la
Resolucién 60/11 de la CGR de Cuba sobre la administracion de los riesgos,

los diferentes términos y conceptos asociados al riesgo y la norma ISO 31000.

Ademas se establecen las herramientas, metodologias, lenguajes y tecnologias

a utilizar, argumentando el por qué de la eleccion de las mismas.

1.2 Sobre la Empresa

CUVENPETROL S.A. es una Empresa Mixta que adopta la forma de Sociedad
Andnima por acciones nominativas, con personalidad juridica y patrimonio
propio, balance financiero independiente y gestion econdmica, financiera,
organizativa y contractual, autbnoma. En general, conduce sus actividades de

negocio sobre los principios del autofinanciamiento empresarial.

CUVENPETROL S.A. tiene como objeto social el desarrollo y la operacion del
sistema de refinacion de petrdleo, gas natural licuado (GNL) y gas natural
comprimido, en la Republica de Cuba, que incluye, los siguientes Proyectos: [1]

l. La expansion de la Refineria Camilo Cienfuegos.

. El Desarrollo del Disefio y Construccién de Facilidades de la Planta de

Regasificacion de Gas Natural Licuado (GNL), en la Republica de Cuba.
Il. La Construccion de nueva Refineria en Matanzas.

V. La expansion de la Refineria Hermanos Diaz.
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El Proyecto Expansion de la Refineria pertenece al programa de Proyectos
Mayores en Cuba, y se localiza en el futuro polo petroquimico de la provincia
de Cienfuegos; se subordina a la empresa mixta cubano- venezolana
CUVENPETROL, S.A. Su construccion se prevé aledafa a la actual Refineria

en la ribera norte de la bahia de Cienfuegos.

El objetivo de este proyecto es aumentar la capacidad de refinacién de petréleo
de la actual Refineria, ademés de afiadir valor a los productos mediante
esquemas de conversion profunda, que garantizara su viabilidad econémica y
eliminara las pérdidas actuales. Esto trae consigo nuevas unidades de
procesos y nuevas tecnologias para las ya existentes, su estructura
organizativa esta compuesta por nueve direcciones de forma que garantice el
ciclo de todos los procesos claves y de apoyos llevados a cabo durante el

proceso inversionista para lo que cuenta con una plantilla de 120 trabajadores.

1.2.1 Misidn de la Refineria “Camilo Cienfuegos” de Cienfuegos:

Operar de forma segura y competitiva un sistema de refinacién y suministro de
derivados de petrdleo y gas, para el mercado nacional e internacional, con un
capital humano comprometido y competente, alta responsabilidad social y
ambiental, contribuyendo al desarrollo de los paises del ALBA. [1]

1.2.2 Visién de la Refineria “Camilo Cienfuegos” de Cienfuegos:

Ser una empresa de clase mundial en el campo de la refinacion de
hidrocarburos y el suministro de gas, reconocida por su alto compromiso

ambiental y su contribucion al desarrollo sustentable de nuestros pueblos. [1]

1.3 Documentos existentes para la administracion de riesgos.

1.3.1 Resolucion 60/11.

La Resolucion 60/11 de la Contraloria General de la Republica se establecio
con el fin de asegurar el control interno en las empresas cubanas. Este
documento, en su Capitulo Il seccidon segunda inciso a), hace énfasis en la
gestion y prevencion de los riesgos en el que se establecen las bases para la
identificacion y andlisis de los riesgos que enfrentan los érganos, organismos,

organizaciones y demas entidades para alcanzar sus objetivos. [2]
18



Una vez clasificados los riesgos en internos y externos, por procesos,
actividades y operaciones, y evaluadas las principales vulnerabilidades, se
determinan los objetivos de control y se conforma el Plan de Prevencion de

Riesgos para definir el modo en que habran de gestionarse.

Existen riesgos que estan regulados por disposiciones legales de los
organismos rectores, los que se gestionan segun los modelos de
administracion previstos. El componente se estructura en las siguientes
normas: Identificacion de riesgos y deteccidén del cambio; Determinacion de los

objetivos de control; Prevencién de riesgos.

1.3.2 Definicién de términos y procesos.

Riesgo: Término proveniente del italiano, idioma que, a su vez, lo adopt6 de
una palabra del arabe clasico que podria traducirse como “lo que depara la
providencia”. El término hace referencia a la proximidad o contingencia de un

posible dafio. [3]

Otros conceptos de riesgo ya mas cercano a este trabajo expresan:
Combinacién de la probabilidad de un suceso y de su consecuencia. [4]
Efecto de la incertidumbre sobre la consecucion de los objetivos. [5]

Identificacién de riesgos: Proceso por el cual se encuentran, enumeran y

caracterizan elementos de riesgo. [4]

Evaluacion de Riesgos: Proceso en que consiste en comparar el riesgo
calculado con ciertos criterios de riesgos para determinar la importancia del
riesgo. [4]

Gestion de riesgos: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una

empresa en relacion con el riesgo. [4]

La gestion del riesgo contribuye de manera tangible al logro de los objetivos y a
la mejora del desempefio, ayuda a las personas que toman decisiones a
realizar elecciones informadas, a definir las prioridades de las acciones y a

distinguir entre planes de accion diferentes. [5]

Control de Riesgos: Acciones que ponen en aplicacion las decisiones de la
gestion de riesgos. [4]
19



Reduccion de Riesgos: Acciones tomadas para reducir la probabilidad, las

consecuencias negativas, 0 ambas, en relacion con un riesgo. [4]

1.3.3 Norma ISO 31000

La norma ISO 31000 establece principios y guias para el disefio,
implementacion y mantenimiento de la gestion de riesgos en forma sistematica
y transparente de toda forma de riesgo en cualquier contexto. Un punto
trascendente de dicha Guia, y que se incorpora a la ISO 31000, es el nuevo
concepto de riesgo. La nueva definicion implica que la palabra “riesgo” se
refiere tanto a las situaciones negativas tradicionales de riesgo que provocan
pérdidas, como a las situaciones positivas de riesgo, que constituyen
oportunidades.

Se puede aplicar a cualquier tipo de riesgo, la generalizacion de los tipos de
riesgos implica que la norma no esta pensada para un sistema de gestion en
particular ni tampoco para un grupo particular de empresas, sino mas bien para
proveer una estructura de mejores practicas y guia para todas las operaciones

relacionadas con la gestion de riesgos.

Esta estructurada en tres elementos claves para una gestidbn de riesgos

efectiva, transparente, sistematica y creible. Dichos elementos son: [5]
1) Principios de la gestién de riesgos.
2) Marco de trabajo para la gestion de riesgos.

3) Proceso de gestion de riesgos.

1.4 Softwares existentes para la administracidon de riesgos en proyectos.

Se hace un andlisis de los softwares existentes para la gestion de riesgos en
proyectos nacionales e internacionales, destacando las ventajas y desventajas

de los mismos.
1.4.1 Internacionales.

ORCA Risk Management: Permite identificar, controlar y remediar riesgos

tecnolégicos, financieros, operacionales y de reputacion que amenazan el
20



cumplimiento de los objetivos en la organizacion, ademas proporciona un
sistema de centralizacion de informacion que permite la identificacion de
riesgos, evaluar la probabilidad de ocurrencia e impacto de los mismos,
relacionandolos con controles de mitigacion, rastreando la solucion para cada

hallazgo. [6]

Construye un repositorio de riesgos asociado a los objetivos del negocio,
métricas y eventos que podrian generar alguna pérdida al negocio. Como
beneficios destacables de esta herramienta se sefalan la reduccion de tiempo
y costos, al concentrar procesos manuales y aislados en un sistema integral y
automatizado de administracion de riesgos, el rapido retorno de inversion, al
mejorar el aprovechamiento de los recursos organizacionales, financieros,
tecnolégicos y humanos asi como la identificacibn de riesgos que pueden

impactar la estrategia corporativa.

Esta herramienta es util para la gestion de riesgos pero el inconveniente que
presenta a la hora de utilizarla como apoyo para la gestion y prevencion de los
riesgos es que no se presenta como una herramienta multiplataforma y tiene un
alto costo adquisitivo para el usuario. Ademas no realiza la evaluacion de los

riesgos, elemento necesario para la gestion de la Refineria de Cienfuegos

SAS® for Enterprise Risk Management: Fortalece el control y la confianza
con una gestion sistematica de los riesgos, detectando y ayudando a prevenir
violaciones, lo que permite alinear la estrategia con la incidencia de los riesgos.
Entre sus beneficios se destaca la mejora de la calidad de la toma de
decisiones en todas las areas de la empresa, reducir la posibilidad de
sorpresas desagradables para todas las partes interesadas y las pérdidas
relacionadas con el riesgo, asi como el riesgo de violaciones de cumplimiento

con reglamentaciones. [7]

Es una herramienta multiplataforma, que se ejecuta en Windows, Linux y
Solaris, pero su principal desventaja es ser privativo con un alto costo
monetario. Ademas, esta herramienta no se adecua a las necesidades propias
de la entidad, al realizar solamente la identificacion y monitoreo de los riesgos,

y no su evaluacion y gestion que son procesos claves del negocio.
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SE Risk: Aplicacion para la administracion de riesgos corporativos y la mejora
continua de los procesos de la gobernanza, dando soporte para la identificacion
de riesgos, reduciendo las pérdidas y maximizando las oportunidades de ganar
de la organizacion. Facilita la categorizacion del riesgo, tal como su evaluacion,
a través de herramientas de facil aplicabilidad y visualizacion, proporcionando
mas desempefio y eficacia en la prevencion y en el control de los

riesgos identificados en los procesos empresariales. [8]

Permite una vision corporativa entre las areas de administracion de riesgo y
controles internos, evidenciando cuales son los riesgos potenciales que pueden
impedir la realizacion de los objetivos de la organizacion y permite también que
los riesgos sean evaluados de tres maneras diferentes: cualitativa, cuantitativa

y por matriz.

Los requisitos, conceptos y métodos empleados por el sistema satisfacen
plenamente los requisitos exigidos y establecidos por las principales normas y
metodologias mundiales, como ISO 9000, ISO 14000, ISO 20000, ISO 22000,
AS/NZS 4360, ITIL, PMBOK, COBIT, SOX, FDA, HACCP entre otras.

Es una aplicacion para la gestion y control de los riesgos potente y muy
avanzada pero no es multiplataforma y adquirirla tendria un elevado costo para

el usuario al ser privativo.

1.4.2 Nacionales.

FAROLA: Trabaja en base a los Sistemas integrados de Gestion: Control
Interno, Perfeccionamiento empresarial y Sistema de Gestién de la Calidad,
entre otros. Le facilita al directivo la gestion en todas las organizaciones,
unidades, procesos, subprocesos y actividades, en relacion con su mision,
favoreciendo la administracion por objetivos, los riesgos jerarquizados por su
nivel de prioridad, permitiendo centrarse en los que se considera vitales para la
organizacién, ofrece el Plan de prevencion de riesgos exigido por la Resolucién

60 de la Contraloria General de la Republica. [9]

Es la primera aplicacion que se conoce en el pais que trate de Gestion y
Prevencion de Riesgos pero aunque brinda una amplia gama de reportes,
estos no abarcan la informacion que se desea controlar y gestionar en la

empresa, ademas de ser un una aplicacion privativa y tener un alto costo
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adquisitivo para el usuario final, presenta el inconveniente de no evaluar los

riesgos de forma cuantitativa.

1.5 Métodos para la modelacion matematica.

Se analizan los métodos de modelacion matematica para su empleo en el
proceso de evaluacion de los riesgos por brindar un resultado fiable reduciendo
el error humano, que pueden influir en la evaluacion del riesgo y evitar una

toma de decisiones acertada.

1.5.1 Ldgica Difusa.

La légica difusa se basa en lo relativo de lo observado como posicion
diferencial. Este tipo de Il6gica toma dos valores aleatorios, pero
contextualizados y referidos entre si. Fue formulada en 1965 por el ingeniero y

matematico Lofti Zadeh.

En la logica difusa, también conocida como légica borrosa, una afirmacion no
solo puede ser cierta o falsa, como sucede en la légica clasica, sino que
ademas se establece una escala de valores intermedios entre la certeza
absoluta o la falsedad absoluta. Para un conjunto difuso se establece una
gradacion en la pertenencia al conjunto representada por una funcion de

pertenencia con valores entre 0 y 1. [10]

Permite la asignacién de valores lingiisticos a las variables de un problema. El
uso de variables con valores linguisticos tiene la ventaja de asemejar la
valoracion de un parametro a la que suelen realizar las personas, ya sean

expertos o no. [11]

Es una forma potente de evaluar los riesgos en proyectos por dejar al usuario
muy abierto las reglas que se pueden utilizar pero no se adecua a la necesidad
de la empresa por no tener esta una definicion de las reglas a utilizar para la
evaluacion de riesgos por depender fundamentalmente de variables cualitativas

y muy variantes.
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1.5.2 Método MonteCarlo.

El uso de los métodos de MonteCarlo como herramienta de investigacion,
proviene del trabajo realizado en el desarrollo de la bomba atomica durante la

Segunda Guerra Mundial en el Laboratorio Nacional de Los Alamos en EE. UU.

El método de MonteCarlo proporciona soluciones aproximadas a una gran
variedad de problemas matematicos posibilitando la realizacion de
experimentos con muestreos de numeros pseudo-aleatorios en una

computadora. [12]

Abarcan una coleccion de técnicas que permiten obtener soluciones de
problemas matemaéticos o fisicos por medio de pruebas aleatorias repetidas. En
la préactica, las pruebas aleatorias se sustituyen por resultados de ciertos

calculos realizados con numeros aleatorios.

Este método es muy usado para la toma de decisiones y es una herramienta
potente para el calculo cuantitativo de los riesgos presentes en proyectos, se
ajusta a la realidad y necesidad de la empresa, seleccionando las variables
cualitativas necesarias para el riesgo se le asignan una probabilidad a cada
variable y se multiplica por el peso que presenta en la evaluacion el cuél es
asignado mediante un criterio general de los expertos en el tema teniendo en
cuenta su experiencia. En el método solo se elige el intervalo de las

probabilidades que es escogido por el usuario para la iteracion.

1.6 Metodologia, lenguaje de modelado, tecnologias y herramientas utilizadas

para el desarrollo del sistema informatico.
1.6.1 Metodologia.

Las metodologias de desarrollo de software definen el cémo trabajar
eficientemente evitando las problematicas que conllevan al fracaso de muchos
proyectos de software. El objetivo fundamental de una metodologia es
aumentar la calidad del software a producir en todas las fases de desarrollo del
mismo, haciendo énfasis en la calidad y menor tiempo de construccion del
software o lo que es lo mismo “producir lo esperado en el tiempo esperado y

con el costo esperado”. [13]

24



Las metodologias de desarrollo de software se dividen en dos grupos, las
llamadas “pesadas” y las que se conocen como “4giles”, como sus nombres lo
indican ambos grupos tienen marcadas diferencias y la razén del uso o no de
alguna de ellas esta dada en la medida que el equipo de desarrollo del software

determina la grandeza del producto o la simplicidad del mismo. [13]

El Proceso Unificado de Rational (RUP): es un proceso de software genérico
que puede ser utilizado para una gran cantidad de tipos de sistemas de
software, para diferentes areas de aplicacién, diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de competencia y diferentes tamafios de

proyectos.

RUP ofrece un enfoque disciplinado para la asignacion de tareas y
responsabilidades dentro de una organizacién de desarrollo. Su meta principal
es asegurar la produccion de software de alta calidad que satisfagan las
necesidades de los usuarios finales, enmarcandose en un calendario y

presupuesto previsto. [14]
El Proceso Unificado tiene dos dimensiones: [14]

La primera dimension representa el aspecto dinamico del proceso conforme se

va desarrollando, se expresa en términos de fases, iteraciones e hitos.

La segunda dimensién representa el aspecto estatico del proceso: cémo es
descrito en términos de componentes del proceso, disciplinas, actividades,

flujos de trabajo, artefactos y roles.

Phases

Disciplines !ncepuonl Elaboration } Construction ]i‘l’nnsmon}

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test
Deployment

Configuration
& Change Mgmt
Project Management ‘.M
Environment « F k

: Initial ]Iﬂ-bll ]uaz“ l ] [m;

Iteratlons

llustracion 1: Fases de desarrollo de RUP

25



El Proceso Unificado se basa en componentes lo que significa que el sistema
en construccion estd hecho de componentes de software interconectados por
medio de interfaces bien definidas. Usa el Lenguaje de Modelado Unificado
(UML) en la preparacion de todos los planos del sistema. De hecho, UML es

una parte integral del Proceso Unificado, fueron desarrollados a la par.
Es escogido como metodologia del modelado para el sistema informético.

1.6.2 Lenguaje de modelado.

Lenguaje de Modelado Unificado (UML): es un lenguaje que permite
modelar, construir y documentar los elementos que forman un sistema software

orientado a objetos, convirtiéndose en el estandar de facto de la industria. [13]

Este lenguaje tiene una notacidon grafica muy expresiva que permite
representar en mayor o menor medida todas las fases de un proyecto
informatico: desde el andlisis con los casos de uso, el disefio con los diagramas
de clases, objetos, etc., hasta la implementacion y configuracion con los
diagramas de despliegue. UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje
proporciona un vocabulario y unas reglas para permitir una comunicacion. En

este caso, este lenguaje se centra en la representacion grafica de un sistema.
Entre sus objetivos fundamentales se encuentran: [13]

e Ser tan simple como sea posible, pero manteniendo la capacidad de
modelar toda la gama de sistemas que se necesita construir.

e Necesita ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los
conceptos que se originan en un sistema moderno, tales como la
concurrencia y distribucién, asi como también los mecanismos de la
ingenieria de software, como son el encapsulamiento y el uso de
componentes.

e Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito
general.

Es escogido como lenguaje del modelado para el sistema informéatico.
1.6.3 Lenguajes y tecnologias web utilizadas.

HTML: acrénimo inglés de Hypertext Markup Language (lenguaje de marcado

de hipertexto), es un lenguaje de marcacion disefiado para estructurar textos y
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presentarlos en forma de hipertexto, que es el formato estandar de las paginas
web. [15]

Gracias a Internet y a los navegadores del tipo Internet Explorer, Opera o
Firefox, [15] el HTML se ha convertido en uno de los formatos mas populares
que existen para la construccion de documentos. Este lenguaje nos permite
aglutinar textos, sonidos e imagenes y combinarlos a nuestro gusto. Ademas, y
es aqui donde reside su ventaja con respecto a libros o revistas, el HTML nos
permite la introduccion de referencias a otras paginas por medio de los enlaces

hipertexto.

CSS: el concepto de hojas de estilo aparecié por primera vez en 1996 cuando
W3C publicé una recomendacion nueva intitulada "Hojas de estilo en cascada"

o CSS, segun sus siglas en inglés. [16]

El principio de las hojas de estilo consiste en la utilizacion de un solo
documento para almacenar las caracteristicas de presentacion de las paginas
asociadas a grupos de elementos. Esto implica nombrar un conjunto de
definiciones y caracteristicas de presentacion de las paginas, y activar esos

nombres para aplicarlos a una parte del texto.

Las hojas de estilo pueden utilizarse para lograr una apariencia uniforme de
todo el sitio al activar una sola definicion de estilo en cada pagina, cambiar un
aspecto en todo el sitio Web con tan solo editar unas pocas lineas, hacer que
los cédigos HTML sean mas faciles de leer ya que los estilos se definen por
separado, permitir que las paginas se carguen mas rapido ya que hay menos
cantidad de HTML en cada pagina y posicionar los elementos de la pagina de

una manera mas uniforme.

PHP: es una combinacion de JavaScript, que trabaja del lado del cliente, y de
lenguajes que procesan la informacion en el servidor y la entregan como una
cadena de texto o en un archivo XML, en realidad, el término AJAX es un
acronimo de Asynchronous JavaScript + XML, que se puede traducir como

“JavaScript asincrono + XML”. [17]

Lo que distingue a PHP de JavaScript es que el codigo se ejecuta en el
servidor, generando HTML y enviandolo al cliente. El cliente recibira el
resultado de ejecutar el script, aunque no se sabria el cédigo subyacente que

27



era. El servidor web puede ser incluso configurado para que procese todos los
ficheros HTML con PHP, por lo que no hay manera de que los usuarios puedan
saber qué se tiene debajo de la manga. Lo mejor de usar PHP es que es
extremadamente simple para el principiante, pero a su vez ofrece muchas

caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales.
Es escogido para estructurar y dirigir la codificacion.

JAVASCRIPT: es un lenguaje interpretado, al igual que Visual Basic, Perl,
TCL. (Lenguajes de script) sin embargo, posee una caracteristica que lo hace
especialmente idoneo para trabajar en Web, ya que son los navegadores que
se utilizan para viajar por ella los que interpretan los programas escritos en
JavaScript. De esta forma, se puede enviar documentos a través de la Web
que llevan incorporados el cédigo fuente de programas, convirtiéndose de esta
forma en documentos dinamicos, y dejando de ser simples fuentes de

informacion estaticas. [18]

Las dos principales caracteristicas de JavaScript son que es un lenguaje
basado el paradigma de programacién orientada a objetos, aunque con menos
restricciones, y es ademas un lenguaje orientado a eventos, debido por
supuesto al tipo de entornos en los que se utiliza (Windows y sistemas X-
Windows). Esto implica que gran parte de la programacion en JavaScript se
centra en describir objetos y escribir funciones que respondan a movimientos
del Mouse, pulsacion de teclas, apertura y cerrado de ventanas o carga de una

pagina, entre otros eventos.

AJAX: es una combinacion de JavaScript, que trabaja del lado del cliente, y de
lenguajes que procesan la informacion en el servidor y la entregan como una
cadena de texto o en un archivo XML, en realidad, el término AJAX es un
acronimo de Asynchronous JavaScript + XML, que se puede traducir como
“JavaScript asincrono + XML”. [19]

Las tecnologias que forman AJAX son: [19]
XHTML y CSS: para crear una presentacion basada en estandares.
DOM: para la interaccion y manipulacion dinamica de la presentacion.

XML, XSLT y JSON: para el intercambio y la manipulacion de informacion.
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XMLHttpRequest: para el intercambio asincrono de informacion.
JavaScript: para unir todas las demas tecnologias.

Desarrollar aplicaciones AJAX requiere un conocimiento avanzado de todas y

cada una de las tecnologias anteriores.

AJAX permite mejorar completamente la interaccion del usuario con la
aplicacion, evitando las recargas constantes de la pagina, ya que el intercambio
de informacion con el servidor se produce en un segundo plano; brinda méas
rapidez en las operaciones y estd mas cerca de crear realmente "Aplicaciones

Web" permitiendo que estas sean mas atractivas al usuario.

Las aplicaciones construidas con AJAX eliminan la recarga constante de
paginas mediante la creacién de un elemento intermedio entre el usuario y el
servidor. La nueva capa intermedia de AJAX mejora la respuesta de la
aplicacién, ya que el usuario nunca se encuentra con una ventana del

navegador vacia esperando la respuesta del servidor.

AJAX tiene a su favor también que es independiente del tipo de tecnologia de
servidor que se utilice, funciona en cualquier navegador, es perfectamente
compatible con cualquier tipo de servidor estandar y lenguaje de programacion
Web. PHP, ASP. etc. El ser completamente compatible el desarrollo en éstas
tecnologias ha ayudado a AJAX a que vaya cada vez mas en auge.

Yii FRAMEWORK: Yii es un framework PHP basado en componentes de alta
performance para desarrollar aplicaciones Web de gran escala. EI mismo
permite la maxima reutilizacién en la programacion web y puede acelerar el

proceso de desarrollo. [20]

Gracias a que es liviano y estd equipado con soluciones de cacheo
sofisticadas, es adecuado para desarrollar aplicaciones de gran trafico como
portales, foros, sistemas de administracion de contenidos (CMS), Sistemas de
comercio electronico, etc. Como la mayoria de los frameworks PHP, Yii utiliza
el patrén Modelo-Vista-Controlador (MVC).

Yii sobresale frente a frameworks PHP en su eficiencia, su gran cantidad de
caracteristicas y su clara documentacion. Ha sido disefiado cuidadosamente

desde el principio para el desarrollo de aplicaciones Web. No es ni un
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subproducto de un proyecto ni un conglomerado de trabajo de terceros. Es el
resultado de la vasta experiencia de los autores en desarrollo de aplicaciones
Web y de la investigacion y la reflexion de los més populares los frameworks de

programacion Web y aplicaciones.

llustracion 2: Flujo de Trabajo de Yii Framework
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Es escogido como marco de trabajo del lado del servidor en el sistema
informatico por la facilidad del ambiente de trabajo, por ser uno de los
frameworks mas actualizados y con mas seguridad presentes hoy en dia y por
responder a las necesidades y requisitos presentes en la Refineria de

Cienfuegos.

MySQL: Es la base de datos de cddigo abierto mas popular y, posiblemente

mas usado en el mundo.
Principales caracteristicas: [21]

e El principal objetivo de MySQL es velocidad y robustez.

e Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.
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Gran portabilidad entre sistemas, puede trabajar en distintas plataformas
y sistemas operativos.

Cada base de datos cuenta con 3 archivos: Uno de estructura, uno de
datos y uno de indice y soporta hasta 32 indices por tabla.

Aprovecha la potencia de sistemas multiproceso, gracias a Ssu
implementacion multi-hilo.

Flexible sistema de contrasefias y gestion de usuarios, con un muy buen
nivel de seguridad en los datos.

El servidor soporta mensajes de error en distintas lenguas.

Es escogido para gestionar la base de datos del sistema informatico.

1.6.4 Herramientas.

Apache: es uno de los servidores mas utilizados en la actualidad segun las

estadisticas, la mayoria de los sitios que se encuentran en estado activo en

Internet estan soportados por Apache. [22]

Posee un gran numero de funcionalidades como son: [22]

Gran estabilidad, seguridad y facilidad de expansion, ademas que es un
software libre por tanto no es necesario el pago por la obtencion de su

licencia.

Es soportado por diversos sistemas operativos como Linux, Solaris,
Rhapsody, BeOS, OD/2, Windows, entre otros.

Permite la personalizacion de variables de entorno ademas de soportar
la reparacion o depuracion de errores, lo cual no es muy comudn en otros
servidores.

Contiene un indice de directorios ademas de un directorio de alias.
Brinda un informe de errores HTTP que pueden ser configurables.
Permite la integracion de imagenes del lado del servidor.

Gestiona recursos para procesos hijos.

Ejecuta la identificacion de los usuarios de programas CGl.

NetBeans: es un entorno de desarrollo gratuito y de codigo abierto que permite

el uso de un amplio rango de tecnologias de desarrollo tanto para escritorio,

como aplicaciones Web, o para dispositivos moviles. Da soporte a las
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siguientes tecnologias, entre otras: Java, PHP, Groovy, C/C++, HTML5.
Ademas puede instalarse en varios sistemas operativos: Windows, Linux, Mac
OS, etc. [23]

Suele dar soporte a casi todas las novedades en el lenguaje Java. Es un buen
editor de codigo, multilenguaje, con el habitual coloreado y sugerencias de
codigo, acceso a clases desde el cdédigo mismo, control de versiones,
localizacion de ubicacion de la clase actual, comprobaciones sintacticas y
semanticas, plantillas de codigo, completamiento de cédigos, herramientas de

refactorizacion, etc.

Macromedia Dreamweaver CS6: editor de paginas web, creado por
Macromedia. Es el programa de este tipo mas utilizado mundialmente en el
sector del disefio y la programacion web por sus funcionalidades, su
integracion con otras herramientas como Macromedia Flash y por su soporte
de los estandares del World Wide Web Consortium (W3C). Tiene soporte tanto
para edicion de imdgenes como para animacién a través de su integracion con

otras herramientas. [24]

Visual Paradigm: es una herramienta para el desarrollo de Ingenieria de
Software Asistida por Computadora (CASE), soporta el ciclo de vida completo
del desarrollo de software y permite a varios usuarios trabajar sobre el mismo
proyecto. Dentro de las caracteristicas del Visual Paradigm se destacan su
robustez, usabilidad y portabilidad. Permite realizar diferentes tipos de
diagramas de clases, codigo inverso, generar cédigo desde diagramas y
generar documentacion. [25]

Esta herramienta apoya las notaciones de Java y UML, y esta disefiada para
un amplio grupo de usuarios, incluyendo Ingenieros de software, Analistas de
sistema, Analistas de negocio y Arquitectos de sistema, usuarios que estan
interesados en realizar software a grandes escalas y siguiendo el paradigma de

la programacion orientada a objeto.

Adobe Photoshop CS6: es una excelente solucién para crear y modificar
cualquier tipo de grafico. Esta especialmente creado para que disefiadores
graficos y fotografos puedan corregir, retocar y escanear imagenes para
modificarlas con un acabado profesional. Photoshop ofrece al usuario
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herramientas de dibujo, filtros, ajustes de colores y otras utilidades, decenas de

efectos para retocar las imagenes de forma sencilla. [26]

Zotero: extension libre para el navegador Firefox, que permite a los usuarios
recolectar, administrar y citar investigaciones de todo tipo. Importa datos
directamente desde las paginas web visualizadas en el momento. Detecta
automaticamente cuando estamos consultando una fuente de informacion:
libros, articulos, revistas, bases de datos, catalogos de bibliotecas, e incluso

otros recursos como Google Scholar, Amazon, Flickr o Youtube. [27]

Disponible inicialmente como complemento para el navegador Firefox, desde la
version 3.0 también funciona como programa independiente. Funciona como
aplicacion de administracion de referencias, usada para administrar

bibliografias y referencias al escribir ensayos y articulos.

ER/Studio: entrega a los profesionales de la gestion de datos una herramienta
con un acercamiento hacia el modelado para el descubrimiento, rastreo y
comunicacién de los datos en las empresas desde su fuente hasta su destino
objetivo con el nuevo ER/Studio 8.0. ER/Studio incluye Visual Data Lineage,
una caracteristica que ayuda a los arquitectos de datos y modeladores a
resolver problemas de negocio en temas como la integracion de datos, la
consolidacion y el cumplimiento de regulaciones. [28]

Posee un gran namero de virtudes como son: [29]
e Verdadera separacion entre modelos légicos y fisicos.
e Soporte a DBMS heterogéneos.
e Motores y navegacion para formateado de diagramas.
e Arquitectura flexible.

Microsoft Project: software de administracion de proyectos disefado,
desarrollado y comercializado por Microsoft para asistir a administradores y
jefes de proyectos en el desarrollo de planes, asignacién de recursos a tareas,
dar seguimiento al progreso, administrar presupuesto y analizar cargas de

trabajo. Una de las tareas mas comunes en el manejo de proyectos es la
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planificacion de una serie de eventos. Basicamente crea programas y sigue su

proceso, ademas de calcular costos. [30]

Para la planificacion del proyecto se utiliza dicha herramienta dadas las

posibilidades que brinda.

1.7 Conclusiones.

Se realiza un estudio de los aspectos tedricos de la evaluacion y gestion de
riesgos, el estado del arte en el ambito internacional y nacional no
encontrandose un sistema informatico que se adecue a las caracteristicas del
Proyecto de Expansion de la Refineria de Cienfuegos. Se selecciona el método
de MonteCarlo como metodologia de modelacion matemética para la
evaluacion de los riesgos, ademas de las principales herramientas, lenguajes,

metodologias y tecnologias que rigen en la actualidad el desarrollo de software.

Se escoge RUP como metodologia de desarrollo de software y UML como
lenguaje de modelado, MySQL como gestor de base de datos y Yii Framework
como marco de trabajo del lado del servidor para estructurar y dirigir la
codificacion en PHP. Para hospedar el sistema se escogié el servidor web
Apache debido a su alta estandarizacion en los servicios de hospedaje que

existen en la actualidad.

Esta seleccion permite desarrollar un sistema informatico que cumpla con los
requerimientos actuales de la entidad, se ejecute sobre un entorno web, sea
multi-plataforma y no presente restricciones de licencias de software para su

uso.
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Capitulo II: Construccion del Sistema Informatico Propuesto.

2.1 Introduccion

Se describen las caracteristicas y conceptos fundamentales de los procesos
del negocio, se definen los actores y trabajadores que interactian con el
mismo, se elabora el diagrama de casos de uso del negocio, los requisitos
funcionales y no funcionales, se realiza el modelo de casos de uso del sistema
y la descripcion de los mismos, se define la arquitectura del sistema, los
diagramas de clases web, los principios de disefio, el tratamiento de errores y
formato de salida de los reportes, ademas de los modelos logico y fisico de la

base de datos y el diagrama de despliegue.

2.2 Cronograma de Desarrollo

Microsoft Project es Util para la gestién de proyectos, aplicando procedimientos

descritos en la Guia de Gestién de Proyectos (PMBoK). [30]

Cronograma de Desarrollo Al1,A2,A3,A4

2.3 Breve descripcion de los procesos del negocio.

En el departamento de economia y contabilidad de la Refineria “Camilo
Cienfuegos” de Cienfuegos, es necesario una gestion y evaluaciéon de los

riesgos existentes en los proyectos que se desarrollan en esta empresa.

Al iniciar un proyecto se retine un comité de expertos, que puede ser personal
propio de la empresa o personal contratado por la Direccion de la misma, para
identificar los riesgos generales de los proyectos que se encuentran en fase de
desarrollo. Posteriormente el comité se retne con el personal cualificado

encargado de la gestion del proyecto para identificar los riesgos particulares.

Una vez identificados los riesgos generales y particulares, el comité de
expertos los evalla en tipo 1, 2, 3 o altos, medios y bajos. Los riesgos de tipo 3

(bajos), se archivan para su posterior consulta en caso de ser necesario y se
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notifican de al grupo de Direccion de la empresa. Los riesgos de tipo 2 y 3 se
entregan al grupo de Direccién para su gestion.

Durante la gestion de los riesgos, el grupo de direccion confecciona el plan de
prevencion para minimizar las probabilidades y las consecuencias negativas en
relacion con los riesgos evaluados y lo entrega a los activistas para su

ejecucion.

2.3.1 Reglas del negocio.

1. En todos los proyectos deben ser identificados, evaluados vy
gestionados los riesgos.

2. EI comité de expertos y el personal cualificado son los Unicos
encargados de identificar los riesgos.

3. El comité de expertos es el Unico encargado de evaluar los riesgos de
los proyectos.

4. El grupo de direccion es el Unico encargado de gestionar los riesgos
encontrados en los proyectos.

5. El grupo de direccion es el unico encargado de confeccionar el plan de
prevencion.

6. Los activistas son los Unicos encargados de ejecutar el plan de

prevencion.

2.3.2 Actores del negocio.

Tabla 1 : Actores del Negocio

Actor Descripcion

Directivo Es el que se beneficia de los procesos generados en el
negocio, se le entrega la notificacion de los riesgos
evaluados, recibe la notificacién de parte de los activistas
unavez ejecutado el plan de prevencion.

2.3.3 Modelo de caso de uso del negocio.

A continuacion se expone los casos de uso definidos a partir de la probleméatica

anterior:
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Figura 1: Diagrama de Casos de Uso del Negocio

2

Identificar el Riesgo

N

Directivo

2.3.4 Trabajadores del negocio.

Tabla 2: Trabajadores del Negocio

Trabajador(es) Descripcion
Comité de Responsable de identificar los riesgos generales en
Expertos los proyectos y evaluar los encontrados por el

personal cualificado. Ademas es el encargado de

enviarlos al grupo de direccion.

Personal Responsable de identificar los riesgos particulares de
Encargado del cada proyecto.

Proyecto

Activistas Responsable de ejecutar el plan de prevencion.

Grupo de Direccion | ElI grupo de direccién es el encargado de gestionar
los riesgos encontrados en los proyectos Yy
confeccionar el plan de prevencion.

Tabla 3: Casos de uso del negocio

Caso de Uso del Negocio Descripcién de los casos de Diagrama de Actividades
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Uso

Identificar el Riesgo Bl C1

Gestionar el Riesgo B2 C2

2.3.5 Modelo de Objetos del Negocio

Figura 2 : Modelo de Objetos del Negocio

o

."—
2

E xpertos anilla de Riesgos

Comité d

_—

®

Persomal Encargado del Proyecto

Plan de Prevencion

©

Grupo dePDireccion

- =

)

-~

/

Activistas

2.4 Requerimientos Funcionales

1. Insertar un riesgo.

Buscar un riesgo.

Modificar un riesgo.

Visualizar un riesgo.

Evaluar riesgo.

Eliminar un riesgo.

Exportar todos los riesgos a PDF.

Exportar riesgos por area.

© © N o o0 b 0N

Exportar riesgos por procesos.
10.Exportar riesgos por area y por procesos.

11.Visualizar Grafico de Riesgos por Evaluacion.
38




12.Visualizar Grafico de Riesgos por Exposicion.

13.Visualizar Matriz de Riesgo Cualitativa del sistema.

14.Visualizar Matriz de Riesgo del sistema.

15.Insertar una medida

16.Buscar una medida.

17.Modificar una medida.

18.Visualizar una medida.

19.Eliminar una medida.

20.Exportar todas las medidas a PDF.

21.Exportar medidas por responsable.

22.Exportar medidas por riesgos.

23.Exportar medidas por responsable y por riesgo.

24.Insertar una medida de prevencion.

25.Buscar una medida de prevencion.

26.Modificar una medida de prevencion.

27.Visualizar una medida de prevencion.

28.Eliminar una medida de prevencion.

29.Visualizar Grafico de medidas de prevencion por
cumplimiento.

30.Crear el plan de prevencion.

31.Insertar un tipo de riesgo

32.Buscar un tipo de riesgo.

33.Modificar un tipo de riesgo.

34.Visualizar un tipo de riesgo.

35.Eliminar un tipo de riesgo.

36.Insertar una consecuencia.

37.Buscar una consecuencia.

38.Modificar una consecuencia.

39.Visualizar una consecuencia.

40.Eliminar una consecuencia.

41.Insertar un impacto.

42.Buscar un impacto.

43.Modificar un impacto.

44.Visualizar un impacto.
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45.Eliminar un impacto.
46.Insertar frecuencia.

47 .Buscar frecuencia.

48.Modificar frecuencia.
49.Visualizar frecuencia.
50.Eliminar frecuencia.

51.Insertar proceso.

52.Buscar proceso.

53.Madificar proceso.
54.Visualizar proceso.

55.Eliminar proceso.

56.Insertar exposicion.

57.Buscar exposicion.

58.Modificar exposicion.
59.Visualizar exposicion.
60.Eliminar exposicion.

61.Insertar tratamiento de riesgo.
62.Buscar tratamiento de riesgo.
63.Modificar tratamiento de riesgo.
64.Visualizar tratamiento de riesgo.
65.Eliminar tratamiento de riesgo.
66.Modificar formulario MonteCarlo.
67.Visualizar formulario MonteCarlo.
68.Insertar un usuario del sistema.
69.Buscar usuario del sistema.
70.Modificar usuario del sistema.
71.Visualizar usuario del sistema.
72.Insertar un rol en el sistema.
73.Asignar un rol a un usuario en el sistema.
74.Eliminar usuario del sistema.
75. Autentificarse en el sistema.

76. Cerrar sesion.
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2.4.1 Requerimientos no Funcionales

Los requerimientos no funcionales especifican cualidades, propiedades del
sistema; como restricciones del entorno o de la implementacion, rendimiento,

dependencias de la plataforma.
Los requerimientos no funcionales del sistema propuesto son los siguientes:
Requerimientos de apariencia o interfaz externa.

La interfaz del sistema se realizara a través de una pagina Web, personalizada
de acuerdo al tipo de usuario que acceda, logrando asi que los usuarios se
sientan confiados, siguiendo un orden légico de los eventos permitiendo una

navegacion eficiente.
Requerimientos de Rendimiento.

El sistema propuesto debe ser rapido en el procesamiento de la informacion asi
como a la hora de dar respuesta a la solicitud de los usuarios, los tiempos de
respuesta del sistema seran practicamente instantaneos y con un alto nivel de
confiabilidad, ademéas debe permitir el acceso simultdneo a los datos por

diferentes usuarios.
Requerimientos de Seguridad.

Se debe garantizar un control estricto sobre la seguridad de la informacién
teniendo en cuenta el establecimiento de niveles de acceso. No se deben
permitir accesos sin autorizacion al sistema. Ademas se debe definir una
politica de usuarios con roles y privilegios diferentes que garantice que la
informacion pueda ser consultada de acuerdo al nivel de privilegios que puedan

tener determinados grupos de usuarios.

Es de suma importancia garantizar la integridad de los datos que se almacenen
en el servidor. La informacion almacenada debera ser consistente y se
utilizaran validaciones que limiten la entrada de datos. Esta deberd estar
disponible a los usuarios en todo momento, limitada solamente por las
restricciones que estos tengan de acuerdo a la politica de seguridad del

sistema.

Requerimientos de Portabilidad.
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La herramienta propuesta fue desarrollada en la plataforma Windows, pero
puede ser ejecutada desde otras plataformas como Linux, a través de un
servidor Web y servidor de base de datos, que soporten los lenguajes PHP y

MySQL respectivamente.
Requisitos de Soporte.

Los servicios de instalacion y mantenimiento del sistema seran responsabilidad

del administrador de la red del centro.
Requerimiento de Hardware.

Para poder utilizar el sistema, se necesita un servidor Web de 1024 Mb de
RAM como minimo, y 2 GB de capacidad del disco duro. Todas las
computadoras implicadas, tanto para la administracion como para los usuarios,

deben estar conectadas a la red y tener al menos 256 Mb de RAM.
Requerimiento de Software.

El sistema propuesto necesita para su ejecucion Apache Web Server como
Servidor Web; MySQL como sistema gestor de base de datos. En las
computadoras que seran usadas tanto por el administrador como por los

usuarios sélo se requiere de un navegador Web.
Requisitos Politicos.

La aplicacion debe cumplir con lineamientos, politicos y/o regulaciones del

Ministerio de la Informética y las Comunicaciones.

2.5 Descripcion de la Arquitectura.

Cuando se trata de la construccion de un software, no se puede pasar por alto
la seleccion de una arquitectura adecuada durante el disefio del mismo. La
arquitectura del software identifica los distintos elementos estructurales de alto
nivel que lo componen. Definiendo para cada uno de estos elementos su

estructura y propiedades, asi como la forma en que interactian entre ellos. [31]
2.5.1 Estructuracion en capas.

Como se detall6 antes en el Capitulo 1, la herramienta seleccionada para la
enmarcacion del codigo propone una arquitectura basada en capas utilizando

el enfoque por responsabilidades.
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Capa Presentacion:

La capa de presentacion es la interfaz que se le muestra al usuario y en la que

éste puede interactuar con el sistema.
Capa de Negocios:

La capa de negocio establece la l6gica del programa. Recibe las peticiones del
usuario y se comunica con el nivel de datos para que le ofrezca los datos que

necesita para enviarlos como respuesta a la capa de presentacion.
Capa de Datos:

La capa de datos es la encargada de obtener los datos del sistema de
almacenamiento elegido, sistemas gestores de bases de datos, y los entrega a

la capa de negocio.
2.5.2 Patrones presentes en el sistema

En la arquitectura se muestran de manera general, las decisiones que se
toman sobre la organizacion del sistema que no deben sufrir cambios durante
el ciclo de desarrollo del mismo. No existe una forma Unica para declarar la
arquitectura de un software. Por lo tanto en un mismo sistema pueden

identificarse varios estilos o patrones arquitecténicos. [31] [32]
Modelo-Vista-Controlador (MVC)

Es un patron de disefio que separa de manera clara y precisa los tres
componentes de una aplicacion: el modelo, la vista y el controlador. Su
objetivo principal es el de separar la l6gica del negocio de la l6gica de la
presentacion para darle estructura a la implementacién y facilitar con esto su

posterior mantenimiento.
Controlador frontal:

Se crea la instancia de la Aplicacion cuya funcién es la de recibir los
requerimientos del usuario y remitirlos a los controladores apropiados para su
posterior procesamiento. Representa el contexto de ejecuciéon del

procesamiento de los requerimientos del usuario.
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2.6 Utilizacion del Método de MonteCarlo.

El método de simulacion matemética MonteCarlo se utiliza para la evaluacion
de los riesgos presentes en el sistema, asignandoles a las variables cualitativas

en el formulario de riesgos un rango determinado entre 0 y 1 equitativamente.

Se crean dos variables aleatorias a través de numeros aleatorios para la
simulacion del método, una por cada variable cualitativa, se obtiene el peso de
las variables cualitativas del formulario de MonteCarlo y se multiplican por las

variables aleatorias, resultado que es guardado en una variable cuantitativa.

Se itera el método n veces y se conforma la ecuacidn general para la
evaluacion de los riesgos sumando los resultados de las multiplicaciones
anteriores. Este resultado se guarda y se suma todas las veces posibles que el

método itera.

Al resultado se le halla la media, quedando un nimero entre 0 y 1 al cual se le
compara con los rangos anteriormente creados y al que pertenezca se le
asigna el valor cualitativo listo para mostrarse al usuario y asi queda evaluado

el riesgo.

2.7 Diagrama de Casos de Uso del Sistema.

Figura 3: Diagrama de Casos de Uso del Sistema

P>
Usuario
% \ % Gestionar Medidas

Gestionar Riesgo
Grupo de expertos
Gestionar Nomencladores

Adminstrador

Grupo de Direccion

Gestionar Medidas de Prevendion
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2.7.1 Requerimientos por caso de uso.

Tabla 4: Requerimientos por casos de uso

Casos de Uso del Sistema Requerimientos
Gestionar riesgo 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14
Gestionar medida 15,16,17,18,19,20,21,22,23
Gestionar medida de prevencién 24,25,26,27,28,29,30
Gestionar nomencladores 31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43,44,

45,46,47,48,49,50,51,52,53,54,55,56,57,58,
,59,60,61,62,63,64,65,66,67

Gestionar Usuarios 68,69,70,71,72,73,74

Autentificacion 75,76

2.7.2 Descripcion de los Casos de Uso del Sistema.

Tabla 5: Descripcion del Caso de Uso Gestionar Riesgo

Caso de Uso: Gestionar Riesgo
Actores: Comité de Expertos
Resumen: El Comité de Expertos decide insertar un riesgo en el

sistema una vez ya detectado, cuando todos los datos son
insertados correctamente el sistema validara los datos y
visualizara el riesgo si no hubo problemas en la insercién
de los datos, si el Comité de Expertos decide buscar un
riesgo, el sistema desplegara un formulario y una vez
introducidos los datos el sistema buscara segun el criterio
de busqueda. Si se decide modificar el riesgo insertado el
sistema mostrara un formulario con todos los datos del

riesgo seleccionado y listo para su modificacion. Si el
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usuario decide eliminar el riesgo el sistema enviard una

notificacibn de seguridad y si es aceptado el riesgo se

eliminara.

Haberse detectado un riesgo.

Se inserta un riesgo.

1. Selecciona la opcion “Riesgo.” 2. El sistema muestra la interfaz

Principal de Riesgo.

2.1 Si se desea insertar un riesgo ir
a la seccién “Insertar Riesgo”.

2.2 Si se desea buscar un Riesgo ir
a la seccion “Buscar Riesgo”

2.2 Si se desea modificar un riesgo
ir a la seccién “Modificar Riesgo”.

2.3 Si se desea visualizar un
Riesgo ir a la seccion “Visualizar

Riesgo”.

2.4 Si se desea eliminar un Riesgo

ir a la seccién “Eliminar Riesgo”.

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D1




1 Escoge la opcion Insertar Riesgo.

2.1 Rellena los campos en blanco y

elige la opcion “Insertar”.

Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D2

Curso alterno de los eventos

2. Muestra un formulario con los

datos definidos de un riesgo.

2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que el riesgo insertado

no esté ya en el sistema.

2.4 Muestra el riesgo insertado en

la interfaz “Visualizar”.

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el riesgo ya se encuentra en el sistema, este emite una notificacion.

Seccion “Buscar Riesgo”
Accioén del Actor

1 Escoge la opcidn buscar riesgo.

2.1 Inserta los criterios de busqueda y

presiona buscar.

3. El usuario con los datos mostrados por

el sistema elige la opcion de Exportar a

PDF.

Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D3
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Respuesta del Sistema

2. El sistema despliega un

formulario.

2.2 El sistema busca y localiza el

riesgo segun el criterio de

basqueda del usuario.

3.1 El sistema muestra los datos

exportados a PDF.



2.1 El usuario modifica los datos.

1. Escoge la opcién de modificar riesgo.

2. El sistema localiza los datos del
riesgo y los muestra en la interfaz
“Modificar Riesgo”.

2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el riesgo
modificado en la interfaz “Visualizar
Riesgo”.

Curso Alterno de los Eventos.

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.

Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D4

Riesgo.

1. Escoge la opcién de Visualizar el

2. El sistema muestra la interfaz
Visualizar Riesgo con todos los
datos.

Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D5

Accion del Actor

Respuesta del Sistema.

1 Escoge la opcién eliminar.

2.1 Acepta la notificacion.

2 El sistema muestra una

notificacion.




Prototipo de Interfaz: Ver Anexo D6

Prioridad Alta

2.2 El sistema elimina el riesgo.

Tabla 6: Descripcion de los Casos de Uso del Sistema

Descripcion de los Casos de Uso del Anexos
Sistema
Gestionar Medida El
Gestionar medida de prevencién E2
Gestionar nomencladores E3
Gestionar Usuarios E4
Autentificacion E5

2.7.3 Diagramas de Clase Web

A partir de los casos de uso definidos anteriormente y utlizando las
extensiones UML para Web se definen los siguientes diagramas de clases web.

Tabla 7: Diagrama de Clases Web

Diagramas de Clase Web Anexos
Gestionar Riesgo F1
Gestionar Medida F2
Gestionar medida de prevencion F3

Gestionar nomencladores

F4,F5,F6,F7,F8,F9,F10,F11

Gestionar Usuarios

F12
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Autentificacion F13

2.8 Principios del Disefio
2.8.1 Interfaz de Usuario

Para mantener la uniformidad visual de la aplicacion se emplearan los mismos
colores y formato de texto en todas las pantallas y formularios de entrada de
datos. En el sistema informatico se hace uso de los colores blanco y azul. Las

paginas web contienen la siguiente estructura:

Menu: en el menu principal se muestran las funcionalidades a las que el

usuario tiene acceso.
Encabezado: en el encabezado se muestra la imagen de la empresa.

Cuerpo: la informacion en el cuerpo varia, en dependencia de los

componentes necesarios para dar respuesta a la solicitud hecha por el usuario.

Pie de pagina: en el pie de pagina se encuentra el afio y el logotipo de la

empresa propietaria.

i R e <G py— =
Sistenc Inform 27 n-aek‘ de Riesgos ¢n Lroyectosiiin s

Riesgos

Sosguecs Aus~zscs y Repones

— a [ e e
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2.8.2 Formato de Salida de los Reportes

El sistema informético presenta una serie de reportes que son de gran
importancia ya que permiten conocer el estado en que se encuentra la
informacion almacenada, asi como informacion sensible para la toma de
decisiones de los usuarios, tales como el plan de prevencion de riesgos o la
matriz de riesgo. Presenta ademas un reporte que se apoya en graficos con el

objetivo de mostrar los la cantidad de riesgos por evaluacion existentes en el

sistema.

Figura 4: Plan de Prevencion de Riesgos

D{IRQLIO_S_
Proceso Elaborado por: Aprobado por:
Cargo: Cargo:
Fecha: Fecha:
Area Riesgos Consecuencias Medidas de Responsable Ejecutante Fecha
Prevencion
economia mala calidad Afecta la Implementacién | Juan Gémez 2016-04-20
de los calidad final de acciones
productos de proyecto correctivas
contabilidad desvio de Afecta el Implementacidn Enrique 2015-04-03
recursos cronograma de acciones Ramirez
aprobado correctivas
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Figura 5: Matriz Cualitativa de Riesgos

PETROLEOS

Total Resultados: 5

Refineria de Cienfuegos
"Camilo Cienfuegos Gorriaran

Riesgo Consecuencia Causas que Exposicion Ewvaluacion
Motivan
terrorismo de Hechos de dffkrf
estado v Corrupcidn e
gobierno llegalidad
desvio de Afecta =l dfprp
recursos cronagrama
aprobado
bancarrota Otros sedkl
mala calidad de Afecta la dfghjkl Moderado
los productos calidad final de
proyecto
insubordinacidn Hechos de sdfghjkl
Corrupcidn e
llegalidad

Figura 6: Matriz de Riesgo del Sistema

Moderado:
inundacion;
Moderado: . |Importante: desvio de
i ) Moderado: sabotaje; P _
g colapso; recursos;
-]
{ Moderado:
o Insignificante: bancarrota; mala
derrumbe; calidad de los
productos;
IMPACTO
Tabla 8: Reportes del Sistema
Reporte Anexos
Reporte de Riesgos G1
Reporte de Medidas G2
Reporte Gréfico de Medidas de G3
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Prevencion por estado de Cumplimiento

Reporte Grafico de Riesgos por G4
Evaluacion.
Reporte Grafico de Riesgos por G5

Exposicion.

2.9 Tratamiento de Errores

Un papel fundamental en el buen funcionamiento de un sistema informatico lo
constituye el adecuado tratamiento de errores, pues evita que en el mismo se
produzcan fallas que perjudiquen su fiabilidad. El sistema esta disefiado para
qgue el usuario escriba solo lo necesario, haciéndose uso de listas desplegables

con el fin de disminuir el margen de error.

En los formularios se realiza la validacién de campos vacios, para la realizacion

de la operacion eliminar se solicita la confirmacién del usuario, evitando asi

posibles errores.

Figura 7: Validacion de Campos en Blanco

Insertar Riesgo

Por favor corrija los siguientes errores de ingreso:

« Nombre no puede ser nulo.

Nombre *

Mombre no puede sernulo.
Area*

metropolitana

Objeto de Trabajo

Obtencidn de las méximas ganacias para =1 pais

Causas que Motivan *
Boumulacién de recursos

Proceso*
Gestion de la Documentacidn v

Consecuencia *
Afecta la calidad final de proyecto v
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Figura 8: Confirmacion de Seguridad

¢Estd seguro que desea borrar este elemento?

Aceptar | | Cancelar

Figura 9: Lista Desplegable

Insertar Medida

Campos con ™ son requendos.

Responsable *

Fecha Creacion *

Medida *
|

Riesgo *

: bancarrota

bancarrota

desvio de recursos

mala calidad de los productos
terrorismo de estado y gobiermno

colapso
inundacisn
sabotaje
vandalismo 2
PETROLEOS
Copyright ® 2015
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2.10 Disefio de la base de datos

2.10.1 Modelo ldgico de datos

Figura 10: Modelo Légico de Datos

Impacto
Cruge_Usuario $id impacto
P id_usuario Process rm—re Logs Del Sistema
& usuario $ id_proceso Consecuencia #id_logs
“J clave fo--- e - :
D email 2 proceso | _1_ id_consecuencia D usuario
: 1 ) consecuencia X carnPo
_l_ e 2 accion
) F : IF : 2 modelo
! foclient I 1 _!_ D fecha
9 id_frecuencia . : : | . “» Descripcion
- Bttt Ct ) | Tratamiento
Cruge_rol  frecuencia : : : { $ id_tratamiento
- i i | —
¥ id_rol X\ KK j\ : “ tratamiento
P rol Riesgo 1
% id_usuario (FK) P id_ries i
ki I_riesgo I
Exp - =l
$ id_exposicion ¥ nombre ! :
. bomm o ] 2 area o
v exposicion : i Objeto_Trabajo : Medida Prevencion
| ® Caljls.as 1 $ id_medida ¥ id_prevencion
| 2 Obijetivo_Control : RS
1 : 7
“2 evaluacion 2 nombre 1 D fecha
o2 Bt YO e 1 p .
Formulario_MonteCarl B id_proceso (FK) _!- """"" O] ) responsable =e0- - - D estado
: X 5 id_frecuencia (FK) | < fecha_creacion
$ id_formulario i N
= % id_impacto (FK) : % id_riesgo (FK)
j puo::npacto :: id_consecuencia (FK) : Tipo_Riesgo % id_prevencion (FK)
“?pesofrecuencia  f , e id_tratamiento (FK) | T
i iteraciones —t % id_exposicion (FK) 1 v } i o
% id_formulario (FK) P tipo
% id_tipo (FK)
2.10.2 Modelo fisico de datos
Figura 11: Modelo Fisico de Datos
X Impacto
c’“_ge—“’"‘_‘"" $ id_impacto (PK)
{fﬁ W usuario {PK) Proceso & impacto Logs Del Sistema
3 usuario : 7
O $ id_proceso (PK) ~ F id_logs (PK)
2 email @ proceso : —l— k4 id_consecuencia (PK) 3 LU0
1 ] 2 consecuencia T,
_l_ | emmemd ! 2 accion
| LI @ modelo
: Frecuencia : : _l_ \) fecha
$id_frecuencia (PK) | N Etort ) 3 Descripeion
2 frecuencia ! ! ' : Tratamiento
Cruge_rol 1 1 i i
ge_ | B A @ ld_trat?mlentu (PK)
 id_rol (PK) K X K 1 2 fratamiento
ol ] :
% id_usuario (FK) Riesgo 1
b ® id_riesgo (PK) !
Exposicion ¥ nombre K>'|':
# id_exposicion (PK) g b area :'
@ exposicion I | Objeto_Trabajo o ]
: \) Causas : Medida Prevencidn
: J Objetivo_Control | @ id_medida (PK) ¥ id_pravencion (PK)
|| % evaluacion ! “ nombre : T 2 fecha
i ~Hw id_proceso (FK) [ Temm - rez] 2 responsable Eselim = =4 i estado
Formulario_MonteCarl % id_frecuencia (FK) : “ fecha_creacion
% id_formulario (PK) % id_impacto (FK) ! % id_riesgo (FK)
2 pesolmpacto % id_consecuencia (FK) ; Sl % id_prevencion (FK)
i pesoFrecuencia e % id_tratamiento (FK) : Tipo_Riesgo
< teraciones —t---! % id_exposicion (FK) 1 ¥ id_tipo (PK)
% id_formulario (FK) 2 tipo

% id_tipo (FK)
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2.10.3 Diagrama de Despliegue

HITP S

2.11 Conclusiones

En este capitulo fueron descritos los procesos fundamentales asociados al
modelo del negocio, definiéndose los actores, trabajadores y las reglas que
definen el mismo. Se realiza el modelado del sistema donde se exponen los
requerimientos funcionales y no funcionales, los actores y los casos de uso que
seran implementados posteriormente. Se realizaron ademas los diagramas de
clase web para una mejor comprensién del funcionamiento interno de la
aplicacion. Ademas se expuso los principios de disefios que se tuvieron en
consideracion, el formato de salida de los reportes y el tratamiento de errores
efectuado en el sistema. Se realizaron los modelos fisico y l6gico de la base de
datos y el diagrama de despliegue para definir la organizacién interna del

sistema informéatico.
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Capitulo Il Resultados del Sistema Informatico y validacion del

mismo.

3.1 Estudio de Factibilidad

3.1.1 Introduccidn

Para la realizacion de un sistema es necesario estimar el tiempo de desarrollo
gue se requiere para la ejecucion del mismo, su costo y el esfuerzo humano asi
como los beneficios tangibles e intangibles que reporta. En este capitulo se
realiza el estudio de factibilidad, la validacion de la propuesta de disefio
mediante la aplicacion de pruebas funcionales al sistema informatico y por

medio de un sistema de expertos aplicando el método Delphi.
3.1.2 Planificacién basada en Casos de Uso

3.1.2.1 Célculo de puntos de casos de uso sin ajustar

El primer paso es calcular los Puntos de Casos de Uso sin ajustar a partir de la

siguiente ecuacion:

UUCP = UAW + UUCW

Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.
3.1.2.2 Factor de Peso de los Actores sin ajustar (UAW)

Este valor se calcula mediante un analisis de la complejidad de los actores del
sistema. Para obtener este valor se le asigna un valor a cada tipo de actor

como se muestra en la tabla siguiente.

Tipo de Actor Descripcion Factor de Peso

Simple Sistema que interactla con el sistema a 1

través de una interfaz de programacion.

Medio Sistema que interactia con el sistema a 2
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través de un protocolo o interfaz basada

en texto.

Complejo Persona que interactda con el sistema a 3

través de una interfaz gréfica.

Los actores son de tipo complejo ya que utilizan el sistema mediante una

interfaz grafica, por lo que se le asigna un factor de peso 3.

Actor Tipo de Actor
Administrador Complejo
Usuario Complejo
Grupo de Direccion Complejo
Grupo de Expertos Complejo

Multiplicando la cantidad de actores de cada tipo por el peso correspondiente

se obtiene que:

UAW= (Cantidad de actores) * Peso

UAW = 4*3

UAW =12

3.1.2.3 Factor de Peso de los Casos de Uso sin Ajustar

Este valor se calcula mediante un andlisis de la complejidad de los casos de
uso sin ajustar existentes en el sistema, esta complejidad esta dada por la
cantidad de transacciones que se realizan, donde una transaccion es una
secuencia de actividades atémica, es decir, se efectia la secuencia de
actividades completa o no se efectia ninguna de las actividades de la

secuencia.

En la tabla siguiente se dividen los casos de uso del sistema de acuerdo a su

complejidad.
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Tipo Descripcion Factor de Peso

Simple El caso de uso contiene de 1 a 3 5

transacciones.

Medio El caso de uso contiene de 4 a 7 10

transacciones.

Complejo El caso de uso contiene méas de 8 15

transacciones.

Por tanto los casos de uso del sistema se clasifican como se muestra en la

tabla siguiente:

Caso de Uso del Sistema Clasificacion
Gestionar Usuario Complejo
Gestionar Riesgo Medio
Gestionar Medida Medio

Gestionar Medidas de Prevencion Medio

Gestionar Nomencladores Complejo

Autentificarse Simple

En la tabla de clasificacién anterior se observa que el sistema estd compuesto

por 6 casos de uso, de ellos 1 simple, 3 medios y 2 complejos.
Calculando el factor de peso de los Casos de Uso como:

UUCW = 1*5 + 3*10 +2*15

UUCW =65

Sustituyendo el valor de los puntos de caso de uso sin ajustar es:
UUCP = UAW + UUCW

UUCP =12 + 65
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UUCP =87
3.1.2.4 Célculo de Puntos de Casos de Uso ajustados

Una vez que se obtienen los Puntos de Casos de Uso sin ajustar, se debe

ajustar este valor mediante la siguiente ecuacion:
UCP = UUCP x TCF x EF

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

3.1.2.5 Factor de complejidad técnica (TCF)

El TCF se calcula a través de la cuantificacién de un conjunto de factores que
determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se
cuantifica con un valor desde 0 hasta 5, donde 0 significa un aporte irrelevante
y 5 un aporte muy importante. En la tabla que se muestra a continuacién se

muestra el significado, el peso, el valor asignado y el total:

Factor | Descripcion Peso | Valor asignado | Total
T1 Sistema distribuido. 2 3 6
T2 Tiempo de respuesta. 1 4 4
T3 Eficiencia del usuario final. 1 4 4
T4 Procesamiento interno complejo. 1 4 4
T5 El codigo debe ser reutilizable. 1 5 5
T6 Facilidad de instalacion. 0.5 5 2.5
T7 Facilidad de uso. 0.5 4 2
T8 Portabilidad. 2 4 8
T9 Facilidad de cambio. 1 4 4
T10 | Concurrencia. 1 3 3
T11 |Incluye objetivos especiales de 1 4 4
seguridad.

T12 | Provee acceso directo a terceras 1 3 3
partes.

T13 | Se requieren facilidades 1 3 3
especiales de entrenamiento a
usuarios.
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El Factor de Complejidad Técnica resulta:

TCF =0.6 + 0.01* Z(Pesoi *Valor asignadoi)

TCF =0.6 + 0.01*(6+4+4+4+5+2.5+2+8+4+3+4+3+3)
TCF =0.6 + 0.01*(52,5)

TCF =1.125

3.1.2.6 Factor de ambiente (EF)

El Factor de ambiente se calcula atendiendo a las habilidades y el
entrenamiento del grupo involucrado. El procedimiento para su calculo es

similar al célculo del Factor de complejidad técnica.

Factor | Descripcién Peso Valor Total
asignado
El Familiaridad con el modelo del 15 4 6
proyecto utilizado.
E2 Experiencia con la aplicacion. 0.5 4 2
E3 Experiencia en orientacion a objetos. 1 4 4
E4 Capacidad del analista lider. 0.5 4 2
ES5 Motivacion. 1 5 5
E6 Estabilidad de los requerimientos. 2 4 8
E7 Personal part-time. -1 0 0

El Factor de ambiente se calcula mediante la siguiente ecuacion:
EF =1.4-0.03 * Z (Pesoi * Valor asignadoi)

EF = 1.4 — 0.03 * (6+2+4+2+5+8+0)

EF=1.4-0.03*27

EF= 0,59

Los puntos de caso de uso ajustados resultan:

UCP = UUCP * TCF * EF

UCP = 87*1.125*0.59

UCP =57,74625 = 57,75

UCP
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3.1.2.7 Estimacién del esfuerzo.

Total de factores que afectan al factor de ambiente son: 2
CF: Factor de conversion

CF= 20 Horas/Hombre

El esfuerzo en horas/hombre estéa dado por:

E = UCP*CF

E =57,75* 20

E = 1155 Horas/Hombre

El resultado (E) resulta el esfuerzo estimado en el disefio del proyecto y
representa el 25 % del esfuerzo total, donde:

Actividad Porcentaje Valor (Horas-Hombre)
Analisis 20% 231
Disefio 25% 288,75
Implementacion 20 % 231
Despliegue 20 % 231
Sobrecarga (otras actividades) 15 % 173,25
Total 100 % 1155

Por tanto trabajando 24 dias al mes y 8 horas diarias como promedio, se tiene

que:

Duracion (dias)= Total de Horas /Hombre entre 8 horas al dia
=1155/8

=144,375 dias = 145 dias.

Duracion (meses)=Total de dias /30 dias por mes

= 145/30

= 4,83

=~ 4 meses y 25 dias.
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3.1.2.8 Calculo de costos

Tomando como salario promedio mensual $ 400.00.
Costo= 5 meses*$ 400.00

Costo=$ 2000

3.1.3 Beneficios tangibles e intangibles

El sistema puede ampliarse para convertirse en una solucion general, capaz de
aplicarse a cualquier Empresa que necesite una mejor administracion de los
riesgos. Los beneficios obtenidos con el disefio del software permiten
implementar una aplicacion que maneje los procesos de gestion de riesgos en

proyectos que cumple con todos los requerimientos propios de la entidad.
3.1.4 Analisis de costos y beneficios

El presente trabajo no implica costo alguno para la Refineria de Cienfuegos, sin
embargo, toda investigacion tiene asociada un costo y su justificacion
econOmica viene dada por los beneficios tangibles e intangibles que esta
produce. El disefio de este sistema incluye toda la informacién que se maneja
en la Refineria, aprovechando las potencialidades informaticas existentes en el
centro, en funcién del mejoramiento de la deteccion, evaluacion y gestion de

los riesgos mediante la utilizacién de los medios computacionales.

3.2 Pruebas Funcionales del Sistema

Un aspecto crucial en el control de calidad del desarrollo de software son las
pruebas y, dentro de estas, las pruebas funcionales, en las cuales se hace una
verificacion dinamica del comportamiento de un sistema, basada en la
observacion de un conjunto seleccionado de ejecuciones controladas o casos

de prueba.

Las pruebas funcionales son aquellas que se aplican al producto final, y
permiten detectar en que puntos el producto no cumple sus especificaciones,

es decir, comprobar su funcionalidad.

Tabla 9: Pruebas Funcionales Gestionar Riesgo

Caso de uso Gestionar Riesgo
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Resumen

El Comité de Expertos decide insertar
un riesgo en el sistema una vez ya
detectado, cuando todos los datos son
insertados correctamente el sistema
validara los datos y visualizard el riesgo
si no hubo problemas en la insercion de
los datos, si el Comité de Expertos
decide buscar un riesgo, el sistema
desplegara un formulario y una vez
introducidos los datos el sistema
buscara segun el criterio de busqueda.
Si se decide modificar el riesgo
insertado el sistema mostrard un
formulario con todos los datos del riesgo
seleccionado 'y listo para su
modificacion. Si el usuario decide
eliminar el riesgo el sistema enviara una
notificacion de seguridad y si es
aceptado el riesgo se eliminara.

Pruebas Funcionales del Sistema

Seccién Principal de Riesgos (A)

Se divide en tres partes: Menu, Operaciones e Informacién y se distribuyen de la sigui

manera:
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Inicio Riesgos Medidas Medidas de Prevencion Login

| | |
Operaciones

Insertar Riesgo

Riesgos

Blsgueda Avanzada v Reportes

Viendo 1-6 de 6 resultados.

bancamota economia externo Importante Alto Pl
desvio de recursos contabilidad interno Importante Alto DS e
mala calidad de los . . N
EConomis externo Moderado Medio el ]

productos
insubocrdinacion Empresa interno Moderado Medic Fo A ]
temorismo de estado ; — o -

. Mmpress exiernc Latasronco Al oI AN ]
y gobierno P =

Gestion de la

bajo presupuesto metropeolitana Contabilidad y las externs Bajo Bajo Pl ]

Finanzas

Menu: Tiene asociado una serie de opciones generales para el usuario, estas son:
e Listar Riesgos.
¢ Insertar Riesgo.
e Matriz de Riesgo
1. Cualitativa
2. Cuantitativa
e Graficos
1. Riesgos por Evaluacion.

2. Riesgos por Exposicion.

Operaciones:

e Insertar Riesgo.

Informacién: Informacién general de todos los riesgos existentes en el sistema.

Validaciones:
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» Si el usuario elimina algun riesgo del sistema este mostrara una confirmacion de
eliminacion, al ser aceptada, el sistema verifica que el usuario tenga permisos

administrativos.

Seccidn Insertar Riesgo. (B)

Esta seccion permite al usuario insertar un riesgo en el sistema.

Insertar Fiesgo

Scmizre ©
Frma ™

Sy de Iraw s

Lo Srom WS =

e ™

Sastdn Esteldgica dal Froyachio i

e
Jafei @l COER0 ToRal Sl DRDEthn

rwTI W T

Ewifar ot
mreo.wm TE

Aalna e

o - =

Linc

e

Invocada por: A.

Destino: C.

Validaciones:

La Validacion se hace en el Evento de “Onclick” de el Boton Insertar, con las
siguientes reglas:

» Nombre: Es un campo de 255 caracteres variable que solo acepta letras.

(Obligatorio)
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> Area: Es un campo de 255 caracteres variable que solo acepta letras.
(Obligatorio)

» Objeto de Trabajo: Campo de texto no obligatorio.

» Causas que Motivan: Campo de texto. (Obligatorio)

» Proceso: Lista desplegable que carga datos de un nomenclador. (Obligatorio)

» Consecuencia: Lista desplegable que carga datos de un nomenclador.
(Obligatorio)

» Objetivo de Control: Campo de texto no obligatorio.

» Tratamiento: Lista desplegable que carga datos de un nomenclador.
(Obligatorio)

» Frecuencia: Lista desplegable que carga datos de un nomenclador.
(Obligatorio)

» Impacto: Lista desplegable que carga datos de un nomenclador.
(Obligatorio)

Si la validacién no tuvo éxito saldra un recuadro rojo sefialando el problema.

Por favor corrija los siguientes errores de ingreso

» Nombre no puede ser nulo
+ Area no puede ser nulo
+ Causas que Motivan no puede ser nulo

El recuadro se encontrara en la parte superior de la Pantalla.

Seccidn Visualizar Riesgo. (C)

Esta seccion permite al usuario visualizar un riesgo en el sistema.
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Visualizar Riesgo: bancarrota

Hombre

Area

Objeto de Trabajo
Causas que Motivan
Proceso
Exposicion
Objetivo de Control
Consecuencia
Tipo

Tratamiento
Impacto
Frecuencia

Evaluacion

Invocada por: B

Destinos:

bancarrota
economia
der

sedkl

Gestion de la Planificacion y Control del Proyecto

Importante
werty
Otros
externo

Transferir

1. Listar Riesgo.

2. Insertar Riesgo.

3. Modificar Riesgo.

4. Eliminar Riesgo.

Tabla 10: Pruebas Funcionales Gestionar Medidas

Caso de Uso

Gestionar Medida

Resumen

El Grupo de Direccion decide insertar una
medida en el sistema, cuando todos los
datos son insertados correctamente el
sistema validara los datos y visualizara la
medida si no hubo problemas en la
insercion de los datos, si el Grupo de
Direccion decide buscar una medida, el
sistema desplegara un formulario y una
los datos el sistema

vez introducidos
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buscara segun el criterio de busqueda. Si
se decide modificar la medida insertada en
el sistema se mostrara un formulario con
todos los datos de la misma lista para su
modificacion. Si el Grupo de Expertos
decide eliminar la medida el sistema
enviara una notificaciéon de seguridad y si

es aceptada la medida se eliminara.

Pruebas Funcionales del Sistema

Seccion Principal de Medidas (A)

Se divide en tres partes: Menu, Operaciones e Informacion y se distribuyen de la

siguiente manera:

Logout (admin)

Inicio Riesgos Medidas Medidas de Prevencion Momencladores I Administrar Usuarios

Operaciones

Insertar Medida

Medidas

Blsgueda Avanzada y Reportes

Yiendo 1-1 de 1 resultado.

Aumentar la desvio de Implementacién de

e A - Enrigue Ramirez 2015-05-06 Juan Rodriguez D Ffn
vigilancia recursos Acciones Correctiva

p
PETROGLEDS

Copyright ® 2015

Menu: Tiene asociado una serie de opciones generales para el usuario, estas son:
e Listar Medidas.

e Insertar Medida.

Operaciones:

e [Insertar Medida.
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Informacion: Informacion general de todas las medidas existentes en el sistema.
Validaciones:
» Si el usuario elimina alguna medida del sistema este mostrara una

confirmacion de eliminacién, al ser aceptada, el sistema verifica que el

usuario tenga permisos administrativos.

Seccién Insertar Medida (B)

Esta seccion permite al usuario insertar una medida en el sistema.

Insertar Medida

Campos con * s0n requendos.

Responsable *
Fecha *
Medida *

Riesgo *
bancarrota W

Prevencion *
Implementacién de Acciones Correctiva w

Ejecutante *

Insertar

D

PETROLEDS
£t visaLLLL

Copyright ® 2015
Invocada por: A.
Destino: C.
Validaciones:
La Validacion se hace en el Evento de “Onclick” de el Botén Insertar, con las

siguientes reglas:
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» Responsable: Lista desplegable que muestra todos los riesgos a los que se
le pueden realizar medidas. (Obligatorio)

» Fecha: Campo de tipo fecha que despliega un almanaque dindmico.
(Obligatorio)

» Medida: Campo de 255 caracteres variable que solo acepta letras.
(Obligatorio)

> Riesgo: Lista desplegable que muestra todos los riesgos a los que se le

pueden realizar medidas. (Obligatorio)

» Prevencion: Lista desplegable que muestra todas las medidas de prevencion

a los que se le pueden realizar medidas. (Obligatorio)

» Ejecutante: Lista desplegable que muestra todos los riesgos a los que se le

pueden realizar medidas. (Obligatorio)

Si la validacién no tuvo éxito saldra un recuadro rojo sefialando el problema.

Por favor corrija los siguientes errores de ingreso:

+ Responsable no puede ser nulo.
» Fechano puede sernulo.

+ Medida no puede ser nulo.

» Ejecutante no puede sernulo.

El recuadro se encontrara en la parte superior de la Pantalla.

Seccion Visualizar Medida. (C)

Esta seccidn permite al usuario visualizar una medida en el sistema.
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Ver Medida: Aumentar la vigilancia

Responsable Enrique Ramirez
Fecha 2015-05-06
Medida Aumentarlavigilancia
Riesgo desvio de recursos
Medidas Prevencion Implementacidn de Acciones Corractiva

Ejecutante Juan Rodriguez

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Invocada por: B

Destinos:

5. Listar Medidas.

o

Insertar Medida.

7. Modificar Medida.

8. Eliminar Medida.

Tabla 11: Pruebas Funcionales Gestionar Medidas de Prevencion

Caso de Uso Gestionar Medidas de Prevencion

Resumen El Grupo de Direccién decide insertar una
medida de prevencién, cuando todos los
datos son insertados correctamente el
sistema validara los datos y visualizara la
medida de prevencibn si no hubo
problemas en la insercion de los datos, si
el Comité de Expertos decide buscar una
medida de prevencion, el sistema
desplegara un formulario y una vez

introducidos los datos el sistema buscara
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segun el criterio de busqueda. Si se decide
modificar la medida de prevencién
insertada el sistema mostrara un
formulario con todos los datos de la
medida de prevencion seleccionada vy lista
para su modificacion. Si el usuario decide
eliminar la medida de prevencion el
sistema enviara una notificacion de
seguridad y si es aceptada la medida de

prevencion se eliminara.

Pruebas Funcionales del Sistema

Seccién Principal de Medidas de Prevencién (A)

Se divide en tres partes: Menu, Operaciones e Informacion y se distribuyen de la

siguiente manera:

Medidas de Prevenciéon

Buisgueda Avanzada

Viendo 1-3 de 3 resultados

Implementacidn de Acciones Correctiva
Maodificacidn del plan para la Direccidn del Proyecto

werty

&n espera ol
BN espera L r=
en espera o lar A ]

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Menu: Tiene asociado una serie de opciones generales para el usuario, estas son:

e Listar Medidas de Prevencion.

e |nsertar Medida de Prevencion.
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e Plan de Prevencion.

e Graficos de Medidas de Prevencién por estado.

Operaciones:

e |nsertar Medida de Prevencion.

Informacion: Informacion general de todas las medidas de prevencion existentes

en el sistema.
Validaciones:
» Si el usuario elimina alguna medida de prevencién del sistema este mostrara

una confirmacion de eliminacién, al ser aceptada, el sistema verifica que el

usuario tenga permisos administrativos.

Seccion Insertar Medida de Prevencion (B)

Esta seccion permite al usuario insertar una medida de prevencion en el sistema.

Insertar Medida de Prevencion

Campos con * son -"e-que-"-‘dos.

Nombre Prevencion *

Estado
cumplido v

Insertar

@
Cc;grigr‘lt.@ 2015
Invocada por: A.
Destino: C.
Validaciones:

La Validacion se hace en el Evento de “Onclick” de el Botén Insertar, con las

siguientes reglas:
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» Nombre Prevencion: Es un campo de 255 caracteres variable que solo acepta
letras. (Obligatorio)

» Estado: Lista desplegable que muestra los posibles estados de la medida de
prevencion. (Obligatorio)

Si la validacién no tuvo éxito saldra un recuadro rojo sefialando el problema.

Por favor corrija los siguientes errores de ingreso:
« Nombre Prevencion no puede ser nulo.

El recuadro se encontrara en la parte superior de la Pantalla.

Seccion Visualizar Medida de Prevencion. (C)

Esta seccion permite al usuario visualizar una medida de prevencion en el sistema.

Vizualizar Medida de Prevencion: Implementacion de Acciones
Correctiva

Nombre Prevencion Implementacidn de Acciones Correctiva

Estado en espera

FETROLEOS

Copyright @ 2015

Invocada por: B

Destinos:
9. Listar Medidas de Prevencion.
10.Insertar Medida de Prevencion.
11.Modificar Medida de Prevencion.

12.Eliminar Medida de Prevencion.
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3.3 Método Delphi.

El método utilizado, Método Delphi para Evaluacion de Alternativas, consiste en
la presentacion a expertos o conocedores de la Administracién de Riesgos, la
Resolucidon 60/11 y el Sistema de Control Interno presente en la Refineria de
Cienfuegos con vistas a la obtencion de un acuerdo consensuado mediante las
salidas del sistema informético segin una escala de Licker de Muy Adecuado,
Bastante Adecuado, Adecuado, Poco Adecuado e Inadecuado mediante un

rayo numerico que permite evaluar cada aspecto.

Este método fue escogido por la flexibilidad que permite encontrar tendencias
en un proceso mediante criterios aislados de los expertos y sin contacto entre
ellos. El Delphi, se considera como uno de los métodos subjetivos mas
confiables y con la elaboracién estadistica de las opiniones de expertos en el
tema tratado. El conjunto de opiniones que se obtiene de la consulta es

sometido a un procesamiento estadistico.
3.3.1 Caracterizacion de los expertos.

Para la seleccion de los expertos se considera el método del analisis de los

curriculos teniendo en cuenta los siguientes aspectos fundamentales:

. Afos de experiencia laboral, afios de experiencia en el trabajo
relacionado con los proyectos de inversion, con los riesgos asociados y/o su

experiencia en el trabajo relacionado con la informética.
. Nivel del experto, Titulo de especialista, grado cientifico, etc.

. Participacion destacada en las actividades cientificas, publicaciones y

premios y la labor investigativa.

Resumen Curricular de los expertos H1

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos del Resumen Curricular de los
Expertos en los anexos, se obtiene que los expertos poseen un alto nivel de
competencia.
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3.3.2 Matriz de Resultados de los Criterios dado por los Expertos.

Tabla 12: Matriz de Resultados de los Criterios dados por los Expertos

Aspectos a evaluar Bastante adecuado |Muy adecuado

3.3.3 Tabla de Frecuencia Acumulada de los Expertos

Tabla 13: Frecuencia Acumulada de los Expertos

Aspectos a evaluar Bastante adecuado |Muy adecuado

3.3.4 Tabla de Distribucién Normal Estandarizada Inversa

77



Tabla 14: Distribucién Normal Estandarizada Inversa

Aspectos a evaluar Bastante adecuado

Tabla 15: N-P

Aspectos a evaluar N~ |

3.3.7 Promedio por Aspectos
Tabla 16 : Promedio por Aspectos

romedio por aspectos

Aspectos a evaluar
Plande PrevendéndeRiesgos  -1,96598334630279
Matriz Rlesgo Cuantitativa — 2,34604631504469
Matriz Riesgo Cualitativa  2,40468891659559
RepoteRiesgoexstentes  2,40468891659559
ReporteRiesgodadounArea  -2,16635364691649
RepoteRiesgodadounProceso  2,16635364691649
RepoteRiesgodadoundreay  -1,60895741406706
Reporte Medida existentes  2,16635364691649
Reporte Medida dado Responsabl  -165167996776419
Reporte Medida dado RiesgoyR 2090385380569
Riesgo Evaluacion % Riesgos — -1,85024809586453
Reporte Evaluacion  2,16635364691649
Método Montecaro  2,28895366615733
Formulario Montecario  -1,85024809586453
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3.3.7 Conclusiones del método Delphi.

Tabla 17: Conclusiones Bastante Adecuado

Bastante Adecuado

Reporte Riesgo dado un area y
Reporte Medida dado Responsabl
Reporte Medida dado un Riesgo
Riesgo Evaluacion % Riesgos
Formulario Montecarlo

Tabla 18: Conclusiones Muy Adecuado

Muy Adecuado

Plan de Prevencion de Riesgos
Matriz Riesgo Cuantitativa

Matriz Riesgo Cualitativa
Reporte Riesgo existentes
Reporte Riesgo dado un Area
Reporte Riesgo dado un Proceso
Reporte Medida existentes
Reporte Medida dado Riesgo y R
Reporte Evaluacion

Método Montecarlo

Riesgo por Exposicion

Todos los expertos consideran a las tablas de salidas del software Bastante
Adecuadas y Muy Adecuadas, por lo que queda avalada la importancia del

sistema informético para la empresa.
3.4 Conclusiones

Se analiz6 el estudio de factibilidad del sistema informéatico mediante los Casos
de Usos del mismo. Se realizan las pruebas funcionales realizadas al sistema
donde se analizan las principales entidades e interfaces del sistema informéatico
mostrandose los manejos de notificaciones y las validaciones mas importantes.
Se realiza el andlisis de los resultados a las encuestas realizadas a los

expertos de la Refineria de Cienfuegos mediante el método Delphi para la
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evaluacion de alternativas obteniendo los valores Bastante Adecuado y Muy

Adecuado en todos los aspectos analizados.
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Conclusiones

Los resultados del siguiente trabajo responden satisfactoriamente a los
objetivos propuestos, por lo que se concluye:

e Se realiza un estudio de los aspectos teoricos de la evaluacion y gestion
de riesgos en Cuba y en el mundo no encontrdndose un sistema
informatico que se adecue a las caracteristicas del Proyecto de

Expansion de la Refineria de Cienfuegos.

e Se obtiene un sistema informatico que permite administrar los riesgos en
el Proyecto de Expansion de la Refineria de Cienfuegos, contribuyendo
a la toma de decisiones por parte del equipo de direccion sobre la
reduccion de los riesgos, el costo y la duracién del proyecto emitiendo
reportes en forma tabular y con el formato establecido por la Resolucion
60/11 para el plan de Prevencion de Riesgos.

e Se implementa el método de modelacion matematica MonteCarlo para
simular la evaluaciéon de los riesgos contribuyendo a la toma oportuna y
objetiva de las decisiones en el Proyecto de Expansion de la Refineria

de Cienfuegos.

e El sistema es validado mediante pruebas funcionales de software para el

control de la calidad y cumple con los casos de pruebas establecidos.

e Se aplico un sistema de expertos mediante el método Delphi con 11
expertos los cuales corroboraron la concordancia y validez del sistema
informatico realizado, obteniéndose un 31% de los criterios evaluados

Bastante Adecuado y el 69% Muy Adecuado.
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Recomendaciones

¢ Que se continue profundizando y perfeccionando el sistema informatico

para lograr un mayor nivel de perfeccion y profesionalidad.

e Que el trabajo de investigacion se utilice como una herramienta de
estudio para los futuros trabajos de administracion de riesgos en

Proyectos de Inversion.

e Que se le incorporen al sistema informéticos métodos de analisis

cuantitativos para la administracion de riesgos.
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Glosario de Términos.

Consecuencia: Resultado de un suceso.
Suceso: Ocurrencia de una serie de circunstancias particulares.

Probabilidad: Grado en que un suceso puede tener lugar.

Mitigacion: Limitacion de cualquier consecuencia negativa de un suceso en

particular.

Transferencia de Riesgos: Puesta en comdn con otra parte de la carga de las
pérdidas o el beneficio de las ganancias consecuencia de un riesgo.
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Anexos

Al

Task Mame Duracién . | Comienzo o Fin -
-/ Proyecto ADRIP 145 dias vie 10110114 mié 29/04/15
-/ Desarrollo de Software 145 dias vie 1010114 mié 29/04/15
= Desarrollo de Adrip 145 dias vie 101014 mié 29/04/15

-I Primera Version del Sistema 145 dias vie 1010114 mié 29/04/15

- Modelado del Negocio 26 dias vie 10014 vie 14M1/14

Definir las reglas que regiran al negocio 1 dia mié 15/10/14 mié 1510114

Definicién de los Actores del Negocio 1 dia mar 1410/14 mar 14M0/14

Elaboracion de Diagrama de Casos de Uso del Negocio 5 dias mié 15/10/14 mar 2110/14

Definicion de los Trabajadores del Negocio 1 dia jue 16010114 jue 16M0/14

Diagrama de Actividades identificar Riesgo 4 diaz vie 17110014 mié Z2M 014

Diagrama de Actividades Gestionar Riesgo 1 dia jue 2311014 jue 231014

Descripcion del caso de Uso identificar Riesgo 3 dias vie 24110014 mar 2&M0/14

Descripcion del caso de Uso Gestionar Riesgo 3 dias mié 29/10/14 vie 311014

Modelo de Objetos 1 dia lun 0311714 lun 0311714

Definicion de los reguisitos funcionales del sistema 5 dias mar 04/11/14 lun 10/11/14

Definicion de los requisitos no funcionales del sistema 4 dias mar 11/11/14 wie 14M11/14

- Diagrama de Casos de uso del Sistema 5 dias lun 17111114 vie 21111114
Diagrama de Casos de Uso del Sistema 5 dias lun 171114 vie 211114

-/ Creacidn de la Base de Datos del Sistema 5 dias lun 24/11/14 vie 281114

Creacion del modelo Logico de Datos 2 dias lun 241114 mar 25M11/14

Creacion del Modelo Fisico de Datos 3 dias mar 25/11/14 jue 271114

- Caso de Uso Gestionar Riesgo 19 dias vie 2811114 mar 231214

= Andlisis 5 dias vie 2811114 jue 0411214

Descripcion del Caso de Uso del Sistema Gestionar Riesgo 5 dias vie 281114 jue 04M2/14

- Disefio 4 dias vie 05112114 mié 1011214

Diagrama de clases web Inzertar Riesgo 1 dia vie 05/11214 vie 05/12/14

Diagrama de clases Web Buscar Rigzsgo 1 dia lun 08214 lun 0812114

Diagrama de Clases Web Listar Riesgo 1 dia mar 091214 mar 091214

Diagrama de clases web Modificar Riesgo 1 dia mié 10112114 mié 1012114

A2
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Task Name

-

A3

- Implementacion

Implementacion de los requisitos insertar, buscar, modificar, listar,
eliminar riesgo

Implementacion del requisito evaluar Riesgo
Implementacion de los reportes
-/ Caso de Uso Gestionar Medidas
- Andlisis
Descripcion del Caso de Uso del Sistema Gestionar Medida
- Disefio
Diagrama de Clases Web Inzertar Medida
Diagrama de Clases Web Buscar Medida
Diagrama de Clases Web Listar Medida
Diagrama de Clases Web Modificar Medida
- Implementacion

Implementacion de los requisitos
insertar buscar, modificar listar,eliminar medida

Implementacién de los reportes

Caso de Uso Gestionar Medidas de Prevencién

- Andlisis
Descripcion del Cazo de Uso Gestionar Medidas de Prevencion

- Disefio
Diagrama de Clazes Web Ingertar Medidas de Prevencidn
Diagrama de Clases Web Buscar Medidas de Prevencidn
Diagrama de Clases Web Listar Medidas de Precencion
Diagrama de Clazes Web Modificar Medidas de Prevencion

- Implementacidn

Implementacion de los requisitos insertar, buscar, modificar, listar,
eliminar medida de prevencion

Reportes del Sistema

Task Name ~ | Duracion
-/ Caso de Uso Gestionar Nomencladores )|

- Andlisis 5

Descripcion del Casos de Uso Gestionar Nomencladores 5

- Disefio 9

A4

Diagrama de Clases Web Insertar Consecuencia
Diagrama de Clazes Web Buscar Consecuencia
Diagrama de Clases Web Listar Consecuencia
Diagrama de Clazes Web Modificar Consecuencia
Diagrama de Clazes Web Insertar Frecuencia
Diagrama de Clases Web Buscar Frecuencia
Diagrama de Clazes Web Listar Frecuencia

Diagrama de Clazes Web Modificar Frecuencia
Diagrama de Clases Web Insertar Impacto

Diagrama de Clazes Web Listar Imapacto

Diagrama de Clases VWeb Buscar Impacto

Diagrama de Clazes Web Modificar Impacto

Diagrama de Clases Web Insertar Exposicion
Diagrama de Clazes Web Buscar Exposicion
Diagrama de Clases Web Listar Exposicion

Diagrama de Clases Web Modificar Exposicidn
Diagrama de Clazes Web Ingertar Proceso

Diagrama de Clazes Web Buscar Proceso

Diagrama de Clases Web Listar Proceso

Diagrama de Clazes Web Modificar Proceso
Diagrama de Clases Web Insertar Tratamiento_Rigsgo
Diagrama de Clases Web Buscar Tratamiento_Rlesgo
Diagrama de Clazes Web Listar Tratamiento_Riezgo
Diagrama de Clases Web Modficar Tratamiento_Riesgo
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Duracién .

10 dias

4 dias

2 dias

4 dias

16 dias

5 dias

5 dias

4 dias

1dia

1 dia

1dia

1dia

6 dias

4 dias

2 dias

19 dias

5 dias

5 dias

4 dias

1 dia

1 dia

1 dia?

1 dia?

10 dias

4 dias

6 dias

~ | Comienzo

dias mié 11/02115
dias mié 11/02115
dias mi& 11/02/15
dias mié 18/02/15
1dia mig 18/0215
1 dia mi& 18/02/15
1 dia mi& 18/02/15
1 dia mi& 18/02/15
1 dia jue 190215
1 dia jue 190215
1 dia jue 190215
1dia jue 190215
1 dia vie 20002M15
1 dia vie 20002M15
1 dia vie 2000215
1 dia vie 20/02M5
1 dia lun 23/02M15
1 dia lun 23/02M15
1 dia lun 23/02M15
1 dia lun 23/0215
1dia mar 24/02/15
1dia mar 24/02/15
1 dia mi& 25/02/15
1 dia mi& 25/02/15
1 dia jue 2602115
1 dia jue 28/02115
1 dia jue 28/02M15
1dia jue 26/0215

Comienzo

-

jue 11112114
jue 1111214

mig 17/1214
vie 191214
mié 241214
mié 241214
mig 241214
mié 31112114
mié 3112114
jue 01/0115
vie 02/01/15
lun 05/01/15
mar 06/01/15
mié 07/01/15

mar 130115
jue 15/01/15
jue 15/01/15
jue 15/01115
jue 22101115
jue 2210115
vie 2310115
lun 26/01115
mar 27/01/15
mié 28101115
mig 280115

mar 03/02M15

Fin

-

mié 2503115
mar 17102115
mar 17/02/15
lun 02/03115
mig 18/0215
mi& 18/02/15
mi& 18/02/15
mi& 18/02/15
jue 19/0215
jue 190215
jue 190215
jue 19/0215
vie 20002M15
vie 20002M15
vie 2000215
vie 20/02M5
lun 23/02M15
lun 23/02M15
lun 23/02M15
lun 23/0215
mar 24/02M15
mar 24/02/15
mi& 25/02/15
mi& 25/02/15
jue 26002115
jue 26/02M5
jue 26/02M5
jue 28/0215

Fin -

mar 2312114
mar 16/12/14

jue 1812114
mar 2312114
mié& 14/01/15
mar 301214
mar 301214
lun 05/01/15
mié 311214
jug 001115

vie 02/01/15

lun 05/01/15
mar 130115

lun 12/01/15

mig 14/01/15
mar 10/02/15
mié 21101115

mig 210115
mar 2710115

jue 2200115

vie 2301115

lun 26/01/15

mar 27/0115
mar 10/0215

lun 02/02115

mar 1000215



Task Name

-

Diagrama de Clases Web Insertar Tipo_Riesgo

Diagrama de Clases Web Buscar Tipo_Riesgo

Diagrama de Clases Web Listar Tipo_Riesgo

Diagrama de Clases Web Modificar Tipo_Riesgo

Diagrama de Clazes Web Listar Método_MonteCarlo

Diagrama de Clases Web Modificar Método MonteCarlo
=/ Implementacion

Implementacién de reguisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar consecuencia

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar frecuencia

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar impacto

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar exposicion

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar proceso

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar tratamiento_riesgo

Implementacion de requisitos insertar, buscar, listar, modificar,
eliminar tipo_riesgo
Implementacién de requisitos buscar, modificar metodo MonteCarlo
Revigion de todos loe requisitos implementados
= Caso de Uso Gestionar Usuario

= Analisis
Descripcion del Caso de Uso Gestionar Usuario

- Diseiio
Diagrama de Clases VWeb Insertar Usuario
Diagrama de Clases Web Buscar Usuario
Diagrama de Clases Web Listar Usuario

Diagrama de Clases Web Modificar Usuario
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Duracidn

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

1 dia
17 dias
2 dias

2 dias

2 dias

2 dias

2 dias

2 dias

2 dias

1 dia

2 dias
12 dias
4 dias
4 dias
4 dias
1 dia

1 dia

1 dia

1 dia

Comienzo

vig 270215
wig 2T/02M5
wie 27/02M15
wie 27/0215
lun 02/03/15
lun 02/03/15
mar 03/0315
mar 030315

jue 05/0315

lun 09/0315

mi& 11/03/15

wie 13/03M15

mar 17/03/15

jue 19/03M15

lun 23/03/15
mar 24/03/15
jue 26/03/15
jue 2600315

jue 28/0315

mié 01/04/15
mié 01/04/15

jue 02/04/15

wie 03/04M5

lun 06/04/15

Fin -
vie 270215
wig 270215
wie 2710215
wie 270215
lun 02/03/15
lun 02/03/15

mié 25/03/15
mié 04/03/15

vie 06/0315

mar 10/03/15

jue 12/03M15

lun 18/03M15

mié 18/03/15

wie 2000315

lun 23/03/15
mié 25/03/15
vie 10/04/15

mar 31103115
mar 31/03/15
lun 06/04/15
mié 01/04/15

jue 02/04/15
wie 03/04M5
lun 06/04/15



Bl

Actores Directivo

Propdsito Que se identifique tanto los riesgos generales y
particulares de un proyecto y luego se evaluen.

Resumen El Caso de Uso se inicia cuando se reune el Comité

de expertos para identificar los riesgos generales de
los proyectos, luego el Personal cualificado informa
de los riesgos particulares presentes en ese
proyecto. Todos los riesgos detectados son
evaluados, el caso de uso culmina cuando los

riesgos evaluados se le entregan al Directivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Proceso de Negocio

6.2 Reciben

clasificados

los

riesgos

1. Se reune el comité de expertos.

2. ldentifican los riesgos generales presente en

los proyectos.
3. Se presentan en el lugar del proyecto

4. El personal encargado del proyecto entrega

los riesgos particulares del proyecto.

5. ElI comité de expertos recibe los riesgos

particulares del proyecto.

6. Evaluan los riesgos identificados.

6.1 Si los riesgos son de tipo 1y 2 (alto o
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medio) se entrega al directivo.

Prioridad Alta

Curso alterno de los eventos

6.1Si los riesgos son de tipo 3 (bajos) se archivan los riesgos

clasificados.
6.2Se notifican de los riesgos clasificados al grupo de direccion.

6.3Reciben la notificacion el Directivo.

Mejoras | La evaluacion se realizara semiautomatica, disminuyendo el tiempo y los
esfuerzos para este proceso, permitiendo sacar a partir de las planillas

de riesgos multiples reportes y quedaran almacenadas para su posterior

consulta.
B2
Actores Directivo
Propdsito Que se gestionen los riesgos evaluados.

Resumen | El Caso de Uso se inicia cuando se reune el grupo de direcciéon para
gestionar los riesgos, se confecciona el plan de mitigacion y
contingencia para cada riesgo. El caso de uso culmina cuando los
planes son entregados a los activistas para que ejecuten los planes y su

ejecucion es informada al Directivo.

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Proceso de Negocio
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7.1 Recibe Notificacion.

. Se relne el grupo de direccion.

. Monitorea el riesgo.

. Confecciona plan de prevencion.
. Entrega plan de prevencion.

. El activista recibe el plan de

prevencion.

. Ejecuta el plan de prevencion.

. Informa ejecucion.

Prioridad

Mejoras | La gestion se realizard semiautomatica, disminuyendo el tiempo y los

esfuerzos para este proceso.
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C1

Personal Encargado del Proyecto

Riesgos tipo 3 (riesgos bajos)

Directivo

Clasifican los riesgos

Riesgos tipo 1 y 2 (Riesgos medios y altos)
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C2

Grupo de Direccion

Activistas

Directivo
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D1

ADRIP

Inicio Riesgos Medidas ‘ Medida C MNomencladc | Logout (admin)

Operaciones

Insertar Riesgo

Riesgos
Buisqueda y Reportes Avanzados

Viendo 1-1 de 1 resultado

Gestidn Estratéqgica

colapso economia
P del Proyecto

interno Bajo Alto P S

Copyright & 2015

D2
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Insertar Riesgo

MommiDire =

D] e e Traibe]o

Causas gus Mothran =

Proocsso &

Sentiain Exwadgeca del Praoyecio

o el =

Afecin wl co=io total dell praoyecia

Thpo =
Exposiokon =

Bajo -
Oils | mdhors e Sooandtrad
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Riesgos  Medida | Wedidas

Operaciones

Insertar Riesgo

Riesgos

Bisqueda vy Reportes Avanzados

Area

Proceso

Viendo 1-1 de 1 resultado

Gestidn Estratégica

colapso economia
P del Proyecto

interno Bajo Alto P rx

[y

D4
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Modificar Kiesgo: colapso

Causas qus Modhvan =

asdighy

D5
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(admin)

Operaciones
Listar Riesgo
Insertar Riesgo
Modificar Riesgo

Eliminar Riesgo

Visualizar Riesgo: colapso

Nombre colapso
Area economia
Objeto de Trabajo aSDFG

Causas que Motivan ~ asdfghj

Proceso Gestion Estratégica del Proyecto

Exposicion Bajo

Objetivo de Control  wertyui

Consecuencia Afecta el costo total del proyecto

Tipo interno
Tratamiento  Evitar
Impacto  Alto
Frecuencia Alta

Evaluacion Al

D6

ADRIP

Riesgos Medit

PETROLEOS

ogout (admin)

Operaciones

Insertar Riesgo

Riesgos

Busgueda y Reportes Avanzados

Viendo 1-1 de 1 resultado

colapso economia

Gestidn Estratégica

e interno Bajo Alto L re

D

PETROLEDS

VA VIR B

Copyright @ 2015
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E1l
Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Precondiciones:
Requerimientos

Post-condiciones

Gestionar Medida
Grupo de Direccién

El Grupo de Direccion decide insertar una medida en el
sistema, cuando todos los datos son insertados
correctamente el sistema validara los datos y visualizara la
medida si no hubo problemas en la insercion de los datos,
si el Grupo de Direccién decide buscar una medida, el
sistema desplegard un formulario y una vez introducidos
los datos el sistema buscara segun el criterio de busqueda.
Si se decide modificar la medida insertada en el sistema se
mostrara un formulario con todos los datos de la misma
lista para su modificacion. Si el Grupo de Expertos decide
eliminar la medida el sistema enviara una notificacion de

seguridad y si es aceptada la medida se eliminara.
Que existan riesgos en el sistema.
15,16,17,18,19,20,21,22,23

Se inserta una medida.

Seccion “Interfaz Principal”

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opcién “Medidas.” 2. El sistema muestra la interfaz

Principal de Medidas.

2.1 Si se desea Insertar una
medida ir a la seccion “Insertar
Medida”.

2.3 Si se desea buscar una
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Prototipo de Interfaz Principal:

T

>y . e—

medida ir a la seccion “Buscar
Medida.”

2.3 Si se desea modificar una
medida ir a la seccion “Modificar
Medida”.

2.4 Si se desea visualizar una
medida ir a la seccion “Visualizar
Medida”.

25 Si se desea eliminar una
medida ir a la seccion “Eliminar

medida”.

3. Se cierra el caso de uso.

Inicio | Riesgos Medidas Medidas de Prevencidn | Login |

Operaciones

Insertar Medida

Medidas

Busgueda Avanzada y Reportes

Aumentar la desvio de Implementacion de
vigilancia recursos Acciones Correctiva

PETROLEDS

Copyright @ 2015

Seccion “Insertar Medida”
Accion del Actor

1 Escoge la opcion Insertar Medida.

2.1 Rellena los campos en blanco y elige la

opcién “Insertar”.

105

Viendo 1-1 de 1 resultado

Enrique Ramirez ~ 2015-05-08 Juan Rodriguez 0 & =

Respuesta del Sistema

2. Muestra un formulario con los

datos definidos de una Medida.



2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que la medida
insertada no est¢ ya en el

sistema.

2.4 Muestra la medida insertada

en la interfaz “Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos Medidas Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Medidas

Insertar Medida
Campos con * son requeridos.

Responsable *
Fecha*

Medida *

Riesgo *

bancarrota v

Prevencion *

Implementacidn de Acciones Correctiva v

Ejecutante *

Insertar

Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si la medida ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una

notificacion.

Seccidén “Buscar Medida”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcién “Buscar Medida”. 2. ElI sistema despliega un
2.1 Inserta los criterios de busqueda y formulario.

presiona buscar. 2.2 El sistema busca y localiza la
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medida segun el criterio de

basqueda del usuario.

3. El usuario con los datos mostrados por
el sistema elige la opcion de Exportar a

PDF. 3.1 El sistema muestra los datos

exportados a PDF.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos Medidas Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Medida

Medidas
Blsqueda Avanzada y Reportes
Medida
Responsable
Riesgo

Ejecutante

Buscar

Exportar PDF
Seccién “Modificar Medida”.
Accion del Actor. Respuesta del Sistema.
1. Escoge la opcién de “Modificar Medida”. 2. El sistema localiza los datos

de la medida y los muestra en

la interfaz “Modificar Medida”.
2.1 El usuario modifica los datos.
2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra la
medida modificada en la

interfaz “Visualizar Medida”.

Curso Alterno de los Eventos.

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.
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Prototipo de Interfaz:

1. Escoge la opcion de Visualizar 2. El sistema muestra la interfaz
Medida. Visualizar Medida con todos los

datos.

Prototipo de Interfaz:

Inicio Medidas Medidas de Prevencidn MNomencladores Administrar Usuarios

Logout {admin)

Listar Medidas

Insertar Medida
Modificar Medida
Eliminar Medida

Ver Medida: Aumentar la vigilancia

Responsable Enrique Ramirez
Fecha 2015-05-06
Medida Aumentarlavigilancia

Riesgo desvio de recursos

Medidas ion p itacidn de Acciones Correctiva
Ejecutante Juan Rodriguez

Accioén del Actor Respuesta del Sistema.
1 Escoge la opcion eliminar. 2 El sistema muestra una
notificacion.

2.1 Acepta la notificacion.
2.2 El sistema elimina la
medida.
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Prototipo de Interfaz:

Inicio Ri Medidas Medic

Operaciones

Insertar Medida

Medidas

Buisqueda Avanzada y Reportes

Aumentar la
vigilancia

desvio de
TECUTS0S

Implementacion de
Acciones Correctiva

Enrique Ramirez

Administrar Usua

Viendo 1-1 de 1 resultado

2015-05-06

Juan Rodriguez £ @

PETROLEOS

Copyright @ 2015

¢Estd sequro que desea borrar este elemento?

Cancel

o]

Prioridad Alta
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E2
Caso de Uso:
Actores:

Resumen:

Precondiciones
Requerimientos

Post-condiciones

Gestionar Medidas de Prevencion
Grupo de Direccion

El Grupo de Direccidn decide insertar una medida de
prevencion, cuando todos los datos son insertados
correctamente el sistema validara los datos y visualizara la
medida de prevencion si no hubo problemas en la insercion
de los datos, si el Comité de Expertos decide buscar una
medida de prevencion, el sistema desplegara un formulario
y una vez introducidos los datos el sistema buscara segun
el criterio de busqueda. Si se decide modificar la medida de
prevencion insertada el sistema mostrara un formulario con
todos los datos de la medida de prevencion seleccionada y
lista para su modificacion. Si el usuario decide eliminar la
medida de prevencion el sistema enviard una notificacion
de seguridad y si es aceptada la medida de prevenciéon se

eliminara.
Haberse insertado una medida en el sistema.
24,25,26,27,28,29,30

Se inserta una medida de prevencion.

Seccién “Interfaz Principal”

Curso Normal de los Eventos

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opcién “Medidas de

Prevencion”.

2. El sistema muestra la interfaz

Principal de Riesgo.

2.1 Si se desea Insertar una
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2.5 El usuario selecciona la opcion de

“Crear Plan de Prevencion’.

Prototipo de Interfaz:

111

medida de prevencion ir a la
seccion  “Insertar Medida de

Prevencioén”.

2.2 Si se desea buscar una medida
de prevencion ir a la seccion
“Buscar una Medida de

Prevencion”.

2.2 Si se desea modificar una
medida de prevencion ir a la
seccion “Modificar Medida de

Prevencion”.

2.3 Si se desea visualizar una
medida de prevencion ir a la
seccion “Visualizar Medida de

Prevencion”.

24 Si se desea eliminar una
medida de prevencion ir a la
seccion  “Eliminar Medida de

Prevencion”.

2.6 El sistema muestra en formato

PDF el Plan de Prevencion.

3. Se cierra el caso de uso.



ADRIP

Inicio | Riesgos | ELLEE

Medidas de Prevencion

Operaciones

Insertar Medidas de
Prevencion

Plan de Prevencion

Medidas de Prevencion

Blisgueda Avanzada

Ejecucidn de plan de contingencia o

2014-03-05
resena

Prevencion:

Plan Frevencién}'

Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

cumplido

@

Seccion “Insertar Medida de Prevencion”

Accion del Actor

1. Escoge la opcion “Insertar Medida

de Prevencion”.

2.1 Rellena los campos en blanco y

elige la opcion “Insertar”.

Prototipo de Interfaz:

112

Viendo 1-1 de 1 resultado

Montar los Pilares P rw

Respuesta del Sistema

2. Muestra un formulario con los
datos definidos de una medida de

prevencion.

2.2 Valida que los datos estén
correctos.

2.3

Muestra la

medida de
prevencion insertada en la interfaz

“Visualizar”.



Inicio | Riesgos | Medidas Medidas de Prevencién Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Medidas de
Prevencion

Insertar Medida de Prevencion
Campos con * son requendos.

Fecha*

Medida Prevencion *

Ejecucidon de plan de contingencia o reserva -
Estado

cumplido -
Medida

Mantar los Pilares =

Insertar

PETROLEOS

Copyright & 2015

Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

Seccidén “Buscar Medida de Prevencion”

Accion del Actor

1. Escoge la opcion buscar medida

de prevencion.

2.1 Inserta los criterios de busqueda y

presiona buscar.

2.3 El usuario decide exportar a PDF la
busqueda realizada y presiona el boton
Exportar a PDF.

113

Respuesta del Sistema

2. El sistema despliega un

formulario.

2.2 El sistema busca y localiza la
medida de prevencion segun el

criterio de busqueda del usuario.

2.4 El sistema muestra los datos en
formato PDF.



Prototipo de Interfaz:

Medidas de Prevencion

Bisgueda Avanzada

Medida
Prevencion
Estado

Buscar

Viendo 1-2 de 2 resultados.

Ejecucion de plan de contingencia o

resena 2014-03-05 cumplido Montar log Filares o lir a8 '

Ejecucidn de plan de contingencia o

resenva 2016-04-12 cumplido Montar los Pilares P

1. Escoge la opcion de “Modificar | 2. El sistema localiza los datos de

Medidas de Prevencién”. la medida de prevencion y los
muestra en la interfaz “Modificar
Medidas de Prevencion”.

2.1 El usuario modifica los datos.
2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el riesgo
modificado en la interfaz “Visualizar

Riesgo”.

Curso Alterno de los Eventos.
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2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas l Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Medidas de
Prevencion

Insertar Medidas de
Prevencion

Vizualizar Prevencion

Modificar Medida de Prevencion 2
Campos con * son requendos.

Fecha*
2014-03-05

Medida Prevencion *
Ejecucion de plan de contingencia o reserva -

Estado
cumplido -

Medida
Mantar los Pilares =

Modificar

Seccion “Visualizar Medida de Prevenciéon”
Curso Normal de los Eventos.

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de “Visualizar

Medidas de Prevencion”. 2. El sistema muestra la interfaz

Visualizar Medidas de Prevencion

con todos los datos.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Momencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Medidas de
Prevencién

Insertar Medida de
Prevencién

Modificar Medida de
Prevencidn

Eliminar Medida de
Prevencidn

Vizualizar Medida de Prevencion: 2

Medida Ejecucidn de plan de contingencia o resernva
Fecha 2014-03-05
Estado cumplido

Nombre Montar los Pilares

)

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Seccion “Eliminar Medida de Prevencion”.

Curso Normal de los Eventos.
Accioén del Actor

1 Escoge la opcion eliminar.

2.1 Acepta la notificacion.

Prototipo de Interfaz:

116

Respuesta del Sistema.

2 El

notificacion.

sistema muestra una

2.2 El sistema elimina la medida

de prevencion.



ADRIP

Inicio | Rie Medidas  Medidas de Prevencion ~ Nomencladores

Operaciones

Insertar Medidas de
Prevencion

Plan de Prevencion

Medidas de Prevencion

Blisqueda Avanzada

Ejecucion de plan de contingencia o D014-03-05 cumplido
resena

¢Esta sequro que desea borrar este elemento?

[ Aceptar J [ Cancelar

Usuarios | Logout (admin)

Viendo 1-1 de 1 resultado.

e e e e N

Wontar los Pilares e @

Prioridad Alta
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E3

Caso de Uso:

Actores:

Resumen:

Precondiciones

Requerimientos

Post-condiciones

Gestionar Nomencladores

Grupo de Direccion, Comité de Expertos

Tanto el comité de expertos decide insertar un
nomenclador en el sistema, los cuales pueden ser:
Consecuencia, Impacto, Frecuencia, Tipo de Riesgo,
Proceso, Exposicion, Tratamiento del Riesgo, Medidas de
Prevencion o el formulario para el método de MonteCarlo,
cuando todos los datos son insertados correctamente el
sistema validara los datos y visualizar4 el nomenclador
insertado si no hubo problemas en la insercion de los
datos, si el Grupo de Direccién o el Comité de Expertos
decide buscar un nomenclador, el sistema desplegara un
formulario y una vez introducidos los datos el sistema
buscard segun el criterio de busqueda. Si se decide
modificar algin nomenclador insertado en el sistema se
mostrara un formulario con todos los datos del mismo listo

para su modificacion.

31,32,33,34,35,36,37,38,39,40,41,42,43,44,
45,46,47,48,49,50,51,52,53,54,55,56,57,58
,59,60,61,62,63,64,65,66,67

Quedara el nomenclador insertado en el sistema.

Seccion “Interfaz Principal”

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor

1. Selecciona

“Nomencladores.”

Respuesta del Sistema

la opcion 2. El sistema muestra una lista

desplegable de los nomencladores
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Prototipo de Interfaz:

existentes.

2.1 Si se selecciona el nomenclador
consecuencia ir a la seccion

“Consecuencia’.

2.2 Si se selecciona el nomenclador

impacto ir a la seccién “Impacto”.

2.3 Si se selecciona el nomenclador

frecuencia ir a la seccion “Frecuencia”.

2.4 Si se selecciona el nomenclador
tipo de riesgo ir a la seccién “Tipo de

Riesgo”.

2.5 Si se selecciona el nomenclador

proceso ir a la seccion “Proceso”.

2.6 Si se selecciona el nomenclador

exposicion ir a la seccion “Exposicion”.

2.7 Si se selecciona el nomenclador
tratamiento del riesgo ir a la seccion

“Tratamiento del Riesgo”.

2.8 Si se selecciona el nomenclador
medidas de prevencion ir a la seccién

“Medidas de Prevencion”.

2.9 Si se selecciona el nomenclador
formulario MonteCarlos ir a la seccion

“Formulario MonteCarlos”.

3. Se cierra el caso de uso.
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ADRIP

Inicio  Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios ‘ Logout (experto) |

Consecuencia

Bienvenido a ADRIP Impacto

. . . . . Frecuencia
Mision de la Refineria “Camilo Cienfue “s:
Tipo de Riesgo

Operar de forma segura y competitiva un sistema de refinacion y st 0y gas, para el mercado nacional e internacional, con un

Proceso

capital humano comprometido y competente, alta responsabilidad 4p al desarrollo de los paises del ALBA
Exposicidn /A

Vision de le Refineria “Camilo Cienfue Trtamento delRiesgo S

Ser una empresa de clase mundial en el campo de |a refinacidn de Medidas de Prevencion 4} gas, reconocida por su alto compromiso ambiental y su

contribucion al desarrollo sustentable de nuestros pueblos Formulario MonteCarlos

PETRROS)
Copyright ® 2015

Seccion “Consecuencia”
Accion del Actor Respuesta del Sistema
1 Escoge la opcién Consecuencia. 1.1 El sistema muestra la interfaz

Inicio de las Consecuencias.

2.1 Si se desea Insertar una
consecuencia ir a la seccion “Insertar

Consecuencia”.

2.2 Si se desea modificar una
Consecuencia ir a la secciéon

“Modificar Consecuencia”.

2.3 Si se desea visualizar una
Consecuencia ir a la secciéon

“Visualizar Consecuencia”.

24 Si se desea elimnar una
consecuencia ir a la seccion “Eliminar

Consecuencia’.
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Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn

Operaciones

Crear Consecuencias

Adminsitrar
Consecuencias

Consecuencias

Consecuencia: Afecta el costo total del proyecto
Consecuencia: Afecta el cronograma aprobado
Consecuencia: Afecta la calidad final de proyecto
Consecuencia: Hechos de Corrupcidn e llegalidad
Consecuencia: Impacto medio ambiental
Consecuencia: Otros

Consecuencia: Pérdida de bienes

Consecuencia: Pérdida de Credibilidad, de Confianza del Pais

Seccion “Insertar Consecuencia”
Accioén del Actor

1 Escoge la opcidn “Insertar

Consecuencia’.

2.1 Rellena los campos en blanco y

elige la opcion “Insertar”.

Curso Alterno de los eventos

Nomencladores

Usuarios ‘ Logout (experta) |

Viendo 1-9 de 9 resultados

Respuesta del Sistema

2 Muestra un formulario con los datos

definidos de una medida de

prevencion.

2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Muestra la Consecuencia

insertada en la interfaz “Visualizar”.

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si la consecuencia ya se encuentra en el sistema, este emite una

notificacion.
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Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio ‘ Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | Nomencladores | Usuarios ‘ Logout (admin) |

Operaciones

Listar Consecuencias

Insertar Consecuencias

Campos con * son requendos.

Consecuencia *

Insertar

PETROLEOS
Copyright & 2015

Seccion “Buscar Consecuencia”.

Accion del Actor.

1. Escoge la opcion buscar consecuencia.

2.1 Inserta los criterios de busqueda

presiona buscar.

Prototipo de Interfaz:

122

Respuesta del Sistema.

2. El sistema despliega un

formulario.

2.2 El sistema busca y localiza
el riesgo segun el criterio de

blusqueda del usuario.



Consecuencias
Bisqueda Avanzada
Consecuencia

Viendo 1-8 de 9 resultados.
I R
Afecta el costo total del proyecto Pt ]
Afecta el cronograma aprobado Pl
Afecta la calidad final de proyecto P i
Hechos de Corrupcion e llegalidad Yol
Impacto medio ambiental ol
Otros prx
Pérdida de bienes Jo ]
Pérdida de Credibilidad, de Confianza del Pais Jo
Pérdida de Informacidn Yol

1 Escoge la opcidn de modificar consecuencia. 2. El sistema localiza los

2.1 El usuario modifica los datos. datos de la
consecuencia 'y los
muestra en la interfaz
“Modificar

Consecuencia”.

2.2 El sistema valida los
datos.

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Momencladores I Usuarios | Logout (admin) |
Operaciones

Insertar
Consecuencias

Visualizar
Consecuencias

Listar Consecuencias

Modificar Consecuencias: Afecta el costo total del proyecto

Campos con *

S0 requerndos.

Consecuencia *

Afecta el costo total del proyecto

Modificar

Seccion “Visualizar Consecuencia’.
Curso Normal de los Eventos.

Accion del Actor

1. Escoge la opcion de Visualizar el Riesgo.

Prototipo de Interfaz:
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D

PETROLEOS
Gna v EALa A

Copyright ® 2015

Respuesta del Sistema.

2. El sistema muestra la
interfaz Visualizar Riesgo con

todos los datos



ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios ‘ Logout (admin) |

Operaciones

Insertar
Consecuencias

Modificar
Consecuencias

Eliminar
Consecuencias

Listar Consecuencias

Visualizar Consecuencia: Afecta el costo total del proyecto

Consecuencia Afecta el costo total del proyecto

y

Seccion “Eliminar Consecuencia’
Curso Normal de los Eventos
Accion del Actor

1 1 Escoge la opcién eliminar.

2.1 Acepta la notificacion.

Prototipo de Interfaz:

PETROLEOS
vta AL L

Copyright ® 2015
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Respuesta del Sistema
2 El sistema muestra una
notificacion.

2.2 El sistema elimina la

consecuencia.



Inicio Ri 15 Medidas

Operaciones
Listar Consecuencias

Crear Consecuencias

Consecuencias

Biisgueda Avanzada

Logout (admin)

Viendo 1-9 de 9 resultados.

Consecuencia -

Afecta el costo total del proyecto

Afecta el cronograma aprobado

Afecta la calidad final de proyecto

Hechos de Corrupcian e llegalidad

Impacto medio ambiental

Otros

Pérdida de bienes

Pérdida de Credibilidad, de Confianza del Pais

Pérdida de Informacidn

;Estd sequro que desea borrar este elemento?

(vt | [ Gancear

P s

Folt s
Folta
Jo e
FolE s
Folir o
P S
P S

P A=

1 El usuario elige Impacto.

1.1 El sistema muestra la
interfaz Inicio de los
Impactos.

2.1 Si se desea Insertar un
Impacto ir a la seccion

“Insertar Impacto”.

2.2 Si se desea modificar un

Impacto ir a la seccion
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Prototipo de Interfaz:

ADRIP

“Modificar Impacto”.

2.3 Si se desea visualizar un
impacto ir a la seccidon

“Visualizar Impacto”.

2.4 Si se desea eliminar un
impacto ir a la seccion

“Eliminar Impacto”.

Nomencladores

Inicia | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn

Operaciones

Insertar Impacto
Administrar Impacto

Impactos

Impacte: Alto
Impacto: Bajo

Impacto: Medio

PETROLECS

Copyright ® 2015

Seccion “Insertar Impacto”
Curso Normal de los Eventos
Accioén del Actor

1 Escoge la opcién Insertar Impacto.

2.1 Rellena los campos en blanco y elige la

opcion “Insertar”.
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Usuarios | Logout (admin) |

Viendo 1-3 de 3 resultados

Respuesta del Sistema

2. Muestra un formulario con
los datos definidos de un

Impacto.

2.2 Valida que los datos

estén correctos.



2.3 Busca que el Impacto
insertado no esté ya en el

sistema.

2.4 Muestra el Impacto
insertado en la interfaz

“Visualizar”.
Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn ‘ MNomencladores | Usuarios | Logout (admin) ‘

Operaciones

Listar Impactos

Administrar Impacto

Insertar Impacto
Campos con™ son requeridos.

Impacto *

Insertar

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Curso Alterno de los Eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el impacto ya se encuentra en el sistema, este emite una notificacion.
Seccion “Buscar Riesgo”

Accioén del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion | 2. El sistema despliega un formulario.

buscar riesgo.

21 Inserta el ;5 £ gistema busca y localiza el impacto segun el criterio

criterio de 4o busqueda del usuario.

busqueda y
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presiona buscar.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Impacto

Listar Impactos

Biisgueda Avanzada

Impacto
Buscar
Viendo 1-3 de 3 resultados
Alto P
Bajo P AR
Medio e lar ]

Seccion “Modificar Impacto”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la 2. El sistema localiza los datos del impacto y los muestra
opcién de | en la interfaz “Modificar Impacto”.

modificar Impacto. 2.2 El sistema valida los datos.

21 El usuario 2.3 El sistema muestra el impacto modificado en la

modifica los datos. interfaz “Visualizar Impacto”.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Impacto
Visualizar Impacto

Administrar Impacto

Modificar Impacto: Alto

Campos con* son requendos.

Modificar

D

PETROLEOS
A VAL LA

Copyright & 2015

Curso Alterno de los Eventos

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.
Seccion “Visualizar Impacto”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la 2. El sistema muestra la interfaz Visualizar Impacto con

opcion de | todos los datos.
Visualizar el
Impacto.

Prototipo de Interfaz:

130



ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | MNomencladores | Usuarios | Logout (admin) |
Operaciones

Insertar Impacto
Modificar Impacto
Eliminar Impacto

Administrar Impacto

Visualizar Impacto: Alto

Impacto  Alto

@

PETROUEOS
Copyright ® 2015
Seccién “Eliminar Impacto”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion | 2 El sistema muestra una notificacion.
eliminar.

21  Acepta la 2.2 El sistema elimina el impacto.

notificacion.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio Riesgos Medidas Medidas de Prevencidn

MNomencladores Usuarios Logout (admin)
Operaciones

Insertar Impacto

Listar Impactos

Bisgueda Avanzada

Viendo 1-3 de 3 resultados.

Alto D _u@
Bajo P A
Medio ol s "

@

PETROLEOS
Pt

Copyright ® 2015

iEsta sequro que desea borrar este elemento?

Aceptar l [ Cancelar

Seccidén “Frecuencia”

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona la 2. El sistema muestra la interfaz Principal de las

opcion Frecuencias.

Frecuencia. 2.1 Si se desea Insertar una frecuencia ir a la seccién

“Insertar Frecuencia”.

2.3 Si se desea buscar una frecuencia ir a la seccién
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“Buscar Frecuencia.”

2.3 Si se desea modificar una frecuencia ir a la seccién

“Modificar Frecuencia”.

2.4 Si se desea visualizar una frecuencia ir a la seccion

“Visualizar Frecuencia”.

2.5 Si se desea eliminar una frecuencia ir a la seccién

“Eliminar Frecuencia”.

3. Se cierra el caso de uso.
Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Frecuencia

Administrar
Frecuencia

Frecuencias

Viendo 1-3 de 3 resultados

Frecuencia: Alta
Frecuencia: Media

Frecuencia: Baja

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Seccion “Insertar Frecuencia”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion | 2. Muestra un formulario con los datos definidos de una
Insertar Frecuencia.

Frecuencia.

2.1 Rellena los 2.2 Valida que los datos estén correctos.

campos en blanco
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y elige la opcion | 2.3 Busca que la Frecuencia insertada no esté ya en el
“Insertar”. sistema.

2.4 Muestra la frecuencia insertada en la interfaz

“Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Frecuencia

Create Frecuencia
Campos con * son requerdos.

Frecuencia *

Insertar

PETROLEOS

Copyright @ 2015
Curso Alterno de los Eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si la frecuencia ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una
notificacion.

Seccion “Buscar Frecuencia”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion | 2. El sistema despliega un formulario.
“Buscar
Frecuencia”.

2.1 Inserta el

.y 2.2 EIl sistema busca y localiza la frecuencia segun el
criterio de

3 criterio de busqueda del usuario.
busqueda
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presiona buscar.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | MNomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Frecuencia

Insertar Frecuencia

Listar Frecuencias

Busgueda Avanzada

Frecuencia
Buscar
Viendo 1-3 de 3 resultados
Alta ol ™
Media o e ]
Baja P Fin

@

PETROLESS

Seccion “Modificar Frecuencia”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la 2. El sistema localiza los datos de la frecuencia y los
opcién de  muestra en la interfaz “Modificar Frecuencia”.
“Modificar

Frecuencia”.

2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra la frecuencia modificada en la
interfaz “Visualizar Frecuencia”.
2.1 El usuario

modifica los datos.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Frecuencia
Insertar Frecuencia

Visualizar Frecuencia

Modificar Frecuencia 6

Campos con *

son requendos.

Frecuencia *
Alta

Modificar

D

PETROLEODS
uma AL

Copyright ® 2015

Curso Alterno de los Eventos

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitira una notificacion.
Seccion “Visualizar Frecuencia”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la 2. El sistema muestra la interfaz Visualizar Frecuencia
opcién de | con todos los datos.
Visualizar

Frecuencia.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Frecuencia
Insertar Frecuencia
Modificar Frecuencia
Eliminar Frecuencia

Administrar
Frecuencia

Visualizar Frecuencia:Alta

Frecuencia Alta

)

PETROLEOS
vta AL

Copyright ® 2015
Seccion “Eliminar Frecuencia”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion | 2 El sistema muestra una notificacion.
eliminar.

21 Acepta a5 5 g sistema elimina la frecuencia.

notificacion.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio [ Riesgos [ Medidas | Medidas de Prevencion [ Nomencladores | Usuarios [ Logout (admin) [

Operaciones

Listar Frecuencia

Insertar Frecuencia

Listar Frecuencias
Blsgueda Avanzada

Viendo 1-3 de 3 resultados

Alta o # qO
Media o lNr o )

Baja o RPN ]

PETROLEOS

Copyright & 2015

;Esta sequro que desea borrar este elemento?

Aceptar l | Cancelar

Seccion “Tipo de Riesgos”
Curso Normal de los eventos
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona la 2. El sistema muestra la interfaz Principal de Tipos de
opcion  “Tipo de  Riesgo.

Riesgos”. 2.1 Si se desea Insertar un tipo de riesgo ir a la seccion

“Insertar Tipo de Riesgo”.

2.3 Si se desea buscar un tipo de riesgo ir a la seccién

“Buscar Tipo de Riesgo.”

2.3 Si se desea modificar un tipo de riesgo ir a la seccidn
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“Modificar Tipo de Riesgo”.

2.4 Si se desea visualizar un tipo de riesgo ir a la seccién

“Visualizar Tipo de Riesgo”.

2.5 Si se desea eliminar un tipo de riesgo ir a la seccion

“Eliminar Tipo de Riesgo”.

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz Principal:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar TipoRiesgo

Administrar
TipoRiesgo

Tipo Riesgos
Viendo 1-2 de 2 resultados

Tipo: interno

Tipo: externo

@

PETROLEOS

Copyright @ 2015

Seccién “Insertar Tipo de Riesgo”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcién Insertar Tipo de Riesgo. | 2. Muestra un formulario con los
2.1 Rellena los campos en blanco y elige la datos definidos de un Tipo de

opcion “Insertar”. Riesgo.

2.2 Valida que los datos estén
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correctos.

2.3 Busca que el tipo de riesgo
insertado no esté ya en el

sistema.

2.4 Muestra el tipo de riesgo
insertado en la interfaz

“Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | ELILER | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar TipoRiesgo

Administrar
TipoRiesgo

Insertar TipoRiesgo

*

Campos con * son requeridos.

Tipo *
Insertar

PETROLEDS
€uta v L

Copyright @ 2015
Curso Alterno de los Eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el tipo de riesgo ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una
notificacion.

Seccién “Buscar Tipo de Riesgo”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1 Escoge la opcion “Buscar Tipo de Riesgo”. | 2. El sistema despliega un

2.1 Inserta el criterio de busqueda vy formulario.

presiona buscar.

2.2 El sistema busca y localiza
el tipo de riesgo segun el criterio
de busqueda del usuario.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicia | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar TipoRiesgo

Insertar TipoRiesgo

Administrar Tipo Riesgos

Blsgueda Avanzada

Tipo
Buscar
Viendo 1-2 de 2 resultados
interno P ra
externc P Fu

Seccion “Modificar Tipo de Riesgo”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcién de “Modificar Tipo de ' 2. El sistema localiza los datos del
Riesgo”. tipo de riesgo y los muestra en la

interfaz “Modificar Tipo de Riesgo”.

2.1 El usuario modifica los datos.
2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el tipo de
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riesgo modificado en la interfaz

“Visualizar Tipo de Riesgo”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Momencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar TipoRiesgo
Insertar TipoRiesgo
Visualizar TipoRiesgo

Administrar
TipoRiesgo

Modificar Tipo de Riesgo: interno

Campos con

*

50N requendos.

Tipo *

interno

Modificar

D

PETROLEDS
o Vi A

Copyright ® 2015
Curso alterno de los eventos
2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitira una notificacion.
Seccion “Visualizar Tipo de Riesgo”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de Visualizar Tipo de | 2. El sistema muestra la interfaz
Riesgo. Visualizar Tipo de Riesgo con

todos los datos.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar TipoRiesgo
Insertar TipoRiesgo
Modificar TipoRiesgo
Eliminar TipoRiesgo

Manage TipoRiesgo

Visualizar Tipo de Riesgo: interno

Tipo interno

@

PETROLEQS
ma ViR L

Copyright & 2015

Seccién “Eliminar Tipo de Riesgo”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1 Escoge la opcion eliminar. 2 ElI sistema muestra una
2.1 Acepta la notificacion. notificacion.

2.2 El sistema elimina el tipo de

riesgo.

Prototipo de Interfaz:
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Medidas | Medidas de Prevencidn

Operaciones

Listar TipoRiesgo

Insertar TipoRiesgo

Administrar Tipo Riesgos

Buisgueda Avanzada

Momencladores I Usuarios I Logout (admin) I

Viendo 1-2 de 2 resultadds

interno

externo

iEsta seguro que desea borrar este elemento?

[ Aceptar ] ‘ Cancelar

Seccidén “Proceso”
Curso Normal de los Eventos

Accioén del Actor

1. Selecciona la opcién “Procesos.”

144

5 @)

Felrs

o
PETROLEDS
s L LA

Copyright & 2015

Respuesta del Sistema

2. El sistema muestra la interfaz

Principal de Procesos.

2.1 Si se desea Insertar un
proceso ir a la seccion “Insertar

Proceso”.

2.3 Si se desea buscar un



proceso ir a la seccién “Buscar

Procesos.”

2.3 Si se desea maodificar un
proceso ir a la seccion

“Modificar Proceso”.

2.4 Si se desea visualizar un
proceso ir a la seccién

“Visualizar Proceso”.

25 Si se desea eliminar un
proceso ir a la seccion “Eliminar

Proceso”.

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Proceso

Listar Procesos

Procesos

Viendo 1-7 de 7 resultados

Proceso: Gestidn Estratégica del Proyecto

Proceso: Direccidn y Gestidn de la Ejecucidn del Proyecto
Proceso: Gestion de la Contabilidad y las Finanzas
Proceso: Gestion de la Documentacidn

Proceso: Gestion de la Planificacion y Control del Proyecto
Proceso: Gestidn de revisidn del Disefio v la Ingenieria

Proceso: Gestidn del Capital Humano

Seccion “Insertar Proceso”
Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1 Escoge la opcion Insertar Proceso. 2. Muestra un formulario con los datos

2.1 Rellena los campos en blanco y definidos de un Proceso.
elige la opcion “Insertar”.

2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que el proceso insertado no
esté ya en el sistema.

2.4 Muestra el proceso insertado en la

interfaz “Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | MNomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Procesos

Insertar Proceso

*

CE-'?"I.DC‘S con * son requerndos.

Proceso *
Insertar

D
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Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el proceso ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una

notificacion.
Seccion “Buscar Proceso”
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1 Escoge la opcién “Buscar Proceso”.

2.1 Inserta el criterio de busqueda y
presiona buscar.

2. El sistema despliega un formulario.

2.2 El sistema busca y localiza el

proceso segun el criterio de busqueda

del usuario.
Prototipo de Interfaz:

Procesos
Bisqueda Avanzada

Proceso

Viendo 1-7 de 7 resultados.

S
Gestidn Estratégica del Proyecto o™
Direccidén y Gestién de la Ejecucién del Proyecto P rAx
Gestidn de la Contabilidad y las Finanzas P rAx
Gestidn de la Documentacién P rAx
Gestidn de la Planificacidn y Control del Proyecto P rAx
Gestidn de revisién del Disefio y la Ingenieria. P rAx
Gestidn del Capital Humano. P rAx

1. Escoge la opcién de “Modificar

Proceso”.

2.1 El usuario modifica los datos.

2. El sistema localiza los datos del
proceso y los muestra en la interfaz

“Modificar Proceso”.
2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El

modificada en la interfaz “Visualizar

sistema muestra el proceso

Proceso”.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones
Insertar Proceso
Visualizar Proceso

Administrar Proceso

Modificar Proceso: Gestion Estratégica del Proyecto

*

Campos con * son requendos.

Proceso *

Gestion Estratégica del Proyecto

Modificar

D
PETROLECS
Cuma v e
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Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitira una notificacion.
Seccion “Visualizar Proceso”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de Visualizar 2. El sistema muestra la interfaz
Proceso. Visualizar Proceso con todos los
datos.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Proceso
Modificar Proceso
Eliminar Proceso

Manage Proceso

Visualizar Proceso: Gestion Estratégica del Proyecto

Proceso Gestion Estratégica del Proyecto

D

PETROLEDS
P —

Copyright © 2015

Seccion “Eliminar Proceso”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
1 Escoge la opcién eliminar. 2 El sistema muestra una notificacion.
2.1 Acepta la notificacion. 2.2 El sistema elimina el proceso.

Prototipo de Interfaz:
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Inicio Riesgos Medidas Medidas de Prevencidn Momencladores Usuarios Logout (admin)

|
Operaciones

Insertar Proceso

Procesos

Bisgueda Avanzada

Viendo 1-7 de 7 resultados

Gestidn Estratégica del Proyecto

Direccion y Gestidn de la Ejecucidn del Proyecto
Gestidn de la Contabilidad y las Finanzas
Gestidn de la Documentacidn

Gestidn de |a Planificacidn y Control del Proyecto

Gestidn de revisidn del Disefio y 1a Ingenieria.

ol bl ol B ol B Mo
X

Gestion del Capital Humano.

D

PETROLEOS
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;Esta seguro que desea borrar este elemento?

[ Aceptar ] I Cancelar

Seccion “Exposicion”

Curso Normal de los Eventos

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opcién “Exposicion.” 2. El sistema muestra la interfaz
Principal Exposicion.

21 Si se desea Insertar una
exposicion ir a la seccidn “Insertar
Exposicion”.
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2.3 Si se desea buscar una exposicion

ir a la secciéon “Buscar Exposicién.”

2.3 Si se desea modificar una
exposiciéon ir a la seccion “Modificar
Exposicion”.
24 Si se desea visualizar una
exposicion ir a la seccién “Visualizar
Exposicion”.
25 Si se desea elimnar una
exposicion ir a la seccion “Eliminar
Exposicion”.

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Exposicion

Administrar
Exposicion

Exposiciones

Viendo 1-5 de 5 resultados

Exposicion: Bajo
Exposicion: Catastrafico
Exposicion: Importante
Exposicion: Insignificante

Exposicion: Moderado

D

PETRNENS
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Seccion “Insertar Exposicion”

Accién del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion Insertar 2. Muestra un formulario con los datos
Exposicion. definidos de una Exposicion.

2.1 Rellena los campos en blanco y
elige la opcion “Insertar”. 2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que la exposicion insertada

no esté ya en el sistema.

2.4 Muestra la exposicion insertada en

la interfaz “Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admi

Operaciones

Listar Exposicion

Insertar Exposicion
Campos con "son requendos

Exposicion *

Insertar

D

PETROLEOS
P
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Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.
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2.3 Si la exposicion ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una

notificacion.

Seccion “Buscar Exposicion”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion “Buscar 2. El sistema despliega un formulario.

Exposicion”. 2.2 El sistema busca y localiza la

2.1 Inserta el criterio de busqueda y | exposicion segun el criterio de

presiona buscar. basqueda del usuario.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | MNomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Exposicion

Exposiciones

Bilsgueda Avanzada

Exposicion
Buscar

Viendo 1-5 de 5 resultados
Bajo P =
Catastrafico P A=
Importante P Afn
Insignificante P A=
Moderado P A=

Seccion “Modificar Exposiciéon”
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Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de “Modificar 2. El sistema localiza los datos de la
Exposicion”. exposicion y los muestra en la interfaz

“Modificar Exposicion”.

2.1 El usuario modifica los datos. 2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra la exposicion
modificada en la interfaz “Visualizar

Exposicion”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | MNomencladores | Usuarios | Logout [;al:lm

Operaciones

Insertar Exposicion
Visualizar Exposicion

Administrar
Exposicion

Modificar Exposicion: Bajo
Campos con “son requendos

Exposicion *

Bajo

Modificar

D

PETROLEOS
i VURASALE L

Copyright ® 2015

Curso alterno de los eventos
2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.
Seccién “Visualizar Exposicidon”
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Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de Visualizar 2. El sistema muestra la interfaz
Exposicion. Visualizar Exposicidbn con todos los

datos.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Exposicion
Modificar Exposicion
Eliminar Exposicion

Listar Exposicion

Visualizar Exposicion: Bajo

Exposicion Bajo

@

PETROLEOS
s L L
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Seccién “Eliminar Exposicion”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion eliminar. 2 El sistema muestra una notificacion.

2.1 Acepta la notificacion.
2.2 El sistema elimina la exposicion.

Prototipo de Interfaz:
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ADRIF

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Exposicion

Exposiciones

Bilsgueda Avanzada

Bajo
Catastrofico
Importante
Insignificante

Moderado

Seccion “Tratamiento del Riesgo”
Curso Normal de los Eventos
Accion del Actor

1. Selecciona la opcidén “Tratamiento

del Riesgo”.

Viendo 1-5 de 5 resultados

ol Bl BBl B D
*

D

PETROLEDS
Gt AL L

Copyright @ 2015

Respuesta del Sistema
2. ElI sistema muestra la interfaz
Principal de Tratamiento del Riesgo.

2.1 Si se desea Insertar un tratamiento ir
a la seccion “Insertar Tratamiento del

Riesgo”.

2.3 Si se desea buscar un tratamiento ir
a la seccion “Buscar Tratamiento del
Riesgo.”

2.3 Si se desea modificar un tratamiento

156



ir a la seccion “Modificar Tratamiento del

Riesgo”.

2.4 Si se desea visualizar un tratamiento
ir a la secciéon “Visualizar Tratamiento

del Riesgo”.

2.5 Si se desea eliminar un tratamiento ir
a la seccion “Eliminar Tratamiento del

Riesgo”.

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz:

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Insertar Tratamiento
de Riesgo

Administrar
Tratamientos

Tratamientos

Viendo 1-7 de 7 resUltados

Tratamiento: Evitar

Tratamiento: Aprovechar Oportunidad
Tratamiento: Eliminar la Fuente
Tratamiento: Cambiar la probabilidad
Tratamiento: Cambiar las Consecuencias
Tratamiento: Transferir

Tratamiento: Asumir

Seccion “Insertar Tratamiento del Riesgo”
Accioén del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion Insertar | 2. Muestra un formulario con los datos
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Tratamiento del Riesgo. definidos de un Tratamiento del

2.1 Rellena los campos en blanco y Riesgo.
elige la opcion “Insertar”.

2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que el tratamiento insertado

no esté ya en el sistema.

2.4 Muestra el tratamiento insertado

en la interfaz “Visualizar”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin}) |

Operaciones

Listar Tratamientos

Administrar
Tratamientos

Insertar Tratamiento de Riesgo
Campos con®son requeridos.

Tratamiento *

Insertar

D

PETROLEDS
e vinamLE a
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Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el tratamiento ya se encuentra en el sistema, el sistema emite una

notificacion.
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la “Buscar

1 Escoge

opcion
Tratamiento del Riesgo”.

2.1 Inserta el criterio de busqueda y
presiona buscar.

2. El sistema despliega un formulario.

2.2 El sistema busca y localiza el

1. Escoge la opcion de

tratamiento segun el criterio de
busqueda del usuario.
Prototipo de Interfaz:
Tratamiento de Riesgos
Bisgueda Avanzada
Tratamiento
Buscar
Viendo 1-7 de 7 resulfados.

S S
| |
Evitar o lar ]
Aprovechar Oportunidad o gy i "
Eliminar la Fuente ot "]
Cambiar la probabilidad o lar i "
Cambiar las Consecuencias o lar ]
Transferir o lar i ™
Asumir o lar i

“Modificar | 2. El sistema localiza los datos del
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Tratamiento del Riesgo”. tratamiento y los muestra en la
interfaz  “Modificar Tratamiento del

Riesgo”.
2.1 El usuario modifica los datos.

2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el tratamiento
modificado en la interfaz “Visualizar

Tratamiento del Riesgo”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Tratamientos

Insertar Tratamiento
de Riesgo

Visualizar
Tratamiento

Administrar
Tratamientos de
Riesgo

Modificar Tratamiento: Evitar
Gampos con®son requerndos.

Tratamiento *
Evitar

Modificar

D

PETROLEOS
Cuma AL A
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Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitira una notificacion.
Seccion “Visualizar Tratamiento del Riesgo”

Accion del Actor Respuesta del Sistema
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1. Escoge la opcion de Visualizar | 2. El sistema muestra la interfaz
Tratamiento del Riesgo. Visualizar Tratamiento del Riesgo con

todos los datos.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Tratamientos

Insertar Tratamiento
de Riesgo

Modificar Tratamiento
de Riesgo

Eliminar Tratamiento

Administar
Tratamientos de
Riesgo

Visualizar Tratamiento:Evitar

Tratamiento  Evitar

D

PETROLEDS
VI SALL LA

Copyright ® 2015
Seccién “Eliminar Tratamiento del Riesgo”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 Escoge la opcion eliminar. 2 El sistema muestra una notificacién.
2.1 Acepta la notificacion.

2.2 El sistema elimina el tratamiento.

Prototipo de Interfaz:
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Inicio . liesgos . Medidas . Medidas de Prevencion . Nomencladores . Usuarios . Logout (admin) .

Operaciones

Listar Tratamientos

Insertar Tratamiento
de Riesgo

Tratamiento de Riesgos

Busgueda Avanzada

Evitar

Aprovechar Oportunidad
Eliminar la Fuente
Cambiar la probabilidad
Cambiar las Consecuencias
Transferir

Azumir

i Esta seguro que desea borrar este elemento?

Viendo 1-7 de 7 resu

P b b bbb b

Aceptar ] ’ Cancelar

Seccion “Formulario MonteCarlos”

Accioén del Actor

Respuesta del Sistema

1. Selecciona la opcion “Formulario

MonteCarlos.”

2 Si se desea modificar el formulario ir a
la  seccidn “Modificar  Formulario

MonteCarlo”.

2.1 Si se desea visualizar el formulario ir

a la seccidon “Visualizar Formulario

tados

i
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MonteCarlo”.

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn Nomencladores Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones

Listar Nimeros

Numeros

Viendo 1-1 de 1 resyltado

o
o

500000 P s

D

PETROLEOS
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Seccion “Modificar Formulario MonteCarlos”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion de “Modificar 2. El sistema localiza los datos del
Numeros”. formulario y los muestra en la

interfaz “Modificar Formulario”.

2.1 El usuario modifica los datos. 2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el formulario
modificado en la interfaz “Visualizar

Numeros”.

Prototipo de Interfaz:
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Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | MNomencladores | Usuarios

Operaciones

Listar Nimeros
Visualizar Ndmeros

Administrar Nimeros

Modificar Numeros
Campos con ™ son requerndos.

Peso Frecuencia *
5

Peso Impacto *
5

lteraciones *
500000

Modificar

D

PETROLEOS
e vEREAL L

Copyright ® 2015
Curso alterno de los eventos
2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitira una notificacion.
Seccion “Visualizar Formulario MonteCarlos”
Accion del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcién de Visualizar 2. ElI sistema muestra la interfaz

NUmeros. Visualizar Nimeros con todos los datos.

Prototipo de Interfaz:

164



ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Usuarios | Logout (admin) |

Operaciones
Listar Nomeros
Modificar Nimeros

Administrar Ndmeros

Visulizar NuUmeros

Peso Frecuencia

Pesolmpacto 5

Ilteraciones 00000
JFemburos
Copyright ® 2015

Prioridad Alta
E4
Caso de Uso: Gestionar Usuarios
Actores: Administrador
Resumen: El Administrador decide insertar un

usuario en el sistema, cuando todos
los datos son insertados
correctamente el sistema validara los
datos y visualizar4 el usuario si no
hubo problemas en la insercién de los
datos, si el Administrador decide
buscar un usuario, el sistema
desplegara un formulario y una vez
introducidos los datos el sistema
buscard segun el criterio de

busqueda. Si se decide modificar al
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usuario insertado el sistema mostrara
un formulario con todos los datos del
usuario seleccionado y listo para su
modificacién. Si el Administrador
decide eliminar al usuario el sistema
enviara una notificacién de seguridad
y si es aceptado el usuario se

eliminara.

68,69,70,71,72,73,74

Se inserta un usuario.

1. Selecciona la opcién “Usuario.” 2. El sistema muestra la interfaz

Principal de Usuario.

2.1 Si se desea Insertar un
usuario ir a la seccion “Insertar

Usuario”.

2.2 Si se desea modificar un
usuario ir a la seccion “Modificar

Usuario”.

2.3 Si se desea eliminar un
usuario ir a la seccién “Eliminar

Usuario”.

2.4 Si se desea insertar un rol ir a

la seccién “Roles”.

2.5 Si se desea asignar un rol a
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un usuario ir a la seccién “Asignar

Roles a Usuarios”

3. Se cierra el caso de uso.

Prototipo de Interfaz:

== You are working as Super Administrator =

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencian | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout (admin) |
Administrar Usuarios Adminisracion de

) Administrador de Usuarios
Viendo 1-2 de 2 resultados Editar Perfi

Crear Usuario

w Administrar Usuarios

Roles y Asignaciones
2 invitado invitado Cuenta Activada L ]
Roles

19 Feb, 2015 >
1 d d tucorreo. ce Cuenta Activad. # Tareas
admin admin@tucorreo.com uenta Activada 09:02:30 am ®

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios
Sistema

Sesiones

Variables del Sistema

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Seccion “Insertar Usuario”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1. Escoge la opcion Insertar Usuario. 2. Muestra un formulario con los

datos definidos de un usuario.
2.1 Rellena los campos en blanco y elige

la opcion “Insertar”.
2.2 Valida que los datos estén

correctos.

2.3 Busca que el usuario
insertado no est¢é ya en el

sistema.

2.4 Muestra el usuario insertado

en la interfaz “Principal’.
Prototipo de Interfaz:

167



***You are working as Super Administrator =

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout (admin) |
1 Administracién de
Crear Nuevo Usuario At
Ad dor de C
Username * Correo™ Clave wdministrador de Usuarios
Editar Perfil
Generar una nueva clave
Crear Usuario

Administrar Usuarios
Crear Usuario Roles y Asignaciones

Roles

Tareas

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios
Sistema

Sesiones

Variables del Sistema

PETROLEOS

Copyright @ 2015

Curso alterno de los eventos

2.2 Si los datos no estan correctos el sistema emite una notificacion.

2.3 Si el usuario ya se encuentra en el sistema, este emite una notificacion.
Seccion “Buscar Usuario”
Accién del Actor Respuesta del Sistema

1 Inserta los criterios de busqueda y 2 El sistema busca y localiza el
presiona buscar. usuario segun el criterio de

basqueda del usuario.

Prototipo de Interfaz:
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*** You are working as Super Administrator ***

ADRIP

s | Medidas | Medidas de Prevencidn ‘ Nomencladores ‘ Administrar Usuarios | Logout (admin) |

Administrar Usuarios Administracién de

usuarios

) Administrador de Usuarios
Viendo 1-1 de 1 resultado Editar Perfil

o /_\ Crear Usuario
L} v Administrar Usuarios
= Roles y Asignaciones
1 admin admin@tucorrec.com Cuenta Activada D = S Rol
: ’ 09:02:28 am L=
Tareas

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios
Sistema

Sesiones

Variables del Sistema

PETROLEOS

Copyright ® 2015

Secciéon “Modificar Usuario”.
Accion del Actor. Respuesta del Sistema.

1. Escoge la opcién de “Modificar Usuario”. 2. El sistema localiza los datos
del usuario y los muestra en la

interfaz “Modificar Usuario”.
2.1 El usuario modifica los datos.
2.2 El sistema valida los datos.

2.3 El sistema muestra el
usuario modificado en Ila

interfaz “Visualizar Usuario”.

Curso Alterno de los Eventos.

2.2 Si los datos estan incorrectos el sistema emitird una notificacion.

Prototipo de Interfaz:
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*** You are working as Super Administrator **

ADRIP

Inicio ‘ Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencion | Nomencladores ‘ Administrar Usuarios | Logout (admin) |

Ed'tando Usuarlo Administracién de

usuarios

Administrador de Usuarios

Datos de la cuenta Editar Perfil
Username * Correo* Clave HERALETID
invitado invitado Generar una nueva clave SIREIE Manlsuarios

Roles y Asignaciones
_ _ _ Roles
Registrado Activado Ultimo acceso
Tareas

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios

Seccion “Eliminar Usuario”.

Curso Normal de los Eventos.

Accién del Actor Respuesta del Sistema.
1 Escoge la opcion eliminar. 2 El sistema muestra una casilla de
verificacion.

2.1 Selecciona la casilla de verificacion y

presiona eliminar usuario. 2.2 El sistema elimina al usuario.

Prototipo de Interfaz:

***You are working as Super Administrator ***

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout (admin) |
H 1 1 Administracion de
Eliminar Usuario
ihVitadO inviiado Administrador de Usuarios
Editar Perfil
Marque la casilla para confirmar |a eliminacion (1 Crear Usuario

Administrar Usuarios
Eliminar Usuario Volver Roles y Asignacienes

Roles

Tareas

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios
Sistema

Sesiones

Variables del Sistema

Seccién “Roles”
Accioén del Actor Respuesta del Sistema
1 El actor selecciona la opcion de 2 El sistema muestra la
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Insertar un nuevo Rol “Insertar Rol”

2.1 El usuario inserta los datos del nuevo

rol. 2.2 Valida que los datos estén

correctos.
2.3 Busca que el rol insertado no

esté ya en el sistema.

3 El usuario elige la opcién de eliminar el
rol 3.1 El sistema muestra una casilla

de verificacion.

3.2 El usuario selecciona la casilla y

presiona eliminar 3.3 El sistema elimina el rol.

Prototipo de Interfaz:

*** You are working as Super Administrator =

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Nomencladores | Administrar Usuarios | Logout {admin) |

Administracion de
R0|es usuarios

Crear Nuevo Rol Administrador de Usuarios

Editar Perfil
Viendo 1-1 de 1 resultado Crear Usuario
Ordenar por: name Administrar Usuarios
= Roles y Asignaciones
experto
B Roles

propiedades editar permisos @

Tareas

Operaciones

Asignar Roles a Usuarios
Sistema

Sesiones

Variables del Sistema

PETROLEOS

Copyright @ 2015
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*** You are working as Super Administrator ***

E"mlnar Administracion de

usuarios
exper-to Administrador de Usuarios
Editar Perfil
Marque la casilla para confirmar la eliminacion (] Crear Usuario
Administrar Usuarios
Eliminar Volver Roles y Asignaciones
Roles
Tareas
Operaciones
Asignar Roles a Usuarios
Sistema
Sesiones

Variables del Sistema

p

PETROLEOS

Copyright @ 2015

*** You are working as Super Administrator ***

Medidas | Medidz 3 n Nome 0 i E Logout (admin) |

Cl'eando RO' Administracion de

usuanos

Administrador de Usuarios
Editar Perfil

Nombre *

Crear Usuario
Descripcion corta Administrar Usuarios
Roles y Asignaciones
Reqgla de negocio HOMES
Tareas
Operaciones
Asignar Roles a Usuarios
Sistema

() —>user->1

Sesiones

Variables del Sistema

Crear Nuevo Volver

D

PETROLEOS

Copyrigh

® 2015
Seccidn “Asignar Roles a Usuarios”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 El actor selecciona la opcion “Asignar | 2 El sistema muestra la interfaz.

roles a usuarios”

2.1 Selecciona el rol que se le desea
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asignar al usuario.

2.2 Selecciona al usuario y le asigna o

revoca los permisos.

2.3 El sistema guarda los

efectuados.

cambios

Prototipo de Interfaz:

ADRIP

Inicio Riest Medidas Medidas de Prew

*** You are working as Super Administrator ==

Roles Disponibles

Haz click en un rol para ver los usuarios asignados a el

experto

4
@. Revocar Seleccion

No se encontraron resultados.

rencidn Nomencladores Administrar Usuarios

Logout (admin)

Administracion de
usuarios

Administrador de Usuarios
Editar Perfil
Crear Usuario
Administrar Usuarios
Roles y Asignaciones

Roles
Tareas
Operaciones

'_i'._ Asignar Seleccion Asignar Roles a Usuarios

Sisterna

Sesiones

Viendo 1-2 de 2 resultados. Variables del Sistema

] admin@tucorreo.com

O invitado

PETROLECS

Prioridad

Alta
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ES

Autentificarse

Usuario

El usuario decide entrar a la aplicacion y
seleccionar una de sus acciones, para
esto deberé primero autentificarse en el
sistema, una vez logrado podra acceder
a las bondades que el sistema propone,
una vez realizado esto el usuario elige
la opcion de cerrar sesion y su sesion

dejara de estar activa en el sistema.

75,76

El usuario queda registrado en el

sistema.

1. Selecciona la opcidn “Autentificarse”. 2. Muestra una interfaz con un

2 2 Introduce los datos. formulario con el nombre de usuario

y la contrasena.

2.3 Valida los datos y muestra la
pagina de inicio de la interfaz
principal del sistema.

Prototipo de Interfaz:

174



ADRIP

Inicio | Riesgos ‘ Medidas ‘ Medidas de Prevencidn ‘ Login |

Iniciar Sesion

Username *

Password *

I Recordar

Enfrar | Recuperar Clave Registrarse

PETROLEOS

Copyright @ 2015

Curso alterno de los eventos

Si los datos no son correctos el sistema muestra una notificacion.
Seccion “Registrarse”

Accion del Actor Respuesta del Sistema

1 El usuario elige la opcion de

registrarse. 2 El sistema muestra una interfaz con

2.1 Inserta los datos y presiona Un formulario.

registrarse 2.2 El sistema valida que los datos

estén correctos.

2.3 Busca que el nombre o el correo no
_ ) - estén presentes ya en el sistema y

2.4 El usuario presiona la opcion de o _
muestra una notificacion si todos los

Iniciar Sesion.
datos son correctos.

2.5 El sistema muestra la Interfaz

“Autentificarse”

Prototipo de Interfaz:
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ADRIP

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Login |

Registrarse

Datos de la cuenta

Username *
Correo ™

Clave *
Generar una nueva clave

Registrarse

PETROLEDS

Copyright @

ADRIP

2015

Inicio | Riesgos | Medidas | Medidas de Prevencidn | Login |

Bienvenido

iLa cuenta ha sido creada!

Haga click aqui para iniciar sesién con sus nuevas credenciales: lniciar Sesién

PETROLEOS

Copyright © 2015

Seccioén “Cerrar Sesion”

Accion del Actor

1. Selecciona la opcion Cerrar Sesion.

Prioridad

Respuesta del Sistema

2 El

usuario y muestra la pagina de inicio

sistema cierra la sesion del

de la interfaz principal del sistema.

Alta
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F1

G s

CI_Principal Riesgo

<cabms»

o
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CI_Principal Riesgo frm_Elimingr Riesgo
-<boton>Eliminar

<<submit>>
<<huild>>

s e

<<link>>

sy_Riesgo <<include>>
+Listpr Riesgo()
+Elinjinar Riesgo()

CI_Principal del Sistema

<<include>>

<<bild>>

build>>

<<link>> <<submit>>

+<input=Objetivo Cortrol
+<input=Frecuencia

+<input-Objeto de Trabajo /_Ri
<inpu>Tipo +Modifar Rie sgo(Nombre, Proceso, Area, 1ipo, Frecuendia)
+<inpubimpacio
+<inputexposicién
C1_Modificar Riesgo +<input>Causas
+Valdar Datos()

<<include>>

<cincludes> <<includess<includessinclude>>
<<include>> <<include>>
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F2

CI_Principal Medida
<<build>> frm_Buscar Medida

-<input=responsable
<<submits> ~<input>riesgo

Q -<hoton>=Buscar

Sv_Medida <<include>>
+Buscar(responsable, rie sgo)

<<include>>

e <<include>>
C1_Principd! Medida

Cl_Visual Medida
<<hulz>

<<include>>

<link>> <build>>

<<build>>

e
Cl_Insertar Medida
+Validar Datos() +Insertar Medida(fecha, responsable, nombre, riesgo, medida_prev

<<submit>>

cion)

<<include>>

frm_Insertar Medida
+<inputsriesgo
+<input>responsable Q
+<input>fecha_creacién
+<inputsnom bre SV_Prevencion
+<boton>Crear
+<input>medida_prevencion

>
frm_Hliminar Medida

CI_Principal Medida -<bdton> Eliminar

<<submit>>
<<build>>
i <<include>>
S —
CI_Pagina Inicio
<<link>>
§V_medida
+Elininar() <<include>>

+Ligar Medidas()
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0

<<include>>
T | E _Metfdl
+Modificar fecha, bre, riesgo, medida_prevencion,
<<include>>
CI_Modificar Medida ’ Shmits> <<include>>
+Validar Datos() A
SV_Riesgo
frm_Modificar Medida
+<input>fecha_creacién
+<input=responsable Q
+<input=nom bre
+<input=riesgo SV_Prevencion
+<boton>modificar
+<input>medida_prevendon
CI_Principal Prevendion frm_Buscar Prevencion
+<input>medidas_prevencion
) +<input>estado
<huild>> -<boton>huscar

<<submit>>

<<include>>

B

SV_Prevencion
+Buscar(medidas_prevencion, estado)

<<include>>

CI_Principal Prevencion
<<build>> <<huild>>
f<link>> Q
SV_Prevencion
+Insertgr(m edida_prevencion, fecha, estado)
Cl_Insertar Prevencion Ay e

+Validar Datos()

<<include>>

frm_Insertar Prevencion
+<input=medida_prevencion
+<input>fecha
+<input>estado
-<boton>Insertar
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-

CI_Principal Prevencion frm_Elimipar Prevencion
+Plan de Prevendon() -<hotgn=Eliminar
<<bhuild>> <<submit>>
N <<include>>

—0 O

<<link=>

SV_| o
ClI_Pagina Inicio

<<include>>

CI_Pripicipal Prevencion 1_Visualizar Prevencion

<<build>>

L SV_Prevencion
+M oplificar(medidas_prevencién, fecha, estado)

<<build>>|

CI_Modificar Prevenciéon

+Validar Datos() -
<<submit>>

<<include>>

frm_Modificar Prevencion
+<input>medidas_prevencién
+<input>fecha
+<input>estado
-<hoton=Modificar

F4

-

5 frm_Buscar Consecuencias
encias

+<input=consecuencia
-<hoton>Buscar
-<boton=Eliminar

CI_Principal COn

<<submit>>
<<build>>

SV_Consgcuencias <<include>>
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CI_Principal CI_Visualizar Congecuencias
<<build=>
Lsinges echbuili>s <<include>>
— §
A <<submit>> SV_Consecuencias
Cl_Insertar Consecuencias +Insertar(Consecuencia)
+Validar Datos() flm_ll:l”&r Consecue_mnas
+<input>Consecuencia

-<boton>Insertar <<include>>

ClI_Incio Consecuencias

<<huild>>
>

= link: =

CI_Pagina Inicio SHinte) SV_Congecuencias
+Listar Confsecuencias()
<<include>>

CI_Principal Consecuencias CI_Visualizar -;nsecuencia

| m— <<build>> <ebuild>>

L
E <<submit>> Q

< > svc i

CI_Modificar Consecuencias +Modificar({C onse cuencia)
+Validar Datos()
frm_Modificar Consecuencias
+<input>consecuencia
-<hoton>Modificar

<<include>>
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F5

frm_Buscar E xposicion
+<input>exposicion
<<submit>> -<input>Buscar
-<hoton>Eliminar

Cl_Principal Exposicion

<<huild>> 5
<<include>>

B

SV_Exposicion
+Buscar()
+Eliminar()

<<include>>

CI_Visualizar Exposicion

<<build>>

B

SV_Exposicion
+Insertar(E xposicion

<<huild>>

<<include>>|

Cl_Insertar Exposicion
+Validar Datos{) <submit>>

<<include>>

frm_Insertar E xposicion

+<input>exposicion
-<boton>Insertar
Cl_Inicio Exposicion
<<huild=
SV_Exposigion
+Listar Exposiciones()
<<link>>

<<include>>
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Cl_Visualizar Exposicion

CI_Principal|[Exposicion

<<huild>>
<<huidl>>

<link>> o

SV_Exposi¢ion
<<submit>> +M odificar Exposiciér](exposicion)

<>

CI_Modificar Exposicion

+Validar Datos{) <<include>>

frm_Modificar Exposicion
+<input> exposicén
-<hoton=modificar

F6

- 2

frm_Buscar Frecuencia
+<input>frecuencia
-<boton>huscar
<<submit>> -<hoton>eliminar

CI_Principal Frecu

<<build>>

<<include>>

SV_Frecuengia
+Buscar()
+Eliminar(

<<include>>

CI_Visualizar Frecuencia
CI_Principa) Frecuenc|

<<build=> build>>

r<link>=>

Cl_Insertar Frecuencia >
+Validar Datos()

frm_Insertar Frecuencia
+<input>frecuencia
-<hoton>insertar

SV_Frecuencia
+Insertar(Frecuencia)

<<include>>
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Cl_Inicio Frecuencia

<<huild>> L
o <<include>=|
SV_Frecuencia
<<links> +Listar Frecuendas(,
CI_Pagina Inicio
<<include>>
Visualifar Frecuencia
CI_Principal|Frecu
<<huildSS S<build=>
<link>>
SV_Frecuencia
+M odificaf(fre cuencia)
ClI_Modific ar Frecuencia .
+Validar Datos()
frm_Modificar Frecuencia <<include>>
-<input=frecuencia
-<hoton>modificar

F7

A

CI_Principal Inp: frm_Eliminar Impa
-<hoton=Eliminar

<<build=>>
<<submit>>

<<include>>

B

SV_Impacto
+Eliminar()

<<include>>
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CI_Prin{ Inpacto CI_NVisualizar Impacto

<<huild>> <build=>

r<link>> ﬁ <<include>>
SV_Impacto
B &
CI_Insertar Impacto
+Validar Datos()

+Insertar(mpaco)
<<submit>>
frm_Insertar Impacto
+<input>lmpacto
-<boton=Insertar

<<include>>

ClI_Inicio Impacto

<<huild>>
<<inlcude>>
3
(ot <<link>>
& SV_Impacto
CI_Pagina Inicio +ListarImpactos{)
<<inlcude>>
-T— Cl Nisualizar Inpacto
CI_Princlpal Inpa s

<<builds> build=>

f<link=> l
SV_Impacto

+M odificar(Impacto)

<<submit>>

CI_Modificar Impacto >
+Validar Datos{)

<<inlcude>>

frm_Modificar Impacto
+<input=lmpaco
-<hoton>modificar
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F8

Cl_Inicio Método —_—

<<huild>> ﬁ

SV| Método
+Listdr M étodo()

=< huilel==

CI_Modific ar Método Q

SV_Método

+M odificar(pesoFrecuencia, p

== submit==

frm_Modificar Método
+<input=pesoF recuencia
-=input=pe solmpado
+<input=iteraciones
-<input=m odificar

<<include>>

==huild==

o, iteraciones)
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F9

>
s frm_Buscar Proceso
CI_Principal Proceso +<input>Proceso
-<hoton>Buscar
<<build>>
<<include>>
SV_Proceso
+Buscar Proceso()
+Eliminar Proceso()
<<include>>
CI_Visualizar Proceso
<build>>
<<build>>
s\l_Pmee.o
+Insertar Proce so(proceso)
s <submit>>
Cl_insertar Proceso h
+Validar Datos()
frm_Insertar Proceso ssincheles>

+<input=Proceso

-<hoton=Insertar
Cl_Inicio Proceso

<<huild>>

<<include>>

B

SV_Proceso
+Listar Procegos()

<<link>>

CI_Pagina Inicio <<include=>
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1 >
<<huild={

v

CI_Principal Proceso CI_Visualizar Proceso
<<lsuild>> <<include>>
relink>>
SV_Proceso
+M odificar Proceso(Plloceso)
<qsubmit=>
CI_Modific ar Proceso ‘
+Validar Datos() ki
frm_Modificar Proceso

+<input=Proceso

-<hoton>Modificar

F10

\_Buscar Tipo_Riesgo
<<submit>> +<input>Tipo_Riesgo
-<hoton>Buscar
-<boton>Eliminar

<<build=> <<include>>

SV_Tipo_Riesgo
+Buscar()

+Eliminar Tipo_Riesgo() <<include>>

CI_Principal Tipo_Riesgo
1_Visualizar Tipo_Riesgo

<<build=>

B

SV_Tipo_Riesgo
+Insertar Tipo_Riesgo(Tipo_Riesgo)

<<build=>

f<link>>

Cl_Insertar Tipo_Riesgo
+Validar Datos() <submit>>
<<include>>

frm_Insertar Tipo_Riesgo
+<input=Tipo_Riesgo
-<hoton>Insertar
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Cl_InicioTipo_Riesgo

<<build>>

.5

E_r <<link>> +Listar Tipo_Riesgo()

CI_Pagina Inicio

<<include>>

Cl_Visualizar Tipo_Riesgo

CI_Principal Tipo_Riesgo k<build>>

<<build>>

r<link>>

SV_Tipo_Riesgo
+M odificar(Tipo_Riesgo)

Cl_Modificar Tipo_Riesgo <submit>>

+Validar Datos() <<include>>

frm_Modificar Tipo_Riesgo
+<input=Tipo _Riesgo

-<hoton>Modificar
>
i frm_Buscar Tratamiento
CI_Principal Tratamiento +<input=Tratamiento
p -<boton>Buscar
sEbmtny -<hoton>Eliminar
<<huild>> <<include>>
SV_Tratamiento
+Buscar()

+E liminarf :
0 <<include>>
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CI_Pringipal Tratamiento CI_Visualizar Tratamiento
<<huild>>
<<build=>>
f<link=>
<4 Q
SV_Tratarfiento

+Insertar Tratamienjo(Tratamiento)

Cl_Insertar Tratamiento

+Validar Datos{) [——

<<include>>

frm_Insertar Tratamiento
+<input>Tratamiento
-<boton=Insertar

Cl_lnicio Tratamiento =<<build>>

<<include>>

e SV_Tratamientp

<<link>> +Listar Tratamientps()

ClI_Pagina Inicio

<<include>>

Cl_Visualizar Tratmaiento

<<build>>

<<submit>> Q
SV_Tratmienfo
A +Insertar Tratamiento(T fatamie nto)
CI_Modificar Tratamiento
+Validar Datos()

frm_Modificar Tratamiento
+<input>Tratamiento
-<hoton>Modificar

<<inlcude>>

<<include>>
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CI_Princial Usuario

frm_Buscar Usuario
+<input>usuario
-<hotn=buscar

<<submit>.
<ghuild>>
<<include>>
SV_Usuario
+Buscar Usuario(Usuario)

<<inlcude>>

Cl_Visualjzar Usuarios

build>>

a <<include>>

SV_Usuarip
+|nsertar(Usuario, password)

CI_Principal Ysuario \
<<build>>

r<link=>

<qsubmit>>

Cl_Insertar Usuario
+Validar Datos()

frm_Modificar Usuario <<include>>

+<input>usuario
+<input=password
-<hoton=Insertar

>

CI_Principal Usuario frm_Eliminar Usuario

<<submit>> -<boton>Eliminar

<<huild>>

<<include>>

<<link=> +Elinfinar()
+Listar Usuarios()

<<include>>
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— Cl Nisualizar Usuario
CI_Principal Usuari

<<huild>> build>>

r<link>>

= s"b""b/ +Modificar Psuario(Usuario, password)

CI_Modificar Usuario

+Validar Datos() frm_Modificar Usuario

+<input>usuario
+<input=password
-<hoton>modificar

<<include>>

F13

fr_Usuario
~<input>Usuario
-<input>Clave
-<boton>Autentificar <<gubmit>>

+Validar Djatos()

<link>>

SV_Autentificacion
<<build>>

Cl_Intesfaz Principal del Sistema <<include>>
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PETROLEGS

Total Resultados: &

Refineria de Cienfuegos
"Camilo Cienfuegos Gorriaran"

Rizsgo Proceso Aren Tipo de Consecuencia Frecuencia Impacto Evaluscidn
Ricsgo
bancarrcta Gestidn de eConomis externo Otros Bops Al Medio
I=
Planfizazan
y Contrs
del Proyechs
cesvio de Gestidn del conkabilidad imberno Afects & Miegin &l Alita
MECLrses Capits Cronogrema
Hyumizng sprobado
mals calidad de Gestidn de ELONOMiy gxigrng Afgcts In B Al Mgdio
les preducikos revisidn del cakzse finslde
Dizefay Is prepects
Ingenieris
insubardinacidn Gestidm del Empress D Huchos de Bas Media Media
Capits Corrupcidn e
Humpna legelzez
tarroriame de Direccide y smpress gxbgrng Hechos de Lt Al &la
wstade ¥ Gaatidn de Corrupcdng
qoblerna Is Bpaeussdn hegaiges
del Proyects
baje Gaakidn de mgtropolitana LE L Abgzta ln L] Eaje i
prefupuEsts ] cakzad hnal de
Cantabshgad preyeits
¥ las
Fimanies
- rd -
Refineria de Cienfuegos
n - - - rd n
- Camilo Cienfuegos Gorriaran
PETROLEOS
Total Resultados: 1
Medida Responsable Fecha Riesgo Medida Ejecutante
Creacién Prevencién
Aumentar Enrique 2015-05-06 desvio de Implementacién Juan
la Ramirez recursos de Acciones Rodriguez
vigilancia Correctiva

194




G3

Grafica de Medidas por Estado
Total de Medidas: 3

2.5
]
Madidas da Fravandon
Z.5 Espara: 3
w 2
n
=
=
3
= 15
1
0.5
a
Madidas da Pravandidn
Cumgplida Esy M Incumplid

Grafica de Riesgos por Evaluacion
Total de Riesgos: 6

35
Bajo
3
Alto
25
w
=]
o
2
L 2 Medio
L'
L
E
g5
=
c
L]
[
1
05

Riesgo

Bajo Medio [l Alo

195



G5

Grafica de Riesgos por Exposicion
Total de Riesgos: 6

35
3

25

Cantidad de Riesgos

Riesgos

Insignificante [l Bajo Moderado [l Importante [l Catastrofico
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H1

Nombre | Especialidad | Nivel de | Conocimientos y | Eventos, Premios vy
experienci | experiencia Publicaciones.
a
Asley Titulo de | 14 afios 2010-2011. 2005 “‘Curso de
Alberto Ingeniero Especialista Interpretacion del
Villares Mecanico Mecanico en | cédigo ASME, Seccién
Alvarez. | Industrial. revision del | VIl Divisibn 1 vy
proyecto de la|Secciéon IX” en el
Expansion de la|centro de la Lloyds
Refineria “Camilo | Register, Habana,
Cienfuegos” en la | Cuba.

Empresa
CUVENPETROL,

Cienfuegos, Cuba.

2007-2010.
Especialista en
Inspeccion,
Planificacion y
Control del
Mantenimiento
(Especialista  “A”

en Mantenimiento

Industrial) en la
Empresa Mixta
PDV CUPET SA,
Refineria de
Petroleo  “Camilo

Cienfuegos” de la
Provincia

Cienfuegos, Cuba.

2008 “Certificacion en
Ensayos no
Destructivos, Liquido
1,

Centro Nacional para

Penetrante Nivel

la Certificacion
(CNCI)

Cienfuegos, Cuba.

Industrial

2009 “Certificacion en
de
Nivel 17,

Centro Nacional para

Inspeccion

Soldadura

la Certificacion
(CNCI)
Cienfuegos, Cuba.

Industrial

2009 “Certificacion en
de
”’17

Inspeccién

Soldadura Nivel
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2011- Actualidad.
Especialista A Mtto
Industrial.
Direccion
Aseguramiento
Calidad en revision
del proyecto de la
Expansion de la
Refineria “Camilo
Cienfuegos” en la
Empresa
CUVENPETROL,

Cienfuegos, Cuba.

Centro Nacional para
la Certificacion
(CNCI)

Cienfuegos, Cuba.

Industrial

2010
Inspeccion de Tubos
de

“Curso

Intercambiadores

de Calor por
Corrientes Eddy”,
Refineria de Petrdleo
‘Amuay”, Estado

Falcon, Venezuela.

e 2012 “Curso de

Interpretacion de

la API 510,
Politécnico  del
Petréleo,

Habana, Cuba.

Carmen
Luisa
Martinez
Fernand

ez

Graduado en
Ingenieria en

Agroindustrial.

29 afos

Dic. 2005 -2006.
Jefe Area
Recursos

Humanos. Empet.

Dic. 2006-2010
Especialista B
Gestion RRHH
Empresa

Cuvenpetrol.

Agosto 2010 hasta

2011 Curso Control

Interno Resolucion
60/11.
2011 V encuentro

Internacional sobre la
sociedad y sus retos

frente a la corrupcion.

2011 Reordenamiento
de Entidades

2014 Curso Control

198




la fecha: Directora | Interno

RRHH. Proyecto

Expansion.

Cuvenpetrol
Edel Master en | 9 afos de | 2009 Ueb | XVI Forum de Ciencia
Aguila Eficiencia experienci | Transcupet Centro | Y Técnica 2da. Etapa.
Pérez Energética a Junio, 2008.

Especialista

Capital Humano.

2010 Ueb

Transcupet Centro

Especialista
Seguridad y Salud
del Trabajo vy

Medio Ambiente.

2010

Expansion

Proyecto

Cienfuegos.

Especialista de
Seguridad, Higiene
y Ambiente (SHA).

Premio Provincial del
CITMA a la Innovacién
Tecnologica.
2008.

Mayo

Trabajo:

Procedimiento general
para el mejoramiento
del

Proceso de Seleccion

de la Gesti6bn

de Reservas de los
Jefes de
Departamentos

Docentes en la
Universidad de

Cienfuegos. En el CD
con las memorias del
4to Seminario
Internacional Docencia
Universitaria, octubre

del 2007.

Publicaciéon de articulo

en el anuario de la
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UCF. 2007.

Publicacion de articulo
en el anuario de la
UCF. 20009.

Grettel
Valladare
s
Carbonel
I

Master en
Administracion
de Negocios,
(2012)

17 afos

1998-2001,
Direccion
Provincial
BANDEC
Cienfuegos,
Especialista en

Gestion de
Negocios y
Créditos “A” de
Empresas.

2001- Diciembre
2006, Direccion
Provincial
BANDEC
Cienfuegos, Jefa
Departamento
Provincial de
Banca
Empresarial.

Diciembre 2006 a
Agosto 2007,
Direccion
Provincial
BANDEC
Cienfuegos,
Auditora  Adjunto
del Grupo
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Provincial de
Auditoria.

Septiembre 2007-

Mayo 2008:
Auditora  Adjunto
UEB CONAS
Cienfuegos.

Mayo -
Septiembre 2008:
Especialista

Principal del Grupo
de Auditoria de la

UEB Cienfuegos.

Septiembre 2008-
Junio 2014
Directora de Ila
UEB Cienfuegos
de la empresa
consultora
Consultores
Asociados SA
(CONAS),
perteneciente  al
Ministerio del
Comercio Exterior
(MINCEX).

Agosto 2014:
Especialista

Sistema de Control
Interno, Grupo

Organizacion y
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Control
Cuvenpetrol SA

Enriqgue | Arquitecto 26 afios 2003-2005 Sub | 2001 Jornada
Diaz director técnico | Cientifica  de los
Madruga Empresa Prov. | servicios basicos
Mtto Vial | generales de salud
MITRANS.
2004 Curso Gestion de
2006-2011 calidad 1SO 900.
Gerente UEN 1
2006 Diplomado de
COPEXTEL SA
. Direccion
Div. Cienfuegos
. 2009 Curso evaluacion
2011-Actualidad
proyecto de
Esp.
. inversiones.
Mantenimiento
Industrial 2010 Férum Ciencia y
Refineria de | técnica COPEXTEL
Petrdleo  Camilo
Cienfuegos
Yaité Ingeniera 7 afios 2010 Tecnélogo D
Osorio Quimica de procesos
Valero industriales
CUVENPETROL,
SA. Gerencia
Proyectos
Cienfuegos.
2010 - 2011

Tecnbélogo A de

procesos
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industriales
CUVENPETROL,
SA. Gerencia
Proyectos

Cienfuegos.

2011-2013 Jefe de
grupo de Control y
Seguimiento de
Formacion en

Operaciones.

Desde Abril/2013

Directora de
Arranque
Grisel Ingeniera 29 afos 1986-1989
Hernand | Control Técnico de
ez Automatico Inspeccién y
Garcia Control de

Construccion y
Montaje.

1989-2000 Jefe de

Brigada de
Instrumentacion vy
Metrologia.
2000-2001

Técnico de Control

de la produccion.

Taller de
Reparaciéon de
Cilindros.
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2003-2007
Representante de
CUPET.

2008-Actualidad

Especialista “‘A”
Automética
Masiel MSc Gestidon | 21 afos 1994-1996 Diagnaostico preliminar
Benavide | Contable Analizador de | de la Empresa Mixta
S Financiera Empresas BNC. Alcoholes Finos de
Sotolong Cana (ALFICSA) para
1996-2000 Hotel - .
0 la solicitud de prérroga
Faro Luna del . .
de su vigencia. (2012)
Grupo Cubanacan
Hoteles SA. | Propuesta de
Subgerente modificacion al
Econdmico procedimiento para la

200-2010 Hotel La

Unién del Grupo
Cubanacan
Hoteles SA.
Subgerente
Economico

2010-Actualidad
CONAS
Cienfuegos.

Consultor A

gestion de los costos
del Hotel "X". (2013-
2014)

Disefio del sistema de
la Unidad
Empresarial de Base
(UEB)

Cienfuegos.

costo de

Cereales
Trabajo

de diploma para optar

por el titulo de
Licenciado en
Contabilidad y
Finanzas del Autor

Olimpia Moya Fuentes.

Participé como asesor
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y Consultante. (2014)

Albertina
Mejias
Hernand

ez

Ingeniera
Quimica

Procesos

de

28 afios

1985-1995 Jefe de
Turno del
Laboratorio
Fabrica Cemento
Karl Marx.

1995-2002
Quimico “A”
Laboratorio MINAZ
CAIl Pepito Tey

2002-2008

Profesor Instructor
E.ST.A Pepito
Tey. Tarea Alvaro

Reinoso

2009-2010
Tecndlogo “D” en
plantas de
procesos.
Empresa PDV
CUPET SA

2010-Actualidad
Tecndlogo “A” en
Procesos
Industriales
Cuvenpetrol-
Proyecto

Expansioén

Mayelin

Ingeniera

19 anos

1995-1996
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Gutiérrez

Brunet.

Quimica

Ingeniero Quimico
en Adiestramiento
CAl “Pepito Tey

2002-2004
CONAZUCAR

2004-Actualidad
Tecn. “A”

Industriales

Proc.

Refineria de

Petroleo

Miriam
Margarita
Alejos

Arguifiao

Licenciada en

Contabilidad

30 aflos

1985-1988
Profesor
Contabilidad IPE
Félix Eden Aguada

1988-1993
Profesor de
Contabilidad
Direccion
Provincial de
Comercio,
Gastronomia y los

Servicios.

1994-1997
Director
Econdmico
Direccion

Provincial de

2013

Internacional de

Encuentro

Contratacion
Econdmica e Inversion

Extranjera
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Comercio,
Gastronomia y los

Servicios.

1997-2002 Auditor,
Jefe  Economico
Direccion

Territorial de

Caracol.

2011-Actualidad
Esp "B "Gestion
Econdémica

Cuvenpetrol S.A
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0

UNIVERSIDAD
: CmENFUEGOS
Carlos Rafael Rndrlgue;

aomcs
La gestion y prevencion de riesgos es un tema de mucho interés dentro de una
empresa, es por ello que se ha tomado como tema para el desarrollo de una
tesis de la maestria que se esta desarrollando como parte del programa de
capacitacion de CUVENPETROL y que pretende dotar a la empresa de un
sistema informéatico como una herramienta que posibilite la evaluaciéon de los
riesgos y proporcione una serie de reportes que permitan la jerarquizacién de

los mismos para su tratamiento y seguimiento.

El sistema informético denominado ADRIP (Administracion de Riesgos en
Proyectos) desarrollado de conjunto por un estudiante de pregrado de la
universidad de Cienfuegos y un aspirante a master de la empresa
CUVENPETROL y que debe ser validado su aplicacion; para ello utilizaremos
el método de expertos dentro de los cuales Ud. Ha sido escogido por su
relacion y conocimiento del tema en cuestion por lo que debe seguir los pasos

gue a continuacioén relacionamos.

1. Debe enviar un pequefio curriculo a esta direccion para una breve
caracterizacion como experto.

2. Sera enviado a vuelta de correo los principios y politicas propuestas para
la implementacién del sistema de gestion de riesgos en el proyecto.

3. El sistema ser4d mostrado personalmente para que conozca Su
funcionamiento y pueda validar a través de la encuesta que se adjunta si
cumple las expectativas que Ud. Como experto nos debe proporcionar.

4. Cualquier sugerencia, duda o critica sobre el sistema en su conjunto

debe hacerlo a través de este correo.
Muchas gracias.
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Excelente Muy Bien | Bien Regular Mal

Agradecemos de antemano su colaboracion en la siguiente investigacion.

TABLAS DE SALIDAS DEL SISTEMA INFORMATICO.

Tabla 1: Plan de Prevencion de

Riesgos.

Cumple con el formato establecido por la CGR arrojando los siguientes
resultados: Area, Riesgos, Consecuencias, Medidas de Prevencion,

Responsable, Fecha y Ejecutante.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

Tabla 2: Matriz de Riesgo

Cuantitativa.

Formadas por posiciones rectangulares que muestran la relacién del
impacto con la frecuencia y la exposicién del riesgo asociada a esta

combinacion.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

Tabla 3: Matriz de Riesgo Cualitativa.

Muestra el riesgo ordenado por la evaluacién mostrando los colores con que
se rige el Sistema.
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Excelente Muy Bien Bien Regular

Mal

Tabla 4. Reportes de Riesgos.

a) Exportar todos los riesgos existentes en el Sistema.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
b) Exportar todos los riesgos dada un area.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
c) Exportar todos los riesgos dado un proceso.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
d) Exportar todos los riesgos dada el area y el proceso.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
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Tabla 5: Reporte de Medida

Reporte de Medidas.

a) Exportar todas las medidas del sistema.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
b) Exportar las medidas dado un responsable.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
c) Exportar las medidas por un riesgo dado.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
d) Exportar las medidas por riesgo y responsable.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
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Tabla 6: Grafico de Riesgos por evaluacion.

a) Muestra gréafica de pastel que muestra el porcentaje de riesgos por
evaluacion existente.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

b) Muestra grafica de barras que muestra el niumero de riesgos por
evaluacion.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

Tabla 7: Grafico de Riesgo por Exposicién.

Muestra la grafica de barras de riesgos por exposiciones.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal

Método de Simulacion Matematica.

Método de MonteCarlo.

Utilizacion del método de MonteCarlo para calcular la evaluacion y las
exposiciones de los riesgos.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
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Formulario de MonteCarlo.

Formulario para insertar el peso de la frecuencia y el impacto asi como

el numero de iteraciones para la Simulacion de MonteCarlo.

Excelente Muy Bien Bien Regular Mal
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