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Resumen

El presente trabajo propone dar solucion a una problematica relacionada con la labor
educativa de los estudiantes en la Universidad de Cienfuegos. Se implementé un
sistema informatico para la elaboracion, aplicacion e interpretacion de test
psicométricos y sociométricos por parte de profesores para mejorar las relaciones
personales entre los estudiantes. Para la elaboracion del mismo se utilizaron varias
tecnologias entre las que se encuentra el framework de desarrollo web Yii basado en
PHP y MySQL como gestor de base de datos. Para la interfaz de usuario se
aprovecharon las ventajas de HTML5, CCS3, y bibliotecas basadas en Javascript como
JQuery y D3JS. Basado en método de célculo de puntos de casos de uso se pudo

determinar que era factible llevar a cabo el proyecto.

Palabras claves: test psicométrico, test sociomeétrico, Yii.



Summary

The present work intends to give solution to a problem related with the educational work
of the students in the University of Cienfuegos. A computer system was implemented
for the elaboration, application and interpretation of the psychometric and
sociometrictests by professors to improve the personal relationships among the
students. For the elaboration of this system, several technologies were used, among
those are:Yii framework for PHP and MySQL as database agent. For the user interface,
HTML5, CCS3, and libraries based on Javascript like JQuery and D3JS were chosen
according to their advantages. Based on use casespoints’ calculation method, itwas

able to determine that it was feasible to carry out the project.

Key words: psychometric test, sociometric test, Yii.
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Introduccién

La educacion es el aprendizaje de diversos conocimientos. Empieza por la adquisicion
de conocimientos basicos, es decir, por la alfabetizacion que es una etapa esencial que
permitird al individuo continuar con su formacion e integrarse en la educacion
secundaria y superior. Ademas, permite transmitir principios comunes a las nuevas
generaciones, conservando y perpetuando, asi, los valores de toda una sociedad. La
educacion, también, es un aprendizaje necesario que permite a las personas
desarrollar su personalidad e identidad, asi como sus capacidades fisicas e
intelectuales. De esta manera, contribuye a su plenitud personal favoreciendo la

integracion social y profesional.[1]

Segun lo antes mencionado, la educacién es una herramienta fundamental para el

desarrollo econémico, social y cultural la humanidad.

En Cuba, el gobierno concede la mayor importancia a la plena realizacion del derecho
a la educacion de sus ciudadanos.

A partir del triunfo de la revolucién, el gobierno Cuba incorpor6 como una de las
primeras prioridades en el desarrollo de politicas y programas, la superacién de los
obstaculos estructurales e institucionales al pleno disfrute de este derecho en el pais.
Una de las primeras medidas revolucionarias fue la erradicacion del analfabetismo y la
creacion de las condiciones para garantizar la educacion universal y gratuita en todos

los niveles de ensefanza, lo cual hoy es una realidad.[2]

En la educacion universitaria en Cuba, el colectivo de afio académico constituye un
nivel de direccion atipico en la estructura de las universidades, conducido por el
profesor principal de afio académico. Este colectivo esta integrado por los profesores
gue desarrollan las asignaturas del afio, los profesores guias de cada grupo, los tutores
y los representantes de las organizaciones estudiantiles. Tiene como propdsito lograr el

cumplimiento con calidad de los objetivos instructivos y educativos del afio, asi como



aquellos que complementariamente se hayan concertado para responder a las
caracteristicas propias del grupo y del momento, mediante la implementacion de la
estrategia educativa del afio académico.[3] Para una adecuada labor del colectivo de
afio se debe tener un diagnostico psicosocial de los estudiantes del colectivo. Para ello
juegan un papel importante varios métodos de investigaciones psicopedagdgica como

el test sociométrico y el test psicométrico.

En la Universidad de Cienfuegos la realizacion del diagnostico psicosocial se hace
manualmentey por la complejidad de los procedimientos y la gran cantidad de
informaciones que se maneja, resulta ser muy engorroso Yy dificil. Debido a esto surge
el siguiente problema a resolver: La necesidad de contar con un sistema informético
gue permite a los profesores de la Universidad de Cienfuegos realizar los test
sociométricos y psicométricos para el estudio, medicion y modelacion de las relaciones

entre los estudiantes de un colectivo de afio.

Teniendo en cuenta el problema a resolver se define como el objeto de estudiolos
meétodos psicopedagogicos para las relaciones interpersonales en grupos y como
campo de accion la gestion de la informacion referente los test psicométricos vy
sociomeétricosa nivel de colectivo de afioen la Universidad de Cienfuegos.

Objetivo principal
Elaborar un sistema informaticopara la confeccién, aplicacién y el procesamiento de los
test sociométricos y psicométricosque facilitara el estudio y medicion y modelacién de

las relaciones entre los estudiantes en la Universidad de Cienfuegos.

Objetivos especificos
e Analizar los procesos que se necesitan para la realizacion de un test
sociométrico y un test psicométrico.
e Disefiar la solucién propuesta.
e Implementarel sistema informatico para la realizacion de los test sociométricos y
psicomeétricos.

e Realizar el estudio de factibilidad del proyecto.



Tareas

e Estudio de los test sociométricos y psicomeétricos.

e Analisis de los procesos que serdn automatizados.

e Seleccién de las metodologias, tendencias y tecnologias actuales que posibiliten
una solucion al problema de acuerdo a las necesidades de la universidad.

e Andlisis de sistemas existentes y de propuestas no implementadas.

e Determinacion de los casos de usos del sistema que se va a implementar.

e Diseflo de la interfaz web adecuada para el sistema.

e Disefio una base de datos para almacenar informaciones en el sistema.

e Implementacién de las funciones y los procedimientos para controlar la
aplicacién y manipular los datos del sistema.

e Implementacién del sistema que permita conocer mediante los test como se
comportan las relaciones entre estudiantes de un colectivo de afio.

e Confecciénde una ayuda detallada del sistema.

e Documentacion del sistema.

Todas estas tareas fueron trazadas con miras a defender la siguiente idea: “Con la
implantacion de un sistema informéatico que realice los test sociométricos y
psicométricos, se puede facilitar el estudio, mediciébn y modelacion de las relaciones

entre los estudiantes de la Universidad de Cienfuegos”.
La implantacion de dicho sistema brinda los siguientes aportes practicos:

e Permitird que los profesores de la Universidad de Cienfuegos tenga un mejor
entendimiento de la estructura de su colectivo de afio, y a partir de esto ellos
pueden mejorar e intervenir los problemas que puede existir dentro el grupo.

e Brindarda un sistema eficaz para la realizacion de los test sociométricos y

psicométricos.

El presente documento se estructura en introduccion, tres capitulos de contenidos,
conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas, bibliografia y anexos, donde

se incluye todo lo relacionado con el trabajo investigativo.



Capitulo 1. Fundamentacién Teorica, Tendencias, Metodologias, y Tecnologias
Actuales. Se trata una serie de conceptos asociados al dominio para comprender la
sociometria y psicometria. Se hace todo un analisis de las principales tendencias y
metodologias actuales por considerar para elaborar un sistema con calidad.

Capitulo 2: Descripcién y Construccion de la Solucion Propuesta.Se muestra la
modelacion del dominio y se enuncian las reglas del negocio a considerar. También, se
presentan los modelos y diagramas de Casos de Uso del sistema, con sus
correspondientes descripciones, asi como los requerimientos funcionales y no
funcionales. Se describe el disefio de la solucidn propuesta con sus correspondientes
diagramas de clases, modelo légico y fisico de los datos con sus relaciones y modelo
de despliegue, que brindan al programador una vision detallada del sistema por

construir.

Capitulo 3: Estudio de Factibilidad. Se describe la planificaciéon del proyecto, asi
como los costos asociados al mismo, el beneficio tangible e intangible del sistema por

desarrollar y finalmente el analisis de costos y beneficios.



Capitulo | — Fundamentacion Tedrica, Tendencias,

Metodologias y Tecnologias Actuales.

1.1. Introduccidn
En este capitulo se presenta la base de la fundamentacion tedrica del tema a
desarrollar. Se describe de qué se trata el test sociométrico y psicométrico, sus

caracteristicas, los requerimientos, las aplicaciones, y los analisis de los resultados.

1.2. Sociometria: Método Sociométrico, Test Sociomeétricos y el

Sociograma.

1.2.1.Definicion y Caracteristicas del Método Sociométrico

Los origenes de la sociometria se encuentran en la figura del psiquiatra rumano Jacob
Moreno, nacido en Bucarest en 1892. Segun Moreno, la sociometria es la ciencia que
se ocupa de la medicién de las relaciones interpersonales que se establecen entre los
miembros de un grupo. Para ello elaboré el test sociométrico, consiste en un sencillo
cuestionario en el cual cada persona indica con qué miembros de su grupo desea (o
no) desarrollar alguna actividad especifica, por ejemplo: trabajar, estudiar, pasar el
tiempo libre, entre otras. Desde la apariciébn de este método, se manifestd que ese
recurso podria proporcionar informaciones valiosas acerca de las atracciones y

repulsiones interpersonales en cualquier grupo de personas.[4]

El método sociométrico en su forma original produce, segan Moreno, una descripcion
del patrén de interrelaciones existentes entre los miembros de un grupo. Los datos
sociométricos pueden representarse graficamente en un sociograma y ser sometidos a

un tratamiento matematico especial.

En efecto, Moreno define la sociometria como método de estudio de la “estructura

interna” de los grupos sociales, la cual figura con el término de “microestructura”.



Segun él, esta es un conjunto de diversos sentimientos que experimentan entre si los

miembros de un grupo.

En resumen el test sociométrico es una de las técnicas de investigacion de orden
cuantitativo de la metodologia sociométrica que permite determinar el grado en que los
individuos son aceptados o rechazados en un grupo (su status sociométrico), descubrir

las relaciones entre los individuos y revelar la estructura del grupo mismo.[5]

1.2.2.Utilidad del Método Sociomeétrico

El método sociométrico es aplicable a cualquier grupo de individuos con cierta
permanencia o estabilidad, segun Irma Nocedo de Ledn en su libro: “Metodologia de la
investigacion pedagdgica y psicolégica”; donde mas uso ha tenido es en los terrenos

educacionales, industriales y militares.

Especificamente en la esfera educacional sobre la base de los conocimientos de la red
de las relaciones interpersonales en un grupo, el maestro podra dominar la dinamica de
este, lo que le permitirh manejarlo del modo mas efectivo y facil. Este método aparece
vinculado a la escuela desde sus origenes. A partir de entonces, se ha tomado

conciencia de la utilidad de este método para:

e Laformacion de grupos de trabajo en la escuela.

e La sensibilizacion del maestro en relacion con la existencia de dificultades
interpersonales en los grupos que atiende.

e Ofrecer un grado de precision mayor a los maestros para juzgar la interaccion de
sus alumnos en el grupo — se ha demostrado que la objetividad de los maestros
al valorar la interaccion de sus alumnos al grupo es muy variable, ademas, a
veces tiende a sobreestimar la posicion de los nifios que les agrada y a
subestimar la de los que le desagradan.

e Establecer estrategias para modificar la dinamica de un grupo, al ser detectadas
dificultades en este, asi, por ejemplo, se ha logrado disolver grupos con
conductas inadecuadas dentro de un aula, separando los miembros del grupo

desviado y asignandoles asientos del aula de acuerdo con algunas de las



preferencias que los sujetos habian manifestado hacia fuera de su grupo
desviado.[6]

Uno de los mas importantes resultados de la aplicacion de este método es la deteccion
de los alumnos rechazados o aislados por sus comparfieros, ya que esto permite
investigar las causas de este rechazo y buscar los medios para integrar a estos
individuosal grupo, ya que el aislamiento puede traer grandes consecuencias

psicologicas para los sujetos y para el grupo en general.

1.2.3.Aspectos Practicos de la Utilizacion del Método Sociométrico

A continuacion se presentan algunos aspectos significativos que deben tomarse en

consideracion para el desarrollo de la investigacion sociométrica.

Respecto al grupo que se investiga, solo puede aplicarse cuando existe un grupo

estructurado y estable.

Por ello, no tiene sentido su aplicaciobn en un conjunto de personas que estan
comenzando sus relaciones y conocimiento mutuo, pues esto no constituye un
auténtico grupo psicosocial, en todo caso, se encuentra en una fase de “pseudo
integracion”. Ni tampoco un conjunto de personas entre quienes no existan
interacciones constantes y estables. Es necesario conocer algunos datos iniciales

acerca del grupo que va a ser estudiado:

e Tamafio.
e Tiempo de constituido.
e Obijetivos (fines 0 metas) fundamentales.

e Tipo de actividades especificas.[4]

El conocimiento de estos aspectos nos permitira elaborar de manera adecuada el test

sociomeétrico.

1.2.4.Requerimientos para la Aplicaciéon del Método.

Se sefiala a continuacion los requisitos necesarios para la aplicacion del método:

e Los limites del grupo deben ser indicados a los sujetos.



e Se le debe pedir que cada seleccidén o rechazo se haga con respecto a una
actividad especifica.

e Las selecciones y rechazos de cada sujeto se haran en privado.

e Las preguntas que se utilicen seran adaptadas al nivel de comprension de los
miembros del grupo.

e Muchos investigadores fijan el nUmero maximo de selecciones en 2, 3 0 5; por lo
general se limita a 3. Esto resulta de gran utilidad cuando el grupo es numeroso,
ya que de lo contrario, los sociogramas se hacen casi legibles por la enorme
cantidad de lineas que se entrecruzan.

e Puede prescindirse de pedir a los sujetos que indiquen a las personas que
rechazan, debido a la tensiébn emocional que pueda provocar este tipo de
respuesta. De acuerdo con este punto de vista se puede observar determinados
grados de rechazo del grupo hacia los individuos que han sido escogidos muy
poco, o que no han sido escogidos en absoluto (aislados).

e Actualmente se considera muy importante determinar el ndcleo que motiva la
eleccion, es decir, revelar de algun modo los motivos que tiene la persona para
realizar sus selecciones y rechazos.

e El sujeto debe hacer su seleccion considerando alguna actividad definida, por
ejemplo: ¢Con cuales compafieros preferirias jugar en el recreo?, ¢Qué
compariero desearias que formaran parte de tu equipo de estudio?, y otras; pero
también se pueden formular preguntas mas amplias tales como: ¢ Cudles son tus
tres mejores amigos en el grupo?, ¢ Cuales son los tres compafieros de tu grupo

gue tu admiras mas?, y otras similares.[6]

Para aplicar el método a nifios pequefios o sujetos en general, con dificultades en el
habla y en la escritura, se emplea la seleccion en la accion, mediante la cual se
considera actualmente que pueden revelarse, en estos casos, el estado de las
relaciones, ejemplo: los nifios en el circulo infantil son invitados uno a uno al vestidor; a
cada uno se le dan tres objetos — juguetes, laminas y otros -, se le pregunta cual es el

gue le gusta mas , el que le gusta en segundo lugar y cual le gusta menos. Después se



le propone al nifio repartirlo en secreto a cada uno de los nifios del grupo a quienes

desearia regalarlo, colocandolos en la taquilla correspondiente a cada uno de ellos.

La distribucion de este regalo sirve de base para la confeccion del sociograma, asi
puede ponerse en evidencia cuales son los nifios que gozan de mayor popularidad
dentro del grupo — los que han recibido mayor cantidad de regalos - , cuéles son los
menos populares y cuéles no gozan de la simpatia de sus compaferos.[6]

1.2.5.Elaboracion del Test Sociométrico
El test sociométrico es un instrumento que se aplica para medir la organizacion de los
grupos sociales. Es un tipo de prueba que invita a los individuos de un grupo a elegir

otros individuos del mismo segun distintos criterios preestablecidos.

Se trata de un método que estudia las estructuras sociales mediante la medicién por

pautas de "atraccion" y "rechazo".[7]

El test sociométrico puede aplicarse individual o colectivamente. Lo mas comdn es

colectivamente.[8]

Para realizar la investigacion sociométrica a los miembros del grupo que va a ser
estudiado se les presenta un cuestionario o test, en el que cada integrante debe
expresar sus preferencias y no preferencias para unirse a otros en la ejecucion de
determinada actividad. Se les informa que sus respuestas quedaran en secreto y que
deben ser lo mas sinceras posible, pues de ello depende la validez del estudio. Para la
elaboracién de las preguntas del cuestionario se toman en cuenta dos tipos de criterios:

e Uno funcional.

e Otro afectivo o emocional.[4]

La pregunta (o las preguntas) relativa al criterio funcional debe corresponder a la
actividad (o actividades) fundamental que realiza el grupo: trabajo, estudio, practica
deportiva, u otra. De esta manera se obtiene el tipo de interrelaciones deseadas por los
miembros en la categoria o tipo de actividad a que se refiere la pregunta.

Ejemplo:



e “Sefiale los miembros de su grupo con quienes desearia trabajar en el montaje

de las maquinarias del taller”.

Cuando formulamos este tipo de pregunta, se obtiene la informacion acerca de qué
interrelaciones se desean para el proceso de trabajo. Es decir, se conoce cémo
desearia el grupo estructurarse y orientarse en funcion de la ejecucion o el
cumplimiento de la tarea especificada. Desde tiempo de Lewin, a este tipo de
organizacion grupal se le ha denominado socio-grupo, en oposicion al psico-grupo, que
es el grupo estructurado y orientado en funcién de los sentimientos de simpatia y
antipatia entre sus miembros, y que se obtiene cuando en el cuestionario sociométrico
se formulan preguntas acerca de las preferencias de los miembros para el desarrollo de

actividades recreativas, es decir; cuando la pregunta se refiere al criterio afectivo.
Por ejemplo:

e “Sefiale los miembros de su grupo con quienes le gustaria participar en una

fiesta”.

Es conveniente especificar que, tanto para determinar el socio-grupo como el psico-
grupo, es necesario, en algunos casos, elaborar varias preguntas relativas a diferentes
tipos de actividad. Asi, si se trata de un grupo cuyos miembros trabajan y estudian,

pueden formularse dos preguntas:

e ¢ Con quiénes le gustaria integrarse en una brigada para la realizacion de tareas
productivas?
e ¢ Con quiénes le gustaria formar un equipo de estudio para su preparacion con

vista a los exdmenes?

Ambos tipos de preguntas se refieren al criterio funcional, pero dan lugar, en general, a

la formacion de estructuras grupales diferentes.

Por tanto, se obtendria dos socio-grupos diferentes; uno relativo al trabajo y otro

relativo al estudio.



De igual manera se pudiera formular varias preguntas, todas relativas al criterio
afectivo, con las cuales se obtendria diferentes psico-grupos, correspondientes a cada

una de las preguntas formuladas.
Ejemplo:

e “Sefiale los miembros de su grupo con quienes le gustaria compartir sus
momentos de descanso”.
e “Sefiale los miembros de su grupo con quienes le gustaria visitar cines o

museos”.

Durante la investigacion resulta importante, en muchas ocasiones, analizar los
diferentes tipos de estructuras sociométricas que se conforman segun géneros

diferenciados de actividad, relativas tanto al socio-grupo como al psico-grupo.

En la literatura sociométrica —Moreno y otros- se ha sefialado que, en la formacion del
socio-grupo, las elecciones se efectuan sobre la base del valor funcional de los
miembros, mientras que para el psico-grupo se tienen en cuenta las caracteristicas de
la personalidad de los individuos. No obstante, en la practica es bastante dificil afirmar
si determinada seleccion obedece, de manera exclusiva, a un criterio funcional o

afectivo.

Por ello, algunos investigadores, al elaborar el cuestionario sociométrico, piden a los
miembros que a continuacion de cada pregunta expliquen el porqué de la eleccion,
para asi descubrir las causas o0 motivos determinantes. A veces, las elecciones para la
formacion de grupos de trabajo se encuentran inevitablemente influidas por razones

efectivas.[4]

1.2.6.Numero de Elecciones y Rechazos Permitidos

Una vez elaborado el cuestionario sociométrico con las preguntas correspondientes a
cada criterio, se establece el numero de miembros del grupo que cada sujeto debe
elegir. A menudo se establecen de tres a cinco elecciones. Por ejemplo, se pide a cada
persona que “elija a tres miembros de su grupo con quienes le gustaria realizar
determinada actividad”. Esta limitacién a un numero fijo de selecciones se fundamenta

en que cuando el grupo es relativamente numeroso resulta muy dificil elaborar el



sociograma -representacion grafica de las elecciones-. En esos casos, la enorme
cantidad de lineas que se entrecruzan hace practicamente ilegible el sociograma

confeccionado.[4]

Sin embargo, se esta en desacuerdo con establecer un nimero limitado de elecciones,
pues presenta la desventaja de distorsionar, de manera apreciable, la estructura
sociométrica real del grupo estudiado. En efecto, como ha sido destacado por diversos
autores —Arruga y Valeri, también Bastin-, la limitacion a un nimero determinado de

elecciones presenta las siguientes dificultades:

1) Se limita la expansividad social de los sujetos de alta sociabilidad, pues al
constrefiirseles a un numero limitado de elecciones —preestablecido por el
investigador- se ven obligados a renunciar, de manera artificial, a efectuar
elecciones deseadas en realidad. Asimismo, puede suceder que un sujeto poco
sociable, por cumplir las instrucciones del investigador, elija a algunos miembros
en realidad indiferentes para él, con tal de llenar el cupo establecido.

2) No es posible establecer con certeza el status sociométrico — status de
elecciones- de los diferentes miembros cuando se limitan estas. Por ejemplo,
hasta qué punto se puede decir que determinado miembro es un aislado, si se
desconoce la totalidad de las elecciones que los miembros del grupo habrian
realizado de no haberse limitado estas. Es decir, un miembro puede no haber
recibido ninguna de las tres primeras elecciones de los demas, pero comenzar a
ser elegido por alguno de ellos a partir de la cuarta o quinta eleccion.

3) Con la utilizacién del sistema de permitir una completa libertad de elecciones, se
podra conocer la totalidad de interrelaciones deseadas en el grupo, de lo

contrario esto seria imposible.

Respecto a los rechazos, en numerosos estudios se prescinde de pedir a los miembros
del grupo que indiquen las personas que rechazan o a quienes no desean asociarse
para la realizacion de determinada actividad, pues este tipo de pregunta se recibe con
desagrado por los miembros, quienes evitan en general dar respuestas negativas. En
nuestro criterio, todo depende del grado de relacién que logre establecer el investigador

con el grupo, su capacidad para motivarlos a responder de manera sincera a este tipo



de pregunta. De lograrse esto, la informacion con respecto a los rechazos resulta muy
atil para conocer los fendmenos intragrupales. Si por el contrario, el grupo opone
resistencia —abierta o velada-, no queda otra alternativa que prescindir de este tipo de

informacion.[4]

1.2.7.Elaboracion del sociograma

El sociograma es una técnica de analisis que concentra su atencion en el grupo de

alumnos y en las interacciones sociales que se presentan en el mismo.

Se entiende por “interacciones sociales” todas las situaciones en que las actitudes de
los miembros del grupo se encuentran entrelazadas de tal manera que influyen
fuertemente sobre las conductas que cada miembro en lo personal habra de

manifestar.

Para el profesor es de gran utilidad conocer la repercusion que el grupo tiene en cada
uno de sus miembros con el fin de utilizarlos a favor de la promocién del conjunto de

alumnos.[9]

El sociograma sera util en la medida en que esta representacion grafica de las
elecciones interpersonales logre mostrar algin aspecto importante de esa estructura.
Para esta representacion, cada miembro se simboliza por un circulo. Si se desean
destacar diferencias de sexo, edad, posicion oficial en el grupo, etcétera, pueden
colorearse los circulos para establecer las diferencias entre los aspectos antes

mencionados.

Por ejemplo, circulos rojos las hembras y azules los varones, lo cual brindaria una
informacion clara a simple vista, acerca de cOmo se escogen unos con respecto a
otros, cOmo se escogen dentro de cada subgrupo, quiénes —varones o hembras- tienen

posiciones dominantes en la estructura sociométrica, etcétera.

Las relaciones entre los miembros se representan mediante lineas rectas terminadas
en flechas que parten del sujeto que elige y terminan en el sujeto elegido. Comunmente
se utiliza una linea continua para la primera seleccion, una discontinua para la segunda
seleccién y una linea de puntos para la tercera selecciéon. Esto, como es natural, es

convencional. El investigador esta en completa libertad para escoger los signos que



encuentre de mayor utilidad para sus propésitos, con el fin de que el sociograma

refleje, con claridad, las relaciones significativas.

A veces, el investigador trata de realizar el sociograma practicamente por azar,
mediante tanteos —ensayo Yy error-. Sin embargo, Northway —citado por Bastin- elabor6
un sistema mas metodico, en el cual el tanteo y el azar quedan muy disminuidos. Ese
sistema consiste en dividir el espacio destinado al sociograma en tres circulos
concéntricos, en el cual los miembros se colocan de acuerdo con el numero de
elecciones recibidas. Los mas elegidos en el centro, los menos hacia la periferia y los
sujetos medianamente elegidos en el anillo intermedio. A este procedimiento se le

denomina técnica del blanco.

Es aconsejable no colocar a tres sujetos 0 mas en linea recta, sino que cada uno en el
circulo que le corresponda sea distribuido como formando parte de los puntos de
flexion de una linea quebrada irregular. Con esto, desde el primer momento se
posibilita que de sujeto a sujeto pueda trazarse toda clase de atracciones y rechazos.
Incluso, si se sigue este sistema, es posible que el sociograma no quede bastante claro
y sea necesario reelaborarlo, desplazando algunos sujetos, con el fin de
descongestionar el entrecruzamiento de lineas o esclarecer determinadas

interrelaciones.

No obstante, a pesar de las ventajas del sistema ideado por Northway, debe tenerse
presente que la finalidad esencial del sociograma consiste en revelar los aspectos mas
significativos de la estructura del grupo, y para ello en determinadas ocasiones no se

puede seguir, de manera ortodoxa, lo propuesto por este autor.[4]

1.2.8 Analisis e interpretacion del sociograma.

Para el analisis e interpretacion del sociograma se debe considerar los fendmenos mas

comunmente observables.

1) Fenémenos individuales[4]
a. Popular: Es el miembro —o los miembros- que recibe una cantidad
de elecciones significativamente alta. También se le denomina

estrella sociométrica. Cuando los miembros populares son varios,



se denomina de manera convencional “estrella” a quien recibié mas
elecciones de entre ellos.
b. Aislado: Es el miembro —o los miembros- que recibe una cantidad
deelecciones significativamente baja.
c. Rechazado: Es el miembro —o los miembros- que recibe una cantidad de
rechazos significativamente alta.
d. Eminencia gris: Otro aspecto revelante es conocer quién es el individuo
elegido por la “estrella sociométrica”, aun cuando él mismo elija a otros.
Se trata de un miembro que puede proyectar su influencia sobre el grupo,
mediante la estimulacion o amistad que le profesa la “estrella”. A este
miembro se le denomina eminencia gris o polarizador de segundo grado.
e. Expansividad sociométrica: También es interesante conocer la
expansividad de los diferentes miembros del grupo. Este indice se
determina a partir de la cantidad de elecciones que realiza cada miembro
en su grupo. Este indice resulta imposible de calcular cuando se
restringen a tres las elecciones.
Un miembro es muy expansivo si emite una cantidad de elecciones
significativamente alta, 0 es poco expansivo si, por el contrario, emite una
cantidad de elecciones significativamente baja. Este aspecto denota en qué
medida el individuo est& dispuesto —o0 motivado- a establecer relaciones con los
demas integrantes de su grupo.
Los fendmenos presentados hasta aqui se refieren a indices sociométricos
individuales. Estos, por demas, pueden determinarse sin necesidad de elaborar
el sociograma, pues se observan de manera directa en la matriz sociométrica.
2) Fendmenos grupales([4]
Respecto a los indices grupales, como los mas significativos se destacan: las

elecciones reciprocas, los subgrupos y el cociente de elecciones.

a. Elecciones reciprocas o reciprocidades: Se refieren a los miembros que
se eligen mutuamente. Algunos autores le han dado mucha importancia a

este indice por considerarlo la base de la unidad existente en el grupo.



b. Cociente de elecciones: Mientras que el indice de reciprocidad refleja el
grado en que los miembros se prefieren mutuamente, el cociente de
elecciones se refiere al grado de preferencia hacia los demés por parte de
los miembros en sentido general, es decir, con independencia de que esa
preferencia no sea reciproca.

c. Subgrupos: Otro fendmeno importante de la estructura sociométrica del
grupo lo constituyen los subgrupos. Son conjuntos de miembros unidos

entre si mediante elecciones reciprocas.

Cuando el subgrupo se encuentra separado del resto del grupo, sin ser elegido
por ningun otro miembro fuera de su pequefio circulo, recibe la denominacion de

isla.

Cuando los miembros del subgrupo no emiten elecciones fuera de su pequefio

circulo, entonces se denominan un subgrupo cerrado.

d. Cadenas: Las cadenas a nivel del grupo estan constituidas por una serie
de miembros que se eligen de manera sucesiva; asi, el miembro A elige al
B, este a un tercero, etcétera. Este fendbmeno nos brinda una informacién
muy valiosa, pues nos indica a través de qué miembros fluye la
informacion en el grupo —en el sentido deseado-. Las cadenas pueden ser
de ler, 2do o n orden, consideracion realizada a partir del indice de las

selecciones.

1.3. Psicometria: Test Psicométricos

En las ciencias facticas se miden las caracteristicas de los objetos que estudian. La
psicologia es una ciencia factica y para medir los atributos o caracteristicas
psicologicas del ser humano utiliza como instrumentos a los tests. Estos pueden ser
tests proyectivos o tests psicométricos. Los tests psicométricos son los que utilizan el

concepto de medicion y tienen su fundamento en la psicometria.

Los tests psicométricos han tenido un gran avance relacionado con los avances de la
psicometria que es la rama de la psicologia que se ocupa de las mediciones mentales.

Tests psicométricos son por ejemplo la Escala de Inteligencia para Adultos de



Wechsler (WAIS) y su contraparte para nifios (WISC), del mismo autor; otro test de
reconocido prestigio es el Test de Matrices Progresivas de Raven; por otro lado, en
personalidad, tests psicométricos son, por ejemplo, el Inventario Multifasico de la
Personalidad de Minnesotta (MMPI), el Cuestionario 16PF de Cattell y el Inventario de
la Personalidad deEysenck (EPI).[10]

Psicometria
Una disciplina de la psicologia cuya finalidad intrinseca es la de aportar soluciones al

problema de la medida en cualquier proceso de investigacion psicoldgica.

También es un campo metodolégico que incluye teorias, métodos y usos de la
medicién psicoldgica, en que se incluyen aspectos meramente tedricos y otros de

caracter mas practico.

La perspectiva teorica incluye las teorias que tratan de las medidas en psicologia,
encargandose de describirlas, categorizarlas, evaluar su utilidad y precision, asi como
la busqueda de nuevos métodos, teorias y modelos mateméticos que permitan mejores

instrumentos de medida.

La perspectiva practica se ocupa tanto de aportar instrumentos adecuados para
conseguir buenas medidas como de los usos que de los mismos se puedan realizar.
Estos instrumentos son los tests psicométricos. La psicometria se distingue por el uso
del lenguaje formal y estructurado de las matematicas.[10]

Finalmente, la psicometria es la rama de la Psicologia que se ocupa de cuestiones
relacionadas con la medicion de aspectos psicoldgicos del individuo.[11]

Medicion

En la psicologia, la educacion y las ciencias sociales se tratan de medir aspectos que
no son fisicos ni directamente observables. La medicion segun Nunnally (1987)
consiste en reglas para la asignacion de numeros a objetos en tal forma que
representen cantidades de atributos. La palabra “objeto” se usa en un sentidoamplio e
incluye personas. En psicologia, medir es dar la magnitudde cierta propiedad o atributo,
por ejemplo, la inteligencia, la extraversion, el razonamiento verbal, de una o mas

personas, con ayuda del sistema numérico.[10]



Los test psicométricos son los instrumentos que se utilizan en psicologia para la

medicién de los atributos psicolégicos. Es conveniente sefialar que:

Test Psicométrico

Los test psicométricos son los encargados de medir cualidades psiquicas del individuo,
las hay de varios tipos: de medicion de inteligencia (que tanto cotejan edad mental y
edad cronoldgica), rasgos de personalidad (como tiendes a reaccionar), factores de
personalidad (cotidianamente como te comportas), proyectivas (que es lo que
subconscientemente deseas) y varios tipos mas. Son una herramienta tanto para
conocer su vida, estado emocional, intelectual e inclusive si existe alguna anomalia en

su funcionamiento cerebral o simplemente para ubicarnos en su forma de pensar.[11]

1.3.1. Requisitos de un test psicométrico

Para que un test sea llamado test psicométrico debe cumplir varios requisitos:

a) El contenido y la dificultad de los items estan sistematicamente controlados
(construccion del test).

b) La situacion de aplicacion del test: el ambiente en el cual se le administra, el
material del test, la administracion, debe estar bien definida y debe ser
reproducida idénticamente para todos los sujetos examinados con el test.

c) El registro del comportamiento provocado en el sujeto examinado debe ser
preciso y objetivo. Las condiciones de cdmo hacer este registro deben estar bien
definidas y deben ser cumplidas rigurosamente.

d) El comportamiento registrado debe ser evaluado estadisticamente con respecto
al de un grupo de individuos llamado grupo de referencia o normativo.

e) Los sujetos examinados son clasificados en funcion de normas resultantes del
examen previo del grupo de referencia o normativo (baremo), lo que permite
situar cada una de las respuestas, totales o parciales, en una distribucién
estadistica (contraste).

f) Las respuestas a las cuestiones planteadas dan una medida correcta del
comportamiento al que el test apunta (validez).

g) Silas condiciones no cambian, la repeticién del examen debe conducir siempre

al mismo resultado, o a otro muy proximo (fiabilidad) (Pichot, 1996).[10]



1.3.2. Clasificacion de los tests psicométricos

Existen varias clasificaciones. Se presentan la siguiente tabla:[10]

Criterio

Clasificacion

Por su forma de dar las instrucciones

Orales

Escritos (aunque en algunos casos
hay que ejemplificar lo que se quiere
gue el sujeto realice en la tarea, como
en el caso de personas con problemas

auditivos)

Por su administraciéon

Individual
Colectiva

Autoadministrada

e Por la forma o tipo de respuesta que e Obijetivas
exigen e Subjetivas
e Por el material de la prueba o Lapiz y papel

Verbal completamente

De ejecucion (material, manual,
visomotor)

De aparatos especiales

Combinacion de

(Ej..WAIS)

los tres primeros

Por su forma de calificacion

Manual

Electronica

Por sus edades limites de aplicacion

Pruebas para infantes (baby test)
Pruebas para preescolares
Pruebas para escolares

Pruebas para adolescentes

Pruebas para adultos

Por su libertad de ejecucion

Pruebas de poder (power test)

Pruebas de rapidez (speedy test)

Tabla 1 Clasificacién de los test Psicométricos




1.3.3. El test psicométrico como auxiliar para una mejor toma de

decisiones

El test psicométrico puede auxiliarle para hacer una mejor para toma de decisiones en

los siguientes campos:

En la seleccion, la decision consiste, por ejemplo, en aceptar o rechazar a un
postulante o solicitante.

En la clasificacion, la decision es tomar el curso alternativo de accién que se
debe instigar.

En el diagnéstico, la decisibn se hace respecto al tipo de tratamiento
pedagdgico, psicopedagdgico o psicoldgico a seguir.

En la investigacidn, se utilizan para tomar decisiones acerca de la elaboracion
de hipodtesis, exactitud en la formulacion tedrica, recoleccion de la informacion
necesaria.

En la evaluacion, ayudan en la decision de otorgar, por ejemplo, la calificacion
gue se merece un alumno o el punto hasta el cual un determinado procedimiento

es o no eficiente (Brown, 1980).[10]

1.3.4. Limitaciones en el uso de un test psicométrico

Un test psicométrico puede presentar las siguientes limitaciones en su uso:

1)

2)

3)

4)

Una prueba o test debe emplearse solamente para apreciar los aspectos para
las cuales se ha elaborado.

Las normas (baremo) de una prueba no tienen validez universal. S6lo son
validas si los individuos que toman el test poseen caracteristicas similares a las
de los sujetos que formaron la muestra que sirvié para obtener dichas normas.
Se deben construir normas para los grupos en los cuales se usara el test, si
esos grupos difieren de aquellos en los cuales se hicieron los baremos que
aparecen en el manual de la prueba.

Un test aprecia la funcion medida tal como se dan en el individuo en el momento

de aplicacion de la prueba. Si las condiciones que influyen sobre el individuo se



modifican, existe la posibilidad de que tales cambios influyan en los puntajes
resultantes del test.

5) Los resultados de un test no deben emplearse para diagnosticar per se estados
patolégicos. Deben considerarse como elementos de informacion que
juiciosamente analizados e integrados con otros elementos de informacion
ayudaran al diagnostico.

6) Categorias descriptivas (inteligencia muy superior, superior, etc.) s6lo deben
utilizarse para los tests cuyos puntajes le dieron origen. Por ejemplo, la tabla de
categorias del WAIS sélo debe ser utilizada con este test y no con otro
(Anastasi, 1982).[10]

1.3.5. Secciones o partes de un test psicométrico

Un test psicométrico tiene generalmente las siguientes secciones o partes:

1. Eltest propiamente dicho.
2. El manual del test. Documento que contiene los siguientes capitulos o partes:
a) Exposicion de los objetivos de la prueba (qué mide).Generalmente empieza
con un resumen mostrado en la FICHATECNICA.
b) Descripcion de las caracteristicas estructurales del test (suspartes y
componentes).
c) Informacion acerca del proceso de estandarizacién otipificacion.
d) Instrucciones generales sobre la manera de aplicar oadministrar la prueba y
del tipo de poblacion en la cual es aplicable.
e) Descripcion del material de examen propiamente dicho alas instrucciones
detalladas para la aplicacion del test o de cada unode los subtests.
f) Instrucciones para las valoraciones (calificacién) de lasrespuestas obtenidas
en cada uno de los subtests.
g) Informacion estadistica y psicométrica acerca de las propiedades de la
prueba como instrumento de medida, vale decir, confiabilidad y validez.
h) Tablas de normas o baremos con los puntajes directos y convertidos para los
diferentes grupos de edades y poblaciones (poblaciones de referencia y

grupos normativos adecuadamente descritos).[10]



Los puntajes convertidos son, usualmente, los percentiles y los puntajes
estandar (Cronbach, 1972).

1.4. Softwares existentes

CIVSOC:

Es un programa que incluye una amplia compilacion de indices y valores sociométricos
(individuales, grupales, sub estructuras grupales, indices de relacion sujeto-grupo), asi
como graficos individuales de distancias sociométricas y sociogramas (de eleccion,
rechazo, y de percepcion de eleccion y rechazo). CIVSOC fue desarrollado en lenguaje
FORTRAN.[12]

SOCIOMET:

Es un programa informético escrito en VisualBasic por Gonzélez y Garcia-Bacete que,
a partir de las respuestas que proporcionan los cuestionarios sociométricos de
nominaciones entre iguales, permite evaluar la estructura de aceptacion y rechazo

dentro de un aula o grupo de alumnos o de otro grupo social.[13]

Los sistemas mencionados previamente no se ajustan a las necesidades de la entidad
porque para hacer las realizaciones de los test el profesor tiene que introducir todos los

datos de las respuestas que los estudiantes emitieron al sistema manualmente.

1.5. Fundamentacién de la metodologia utilizada y el lenguaje de
modelado a considerar para la propuesta

RUP (Proceso Unificado de Desarrollo)

El Proceso Unificado Racional o RUP (RationalUnifiedProcess), es un proceso de
desarrollo de software que utiliza el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye
la metodologia estandar utilizada para el analisis, implementacién y documentacion de

sistemas orientados a objetos.[14]

e Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace qué,
cuando y como)
e Pretende implementar las mejores practicas en ingenieria de Software

e Desarrollo iterativo



e Administracion de requisitos

e Uso de arquitectura basada en componentes
e Control de cambios

e Modelado visual del software

e Verificacion de la calidad del software

RUP es un producto de Rational (IBM). Se caracteriza por ser iterativo e incremental,
estar centrado en la arquitectura y guiado por los casos de uso. Incluye artefactos (que
son los productos tangibles del proceso como por ejemplo, el modelo de casos de uso,
el codigo fuente, etc.) y roles (papel que desempefia una persona en un determinado

momento, una persona puede desempefar distintos roles a lo largo del proceso).[14]

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto final al concluir

cada ciclo, en cada ciclo se analizan las fases (ver Figura.2) siguientes:[14]

inicio: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso y se

identifican los riesgos

e elaboracién: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y se
eliminan los riesgos

e construccidén: se concentra en la elaboracion de un producto totalmente
operativo y eficiente y el manual de usuario

e transicion: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los usuarios.

Como consecuencia de esto suelen surgir nuevos requerimientos a ser

analizados.

1.6. Uso de lenguajes y tecnologias web

Arquitectura de N Capas (MVC)

Modelo Vista Controlador (MVC) es un estilo de arquitectura de software que separa
los datos de una aplicacion, la interfaz de usuario, y la légica de control en tres
componentes distintos. El estilo de llamada y retorno MVC, se ve frecuentemente en
aplicaciones web, donde la vista es la pagina HTML y el cédigo que provee de datos

dinAmicos a la pagina. EI modelo es el Sistema de Gestibn de Base de Datos y la



Logica de negocio, y el controlador es el responsable de recibir los eventos de entrada
desde la vista.[15]

UML

El Modelo es el objeto que representa los datos del programa. Maneja los datos
y controla todas sus transformaciones. El modelo no tiene conocimiento
especifico de los Controladores o de las Vistas, ni siquiera contiene referencias
a ellos. Es el propio sistema el que tiene encomendada la responsabilidad de
mantener enlaces entre el Modelo y sus Vistas, y notificar a las Vistas cuando
cambia el Modelo.

La Vista es el objeto que maneja la presentacion visual de los datos
representados por el Modelo. Genera una representacion visual del Modelo y
muestra los datos al usuario. Interactia con el Modelo a través de una referencia
al propio Modelo.

El Controlador es el objeto que proporciona significado a las 6rdenes del
usuario, actuando sobre los datos representados por el Modelo. Cuando se
realiza algun cambio, entra en accion, bien sea por cambios en la informacion
del Modelo o por alteraciones de la Vista. Interactia con el Modelo a través de

una referencia al propio Modelo.[16]

El lenguaje de Modelado Unificado (UML) es la sucesion de una serie de métodos de

analisis y disefio orientada a objetos que aparecen a finales de los afios 80 y principios

de los 90. Directamente unifica los métodos de Booch, Rumbaugh (OMT), y Jacobson,

y algo méas. UML es llamado un lenguaje de modelado, no un método. Los métodos

consisten de ambos de un lenguaje de modelado y de un proceso. El lenguaje de

modelado es la notaciéon (principalmente grafica) que usan los métodos para expresar

un disefio. El proceso indica los pasos que se deben seguir para llegar a un disefio. Es

un lenguaje de modelamiento para la especificacion, visualizacion, construcciéon y

documentacion de los artefactos de un proceso de sistema intensivo.[17]



Tecnologia Web del lado del cliente utilizadas

HTML

HTML (Hyper Text MarkupLanguage) es el lenguaje con el que se escriben las paginas
web. Es un lenguaje de hipertexto, es decir, un lenguaje que permite escribir texto de
forma estructurada, y que esta compuesto por etiquetas, que marcan el inicio y el fin de
cada elemento del documento. Un documento hipertexto no s6lo se compone de texto,
puede contener imagen, sonido, video, etc., por lo que el resultado puede considerarse
como un documento multimedia. Los documentos HTML deben tener la extension html
o htm, para que puedan ser visualizados en los navegadores (programas que permiten
visualizar las paginas web).[18]

Ventajas: [19]

e Sencillo. Permite describir hipertexto.

e Archivos pequefios.

e Lenguaje de facil aprendizaje.

e Despliegue rapido.

e Texto presentado de forma estructurada y agradable.

e Lo admiten todos los navegadores.

e No necesita de grandes conocimientos cuando se cuenta con un editor de
paginas Web o WYSIWYG.

CSS

Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets), es un mecanismo simple que
describe como se va a mostrar un documento en la pantalla, o como se va a imprimir, o
incluso como va a ser pronunciada la informacion presente en ese documento a través
de un dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de estilos ofrece a los

desarrolladores el control total sobre estilo y formato de sus documentos.

CSS se utiliza para dar estilo a documentos HTML y XML, separando el contenido de la
presentacion. Los Estilos definen la forma de mostrar los elementos HTML y XML. CSS
permite a los desarrolladores Web controlar el estilo y el formato de multiples paginas

Web al mismo tiempo. Cualquier cambio en el estilo marcado para un elemento en la



CSS afectara a todas las paginas vinculadas a esa CSS en las que aparezca ese

elemento.[20]

jQuery

jQuery es un software libre y de codigo abierto. Posee un doble licenciamiento bajo la
Licencia MIT y la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en
proyectos libres y privativos. jQuery consiste en un Unico fichero JavaScript que
contiene las funcionalidades comunes de DOM, eventos, efectos y AJAX. Es una

biblioteca o Framework de JavaScript, creada inicialmente por John Resig.

Permite simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el
arbol DOM, manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccion con la

tecnologia AJAX a paginas Web.

JQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en
JavaScript que de otra manera requeririan de mucho mas codigo, es decir, con las
funciones propias de esta biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y

espacio.[21]

SVG

SVG son las siglas de Scalable Vector Graphics, que podriamos traducir libremente al
espafiol como graficos basados en vectores escalables. En otras palabras, podemos
decir que es un formato grafico basado en XML para crear archivos vectoriales en 2D,

con un lenguaje de marcado por medio de etiquetas.[22]

SVG son una especificacion para describir graficos vectoriales bidimensionales, tanto

estaticos como animados (estos ultimos con ayuda de SMIL), en formato XML.[23]

SVG se convirtidé en una recomendacion del W3C en septiembre de 2001, por lo que ya
ha sido incluido de forma nativa en el navegador web del W3C Amaya. Las versiones
1.5 y posteriores de Mozilla Firefox soportan graficos hechos con SVG, asi como el
navegador Opera que desde su version 8 ha implementado SVG 1.1 Tiny en su ndcleo.
Navegadores como Google Chrome, Safari e Internet Explorer 9 también son capaces

de mostrar imagenes en formato SVG sin necesidad de complementos externos. Otros



navegadores web, como versiones anteriores a la 9 de Internet Explorer, necesitan un

conector o plug-in.[23]

D3JS

D3.js, “Data-DrivenDocuments” es una biblioteca de JavaScript que sirve para
manipular documentos basados en datos. D3 “ayuda a dar vida” y forma “a tus datos
utilizando HTML, SVG y CSS”. Siendo una biblioteca que le importa los estandares
web, se adapta perfectamente a los navegadores modernos. Cross-Browsers no es un

problema.[24]

Tecnologia Web del lado del servidor utilizadas

PHP
PHP es el (acronimo recursivo de "PHP: HypertextPreprocessor", inicialmente PHP
Tools, o, Personal Home Page Tools) es un lenguaje interpretado usado para la
creacion de aplicaciones para servidores, o creacion de contenido dinamico para sitios
Web, y ultimamente también para la creacién de otro tipo de programas incluyendo
aplicaciones con interfaz grafica usando la libreria GTK+ -biblioteca gréfica derivada de
GIMP (GNU ImageManipulationProgram)-. Es una solucion para la construccion de
Webs con independencia de la Base de Datos (aunque normalmente se usara MySQL)
del servidor Web (aunque normalmente se usara Apache), valida para cualquier

plataforma (Unix, Windows, Mac).

PHP es una tecnologia del lado del servidor, que funciona embebida (es decir,
incrustada) dentro del codigo HTML de una pagina, dandole mayor dinamismo a la
misma, con acceso a bases de datos, creacion de foros, libros de visita, rotacion de
banners, etc.[25]

Ventajas: [19]

e Muy facil de aprender.
e Se caracteriza por ser un lenguaje muy rapido.
e Soporta en cierta medida la orientacion a objeto. Clases y herencia.

e Es un lenguaje multiplataforma: Linux, Windows, entre otros.



e Capacidad de conexion con la mayoria de los manejadores de Base de Datos:
MySQL, Postgre SQL, Oracle, MS SQL Server, entre otras.

e Incluye gran cantidad de funciones.

e Capacidad de expandir su potencial utilizando modulos.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.

e Posee documentacion en su pagina oficial la cual incluye descripcion y ejemplos
de cada una de sus funciones.

e No requiere definicion de tipos de variables ni manejo detallado del bajo nivel.

Yii Framework
Yii es un framework orientado a objetos, software libre, de alto rendimiento basado en
componentes, PHP y framework para aplicaciones web. Yii se pronuncia en espafiol

como se escribe y es un acronimo para "Yes ltIs!" (En espafol: jSi lo es!).[26]
Algunas caracteristicas de Yii incluyen:[26]

e Patron de disefio Modelo Vista Controlador (MVC).

e Database Access Objects (DAO), querybuilder, Active Record y migracién de
base de datos.

e Integracion con jQuery.

e Entradas de Formulario y validacion.

e Widgets de Ajax, como autocompletado de campos de texto y demas.

e Soporte de Autenticacion incorporado. Ademas soporta autorizacion via role-
basedaccess control (RBAC) jerarquico.

e Personalizacion de aspectos y temas.

e Generacién compleja automatica de WSDL, especificaciones y administracion de
peticiones Web service.

e Internacionalizacion y localizacion (118N and L10N). Soporta traducciones,
formato de fecha y hora, formato de nimeros, y localizacion de la vista.

e Esquema de caching por capas. Soporta el cache de datos, cache de paginas,
cache por fragmentos y contenido dinamico. El medio de almacenamiento del
cache puede ser cambiado.



e El manejo de errores y logging. Los errores son manejados y personalizados, y
los log de mensajes pueden ser categorizados, filtrados y movidos a diferentes
destinos.

e Las medidas de seguridad incluyen la prevencion cross-site scripting (XSS),
prevencion cross-siterequestforgery (CSRF), prevencion de la manipulacion de
cookies, etc.

e Herramientas para pruebas unitarias y funcionales basados en PHPUnit y
Selenium.

e Generacibn automética de codigo para el esqueleto de la aplicacion,
aplicaciones CRUD, etc.

e Generacion de codigo por componentes de Yii y la herramienta por linea de
comandos cumple con los estandares de XHTML.

e Cuidadosamente disefiado para trabajar bien con cédigo de terceros. Por
ejemplo, es posible usar el codigo de PHP o Zend Framework en una aplicacién
Yii.

Herramientas utilizadas para la propuesta de solucion
MySQL
MySQL es un servidor de bases de datos multiusuario, concretamente, el mas rapido

en entornos web. MySQL es una implementacién cliente/servidor que consiste en un

demonio mysqgld y varios programas clientes y librerias.[27]

Las principales virtudes del MySQL son su gran velocidad, robustez y facilidad de uso.
MySQL soporta muchos lenguajes de programacion distintos como: C, C++, Eiffel,
Java, Perl, PHP, Python y TCL. También tiene la opcién de proteccion mediante

contrasena, la cual es flexible y segura.
Sus principales caracteristicas son:[27]

e El principal objetivo de MySQL es velocidad y robustez.

e Escrito en C y C++, testado con GCC 2.7.2.1. Usa GNU autoconf para
potabilidad.

e Clientes C, C++, Java, Perl, PHP, TCL, etc.



e Multiproceso, es decir puede usar varias CPU si éstas estan disponibles.

e Puede trabajar en distintas plataformas y S.O. distintos.

e Sistema de contrasefas y privilegios muy flexibles y seguros.

e Todas las claves viajan encriptadas en la red.

e Registros de longitud fija y variable.

e 16 indices por tabla, cada indice puede estar compuesto de 1 a 15 columnas o
partes de ellas con una longitud maxima de 127 bytes.

e Todas las columnas pueden tener valores por defecto.

e Utilidad (Isamchk) para chequear, optimizar y reparar tablas.

e Todos los datos estan grabados en formato ISO8859 1.

e Los clientes usan TCP o UNIX Socket para conectarse al servidor.

e El servidor soporta mensajes de error en distintas lenguas.

e Todos los comandos tienen -help o -? Para las ayudas.

e Diversos tipos de columnas como enteros de 1, 2, 3, 4, y 8 bytes, coma flotante,
doble precision, caracter, fechas, enumerados, etc.

e Segun benchmarks disponibles en Internet, hasta 80 veces mas rapida que

Oracle en las mismas condiciones.

Embarcadero ER/Studio 8.0

ER/Studio. Disefio. Relaciones. Efectos en la Cardinalidad. Repositorio de ER/Studio.
Es una herramienta de modelado de datos facil de usar y multinivel, para el disefio y
construccion de bases de datos a nivel fisico y l6gico. Direcciona las necesidades
diarias de los administradores de bases de datos, desarrolladores y arquitectos de
datos que construyen y mantienen aplicaciones de bases de datos grandes y
complejas. ER/Studio esta equipado para crear y manejar disefios de bases de datos

funcionales y confiables.[28]

Ofrece fuertes capacidades de disefio logico, sincronizacion bidireccional de los
disefios fisicos y légicos, construccién automatica de bases de datos, documentacién y

facil creacion de reportes.

ER/Studio ofrece las siguientes funcionalidades:[28]



e Capacidad fuerte en el disefio légico.

e Sincronizacion bidireccional de los disefios logico y fisico.
e Construccion automatica de Base de Datos.

¢ Reingenieria inversa de Base de Datos.

e Documentacion basada en HTML.

e Un Repositorio para el modelado.

Visual Paradigm

Visual Paradigm para UML es una herramienta para desarrollo de aplicaciones
utilizando modelado UML ideal para Ingenieros de Software, Analistas de Sistemas y
Arquitectos de sistemas que estan interesados en construccion de sistemas a gran

escala y necesitan confiabilidad y estabilidad en el desarrollo orientado a objetos.
Visual Paradigm también ofrece:

¢ Navegacion intuitiva entre la escritura del codigo y su visualizacion
e Potente generador de informes en formato PDF/HTML

e Documentacion automatica Ad-hoc

e Ambiente visualmente superior de modelado

e Sofisticado diagramador automaticamente de layout

e Sincronizacion de cddigo fuente en tiempo real

Visual Paradigm para UML Enterprise Edition (VP-UML EE): Es la edicién top de la
linea de productos, lo que representa todo lo mas moderno y agrega valor en términos
de modelado de datos orientado a objetos, hace posible la documentacién del proyecto,
mapeo relacional de objetos para Java, .NET y PHP, reduciendo costos y aumentando

su productividad.

NetBeans 8.0
NetBeans es un entorno de desarrollo integrado libre, hecho principalmente para el
lenguaje de programacion Java. Existe ademas un niumero importante de modulos para

extenderlo. NetBeans IDE es un producto libre y gratuito sin restricciones de uso.[29]



NetBeans es un proyecto de cédigo abierto de gran éxito con una gran base de
usuarios, una comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios en todo
el mundo. SunMicroSystems fundé el proyecto de codigo abierto NetBeans en junio de
2000 y continta siendo el patrocinador principal de los proyectos (Actualmente Sun

Microsystems es administrado por Oracle Corporation).[29]

El NetBeans IDE soporta el desarrollo de todos los tipos de aplicacién Java (J2SE,
web, EJB y aplicaciones moviles). Entre sus caracteristicas se encuentra un sistema de

proyectos basado en Ant, control de versiones y refactoring.[29]

1.7. Conclusiones

En este capitulo se abordaron los principales aspectos relacionados con la
fundamentacién tedrica del tema, se describieron los principales conceptos asociados
al dominio del problema, el objeto de estudio, los sistemas automatizados existentes
vinculados al campo de accién; se presentd la descripcion de las tendencias y
tecnologias actuales, la fundamentacion de la metodologia y de los lenguajes y el

sistema gestor de base de datos.



Capitulo 2 - Descripcion y Construccion de la

solucion propuesta.

2.1. Introduccion

En este capitulo se aborda la Modelacién de los Procesos del Dominio, segun lo define
y lo denomina la Metodologia RUP y se obtienen artefactos que permiten modelar
estos procesos utilizando el UML como lenguaje de modelado. Ademas se analiza y
describe el modelo del sistema. Se identifican los requerimientos funcionales y los
requerimientos no funcionales, asi como los actores, organizandolos por casos de uso
del sistema y se representa la relacion entre ellos a través del diagrama de casos de

uso del sistema.

2.2. Modelo de Dominio

2.2.1 Descripcion del modelo de dominio

Un Modelo del Dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el contexto del
sistema. Los objetos del dominio representan las "cosas" que existen o los eventos que
suceden en el entorno en el que trabaja el sistema. Muchos de los objetos del dominio
o clases pueden obtenerse de una especificacién de requisitos.[30]

La modelacién del dominio tiene como objetivo fundamental la comprension y

descripcion de las clases mas importantes en el sistema.

Descripcion del modelo de dominio del sistema

En el modelo de dominio referente al sistema informatico para la realizacion de los test
sociométrico y los test psicométrico de la Universidad de Cienfuegos, se definen las
siguientes entidades y clases principales: Profesor, Test Sociométrico, Test

Psicométrico, Grupo, Estudiante, Respuesta Sociométrica, Respuesta Psicométrica.



En el mismo, el profesor persigue el analisis del colectivo de afio o cualquier otro grupo
conformado; a través de un test o un cuestionario que confecciona partiendo de las
exigencias del método sociométrico o psicométrico para determinar el estado del grupo
y tratando de enfocar alguna situacién o actividad que motive al grupo de cierta forma.
Tal test es respondido por los estudiantes del grupo, mediante selecciones individuales

con niveles de prioridad para dicha actividad.

Posteriormente, estas respuestas de los estudiantes del grupo analizado son
procesadas segun el método escogidopara determinar los fendmenos individuales y
grupales o medir las cualidades psiquicas de los individuos; los cuales reflejan la
verdadera estructura del grupo.

2.2.2.Reglas del negocio a considerar

En la Universidad de Cienfuegos, los profesores para conocer las relaciones
interpersonales y para medir las cualidades psiquicas en los grupos que atienden,

llevan a cabo el estudio sociométrico y psicométrico.

Para la realizacion de estos estudios estan los test sociométricos y los test
psicométricos. El profesor debe confeccionar un cuestionario o un test que sera
aplicado a los estudiantes del grupo que se va a analizar, la cual debe constar de una
pregunta que sera adaptada al nivel de comprension de los miembros del grupo.

El profesor debe indicar en dichotest los limites del grupo y el nUmero de selecciones a
realizar. Debe explicar a los estudiantes que sus respuestas deben serdadas con la
mayor seriedad posible, que deben ser individuales, de forma privada,que no deben
repetir las selecciones realizadas y hacer énfasis en que en el papelse escriban con

letra clara los nombres y apellidos de los sujetos seleccionados.

Aclarara ademas, que el orden de preferencia comenzara por el nimero uno y

asisucesivamente.

Para el procesamiento de dicha encuesta el profesor debe tener en cuenta la
integridadde los datos y seguir paso a paso las indicaciones para la realizacion de test

sociométrico o psicométricoexplicadas en el capitulo anterior.



2.2.3.Representacion del modelo del dominio
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Figura 1 Modelo del Dominio

2.3. Modelo del sistema.

2.3.1.Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son declaraciones de los servicios o funciones que

proveera el sistema, de la manera en que éste reaccionara a entradas particulares.

Estos dependen del tipo de software y del sistema que se desarrolle y de los posibles

usuarios del software. Los requerimientos funcionales del sistema describen con detalle

la funcién de éste, sus entradas y salidas, excepciones, etc.

En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas también declaran

explicitamente lo que el sistema no debe hacer.[31]
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Crear Test Sociométrico

Actualizar Test Sociométrico

Eliminar Test Sociométrico

Ver Test Sociométrico

Listar Test Sociométrico

Activar Test Sociométrico

Visualizar Estudiantes que Respondieron Test Sociométrico
Visualizar Progreso del Test Sociométrico

© © N o g s~ w P

Visualizar Sociograma del Test Sociométrico
10.Crear Test Psicométrico

11.Actualizar Test Psicométrico

12.Eliminar Test Psicométrico

13.Ver Test Psicométrico

14.Listar Test Psicométrico

15. Activar Test Psicométrico

16.Visualizar Estudiantes que Respondieron Test Psicométrico
17.Visualizar Progreso del Test Psicométrico
18.Visualizar Respuestas de los Estudiantes por Test Psicométrico
19.Responder Test Sociomeétrico

20.Responder Test Psicométrico

21.Iniciar Sesion

22.Cerrar Sesion

23.Listar Profesor

24.Insertar Profesor

25. Actualizar Profesor

26.Eliminar Profesor

27.Listar Estudiante

28.Insertar Estudiante

29.Actualizar Estudiante

30.Eliminar Estudiante

31.Listar Grupo



32.Crear Grupo
33.Actualizar Grupo
34.Eliminar Grupo
35. Consultar Ayuda

Para los prototipos ver Anexo C.

2.3.2.Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales describen las restricciones del sistema o del proceso
de desarrollo; no se refieren directamente a las funciones especificas que entrega el
sistema, sino a las propiedades emergentes de éste como la fiabilidad, la respuesta en
el tiempo y la capacidad de almacenamiento. De forma alternativa, definen las
restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos de entrada/salida, en
cuanto a prestaciones, atributos de calidad y la representacion de datos que se utiliza

en la interfaz del sistema.[31]

Listado de los requerimientos no funcionales del sistema:[31]

Apariencia

e Lainterfaz del sistema es a través de una pagina web dinamica.

e La interfaz es disefiada de modo tal que el usuario pueda tener en todo
momento el control de la aplicacion, lo que le permitira ir de un punto a otro
dentro de ella con gran facilidad, también es interactiva e informativa.

Usabilidad

e Los usuarios del sistema quedan definidos por los profesores y estudiantes,
seran ellos quienes usen con mayor frecuencia el producto; siendo el profesor el
gue confecciona los tests y los estudiantes los responden.

e La explotacion del sistema agilizara la actividad de profesores porque las tareas
guedarian automatizadas casi en su totalidad.

e El software debe ser facil de usar por personas sin experiencia previa con las

computadoras y para los navegadores mas utilizados en el mundo actual.



Rendimiento

e El sistema esté disefiado sobre la arquitectura cliente/servidor, de esta forma se
puede acceder al sistema de varias partes dentro de la universidad.
e Eltiempo de respuesta es rapido.
e Altamente tolerable a fallas en la conexion de la Internet.
Sequridad
La seguridad del sistema estd basada en tres aspectos: confiabilidad, integridad y

disponibilidad:

e La confiabilidad estad dada en el control para el acceso, manejo y divulgacion de
la informacion.
e La integridad se basa en la cuidadosa proteccion contra los estados
inconsistentes, asi como en la fuente de los datos.
e La disponibilidad garantiza el acceso a la informacion segun los niveles
establecidos para los grupos de usuarios.
Soporte
e La instalacion del MySQL, servidor Web Apache y PHP tiene que ser hecha por
un administrador con experiencia. Para los servicios de mantenimiento del
sistema seran responsabilidad del administrador de la red.
Portabilidad
e EIl sistema puede funcionar en varios entornos de ejecucion, por el uso de
tecnologias de cédigo abierto, que son multiplataforma.
Software
e Se debe instalar en el servidor Web: Apache 2.0, PHP5, MySQL 5 y cualquier
sistema operativo porque la aplicaciéon debe ser multiplataforma. Los clientes
deben disponer del Mozilla Firefox 30 o posterior.
Hardware
e Para la utilizacion del sistema se requiere la conexion de las maquinas a la red.
Los requerimientos minimos de las maquinas clientes deben ser de 128 MB de
RAM. Los servidores de Web y de base de datos deben tener un minimo de 512

MB de RAM y al menos 5GB de espacio libre en el disco duro.



Legales
e El sistema no debe hacer uso de software que tengan licencias restrictivas ser

debe utilizar la base legal de las licencias de software libre.

2.3.3.Modelo de Casos de Uso del sistema

El modelo de Casos de Uso permite que los desarrolladores del software y los clientes
lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, sobre las condiciones vy
posibilidades que debe cumplir el sistema. Describe lo que hace el sistema para cada

tipo de usuario.[31]

2.3.3.1. Actores del sistema

Un actor no es mas que un conjunto de roles que los usuarios de Casos de Uso
desempeiian cuando interaccionan con estos Casos de Uso. Los actores representan a
terceros fuera del sistema que colaboran con el mismo. Una vez identificado los actores

del sistema, esta determinado el entorno externo del sistema.[30]

Nombre del actor Descripcion

Profesor Esta encargado de la confeccién, aplicacién, y
procesamiento de los test sociométricos y

psicométricos de un grupo de estudiantes.

Estudiante Suministra informacion al sistema, mediante

respuestas a los test que se le aplicé al grupo.

Administrador Es el encargado de la gestion de los

profesores, estudiantes y gruposdel sistema.

Usuario Es una generalizacion de los actores profesor,

estudiante y administrador.

Tabla 2 Actores del sistema

2.3.3.2. Casos de Usos del Sistema
La forma en que interactla cada actor del sistema con el sistema se representa con un
Caso de Uso. Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el sistema

ofrece para aportar un resultado de valor para sus actores. De manera mas precisa, un



Caso de Uso especifica una secuencia de acciones que el sistema puede llevar a cabo

interactuando con sus actores, incluyendo alternativas dentro de la secuencia.[31]
El sistema cuenta con los siguientes casos de uso:

Gestionar Test Sociométrico (R1,R2,R3,R4,R5,R6)
Gestionar Test Psicométrico (R10,R11,R12,R13,R14,R15)
Gestionar Profesor (R23,R24,R25,R26)

Gestionar Estudiante (R27,R28,R29,R30)

Gestionar Grupo (R31,R32,R33,R34)

Responder Test Sociométrico (R19)

Responder Test Psicométrico (R20)

Visualizar Estudiantes que respondieron Test Sociométrico (R7)
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Visualizar Progreso del Test Sociométrico (R8)

10.Visualizar Sociograma del Test Sociométrico (R9)

11.Visualizar Estudiantes que respondieron Test Psicométrico (R16)
12.Visualizar Progreso del Test Psicométrico (R17)

13.Visualizar Respuestas de los Estudiantes por Test Psicométrico (R18)
14.Iniciar Sesion (R21)

15.Cerrar Sesion (R22)

16.Consultar Ayuda (R35)



2.3.3.3. Diagrama de Casos de Uso del sistema

Visualizar Progreso de test sociométrico

Visualizar Progreso de test psicométrico
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Figura 2 Diagrama de Casos de uso del sistema

2.3.3.4. Descripcion de los Casos de Uso del sistema

No: Caso de Uso Descripcion de los

casos de uso del

sistema

1. Gestionar Test Sociométrico Anexo Al
2. Gestionar Test Psicométrico Anexo A2
g Gestionar Profesor Anexo A9
4. Gestionar Estudiante Anexo A10
5. Gestionar Grupo Anexo A1l
6. Responder Test Sociométrico Anexo Al4
7. Responder Test Psicométrico Anexo A15
8. Visualizar  Estudiantes que respondieron  Test | Anexo A3

Sociométrico

9. Visualizar Progreso del Test Sociométrico Anexo A4




10. Visualizar Sociograma del Test Sociométrico Anexo A5

11. Visualizar  Estudiantes que Respondieron Test | Anexo A6
Psicométrico

12. Visualizar Progreso del Test Psicométrico Anexo A7

13. Visualizar Respuestas de los Estudiantes por Test Anexo A8
Psicométrico

14. Iniciar Sesion Anexo Al12

15. Cerrar Sesion Anexo A13

16. Consultar Ayuda Anexo A16

Un diagrama de clase del disefio presenta las clases del sistema con sus relaciones
estructurales y de herencia. En el caso de las aplicaciones Web, el diagrama de clase

del disefio representa las colaboraciones que ocurren entre las paginas, donde cada

Tabla 3 Descripcion de los casos de uso del sistema

2.3.3.5. Diagrama de Clases Web

pagina l6gica puede ser representada como una clase.

Ver Anexo B.

2.3.3.6. Disefio de la base de datos

Modelo l6gico de datos

El modelo l6gico de la base de datos determina como se estructuran los datos de forma

I6gica mediante tablas y relaciones. Este disefio puede tener una gran repercusion en

el rendimiento de la aplicacion.
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Figura 4 Modelo Fisico

2.3.3.7. Diagrama de Despliegue
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Figura 5 Diagrama de Despliegue

2.3.4.Principios de disefo del sistema
El disefio de sistemas se define como el proceso de aplicar ciertas técnicas y principios
con el propésito de definir un dispositivo, un proceso o un sistema, con suficientes

detalles como para permitir su interpretacion y realizacion fisica.

Interfaz del usuario

La interfaz del sistema se realizara a través de una pagina Web, logrando asi que los
usuarios se sientan confiados, siguiendo un orden ldgico de los eventos permitiendo
una navegacion eficiente. Utiliza en la interfaz grafica y en los mensajes de la

aplicacion el idioma espafiol.

Ayuda

La ayuda constituye una parte imprescindible en todo sistema. En el mena principal
aparece una opcién con simbolo “?”, que al abrir explicar4 de forma detallada como
funciona el sistema, tratando de aclarar los puntos que podria causar duda al usuario.
Cada aspecto de la ayuda ha sido disefiado con el objetivo de expresar explicitamente

como y en qué orden debe operar el usuario.

Tratamiento de errores
El disefio de la interfaz ha estado dirigido a evitar errores, teniendo en cuenta
paralelamente la creacion de interfaces Utiles y amigables. Se ha garantizado una

validacién intrinseca de los datos, procurando facilitar la correccién de errores logicos
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tanto en la introduccion como en cualquier otro momento del tratamiento de la
informacion. Ante la ocurrencia de errores en el sistema se genera una excepcion, la
ejecucién normal se detiene y se transfiere el control a la zona de tratamiento de
excepciones. Las excepciones internas se generan automaticamente por el sistema,

traduciendo a su vez los mensajes de error a un lenguaje comprensible para el usuario.

2.4. Conclusiones

Este capitulo expuso el modelo de dominio, segun lo define y lo denomina la
Metodologia RUP y se obtuvieron artefactos que permiten modelar estos procesos
utilizando el UML como lenguaje de modelado. Ademés se analiz6 y describio el
modelo del sistema. Se identificaron los requerimientos funcionales y los
requerimientos no funcionales, asi como los actores, organizandolos por casos de uso
del sistema y se represento la relacion entre ellos a través del diagrama de casos de
uso del sistema. Ademas se mostré el disefio de la base de datos, el diagrama de

despliegue y los principios del disefio del sistema.



Capitulo 3 — Estudio de factibilidad.

3.1. Estudio de Factibilidad

El estudio de factibilidad es un andlisis que se realiza antes del equipo comprometerse
con la realizacién del software, tiene como fin realizar una comparacion entre los
costos y beneficios del sistema informético a desarrollar, con el Unico propoésito de

determinar si es fiable o no la realizacion del mismo.

En el presente trabajo se utiliza el método de calculo de puntos de casos de uso.

3.2. Célculo de puntos de casos de uso sin ajustar.

Se calcula a partir de la siguiente ecuacion:
UUCP = UAW + UUCW
Donde:
UUCP: Puntos de casos de uso sin ajustar.
UAW: Factor de peso de los actores sin ajustar.
UUCW: Factor de peso de los casos de uso sin ajustar.

Factor de peso de los actores sin ajustar (UAW)

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de actores presentes en el
sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los actores se
establece teniendo en cuenta en primer lugar si se trata de una persona o de otro

sistema, y en segundo lugar, la forma en la que el actor interactiia con el sistema.
Los criterios se muestran en la siguiente tabla:

Tipo de actor Descripcién Factor de peso
Simple Otro sistema interactla con el sistema a desarrollar | 1

mediante una interfaz de programacion (API)

Medio Otro sistema interactla con el sistema a desarrollar | 2




mediante un protocolo o una interfaz basada en texto.

Complejo Una persona interactia con el sistema mediante una | 3
interfaz gréafica.
Tabla 4 Descripcion tipo de actores y su factor de peso

Actor Tipo de actor Factor de peso
Profesor Complejo 3

Estudiante Complejo 3
Administrador Complejo 3

Usuario Complejo 3

Tabla 5 Especificacién de tipos de actores del sistema

Dado que se cuenta con 4 actores a interactuar con el sistema los cuales son

personas que interactdan con el sistema tenemos que: UAW=4x3=12

Factor de peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW)

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de casos de uso presentes en

el sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los casos de uso

se establece teniendo en cuenta la cantidad de transacciones efectuadas en el mismo,

donde una transaccidon se entiende como una secuencia de actividades atémica, es

decir, se efectla la secuencia de actividades completa, o no se efectia ninguna de las

actividades de la secuencia.

Tipo de caso de uso Descripcién

Factor de peso

Simple El caso de uso contiene de una a tres |5
transacciones.

Medio El caso de uso contiene de 4 a 7|10
transacciones.

Complejo El caso de uso contiene mas de 8| 15
transacciones.

Tabla 6 Descripcion de tipos de casos de uso de acuerdo a su complejidad

Gestionar Test Sociométrico Medio
Gestionar Test Psicométrico Medio
Gestionar Profesor Medio




Gestionar Estudiante Medio

Gestionar Grupo Medio
Responder Test Sociométrico Simple
Responder Test Psicométrico Simple
Visualizar Estudiantes que respondieron Test Sociométrico Simple
Visualizar progreso del Test Sociométrico Simple
Visualizar Sociograma del Test Sociométrico Simple
Visualizar Estudiantes que respondieron Test Psicométrico Simple
Visualizar progreso del Test Psicométrico Simple

Visualizar respuestas de los Estudiantes por Test Simple

Psicométrico

Iniciar Sesioén Simple
Cerrar Sesion Simple
Consultar Ayuda Simple

Tabla 7 Especificacion de complejidad de los casos de uso del sistema

De acuerdo a la tabla anterior se cuenta con 5 casos de uso de tipo medio (peso 10) y
11 de tipo simple (peso 5) con lo cual el factor de peso de los casos de uso sin ajustar

resulta:

UUCW =5x10+11x5=50+55=105

Finalmente, los puntos de Casos de Uso sin ajustar resultan
UUCP = UAW + UUCW

UUCP =12 + 105

UUCP =117

3.3. Célculo de puntos de casos de uso ajustados

Una vez que se tienen los Puntos de Casos de Uso sin ajustar, se debe ajustar este

valor mediante la siguiente ecuacion:
UCP = UUCP x TCF x EF

Donde:
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UCP: puntos de casos de uso ajustados.
UUCP: puntos de casos de uso sin ajustar.
TCF: factor de complejidad técnica.

EF: factor de ambiente.

Factor de complejidad técnica (TCF)
Este coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores que
determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se cuantifica

con un valor de 0 a 5, donde O significa un aporte irrelevante y 5 un aporte muy

importante.

Factor Descripcion Peso Importancia Peso Total

T1 Sistema distribuido 2 3 6

T2 Tiempo de respuesta 1 3 3

T3 Eficiencia del usuario final 1 3 3

T4 Procesamiento interno complejo 1 3 3

T5 El codigo debe ser reutilizable 1 3 3

T6 Facilidad de instalacion 0.5 2 1

T7 Facilidad de uso 0.5 4 2

T8 Portabilidad 2 5 10

T9 Facilidad de cambio 1 4 4

T10 Concurrencia 1 3

T11 Incluye  objetos especiales de |1 4 4
seguridad

T12 Provee acceso directo a terceras |1 1 1
partes

T13 Se requieren facilidades especiales | 1 1 1
de entrenamiento a usuarios

Tabla 8 Factor determinante de complejidad técnica del sistema

El Factor de complejidad técnica se calcula mediante la siguiente ecuacion:
TCF = 0.6 + 0.01 x Y(Peso(i) x Valor Asignado(i))

Dados los valores asignados en la tabla anterior y realizando el calculo se obtuvo:



TCF = 0.6+0.01x44
TCF=1.04

Factor de ambiente (EF)

Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el desarrollo tienen un
gran impacto en las estimaciones de tiempo. Estos factores son los que se contemplan
en el calculo del Factor de ambiente. El calculo del mismo es similar al calculo del

Factor de complejidad técnica, es decir, se trata de un conjunto de factores que se

cuantifican con valores de 0 a 5.

Factor Descripcién Valor Asignado Peso Total
Ambiente
El Familiaridad con | 1.5 3 4.5
el modelo de
proyecto
utilizado
E2 Experiencia en | 0.5 4 2
la aplicacion
E3 Experiencia en | 1 5 5
la orientacion a
objetos
E4 Capacidad del | 0.5 4 2
analista lider
E5 Motivacion 1 4 4
E6 Estabilidad de | 2
los

requerimientos

E7 Personal al-1 0 0
tiempo parcial

E8 Dificultad del | -1 3 -3
lenguaje de

programacion

Tabla 9 Factor Externo o Ambiente

El Factor de ambiente se calcula mediante la siguiente ecuacion:



EF =1.4-0.03 x Y(Peso(i) x Valor Asignado(i))
Apoyandose en la tabla anterior y realizando los calculos pertinentes:
EF=1.4-0.03x225
EF =0.725
Los puntos de casos de uso ajustados resultan:
UCP = UUCP x TCF x EF
UCP =117 x 1.04 x 0.725
UCP = 88.218

Estimacién del esfuerzo

CF: Factor de Conversion

CF = 20 Horas-Hombre

El esfuerzo en horas/hombre esta dado por:

E =UCP x CF

E =88.218 x 20 = 1764.36 horas-hombre

Duracion:

Trabajando 26 dias al mes y 8 horas diarias como promedio, se tiene que:
Duracion (dias) = Total de horas-hombre / 8 horas al dia

Duracion (dias) = 220.545

Duracion (meses) = Total de dias / 26 dias por mes = 220.545 / 26
Duracion (meses) = 8.4825 = 8 meses y 2 semanas

Actividad Porcentaje Personal disponible Esfuerzo (H/H)

por fase
Andlisis 15% 1 264.654

Disefio 20% 1 352.872




Programacion 60% 1 1058.616
Prueba 10% 1 176.436
Sobrecarga 5% 1 88.218
Total de Horas 100% 1764.36

Tabla 10 Criterio de distribucién de esfuerzo

3.4. Calculo de costos

Tomando como salario promedio mensual $120.00
Costo = 8.48 x 120 = $1017.6

Beneficios tangibles e intangibles

Con el desarrollo de este sistema informético se logra disminuir en gran manera
el tiempo requerido para los procesos de los test sociométricos y los test psicométrico,
asi como la presentacion de la misma con los datos correctamente actualizados

haciendo mas fiable el flujo de la informacion y agilizando el proceso.

Andlisis de costos y beneficios

Este sistema, como resultado del presente trabajo de diploma, no implica costo alguno
para la Universidad de Cienfuegos, sin embargo el desarrollo de todo producto
Informético va asociado a un analisis de costo y beneficios para determinar si es

factible o no la implementacién del mismo.

Anteriormente la realizacion de los test sociométricos y psicométricos en la Universidad
de Cienfuegos se realizaban de forma manual y a veces no se realizaban, y con la
forma manual se consume un nivel de tiempo elevado e impide el conocimiento en
totalidad de la informacién requerida de los mismos debido al gran numero de
informacion relacionada con el tema. Con la ayuda del sistema informético propuesto
se logra eliminar los problemas antes descritos. Teniendo en cuenta el analisis del
costo del sistema y los beneficios que brinda el mismo al cumplir con los

objetivos planteados, se concluye que la aplicacion es factible.



3.5 Conclusiones
En el presente capitulo se realizé el estudio de factibilidad y se determiné la factibilidad
del sistema utilizando el método de céalculo de puntos de casos de usos. También se

describi6 los beneficios tangibles e intangibles y el analisis de costos y beneficios.



Conclusiones

Conclusiones Generales

En la presente tesis se llegan a las siguientes conclusiones:

A partir de la literatura consultada se puede afirmar que la complejidad de la
informacion a procesar en la aplicacion e interpretacion de los test psicométricos
y sociométricos evidencio la necesidad de la implementacién de un sistema
informatico que permita atenuar esta complejidad.

La implementacion del sistema propuesto esta basada en el modelo de dominio
capturado a partir de las exigencias de la psicologia y del colectivo de afio como
estructura significativa en la labor educativa en la universidad cubana.

Aplicando método de célculo de puntos de casos de uso se determind que es

factible implementar el sistema informatico propuesto.



Recomendaciones

A pesar de que los objetivos trazados para la realizacion del trabajo de diploma fueron
cumplidos, se recomienda tomar esta propuesta como la primera etapa de un proyecto

més amplio.
Se recomienda como pasos que den continuidad:

e Probar las funcionalidades que brinda el sistema durante un amplio periodo de
tiempo para comprobar de forma practica todas sus funcionalidades y obtener
los datos necesarios para su mejora.

e Realizar estudio mas profundo de la labor educativa en el colectivo de afio que
permita incluir otras funcionalidades al sistema como apoyo a los profesores en

su gestion.
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Anexos A: Descripcion de Casos de Uso del Sistema

Anexo Al. Gestionar Test Sociométrico

Caso de Uso Gestionar Test Sociométrico

Actores Profesor

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere gestionar un
test sociométrico. Esta gestién incluye crear, actualizar, listar,
eliminar, ver, y activar.
R1, R12, R3, R4, R5, R6

Precondiciones Si lo que desea el profesor es actualizar, eliminar, ver, o activar
debe existir informacion del test.
Poscondiciones Si se cre6 o actualizd6 un test sociométrico se almacena la
informacion en la base de datos.
Si se elimino, la informacion sera removida de la base de datos.
Requerimientos

especiales

Tabla 11 Gestionar Test Sociométrico

Anexo A2. Gestionar Test Psicométrico

Caso de Uso Gestionar Test Psicométrico

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere gestionar un
test psicométrico. Esta gestién incluye crear, actualizar, listar,
eliminar, ver, y activar.
R10, R11, R12, R13, R14, R15

Precondiciones Si lo que desea el profesor es actualizar, eliminar, ver, o activar
debe existir informacion del test.
Poscondiciones Si se cre6 o actualiz6 un test sociométrico se almacena la
informacion en la base de datos.
Si se eliming, la informacion sera removida de la base de datos.



Requerimientos

especiales

Tabla 12 Gestionar Test Psicométrico

Anexo A3. Visualizar los estudiantes que respondieron test sociométrico

Caso de Uso Visualizar los estudiantes que respondieron test sociométrico

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar los
estudiantes que respondieron test sociométrico. El sistema muestra

la lista de estudiantes que respondieron, y que no respondieron

A

Precondiciones Debe existir un test para poder ver quiénes de los estudiantes

Poscondiciones

Requerimientos

respondieron.

especiales

Tabla 13 Visualizar los estudiantes que respondieron test sociométrico

Anexo A4. Visualizar el progreso del test sociométrico

Caso de Uso Visualizar el progreso del test sociométrico
Actores Profesor

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar el
progreso del test sociométrico. El sistema muestra el progreso del
test.

Referencia R8
Precondiciones Debe existir un test para poder ver su progreso.
Poscondiciones

Requerimientos
especiales

Tabla 14 Visualizar el progreso del Test Sociométrico

Anexo Ab. Visualizar el sociograma del test sociométrico

Caso de Uso Visualizar el sociograma del test sociométrico
Actores Profesor



Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar el

sociograma de un test sociométrico. El sistema muestra el

sociograma del test.

ECEECN -

Precondiciones Debe existir un test y todos los estudiantes han terminado de dar

Poscondiciones

Requerimientos

Sus respuestas.

especiales

Tabla 15 Visualizar el sociograma del test sociométrico

Anexo A6. Visualizar los estudiantes que respondieron test psicométrico

Caso de Uso Visualizar los estudiantes que respondieron test psicométrico
Actores Profesor

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar los
estudiantes que respondieron test psicométrico. El sistema muestra

la lista de estudiantes que respondieron, y que no respondieron

Precondiciones Debe existir un test para poder ver quiénes de los estudiantes

Poscondiciones

Requerimientos

respondieron.

especiales

Tabla 16 Visualizar los estudiantes que respondieron test psicométrico

Anexo A7. Visualizar el progreso del test psicométrico

Caso de Uso Visualizar el progreso del test psicométrico

Actores Profesor

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar el
progreso del test psicométrico. El sistema muestra el progreso del
test.

Referencia R17

Precondiciones Debe existir un test para poder ver su progreso.

Poscondiciones

Requerimientos




especiales

Anexo A8. Visualizar las respuestas de los estudiantes por test psicométrico

Visualizar las respuestas de los estudiantes por test psicométrico

Resumen El caso de uso se inicia cuando el profesor requiere visualizar las
respuestas de los estudiantes por test psicométrico. El sistema
muestra las respuestas del test.

Debe existir un test para poder ver las respuestas.

Requerimientos

Tabla 17 Visualizar el progreso del test psicométrico

especiales

Tabla 18 Visualizar las respuestas de los estudiantes por test psicométrico

Anexo A9. Gestionar Profesor

Actores Administrador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el administrador requiere gestionar
profesor. Esta gestion incluye insertar, actualizar, listar, eliminar.
R23,R24,R25,R26

Precondiciones Si lo que desea el administrador es actualizar, eliminar, debe existir
informacion del profesor.
Poscondiciones Si se cre6 o actualizé un profesor se almacena la informacion en la
base de datos.
Si se eliming, la informacion sera removida de la base de datos.
Requerimientos

especiales

Tabla 19 Gestionar Profesor

Anexo A10. Gestionar Estudiante

Caso de Uso Gestionar Estudiante



Resumen El caso de uso se inicia cuando el administrador requiere gestionar
estudiante. Esta gestion incluye insertar, actualizar, listar, eliminar.
Referencia R27,R28,R29,R30

Precondiciones Si lo que desea el administrador es actualizar, eliminar, debe existir
informacién del estudiante.

Poscondiciones Si se cre6 o actualiz6é un profesor se almacena la informacion en la
base de datos.

Si se eliming, la informacion sera removida de la base de datos.

Requerimientos

especiales

Tabla 20 Gestionar Estudiante

Anexo All. Gestionar Grupo

Caso de Uso Gestionar Grupo

Actores Administrador

Resumen El caso de uso se inicia cuando el administrador requiere gestionar
Grupo. Esta gestién incluye insertar, actualizar, listar, eliminar.
R31,R32,R33,R34

Precondiciones Si lo que desea el administrador es actualizar, eliminar, debe existir
informacion del Grupo.
Poscondiciones Si se cre6 o actualizé un profesor se almacena la informacion en la
base de datos.
Si se eliming, la informacion sera removida de la base de datos.
Requerimientos

especiales

Tabla 21 Gestionar Grupo

Anexo A12. Iniciar Sesion

Caso de Uso Iniciar Sesion
Actores Usuario

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario desea entrar al sistema. El
sistema muestra un formulario donde el usuario debe completar bien

para poder iniciar la sesién en el sistema.



El usuario debe existir en la base de datos.

Poscondiciones

Requerimientos

especiales

Tabla 22 Iniciar Sesion

Anexo Al13. Cerrar Sesion

Caso de Uso Cerrar Sesion
Actores Usuario

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuario desea cerrar la sesion del
sistema. El sistema tiene un botén para que el usuario pueda cerrar
Su sesion.

Referencia R21
Precondiciones La sesién del usuario del sistema esta activa.

Poscondiciones

Requerimientos

especiales

Tabla 23 Cerrar Sesion

Anexo Al4. Responder Test Sociométrico

Caso de Uso Responder Test Sociométrico

Resumen El caso de uso se inicia cuando el estudiante tiene un test para
responder. El sistema muestra lo que pide del test para para que el
estudiante seleccione. El caso de uso culmina con el almacenamiento
de la repuesta emitida por el estudiante.

Precondiciones Debe existir en la base de datos al menos un test creado por el

Poscondiciones

Requerimientos

profesor.

especiales

Tabla 24 Responder Test Sociométrico



Anexo Al5. Responder Test Psicométrico

Responder Test Psicométrico

Resumen El caso de uso se inicia cuando el estudiante tiene un test para

responder. El sistema muestra lo que pide del test para para que el
estudiante seleccione. El caso de uso culmina con el almacenamiento

de la repuesta emitida por el estudiante.

Precondiciones Debe existir en la base de datos al menos un test creado por el

Poscondiciones

Requerimientos

profesor.

especiales

Tabla 25 Responder Test Psicométrico

Anexo Al6. Consultar Ayuda

Resumen El caso de uso se inicia cuando el usuariodesea consultar ayuda del
sistema. El sistema muestra un enlace para que el usuario pueda
descargar la ayuda del sistema.

Referencia R35
Precondiciones
Poscondiciones

Requerimientos

especiales

Tabla 26 Consultar Ayuda



Anexos B: Diagrama de Clases Web

Anexo B1l. Crear Test Sociométrico

<<link>>

SV_TestSociomd
+actionindex|
+actionCreat

<<buikd>> +actionUpdate(Sk

Gestionar Test Sociometrico

<<submit>>

FR_Crear Test Sociometrico

Anexo B2. Actualizar Test Psicométrico

Gestionar Test Sociometrico

<<link>>

SV_TestSociaf
+actionindg
+actionCre
+actionUpd
+actionViey
+actionDe}

<<build>>

+actionEsH
Actualizar Ty Sociometrico

<<submit>>

e

FR_Actualizar Test Sociometrico
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Anexo B3. Eliminar Test Psicométrico

<<link>>
id

—_—

Listar Test trico

<<build>>

+actionindex()
+actionCreate()
+actionUpdate(Sid)
+actionView(Sid)
+actionDelete(Sid)
+actionSociograma(Sid)
+actionEstado(Sid)

Anexo B4. Ver Test Psicométrico

<<link>>
id
i) R <<include>> <<include>>
Listar Test Sociometrico ~ — & T O
SV_Controller
% +ayout : string
SV_TestSociometricoController  ~ _ +menu : array()
Feboii>> +actionindex() o b bs : array()
+actionCreate() R
+actionUpdate(Sid ) <<include>>
+actionView(Sid)
+actionDelete (Sid)
S—— +actionSociograma(Sid)
Ver Test Sociometrico +actionEstado(Sid)

Anexo B5. Listar Test Psicométrico

<<link>>
Gestionar Test Sociometrico

+actionindex()
+actionCreate()
+actionUpdate(Sid)
+actionView(Sid)
+actionDelete (Sid)
+actionSociograma(Sid)
+actionEstado(Sid)

Listar Test Sociometrico

2




Anexo B6. Activar Test Sociométrico

<<link>>
id

 —

<<buikd>>

SV_TestSociometricoController
+actionindex()
+actionCreate()
+actionUpdate(Sid)
+actionView(Sid)
+actionDelete (Sid)
+actionSociograma(Sid)
+actionEstado(Sid)

Anexo B7. Visualizar Sociograma

<<link>>

Ver Test Sociometrico

<<buikd>>

Visualizar ;ochgr-nl +actionindex()
I +actionCreate()

+actionUpdate(Sid)
+actionView(Sid)
<include>> +actionDelete (Sid)

+actionEstado(Sid)

R ——

Anexo B8. Visualizar Estudiantes que respondieron Test Sociométrico

<<link>>
id

_

Listar Test Sociometrico

<<buikd>>

Vis ualizar qu
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Anexo B9. Visualizar Progreso del Test Sociométrico

<<link>>
id
>

Listar Test Sociometrico

y

1

+actionCreate() |

s +actionUpdate(Sid )|

Visualizar progreso +actionView(Sid) 1

+actionDelete(Sid) |
+actionSociogramaSid)

+actionEstado(Sid)|

<cinclude>> |

<<link>>
Gestionar Test Psicometrico
<<build>> SV_TestPsicomdiricoController ~ >~ _ +breadcrumbs : array() «,'3“"3'”
+actioninfiex() " s
+actionCfeate() Sonckelo>> B
+actionUpdate() Frog 54"
+actionView() X
+actionDlete()
+actionAdmin()
<<submit>>

FR_Crear Test Psicometrico

Anexo B11. ActualizarTest Psicométrico

<<link>>

Gestionar Test Psicometrico

Index()
Create()
Hpdate()
View()

Pelete ()
fdmin()

<<submit>>

Fr_Actualizar Test Psicometrico
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Anexo B12. VerTest Psicométrico

<<link>>

Listar Test Psicometrico

) SV_TestPsicometricoController
ecbulkes +actionindex()
+actionCreate()

+actionUpdate()
+actionView()
+actionDelete )
Ver Test Psicometrico +actionAdmin()

Anexo B13. EliminarTest Psicométrico

<<link>>

id

Listar T.sT

<<build>>

SV_TestPsicometricoController
+actionindex()
+actionCreate()
+actionUpdate()
+actionView()
+actionDelete )
+actionAdmin()

Anexo B14. ListarTest Psicométrico

<<link>>
Gestionar Test Psicometrico

e
<<build>> ~ o 2
SV_TestPsicometricoController ~ ~~ _ +breadcrumbs : array() <<incie>>
+actionindex() S =2
<<inchide>> -

+actionCreate()
+actionUpdate() S~ 54"
+actionView()

+actionDelete()
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Anexo B15. Activar Test Psicométrico

<<link>>
id

Listar Tes¥Rsicometrico >

<<build>>

SV_TestPsicometricoController
+actionindex()
+actionCreate()
+actionUpdate()
+actionView()
+actionDelete ()
+actionAdmin()

Anexo B16. Visualizar Respuestas de los Estudiantes por Test Psicométrico

<<link>>

id
———

SV_TestPsicometricoController 15> < _ _
<<billd>>, +actionindex() A R
+actionCreatef)
+actionUpdate() \
+actionView() A
\

[ +actionDelete()
pite it

Listar Test Psicometrico

Visualizar Res puestas

<<link>>
id
_—
Listar Test Psicometrico
SV_TestPsicometricoController 1~ _ _
<< > +actionindex() " N
+actionCreate() &
+actionUpdate() \
+actionView() A
+actionDelete() 3
Visualizar estudiantes +actionAdmin()
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Anexo B18. Visualizar Progreso del Test Psicométrico

<<link>>

id
_

Listar Test Psicometrico

<<buikd>> o
/ SV_TestPsicometricoController |\~ =
+actionindex()

+actionCreate()
+actionUpdate()
Visualizar Progreso +actionView()

+actionDelete()
+actionAdmin()

Anexo B19. Insertar Profesor

<<link>>
Gestionar Profesor

<<build>> SV _AbserController
+actionindgx()
+actionlnsgrtarProfesor()
+actionDelgte (Sid)
+actionlnsdrtarEstudiante()
+actionActjalizarEstudiante(Sid)

<<submit>>
P o

FR_Insertar Profesor

Anexo B20. Actualizar Profesor

<<link>>
id
—_—

Gestionar Profesor

SV_UserController
+actionindgx()
+actionInsgrtarProfesor()

<<buikd>>

+actionDelte (Sid)
+actioninsgrtarEstudiante()
+actionActjalizarEstudiante(Sid)

<<submit>>

FR_Actualizar Profesor
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Anexo B21. Eliminar Profesor

<<build>>

SV_UserController
+actionindex()
+actioninsertarProfesor()
+actionActualizarProfesor(Sid)
+actionDelete (Sid)
+actioninsertarEstudiante()
+actionActualizarEstudiante(Sid)

Anexo B22. Listar Profesor

<<link>>
id

_—

Gestionar Profesor

SV_UserController
+actionindex()
+actioninsertarProfesor()

+actionDelete (Sid)
+actionlnsertarEstudiante()
+actionActualizarEstudiante(Sid)

Listar Profesor

<<link>>

D

Gestionar Estudiante

é_/,smm»/' s¥\UserController
+actionindex()

fesor()
+actionAdtualizarProfesor(Sid)
Insertar {istudiante +actionDglete (Sid)
+actioninke tarEstudiante()

<<submit>>

FR_Insertar Estudiante

S 2




Anexo B24. Actualizar Estudiante

<<link>>

—_
Gestionar Estudiante
LssbuiT SV_UseffSontroller
+actionindex()
+actionlnsertarProfesor()
Actual tudiante
+actionDelete (id)
+actioninsertarEstudiante()
+actionActualizprEstudiante(Sid)
<<submit>>

FR_Actualizar Estudiante

Anexo B25. Eliminar Estudiante

SV_UserController
+actionindex()
+actioninsertarProfesor()
+actionActualizarProfesor(Sid)
+actionDelete (Sid)
+actioninsertarEstudiante()
+actionActualizarEstudiante(Sid)

Anexo B26. Listar Estudiante

<<link>>

Gestionar Estudiante

SV_UserController
+actionindex()
+actioninsertarProfesor()
+actionActualizarProfesor(Sid)
+actionDelete (Sid)
+actioninsertarEstudiante()
Listar Estudiante +actionActualizarEstudiante(Sid)

Anexo B27. Insertar Grupo

<<link>>
id
oo _schode» s
Gestionar Grupo
SV_Controller
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<<submit>>
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Anexo B28. Actualizar Grupo

<<link>>
id
<<include>>
Gestionar Grupo L wm T >
SV_Controller
Schulk>> R Hayout : string
_GrupoController =~ +menu:array() .
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Anexo B29. Eliminar Grupo

<<link>>
id

Gestiondh\Grupo

<<builkd>>

+actionindex() RO
+actionCreate() <<inchidg>>
+actionUpdate(Sid)

+actionDelete (Sid)

Anexo B30. Listar Grupo

=— <<link>>
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Gestionar Grupo

<<build>>
SV_GrupoController ~ ~ _
+actionindex() S~
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Anexo B31. Iniciar Sesién

<<link>>
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FR_Iniciar Sesion
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Anexo B32. Cerrar Sesion

<<link>>
%

Inicio Logged In

<<build>>

Anexo B33. Responder Test Sociométrico

<<link>>
0 -

Test Sociometricos Sin Responder SV_§
<<build>>

- - - —=<inglde>>

staPsicometricoController |~~~ _
+actionResponder(Sid)
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Anexo C: Prototipos

Anexo C1: Crear Test Sociométrico

Inicio / Test Sociométricos / Nuevo Test Sociométrico
Crear Test Sociométrico

Campos con * son requeridos.
Descripcion del Test*

Descripcion del Test

Pregunta *

Pregunta

Numero de Selecccion *

2

Grupo

Informatica 2015-2016

Crear

[ 81 L




Anexo C2: Actualizar Test Sociométrico

Actualizar Test #14

Campos con * son requeridos.
Descripcion del Test *

Test para el fin del curso de Informatica 2014-2015.

Pregunta*

Seleccione 3 personas para tu equipo para los seminarios del proximo curso.

Numero de Selecccidén *
3 E\

Grupo
Informatica 2014-2015 E‘

Anexo C3: Eliminar Test Sociométrico

Seguro que quieres eliminar este test?

oK | \ Cancel
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Anexo C4: Ver Test Sociométrico

Inicio - Test Sociométricos = Test #18

Viendo Test Sociométrico #18

Descripcion del Test Test para exponer.
Pregunta ;Seleccionar 3 estudiantes con quienes te gustaria estudiar para la prueba de programacion?

Numero de 3
Selecccion

Fecha Creado Tue, 12 May 2015 02:16:20
Estado Inactivo
Grupo Informatica 2014-2015

Creado Por OSCAR

Anexo C5: Listar Test Sociométrico

ETEST#HE 20O Qe

Descripcion del Test: Mi primer test SOCIométnco.

Pregunta: Selecione los estudiantes con quienes te gustaria programar.
Numero de Selecccion: 2

Grupo: Economia 2014-2015

Fecha Creado: Tue 05 May 2015031325

Estado: naclivo

v a-

Descripcion del Test: Otro test soclométrico

Pregunta: Seleccione 2 personas para que te ayude en las tareas matematicas.
Numero de Selecccion: 2

Grupo: Informatica 2014-2015

Fecha Creado: Tue, 05 May 2015 0437 28

Estado: Activo

v -

Descripcion del Test: Test para el fin del curso de Informatica 2014-2015

Pregunta: Seleccione 3 personas para tu equipo para los seminarios del proximo curso.
Numero de Selecccion: 3

Grupo: Informatica 2014-2015

Fecha Creado: Wed, 06 May 2015 20:30:29

Estado: inaciivo

Anexo C6: Activar Test Sociométrico

Descripcion del Test: Mi primer test sociométrico.

Pregunta: Selecione los estudiantes con quienes te gustaria programar.
Numero de Selecccién: 2

Grupo: Economia 2014-2015

Fecha Creado: Tue, 05 May 2015 03:13:25
Estado: Inactivo Click para Activar

Prograso
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Anexo C7: Visualizar Sociograma

Sociograma del Test #14

La linea con COLOR es eleccion #1
La linea con COLOR es eleccion #2
La linea discontinda es eleccion #3

Anexo C8: Visualizar Estudiantes que respondieron Test Sociométrico

Estudiantes del Grupo Informatica 2014-2015 Estudiantes que respondieron.
Nombres Apellidos Nombres Apellidos
Leyder Ignacio  Abreu Gonzalez Leyder Ignacio  Abreu Gonzalez
Linda Hem Linda Hem
Juana Perez Juana Perez
Pedro Rodriguez Pedro Rodriguez

Total = 4 Total =4

Anexo C9: Visualizar Progreso del Test Sociométrico

Descripcion del Test: Mi primer test sociométrico.

Pregunta: Selecione los estudiantes con quienes te gustaria programar.
Numero de Selecccion: 2

Grupo: Economia 2014-2015

Fecha Creado: Tue, 05 May 2015 03:13:25

Estado: Inactivo
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Anexo C10: Crear Test Psicométrico

Inicio /' Test Psicométricos / Nuevo Test Psicométrico
Crear Test Psicométrico

Campos con * son requeridos.
Descripcion del Test *

Descripcion del Test

Pregunta *

Pregunta

Grupo

Economia 2014-2015

Crear

B
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Anexo C11: Actualizar Test Psicométrico

Inicio ' Test Psicométricos ' 7 ' Actualizar

Actualizar Test Psicométrico #7

Campos con * son requeridos.
Descripcion del Test*

alguna descipcion

Pregunta*

alguna pregunta

Grupo

Informatica 2014-2015

Anexo C12: Ver Test Psicométrico

Inicio = Test Psicométricos = 7

Viendo Test Psicométrico #7

Descripcion del Test alguna descipcion
Pregunta alguna pregunta
Fecha Creado Tue, 12 May 2015 09:02:56
Estado Activo
Grupo [nformatica 2014-2015
Creado Por OSCAR
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Anexo C13: Eliminar Test Psicométrico

Sequro que quieres eliminar este test?

OK | | Cancel

Anexo C14: Listar Test Psicométrico
vo a-

Descripcion del Test: Otro test psicométrico.
Pregunta: Otra pregunta psicométrica?
Grupo: Informatica 2014-2015

Fecha Creado: Wed. 06 May 2015 16 3523
Estado: Aclivo

Progreso

vo o [T EM

del Test: Otra D
Pregunta: Otra pregunta??
Grupo: Informatica 2014-2015
Fecha Creado: Wed, 06 May 2015 172141
Estado: Inactvo

Anexo C15: Activar Test Psicométrico

E TEST#3

Descripcion del Test: Otra Descripcion
Pregunta: Otra pregunta??

Grupo: Informatica 2014-2015

Fecha Creado: Wed, 06 May 2015 17:21:41

Estado: Nactivo  .onuii . ;. para Activar
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Anexo C16: Visualizar Respuestas de los Estudiantes por Test Psicométrico

B Test Psicométrico #2

Pregunta : &6 Otra pregunta psicométrica? 99

‘ Total Respuestas: 4

® Respuestas

Leyder Ignacio Abreu Gonzalez respondi6: Una respuesta de mi.

Linda Hem 0: AKI VA MI

Juana Perez 0: La primera & del sistema

Pedro Rodriguez respondi6: Tambien tengo respuestaaaaaaaaaaaaaaaaa jejejeje

Anexo C17: Visualizar Estudiantes que respondieron Test Psicométrico

Estudiantes del Grupo Informatica 2014-2015

Nombres Apellidos

Leyder Ignacio  Abreu Gonzalez

Linda Hem

Juana Perez

Pedro Rodriguez
Total =4

Estudiantes que respondieron.

Nombres
Leyder Ignacio
Linda

Juana

Pedro

Total = 4

Apellidos
Abreu Gonzalez
Hem

Perez

Rodriguez

Anexo C18: Visualizar Progreso del Test Psicométrico

Descripcion del Test: Otro test psicométrico.
Pregunta: Otra pregunta psicométrica?
Grupo: Informatica 2014-2015

Fecha Creado: Wed, 06 May 2015 16:35:23
Estado: Activo

Progreso
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Anexo C19: Insertar Profesor
INSERTAR PROFESOR
Introducir datos

Nombre Usuario *

Nombre Usuario

Contrasefa*
Contrasefna
Correo *

Correo

Nombres *

Nombres

Apelllidos *

Apelllidos

Categoria Docente

Categoria Docente

Categoria Cientifica

Categoria Cientifica

Inseriar
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Anexo C20: Actualizar Profesor

ACTUALIZAR PROFESOR

Introducir datos

Nombre Usuario *

oscar

Contrasena*

Correo *

algo@algo.com

Nombres *

Oscar Luis

Apelllidos *

Mufioz

Categoria Docente

Categoria Docente

Categoria Cientifica

Categoria Cientifica

Insertar
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Anexo C21: Eliminar Profesor

ID Nombres Apellidos Nombre Usuario Correo Acciones

20  Admin Admin Admino algo@algo.com B

11 Oscar Luis Mufioz oscar Eliminar alw E

Anexo C22: Listar Profesor

ID Nombres Apellidos Nombre Usuario Correo Acciones
20  Admin Admin Admino algo@algo.com B
11 Oscar Luis Mufioz oscar algo@algo.com E
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Anexo C23: Insertar Estudiante

INSERTAR ESTUDIANTE

Introducir datos

Nombre Usuario *

Nombre Usuario

Contrasena*
Contrasefia
Correo *

Correo

Carné de Identidad *

Carnée de |dentidad

Nombres *

Nombres

Apellidos *

Apeliidos

Grupo *

Informatica 2014-2015

Insertar

<]

2 L




Anexo C24: Actualizar Estudiante
ACTUALIZAR ESTUDIANTE
Introducir datos

Nombre Usuario *

anisleydi

Contrasena*

Correo *

ani@cam.cu

Carné de Identidad *

95072940257

Nombres *

Anisleydi de |la Caridad

Apellidos *

Abreu Gonzalez

Grupo *

Economia 2014-2015

Inseriar
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Anexo C25: Eliminar Estudiante

78051298662 Kind Littlestone
98080800105 Juana Perez

88050512345 Pedro Rodriguez
93010101111 Prescott Williamson

Anexo C26: Listar Estudiante

Kind kind@me.com ﬂ E
Juana juana@fb.com ﬂ a
Pedro pedro@fcb.com ﬂ E
Prescott

rresouummiimee- [

Estudiantes =

(of] Nombres Apellidos
95072940257 Anisleydi de la Abreu
Caridad Gonzalez
93082600000 Leyder Ignacio Abreu
Gonzalez
95010121234 Plinio Bonds
97101200001 Linda Hem
78051298662 Kind Littlestone
98080800105 Juana Perez
88050512345 Pedro Rodriguez
93010101111 Prescott Williamson

Nombre Correo Acciones
Usuario

anisleydi ani@cam.cu ﬂ E
lelo lelo@fakemail.com ﬂ B
Plinio pli2013@fb.com ﬂ B
Linda hemlindosa@icloud‘com E B
Kind kind@me.com ﬂ E
Juana juana@fb.com n E
Pedro pedro@fcb.com ﬂ E
Prescott

prescott@yahho.com ﬂ B

Anexo C27: Insertar Grupo

Crear Grupo

Nombre *

Crear

Y




Anexo C28: Actualizar Grupo

Inicio ' Grupos ' Actualizar

Actualizar Grupo

Nombre * Informatica 2015-2016

Anexo C29: Eliminar Grupo

¢Esta seguro que desea borrar este elemento?

OK | ] Cancel

Anexo C30: Listar Grupo

Viendo 1-2 de 2 resultados.

=] Nombre

1 Informatica 2014-2015 P

2 Economia 2014-2015 '
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Anexo C31: Iniciar Sesion

INICIAR SESION

Nombre Usuario *

Contrasefa*

Anexo C32: CerrarSesioén

Bienvenido, OSCAR

/ﬁ‘ INICIO

¢ GESTIONAR ~

C‘ CERRAR SESION

Iniciar

iii BIENVENIDO it

SM-TOOL version 1.0 - Un sistema para realizar Test Sociom

96



Anexo C33: Responder Test Sociométrico

Responder TEST #14

Pregunta: "Seleccione 3 personas para tu equipo para los seminarios del proximo curso.”
A Error! Las elecciones no pueden ser iguales. Verifique!

Eleccion 1

Leyder Ignacio

Eleccion 2

Leyder Ignacio

Eleccidon 3

Leyder Ignacio

Anexo C34: Responder Test Psicométrico

Responder TEST #3

Pregunta: "Otra pregunta??"

Respuesta

Escribe su respuesta aqui
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Anexo C35: Consultar Ayuda

Inicio © Ayuda

Bienvenido a la ayuda de SM-Tool version 1.0.

Clic en el siguiente enlace para descargar la ayuda. Descargar
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