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Resumen:

El siguiente trabajo propone mediante un sistema informatico dar solucién al
problema de confeccion de los documentos Plan de Imparticion y Plan
Calendario basandose en la planificacion hecha en la Universidad de
Cienfuegos, estos documentos actualmente se realizan de forma manual lo cual
implica una mala gestion de la informacion ya que se deben tener en cuenta
gran cantidad de datos y recursos a la hora de confeccionarlos, debido a este
trabajo manual es posible que no se realice de forma 6ptima la distribucién de
los recursos. Para resolver este problema se realizan multiples tareas entre ellas
la recopilacién de informacion necesaria para estructurar los documentos. Para
hacer el sistema primeramente se le da entrada a los documentos
confeccionados por el Departamento de Planificacibn Docente para ello se
utilizaron diferentes tipos de herramientas y tecnologias informéaticas con el fin
de que el trabajo sea novedoso y lo mas eficiente posible. En el primer capitulo
se explica detalladamente en que consiste el problema de confeccion de los
documentos para tener un mejor conocimiento sobre el tema, ademas se
sefialan las herramientas a utilizar y los software existentes como base y guia
del trabajo. En el capitulo 2 se enfatiza en la metodologia Scrum con el objetivo
de comprender mejor el problema y contribuir al desarrollo agil del sistema
generando poca documentacion dando una solucién en un corto periodo de
tiempo. En el capitulo 3 se elaboraron varios diagramas referentes al disefio del
sistema, se establecieron estandares de interfaz y se realizé un estudio sobre la
factibilidad del sistema, aplicando para ello el método de estimacion basado en

casos de uso todo esto contribuye al desarrollo correcto de la aplicacion.




Indice:

INTRODUCCION : .....utttiteeeeeiiieee e e e e saittee e e e e s st e e e e e s s sane e e e e e snnbaaaeeesantaneaeeens 1
CAPITULO 1 -~ FUNDAMENTACION TEORICA ....vvveeeiuiireesnieeessnnnneessnseneesnnees 7
3R g o'oY [F ool o] o PSPPSR 7
1.2 - Conceptos asociados al dominio del problema: ... 7
1.2.1 - CQUE €S GESEION? ..uiiitii it ittt rt v r e e e e reraeerareneenens 7
1.2.2 - Gestidn de la informacion ......c.coviiiiiii s 7
1.2.3 - PlanifiCacion.......uuiii i 8
1.2.4 - Recursos involucrados en el proceso de planificacion................... 8
1.2.5 - Documentos involucrados en el proceso de planificacién.............. 9

1.3 - Contexto Internacional, Nacional y Local: ........cooiviiiiiiiiiiiiiee 10
1.3.1 - Internacional ..o 10
1.3.2 - NACIONAL: . e 11

1.4 - Lenguajes y tecnologias utilizadas: .......ccocvviiiiiiiiiii 12
1.4.1 - Tendencias, metodologias y tecnologias actuales....................... 12

1.5 - Conclusiones del Capitulo: ...coviiieiiiiiiiir 26
CAPITULO 2 - DESCRIPCION Y ANALIZIS DE LA SOLUCION PROPUESTA........ 28
2.2 - Ejemplos de Metodologias AgGiles. .............uurvriieiiiieeeeirieiiiiiieeeeeeenns 28
2.2.1 - Programacién Extrema (Extreme Programming, XP). ................. 28
2.2.2 = ICONIX. oottt ettt ees 30
2.2.3 - Seleccion de la metodologia. .....vvevriiiiiiiiii 31
2.2.4 - Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales. ............. 32

2.3 - CaracteristiCas A8 SCIUM: .ttt ettt ettt e e eeea e e eaane e e eaanneeeeennneeeen 33




2.4 - Practicas de la metodologia SCrum. .......cvviviieiiiiiiirr e 35

2.4.1 - Revisidn de 1as iteraciones: .....ccvivviiiiiiiiiiiiii e 35
2.4.2 - Desarrollo incremental: .......oooviiiiiiii 35
2.4.3 - Desarrollo eVOolUtiVO: ... 35
2.4.4 - AULO-0rganiZaCiON: ..euiuisisii sttt e e e eneaaas 35
2.4.5 - Colaboracion: ...oeieiiii e 36
2.4.6 - Vision general del ProCeSO0: .. ..viriiieii i rene e reneenenens 36
2SS (o [ U T o To T of ol | o o T 36
2.5.1 - Pila del ProducCto. ......ccviuiiiiiiiiiiiiirne e 36
2.5.2 - Pila del ProducCto: .....ooviiiiiiiiiin e 37
2.5.3 - Requerimientos no funcionales. .........coooviiiiiiiiii e 40
2.5.4 - Planeacion de 10S SPrintS. ....uiiiiiieiiiiiiiiireee e eeees 42
2.5.5 - Pilade Sprint ... e 43
2.5.6 - Técnica de estimacion de Sprint. ....cocvvviiiiiiiiii e 44
2.6 - Conclusiones del Capitulo: ....iuiiiiiiieiiiiir e aeeas 47
CAPITULO 3: CONSTRUCCION Y PRUEBA DEL SISTEMA ......ccvvvvviieieieeeeenennn, 49
3.1 - INErOdUCCION . et 49
3.2 - Descripcion del Objeto de Automatizacion.......ccocvvvviiiiiiiiiiieniennn, 49
3.3 - Actores del SiStemMa....c.viuiiiiiiii i 50
3.4 - Diagrama de casos de uso del sistema: .......covviiiiiiiiiiiiiii e 50
3.5 - Diagrama de CasoS d€ USO......ciueiuiireininnenneanernennerneaneaneaneaneaneanenes 51
3.6 - Descripcion textual de los actores del sistema: .....ccocvvvvviiiiiiiiinininnn. 51
3.7 - Modelo de Base de Datos Diagrama 1......ccooiviiiiiiiiiieiiiniineiiniinnnnens 62

3.8 - Principios de diseNo del Sistema......ccviviiiiiiiiiiiiiii e 64




3.8.1 - Estandares en la interfaz de la aplicacion. ..........ccccevviiiienene. 64

3.8.2 - Concepcidon general de la ayuda. .....ccoovviiiiiiiiiiiiiic e 64
3.8.3 - Tratamiento de eXCePCIONES. ...ciiiiiiiiii ittt areaaneaaas 64
3.9 - Estudio de Factibilidad. ........cooiniiiii 65
3.9.1 - Calculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar. .........cocveveienennnns 65
3.9.2 - Descripcion tipo de actores y su factor de peso ......ccoevvvvvviiinnnnns 66
3.9.3 - Especificacidén de tipos de actores del sistema.........ccevvvvvviennnnnns 66
3.9.4 - Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW). ............ 67

3.9.5 - Descripcidn de tipos de casos de uso de acuerdo a su complejidad

3.9.6 - Especificaciéon de complejidad de los casos de uso del sistema...67

3.6.7 - Calculo de Puntos de Casos de Uso ajustados. .......cccvvvvvvinininenen 69
3.6.8 - Factor de complejidad técnica (TCF). ...ccvviviiiiiiiiiiiii e 69
3.6.9 - Factor de ambiente (EF).....cccviriiiiiii e 70
3.6.10 - Estimacion del @SfUErZOo ... ...vviiiiiiiiiiiie e 72
ST I R 5 10 o Tl o [PPSR 72
3.6.12 - Criterio de distribucidn de esfuerzo.........c.cocvvviiiiiiiiiiiiineenns 72
3.6.13 - CAICUIO A€ COSEOS . uiuiniiititiiiii ittt e r e e 73
3.6.14 - Beneficios tangibles e intangibles...........ccoiiiii 73
3.6.15 - Analisis de costos y benefiCios. .....cvvviiiiiiiiiiiiiiiicic e 73
3.10 - Escenarios de Pruebas para el Sistema. ......cccoviiiiiiiiiiiie 74
3.11 - Conclusiones del Capitulo: ....oviiviiiiiiiiiii e 76
CONCLUSIONES GENERALES .....cuiitiiiiiiiee et et e e e e ae e eeneneeans 77
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS: . vuueeeieeteeeeeeeeeee e e ettt e e e e e e e e e e e er e ens 78




AN EX O S i 85




Indice de Tabla:

LIE=] 01 1= 100 B (o [ 1] o Yo TS of U o [P 36
Tabla 2 Pila del ProdUcCto ......oovviiiiiiiii e 37
Tabla 3 Planeacion de [0S SPrints.....ccviiiiiiiiiiiii e 42
Tabla 4 Velocidad Estimada (Sprint 1) .c.coiiiiiiiiii e 45
Tabla 5 Velocidad Estimada (Sprint 2) ..o 46
Tabla 6 Velocidad Estimada (Sprint 3) ..c.ooiiiiii e 46
Tabla 7 Velocidad Estimada (Sprint 4) ...coviiiiiiiii e 47
Tabla 8 Descripcidon Actores del Sistema.....c.cvvviiiiiiiiiiiiii e, 51
Tabla 9 Gestionar Tipo de Clase ...ccvviiiiiiiiii e 52
Tabla 10 Gestionar Plan de ImpartiCion ........cooviiiiiiiiiiiirreieneneeaeaes 53
Tabla 11 Gestionar Plan Calendario......ccoovviiiiiiiiii e 54
Tabla 12 Gestionar ProfeSor.....couiieiiiiiiii e 55
Ik=10] =BG R C1=TS] u{o] o =1 ol €] U] o o 1P 56
Tabla 14 Gestionar SEMESEIe ......iiiiiiiii e 57
BI=1o] = I AR 1=t w o] o =Yl =T 0 = PP 58
Tabla 16 Gestionar Actividad........ccoiiiiiiii 58

Tabla 17 Gestionar ASIgNatura .....o.vieiieiiii e nenenes 59




Tabla 18 Gestionar Departamento .....ocvviiiiiiii i e 60
Tabla 19 Descripcidn tipo de actores y factor de peso ........cvvvvvevrvnnrnennnn. 66
Tabla 20 Especificacidn de tipos de actores del sistema ........ccvevvvvviininennnn. 66
Tabla 21 Descripcidon de tipos de casos de uso de acuerdo a su complejidad67
Tabla 22 Especificacién de complejidad de los casos de uso del sistema ....67
Tabla 23 Factor determinante de complejidad técnica del sistema............. 69
Tabla 24 Factor externo o ambiente.........cooviiiiii 71

Tabla 25 Criterio de distribucion de @SfUBIZO . .vviviii e eeeeeeens 72




INTRODUCCION:

La tecnologia a lo largo de los afios se ha desarrollado a niveles exponenciales y
ha jugado un papel fundamental dentro de la sociedad facilitando y permitiendo
gue se realicen trabajos de gran complejidad, el desarrollo tecnologico es de
gran importancia para el desarrollo de cualquier pais del mundo por ello uno de
los principales objetivos es desarrollar la mayor cantidad de industrias posibles
para hacerlas mas eficientes y brinden beneficios al pais, la informatizacion es
muy importante por lo que debe alcanzar cada sector de produccién y desarrollo,
apoyarse en aplicaciones realizadas por computadoras brinda una mejor gestiéon
y comprension de la informacion permitiendo dar soluciones acertadas a
distintos tipos de problemas que resultarian muy complejos o de larga duracién

si se resolvieran de forma manual.

El amplio desarrollo de las TIC ha posibilitado que la sintesis, recuperacion y
presentacion de la informacién sea de la mas variada forma, acercandose cada
vez mas a las actuales tecnologias. El tratamiento de la informacion se realiza
hoy en dia mas rapida y oportunamente, de ahi la importancia a escala

internacional del crecimiento de estas tecnologias.

Se denominan medios de comunicacion a los medios desarrollados a partir de
las TIC. Estos medios se encargan del estudio, desarrollo, implementacion,
almacenamiento y distribucién de la informacién haciendo uso de hardware y
software. En general se trata del empleo de las computadoras y las aplicaciones
informaticas para la gestion, difusion y localizacion de los datos necesarios para

cualquier actividad humana.

Las TIC no son ninguna panacea ni formula magica, pero pueden mejorar la vida
de todos los habitantes del planeta. Se disponen de herramientas para llegar a
los Objetivos de Desarrollo del Milenio, de instrumentos que haran avanzar la
causa de la libertad y la democracia, y de los medios necesarios para propagar

los conocimientos y facilitar la comprensién mutua.




Cuba no se abstiene en lo que a las TIC, su uso y aprovechamiento se refiere,
se han pensado, disefiado e implementado los mas disimiles mecanismos para
contribuir de una forma u otra a un mayor y mejor uso de las mismas. Uno de los
puntos mas fuertes, en lo que a la fomentacion y avance del uso de las TIC se
refiere, lo constituyen los procesos de planificacion que se desarrollan en todo

tipo de centros, empresas e instituciones a lo largo y ancho de la isla.

El Ministerio de Educacion Superior es uno de los pilares mas fuertes en la
organizacion y planificacion. Especificamente en la Universidad de Cienfuegos
existe un grupo de personas encargadas de estos sectores estructurados por
niveles en todos los departamentos. Estos se encargan de organizar, dirigir y

controlar todo tipo de actividades.

Los problemas concernientes a la organizacion han estado presentes en todos
los niveles desde la industria hasta la educacion, recientemente se han
desarrollados muchos sistemas informéticos con el propdsito de resolver estos
problemas, estas aplicaciones se han insertado para organizar el trabajo
fundamentalmente en el area estudiantii con el objetivo de perfeccionar el

proceso docente educativo.

Debido a la diversificacion de la ensefianza estudiantil es necesario tener en
cuenta varios documentos por lo que uno de los puntos que necesita gran
planificacion y organizacion es la elaboracion de Planes de Imparticién y Planes
Calendario, aqui intervienen diferentes factores a tener en cuenta por lo que se
debe hacer una adecuada distribucion de estos factores para evitar conflictos

entre ellos.

El problema de confeccion de Planes de Imparticion y Planes Calendario es un
problema que requiere el uso de determinada cantidad de informacion, el
proceso se lleva acabo al inicio de cada semestre cuando el departamento de
planificacion define los requisitos docentes, segun el Plan de Estudios, el fondo
de horas declarado, el nUumero de asignaturas y de semanas que lo componen

para cada curso de cada facultad. Las facultades a su vez, solicitan a los
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departamentos las asignaturas a impartir segun Plan de Estudios. El jefe del
departamento asigna el profesor a la asignatura y este ultimo conforma el
programa de la asignatura y el plan calendario del profesor (P1) de acuerdo a las
orientaciones dadas por el Plan de Estudios. Cada P1 contiene una determinada
asignatura con su cantidad de horas, semestre en el cual se va a impatrtir, tipo

de clase y tiene delimitados todos los temas que la compone.

El departamento de planificacion recibe la informacion antes mencionada y
previa revision de que cumplan con los requisitos preestablecidos, conforma una
plantilla consistente en un arreglo bidimensional de asignaturas por las columnas

y semanas por las filas.

El presente informe de resultados esta estructurado del siguiente modo,
Introduccion, Capitulos I, 11 y IlI; Conclusiones, Recomendaciones, Bibliografia y

Anexos correspondientes.

En el Capitulo I. Fundamentacion Tedrica: fundamentan y analiza criticamente
los principales conceptos vinculados al campo de accion; asi como los
antecedentes y sistemas informéaticos vinculados a la gestion de convenios. Se
documenta el estudio realizado sobre las tendencias, tecnologias y herramientas
actuales en lo cual se fundamenta la seleccion de las utilizadas en la solucion

propuesta.

Capitulo 1l. Descripcién y Construccidon de la Solucion Propuesta: fundamenta
como guia para el desarrollo del software la metodologia Scrum. Se completan
la pila del producto y los requerimientos no funcionales, se realiza la planeacion

de cada sprint, asi como las técnicas de estimacion de estos.

Capitulo 1ll. Historias Técnicas y Construccion de Escenarios de Prueba: En
este capitulo se presenta el diagrama de casos de uso del sistema, el modelo
I6gico y fisico de la base de datos, asi como los principios seguidos para el
desarrollo del sistema y su implementacién. Ademas se realiza el analisis de

factibilidad y la creacion de escenarios de prueba para la aplicacion




Antecedentes:

En los Ultimos afios se ha trabajado mucho en problemas de organizacion
académica en distintas areas de la educacion, se ha tratado la confeccién de
calendarios de examenes, asignacion de estudiantes a grupos y otros
problemas. En todos los casos se elaboraron sistemas adaptados a las
caracteristicas de cada institucion, estos estudios se han ido desarrollando en
distintas universidades entre las cuales se encuentran la Universidad de
Holguin, también se han realizado estudios semejantes en la Universidad
Central de Las Villas y IPVCE “Vladimir llich Lenin” con aplicaciones muy

especificas para sus realidades.
Justificacion del Estudio:

En el pais la ensefianza superior se ha desarrollado considerablemente
diversificAndose y aumentando la calidad de los graduados esto trae consigo un
aumento del numero de estudiantes, unido a la diversificacion de las actividades
docentes, que incluye distintas modalidades tales como presenciales, no
presenciales, a distancia, etc., debido a esto es necesario realizar un proceso de
organizacion de las actividades docentes, en extremo dindmico y altamente
susceptible a irregularidades e incoherencias que afectan la calidad de la
educacion. En el proceso de organizacion y planificacion la mala elaboracién de
documentos como son planes de imparticion y Planes calendarios constituyen
algunos de los puntos que influyen una planificacién con errores y hacen que

sea un proceso complejo, lento y propenso a fallas de todo género.
Situacién Problémica:

Actualmente los actores del proceso de confeccién de planes de imparticion y
planes calendario docentes, a decir: vicedecanos docentes, jefes de
departamento, jefes de carreras y profesores no poseen una documentacion
estandarizada para la elaboracion de los documentos bajo sus
responsabilidades y/o utilizan formatos y documentos diferentes a los
establecidos. Ademas no existe la coordinacion necesaria para efectuar las
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actividades de este proceso. Tampoco se controla qué actividad o actividades
del proceso estan detenidas y quién o quiénes son los responsables de esta

situacion.
Problema de Investigacion:

¢,Como lograr la informatizacion del proceso de confeccién de planes de

imparticion y planes calendario docentes, en la Universidad de Cienfuegos?
Idea a defender:

La informatizacién de la gestion del proceso de confeccion de planes de
imparticion y planes calendario docentes en la Universidad de Cienfuegos
propiciard que las actividades de este proceso se ejecuten de manera

coordinada, transparente y de acuerdo con los documentos rectores.
Objeto de Estudio:

El proceso de planificacion docente en la Universidad de Cienfuegos.
Campo de Aplicacion:

La confeccion de planes de imparticion y planes calendario en la Universidad de

Cienfuegos.
Objetivo General:

Desarrollar un sistema informético para la gestion del proceso de confeccién de
planes de imparticion y planes calendario docentes en la Universidad de

Cienfuegos.
Objetivos especificos:

-Analizar el proceso de confeccion de planes de imparticion y planes calendario

docentes en la Universidad de Cienfuegos.
-Disefiar el sistema informético.
-Implementar el sistema informatico.

-Evaluar el sistema en escenarios de pruebas.




Tareas Investigativas:

-Recopilar informacibn 'y recomendaciones con los trabajadores del
departamento de planificacién sobre el proceso de planificacion docente en la

Universidad de Cienfuegos.

-Disefio de la base de datos del sistema informético.
-Estimacion del esfuerzo de desarrollo del sistema informatico.
-Codificacion del sistema informatico.

-Crear escenarios de prueba para el sistema informatico.
Preguntas de Investigacion:

¢, Cuales son las caracteristicas del proceso de planificacion docente en la

Universidad de Cienfuegos?

¢, Como elaborar un sistema informatico para la organizacion de la informacion
relacionada con los documentos vinculados al proceso de planificacion docente

en la Universidad de Cienfuegos?

Aporte Practico:
-El sistema informatico, permitiendo la confeccién de planes de imparticion y

planes calendarios en la universidad de Cienfuegos.




CAPITULO 1 — FUNDAMENTACION TEORICA

1.1 - Introduccioén:

En este capitulo se tratan conceptos y teorias esenciales para trabajar la
tematica que describe el contexto donde se desarrolla el problema a resolver,
aqui se busca y analiza la informacion relacionada al objeto de estudio,
sistemas existentes asociados al campo de accion, procesos a automatizar y
tendencias y tecnologias a utilizar en la elaboracion del sistema.

1.2 - Conceptos asociados al dominio del problema:

1.2.1-¢Qué es gestion?

Gestion: Organizacion, utilizacion y aprovechamiento de determinados

dispositivos y recursos. [1]

1.2.2 - Gestion de la informacién

La Gestion de la Informacion, (Gl), es un conjunto de procesos por los cuales se
controla el ciclo de vida de la informacion, desde su obtencién - por creacion o
captura, hasta su disposicion final - archivada o eliminada. Los procesos también
comprenden la extraccién, combinacion, depuracién y distribucion de la
informacion a los interesados. Los objetivos de la Gestion de la Informacién es
garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion. Para
desarrollar una correcta gestion de la informacion es necesario tener en cuenta

una serie de pasos, entre los que se encuentran los siguientes:[2]
e Determinar la informacion que se precisa.
e Recoger y analizar la informacion.
e Registrarla y recuperarla cuando sea necesaria.

o Utilizarla.




e Divulgarla.

1.2.3 - Planificacion
¢, Qué es planificar?

La planificacion es el proceso metddico disefiado para obtener un objetivo
determinado. Otras definiciones, méas precisas, incluyen "La planificacion es un
proceso de toma de decisiones para alcanzar un futuro deseado, teniendo en
cuenta la situacion actual y los factores internos y externos que pueden influir en

el logro de los objetivos" (Jiménez, 1982)

Existen diferentes herramientas y técnicas para abordar la planificacion de un
proyecto, las cuales permiten definir el curso de accidon a seguir, que sera

tomado como base durante la ejecucién del mismo.

Si bien la planificacién define las acciones a seguir, durante la ejecucion puede
existir necesidad de cambios respecto de lo definido originalmente, los mismos
servirdn de punto de partida para un nuevo analisis y una nueva planificacion de

ser requerido.[3]

1.2.4 - Recursos involucrados en el proceso de planificacion

El Proceso de Planificacion consiste en la asignacion de unos recursos a otros.

Estos recursos pueden ser: humanos, docentes, espaciales y de tiempo.
Recursos humanos

La proyeccion de docentes no difiere del planeamiento de recursos humanos de
las grandes organizaciones. Como en éstas, su objetivo es brindar informacion
sobre la cantidad de empleados que se necesitaran, sus aptitudes, la cantidad (y

capacidad) existente en la actualidad, su rotacion, su estructura y su formacion.




Recursos docentes

Dentro de los recursos docentes se encuentran los conceptos de Afio
Académico, grupo o brigada y estudiante. En este caso se hara referencia al

grupo, ya que en la UCF se realiza la planificacion por grupo.
Recursos espaciales

Estos tienen como objetivo brindar informacién acerca de su distribucion

capacidad y clasificacion.
Recursos de tiempo

Estos tienen como objetivo brindar informacion acerca de una actividad

determinada, la cual tiene un tiempo de duracién.

1.2.5 - Documentos involucrados en el proceso de planificacion

La Planificacion esta formada por un grupo de documentos que son la base y la
guia para realizar una buena organizacion. Entre estos documentos se
encuentran: Plan de Estudio, Orientaciones del curso, Plan de Imparticion, Plan

Calendario, Balance de Carga y los Horarios Docentes.
Plan de Estudio

Un Plan de Estudio es un “conjunto de ensefanzas y practicas que, con
determinada disposicién, han de cursarse para cumplir un ciclo de estudios u

obtener un titulo”.

CARACTERISTICAS:

e Los planes de estudios se organizan en materias, que pueden distribuirse

en asignaturas.

e En los planes de estudios puede establecerse una ordenacién temporal

en el aprendizaje de determinadas materias, mediante:




Orientaciones del Curso

Es el documento con el cual se definen y orientan la planificacion de una serie
de actividades que deben realizarse, asi como la fecha de inicio y fin del curso y

la cantidad de semanas del mismo.
Plan de Imparticion

Es el documento por el cual las facultades se rigen para darle a conocer la

distribucion de los profesores por grupo y asignatura.
Plan Calendario

Es el documento en el cual el profesor se rige para darle a conocer la

distribucion de actividades de una asignatura.

1.3 - Contexto Internacional, Nacional y Local:

1.3.1 - Internacional

1.3.1.1 - Redisefio de proceso mediante un enfoque de red conversacional-

Caso planificacion docente en la Universidad Talca:

La Universidad de Talca es una de las dieciséis universidades del Consorcio de
Universidades Estatales de Chile, la cual pertenece al Concejo de Rectores de
las Universidades de Chilenas. Esta universidad necesita resolver el problema
de asignar salas y confeccionar documentos a todas las actividades docentes
sin superposiciones. Se trata de determinar, entre el modelo actual y el redisefio,
el ahorro de esfuerzo en horas hombre, que permita concluir si es factible
implementar una mejora en los subprocesos del Proceso General de
Planificacion Docente. La intencién es aportar una herramienta que permita
modelar y proponer un redisefio de la actual estructura para una mejor
distribucion de los recursos en funcion de los distintos factores involucrados en
el problema. En realidad el desafio estd en cdémo mejorar el mecanismo actual
de asignacién de recursos a las actividades, para que estas funcionen
apropiadamente.[4]
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Muchas Universidades han hechos sus estudios e implementaciones
para dar soluciones a sus problemas de organizaciones . La Universidad de
Valencia, Espafia, por ejemplo, resalta con una serie de trabajos publicados
sobre el tema por el Dr. Enric Crespo (R. Alvarez-Valdés et al. 2005)(Ramon
Alvarez-Valdés et al. 2000)(Ramoén Alvarez-Valdés et al. 2002)(Ramon
Alvarez-Valdés et al. 2001)(Alvarez-Valdés et al. 1997), en los mismos se

muestran resultados positivos en problemas de grandes dimensiones.[5]

1.3.2 - Nacional:

1.3.2.1 - Disefio de un sistema para gestionar la informacion del Proceso de
Planificacion Docente en las facultades de la Universidad de las Ciencias
Informaticas: En la Facultad de Economia de la Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI), existe un proyecto de maestria en gestién de informacion,
coordinado por la profesora Elena Font. Como parte de este programa la Ing.
Lucia Rodriguez Garcia ha propuesto el trabajo titulado Disefio de un sistema
para gestionar la informacion del Proceso de Planificacibn Docente en las
facultades de la Universidad de las Ciencias Informaticas. En este trabajo se
propone optimizar el proceso de planificacion docente en las facultades de la

UCI, diseflando un sistema para gestionar la informacion.
1.3.2.2 - Sistema Docente Integral (SDI)

Sistema creado en el Instituto Superior Politécnico “José Antonio Echeverria”
(CUJAE) por el Grupo de Gestion Universitaria Digital dirigido a aumentar la
eficiencia de la gestion universitaria, especificamente el control de los procesos

docentes, su planificacion y resultados.[6]

“‘De forma general el objetivo del sistema es registrar, procesar y crear
mecanismos de recuperacion de la informacion relacionada con el proceso

docente de forma automatizada”.

“El SDI esta conformado actualmente por 8 médulos y se trabaja para aumentar

sus funcionalidades. Los mddulos que estan disefiados son: 1) Secretaria de
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Facultades, 2)Matricula, 3)Estadistica, 4)Archivo Historico, 5)Recuperacion de

Informacion, 6)Pago de Estipendios, 7)Planificacion Docente y 8) Postgrado.

Cada modulo del SDI se desarrollo, con vista a su trabajo en red, sobre una
base de datos centralizada que almacena la informacion generada desde
diferentes &reas como: secretarias docentes, economia, Archivo Central,

vicerrectorias de investigaciones y postgrado, entre otras. [7]
1.3.2.3 - Sistema de Gestion de la Nueva Universidad (SIGENU)

Este programa, elaborado sobre la base del software libre por especialistas de la
Ciudad Universitaria José Antonio Echeverria (CUJAE), nacié con el objetivo de
lograr un solo producto de automatizacion de los procesos docentes para todos

los centros universitarios.

SIGENU permite registrar los datos de los estudiantes desde el momento de la
matricula hasta que se gradlan o causan baja definitiva, incluyendo bajas
temporales, licencia, repitencia, reportes evaluativos, cambio del lugar de

residencia, etc.

Segun Cedefio este sistema cuenta con dos tipos de aplicaciones: uno de
gestion que facilita la captura de la informacién para el trabajo diario en las
secretarias docentes de las universidades y otro que brinda soportes para la
toma de decisiones. O sea que de manera agil y eficiente el mecanismo permite
llegar al usuario a la informaciéon cuando la necesite, mediante consultas y
gréaficos dinamicos, con una descripciéon detallada de la historia del estudiante

durante la carrera, cuyos informes permanecen en una base de datos.[6]

1.4 - Lenguajes y tecnologias utilizadas:

1.4.1 - Tendencias, metodologias y tecnologias actuales

Actualmente en el mundo se utilizan un amplio conjunto de técnicas para la

construccion de aplicaciones las que tienen sus ventajas y desventajas. La
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tendencia fundamental en el mercado de software es la implementacion de

aplicaciones que interactian o comparten informacion en Internet.

A la hora de seleccionar la tecnologia y el lenguaje de programacion para el
desarrollo de la aplicacion se debe tener en cuenta los objetivos especificos que
se propone la aplicacion, el tipo de plataforma informatica con que se cuenta en

la institucion.

Para desarrollar de una forma coherente y ordenada este trabajo se ha utilizado
la metodologia RUP y el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para el disefio
y andlisis de software. En los epigrafes a continuacién se comenta sobre las
diferentes herramientas para el desarrollo de aplicaciones Web, como las
tecnologias, lenguajes de programacion y sistemas gestores de bases de datos.
Posteriormente se explican cuales fueron los seleccionados para el desarrollo de

este trabajo y por qué.
1.4.1.1 - UML “Lenguaje Unificado de Modelado”

Una exigencia de la gran mayoria de instituciones dentro de su Plan Informatico
estratégico, es que los desarrollos de software bajo una arquitectura en Capas,
se formalicen con un lenguaje estandar y unificado. Se necesita que cada una
de las partes que comprende el desarrollo de todo software de disefio orientado
a objetos, se visualice, especifique y documente con lenguaje comun. Para ello
se necesitaba un lenguaje que fuese gréfico, a fin de especificar y documentar
un sistema de software, de un modo estandar incluyendo aspectos conceptuales
tales como procesos de negocios y funciones del sistema. Este lenguaje
unificado que cumple con estos requerimientos, es ciertamente UML, el cual
cuenta con una notacion estandar y semanticas esenciales para el modelado de

un sistema orientado a objetos.[8]
1.4.1.2 - Lenguaje Unificado de Modelado

(LUM o UML, por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el

lenguaje de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la
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actualidad; esta respaldado por el OMG (Object Management Group). Es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.
UML ofrece un estandar para describir un "plano” del sistema (modelo),
incluyendo aspectos conceptuales tales como procesos de negocio, funciones
del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de

programacion, esquemas de bases de datos y componentes reutilizables.

Es importante resaltar que UML es un "lenguaje de modelado” para especificar o
para describir métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para
detallar los artefactos en el sistema y para documentar y construir. En otras
palabras, es el lenguaje en el que esta descrito el modelo.

Se puede aplicar en el desarrollo de software entregando gran variedad de
formas para dar soporte a una metodologia de desarrollo de software (tal como
el Proceso Unificado Racional o RUP), pero no especifica en si mismo qué
metodologia o proceso usar.

UML no puede compararse con la programacion estructurada, pues UML
significa Lenguaje Unificado de Modelado, no es programacion, solo se
diagrama la realidad de una utilizacibn en un requerimiento. Mientras que,
programacion estructurada, es una forma de programar como lo es la orientacion
a objetos, sin embargo, la programacion orientada a objetos viene siendo un
complemento perfecto de UML, pero no por eso se toma UML solo para

lenguajes orientados a objetos.

UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes

aspectos de las entidades representadas.[8]
1.4.1.3 - Utilidad de UML

UML es un lenguaje para modelamiento de proposito general evolutivo,
ampliamente aplicable, dable de ser soportado por herramientas e
industrialmente estandarizado. Se aplica a una multitud de diferentes tipos de

sistemas, dominios, y métodos o procesos.
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e Como lenguaje de propédsito general, se enfoca en el corazon de un
conjunto de conceptos para la adquisicion, comparticion y utilizacion de
conocimientos emparejados con mecanismos de extension.

« Como un lenguaje para modelamiento ampliamente aplicable, puede ser
aplicado a diferentes tipos de sistemas (software y no - software),
dominios (negocios versus software) y métodos o procesos.

e Como un lenguaje para modelamiento soportable por herramientas, las
herramientas ya estan disponibles para soportar la aplicacion del lenguaje
para especificar, visualizar, construir y documentar sistemas.

e« Como un lenguaje para modelamiento industrialmente estandarizado, no
es un lenguaje cerrado, propiedad de alguien, sino mas bien, un lenguaje

abierto y totalmente extensible reconocido por la industria.

UML posibilita la captura, comunicaciéon y nivelacion de conocimiento
estratégico, tactico y operacional para facilitar el incremento de valor,
aumentando la calidad, reduciendo costos y reduciendo el tiempo de
presentacion al mercado; manejando riesgos y siendo proactivo para el posible

aumento de complejidad o cambio[9]
1.4.1.4 - NetBeans

NetBeans es un entorno de desarrollo integrado libre, hecho principalmente
para el lenguaje de programacion Java. Existe ademas un nimero importante de
moédulos para extenderlo. NetBeans IDE es un producto libre y gratuito sin

restricciones de uso.

NetBeans es un proyecto de cddigo abierto de gran éxito con una gran base de
usuarios, una comunidad en constante crecimiento, y con cerca de 100 socios
en todo el mundo. Sun MicroSystems fundo el proyecto de codigo abierto
NetBeans en junio de 2000 y continta siendo el patrocinador principal de los

proyectos.
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La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a partir
de un conjunto de componentes de software llamados moédulos. Un modulo es
un archivo Java que contiene clases de java escritas para interactuar con las
APIs de NetBeans y un archivo especial (manifest file) que lo identifica como
modulo. Las aplicaciones construidas a partir de modulos pueden ser extendidas
agregandole nuevos modulos. Debido a que los médulos pueden ser
desarrollados independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma
NetBeans pueden ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de

software.

La Plataforma NetBeans es una base modular y extensible usada como una
estructura de integracion para crear aplicaciones de escritorio grandes.
Empresas independientes asociadas, especializadas en desarrollo de software,
proporcionan extensiones adicionales que se integran facilmente en la
plataforma y que pueden también utilizarse para desarrollar sus propias

herramientas y soluciones.

La plataforma ofrece servicios comunes a las aplicaciones de escritorio,
permitiéndole al desarrollador enfocarse en la l6gica especifica de su aplicacion.

Entre las caracteristicas de la plataforma estan:

e Administracion de las interfaces de usuario (ej. menus y barras de
herramientas)

e Administracién de las configuraciones del usuario

e Administracién del almacenamiento (guardando y cargando cualquier tipo
de dato)

e Administracion de ventanas

o Framework basado en asistentes (dialogos paso a paso)

El IDE NetBeans es un entorno de desarrollo integrado - una herramienta para

programadores pensada para escribir, compilar, depurar y ejecutar programas.
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Esta escrito en Java - pero puede servir para cualquier otro lenguaje de
programacion. Existe ademas un numero importante de modulos para extender
el IDE NetBeans. El IDE NetBeans es un producto libre y gratuito sin

restricciones de uso.

El NetBeans IDE es un IDE de codigo abierto escrito completamente en Java
usando la plataforma NetBeans. El NetBeans IDE soporta el desarrollo de todos
los tipos de aplicacion Java (J2SE, web, EJB y aplicaciones maviles). Entre sus
caracteristicas se encuentra un sistema de proyectos basado en Ant, control de

versiones y refactoring.

NetBeans IDE 6.5, la cual fue publicada el 19 de noviembre de 2008, extiende
las caracteristicas existentes del Java EE (incluyendo Soporte a Persistencia,
EJB 3 y JAX-WS). Adicionalmente, el NetBeans Enterprise Pack soporta el
desarrollo de Aplicaciones empresariales con Java EE 5, incluyendo
herramientas de desarrollo visuales de SOA, herramientas de esquemas XML,
orientacién a web servicies (for BPEL), y modelado UML. El NetBeans C/C++

Pack soporta proyectos de C/C++, mientras el PHP Pack, soporta PHP 5.

Modularidad. Todas las funciones del IDE son provistas por moédulos. Cada
modulo provee una funcién bien definida, tales como el soporte de Java, edicion,
0 soporte para el sistema de control de versiones. NetBeans contiene todos los
modulos necesarios para el desarrollo de aplicaciones Java en una sola

descarga, permitiéndole al usuario comenzar a trabajar inmediatamente.[10]
1.4.1.5 - Plataforma Java

La plataforma Java es el nombre de un entorno o plataforma de computacion
originaria de Sun Microsystems, capaz de ejecutar aplicaciones desarrolladas
usando el lenguaje de programacion Java u otros lenguajes que compilen a
bytecode y un conjunto de herramientas de desarrollo. En este caso, la
plataforma no es un hardware especifico o un sistema operativo, sino mas bien
una maquina virtual encargada de la ejecucion de las aplicaciones, y un conjunto
de bibliotecas estandar que ofrecen una funcionalidad comun.
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La plataforma es asi llamada la plataforma Java (antes conocida como

Plataforma Java 2), e incluye:

o Plataforma Java, Edicion Estandar (Java Platform, Standard Edition), o
Java SE (antes J2SE)

o Plataforma Java, Edicion Empresa (Java Platform, Enterprise Edition), o
Java EE (antes J2EE)

« Plataforma Java, Edicién Micro (Java Platform, Micro Edition), o Java ME
(antes J2ME)

Java Platform, Enterprise Edition o Java EE (anteriormente conocido como
Java 2 Platform, Enterprise Edition o J2EE hasta la version 1.4), es una
plataforma de programacion—parte de la Plataforma Java—para desarrollar y
ejecutar software de aplicaciones en el lenguaje de programacion Java con
arquitectura de N capas distribuidas y que se apoya ampliamente en
componentes de software modulares ejecutdndose sobre un servidor de
aplicaciones. La plataforma Java EE esta definida por una especificacion. Similar
a otras especificaciones del Java Community Process, Java EE es también
considerada informalmente como un estandar debido a que los proveedores
deben cumplir ciertos requisitos de conformidad para declarar que sus productos
son conformes a Java EE; estandarizado por The Java Community Process /
JCP.

Java EE incluye varias especificaciones de API, tales como JDBC, RMI, e-mail,
JMS, Servicios Web, XML, etc y define como coordinarlos. Java EE también
configura algunas especificaciones Unicas para Java EE para componentes.
Estas incluyen Enterprise JavaBeans, servlets, portlets (siguiendo la
especificacion de Portlets Java), JavaServer Pages y varias tecnologias de
servicios web. Ello permite al desarrollador crear una Aplicacion de Empresa
portable entre plataformas y escalable, a la vez que integrable con tecnologias

anteriores. Otros beneficios afiadidos son, por ejemplo, que el servidor de
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aplicaciones puede manejar transacciones, la seguridad, escalabilidad,
concurrencia y gestion de los componentes desplegados, significando que los
desarrolladores pueden concentrarse mas en la légica de negocio de los

componentes en lugar de en tareas de mantenimiento de bajo nivel.[11][12]
1.4.1.6 - Apache Tomcat

Apache Tomcat (también llamado Jakarta Tomcat o simplemente Tomcat)
funciona como un contenedor de servlets desarrollado bajo el proyecto Jakarta
en la Apache Software Foundation. Tomcat implementa las especificaciones de
los servlets y de javaserver.page (JSP) de Sun Microsystems

Tomcat es mantenido y desarrollado por miembros de la Apache Software
Foundation y voluntarios independientes. Los usuarios disponen de libre acceso
a su coédigo fuente y a su forma binaria en los términos establecidos en la
Apache Software Licence. Las primeras distribuciones de Tomcat fueron las
versiones 3.0.x. Las versiones mas recientes son las 7.x, que implementan las
especificaciones de Servlet 3.0 y de JSP 2.2. A patrtir de la version 4.0, Jakarta

Tomcat utiliza el contenedor de servlets Catalina.

Tomcat es un servidor web con soporte de servlets y JSPs. Tomcat no es un
servidor de aplicaciones, como JBoss 0 JOnAS. Incluye el compilador Jasper,

gue compila JSPs convirtiéndolas en servlets. EI motor de servlets de Tomcat a

menudo se presenta en combinacién con el servidor web Apache.

Tomcat puede funcionar como servidor web por si mismo. En sus inicios existio
la percepcion de que el uso de Tomcat de forma auténoma era solo
recomendable para entornos de desarrollo y entornos con requisitos minimos de
velocidad y gestion de transacciones. Hoy en dia ya no existe esa percepcion y
Tomcat es usado como servidor web autdnomo en entornos con alto nivel de

trafico y alta disponibilidad.

Dado que Tomcat fue escrito en Java, funciona en cualquier sistema operativo

gue disponga de la maquina virtual Java.
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Caracteristicas del producto:

Tomcat 3.x (distribucion inicial)

o Implementado a partir de las especificaciones Servlet 2.2 y JSP 1.1
e Recarga de servlets

e Funciones basicas HTTP
Tomcat 4.x

e Implementado a partir de las especificaciones Servlet 2.3 y JSP 1.2

o Contenedor de servlets redisefiado como Catalina

e Motor JSP redisefiado con Jasper

e Conector Coyote

e Java Management Extensions (JMX), JSP Y administracion basada en

Struts

Tomcat 5.x

e Implementado a partir de las especificaciones Servlet 2.4 y JSP 2.0

e Recoleccién de basura reducida

o Capa envolvente nativa para Windows y Unix para la integracion de las
plataformas

e Analisis rapido JSP

Tomcat 6.x

e Implementado de Servlet 2.5y JSP 2.1
e Soporte para Unified Expression Language 2.1
o Diseflado para funcionar en Java SE 5.0 y posteriores

e Soporte para Comet a través de la interfaz CometProcessor
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Tomcat 7.x

e Implementado de Servlet 3.0 JSP 2.2y EL 2.2

« Mejoras para detectar y prevenir "fugas de memoria" en las aplicaciones
web

e Limpieza interna de codigo

e Soporte para la inclusion de contenidos externos directamente en una

aplicacion web[13]

1.4.1.7 - Maven:

Maven es una herramienta de software para la gestiobn y construccion de
proyectos Java creada por Jason van Zyl, de Sonatype, en 2002. Es similar en
funcionalidad a Apache Ant (y en menor medida a PEAR de PHP y CPAN de
Perl), pero tiene un modelo de configuracidbn de construccibn mas simple,
basado en un formato XML. Estuvo integrado inicialmente dentro del proyecto
Jakarta pero ahora ya es un proyecto de nivel superior de la Apache Software

Foundation.

Maven utiliza un Project Object Model (POM) para describir el proyecto de
software a construir, sus dependencias de otros médulos y componentes
externos, y el orden de construccion de los elementos. Viene con objetivos
predefinidos para realizar ciertas tareas claramente definidas, como la

compilacién del cédigo y su empaquetado.

Una caracteristica clave de Maven es que esta listo para usar en red. El motor
incluido en su nucleo puede dinAmicamente descargar plugins de un repositorio,
el mismo repositorio que provee acceso a muchas versiones de diferentes
proyectos Open Source en Java, de Apache y otras organizaciones Yy
desarrolladores. Este repositorio y su sucesor reorganizado, el repositorio Maven
2, pugnan por ser el mecanismo de facto de distribucion de aplicaciones en
Java, pero su adopcion ha sido muy lenta. Maven provee soporte no solo para

obtener archivos de su repositorio, sino también para subir artefactos al
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repositorio al final de la construccién de la aplicacion, dejandola al acceso de
todos los usuarios. Una caché local de artefactos actia como la primera fuente

para sincronizar la salida de los proyectos a un sistema local.

Maven esta construido usando una arquitectura basada en plugins que permite
que utilice cualquier aplicacién controlable a través de la entrada estandar. En
teoria, esto podria permitir a cualquiera escribir plugins para su interfaz con
herramientas como compiladores, herramientas de pruebas unitarias, etcétera,
para cualquier otro lenguaje. En realidad, el soporte y uso de lenguajes distintos
de Java es minimo. Actualmente existe un plugin para .Net Framework y es

mantenido, y un plugin nativo para C/C++ fue alguna vez mantenido por Maven.
Convencion sobre configuracion

La filosofia general de Maven es la estandarizacion de las construcciones
generadas por seguir el principio de Convencién sobre Configuracion, a fin de
utilizar existentes modelos en la producciébn de software. Esta estrategia
necesariamente restringe ampliamente la variabilidad, lo que se refleja en la
exhortacién de Maven a adherirse a su modelo de proyecto Mientras que Maven
es adecuado para nuevos proyectos, los proyectos complejos ya existentes
pueden ser simplemente no adaptables para que utilicen Maven. La falta de
restricciones de la convencion de capas del proyecto fue hecha de alguna

manera mas configurable con el lanzamiento de Maven 2.
Ciclo de vida

Las partes del ciclo de vida principal del proyecto Maven son:
Compile

Test

Package

Install

a b~ w0 DN PE

deploy
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La idea es que, para cualquier meta, todas las metas anteriores han sido
completadas satisfactoriamente. Por ejemplo, cuando se ejecuta mvn install
Maven verificara si mvn package ha sido ejecutado exitosamente (el archivo jar

existe en target/), en cuyo caso no sera ejecutado otra vez.[14]
1.4.1.8 - AndroMDA

AndroMDA (pronunciado "Andromeda”) es un programa informatico de tipo
framework, de generacion extensible de codigo, que se adhiere al paradigma de
la arquitectura dirigida por modelos. Los modelos de las herramientas de UML
son transformados en componentes desplegables para su plataforma preferida
(J2EE, Spring Framework, .NET). Al contrario de otros entornos de desarrollo
MDA (Model Driven Architecture), incluye un conjunto de cartuchos enfocados a
los kits de desarrollo actuales como son Apache Axis, BPM, Apache Struts, JSF,
Spring e Hibernate. También incluye un Kit para desarrollar tus propios
cartuchos generadores de codigo o personalizar los existentes - el cartucho
Meta. Utilizandolo, puedes construir tu propio generador de codigo empleando

una herramienta de UML.

Es un proyecto de codigo abierto que esta bajo la Licencia BSD. Debido a que
su generador de cddigo soporta plataformas actuales, se ha convertido en la
principal herramienta de codigo abierto de MDA para el desarrollo de

aplicaciones empresariales.

El proyecto AndroMDA tiene una comunidad alrededor del mundo que ayuda a
su liberacion rapida con una retroalimentacion notable por parte de los usuarios.
Este proyecto sigue el modelo bazar ya que sigue la principal premisa del mismo
gue sélo puede darse en un entorno de libertad, cooperacion, comunidad y
disponiendo del codigo abierto. La comunidad de desarrollo de este proyecto
promueve el concienciar a la gente de que el software es un servicio y no un
bien adquirible.[15][12]

23




1.4.1.9 - Visual Parading

Visual Paradigm es una herramienta CASE: Ingenieria de Software Asistida por
Computadora. La misma propicia un conjunto de ayudas para el desarrollo de
programas informéticos, desde la planificacion, pasando por el analisis y el
disefio, hasta la generacion del codigo fuente de los programas y la

documentacion.

Visual Paradigm ha sido concebida para soportar el ciclo de vida completo del
proceso de desarrollo del software a través de la representaciéon de todo tipo de
diagramas. Constituye una herramienta privada disponible en varias ediciones,
cada una destinada a unas necesidades: Enterprise, Professional, Community,
Standard, Modeler y Personal. Existe una alternativa libre y gratuita de este
software, la version Visual Paradigm UML 6.4 Community Edition (ojo, la version
Community Edition, ya que existe la Enterprise, Professional, etc). Fue disefiado
para una amplia gama de usuarios interesados en la construccion de sistemas
de software de forma fiable a través de la utilizacién de un enfoque Orientado a
Objetos.[15]

1.4.1.10 - PostgreSQL

Es un sistema de gestion de base de datos relacional orientada a objetos vy libre,

publicado bajo la licencia BSD.

Como muchos otros proyectos de cédigo abierto, el desarrollo de PostgreSQL
no es manejado por una empresa y/o persona, sino que es dirigido por una
comunidad de desarrolladores que trabajan de forma desinteresada, altruista,
libre y/lo apoyada por organizaciones comerciales. Dicha comunidad es

denominada el PGDG (PostgreSQL Global Development Group).
Caracteristicas:
Algunas de sus principales caracteristicas son, entre otras:

Amplia variedad de tipos nativos
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PostgreSQL provee nativamente soporte para:

Numeros de precision arbitraria.

Texto de largo ilimitado.

Figuras geométricas (con una variedad de funciones asociadas).
Direcciones IP (IPv4 e IPv6).

Bloques de direcciones estilo CIDR.

Direcciones MAC.

Arrays.

Adicionalmente los usuarios pueden crear sus propios tipos de datos, los que

pueden ser por completo indexables gracias a la infraestructura GiST de

PostgreSQL. Algunos ejemplos son los tipos de datos GIS creados por el

proyecto PostGIS

Otras caracteristicas

Claves ajenas también denominadas Llaves ajenas o Claves Foraneas
(foreign keys).
Disparadores (triggers): Un disparador o trigger se define como una
accion especifica que se realiza de acuerdo a un evento, cuando éste
ocurra dentro de la base de datos. En PostgreSQL esto significa la
ejecucion de un procedimiento almacenado basado en una determinada
accién sobre una tabla especifica. Ahora todos los disparadores se
definen por seis caracteristicas:

o El nombre del disparador o trigger

o El momento en que el disparador debe arrancar

o El evento del disparador debera activarse sobre...

o Latabla donde el disparador se activara

o Lafrecuencia de la ejecucion

o Lafuncién que podria ser llamada
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Entonces combinando estas seis caracteristicas, PostgreSQL le permitira crear

una amplia funcionalidad a través de su sistema de activacion de disparadores

(triggers).

e Vistas.

e Integridad transaccional.

e Herencia de tablas.

« Tipos de datos y operaciones geométricas.

e Soporte para transacciones distribuidas. Permite a PostgreSQL integrase
en un sistema distribuido formado por varios recursos (p.ej, una base de
datos PostgreSQL, otra Oracle, una cola de mensajes IBM MQ JMS y un
ERP SAP) gestionado por un servidor de aplicaciones donde el éxito
("commit") de la transaccion globlal es el resultado del éxito de las

transacciones locales.

Funciones

Bloques de codigo que se ejecutan en el servidor. Pueden ser escritos en varios
lenguajes, con la potencia que cada uno de ellos da, desde las operaciones
basicas de programacion, tales como bifurcaciones y bucles, hasta las
complejidades de la programacién orientada a objetos o la programacién
funcional.[9]

1.5 - Conclusiones del Capitulo:

En el capitulo se han expuesto teorias y conceptos fundamentales para la
comprensién del problema, en él se describe el proceso de confeccion de planes
de imparticion y planes calendario en la Universidad de Cienfuegos, se resalto
Como es necesario tener un mejor control y organizacion de la informacion en la
Universidad de Cienfuegos con el fin de dar una solucién lo mas aceptada
posible que permita la gestion de los documentos relacionados con la confeccién

de planes de Imparticion y planes calendario , se trataron las distintas
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tecnologias y lenguajes a tener en cuenta para desarrollar el trabajo asiendo que

este sea lo mas preciso posible.
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CAPITULO 2 — DESCRIPCION Y ANALISIS DE LA
SOLUCION PROPUESTA

2.1 - Introduccién:

En el capitulo se dara a conocer como se desarrollara el sistema y todos los
elementos que conformaran este proceso. Se abordara la metodologia utilizada
y las ventajas que proporciona para el desarrollo de la investigacion.
Primeramente se seleccionara el equipo de trabajo, se definiran los roles que
jugard cada miembro y se asignard las tareas que debe desempefiar cada uno,
como parte importante se puntualizan las funcionalidades del sistema apoyados
en la Pila del Producto siendo este un artefacto generado por la metodologia
Scrum, siendo esta la metodologia seleccionada, una vez definidos los requisitos
funcionales se definiran los requisitos no funcionales del sistema, también se
realizaran los Sprint y se realizara la Pila del Sprint que consiste en ubicar las
funcionalidades en cada etapa o Sprint, a la Pila del Sprint se le agregan las
funcionalidades basandose en las técnicas de estimacion de los Sprint, se
utilizard la técnica llamada calculos de velocidad, esta técnica nos permite saber
cuanto podemos hacer en el proximo Sprint basandonos en lo que se ha hecho
en el anterior. Todos estos elementos servirdn como base para el desarrollo del

sistema.

2.2 - Ejemplos de Metodologias Agiles.

2.2.1 - Programacion Extrema (Extreme Programming, XP).

Es la mas destacada de los procesos agiles de desarrollo de software formulada
por Kent Beck. La programacion extrema se diferencia de las metodologias
tradicionales principalmente en gque pone mas énfasis en la adaptabilidad que en

la previsibilidad.
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Los defensores de XP consideran que los cambios de requisitos sobre la marcha
son un aspecto natural, inevitable e incluso deseable del desarrollo de
proyectos. Creen que ser capaz de adaptarse a los cambios de requisitos en
cualquier punto de la vida del proyecto es una aproximacion mejor y mas realista
gue intentar definir todos los requisitos al comienzo del proyecto e invertir

esfuerzos después en controlar los cambios en los requisitos.
Las caracteristicas fundamentales del método son:

e Desarrollo iterativo e incremental: pequefias mejoras, unas tras otras.

e Pruebas unitarias continuas, frecuentemente repetidas vy
automatizadas, incluyendo pruebas de regresion. Se aconseja escribir
el cédigo de la prueba antes de la codificacion.

e Programacion por parejas: se recomienda que las tareas de desarrollo
se lleven a cabo por dos personas en un mismo puesto. Se supone
mayor calidad del codigo escrito de esta manera ,el cédigo es revisado
y discutido mientras se escribe, es mas importante que la posible
pérdida de productividad inmediata.

e Frecuente interaccion del equipo de programacion con el cliente o
usuario. Se recomienda que un representante del cliente trabaje junto
al equipo de desarrollo.

e Correccion de todos los errores antes de afiadir nueva funcionalidad.
Hacer entregas frecuentes.

e Refactorizaciéon del codigo, es decir, rescribir ciertas partes del codigo
para aumentar su legibilidad y mantenibilidad pero sin modificar su
comportamiento. Las pruebas han de garantizar que en la
refactorizacion no se ha introducido ningun fallo.

e Propiedad del codigo compartida: en vez de dividir la responsabilidad
en el desarrollo de cada médulo en grupos de trabajo distintos, este
método promueve el que todo el personal pueda corregir y extender
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cualquier parte del proyecto. Las frecuentes pruebas de regresion
garantizan que los posibles errores seran detectados.

e Simplicidad en el cédigo: es la mejor manera de que las cosas
funcionen. Cuando todo funcione se podré afadir funcionalidad si es
necesario. La programacion extrema apuesta que en mas sencillo
hacer algo simple y tener un poco de trabajo extra para cambiarlo si se

requiere, que realizar algo complicado y quizas nunca utilizarlo.

La simplicidad y la comunicacion son extraordinariamente complementarias. Con
mas comunicacion resulta mas facil identificar qué se debe y qué no se debe
hacer. Mientras mas simple es el sistema, menos tendra que comunicar sobre
este, lo que lleva a una comunicacion mas completa, especialmente si se puede

reducir el equipo de programadores.[16]

2.2.2 - ICONIX.

El proceso de ICONIX maneja casos de uso, como el RUP, pero le falta mucho
para llegar al nivel del RUP. También es relativamente pequefio y firme, como
XP, pero no desecha el analisis y disefio que hace XP. Este proceso también
hace uso aerodinamico del UML mientras guarda un enfoque afilado en el

seguimiento de requisitos.

Y, el proceso se queda igual a la visién original de Jacobson del manejo de
casos de uso, esto produce un resultado concreto, especifico y casos de uso
facilmente entendible, que un equipo de un proyecto puede usar para conducir el
esfuerzo hacia un desarrollo real. La Figura 6 muestra el cuadro del proceso. El
diagrama retrata la esencia del enfoque aerodinamico al desarrollo del software,
gue incluye un juego minimo de diagramas de UML y algunas valiosas técnicas
gue se toman de los casos del uso para codificar rapida y eficazmente. El
enfoque es flexible y abierto; siempre se puede seleccionar de los otros

aspectos del UML para complementar los materiales basicos.[17]
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2.2.3 - Seleccion de la metodologia.

La seleccion de una metodologia especifica para el desarrollo de una
herramienta informatica ya sea agil o tradicional depende de varios factores a
tener en cuenta, entre estos se encuentran los estatutos de desarrollos
definidos en la empresa o equipo de trabajo, tiempo requerido para el de
desarrollo del producto, tamafio del equipo de trabajo, estabilidad de los
requisitos asi como el nivel de integracion del cliente con el equipo de desarrollo.
Actualmente la industria del software ha alcanzado un nivel de desarrollo
inmenso, que ha avanzado a pasos agigantados debido al avance de las
tecnologias informéticas y de la comunicacién a nivel mundial, esto requiere la
realizacion de productos de software utilizables que respondan a los estandares
de calidad establecidos para la comercializacién y distribucién de los mismos,
gue materialicen los intereses y necesidades de los usuarios finales en el menor
tiempo posible a fin de lograr la satisfaccion de los clientes y ganar en cuanto a
demanda y competitividad en el mercado actual. En respuesta a estas
necesidades es que han surgido las metodologias agiles, las cuales responden
para una mayor productividad a entornos de trabajo con un equipo de desarrollo
pequefio y en el cual el cliente mantenga una relacién con el equipo durante el
proceso de desarrollo. Posibilitan centrarse mas en el desarrollo de productos
altamente calificados y de alta calidad mediante el cumplimiento de metas,
planificacion y cumplimiento de iteraciones, en vez de enfocarse en la

documentacion extensiva.

Tomando en consideracion lo antes expuesto las caracteristicas del equipo de
desarrollo del software y el tiempo requerido para el desarrollo del mismo se
decide utilizar SCRUM como metodologia a seguir para la implementacion del
sistema por ser una metodologia de desarrollo muy simple, que trabaja de forma
iterativa, de manera que en cada iteracién se vaya mejorando la arquitectura del
proyecto y se logre acercarse mas al resultado esperado, permite la adaptacion

continua a las circunstancias de la evolucion del proyecto ya que toma en
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cuenta los cambios que puedan ir ocurriendo a medida que se vaya
desarrollando para de esta manera mejorar u optimizar la arquitectura del

mismo a la vez que se va construyendo.

2.2.4 - Comparacion entre metodologias agiles y tradicionales.

A continuacibn se muestra una tabla comparativa con las principales
caracteristicas de éstas metodologias. Esta informacion aportaré criterios Utiles
para la seleccion.[18]

Metodologia | Caracteristicas Fases Herramientas
Case
RUP +Dirigido por casos de *Inicio. Racional Rose.

uso, centrado en la -Elaboracion.

arquitectura, iterativo e _ _
. *Construccion. Visual Paradigm.
incremental.

-T TelA .
«Utiliza UML como ransmision

lenguaje de modelado.
*Amplia documentacion.

*Es una metodologia

tradicional.
MSF *Es una serie de +Vision y Alcances. | No
modelos que pueden Planificacion. Mencionado.
adaptarse a cualquier
. *Desarrollo.
proyecto de tecnologia
de informacion. *Estabilizacion.
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*Es una Metodologia

tradicional.

XP *Es una metodologia *Exploracion. Sprintometer.
agil. *Planificacion de la
*Realimentacion entrega.

continda entre el cliente Iteraciones.

y el equipo de
*Produccion.
desarrollo.

*Mantenimiento
*Adecuada para y

- Muerte del
proyectos con requisitos
. . Proyecto.
imprecisos, muy
cambiantes, y donde
existe un alto riesgo
técnico.
SCRUM *Metodologia agil. *Planeamiento. Sprintometer.

*Especialmente indicada | *Arquitectura o
para proyectos con un disefio de alto
rapido cambio de nivel.

requisitos.

2.3 - Caracteristicas de Scrum:

Scrum es un modelo de referencia que define un conjunto de practicas y roles, y
gue puede tomarse como punto de partida para definir el proceso de desarrollo

gue se ejecutarad durante un proyecto. Los roles principales en Scrum son el
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ScrumMaster, que mantiene los procesos y trabaja de forma similar al director
de proyecto, el ProductOwner, que representa a los stakeholders (interesados
externos o internos), y el Team que incluye a los desarrolladores.

Durante cada sprint, un periodo entre una y cuatro semanas (la magnitud es
definida por el equipo), el equipo crea un incremento de software potencialmente
entregable (utilizable). El conjunto de caracteristicas que forma parte de cada
sprint viene del Product Backlog, que es un conjunto de requisitos de alto nivel
priorizados que definen el trabajo a realizar. Los elementos del Product Backlog
gue forman parte del sprint se determinan durante la reunion de Sprint Planning.
Durante esta reunion, el Product Owner identifica los elementos del Product
Backlog que quiere ver completados y los hace del conocimiento del equipo.
Entonces, el equipo determina la cantidad de ese trabajo que puede
comprometerse a completar durante el siguiente sprint. Durante el sprint, nadie
puede cambiar el Sprint Backlog, lo que significa que los requisitos estan

congelados durante el sprint.

Scrum permite la creacion de equipos autoorganizados impulsando la co-
localizacion de todos los miembros del equipo, y la comunicacién verbal entre

todos los miembros y disciplinas involucrados en el proyecto.

Un principio clave de Scrum es el reconocimiento de que durante un proyecto los
clientes pueden cambiar de idea sobre lo que quieren y necesitan (a menudo
llamado requirements churn), y que los desafios impredecibles no pueden ser
facilmente enfrentados de una forma predictiva y planificada. Por lo tanto, Scrum
adopta una aproximacion pragmatica, aceptando que el problema no puede ser
completamente entendido o definido, y centrandose en maximizar la capacidad

del equipo de entregar rapidamente y responder a requisitos emergentes.

Existen varias implementaciones de sistemas para gestionar el proceso de
Scrum, que van desde notas amarillas "post-it" y pizarras hasta paquetes de
software. Una de las mayores ventajas de Scrum es que es muy facil de

aprender, y requiere muy poco esfuerzo para comenzarse a utilizar.[19]
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2.4 - Précticas de la metodologia Scrum.

2.4.1 - Revisién de las iteraciones:

Al finalizar cada iteracion (sprint) se lleva a cabo una revision con todas las
personas implicadas en el proyecto. Es por tanto la duracion del sprint, el
periodo maximo que se tarda en reconducir una desviacion en el proyecto o en

las circunstancias del producto.

2.4.2 - Desarrollo incremental:

Las personas implicadas no trabajan con disefios o abstracciones. El desarrollo
incremental implica que al final de cada iteracion se dispone de una parte de

producto operativa, que se puede inspeccionar y evaluar. [20]

2.4.3 - Desarrollo evolutivo:

Los modelos de gestion &gil se emplean para trabajar en entornos de
incertidumbre e inestabilidad de requisitos. Intentar predecir en las fases iniciales
coémo sera el resultado final, y sobre dicha prediccion desarrollar el disefio y la
arquitectura del producto no es realista, porque las circunstancias obligaran a

remodelarlo muchas veces.

¢Para qué predecir los estados finales de la arquitectura o del disefio si van a
estar cambiando? Scrum considera a la inestabilidad como una premisa, y se
adoptan técnicas de trabajo para permitir la evolucion sin degradar la calidad de

la arquitectura que también evoluciona durante el desarrollo.

Durante el desarrollo se genera el disefio y la arquitectura final de forma
evolutiva. Scrum no los considera como productos que deban realizarse en la

primera “fase” del proyecto. (El desarrollo agil no es un desarrollo en fases). [20]

2.4.4 - Auto-organizacion:

En la ejecucidon de un proyecto son muchos los factores impredecibles en todas

las areas y niveles. La gestion predictiva confia la responsabilidad de su

35




resolucion al gestor de proyectos. En Scrum los equipos son auto-organizados
(no auto-dirigidos), con margen de decision suficiente para tomar las decisiones

gue consideren oportunas. [19]

2.4.5 - Colaboracion:

Las practicas y el entorno de trabajo agiles facilitan la colaboracién del equipo.
Esta es necesaria, porque para que funcione la auto organizacion como un
control eficaz cada miembro del equipo debe colaborar de forma abierta con los

demas, segun sus capacidades y no segun su rol o su puesto.[20]

2.4.6 - Vision general del proceso:

Scrum denomina “sprint” a cada iteracion de desarrollo y segun las
caracteristicas del proyecto y las circunstancias del sprint puede determinarse
una duracion desde una hasta dos meses, aunque no suele ser recomendable

hacerlos de mas de un mes

2.5 - Equipo Scrum:

Tabla 1 Equipo Scrum

ScrumMaster

Propietario del Producto

Equipo

Boris Pérez Carfiedo

Yuviny Echevarria Cartaya

Leonel Portela Cano

Yuvini Echevarria Cartaya

2.5.1 - Pila del Producto.

La Pila de Producto, o Product Backlog, es un artefacto del marco de trabajo
para la gestion agile de proyectos de desarrollo de software, SCRUM. Y que es,
en lineas generales, una lista ordenada u priorizada de las tareas que componen

un proyecto de aplicacion, la division en tareas implica una organizacion del
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trabajo y una primera vision del alcance del proyecto. Es decir, qué es lo que se

guiere obtener después de semanas o meses de trabajo.

La Pila de Producto, segun Scrum, es propiedad del Duefio del Producto,
teniendo en cuenta que es un artefacto vivo y que va a sufrir modificaciones
tanto de prioridad como de alcance durante todo el proyecto, se construye una
primera Pila de Producto que comprenda la descripcion de las funcionalidades

esperadas a alto nivel.[21]

La estrategia empleada por la gestion agil para estimar el esfuerzo puede

Ser:

-No empefiarse en estimaciones precisas.

-Estimar con la técnica “juicio de expertos”.
-En el proyecto se ha escogido la primera opcién ya que no existe un personal

calificado como experto para llevar a cabo la estimacion.

Para establecer la prioridad de cada funcionalidad se han escogido valores en
una escala de 1 a 5 donde el 1 significa maxima prioridad y 5 minima prioridad.
Para la estimacion del esfuerzo inicial se usard una escala de 1 a 10 donde 10

significa mayor esfuerzo y 1 poco esfuerzo.

2.5.2 - Pila del Producto:
Tabla 2 Pila del Producto

Elemento Prioridad Descripcion Estimacion Inicial
(Puntos de
Historia)

Autenticar Usuario 1 Se visualiza un formulario >

que contiene los campos
usuario y contrasefia en caso
de llenarlos con los datos

correctos se entra al sistema
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Salir del Sistema

Se visualiza la opcion de salir
del sistema en caso de
seleccionarla se abandona el

programa.

Gestionar Profesor

(Buscar, Crear, Actualizar,

Eliminar Profesor)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Profesor mediante
formularios con todos sus
datos en caso de fallo se
mostrara un mensaje de

error.

Gestionar Grupo

(Buscar, Crear, Modificar,

Eliminar Grupo)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Profesor mediante
formularios con todos sus
datos en caso de fallo se
mostrara un mensaje de

error.

Gestionar Semestre

(Buscar, Crear, Modificar,

Eliminar Semestre)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Profesor mediante
formularios con todos sus
datos en caso de fallo se
mostrara un mensaje de

error.
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Gestionar Plan de

Imparticion

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar Planes
de Imparticion, en caso de
haber problemas con Ila
gestion se mostrara un

mensaje de error.

10

Gestionar Tipo de Clase

(Buscar, Crear, Actualizar,

Eliminar Tipo de Clase)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Tipo de Clase
mediante formularios con
todos sus datos en caso de
fallo se mostrara un mensaje

de error.

Gestionar Tema

(Buscar, Crear, Actualizar,

Eliminar Tema)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Tema mediante
formularios con todos sus
datos en caso de fallo se
mostrardA un mensaje de

error.

Gestionar Actividad

(Buscar, Crear, Actualizar,

Eliminar Actividad)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos de la Actividad
visualizando formularios con

los campos correspondientes
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en caso de fallo se mostrara

un mensaje de error.

Gestionar Asignatura

(Buscar, Crear, Actualizar,

Eliminar Tema)

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos de la asignatura
mediante formularios con
todos sus datos en caso de
fallo se mostrara un mensaje

de error.

Gestionar Plan Calendario

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar Planes
Calendario, en caso de haber
problemas con la gestién se
mostrara un mensaje de

error.

10

Gestionar Departamento

Se procede a Buscar, Crear,
Actualizar y Eliminar los
datos del Departamento
mediante formularios con
todos sus datos en caso de
fallo se mostrara un mensaje

de error.

2.5.3 - Requerimientos no funcionales.

Requerimientos de Interfaz.
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-Utilizar en la interfaz grafica y los mensajes de la aplicacion en idioma Espafiol.

-La ejecucion de la aplicacion y la introduccion de datos deben ser posibles

mediante el uso del teclado y/o el Mouse.

-Controlar en la medida de lo posible que los mensajes de error sean emitidos
desde la aplicacién y no por el sistema operativo.

-La interfaz debe ser disefiada respetando los parametros de disefio (colores,

tipografia, logos).

-Todas las salidas del programa respetaran el formato de los documentos

oficiales utilizados hasta el momento.
Requerimientos de Usabilidad.

-Los usuarios del sistema seran los diferentes especialistas vinculados a las
acciones referentes al proceso de planificacion que se lleva a cabo en la

Universidad de Cienfuegos.
Requerimientos de Soporte.

-Los servicios de instalacion y mantenimiento del sistema deberan realizarse por
personal calificado, teniendo en cuenta las configuraciones necesarias para su
correcto funcionamiento. El sistema debe propiciar su mejoramiento y la anexion

de otras opciones que se le incorporen en un futuro.
Requerimientos Legales.

-La herramienta propuesta responde a los intereses de la oficina de

Planificacion de la Universidad de Cienfuegos.
Requerimientos de Confiabilidad.

-Mantener un registro histérico al pasar de un afio a otro (almacenando hasta 5

afios de informacion).

Requerimientos de software. La aplicacion debe poderse ejecutar en entornos

Windows y/o Linux (Multiplataforma).
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Requerimiento de Hardware. Se requiere de una maquina que funcione como

servidor de aplicaciones y de base de datos (Pentium 4 1 Ghz 256 Mb Ram 40

Gb disco duro).

2.5.4 - Planeacion de los Sprints.

-Para la planeacion de los Sprint se deben desarrollar los siguientes aspectos:

-Una meta de Sprint.

-Una lista de miembros (y su nivel de dedicacién, si no es del 100%).
-Una Pila de Sprint (lista de historias incluidas en el Sprint)

-Una fecha concreta para la Demo del Sprint.

-Un lugar y momento definidos para el Scrum Diario.

Tabla 3 Planeacidn de los Sprints

Sprint Duracion Participantes Scrum Diario Factor de
(dias) Dedicacion
Lugar Hora
Sprint 1 15 Leonel Portela Cano Oficina de 8:45 0.7
Yuvini am
Yuvini Echevarria Cartaya
Sprint 2 20 Leonel Portela Cano Oficina de | 8:45 0.7
Yuvini Echevarria Cartaya Yuvini am
Sprint 3 30 Leonel Portela Cano Oficina de | 8:45 0.7
Yuvini Echevarria Cartaya Yuvini am
Sprint 4 30 Leonel Portela Cano Oficina de | 8:45 0.7
Yuvini Echevarria Cartaya Yuvini am
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2.5.5 - Pila de Sprint

Sprint Pila de Sprint Metas Fecha de
entrega
Sprint 1 1-Autenticar Usuario Lograr autenticar usuarios 5-3-2013
con motivo de seguridad para
3-Salir del Sistema "
el sitio.
Sprint 2 1-Gestionar Profesor Se quiere poder gestionar 28-3-2013
2-Gestionar Grupo toda la informacion referente
a los Profesores, Grupos,
3-Gestionar Semestre .
Semestres permitiendo poder
4-Gestionar entrar datos al sistema
Departamento modificandolos 0
eliminandolos  segin  se
estime, una vez realizado
esto apoyandose en la
informacion previamente
almacenada se
confeccionara el Plan de
Imparticion.
Sprint 3 1-Gestionar Plan de | Se quiere poder gestionar 20-4-2013

Imparticion

2-Gestionar  Tipo

Clase.

3-Gestionar Tema

de

toda la informacién referente
al Plan de Imparticion, los
Tipos de Clases existentes y
los diferentes Temas,
permitiendo buscar actualizar

y eliminar todos sus datos.
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Sprint 4 1-Gestionar Actividad Trabajar con todos los datos 22-5-2013

2-Gestionar Asignatura de las Actividades,
Asignaturas y gestionar el
Plan Calendario  creando,
3-Gestionar Plan | actualizando y eliminando
Calendario sus datos seglin se estime

conveniente.

2.5.6 - Técnica de estimacion de Sprint.

Existen varias técnicas para la estimacion de los Sprint, con estas lo que se
persigue es incluir en cada Sprint una serie de “Historias de Usuario” o sea
elementos de la Pila del Producto que el equipo pueda desarrollar en el tiempo
planificado para el Sprint.[19]

Las técnicas son: Ojo de buen cubero. Calculos de velocidad.

Ojo de buen cubero: Esta técnica se basa especificamente en indagar con los
miembros del equipo cuanto serian capaces de hacer en un Sprint o sea cuantas
“Historias de Usuario” son capaces de realizar completamente en el Sprint.
Analizando la prioridad de cada elemento de la Pila del Producto se logran
incluir los elementos de la pila del Sprint. Se dice que esta técnica funciona bien
para equipos pequefios y Sprint corto.

Célculos de Velocidad: Es una técnica que se emplea para ubicar los
elementos de la Pila del Producto en la de Sprint basado en el nivel de
dedicacion que tenga cada miembro del equipo en la realizacion de sus tareas.
Se dice que es recomendable para equipos donde las personas no se conocen o
son nuevas, establecer un Factor de Dedicacion de un 70%. El calculo de la
velocidad es un proceso que se realiza cada vez que se pretende comenzar un
Sprint para el cual se tomaran los datos del Sprint anterior como son Factor de
dedicacion del ultimo Sprint y Velocidad Real.

Factor de Dedicacion del Ultimo Sprint. (1) FACTOR DE DEDICACION =
(VELOCIDAD REAL)
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(DIAS-HOMBRE DISPONIBLES)

La velocidad real es la suma de las estimaciones iniciales (Puntos de historia),

gue se completaron en el ultimo Sprint.

Para calcular la velocidad se utilizaria la siguiente férmula.

(2) VELOCIDAD ESTIMADA = (DIAS-HOMBRE DISPONIBLES) X (FACTOR DE

DEDICACION).

Para confeccionar los Sprint se toma la técnica del calculo de velocidad la cual

nos ayuda a confeccionar los sprints de una forma mas ajustada a la realidad

basandose en el trabajo del sprint previo.

Sprint 1.

Aplicando férmulas (1) y (2):

FACTOR DE DEDICACION (sprint 0) = 0.7

VELOCIDAD ESTIMADA (sprint 1) =15 x 0,7 (Puntos de Historia).

Tabla 4 Velocidad Estimada (sprint 1)

Participantes

Dias-Hombres

Velocidad Factor de
(disponibles) dedicacion
Real Total:0.2

Estimada
Leonel Portela 10 10.5 3 0.1
Boris Pérez 5 0.1
Canedo
Sprint 2.

Aplicando férmulas (1) y (2):
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FACTOR DE DEDICACION (sprint 1) =3 = 0.2 =0.1
15 2
VELOCIDAD ESTIMADA (sprint 2) = 20 x 0.1 (Puntos de Historia).

Tabla 5 Velocidad Estimada (sprint 2)

Participantes Dias-Hombres velocidad Factor de
(disponibles) dedicacién
Real Total:1.05
Estimada
Leonel Portela 15 2 21 0.52
Boris Péerez 5 0.52
Cafedo
Sprint 3.
Aplicando férmulas (1) y (2):
FACTOR DE DEDICACION (sprint 2) =_21 =1,05 =0.52
20 2
VELOCIDADESTIMADA (sprint 3) = 30 x 0.52 (Puntos de Historia).
Tabla 6 Velocidad Estimada (sprint 3)
Participantes Dias-Hombres velocidad Eactor de
(disponibles) dedicacion
Real Total:1.43
Estimada
Leonel Portela 25 15.6 43 0.71
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Boris Pérez 5 0.71

Cafedo

Sprint 4.
Aplicando férmulas (1) y (2):
FACTOR DE DEDICACION (sprint 3) = 43 =1.43 =0.71
30 2
VELOCIDADESTIMADA (sprint 4) = 30 x 0.71 (Puntos de Historia).

Tabla 7 Velocidad Estimada (sprint 4)

Participantes Dias-Hombres Velocidad Factor de
(disponibles) dedicacion
Real Total:2.36
Estimada
Leonel Portela 25 21.3 71 1.18
Boris Pérez 5 1.18
Caiedo

Aplicando férmulas (1) y (2):
FACTOR DE DEDICACION (sprint 4) = 71 =2.36 =1.18

30 2

2.6 - Conclusiones del Capitulo:

En el capitulo se han detallado partes esenciales del sistema a desarrollar
resaltando sus funcionalidades y dando a conocer como va a estar estructurado
su ciclo de realizacion destacando las personas que intervendran en €l y que
papel desempefiaran. La metodologia Scrum cumplio con las expectativas

inmediatas de todo el equipo, primero reducir la documentacion asociada al
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sistema y luego realizar la implementacion del sistema en un corto periodo de
tiempo. Mediante esta metodologia se pudo comprender mejor el problema a

resolver y contribuye al desarrollo agil del sistema.
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CAPITULO 3: CONSTRUCCION Y PRUEBA DEL
SISTEMA

3.1 - Introduccidn

A la hora de crear un sistema uno de los principales elementos a tener en cuenta
es el disefio, cuyo proposito primario es decidir coOmo sera implementado.
Durante el mismo, se toman decisiones importantes que contribuyen al
cumplimiento sus requerimientos funcionales, en el capitulo se exponen
técnicas que ayudaran a los miembros del equipo a comprender mejor el
trabajo que debe hacerse durante la implementacion del sistema. Se introducen
una serie de diagramas que sirven de ayuda y guia en la implementacion del
modelo de sistema, como son: el diagrama de casos de uso del sistema, el
modelo de la base de datos entre otros, se hace referencia a los principios de
disefio del sistema, como son: estdndares de disefio de interfaz y de
programacion, tratamiento de errores que se tienen en cuenta a la hora de

realizar la aplicacion.

3.2 - Descripcion del Objeto de Automatizacion

A partir de esta investigacion se obtiene un producto de software que facilita la
gestion para la confeccion de los documentos planes de imparticion y planes
calendarios relacionados con el proceso de planificacion docente en la
Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” y que responda a los

objetivos propuestos.

El producto brindara al usuario las facilidades para crear, actualizar y eliminar los
distintos documentos. De esta manera se mejora la confiabilidad y rapidez en el

proceso de gestion de la informacion.
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3.3 - Actores del sistema

Un actor no es mas que un conjunto de roles que los usuarios de Casos de Uso

Desempefian cuando interaccionan con estos Casos de Uso. Los actores
representan terceros fuera del sistema que colaboran con el mismo. Una vez
gue hemos identificado los actores del sistema, tenemos identificado el entorno
externo del sistema.[4]

3.4 - Diagrama de casos de uso del sistema:

Cada forma en que los actores usan el sistema se representa con un Caso de
Uso. Los Casos de Uso son fragmentos de funcionalidad que el sistema ofrece
para aportar un resultado de valor para sus actores. De manera mas precisa, un
Caso de Uso especifica una secuencia de acciones que el sistema puede llevar
a cabo interactuando con sus actores, incluyendo alternativas dentro de la

secuencia

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la funcionalidad y el
comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y otros
sistemas. O lo que es igual, un diagrama que muestra la relacién entre los

actores y los casos de uso en un sistema.
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3.5 - Diagrama de Casos de Uso

Gestionar Profesor

Gestionar Plan Calendario
Gestionar Grupo

f i_\ Gesdtionar Asignatura

Profesor «<}—m————
Gestionar Semestre

<}——— Planificador
> i ‘ Gesdtionar Tipo de Clase

Jefe de Carrera Jefe de Departamento

Gestionar Tema

Gestionar Actividad

Gestionar Plan de Imparticion

000000

3.6 - Descripcion textual de los actores del sistema:

Tabla 8 Descripcion Actores del Sistema

Actor del Sistema Justificacion

Administrador(Planificador) Es la persona que administra el sistema tiene acceso a toda
la aplicacion incluyendo los casos de uso que administran los
profesores y jefe de departamento a la hora de elaborar los

planes de imparticién y planes calendario
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Jefe de Departamento Este usuario tendra acceso solamente al caso de uso
gestionar plan de imparticion ya que él tiene acceso a crear

este documento

Profesor Este usuario tendra acceso solamente al caso de uso
gestionar plan de imparticion ya que él es Unico que tiene

acceso a crear este documento

Jefe de Carrera Este usuario tendra acceso solamente al caso de uso
gestionar plan de imparticion ya que €l tiene acceso a crear

este documento

Tabla 9 Gestionar Tipo de Clase

Caso de uso Gestionar Tipo de Clase
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a los tipos de clase.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacion de los tipos de clase, y

finalmente el sistema: Busca, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo el

caso de uso.
Referencias: Gestionar Tipo de Clase
Precondiciones: Se necesita que hayan tipos de clase en el sistema:

Si accion es Buscar, se busca la informacion de los tipos de clase.

Si accion es Actualizar, actualiza la informacioén de los tipos de
clase.

Si accion es Eliminar, elimina la informacion del tipo de clase.
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Postcondiciones: Se actualiza la informacion de los tipos de clase:
Si accion es Crear, se inserta la informacion del tipo de clase.
Si accién es Actualizar, se actualiza la informacion del tipo de
clase.

Si accion es eliminar, se elimina la informacién del tipo de clase.

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Tipo de Clase.

Tabla 10 Gestionar Plan de Imparticion

Caso de uso Plan de Imparticion
Actores: Jefe de Departamento

Propésito: Actualizar la informacion de los planes de imparticion.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el Jefe de Departamento o Jefe de Carrera decide actualizar los
planes de imparticién, y finalmente el sistema: Busca, Crea, Actualiza o Elimina la informacién de

los mismos; culminando de este modo el caso de uso.

Referencias: Gestionar Plan de Imparticion

Precondiciones: Se necesita que hayan planes de imparticion:
Si accion es Buscar, se busca la informacion de los planes de

imparticion.

Si accion es Actualizar, actualiza la informacién de los planes de
imparticion.
Si accion es Eliminar, elimina la informacion del plan de

imparticion.
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Postcondiciones:

Requisitos Especiales:

Se actualiza la informacion de los planes de imparticion:

Si accion es Crear, se crea la informacion del plan de imparticion.

Si accién es Actualizar, actualiza la informacién de los planes de

imparticion

El plan de imparticién creado se podra modificar mientras no se de

por terminado.

Prototipo:

Anexo

Tabla 2 — Descripcién del caso del sistema: Gestionar Plan de Imparticion.

Tabla 11 Gestionar Plan Calendario

Caso de uso

Gestionar Plan Calendario

Actores: Profesor
Propésito: Actualizar la informacion de los planes calendario (P-1).
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el jefe de departamento de la facultad decide asignar el P-1 de una

asignatura a un profesor para que este lo confeccione, luego de ser confeccionado por el profesor

el jefe de departamento es el responsable de la revision del mismo, rechazando o aprobando a

este; en caso de ser aprobado termina el caso de uso, si es rechazado el profesor tiene que realizar

los cambios sefialados para que pueda ser aprobado y de esta manera terminar el caso de uso.

Referencias:

Precondiciones:

R-25

Se necesita que hayan planes calendario:

Si accién es Buscar, se busca la informacion de los planes

calendario.

Si accion es Actualizar, actualiza la informacion de los planes

calendario.

Si accion es Eliminar, elimina la informacion del plan calendario.

Postcondiciones:

Se actualiza la informacion de los planes de imparticion:
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Si accion es Crear, se crea la informacion del plan calendario.
Si accion es Actualizar, actualiza la informacion del plan
calendario.

Si accion es aprobar, se actualiza la informacion del plan

calendario.
Requisitos Especiales: El plan de calendario creado se podra modificar mientras no sea
aprobado.
Prototipo: Anexo

Tabla 3.25 — Descripcién del caso de uso del sistema: Gestionar Plan

Calendario.

Tabla 12 Gestionar Profesor

Caso de uso Gestionar Profesor
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a los profesores.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacién de los profesores, y

finalmente el sistema: Busca, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo el

caso de uso.
Referencias: Gestionar Profesor
Precondiciones: Se necesita que hayan profesores en el sistema:
Si accién es Buscar, se busca la informacion de los profesores
Si accion es Actualizar, actualiza la informacion de los profesores.
Si accion es Eliminar, elimina la informacion de los profesores.
Postcondiciones: Se actualiza la informacion de los profesores:

Si accion es Crear, se inserta la informacion de los profesores.
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Si accion es Actualizar, se actualiza la informaciéon de los
profesores.

Si accidn es eliminar, se elimina la informacién de los profesores.

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Profesor.

Tabla 13 Gestionar Grupo

Caso de uso Gestionar Grupo
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a los grupos.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacién de los grupos, y
finalmente el sistema: Buscar, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo

el caso de uso.

Referencias: Gestionar Grupos

Precondiciones: Se necesita que hayan grupos en el sistema:
Si accién es Buscar, se busca la informacion de los grupos.
Si accion es Actualizar, actualiza la informacién de los grupos.

Si accion es Eliminar, elimina la informacion de los grupos.

Postcondiciones: Se actualiza la informacion de los grupos:
Si accion es Crear, se inserta la informacion de los grupos.
Si accion es Actualizar, se actualiza la informacion de los grupos.

Si accion es eliminar, se elimina la informacion de los grupos.

Requisitos Especiales: -
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Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Grupo.

Tabla 14 Gestionar Semestre

Caso de uso Gestionar Semestre
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a los semestres.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacién de los semestres, y

finalmente el sistema: Buscar, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo

el caso de uso.

Referencias: Gestionar Semestre

Precondiciones: Se necesita que hayan semestres en el sistema:

Si accion es Buscar, se busca la informacioén de los semestres

Si accion es Actualizar, actualiza la informacién de los semestres.

Si accion es Eliminar, elimina la informaciéon de los semestres.

Postcondiciones: Se actualiza la informacién de los semestres:

Si accion es Crear, se inserta la informacién de los semestres.

Si accion es Actualizar, se actualiza la informacion de los

semestres.

Si accion es eliminar, se elimina la informacion de los semestres.

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Semestre.
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Tabla 15 Gestionar Tema

Caso de uso Gestionar Tema
Actores: Planificador

Propdésito: Actualizar la informacion referente a los temas.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacion de los temas, y

finalmente el sistema: Busca, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo el

caso de uso.
Referencias: Gestionar Tema
Precondiciones: Se necesita que hayan temas en el sistema:
Si accion es Buscar, se busca la informacion de los temas.
Si accion es Actualizar, actualiza la informacién de los temas.
Si accion es Eliminar, elimina la informaciéon de los temas.
Postcondiciones: Se actualiza la informacién de los temas:

Si accion es Crear, se inserta la informacion de los temas.
Si accion es Actualizar, se actualiza la informacion de los temas.

Si accion es eliminar, se elimina la informacion de los temas

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Temas.

Tabla 16 Gestionar Actividad

Caso de uso Gestionar Actividad

Actores: Planificador
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Propésito: Actualizar la informacion referente a las actividades.

Resumen:
El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacion de las actividades, y
finalmente el sistema: Buscar, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo

el caso de uso.

Referencias: Gestionar Actividad

Precondiciones: Se necesita que hayan actividades en el sistema:
Si accion es Buscar, se busca la informacién de las actividades.
Si accion es Actualizar, actualiza la informacion de las actividades.

Si accion es Eliminar, elimina la informacion de las actividades.

Postcondiciones: Se actualiza la informacion de las actividades:
Si accidén es Crear, se inserta la informacién de las actividades.
Si accion es Actualizar, se actualiza la informacion de las
actividades.
Si accion es eliminar, se elimina la informacién de las

actividades.
Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcion del caso del sistema: Gestionar Actividad.

Tabla 17 Gestionar Asignatura

Caso de uso Gestionar Asignatura
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a las asignaturas.
Resumen:
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El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacién de las asignaturas, y
finalmente el sistema: Buscar, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo

el caso de uso.

Referencias: Gestionar Asignatura

Precondiciones: Se necesita que hayan asignaturas en el sistema:
Si accion es Buscar, se busca la informacion de las asignaturas
Si accién es Actualizar, actualiza la informacién de las asignaturas.

Si accion es Eliminar, elimina la informacion de las asignaturas.

Postcondiciones: Se actualiza la informacion de a las asignaturas:
Si accion es Crear, se inserta la informacion de las asignaturas.
Si accidén es Actualizar, se actualiza la informacién de las
asignaturas.
Si accion es eliminar, se elimina la informacion de las

asignaturas.

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcién del caso del sistema: Gestionar Asignatura.

Tabla 18 Gestionar Departamento

Caso de uso Gestionar Departamento
Actores: Planificador

Propésito: Actualizar la informacion referente a los departamentos.
Resumen:

El caso de uso inicia cuando el planificador decide actualizar la informacién de los departamentos, y

finalmente el sistema: Buscar, Crea, Actualiza o Elimina la informacion; culminando de este modo
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el caso de uso.

Referencias: Gestionar Departamento

Precondiciones: Se necesita que hayan departamentos en el sistema:
Si accién es Buscar, se busca la los departamentos
Si accion es Actualizar, actualiza la los departamentos.
Si accion es Eliminar, elimina la informacion de los

departamentos.

Postcondiciones: Se actualiza la informacion de los departamentos:
Si accién es Crear, se inserta la informacion de los
departamentos.
Si accion es Actualizar, se actualiza la informacion de los
departamentos.
Si accién es eliminar, se elimina la informacién de los

departamentos.

Requisitos Especiales: -

Prototipo: Anexo

Tabla 1 — Descripcién del caso del sistema: Gestionar Departamento

61




3.7 - Modelo de Base de Datos Diagrama 1
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Diagrama 2:
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3.8 - Principios de disefio del sistema.

El disefio de sistemas se define como el proceso de aplicar ciertas técnicas y
principios con el propadsito de definir un dispositivo, un proceso o un sistema, con

suficientes detalles como para permitir su interpretacion y realizacion fisica.[22]

3.8.1 - Estandares en la interfaz de la aplicacion.

La interfaz de entrada/salida del sistema corre a cargo de la herramienta que se
utilizé para desarrollar el sistema (AndroMDA). Esto permitié usar en una
plataforma web el estdndar de controles tipico de Windows en las aplicaciones
de escritorio y las interacciones se basan en selecciones de tipo menu y en
acciones fisicas sobre elementos de cddigo visual botones, acompafiadas de

logotipos y caracteristicas propias de la Universidad.

3.8.2 - Concepcion general de la ayuda.

La ayuda constituye una parte imprescindible en todo sistema. En el menu
principal aparece una opcién Ayuda que explica de forma detallada cémo
funciona el sistema, tratando de aclarar los puntos que podria causar duda al
usuario. Cada una de las opciones del sistema, asi como las consideraciones
gue se asumen en la ejecucién de ellas, esta propiamente documentada para
evitar cualquier tipo de confusién por parte del usuario. Cada aspecto de la
ayuda ha sido disefiado con el objetivo de expresar explicitamente cdmo y en

gué orden debe operar el usuario.

3.8.3 - Tratamiento de excepciones.

El disefio de la interfaz ha estado dirigido a evitar errores, teniendo en cuenta
paralelamente la creacion de interfaces utiles y amigables. Se ha garantizado
una validaciéon intrinseca de los datos, procurando facilitar la correccion de
errores légicos tanto en la introduccibn como en cualquier otro momento del
tratamiento de la informacion. Ante la ocurrencia de errores en el sistema se

genera una excepcion, la ejecucion normal se detiene y se transfiere el control a
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la zona de tratamiento de excepciones. Las excepciones internas se generan

automaticamente por el sistema.

3.9 - Estudio de Factibilidad.

El estudio de factibilidad es analisis que se realiza antes del equipo
comprometerse con la realizacion del software, tiene como fin realizar una
comparacion entre los costos y beneficios del sistema informatico a desarrollar,

con el unico propdsito de determinar si es fiable o no la realizacion del mismo.

3.9.1 - Calculo de Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

Se calcula a partir de la siguiente ecuacion:
Uucer = UAW -+ UUCW

Donde:

UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.

UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.

UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.
Factor de Peso de los Actores sin ajustar (UAW).

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de Actores presentes
en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad de los
Actores se establece teniendo en cuenta en primer lugar si se trata de una
persona o de otro sistema, y en segundo lugar, la forma en la que el actor
interactta con el sistema.[23]
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Los criterios se muestran en la siguiente tabla:

3.9.2 - Descripcion tipo de actores y su factor de peso

Tabla 19 Descripcion tipo de actores y factor de peso

Tipo de Descripcién Factor
actor de
peso

Simple Otro sistema interactia con el sistema a 1
desarrollar mediante una interfaz de

programacion(API)

Medio Otro sistema interactia con el sistema a 2
desarrollar mediante un protocolo o una

interfaz basada en texto.

Complejo Una persona interactia con el sistema 3

mediante una interfaz gréafica.

3.9.3 - Especificacion de tipos de actores del sistema

Tabla 20 Especificacion de tipos de actores del sistema

Administrador(Planificador) Complejo 3
Jefe de Departamento Complejo 3

Profesor Complejo 3




Dado que se cuenta con tres actores a interactuar con el sistema los cuales son

personas que interactdan con el sistema tenemos que:

UAW=3x3=9

3.9.4 - Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar (UUCW).

Este valor se calcula mediante un analisis de la cantidad de Casos de Uso
presentes en el sistema y la complejidad de cada uno de ellos. La complejidad
de los Casos de Uso se establece teniendo en cuenta la cantidad de
transacciones efectuadas en el mismo, donde una transaccion se entiende como
una secuencia de actividades atdémica, es decir, se efectla la secuencia de
actividades completa, o no se efectia ninguna de las actividades de la

secuencia.[23]

3.9.5 - Descripcion de tipos de casos de uso de acuerdo a su complejidad

Tabla 21 Descripcion de tipos de casos de uso de acuerdo a su complejidad

Simple El caso de uso contiene de una a tres 5

transacciones

Medio El caso de uso contiene de 4 a 7 10

transacciones.

Complejo El caso de uso contiene mas de 8 15

transacciones

3.9.6 - Especificacion de complejidad de los casos de uso del sistema

Tabla 22 Especificacion de complejidad de los casos de uso del sistema
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Gestionar Profesor. Simple
Gestionar Grupo. Simple
Gestionar Semestre. Simple
Gestionar Plan de Imparticion. Medio
Gestionar acciones Tipo de Clase. Simple
Gestionar Tema. Simple
Gestionar Actividad. Simple
Gestionar Asignatura. Simple
Gestionar Plan Calendario. Medio
Gestionar Departamento Simple

Complejo 2

10

20

De acuerdo a la tabla anterior se cuenta con 8 casos de uso de tipo Simple

(peso 5) y 2 de tipo Medio (peso 10) con lo cual el factor de peso de los casos

de uso sin ajustar resulta:
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UUCW =8x5+2x10

UUCW =60

Finalmente, los Puntos de Casos de Uso sin ajustar resultan
UUCP = UAW + UUCW

UUCP =9+ 60

UUC =69

3.6.7 - Calculo de Puntos de Casos de Uso ajustados.

Una vez que se tienen los Puntos de Casos de Uso sin ajustar, se debe ajustar

éste valor mediante la siguiente ecuacion:

UCP =UUCP XxTCF x EF

Donde,

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
TCF: Factor de complejidad técnica.

EF: Factor de ambiente.

3.6.8 - Factor de complejidad técnica (TCF).

Este coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores
gue determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se
cuantifica con un valor de 0 a 5, donde O significa un aporte irrelevante y 5 un

aporte muy importante.

Factor determinante de complejidad técnica del sistema

Tabla 23 Factor determinante de complejidad técnica del sistema




- Sistema distribuido 2 0 0
Objetivos de performance o tiempo de 1 3 3
. respuesta
- Eficiencia del usuario final 1 5 5
- Procesamiento interno complejo 1 4 4
- El cédigo debe ser reutilizable 1 5 5
- Facilidad de instalacion 0.5 5 2.5
- Facilidad de uso 0.5 5 2.5
- Portabilidad 2 5 10
- Facilidad de cambio 1 5 5
- Concurrencia 1 3 3
- Incluye objetos especiales de seguridad 1 2 2
- Provee acceso directo a terceras partes 1 0 0
Se requieren facilidades especiales de 1 1 1
. entrenamiento a usuarios

El Factor de complejidad técnica se calcula mediante la siguiente ecuacion:

TCF =0.6+0.01 X Z:(Pemi X Valor asignado;)

Dados los valores asignados en la tabla anterior y realizando el calculo

obtuvimos:
TCF=0.6 +0.01 x43
TCF=1,03

3.6.9 - Factor de ambiente (EF).

Las habilidades y el entrenamiento del grupo involucrado en el desarrollo tienen
un gran impacto en las estimaciones de tiempo. Estos factores son los que se
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contemplan en el célculo del Factor de ambiente. El célculo del mismo es similar
al calculo del Factor de complejidad técnica, es decir, se trata de un conjunto de

factores que se cuantifican con valores de 0 a 5.

Factor externo o ambiente.

Tabla 24 Factor externo o ambiente

Famlllarldad con el modelo
de proyecto utilizado

E2 Experiencia en la aplicacion 0,5 4 2

E3 Experiencia en la orientacion 1 5 5
a objetos

E4 Capacidad del analista lider 0,5 4 2

E5 Motivacion 1 4 3

E6 Estabilidad de los 2 4 8

requerimientos

E7 Personal a tiempo parcial -1 0 0

ES8 Dificultad del lenguaje de -1 2 -2

programacion

El Factor de ambiente se calcula mediante la siguiente ecuacion:
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EF =14-0.03 X Z(PE‘SG;- X Valor asignado,)

Apoyandose en la tabla anterior y realizando los célculos pertinentes:

EF=1.4 - 0.03x22.5

EF=0,725

Los puntos de casos de uso ajustados resultan:
UCP = UUCP x TCF x EF

UCP=209x 1.03 x 0.725

UCP=156.07075

3.6.10 - Estimacion del esfuerzo

CF: Factor de Conversion

CF= 20 Horas-Hombre

El esfuerzo en horas /hombre esta dado por:
E= UCP * CF

E=156.07075* 20 = 3121.415 horas-hombre.

3.6.11 - Duracioén;

Trabajando 30 dias al mes y 12 horas diarias como promedio, se tiene que:

Duracion (dias)= Total de Horas /Hombre entre 12 horas al dia = 3121.415 /12

Duracién (dias)=261

Duracién (meses)=Total de dias / 30 dias por mes =261/ 30

Duracion (meses)=8.7 ~ 9

3.6.12 - Criterio de distribucion de esfuerzo

Tabla 25 Criterio de distribucion de esfuerzo
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AnaI|S|s 10% 312,1415
Disefio 20% 3 624,283
Programacién 55% 1 1716,77825
Prueba 10% 1 312,1415
Sobrecarga 5% 1 156,07075

3.6.13 - Calculo de costos
Tomando como salario promedio mensual $400.00

Costo = 9 meses x $400.00 = $3600.00

3.6.14 - Beneficios tangibles e intangibles

Con el desarrollo de este sistema informatico se logra disminuir en gran
manera el tiempo requerido para el proceso de confeccién de los documentos
planes de imparticion y planes calendario en la Universidad de Cienfuegos, asi
como la presentacion de los mismos con los datos correctamente actualizados.
De esta manera se da cumplimiento a los objetivos trazados ya que el

desarrollo del sistema informéatico estad enfocado a los mismos.

3.6.15 - Andlisis de costos y beneficios.

Anteriormente el proceso de confeccibn de los documentos planes de
imparticion y planes calendario en la Universidad de Cienfuegos se realizaba de

73




forma manual consumiendo un nivel de tiempo enorme e impidiendo el
conocimiento en totalidad de la informacion requerida de los mismos debido al
gran namero de informacién relacionada con el tema. Con la ayuda del sistema
informatico propuesto se logra eliminar los problemas antes descritos. Teniendo
en cuenta el andlisis del costo del sistemay los beneficios que brinda el
mismo al cumplir con los objetivos planteados, se concluye que la aplicacion es

factible.

3.10 - Escenarios de Pruebas para el Sistema.

Las pruebas de software son los procesos que permiten verificar y revelar la
calidad de un producto software. Son utilizadas para identificar posibles fallos de
implementacion, calidad, o wusabilidad de un programa de ordenador.
Basicamente es una fase en el desarrollo de software consistente en probar las

aplicaciones construidas.

Los escenarios de prueba son las pruebas que se realizan, desde una
perspectiva, para determinar lo r4pido que realiza una tarea un sistema en
condiciones particulares de trabajo. También puede servir para validar y verificar
otros atributos de la calidad del sistema, tales como la escalabilidad, fiabilidad y
uso de los recursos. Los escenarios de prueba son un subconjunto de la
ingenieria de pruebas, una practica informatica que se esfuerza por mejorar el

rendimiento, englobandose en el disefio y la arquitectura de un sistema.

La aplicacién que se quiere lograr con esta investigacion debe ser capaz de
resolver gran parte de la creaciébn manual de los documentos plan de imparticion
y plan calendario en la UCF facilitando el proceso de planificacién ayudando al
personal que trabaja para esto por lo que es necesario realizarle pruebas al
sistema para asegurar su funcionamiento. Un posible escenario de prueba seria
entregarle el software antes de su salida oficial a las personas encargadas de la
planificacion, el planificador es el principal responsable de gestionar todo lo

referente para confeccionar los documentos y tiene pleno control sobre la
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aplicacion las personas que realizan los documentos son: el jefe de cada
departamento siendo el encargado de realizar el plan de imparticion y los
profesores confeccionan los planes calendarios (P1), esta prueba es clave a la
hora de detectar errores o fallas y deja claro en que escala se encuentran los
distintos conceptos como estabilidad, eficiencia y seguridad siendo muy

importantes en la calidad de un producto bien desarrollado.

Administrador (Planificador): Es la persona que administra el sistema tiene
acceso a toda la aplicacion incluyendo los casos de uso que administran los
profesores y jefe de departamento a la hora de elaborar los planes de
imparticion y planes calendario, una vez que el planificador entra a la aplicacion
con su respectiva contrasefia administrativa tendrd acceso a controlar todo lo
referente a los Profesores, Grupos, Semestres, Departamentos, Tipos de Clase,
Temas, Actividades, Asignatura, Planes Calendario, Planes de Imparticion, el
planificador tendra el acceso a los documentos pero no sera el responsable de
confeccionarlos ya que es trabajo de otras personas, el sistema permitira al
administrador poder manejar todos los datos de las entidades antes
mencionadas facilitAndole buscar, crear, actualizar, eliminar cualquiera de sus
atributos permitiéndole almacenar informacion de manera centralizada de facil

consultay manejo.

Jefe de Departamento: Este usuario tendrd acceso solamente al caso de uso
gestionar plan de imparticién ya que €l es Unico que tiene acceso a crear este
documento, una vez que entre en el sistema con su contrasefia podra
confeccionar el plan de imparticion basandose en la relacion que tiene cada
profesor con las asignaturas que impartird el sistema permitira obtener
informacion previamente almacenada por el planificador de profesores y
asignaturas para establecer la relacion, esta relacion tendra en cuenta ademas
del nombre del profesor y sus asignaturas el tipo de clase, el grupo donde se
dard una determinada asignatura asi como el semestre , todos estos datos son

necesarios a la hora de confeccionar el plan calendario
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Profesor: Este usuario tendré acceso solamente al caso de uso gestionar plan
de imparticion ya que €l es Unico que tiene acceso a crear este documento, el
profesor al igual que el jefe de departamento tendra una contrasefia propia que
le permitird acceder al sistema con los privilegios necesarios para crear el plan
calendario una vez dentro tendra que tener en cuenta varios aspectos para
completar satisfactoriamente la gestion como quien es la persona que aprobara
el plan una vez terminado asi como el profesor que lo confecciond, la asignatura
y una fecha limite de entrega para tener control de quien es la persona que el
gue falta por entregar el P1.

3.11 - Conclusiones del Capitulo:

En el presente capitulo se elaboré el diagrama de casos de uso del sistema y el
diagrama de base de datos generado por la herramienta utilizada para elaborar
el sistema. Ademas se definieron los estandares en la interfaz de la aplicacion,
la concepcion general de la ayuda y el tratamiento de excepciones. También se
realiz6 un estudio sobre la factibilidad del sistema, aplicando para ello el método

de estimacion basado en casos de uso.

El desarrollo de la validacién del sistema mostro resultados favorables a partir de
las pruebas, donde el ahorro de tiempo y la confiabilidad son los mayores
beneficios que aporta el sistema.
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CONCLUSIONES GENERALES

Teniendo en cuenta los objetivos planteados, se arriban a las siguientes

conclusiones:

e Teniendo en cuenta el proceso de gestidn de los documentos oficiales
para realizar el pan de imparticion y el plan calendario se definieron las

actividades a automatizar.

e Se analiz6 el proceso de confeccion de planes de imparticion y planes

calendario docentes comprendiendo su funcionamiento.

e Se implementd un sistema informatico, que da respuesta a la

problematica descrita.

e La vinculacion de las tecnologias informaticas a la gestion de los
documentos posibilita que esta se desarrolle de un modo répido y

confiable.

e Se desarrollo un sistema informatico para la gestion de planes de
imparticibn y planes calendario proporcionando una herramienta que

mejorard el flujo informativo en la Universidad de Cienfuegos.

e Se informatizo el proceso de confeccidn de planes de imparticion y planes
calendario docente propiciando que las actividades de este proceso se
ejecuten de manera coordinada, transparente y de acuerdo con los

documentos rectores.
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ANEXOS:

Planificacién Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap
Bienvenidos
Entradas El proyecto de investigacion Horarios Universitarios es desarrollado por el Grupo de Heuristicas de la Universidad de
Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez". El mismo se encuentra en pleno desarrollo y su principal objetivo es facilitar los
Asignatura procesos de la Planificacién Docente en las universidades del pais.
Grupo
Profesor
Soporte
Local
Planificar v/
La presente version es de pruebas desarrollada por el Grupo de Heuristicas de la Universidad de Cienfuegos.
Semestre

Planificacidn Manual

Salidas

Horario de Grupo
Horario de Profesores

Horario de Locales

Agradecemos cualquier sugerencia o colaboracion con nuestro equipo.
MSc Ridelio Miranda Pérez

MSec Miguel Santana Justis

Lic. Carlos Alberto Alvarez

Ing. Boris Pérez Canedo

Ing. Yuviny Echevarria Cartaya contacto: yechevarria@ucf.edu.cu

Anexo 1 - Inicio
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Planificacion Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap

Registrarse

Como acceder

Acceder con un usuario existente

La funcionalidad del

sistema a la que

intenta acceder Usuario :

necesita de administrador]
privilegios, debe estar Contrasefa :
registrado en el Rd ..

mismo con usuario y

contrasefia. Ante

cualquier dificultad Entrar Limpiar
contacte al

administrador.

Anexo 2 — Autentificarse en el Sistema

%; Planificacion Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap

Tipo de Clase

Entradas

Nombre * | Laboraterie

Color Amarillo
Grupo R R
Buscar Crear Eliminar Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Tipo de Clase
Profesor
- 4 registros encontrado, mostrados todos los registros.
Local
1
Planificar Nombre Color
opm| nombre rojo
Semestre O Clase Practica Azul
. O Conferancia Verde
Planificacion Manual (o m| Laboratorio Amarillo
Salidas Opciones de Exportar: # csy | Xl Excel | <l xmL

Horario de Grupo Ayuda ¥

Horario de Pr

Horario de Locales

Anexo 3 — Gestionar Tipo de Clase
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Planificacion Universitaria

Inicio Horaria Gestionar Planificar Reporte Olap

Tema Temas de P1
Entradas

Nombre *
Asignatura

Plan Calendario P1 *

Grupo
P Buscar Crear Eliminar  Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Tema

Profesar i
- Ayuda ¥

Planificar

Semestre

Planifi

Salidas

Horario de Grupo

Horario de Profesores

Anexo 4 — Gestionar Tema

%’ Planificacion Universitaria

Inicio Horaria Gestionar Planificar Reporte Olap

Actividades de P1

Entradas

Nimero *
Asignatura

Nombre *

Grupo Cantidad de Horas *
Semana *
Local Tipo de Clase * —-Selec - v
Planificar
Buscar Crear Eliminar Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Actividad
Semestre
Ayuda Y

Planificacion Manual

Salidas

Horario de Grupo
Horario de Profesores

Horario de Locales

Anexo 5 — Gestionar Actividad
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Planificacion Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap

Plan Calendario - P1

Entradas
. Nombre *

Aslgnatura Fecha Limite *
Grupo Aprovado por *

Asignatura * - Selec — ™

Realizado por —Selec— w

Buscar Crear Eliminar Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Plan Calendario - P1
Planificar o
Ayuda ¥

Semestre

Salidas

Horario de Grupo
Horario de Profesores

Horario de Locales

Anexo 6 — Gestionar Plan Calendario

Planificacion Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap

Asignatura

Entradas
Nombre *
Asignatura
Abreviatura *
Grupo . .
Buscar Crear Eliminar Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Asignatura
Profesor f
: 148 registros encontrado, mostrados 1 de 15.
Local [Primera/Anterior] 1,2,3,4,5,6,7,8 [Siguiente/Ultima]
Planificar Nombre Abreviatura
SN Fundamento de la Informatica Fl
Semestre O Filosofia y Sociedad Fs
. O Introduccion ala Programacion P
Planificacién Manual O Algebra Lineal A
(] Historia de Cuba H
Salidas [l Educacion Fisica EF
O Estructura de Datos ED
Horario de Grupo O Introduccion ala Inteligencia Artif... 1A
. O Seguridad Nacional SN
Horario de Profesores o Programacion Web ow
Horario de Locales (]} Matematica Discreta MD
[} Matematica | M-l
O Matematica Il Ml
O Matematica Ill M-l
| Economia Politica Capitalismo EPC

Anexo 7 — Gestionar Asignatura )
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Planificacién Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap
Plan de Imparticiéon
Entradas
Imparte todo []
Asignatura
Asignatura * |- Selec— v
Grupe Profesor * —Selec — v
Profesor Tipo de Clase |—Selec— ~
Local Grupo * - Selec - v
Sel e* —Selec — ~
Planificar Buscar Crear Eliminar Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Plan de Imparticién v
Semestre Ayuda ¥
Salidas
Horario de
Planificacién Universitaria
Inicio Herarie Gestionar Planificar Reporte Olap
Profesor
Entradas
Correo *
Asignatura
Nombre *
Grupo Primer Apellido
Profesor Segundo Apeliido
Local Grado Cientifico
Identificadar
Planificar Buscar || Crear | Eliminar = Actualizar | Limpiar Selecionar otra Entidad: Profeser v
Sel 151 registros encontrado, mostrados 1 de 15.
Planificacién Manual [Primera/Anterior] 1,2,3,4,5,6,7,8 [Siguiente/Ultima]
. Correo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido Identificador
Salidas
oo yechevarria@ucf.edu.cu Yuviny Echevarria Cartaya
Horario de Grupo SN acperez@ucf.edu.cu Annia del Carmen Perez Fernandez
) ONN| rsosa@ucf.edu.cu Rafael Sosa Alfonso
Horario de Profesares o O yalvarezb@ucf.edu.cu Yuniol Alvarez Betancourt
Horario de o vtoledo@ucf.edu.cu Viviana R. Toledo Rivero
""" og malvarezm@ucf.edu.cu Miladys Alavarez Migueles
on ifuentes@ucf.edu.cu Ivan Fuentes Jova
og ymoralesc@ucf.edu.cu Yuniesly Morales Cabezas
oo aescobar@ucf.edu.cu Lino Ariel Escobar Escoabar
oNN| ltoledo@ucf.edu.cu Laura Toledo Diez

Anexo 9 — Gestionar Prdfesor
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Planificacién Universitaria

Inicio Horario Gestionar Planificar Reporte Olap
Grupo

Entradas

Nombre *
Asignatura
Matricula *
Grupo Abreviatura *
Profesor Inicio 1er Semestre *
Local Inicio 2do Semestre *

s - Selec - v
Planificar Buscar Crear Eliminar = Actualizar Limpiar Selecionar otra Entidad: | Grupo v
Semestre 27 registros encontrado, mostrados 1 de 15.

Planificacian Manual [Primera/Anterior] 1,2 [Siguiente/Ultima]

Nombre Matricula ~ Abreviatura ~ Inicio 1er Semestre - Inicio 2do Semestre - Sub-Grupo de:
Salidas O 0 Mecanica 33 at 04/05/3913 06/04/3913
o0 Mecanica-2 22 az 04/05/3913 06/04/3913
Horario de Grupo O [0 Mecanica3 2 a3 04/05/3913 06/04/3913
Horario de Profesores 'E' O Mecanica-4 25 ad 04/05/3913 06/04/3913
SNN| Mecanica-5 17 ab 04/05/3913 06/04/3913
Horario de Locales O Quimica-1 36 ab 04/05/3913 06/04/3913
SNN| Quimica-2 50 a7 04/05/3913 06/04/3913
| Quimica-3 28 ad 04/05/3913 06/04/3913
O Informatica-1 36 a9 04/05/3913 06/04/3913
] Informatica-2 33 all 04/05/3913 06/04/3913
Informatica-3 77 all 04/05/3913 06/04/3913

Anexo 10 — Gestionar Gfupo

Planificacion Universitaria

Inicie Horario Gestionar Planificar Reporte Olap
Semestre

Entradas

Nombre *
Asignatura

Activo O

Buscar || Crear | Elminar | Actualizar | Limpiar Selecionar otra Entidad:  Semestre v

Profesor

Uno registro encontrado.
Local 1
Planificar Nombre Activo

oo semestre 2011-2012 v

Semestre

Opciones de Exportar: sy | X Excel | & XML
Planificacion Manual )
Ayuda Y

Salidas

Horario de Grupo

Horario de Profesores

ro de Locales

Anexo 11 — Gestionar Semestre
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Inicio Horario

Planificacion Universitaria

Gestionar Planificar Reporte Olap

Entradas

Asignatura

Departamento

Nombre *
Jefe de Departamento |- Selec— v

Buscar | | Crear | FEliminar  Actualzar | Limpiar | Selecionar otra Entidad: Departamento

Anexo 12 — Gestionar Departamento
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