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Resumen

Desde hace varias décadas la actividad inmobiliaria para el cubano que posee una
vivienda, incluye la posibilidad de permutarla legalmente por otra vivienda.
También es posible ofrecer una vivienda para obtener dos viviendas separadas y
viceversa. En cualquier caso, siempre el valor de las viviendas que se
intercambian debe ser similar, por lo que el Instituto de la Vivienda no aceptara
permutas que sean desproporcionadas. Cuba cred un sitio Web en Internet para
facilitar el intercambio de viviendas entre propietarios. Esta Bolsa de Permutas
permitird mejorar gestiones y recibir informacion en este tema. El sitio Web Bolsa
de Permutas, presenta opciones de facilitacion social dentro del Portal del
Ciudadano Cubano, que en un futuro pretende realizar mejoras para la gestion de
basquedas de permutas y el uso de la informacion de los documentos legales
necesarios para la realizacién de las ellas.

Por tanto el objetivo de este trabajo es realizar la ingenieria inversa de dicha
aplicacion informética para facilitar los posibles cambios que en un futuro se le
pueda realizar al sitio Web Bolsas de Permutas, desarrollando a través del uso de
la metodologia RUP y del Rational Rose como herramienta, el analisis y disefio del
sitio de forma tal que sirva de guia y ayude a los futuros programadores que

necesiten trabajar con la aplicacion.
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Introduccion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién han irrumpido de manera
vigorosa en todos los campos de la vida a escala mundial, para satisfacer las
necesidades de todas las esferas de la sociedad. En su esfuerzo por lograr mas
eficacia en todos los procesos intervienen los servicios de redes, software y
aparatos que tienen como fin la mejora de la calidad de vida de las personas
dentro de su entorno, las que se integran a un sistema de informacion
interconectado y complementario. Esta innovacion servirA para romper las
barreras que existen entre cada uno de ellos; las mismas forman parte de la
cultura tecnolégica actual y con la que se debe convivir, pues amplian las
posibilidades de desarrollo social.

En Cuba la aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
han logrado un acelerado crecimiento en virtud de la prioridad dada al proceso de
informatizacion de la sociedad. EI modelo cubano tiene como premisa esencial el
acceso universal y gratuito a servicios sociales basicos y la satisfaccion de las
necesidades elementales de los seres humanos, para lograr una cultura digital
como una de las caracteristicas imprescindibles del hombre nuevo, lo que
facilitaria a la sociedad acercarse hacia el objetivo de un desarrollo sostenible.
Siguiendo el desarrollo y avance en las comunicaciones, se muestra el Internet
como una herramienta valiosa y poderosa que en los tiempos actuales ha incidido
profundamente en el desarrollo de todas las esferas sociales en el pais. EI Poder
Popular es uno de los que ha incorporado el uso de esta red para atender los
organismos que estan subordinados a él, como es el caso del Instituto Nacional de
la Vivienda.

Esta institucion desde hace varias décadas publica la informacion de los tramites
gue aqui se realizan a través de los medios de difusidn masiva, principalmente la
radio, donde se divulgan, por ejemplo, los datos de usuarios que desean permutar
para luego realizar las diligencias legales correspondientes.

En la actualidad la incorporacion de este sector a la Intranet que es el término que

describe la implantacion de las tecnologias de Internet dentro de una organizacion,



mas para su utilizacion interna que para la conexion externa, ha permitido la

elaboracion del sitio Web Bolsas de Permutas (www.permutasencuba.cu).

El sitio pone en manos de los cubanos la facilidad de publicar y realizar busquedas
de permutas de viviendas en toda la Isla, utilizando como via de comunicacion la
red de redes Internet de manera gratuita; ademas de facilitar la publicacion y
busqueda de informacién inmobiliaria en beneficio directo de los extranjeros
residentes en el pais. De ahi que se desprenda el siguiente problema a resolver:

El sitio Web Bolsas de Permutas en Cuba, no posee documentacion que respalde
el software en caso de que surja la necesidad de crear posteriores versiones o
realizar mantenimiento al sistema.

El trabajo investigativo tiene como objeto de estudio el proceso de ingenieria
inversa en aplicaciones informaticas y como campo de accion el proceso de
ingenieria inversa aplicado al sitio Web Bolsas de Permutas.

En aras de resolver el problema planteado se define el siguiente objetivo general:
Aplicar la ingenieria inversa al sitio Web Bolsas de Permutas para obtener su
documentacion.

Se define como idea a defender que con la aplicacién de la ingenieria inversa al
sitio Web Bolsas de Permutas se obtendra la documentacion de dicho software
para posteriores versiones y mejor entendimiento.

Para alcanzar dicho objetivo general se llevaron a cabo las siguientes tareas
investigativas:

1. Estudio de la bibliografia existente sobre la ingenieria inversa en
aplicaciones informaticas para lograr dominar el tema en el cual esta
enmarcado el trabajo de diploma.

2. ldentificacion de las tecnologias y lenguajes utilizados en la implementacion
del sistema.

3. Seleccion de la metodologia de desarrollo del software a utilizar para la
generacion de los artefactos.

4. Andlisis del sitio Web para determinar los errores existentes en la

aplicacion.


http://www.permutasencuba.cu/

A lo largo de todo el ciclo investigativo se utilizaron varios métodos cientificos,

divididos segun su tipo.

Métodos Teodricos:

» Historico — Logico: permite el andlisis de la trayectoria del proceso,

brindando informacién relevante sobre el mismo.

» Analitico — Sintético: permite dividir la situacion en subtemas mas simples
para facilitar el estudio de las bibliografias y luego la reintegracion de la

informacion ya sintetizada enfocada al entorno de la situacion problematica.

» Modelacion: se representa a través de diagramas los distintos procesos o
actividades que se desarrollardan en la investigacibn para mejor

comprension del sistema.

A continuacion se muestra un resumen de los capitulos en que fue

distribuido el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 1: Fundamentacion Tedrica: Se expone un conjunto de conceptos
asociados al dominio del problema planteado, que ayudaran a familiarizarse con el
entorno en el que se manifiesta la investigacion, y con los que se espera la
comprension de la solucién propuesta y la necesidad de la misma. Ademas se
describen en detalles elementos relacionados al objeto de estudio que dio origen a
este trabajo.

Capitulo 2: Solucion Propuesta: Se realiza la descripcion de la solucion
propuesta del trabajo. Se elabora el analisis y disefio del software, generando los
artefactos fundamentales a partir de la modelacion de los diferentes diagramas
realizados, asi como la definicion de los requisitos funcionales y no funcionales
gue tiene el sistema respectivamente.

Capitulo 3: Critica al sitio Web: Se muestra una breve descripcion de lo que es
la ingenieria de software y se realiza una critica del sitio desde distintos puntos de
vista vinculados con el ciclo de vida del software que debieron ser tenidos en

cuenta en el momento de su elaboracion.



Capitulo 1: Fundamentacién Teodrica

En este capitulo se abordara una serie de temas relacionados con el marco teérico
y conceptual en que se desenvuelve el trabajo para un mejor entendimiento. En él
se hara una descripcion de la ingenieria inversa, destacando los beneficios y
clasificacion, ademés de los sistemas automatizados vinculados al campo de
accion, asi como las metodologias, lenguas y herramientas que se utilizaron en el

desarrollo de la documentacién del sitio Web Bolsas de Permutas.

1.1 Sistemas automatizados vinculados al campo de accion

Luego de revisar la bibliografia especializada relacionada con el tema objeto de
estudio se comprueba que hasta el afio 2009, lo Unico que existia vinculado a
estas diligencias eran programas de radio y television que se encargaban
solamente de dar promocién, ademas de algunos sitios que varios programadores,
por iniciativa propia, crearon para la realizacion de busquedas de permutas, entre
los cuales estan PermutasenCuba.com, Cubapermuta.com y Sepermuta.com. A

continuacion se brinda una breve descripcién de cada uno:

CubaPermuta.com: Es una iniciativa Web, construida por cubanos para efectuar
de forma gratuita la busqueda y publicacion de viviendas que deseen permutar. El
software presenta escasa informacion por lo cual genera una alta probabilidad de
incredibilidad. Contiene pocas opciones de busqueda de permutas y ademas la
interfaz de la aplicacién resulta muy poco agradable para el usuario. Se encuentra
en una fase beta de elaboracién la cual no se actualiza desde el 31 de mayo del
2008. [1]

SePermuta.com: Esta aplicacion Web ofrece un servicio gratuito de publicacion y
busqueda de informacién inmobiliaria en beneficio directo de los residentes en
Cuba. El usuario podra realizar busquedas de permutas de viviendas en toda la
Isla. Esta iniciativa tiene como objetivo general, poner en manos de los cubanos la
facilidad de publicar y realizar busquedas de permutas de viviendas en toda la Isla
a través de Internet de forma gratuita. De manera general el sistema cumple el
objetivo con el cual se creo, ya que el mismo cuenta con mas de 38000 permutas

publicadas entre cubanos desde el afio 2004.



Este sitio Web presenta como aspectos positivos: una interfaz amigable, varios
menus en dependencia de la accibn que quieras efectuar, tiene un buen
enriquecimiento de informacion referente al sitio, entre muchas otras
funcionalidades que hacen que el sitio resulte muy ameno para realizar una
permuta. [2]

PermutasenCuba.cu: Se crea como parte de un grupo de proyectos de facilitacion
social, incluida dentro de las variantes del Portal del Ciudadano

(http://www.ciudadano.cu) para tratar de encontrar variantes que, mediante la

informatica, ayuden a los ciudadanos con la realizacion de tramites y obtencion de
servicios. Ese proceso todavia estd en la fase preliminar de ofrecer informacion,
aunque se desea llegar a realizar tramites u obtener servicios por este medio. El
mismo incluye todas aquellas permutas que no han sido eliminadas y que no
sobrepasan la antigledad de seis meses. Brinda ademas la posibilidad de tener
acceso a permutas sencillas (1x1) o multiples (1x2, 1x3, 2x1, 3x1) que han sido
cargadas por usuarios del sitio. Esta Web presenta dos modalidades para los
usuarios que navegan por ella (VISITANTES y USUARIOS REGISTRADOS). Los
usuarios visitantes sin necesidad de registrarse tienen acceso a los servicios de
busqueda de permutas, consulta de documentos legales, preguntas frecuentes,
envios de quejas y sugerencias, informarse sobre el canal RSS, entrar al Asi
funciona el Sitio, ademas de acceder a la pagina Tramites en Cuba que se
encuentra dentro del portal del Ciudadano Cubano.

Aquellos usuarios que ya una vez se inscriban en el sitio reciben una identificacién
y ademas de los servicios que se brindan a los visitantes, podran ofrecer nuevas

permutas.

1.2 La Ingenieria Inversa

El proceso de construir especificaciones de un mayor nivel de abstraccién
partiendo del cédigo fuente de un sistema software o cualquier otro producto (se
puede utilizar como punto de partida cualquier otro elemento de disefio), es lo que

se define como ingenieria inversa. [3]


http://www.ciudadano.cu/

Por su parte Chikofsky y Cross establecen que la ingenieria inversa es el proceso
de analizar un sistema para crear una representacion del mismo, pero a un nivel
mas elevado de abstraccion.

Otro punto de vista pertenece a Hall, el cual establece que la ingenieria inversa es
un proceso que recorre hacia atras el ciclo de desarrollo de software. Bajo el
enfoque de Hall, es posible iniciar el proceso de abstraccion a partir del codigo
fuente y llegar hasta la fase de analisis, lo cual representa un flujo inverso al
tradicional en el modelo de “cascada’. [4]

El objetivo de la ingenieria inversa es obtener informacion a partir de un producto
accesible al publico, con el fin de determinar de qué estd hecho, qué lo hace
funcionar y como fue fabricado. En general si el producto u otro material que fue
sometido a la ingenieria inversa fueron obtenidos en forma apropiada, entonces el
proceso es legitimo y legal. De la misma forma, pueden fabricarse y distribuirse,
legalmente, los productos genéricos creados a partir de la informacion obtenida de
la ingenieria inversa, segun explican José Emilio Navas y Luis Angel Guerras. [5]
El autor de esta investigacién, ha llegado a la conclusion de que la ingenieria
inversa es un proceso, a través del cual se analiza un sistema software ya
desarrollado, con la intencion de desplegar toda la documentacién que el mismo
requiere para el desarrollo de futuras versiones, el mantenimiento y el
entendimiento de su funcionamiento, creando a lo largo de dicho proceso
diagramas, descripciones y modelos del sistema que permitan su mejor
interpretacion.

Al recrear el proceso de ingenieria inversa de un software, el ingeniero informatico
encargado de hacerlo, desarrolla una documentacion muy beneficiosa y factible
para los restantes informéticos relacionados con dicho software, por lo que se
puede decir que da una posibilidad de mejorar el entendimiento y comprension del

sistema que se esté analizando.

1.2.1 Beneficios de la Ingenieria Inversa

La aplicacion de ingenieria inversa nunca cambia la funcionalidad del software,

sino que permite obtener artefactos que indican como se ha construido el mismo.



Al realizarla permite a los ingenieros informaticos, obtener los siguientes

beneficios:
v

Reducir la complejidad del sistema: al intentar comprender el
software se facilita su mantenimiento y la complejidad existente
disminuye.

Generar diferentes alternativas: del punto de partida del proceso,
principalmente cédigo fuente, se generan representaciones graficas
lo que facilita su comprension.

Recuperar y/o actualizar la informacion perdida (cambios que no se
documentaron en su momento): en la evolucion del sistema se
realizan cambios que no se suele actualizar en las representaciones
de nivel de abstraccion mas alto, para lo cual se utiliza la
recuperacion de disefio.

Detectar efectos laterales: los cambios que se puedan realizar en un
sistema puede conducirnos a que surjan efectos no deseados, esta
serie de anomalias puede ser detectados por la ingenieria inversa.
Facilitar la reutilizacion: por medio de la ingenieria inversa se pueden
detectar componentes de posible reutilizacion de sistemas
existentes, pudiendo aumentar la productividad, reducir los costes y

los riesgos de mantenimiento.

1.2.2 Tipos de Ingenieria Inversa

El proceso de desarrollo de la ingenieria inversa se puede realizar de varias

maneras.
v

v

Ingenieria inversa de datos: Se aplica sobre algun cddigo de bases
datos (aplicacion, cédigo SQL) para obtener los modelos relacionales
o sobre el modelo relacional para obtener el diagrama entidad-
relacion.

Ingenieria inversa de logica o de proceso: Cuando la ingenieria
inversa se aplica sobre cdédigo de un programa para averiguar su
l6gica o0 sobre cualquier documento de disefilo para obtener

documentos de andlisis o de requisitos.



v Ingenieria inversa de interfaces de usuario: Se aplica con objeto de
mantener la légica interna del programa para obtener los modelos y
especificaciones que sirvieron de base para la construccion de la
misma, con objeto de tomarlas como punto de partida en procesos
de ingenieria directa que permitan modificar dicha interfaz.

La finalidad de la ingenieria inversa, es la de desentrafiar los misterios y secretos
de los sistemas en uso a partir del cédigo. Para ello, se emplean una serie de
herramientas que extraen informacion de los datos, procedimientos y arquitectura

del sistema existente. [5]

1.3 Metodologia, lenguaje y herramienta a utilizar

Una metodologia es un conjunto ordenado de pasos a seguir para cumplir un
objetivo. Dentro de la Ingenieria de Software, el objetivo es el desarrollo de
software de alta calidad que cumpla con las necesidades del usuario (cliente), por
lo que una metodologia de ingenieria de software es un conjunto ordenado de
pasos a seguir para desarrollar software de alta calidad que cumpla con los
requerimientos del usuario.

En la actualidad existen disimiles de metodologias para el desarrollo de los procesos en
el andlisis y disefio, en tres tipos de clasificaciones: 4agiles, flexibles y robustas,

seleccionando un ejemplo de cada tipo encontramos: XP (Extreme Programing), MSF

(Microsoft Solution Framework) y RUP (Rational Unified Process).

1.3.1 Extreme Programming (XP)

XP, es una de las metodologias de desarrollo de software mas exitosas en la
actualidad, utilizada para proyectos de corto plazo, equipo y cuyo plazo de entrega
era ayer. La metodologia consiste en una programacion rapida o extrema, cuya
particularidad es tener como parte del equipo, al usuario final, pues es uno de los
requisitos para llegar al éxito del proyecto.

Posee las siguientes caracteristicas:

Pruebas Unitarias: se basa en las pruebas realizadas a los principales procesos,

de tal manera que adelantdndonos en algo hacia el futuro, podamos hacer



pruebas de las fallas que pudieran ocurrir. ES como si nos adelantaramos a
obtener los posibles errores.

Re fabricacién: se basa en la reutilizacion de coédigo, para lo cual se crean
patrones o modelos estandares, siendo mas flexible al cambio.

Programacion en pares: una particularidad de esta metodologia es que propone la
programacion en pares, la cual consiste en que dos desarrolladores participen en
un proyecto en una misma estacion de trabajo.

Constituye un proceso ligero, no posee demasiadas tareas organizativas sobre los
desarrolladores (como modelado, generacion de documentacion externa, etc.),
cuyo efecto se minimiza por medio de la presencia de un representante del cliente.
En el desarrollo de un proyecto con XP es mas importante la entrega al cliente del
software que necesita, que no es muy a menudo lo mismo descrito en el
documento de especificacion de requisitos, que las funcionalidades que quedan
por implementar. Cuando durante el desarrollo se descubre que se deben cambiar
las funcionalidades, se acuerda directamente con el representante del cliente. Con
esos cambios se ajustara el plan de iteraciones y el de releases y se tomara la
nueva direccion en el desarrollo

Lo fundamental en este tipo de metodologia es la comunicacién entre los usuarios
y los desarrolladores, la simplicidad al desarrollar y codificar los médulos del
sistema y la retroalimentacion concreta y frecuente del equipo de desarrollo, el

cliente y los usuarios finales.

1.3.2 Microsoft Solution Framework (MSF)

Esta es una metodologia flexible e interrelacionada con una serie de conceptos,
modelos y practicas de uso, que controlan la planificacion, el desarrollo y la
gestion de proyectos tecnolégicos. MSF se centra en los modelos de proceso y de
equipo dejando en un segundo plano las elecciones tecnoldgicas.

MSF tiene las siguientes caracteristicas:

Adaptable: es parecido a un compas, usado en cualquier parte como un mapa, del
cual su uso es limitado a un especifico lugar.

Escalable: puede organizar equipos tan pequefos entre 3 0 4 personas, asi como

también, proyectos que requieren 50 personas a mas.



Flexible: es utilizada en el ambiente de desarrollo de cualquier cliente.

Tecnologia Agnostica: porque puede ser usada para desarrollar soluciones
basadas sobre cualquier tecnologia.

MSF se compone de varios modelos encargados de planificar las diferentes partes
implicadas en el desarrollo de un proyecto: Modelo de Arquitectura del Proyecto,
Modelo de Equipo, Modelo de Proceso, Modelo de Gestion del Riesgo, Modelo de
Disefio de Proceso y finalmente el modelo de Aplicacion.

Modelo de Arquitectura del Proyecto: Disefiado para acortar la planificacion del
ciclo de vida.

Modelo de Equipo: Este modelo ha sido disefiado para mejorar el rendimiento del
equipo de desarrollo.

Modelo de Proceso: Disefiado para mejorar el control del proyecto, minimizando el
riesgo, y aumentar la calidad acortando el tiempo de entrega.

Modelo de Gestién del Riesgo: Disefiado para ayudar al equipo a identificar las
prioridades, tomar las decisiones estratégicas correctas y controlar las
emergencias que puedan surgir.

Modelo de Disefio del Proceso: Disefiado para distinguir entre los objetivos
empresariales y las necesidades del usuario.

Modelo de Aplicacion: Disefiado para mejorar el desarrollo, el mantenimiento y el
soporte, proporciona un modelo de tres niveles para disefiar y desarrollar

aplicaciones software. [6]

1.3.3 Rational Unified Process (RUP)

El Proceso Unificado de Desarrollo, fue creado por el mismo grupo de expertos
que crearon UML, Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio
1998. El objetivo que se perseguia con esta metodologia era producir software de
alta calidad, es decir, que cumpla con los requerimientos de los usuarios dentro de
una planificacion y presupuesto establecidos. Esta metodologia concibié desde
sus inicios el uso de UML como lenguaje de modelado.

Es un proceso dirigido por casos de uso, este avanza a través de una serie de
flujos de trabajo, que parten de los casos de uso; esta centrado en la arquitectura

y es iterativo e incremental. Ademas cubre el ciclo de vida de desarrollo de un
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proyecto y toma en cuenta las mejores practicas a utilizar en el modelo de

desarrollo de software. [7]

Las caracteristicas de esta metodologia son:

» Centrado en los Modelos: Los diagramas son un vehiculo de comunicacion

mas expresivo que las descripciones en lenguaje natural. Se trata de
minimizar el uso de descripciones y especificaciones textuales del sistema.
Guiado por los casos de uso: Los casos de uso son el instrumento para
validar la arquitectura del software y extraer los casos de prueba.

Centrado en la arquitectura: Los modelos son proyecciones del analisis y el
disefio constituye la arquitectura del producto a desarrollar.

Iterativo e incremental: Durante todo el proceso de desarrollo se producen
versiones incrementales (que se acercan al producto terminado) del

producto en desarrollo.

Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace

exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias

mas importantes para alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del

software. También tiene la ventaja de venir acompafada de una potente

herramienta que soporta todos los procesos basicos de RUP: Suite del Rational.

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto final al

concluir cada ciclo, en cada ciclo se analizan las fases (ver llustracion 1)

siguientes:

Inicio: se hace un plan de fases, se identifican los principales casos de uso
y se identifican los riesgos.

Elaboracion: se hace un plan de proyecto, se completan los casos de uso y
se eliminan los riesgos.

Construccién: se concentra en la elaboracion de un producto totalmente
operativo y eficiente y el manual de usuario.

Transicion: se implementa el producto en el cliente y se entrena a los

usuarios.
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Como consecuencia de esto suelen surgir nuevos requerimientos a ser

analizados.[8]

Phases
Workflows | Inc:\eption” Elaboration ” Construction ” Transition

Business Modeling ﬁ‘_\_’\
Requirements :
Analysis & Design ML_

Implementation e i ~

Test H ——— T
Deployment : H
. H H H
Configuration H H H
& Change Mgmt H s e ——
Project Management H —— i e e N Ny
Environment : ,_-—-._ ,:__
iti Const Const | Const Tram || Tran
| Initial || Elab #1| | Elab #2” o1 || on: I e || Tor ” For

Iterations

llustracién 1: RUP en Dos Dimensiones (Fases y Flujos)

La metodologia seleccionada para dar la propuesta de solucion del sitio Web, al
gue se le hard ingenieria inversa fue RUP por ser la mas rigurosa, ser adaptable
para proyectos a largo plazo, basada en la documentacion, en la que no son
deseables todos esos cambios volatiles de las metodologias agiles. Cuenta con
diferentes elementos de planificacidon (plan de desarrollo, plan de iteracién, plan de
calidad) con los que se controla el desarrollo del software. A través de un
esquema predefinido de escalabilidad y gestién de riesgos, se pueden reconocer
previamente problemas y fallos de forma temprana y prevenirlos/corregirlos.

En cambio la metodologia XP se recomienda para proyectos de corto plazo; por su
parte MSF se adapta a proyectos de cualquier dimensién y de cualquier
tecnologia, pero que se encuentra muy alineado con las metodologias &giles tanto
en los principios como en la practica en ambientes que requieran alto grado de
adaptabilidad.

Flujos de Trabajo esenciales del RUP y sus Artefactos.

Un flujo de trabajo de RUP es una coleccion de actividades relacionadas con un
area de atencion dentro de todo el proyecto. El grupo de actividades que se
encuentran dentro de un flujo de trabajo principalmente son una ayuda para

entender el proyecto desde la perspectiva clasica de cascada.
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Dentro de cada uno de los flujos de trabajo del RUP, se generan una serie de
artefactos, los cuales son un pedazo de informacion que es creado, modificado o
usado por un proceso, ejemplos de artefactos son: un modelo, un caso de uso, un
documento, cédigo fuente o un archivo ejecutable.
Para logar el objetivo general y con él cada uno de los objetivos especificos se
desarrollardn los principales Flujos de Trabajo del RUP y artefactos de cada uno
de ellos, que propone RUP como metodologia de desarrollo del software.
Los principales flujos de trabajo del RUP son:

= Modelado del Negocio

* Requisitos

» Andlisis y Disefio

* |mplementacion

* Pruebas

= Despliegue
Los artefactos generados por los flujos de trabajo del RUP son:

Modelado del Negocio

= Modelo de casos de usos del negocio
» Modelo de objetos del negocio
» Especificaciones complementarias del negocio

Requerimientos

= Actor

» Glosario

» Lista de Riesgos

» Especificacién Suplementaria
= Caso de Uso

* Modelo de Caso de Uso

= Vision

Anélisis y Diserio

= Modelo de Disefio
= Modelo de Datos

= Documento de Arquitectura del Software
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Implementacion

= Construccion

Por este artefacto se entiende al Prototipo o Producto, segun la fase en que se

encuentre el proyecto, resultante de cada iteracion.

Pruebas

» Caso de Prueba

* Plan de Pruebas/Procedimientos

» Resultados de las Pruebas

= Script de Pruebas
Desplieque

» Relacion de Materiales

»= Plan de Despliegue

* Producto

* Notas del Release

= Materiales de Entrenamiento®

A continuacién se ilustran algunos de los artefactos que propone RUP en cada

una de las etapas antes mencionadas y circuladas aquellas que se generaran en

cada una de estas etapas. [9]

1 . . . . ; .
Por Materiales de Entrenamiento, se entendera el Manual del Usuario y el Manual Técnico.
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llustracién 2: Roles y artefactos generados en las diferentes fases

1.3.4 UML (Lenguaje Unificado de Modelado de Software)

Un lenguaje de modelado de software muy utilizado, es el lenguaje UML (Unified
Modeling Language), el cual fue creado por Grady Booch, James Rumbaugh e
Ivar Jacobson y permite la modelacion de sistemas con tecnologia orientada a
objetos. Indica qué debe hacer el sistema no como lo hara. [10]

UML pretende unificar la experiencia pasada sobre técnicas de modelado e
incorporar las mejores précticas actuales en un acercamiento estadndar. No es un
lenguaje de programacion sino un lenguaje de propdsito general para el modelado
orientado a objetos. UML es también un lenguaje de modelamiento visual que
permite una abstraccion del sistema y sus componentes. [11]

UML es un lenguaje de modelado visual que se usa para especificar, visualizar,
construir y documentar artefactos de un sistema software. Captura decisiones y
conocimientos que se deben construir. Se usa para entender, disefar, hojear,
configurar, mantener y controlar la informacion sobre tales sistemas. Esta pensado

para usarse con todos los métodos de desarrollo, etapas del ciclo de vida,
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dominios de aplicacion y medios. El lenguaje de modelado pretende la experiencia
pasada sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores practicas actuales en
un acercamiento estandar.
Como lenguaje de modelado de software, se decidio utilizar el Lenguaje Unificado
de Modelado de Software (UML) debido a que esta fuertemente vinculado a la
metodologia seleccionada, RUP y es orientado a objetos. Este lenguaje cuenta
con reglas para combinar varios elementos que pueden conformar diagramas
ademas de permitir la modelacion de sistemas con tecnologia orientada a objetos.
Otras de las causas de su seleccion se reflejan a continuacion en la especificacion
de sus propiedades y ventajas.
Propiedades y ventajas de UML como lenguaje de modelado estandar:
» Concurrencia: es un lenguaje distribuido y adecuado a las necesidades de
conectividades actuales y futuras.
» Ampliamente utilizado por la industria desde su adopcion por OMG (Object
Management Group).
» Reemplaza estructuras complejas.
» Las estructuras mas importantes que soportan tienen su fundamento en las
tecnologias orientadas a objetos, teles como objetos, clases, componentes
y nodos.
» Emplea operaciones abstractas como guia para variaciones futuras,
afadiendo variantes si es necesario.
» Comportamiento del sistema: casos de uso, diagramas de secuencia y
colaboracion que sirven para evaluar el estado de las maquinas. [6]
Ademas de las propiedades antes mencionadas el UML proporcionada una serie
de ventajas las cuales se citan a continuacion:
» No tiene propietario y esta basado en el acuerdo comun de gran parte de la
comunidad informatica.
» Incorpora buenas practicas de disefio, tales como la encapsulacién,

separacion de los temas y la captura de la intencion del modelo construido.
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» Pretende abordar problemas actuales del desarrollo de software como el
gran tamafio, la distribucion, la concurrencia, los patrones y el desarrollo en
equipo.

» Organiza el proceso de disefio de forma tal que las personas involucradas

en el desarrollo del proyecto lleguen a un entendimiento comun.

1.3.5 Herramientas CASE para la modelacion del sistema

Las Herramientas CASE (Computer Aided Software Engineering, del espaiiol
“Ingenieria de Software Asistida por Ordenador”) son diversas aplicaciones
informaticas destinadas a aumentar la productividad en el desarrollo de software
reduciendo el coste de las mismas en términos de tiempo y de dinero.

Estas herramientas pueden ayudar en todos los aspectos del ciclo de vida de
desarrollo del software, en tareas como el proceso de realizar un disefio del
proyecto, célculo de costes, implementacion de parte del cdédigo automaticamente
con el disefio dado, compilacion automatica, documentacién o deteccion de
errores entre otras.

Para la modelacién de este sistema se ha hecho la comparacién entre dos tipos
de herramientas CASE como son el Visual Paradigm y el Rational Rose.

1.3.6 Visual Paradigm VS Rational Rose

Visual Paradigm: Este producto esta creado no para el uso personal, de la familia
o de la casa; se pensO exclusivamente para uso profesional. Visual Paradigm
ofrece una gama de facilidades para el modelado de aplicaciones pero tiene la
desventaja de que sus ficheros no pueden exceder 1 MB de capacidad, lo que
constituye un gran inconveniente pues este modelado generaria un fichero
bastante extenso y se tendria la dificultad de que en vez de tener uno existirian
varios ficheros pequefios.

Por otra parte posee gran ventaja pues genera codigo en PHP lo cual nos podria
reportar mucho como lenguaje de programacion.

Rational Rose Enterprise Edition de la Suite 2003: Rational Rose es una
herramienta CASE desarrollada por Rational Corporation basada en UML que

permite crear todos los diagramas que se van generando durante el proceso de
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ingenieria en el desarrollo del software. Facilita el desarrollo de un proceso
cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias vistas de informacién
(vista de casos de uso, vista Ldgica, vista de Componentes y vista de Despliegue).
Las personas que desarrollaron RUP son miembros de Rational Corporation por lo
que el mismo es completamente compatible con la metodologia usada, y brinda
muchas facilidades en la generacion de la documentacion del software que se esta
desarrollando. Ademas de que posee un gran nimero de estereotipos predefinidos
que facilitan el proceso de modelacion del software, dicha herramienta es capaz
de generar el codigo fuente de las clases definidas en el flujo de trabajo de disefio.
Rose es una herramienta con plataforma independiente que ayuda a la
comunicacién entre los miembros de equipo a monitorear el tiempo de desarrollo y

a entender el entorno de los sistemas. [10]

1.3.7 ¢ Por qué Rational Rose?

Analizando las deficiencias del Visual Paradigm, para modelar la aplicacion se
utilizé Rational Rose Enterprise Edition de la Suite 2003 pues es la herramienta
lider para este propésito y cuenta ademas con una integracion que ha salido
recientemente al mercado de forma accesible que permite la generacién de cédigo
en PHP, lenguaje de programacion que forma parte de la propuesta. Ademas esta
vincula y es compatible con UML, el lenguaje de modelado seleccionado y con la

metodologia que es RUP.

1.4 Conclusiones Parciales

En este capitulo se describieron las caracteristicas fundamentales de la ingenieria
inversa, destacando sus beneficios y mencionando los diferentes tipos que
existen. También se abordd sobre los sistemas automatizados vinculados al
campo de accion, asi como las metodologias, lenguajes y herramientas que se

utilizaron en el desarrollo de la documentacién del sitio Web Bolsas de Permutas.
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Capitulo 2: Presentacién de la solucidn propuesta

En el presente capitulo se presenta la documentacion del sitio Web Bolsas de
Permutas. Para ello se describen los requerimientos funcionales y no funcionales
relacionados con el sitio Web, se definen los actores y casos de uso del sistema,
se presentan ademas las descripciones relacionadas con los casos de uso del

sistema. Asimismo, se define el modelo de la base datos.

2.1 Especificacion de los requerimientos del software

Para documentar el sistema construido se identificaron sus requisitos, tanto
funcionales como no funcionales, modelando los funcionales en términos de casos
de uso del sistema y los no funcionales segun su clasificacion.

La especificacion de los requerimientos es esencial en la elaboracién del software,
puesto que es aqui donde se expresan las funcionalidades y caracteristicas que
dicho sistema debe poseer. En este sentido es fundamental el entendimiento y la
comunicacién entre los clientes y los desarrolladores para la obtencién de un
producto deseable a los ojos de los que necesitan, y a la vez un producto de
elevada calidad para los usuarios finales del software.

Es valido aclarar que los requerimientos constituyen un flujo de trabajo de RUP, y
que su mayor peso esta en la Fase de Inicio, pero se contindan refinando a lo

largo de todo el proceso de desarrollo.

2.1.1 Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son capacidades o condiciones que el sistema
debe cumplir. Identifican lo que el sistema debe hacer y se mantienen invariables
sin importar con qué propiedades o cualidades estén relacionadas.

Estos permiten expresar una especificacion mas detallada de las
responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten determinar, de una
manera clara, lo que debe hacer el mismo.[12]

Por lo general se describen mejor a través del Modelo de Casos de uso y los
Casos de uso como tal. Por lo tanto los requerimientos funcionales especifican el
comportamiento de entrada y salida del sistema y surgen de la razon fundamental

de la existencia del producto.
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Los mismos se mantienen invariables sin importar con qué propiedades o
cualidades se relacionen.

A continuacién se muestran los requisitos funcionales del software:
R1. Autenticar usuario.

R2. Cambiar contrasefa.

R3. Registrar usuario.

R4.  Eliminar usuario.

R5. Mostrar datos.

R6. Adicionar permuta.

R7.  Eliminar permuta.

R8. Buscar permuta.

R9. Mostrar permuta por provincias.

R10. Mostrar permutas inscritas por tipo.

R11. Mostrar total permutas inscritas disponibles.

R12. Mostrar resumen estadistico.

R13. Mostrar documentos legales.

R14. Mostrar preguntas frecuentes.

R15. Mostrar canal RSS.

R16. Guardar opiniones, quejas y sugerencias.

R17. Mostrar ayuda.

2.1.2 Requerimientos no Funcionales

Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto
debe tener. Estas propiedades se ven como las caracteristicas que hacen al
producto atractivo, usable, rapido o confiable. Normalmente existe una estrecha
relacion entre los requerimientos funcionales y los nos funcionales, es decir, una
vez se conozca lo que el sistema debe hacer se puede determinar como ha de

comportarse, qué cualidades debe tener o cuan rapido o grande debe ser.

Los requerimientos no funcionales forman una parte significativa de la
especificacion, son importantes para que tanto los clientes como los usuarios

puedan valorar las caracteristicas no funcionales del producto, pues si se conoce
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gue el mismo cumple con la toda la funcionalidad requerida, las propiedades no
funcionales, como cuan usable, seguro, conveniente y agradable, pueden marcar
la diferencia entre un producto bien aceptado y uno con poca 0 ninguna
aceptacion.
Se encuentran divididos por categorias:
+ Apariencia o interfaz externa.
Usabilidad.
Rendimiento.
Soporte.
Portabilidad.
Seguridad y privacidad.
Politicos y Culturales.
Legales.
Confiabilidad.
Interfaz interna.
Ayudas y documentacion en linea.
Hardware.

Software.

- F F F FFEEFEFEFEFEFEE

Restricciones en el disefio y la implementacion.

A continuacion se muestran los requerimientos no funcionales determinados

para el software:

1. Requerimiento de Apariencia o Interfaz Externa: El sitio Bolsas de Permutas
tiene como color predominante el azul, no esta cargado con mucha informacion
las paginas de la aplicacion Web, tampoco contiene muchas imagenes, porque
no es necesario para el tipo de aplicacion.

2. Requerimiento de Usabilidad: El sistema garantiza un acceso facil y rapido a
los usuarios. El sistema puede ser usado por cualquier persona que posea
conocimientos basicos en el manejo de una computadora y de un ambiente

Web en sentido general.
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Requerimiento de Disponibilidad: El sistema esta disponible las 24 horas del
dia para acceder a €l y poder trabajar en el momento deseado.

Requerimiento de Rendimiento: El sistema cuenta con unos tiempos de
respuesta no mayor de 2 segundos, al igual que la velocidad de procesamiento
de la informacién. También esta implementado con tecnologia Web para
facilitar el uso a través de la red.

Requerimiento de Software:

Servidor: Se debe disponer del sistema operativo superior a Windows 98 o
GNU Linux.

Cliente: Se debe disponer del sistema operativo superior a Windows 98 o GNU
Linux, incluyendo un navegador asociado al sistema operativo finalmente
escogido para la visualizaciéon de las interfaces Web.

Requerimiento de Hardware:

Servidor: debe ser un Pentium 4, como minimo, con 1 GB de memoria RAM, 1
GHz de velocidad, para soportar la conexion de los usuarios, y el proceso de
llamada y respuesta de los mismos. Debe contar con un UPS, para que en
caso de fallo eléctrico dé tiempo a salvar la informacion. Debe contar con un
mddem externo o tarjeta de red, minimo 80Gb de HDD.

Cliente: El Usuario debe tener un equipo P3, como minimo, con 512 MB de
memoria RAM, 3,00GHz de velocidad.

Requerimiento de Ayuda y documentacion en linea: El sistema tiene una ayuda
para el uso de la herramienta, asi como posibilita la comunicacién entre los
desarrolladores de la aplicacién y los usuarios, para cualquier dificultad que
pueda ser tramitada de inmediato.

Requerimiento de Seguridad: La informacion esta protegida contra accesos no
autorizados, utilizando mecanismos de validacion que puedan garantizar el
cumplimiento de esto: cuenta y contrasefia, de manera que cada uno pueda
tener disponible solamente las opciones relacionadas con su actividad y tenga
datos de acceso propios, garantizando asi la confidencialidad. Se usaran
mecanismos de encriptacion de los datos que por cuestiones de seguridad no

deben viajar al servidor en texto plano, como es el caso de las contrasefas.
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2.2 Definiciéon de los Actores del Sistema

Los casos de uso son artefactos que describen el comportamiento del sistema
cada vez que el usuario realiza una interaccion con él, reflejando los requisitos que
debe cumplir el sistema, es decir, son fragmentos de funcionalidad que el sistema
ofrece para aportar un resultado de valor para sus actores. Y los actores son los
terceros fuera del sistema que interactian con él.

Los casos de uso, la mayoria de las veces son iniciados por un actor o por otro
caso de uso, por lo que se hace necesario definir los actores que intervienen con
el sistema, para a su vez definir en la descripcidén del caso de uso, el actor que
esta relacionado.

A continuacion se muestran los actores que intervienen con el sistema y se da una

descripcion de los mismos:

Actores Justificacion

Tiene acceso a los servicios de busqueda de permutas,
Usuario Invitado consulta de documentos legales, preguntas frecuentes,
envios de quejas y sugerencias, informarse sobre el
Canal RSS y acceder al Asi funciona el Sitio (mostrar
ayuda); puede ademas registrar un usuario, ver las
permutas por provincias, el total de permutas inscritas
disponibles, las permutas inscritas por tipo y ver el

resumen estadistico.

Puede inscribir una permuta en el sitio, eliminarse alguna
Usuario Inscrito permuta inscrita anteriormente, cambiar su contrasefia y
ver sus datos personales, puede eliminar su usuario,
autenticarse. Tiene acceso a los servicios de busqueda
de permutas, consulta de documentos legales, preguntas
frecuentes, envios de quejas y sugerencias, informarse
sobre el Canal RSS y acceder al Asi funciona el Sitio
(mostrar ayuda); puede ademas registrar un usuario, ver

las permutas por provincias, el total de permutas inscritas
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disponibles, las permutas inscritas por tipo y ver el

resumen estadistico.

Tabla 1: Actores del Sistema

2.3 Diagrama de Casos de uso del Sistema

El diagrama de casos de uso del sistema representa los procesos y la interaccion
de dichos procesos con los actores. Cada caso de uso debe comunicarse con al
menos un actor, si no aparece ningln actor que se comunique con un caso de
uso, se esta cometiendo un error en el modelo de caso de uso o en los

requerimientos planteados.

24




Eliminar Usuario \ / Eiiminar Pemmuta

Mostrar Datos . Adicionar Permuta
Usuario nscrito
Autenticar Usuario Cambiar Contrasefia

Q Registrar Usuario Mostrar Resumen Estadistico O
Buscar Permut

a ; / Mostrar Pemutas hnscritas X Tipo

suario Invitado

i A : Mostrar Total Pemutas hscntas
Guardar Opiniones, Quejas, Disponbles
Sugerencias
O O Mostrar Pemmutas X Prov
Mostrar Preguntas Frecuentes
Mostrar Ayuda Mostrar Canal RSS  Mostrar Doc Legales

llustracién 3: Diagrama de Casos de uso del Sistema.
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2.4 Descripcion de los Casos de uso del Sistema

Para entender la funcionalidad asociada a cada caso de uso, no es suficiente con

la representacion grafica del diagrama de casos de uso del sistema, por lo que se

hace necesario mostrar la descripcidén textualmente, en conjunto con los prototipos

de interfaz de usuario funcionales asociados a cada uno.

Nombre del CU

Autenticar Usuario

Actores Usuario Inscrito
Propdésito Permitir autenticarse
Resumen El caso de uso comienza cuando el Usuario Inscrito

introduce los datos que se le piden en la interfaz, para
acceder a la aplicacion, estos se verifican y finaliza dandole
el permiso y habilitindole la entrada a la pagina principal

para los usuarios registrados.

Referencias

R1

Precondiciones

Necesita ser un Usuario Inscrito

Poscondiciones

Se habilita la pagina principal para los usuarios.

Prototipo: Ver anexo A.1

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Inscrito introduce su | 2. El sistema comprueba que exista

nombre y contrasefa. el usuario.

3. Si existe el usuario, el sistema
comprueba la contrasefia del usuario

encontrado con la insertada.

4. Si es correcta la contrasefa, el

sistema muestra la pagina principal

del Usuario Inscrito.

Curso Alternativo de los eventos
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Accién 3

3. Si no existe el usuario, el sistema
muestra una nueva pagina
mostrandole que no existen esos
datos, o usted, aun no ha confirmado
su inscripcion.

4. Si es incorrecta la contrasefia el
sistema muestra una nueva pagina
mostrandole que no existen esos
datos, o que esta mal la contraseria,
o usted aun no ha confirmado su

inscripcion.

Tabla 2: DCU Autenticar Usuario

Nombre del CU

Cambiar Contrasefa

Actores Usuario Inscrito
Propoésito Permitir cambiar la contrasefia.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Inscrito

decide cambiar la contrasefa. El sistema activa en la
pagina que muestra los datos del usuario el botdn
Cambiar contrasefia, al dar clic en él, el sistema muestra
una nueva pagina donde el usuario va a teclear la nueva

contrasefia y finaliza el caso de uso.

Referencias

R2

Precondiciones

El usuario esta autenticado en el sistema.

Poscondiciones

Queda actualizada la nueva contrasefia en el sistema.

Prototipo: Ver anexo A.2

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Inscrito selecciona el | 2. El sistema hace un update mostrando

boton Cambiar Contrasenfia. una nueva pagina donde esta el
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formulario para cambiar la contrasefia.

3. EL Usuario Inscrito escribe

nueva contrasefa y la reafirma.

4. El sistema valida las nuevas

contrasefas introducidas.

5. Si son correctas, el sistema actualiza

la nueva contrasefa.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 4 4. Si los datos introducidos no contienen
al menos 6 caracteres o0 no coinciden al
confirmar la contrasefia, el sistema emite
un mensaje de error y el usuario debe
volver a escribir nuevamente la
contraseiia.

Tabla 3: DCU Cambiar Contrasefia.

Nombre del CU Registrar Usuario

Actores Usuario Invitado

Propdésito Permitir Registrar un Usuario en el sistema.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado
decide registrar un usuario, debe solicitar este servicio,
el sistema muestra una interfaz para que el actor del
caso de uso llene los datos y quede como registrado,
terminando asi el caso de uso.

Referencias R3

Precondiciones

Poscondiciones El usuario queda adicionado.

Prototipo: Ver anexo A.3

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. Entra a la péagina | 2. El sistema lo lleva a nueva interfaz donde le permite al

Web y pincha el botdn | usuario adicionar los datos, nombre y apellidos,
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Nueva Inscripcion.

provincia, municipio, correo electrénico, usuario Yy

contrasefia, mostrando en rojo los campos obligatorios.

3. El usuario introduce | 4. El sistema valida la informacién de los campos

los datos solicitados y | obligatorios.

da clic el botén Enviar. | 5. Si son correctos los datos, y estan llenos los campos

obligatorios el sistema los introduce y crea el nuevo
usuario, envia un correo electronico a la cuenta
especificada con una direccion URL con el objetivo de

confirmar su inscripcion.

Curso Alternativo de los eventos

Accién 4

4. Si el nombre y apellido no contiene al
menos 10 caracteres, el correo
electrénico no es correcto, el usuario y la
contrasefla no tienen al menos 6
caracteres el sistema emite mensajes de
error y el usuario debe volver a escribir

nuevamente los datos.

Tabla 4. DCU Registrar Usuario.

Nombre del CU

Eliminar Usuario

Actores Usuario Inscrito
Propdésito Permitir al usuario eliminarse
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Inscrito decide

eliminar un usuario, debe solicitar este servicio, el sistema
muestra una interfaz para que el actor del caso de uso pueda
eliminar las permutas que tiene y asi eliminar su usuario,

terminando asi el caso de uso.

Referencias

R4

Precondiciones

Necesita ser un Usuario Inscrito

Poscondiciones

Queda eliminado el usuario.

29




Prototipo: Ver anexo A.4

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Inscrito da clic en el botén

Ver datos personales.

2. El sistema lo lleva a nueva interfaz

donde le muestra al usuario sus datos

y le explica que para eliminarse, debe

eliminar las permutas que tiene

inscritas.

3. El usuario elimina las permutas que
tiene inscritas (ver caso de uso incluido
Eliminar Permuta) y da clic en el botén

Borrar Usuario.

4. El sistema le permite una vez

eliminadas las permutas que se

elimine el usuario.

Curso Alternativo de los eventos

Accién 3

3. Si no son eliminadas las permutas

gue tiene inscritas el

usuario, el

sistema no permite que sea borrado el

mismo.

Tabla 5: DCU Eliminar Usuario
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Nombre del CU Mostrar Datos

Actores Usuario Inscrito
Propdsito Permitir al usuario ver sus datos
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Inscrito

el caso de uso.

decide ver sus datos, él solicita este servicio, el sistema
muestra una interfaz para que el actor del caso de uso

pueda ver los datos que le corresponden, terminando asi

Referencias R5

Precondiciones Debe ser un usuario inscrito

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.5

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Inscrito da clic en el botén Ver

datos personales.

2. El sistema lo lleva a nueva

interfaz donde le muestra al

usuario todos sus datos, asi como

las permutas que tiene inscritas.

Tabla 6: DCU Mostrar Datos

Caso de uso Adicionar Permuta

Actor(es) Usuario Inscrito

Propdsito Permitir al Usuario Inscrito adicionar las permutas que
posee.

Resumen El caso de uso se inicia cuando un Usuario Inscrito decide

de uso.

adicionar una o las permutas que desee, el sistema le da la

posibilidad de Adicionar permutas, terminando asi el caso

Referencias R6
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Precondiciones

Que el usuario esté registrado

Poscondiciones

Quedan adicionadas las permutas.

Prototipo: Ver anexo A.6

Curso Normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Inscrito decide cargar

los datos de una permuta en el

2. El sistema muestra para seleccionar los

diferentes tipos de permutas que pueden

sistema. existir. (1x1),(1x2),(1x3),(2x1),(3x
1).
3. El Usuario Inscrito selecciona el|{4. El sistema muestra para llenar o

tipo de permuta que desea

seleccionar un formulario con el tipo

realizar. de vivienda que ofrece, donde los
campos (tipo de vivienda, provincia,
municipio, y nombre del contacto) van
a ser obligatorios y otro formulario con
el tipo de vivienda que necesita donde
va a tener como campos obligatorios
(tipo de vivienda, provincia vy
Municipio).

5. El Usuario Inscrito introduce o|6. El sistema verifica que los campos de
selecciona los datos obligatorios seleccién obligatorios hayan sido
de la vivienda que ofrece (tipo de seleccionados.
vivienda, provincia, municipio, y|7. Silos campos de seleccion obligatoria
nombre del contacto) y de la que fueron seleccionados el sistema
necesita (tipo de vivienda, muestra un mensaje con las
provincia y municipio). caracteristicas seleccionadas de la

permuta a realizar.

8. El Usuario Inscrito selecciona la|9. Si acepta, el sistema realiza la
opcion Aceptar. insercion de los datos en la tabla

permuta y actualiza el registro del
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usuario con relacion a esta tabla.
Genera una nueva pagina que da a
conocer que ha sido guardada la

permuta.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 8

8. Si el Usuario Inscrito selecciona|9. El sistema vuelve a la accion 4 del

la opcion Cancelar.

curso normal de los eventos.

Tabla 7: DCU Adicionar Permuta

Nombre del CU

Eliminar Permuta

Actores Usuario Inscrito
Propdsito Permitir al usuario eliminar sus permutas
Resumen El caso de uso se inicia cuando un Usuario Inscrito decide

eliminar una o las permutas que posee, el sistema le da la

posibilidad de eliminar permutas, terminando asi el caso de

uso.

Referencias

R7

Precondiciones

Debe ser un usuario inscrito.

Poscondicione

S

Queda eliminada la permuta

Prototipo: Ver anexo A.7

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El usuario decide eliminar | 2. El sistema, le muestra una interfaz donde

permutas y da clic en el boton | se muestra toda la informacion del usuario y

Ver datos personales.

se da la posibilidad de eliminar la o las

permutas que tiene inscritas.
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3. El usuario da clic en el botén | 4-

El sistema elimina la permuta

Eliminar. automaticamente de la tabla permutas y del

registro del usuario.
5. El sistema actualiza la pagina Mostrar

datos del usuario.

Tabla 8: DCU Eliminar Permuta

Nombre del CU Buscar Permutas

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.
Propdésito Permitir al usuario buscar sus permutas
Resumen El caso de uso se inicia cuando un Usuario Invitado o el

caso de uso.

Usuario Inscrito deciden buscar una permuta segun el tipo.

El sistema busca las permutas de ese tipo, terminando asi el

Referencias RS

Precondiciones

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.8

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito  deciden buscar los
datos de una permuta en el

sistema.

2. EI sistema muestra para
seleccionar los diferentes tipos
de permutas que se pueden

buscar.

3. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito seleccionan el tipo de

permuta que desea buscar.

4. EI sistema muestra para
seleccionar un formulario con el
tipo de vivienda que necesita,
donde existen campos

obligatorios a llenar.
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5. El Usuario Invitado o el Usuario 6. EI sistema verifica que los

Inscrito seleccionan los criterios campos obligatorios de seleccion
por los cuales desean hacer la obligatorios hayan sido
busqueda. seleccionado.

7. Si el campo de seleccion
obligatorio fue seleccionado el
sistema muestra una nueva
pagina con el resultado de la

busqueda realizada.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 7

7. Si algunos de los campos de
seleccion obligatorios no han sido
seleccionados el sistema muestra un

mensaje de error.

Tabla 9: DCU Buscar Permutas.

Nombre del CU

Guardar opiniones, quejas y sugerencias.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.

Propésito Permitir guardar las opiniones, quejas y sugerencias de
los visitantes en el sitio.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden dar una opinién, una queja o una
sugerencia acerca del sitio. El sistema muestra un
formulario con el nombre, correo electronico y un cuadro
de texto para escribir la opinion, la queja o la sugerencia,

finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades

Guardar opiniones, quejas y sugerencias.

Referencias

R 16

Precondiciones
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Poscondiciones

Quedan guardadas las opiniones, quejas y sugerencias.

Prototipo: Ver anexo A.9

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El

Inscrito deciden acceder a la opcién

Usuario Invitado o el Usuario

Quejas y Sugerencias que se

encuentra en la pagina principal.

2. El sistema muestra un formulario con

los datos necesarios.

3. El

Inscrito introducen los datos a guardar.

Usuario Invitado o el Usuario

Escribe el nombre, el correo

electréonico y la opinién, queja o

sugerencia.

4. El sistema muestra un mensaje con

el contenido de la sugerencia dada.

5. EL Usuario Invitado o el Usuario

Inscrito aceptan o cancelan el mensaje

6. Si acepta, el sistema guarda la

sugerencia inscrita, si no el sistema

gue el sistema le da a mostrar.

regresa al formulario.

Tabla 10: DCU Guardar opiniones, quejas y sugerencias

Nombre del CU

Mostrar Ayuda

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.
Propésito Permitir mostrar la ayuda.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden visualizar la ayuda referente a cémo
funciona el sitio, ademéas sobre la inscripcion de un
usuario y para una busqueda de permuta. El sistema nos
muestra una ventana con toda la informacién necesaria,

finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades

Mostrar Ayuda.

Referencias

R 17
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Precondiciones

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.10

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito deciden dar clic en el link Asi
Funciona el Sitio que se encuentra en

la pagina principal.

2. El sistema visualiza una nueva pagina

con los datos necesarios.

3. El Usuario Invitado o el Usuario
link

Ayuda que se encuentra en la pagina

Inscrito deciden dar clic en el

Inscribir.

4. El sistema muestra una ventana con

la informacion necesaria para

comprender en qué consiste la

inscripcion de un nuevo usuario.

5. El Usuario Invitado o el Usuario
link

Ayuda que se encuentra en la pagina

Inscrito deciden dar clic en el

Buscar permuta.

6. El sistema muestra una ventana con

la informacion necesaria para

comprender en qué consiste la

basqueda de una permuta.

Tabla 11: DCU Mostrar Ayuda

Nombre del CU

Mostrar Documentos Legales.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.
Propésito Permitir mostrar los documentos legales.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden Mostrar documentos legales, de acuerdo a

su requerimiento, el sistema le muestra la interfaz

correspondiente 'y ejecuta las acciones necesarias,

finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades

Mostrar documentos legales

Referencias

R 13

Precondiciones
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Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.11

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario | 2. El sistema visualiza una nueva

Inscrito deciden consultar los | pagina con una seleccion de los
Documentos Legales que se encuentran | principales documentos legales
en la pagina principal. existentes.

3. El Usuario Invitado o el Usuario | 4. El sistema muestra una nueva
Inscrito seleccionan el documento que | interfaz con el contenido del documento
desean revisar dando clic en el botdn | elegido.

que esta al lado de cada documento.

Seccion Reglas

R1: El sistema muestra la nueva pagina con los nombres de una seleccion de
documentos de interés relacionados con la vivienda. Al lado de cada nombre de
los documentos mostrados existe un link en forma de icono (B8) que te permite

visualizar el documento que desee.

Tabla 12: DCU Mostrar Documentos Legales.

Nombre del CU Mostrar Canal RSS.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.

Propdésito Permitir mostrar el canal RSS.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden Mostrar canal RSS; de acuerdo a su
requerimiento el sistema le muestra la interfaz
correspondiente, ejecuta las acciones necesarias,

finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades | Mostrar canal RSS

Referencias R 15

Precondiciones
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Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.12

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito deciden dar clic en el link
Canal RSS que se encuentra en la

pagina principal.

2. El sistema automaticamente muestra
una nueva pagina con informacion acerca
del Canal RSS.

Tabla 13: DCU Mostrar Canal RSS.

Nombre del CU Mostrar Preguntas Frecuentes.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.

Propdésito Permitir visualizar las preguntas frecuentes.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden Mostrar total las preguntas frecuentes. De
acuerdo a su requerimiento el sistema le muestra la
interfaz correspondiente segun su solicitud y ejecuta las

acciones necesarias, finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades | Mostrar preguntas frecuentes.

Referencias R 14

Precondiciones

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.13

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito deciden consultar las Preguntas

Frecuentes que se encuentran en la

2. El sistema visualiza una nueva
pagina con una seleccion de las

principales preguntas frecuentes y sus
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pagina principal, dando clic sobre su | respectivas respuestas.

link.

Tabla 14: DCU Mostrar Preguntas Frecuentes.

Nombre del CU

Mostrar Total de Permutas Inscritas Disponibles.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.

Propdsito Permitir visualizar el total de permutas inscritas y
disponibles.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden Mostrar total de permutas inscritas
disponibles. De acuerdo a su requerimiento el sistema le
muestra la interfaz correspondiente segun su solicitud y
ejecuta las acciones necesarias, finalizando asi el caso de

uso.

Responsabilidades

Mostrar total de permutas inscritas y disponibles.

Referencias

R11

Precondiciones

Debe existir al menos una permuta registrada en el

sistema.

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.14

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario | 2. El sistema calcula el total de permutas

Inscrito entran al

consultar el total

inscritas disponibles.

sitio y deciden | inscritas disponibles y las visualiza en la

de permutas | pagina principal del sitio.

Tabla 15: DCU Mostrar Total de Permutas Inscritas Disponibles
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Nombre del CU

Mostrar Resumen Estadistico.

Actores Usuario Invitado, Usuario Inscrito.

Propésito Permitir visualizar el total de permutas inscritas Yy
disponibles.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden Mostrar el resumen estadistico. De acuerdo
a su requerimiento el sistema le muestra la interfaz
correspondiente segun su solicitud y ejecuta las acciones

necesarias, finalizando asi el caso de uso.

Responsabilidades

Mostrar Resumen Estadistico.

Referencias

R 12

Precondiciones

Debe existir al menos una permuta registrada en el sistema.

Poscondiciones

Prototipo: Ver anexo A.15

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario Inscrito | 2. El sistema visualiza una nueva

eligen la opcion que visualiza el Resumen | pagina con los datos estadisticos del

estadistico del sitio que esta al final de la | sitio.

pagina principal al

permutas.

lado del total de

Tabla 16: DCU Mostrar Resumen Estadistico.

Caso de uso

Mostrar Permuta por Provincias

Actor(es)

Usuario Invitado, Usuario Inscrito

Proposito

Permitir mostrar permutas por provincias.
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Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el

Inscrito deciden ver

finaliza el caso de uso.

las permutas inscritas segun una

provincia seleccionada. El sistema visualiza una nueva

pagina con las permutas mas recientes de la provincia y

Responsabilidades |Permitir mostrar permutas por provincias.

Precondiciones Debe existir alguna permuta inscrita en el sistema

Poscondiciones: Quedan visualizadas las diferentes permutas existentes por
provincia.

Referencia R9

Prototipo: Ver anexo A.16

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor

Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito deciden ver las permutas de

una provincia especifica.

2. El sistema muestra las

provincias existentes.

3. El Usuario Invitado o el Usuario
Inscrito deciden seleccionar las

permutas de una provincia especifica.

4. El sistema visualiza una nueva
pagina con las permutas mas
recientes de la provincia

seleccionada.

Tabla 17: DCU Mostrar Permuta por Provincias.

Caso de uso Mostrar Permutas Inscritas por Tipo
Actor(es) Usuario Invitado, Usuario Inscrito
Propdésito Permitir mostrar permutas inscritas por tipo.
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Resumen El caso de uso se inicia cuando el Usuario Invitado o el
Inscrito deciden ver las permutas segun el tipo de permutas.
El sistema visualiza una nueva pagina con el tipo de

permuta especifica y finaliza el caso de uso.

Responsabilidades |Permitir mostrar permutas inscritas por tipo.

Precondiciones Debe existir alguna permuta inscrita en el sistema

Post Condiciones: Quedan visualizadas las diferentes permutas existentes por
tipo.

Referencia R 10

Prototipo: Ver anexo A.17

Curso Normal de los Eventos

Acciones del Actor Respuesta del Sistema

1. El Usuario Invitado o el Usuario 2. El sistema busca las permutas
Inscrito deciden ver las permutas existentes de ese tipo.

segun el tipo en el sistema.

3. El sistema visualiza una nueva
pagina con las permutas mas
recientes segun el tipo de

permuta seleccionada.

Tabla 18: DCU Mostrar Permutas Inscritas por Tipo.

2.5 Diagramas de Clases de Diseiio Web

Uno de los diagramas fundamentales para proporcionar un mejor entendimiento
del sistema es el de clases de disefio Web, debido que da una mayor posibilidad a

los programadores en el momento de implementar.
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Caso de Uso Diagramas de Clases de Disefio Web
Autenticar usuario. Anexo B.1
Cambiar contrasefia. Anexo B.2
Registrar usuario Anexo B.3
Eliminar usuario Anexo B.4
Mostrar Datos Anexo B.5
Adicionar permuta Anexo B.6
Eliminar permuta Anexo B.7
Buscar permuta Anexo B.8
Mostrar Permuta por provincias Anexo B.9
Mostrar permutas inscritas por tipo Anexo B.10
Mostrar total permutas inscritas | Anexo B.11
disponibles

Mostrar resumen estadistico. Anexo B.12
Mostrar documentos legales. Anexo B.13
Mostrar preguntas frecuentes. Anexo B.14
Mostrar canal RSS. Anexo B.15
Guardar opiniones, quejas y sugerencias. | Anexo B.16
Mostrar ayuda. Anexo B.17

Tabla 19: Diagramas de clases de disefio Web.

2.6 Modelo de despliegue

El modelo de despliegue es un modelo de objetos que describe la distribucion
fisica del sistema en términos de como se distribuye la funcionalidad entre los
nodos de computo.

Se puede observar lo siguiente sobre el modelo de despliegue:

» Cada nodo representa un recurso de cOmputo, normalmente un

procesador o un dispositivo hardware similar.
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» Los nodos poseen relaciones que representan medios de comunicacion
entre ellos, tales como HTTP, USB, TCP/IP, etc.

» Puede describir diferentes configuraciones de red, incluidas las
configuraciones para pruebas y para simulacion.

» La funcionalidad (los procesos) de un nodo se define por los

componentes que se distribuyen sobre ese nodo.

==Periférico==
usBe Impresora

==PC== 7 <==<PC>»=>=
Servidor YWeb HTTP PC Cliente

TCPIIP

. <<C>>
Servidor BD

llustracién 4: Diagrama de Despliegue.

2.7 Conclusiones Parciales

Se presentaron los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema. Se
identificaron los actores y casos de uso del sistema. Se mostro el diagrama de
casos de uso del sistema, el cual permite mostrar la relacion entre los casos de
uso y los actores del sistema.

Se describieron detalladamente los principales Casos de uso del sistema, se
mostraron los prototipos de interfaz de usuario relacionados con cada uno de los
Casos de uso, se reflejaron las funcionalidades recogidas en los requerimientos,
facilitando esto el disefio de las clases y la elaboracion de los diagramas
correspondientes. El desarrollo de todas estas actividades permitio disefar las

clases con vista a la implementacion.
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Capitulo 3: Critica al sitio Web

En el presente capitulo, se destaca fundamentalmente el hecho de que el sitio
Web Bolsas de Permutas, haya sido desarrollado sin tener en cuenta el desarrollo
del ciclo de vida del software y la ingenieria de software que debia estar asociado

al mismo.

3.1 Aspectos atener en cuenta de Ingenieria de Software e Ingenieria Inversa

Actualmente en la Industria de Software existe la tendencia al crecimiento del
volumen y complejidad de los sistemas software. Por lo general, los proyectos son
entregados tarde, se exige mayor calidad y productividad en menos tiempo y no
hay suficiente personal calificado para desarrollar la labor; por lo que se ha llegado
a la conclusion de que los proyectos de software fallan debido a:

* Planificacion irreal del alcance y tiempo: Los usuarios o clientes piden un sistema
que este lo mas rapido posible, que tenga costo 0 y los ingenieros no son capaces
de enfrentar un plan porgue no estan entrenados para usar métodos de
planificacion y, frecuentemente, las estimaciones realizadas no se basan en datos
reales.

* Mala calidad del trabajo: Las practicas pobres de Ingenieria, la carencia de
métricas adecuadas de calidad y las decisiones de los directivos guiadas por una
planificacion irreal; traen como consecuencia tiempos de pruebas impredecibles,
productos con muchos defectos, demoras en la aceptaciéon de los usuarios
ademas de una extensa garantia de servicio y reparaciones. Una pobre calidad
afecta la planificacion y torna ineficiente el proceso de prueba.

* Personal inadecuado: En multiples ocasiones el personal asignado a un proyecto
se incorpora tarde, no cubre las necesidades en cuanto a cantidad y calidad y se
incorporan a tiempo parcial al proyecto. Como consecuencia el trabajo se demora
o descuida, es ineficiente y sufre la moral del equipo. Con independencia del plan,
lo proyectos deben comenzar en tiempo y con todo el personal.

« Cambios no controlados: Es importante recordar que siempre ocurren cambios
en los requerimientos, que los planes del proyecto se basan en el alcance del

trabajo conocido, que los cambios siempre requieren mas trabajo, sin planes
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detallados los equipos no pueden estimar el efecto o magnitud de los cambios y
que si los equipos no controlan cada cambio, se pierde gradualmente el control del
plan del proyecto.

Para enfrentar la situacion anteriormente descrita las actuales empresas que
quieren desarrollar un sistema, deben adquirir una disciplina en el desarrollo del
software y controlar que los ingenieros dedicados a esta tarea, usen de forma
consistente los nuevos metodos.

Quedando claro que el camino que sigan para desarrollar productos este obligado
a tener buena calidad, lo que implica que tiene que mejorar el proceso de
desarrollo de software, por lo tanto, se requiere utilizar los métodos vy
procedimientos de la Ingenieria y Gestion de Software, pues precisamente que
esta rama de la ingenieria es la encargada de establecer los principios necesarios
para la obtencion de un software econémico, fiable y que funcione eficientemente.?
La Ingenieria de Software es una tecnologia multicapa en la que, segun
Pressman, se pueden identificar: los métodos (indican como construir
técnicamente el software), el proceso (es el fundamento de la Ingenieria de
Software, es la union gque mantiene juntas las capas de la tecnologia) y las
herramientas (soporte automatico o semiautoméatico para el proceso y los

métodos).

Metodos

/ Procesos
/ Herramientas \

llustracién 5: La Ingenieria de Software es una tecnologia multicapa.

? Conferencia 1 Asignatura: Ingenieria de Software 1, Universidad de Ciencias Informaticas (UCI).
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Se puede decir entonces que un sistema implementado sin haber desarrollado un
proceso adecuado de Ingenieria y Gestion de Software, esta carente de calidad y
puede decirse que pudiese ser mucho mas eficiente y funcional de lo que ha sido
hasta el momento, cuando esto sucede, se puede desarrollar un proceso de
ingenieria inversa en el cual se generen los artefactos correspondientes a cada
uno de los flujos de trabajo de la Ingenieria de Software a través del uso de una de
las metodologias que guie el proceso del ciclo de vida del software. La creacion de
estos artefactos permite un entendimiento del sistema que se va a desarrollar y a
su vez funcionan como guia para los desarrolladores del software,
proporcionandole a los mismos una idea concreta de como va quedando el
sistema, ademéas de ir eliminando posibles errores que se puedan presentar.

Es recomendable para desarrollar la Ingenieria de Software o la Ingenieria
Inversa, que se empleen mejores practicas en el desarrollo de software, la
aplicacion de las mismas logra crear equipos de alto rendimiento que producen
proyectos mas exitosos porque estan en plazo, en presupuesto y satisfacen las
necesidades del usuario; dichas practicas son:

1. Administrar  requerimientos:  identifigue y represente las
funcionalidades requeridas y otras restricciones y decisiones en forma
de requerimientos que puedan ser rastreados durante el desarrollo de
software.

2. Usar arquitectura de componentes: defina una arquitectura robusta y
flexible que use componentes (mdédulos que cumplen una funcién
clara) nuevos y existentes ensamblados.

3. Modelar visualmente: modele el sistema usando elementos visuales
gue escondan los detalles, pero que brinden una abstraccion
adecuada para entender en su totalidad el sistema.

4. Verificar calidad: compruebe la calidad a partir de analizar como se
han implementado los requerimientos durante todo el proceso de
desarrollo.

5. Desarrollar iterativamente: construir la solucion a través de

refinamientos sucesivos en multiples iteraciones.
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6. Controlar cambios: a partir de que un cambio es aceptado hay que
controlar su cumplimiento, documentar y divulgar al equipo que cambid

y aislar el lugar del cambio mientras se esté cumplimentando.
Se hace evidente recomendar entonces que a la hora de realizar todo el proceso
de ingenieria inversa del sitio de permutas se tenga en cuenta lo anteriormente
abordado, pudiendo decir que hasta el punto donde fue llevada la presente
investigacion, fue considerada toda la explicacion dada; por lo que queda
solamente aplicarla a los posteriores flujos de trabajo que no son tocados en la

investigacion, especificamente al cédigo del programa.

3.2 Interfaz de usuario

La interfaz gréfica de usuario es un programa informatico que actia de pantalla de
usuario, utilizando un conjunto de imagenes y objetos graficos para representar la
informacion y acciones disponibles en la interfaz. Su principal uso, consiste en
proporcionar un entorno visual sencillo para permitir la comunicacién con la
aplicacién o sistema software desarrollado.

El sitio Web Bolsas de Permutas tiene un prototipo de interfaz de usuario en el
cual predomina el color azul; las paginas Web disefiadas en su mayoria no estan
sobrecargadas con informacion.

El disefio organizacional del sitio Web deberia estar mas estructurado, en cuanto
al menu que se encuentra ubicado en el lado derecho de la pagina principal y que
en las demas paginas no se encuentra en la misma ubicacion, esto puede
producir al usuario un efecto no deseado en la ubicacion y facilidad de su uso.

Se recomienda reestructurar el disefio grafico del sistema, atendiendo a las

especificidades anteriormente mencionadas.

3.3 Seguridad del sistema

En las aplicaciones Web se pueden identificar diferentes tipos de vulnerabilidades
0 amenazas, la primera son los problemas de validacion de datos, la segunda los
problemas de autenticacion y por ultimo estan los problemas de manejo de

sesiones.
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En el sitio en cuestion se ponen de manifiesto las vulnerabilidades relacionadas
con la primera, o sea, posee problemas de seguridad en cuanto a la validacion de
datos, debido a que no se realizé una SQL injection o una prueba de sobrecarga
del buffer, por lo que existen errores ocultos. Se debe aclarar ademas que el
sistema nunca borra los usuarios, lo que hace en realidad es ocultar la informacion
del usuario que se desea eliminar y no permite que nunca mas se vuelva a insertar
un usuario con el mismo nombre y contrasefia.

No se conoce segun el cédigo que se posee de la aplicacion que exista un modo
de cifrar los datos a la hora de almacenarlos, sumandole ademas la falta de
validacion en el procesamiento de URLS, que podrian ser usadas para invocar
recursos sin los derechos o permisos apropiados o paginas ocultas.

En la interfaz principal de la aplicacién hay un boton que tiene la funcionalidad de
mostrar el resumen estadistico del sistema, lo cual responde a un caso de uso del
mismo nombre; esta funcionalidad es realizada de manera correcta por el
software, pero la interfaz no muestra de manera alguna una sefializacion que le
permita al usuario identificar la funcionalidad de dicho botén.

A partir de lo anteriormente explicado se sugiere que se traten de limar las
vulnerabilidades anteriormente mencionadas, estableciendo las medidas
pertinentes a cada una de las acciones; realizar una inyeccion SQL, hacer una
prueba de sobrecarga del buffer, asi como establecer un cifrado seguro para la
codificacion de los datos que se manejan vinculados con las permutas y con la
informacion de los usuarios del sistema, ademés de la validacion del
procesamiento de las direcciones URLs, asi como erradicar el problema de la

sefalizacion de la funcionalidad de mostrar el resumen estadistico.

3.4 Patrones de disefio

Un patron de disefio es una descripcion de clases y objetos comunicandose entre
si, adaptada para resolver un problema de disefio general en un contexto
particular; los mismos identifican Clases, Instancias, Roles, Colaboraciones y la
distribucion de responsabilidades; por lo que se puede decir que los patrones de
disefio son una solucion estandar para un problema comun de programacion. Los
patrones capturan la experiencia existente y probada para promover buenas
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practicas. Cada uno describe un problema que ocurre una y otra vez en nuestro
entorno para describir después el nacleo de la solucién a ese problema, de tal
manera que esa solucion pueda ser usada méas de un millén de veces sin hacerlo
siguiera dos veces de la misma forma.

Los patrones GRASP (General Responsibility Asignment Software Patterns) de
disefio, son los mas empleados en el mundo actual, los mismos son: Experto,
Creador, Alta Cohesion, Bajo Acoplamiento y Controlador. El sitio Bolsas de
Permutas, fue disefiado sin tener en cuenta fundamentalmente lo que plantea el
patréon experto y el patron alta cohesion.

El patron experto es el mas usado por los desarrolladores que practican la
programacion orientada a objeto, estd vinculado con la asignacion de las
responsabilidades dentro del cédigo del sistema, en el sitio Bolsas de Permutas.
Esta asignacion de responsabilidades se encuentra mal distribuida o concebida.
Un ejemplo clasico de esto es en el momento de eliminar una permuta, en vez de
esta ser gestionada por la clase permuta en la cual se pueden adicionar y
modificar las caracteristicas de las mismas, se hace necesario emplear otra clase,
en este caso la gestora de usuarios, especificamente lo relacionado con los datos
de estos, debido a que no se identifican de manera correcta los expertos parciales
que colaboran con el cumplimiento de una tarea especifica, violentando ademas la
comunicacién que debe existir entre estos expertos en el caso que la informacién
gue se maneje esté distribuida.

El programador del sitio, ademas de tener anidada la responsabilidad de eliminar
una permuta, posee muchas clases controladoras y ejecuta el cédigo a través de
estas; en resumen, emplea una programacion embebida, no orientada a objetos,
es decir, se sobrentiende que las permutas pertenecen a los diferentes usuarios
que utilizan el sistema y que ellos mismos son los encargados de adicionar las que
posean, modificarlas o eliminarlas, por lo que deberian tener la posibilidad de
eliminarlas cuando deseen, sin poseer la obligacién de tener que buscar sus datos
(la interfaz destinada al propdsito del almacenamiento de los datos de usuarios)
para luego realizar la operacién. También en el momento de eliminar un usuario se

debe por obligacion borrar las permutas que este tenga dentro del sistema, accion
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gue en opinidn del autor esta sobrevalorada debido a que se entiende que si eres
usuario del sistema y quieres retirarte, se supone que se deben retirar tus
permutas también, sin que exista la necesidad de ejecutar practicamente el flujo
de dos casos de uso para en realidad hacer uno.

Por otro lado, el empleo en el desarrollo del sitio del patron Alta Cohesion fue
deficiente porque es un principio que todo desarrollador debe tener presente en
todas las decisiones de disefio, convirtiéndose asi en la meta principal que ha de
buscarse en todo momento.

Una clase de alta cohesion posee un numero importante de funcionalidad
relacionada y poco trabajo por hacer (pocas operaciones); colabora con otros
objetos para compartir el esfuerzo si la tarea es grande. A criterio del autor de la
presente investigacién no se tuvo en cuenta lo anteriormente expresado, debido a
que las clases implementadas poseen un carga relativamente grande de
operaciones, ademas de tener anidadas muchas clases dentro de ellas, o sea,
para llegar a ejecutar su codigo necesitan que se ejecute otra y esta a su vez otra,
haciendo un poco engorroso el proceso de dar mantenimiento a las clases
creadas y desarrolladas, dificultando asi la posibilidad de rehusarla en posteriores
sistemas. Ejemplo de clases en el sitio, que tengas grandes operaciones por hacer
son las controladoras, busca_permutas y datos_per.

En cuanto al tratamiento de errores, el sitio en el caso de uso Eliminar Usuario, no
aplica ninguna forma de notificarle al usuario la confirmacion de la operacion que
acabo de realizar.

Cuando se aplican los patrones de disefio, se pueden sacar ventajas que ayudan
a que los sistemas desarrollados tengan un mejor nivel de calidad y una mejor
funcionalidad, pues disminuyen los posibles errores que se puedan presentar en el
software disefiado, 0 sea, estan vinculados al tratamiento de errores del sistema
software, debido a que proponen una forma de reutilizar la experiencia de los
desarrolladores. Para ello clasifica y describe formas de solucionar problemas que
ocurren de forma frecuente en el desarrollo. Estan basados en la recopilacion del
conocimiento de los expertos en desarrollo de software, lo cual ayuda a no

cometer los mismos errores. Asi que se puede decir que los patrones de disefio
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contribuyen a que el producto final, que sera entregado al usuario sea fiable y
posea un elevado grado de calidad. Por lo tanto que el sitio Web Bolsas de
Permutas no posea el empleo de los patrones de disefio anteriormente explicados
de forma adecuada, hace necesario entonces replantearse si la asignacion de las
responsabilidades en el disefio sobre el cual fue desarrollado el sitio fue la 6ptima,
y si no, se debe hacer una modificacion de la misma y determinar nuevamente las

clases, los casos de uso y las responsabilidades de cada uno de estos.

3.5 Base de datos

Otro de los aspectos principales en el desarrollo e implementacion de un sistema
software es el disefio y creacion de la base de datos. La misma es la encargada
del almacenamiento de los datos vinculados al flujo de informacion del sistema.

Las Bases de Datos se disefian, construyen y pueblan con datos con un propdésito
determinado. Estan dirigidas a un grupo de usuarios y tienen ciertas aplicaciones

preconcebidas que interesan a distintos usuarios.
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En la presente investigacion se llegd a la conclusion, teniendo en cuenta para ello

el script de la base de datos en funcionamiento del sitio Web Bolsas de Permutas,

de que la misma no cuenta con relaciones entre las diferentes tablas que la

componen. Esto se debe a que el programador del sistema implementé el codigo
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para que este acceda a la base de datos, empleando una clase conecta que tiene
la funcionalidad de acceder a las tablas y que dichas clases a través de conecta
incorporen la informacién que desean insertar o extraer de cada una de las tablas,
sin tener en cuenta las relaciones entre estas porgue no existen.

Al constatar la base de datos que fue confeccionada para el sitio, se concibié por
decirlo de alguna manera, empleando una programacion embebida, aspecto que
es equivalente con el codigo de la aplicacion, el cual esta implementado en PHP.
No fueron determinadas las clases y las clases persistentes, el refinamiento de las
mismas, la clasificacion de estas y de los atributos, el de transicién de estado, las
restricciones y formularios y por ultimo, convertirlas al medio de almacenamiento,
estos son los pasos fundamentales que anteceden el disefio una base de datos.
Razones por las cuales, la aplicacion no cuenta con un modelo l6gico y fisico de la
base de datos donde se puedan observar las relaciones de estas, ademas una vez
generado el script se observa lo que muestra la figura mostrada con anterioridad.
Se recomienda firmemente que sea valorada la posibilidad de reestructurar la
base de datos o hacerla nueva completamente, basandose en los principios de la
programacion orientada a objetos y emplear ademas del sistema gestor de base
datos, la posibilidad que proporciona el Rational Rose como herramienta Case, la
cual incorpora un nuevo diagrama a los implementados por los analistas, donde se
incluyen todas las caracteristicas que permiten obtener un disefio fisico de una
Base de Datos, disminuyendo asi la brecha que existe entre el modelado del
negocio y el almacenamiento fisico de los datos, especificamente utilizando un
modelo relacional. De esta forma se pueden separar y al mismo tiempo integrar el
disefio logico y el disefio fisico del sistema que se desee desarrollar, posibilitando
ademas que a partir del Modelo de Objetos se pueda crear el Modelo de Datos y
viceversa, lo que contribuye con el ahorro de esfuerzo y tiempo de trabajo;
ademas de que se pueda usar un modelo de datos para comparar y sincronizar
este con la Base de Datos existente, permitiendo que la misma se actualice. La
puesta en practica de la base de datos es el paso final en el desarrollo de
aplicaciones de soporte del negocio. Tiene que conformarse con los requisitos del

proceso del negocio, que es la primera abstraccion de la vista de la base de datos.
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Por lo que se sugiere que cuando se vaya a crear o modificar la nueva base de
datos del sitio, se tenga en cuenta el proceso de ingenieria inversa desarrollado en

la presente investigacion.

3.6 Conclusiones Parciales

El sistema desarrollado no posee un disefio éptimo de bases de datos, no cuenta
con relaciones entre las tablas que la conforman.

No se tiene conocimiento de que haya sido sometido a prueba y ademas no
cuenta con un manual de usuarios, que permita una mejor comprension de su
funcionamiento, como tampoco se conoce ninguna documentacién vinculada al
proceso de soporte y mantenimiento del mismo, aspectos que son fundamentales
para la vitalidad del sitio.

Ademas no se tiene claridad de que fueran utilizados patrones de disefio como
experto y alta cohesion, los que permiten un mejor tratamiento de errores en el

producto.
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Conclusiones Generales

La presente investigacion arrojé las siguientes conclusiones generales:

» El estudio de la bibliografia sobre la ingenieria inversa en aplicaciones
informaticas permiti6 fundamentar el tema en el cual estd enmarcado el
trabajo de diploma.

» La identificacion de las tecnologias y lenguajes utilizados en el sitio Web
Bolsas de Permutas, permitié desarrollar la ingenieria inversa al mismo.

» La seleccion de la metodologia de desarrollo del software sirvio para
modelar los artefactos del sistema.

» El andlisis del sitio Web permitié determinar que la base de datos no cuenta
con las relaciones entre las diferentes tablas que la componen, la seguridad

existente es escasa y la interfaz de usuario no es amena al usuario.
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Recomendaciones

» Tener en cuenta las criticas hechas en este documento sobre el sitio Web
Bolsas de Permutas para su futura mejoria.

» Implementar un disefio 6ptimo de bases de datos para mejorar el
funcionamiento del software.

» Confeccionar un manual de usuarios, que permita una mejor comprension

de su funcionamiento.
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Anexos

Anexo A

Anexo A.l: Prototipo Autenticar usuario.

»Wariantes de permutas

Se admiten permutas:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1
desde toda Cuba, las cuales
estaran disponibles para los I

visitantes de este sitio

Nuewva Inscripcion:

Identifiquese:

nombre: [ 7]
Bisqueds svanzads ] contrasedia: [ ]

»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General

»Opciones del Sistema

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas
en Cuba y a toda la informacidn que 2.- Preguntas frecuentes
se ofrece en relacidon con tramites
legales.

1.- Documentos legales

3.- Quejas ¥y sugerencias

2.- aquellos INSCRITOS en el sitio, < n
reciben una identificacion y ademas Tramitesienicubs
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran ofrecer nuevas permutas.

6.-CanalRSS @)

itimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995

Anexo A.2: Prototipo Cambiar Contrasenfa.

<< INICIO Documentos Legales = Preguntas frecuentes = Quejas y sugerencias 7 Oficinas para tramites m
Nombre: Mabel Morales Morales (Namero: 21645)

Nombre de usuario: mabelmm Contraseifia:
Correo Electronico: mabelmoralessé@yahoo.es

(Para BORRAR USUARIOS, debe primero ELIMINAR las permutas inscritas)
Permutas Inscritas:

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda,
2009

Cambiar la contrasena:

Teclee la Nnueva contrasenas: [ }

Teclee otra vez=z la contrasena: \ ]
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Anexo A.3: Prototipo Registrar Usuario

nas
ge s
»Variantes de permutas Nuewva Inscripcion:
Se admiten permutas: . R Identifiquese:

1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1
Nombre: [

desde toda Cuba, las cuales
Bisqueds avanzada 1 Contrasedia: [ ]

estaran disponibles para los I
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General

visitantes de este sitio

»Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas

1.- Documentos legales E&

en Cuba y a toda la informacion que 2.- Preguntas frecuentes B
se ofrece en relacidn con tramites
legales.

3.- Quejas y sugerencias

2.- aquellos INSCRITOS en el sitio,
reciben una identificacion y ademas
de los servicios para los visitantes,
podran ofrecer nuevas permutas.

4.- Tramites en Cuba
5.- Asi funciona el sitio B3

6.- Canal RSS e

Uitimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995 B3

K

PORTAL DEL CIUDADANO

[>] << macro Documentos Legales - Preguntas frecuentes Bl Quejas y sugerencias & Oficinas para trimites

Formulario de inscripcién en |la Bolsa de Permutas
* campos obligatorios

* Nombre y apellidos: |
Provincia: - - Seleccionar - - ~ | Municipio: |- - - - - - v

* Correo electrénico:

* Nombre de usuario: | * contrasefia: %

Cuando oprima el botén, el sistema Bolsa de Permutas,
enviard un correo a la direccién que Usted ha suministrado.
Al recibirlo, debera visitar la pagina que se le sugiere
con el objetivo de confirmar su inscripcién.

Con este método se evita que alguien ajeno a su persona,
lo inscriba en un sitio sin que Usted lo desee.

La Bolsa de s es un icio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
= Realizado en conj con el Insti Nacional de la Vivienda.
2009

Microsoft Internet Explorer

:

El campo Contrasefia debe tener al menos 6 caracteres

Aceptar
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Microsoft Internet Explorer @

! } El campo Nombre y Apellidos debe contener al menos 10 caracteres

Microsoft Internet Explorer

| } La direccion de correo electronico es incorrecta:
-

Aceptar

Microsoft Internet Explorer @

! E El campo Nombre de usuario debe tener al menos 6 caracteres

Aceptar
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Anexo A.4: Prototipo Eliminar Usuario

Buenas tardes

»Variantes de permutas Basquedas por Tipo de Permuta Ver datos personales: @
Se admiten permutas: CARGAR PERMUTA >> ||
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 o 3x1 - - Seleccionar - - vl |
desde toda Cuba, las cuales Su ider$ific|ar§:lic‘>rg‘es:
2 i i oel lartinez
oS A disponiblesipara:los Namero de inscripcion: 2280
visitantes de este sitio
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad 1.- Documentos legales
de registrarse, pueden tener acceso
a la busqueda de permutas en Cuba 2.- Preguntas frecuentes

y a toda la informacién que se ofrece
en relacién con tramites legales.

3.- Quejas y sugerencias

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, 4.- Tramites en Cuba

reciben una identificacion y ademas o . —
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio

podran ofrecer nuevas permutas. 6.- Canal RSS @l

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

Pinar del Rio | Artemisa | La Habana | Mayabeque | Matanzas | Villa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 18476 Disponibles:4573

La Bolsa de Permutas en Cuba es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. Realizado
1,1 ] en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda.

X

PORTAL DEL CIUDADANO

Nombre: Yoel Martinez ~ (Ntimero: 22892) <¢§

Nombre de usuario: yoel86  Contrasefia:
Correo Electronico: yoelmartinez86@yahoo.es

(Para BORRAR USUARIOS, debe primero ELIMINAR las permutas inscritas)
Permutas Inscritas:

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacion social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.

w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @

2009
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Anexo A.5: Prototipo Mostrar Datos

Buenas tardes

»Variantes de permutas Blisquedas por Tipo de Permuta Ver datos per 1 >> <
B ps | M
1>ets, 12, 1x3; 2x1.0:3x% - - Seleccionar - - ¥ |
desde toda Cuba, las cuales Su ider:{tifiziaﬁiéig_es:
3 i i oe artinez
eSta.r?n dispopibles pa.r.a los Numero de inscripciéon: 22892
visitantes de este sitio
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad 1.- Documentos legales
de registrarse, pueden tener acceso
a la busqueda de permutas en Cuba 2.- Preguntas frecuentes
y a toda la informacién que se ofrece i y
en relacién con tramites legales. 3.- Quejas y sugerencias
2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, 4.- Trémites en Cuba

reciben una identificaciéon y ademas - . =
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio

podran ofrecer nuevas permutas. 6.- Canal RSS @l

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

Pinar del Rio | Artemisa | La Habana | Mayabeque | Matanzas | Villa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 18476 Disponibles:4573

La Bolsa de Permutas en Cuba es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. Realizado
-, 1] en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
2009

I

PORTAL DEL CIUDADANO

Nombre: Yoel Martinez ~ (Nimero: 22892)
Nombre de usuario: yoel86  Contraseiia:
Correo Electrénico: yoelmartinez86@yahoo.es

(Para BORRAR USUARIOS, debe primero ELIMINAR las permutas inscritas)
Permutas Inscritas:

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda.
2009

@
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Anexo A.6: Prototipo Adicionar Permuta

Buenas tardes

»Variantes de permutas Busquedas por Tipo de Permuta Ver datos personales:
Se admiten permutas: CARGAR PERMUTA >>
It 1x2, 1x3,2x1 0.3x1 - - Seleccionar - - vI
desde toda Cuba, las cuales Su identificacion es:
estaran disponibles para los Yoel Mam’nez.
visitantes de este sitio Ndamero de inscripcién: 22892
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General

»Opdones del Sistema
(YL s s s
1.- Los VISITANTES, sin necesidad

de registrarse, pueden tener acceso 1.- Documentos legales

a la busqueda de permutas en Cuba

y a toda la informacién que se ofrece 2.- Preguntas frecuentes
en relacién con tramites legales. 3.- Quejas y sugerencias
2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, T

reciben una identificacion y ademas 4.~ Tramites en Cuba
de los servicios para los visitantes, 5. ASi fiiniciona Shsitic

podran ofrecer nuevas permutas.
6.- Canal RSS  wue

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 »  3x1 »

Pinar del Rio | Artemisa | La Habana | Mayabeque | Matanzas | Villa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus

Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 18470 Disponibles:4568 >>

La Bolsa de Permutas en Cuba es un servicio de facilitacion social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. Realizado
w en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
2009

v %

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales [l Preguntas frecuentes Bl Quejas y sugerencias [l Oficinas para tramites | Ayuda |

TIPO DE PERMUTA: |- - Seleccionar - - w é
- - Seleccionar - -
El primer paso de la carga, es s ERMUTA:

1 x 1: Ofrezco una vivien1 X2 nda

1 x 2: Ofrezco una vivienql X 3 das

1 x 3: Ofrezco una vivien|2 x 1 ndas

2 x 1: Ofrezco dos viviends y 1 nda

3 x 1: Ofrezco tres vivienters Y TTETESTTU UTRT VIV nda

<< Regresar al Inicio

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
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ot X

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales [l Preguntas frecuentes | Quejas y sugerencias [l Oficinas para tramites m

TIPOD

OFREZCO: (* campos obligatorios)

*1.- Tipo de Vivienda: |Casa Independiente :J

E PERMUTA:

1x1 LI

2.- Estado Constructivo: |— - Seleccionar - - :J

3.- Ubicacién de la Vivienda: |— - Seleccionar - —LI 4.- Tipo de Construccion.- |- - Seleccionar - - ll

5.- Cantidad de Dormitorios: 6.- Distribucion Sala/Comedor: I— - Seleccionar - —LI

7.- Distribucién Cocina: I— - Seleccionar - - w

8.- Cantidad de Bafios: 1 9.-Agua: |- - Seleccionar - - LI

10.- Garaje: |— - Seleccionar - - LI 11.- Combustible: I— - Seleccionar - —LI

12.- Otras facilidades de la vivienda:

[]Teléfono [ |Puerta a la calle [ |Jardin [ |Portal [ |Balcén [ |Terraza
["]Elevador [ |Barbacoa [ ] Azotea Libre [ |Patio [ |Patio de tierra [ |Hall

13.- Direccién: (Calle, Entrecalles, Edificio, Apartamento)

+*Provincia: |Cienfuegos LI *Municipio: |Cienfuegos LI Barrio/Reparto: |Repartos LI

14.- Contacto: *Nombre: Yoel Martinez

l

NECESITO:(* campos obligatorios)

*1.- Tipo de Vivienda: ICasa Independiente LI 2.- Estado Constructivo: I— - Seleccionar - - LI
3.- Ubicacion de la Vivienda: |— - Seleccionar - —_V_I 4.- Tipo de Construccion.- I— - Seleccionar - - _:I
5.- Cantidad de Dormitorios: 6.- Distribuciéon Sala/Comedor: |— - Seleccionar - - LI

7.- Distribucion Cocina: I— - Seleccionar - —ﬂ

10.- Garaje: |— - Seleccionar - - ﬂ 11.- Col

12.- Otras facilidades de la vivienda:
[[1Teléfono [] Puerta a la calle [ |Jardin

8.- Cantidad de Bafios: 1 9.-Agua: |— - Seleccionar - - :I

mbustible: |— - Seleccionar - —ﬂ

[JPortal [1Balcon [ |Terraza

[T]Elevador [ |Barbacoa [ | Azotea Libre [ ]Patio [ ]Patio de tierra [ | Hall

*13.- Provindia: |Cienfuegos LI Municipio:- |Cienfuegos L' Barrio/Reparto: | Repartos :J

La Bolsa de Permutas es un

[ Guardar > R

servicio de facilitacion social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. @

w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda.

2009
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JavaScript

@ <www.permutasencuba.cu>

La caracteristica de su permuta es:

1.- Tipo de Vivienda: 2

Estado constructivo: undefined, Ubicacion de
la vivienda: - - Seleccionar - -

Tipo de construccion: - - Seleccionar - -,
Cantidad de dormitorios:

Distribucion Sala/Comedor: - - Seleccionar -
-, Distribucion Cocina: - - Seleccionar - -
Cantidad de bafos: 1, Agua: - - Seleccionar - -
Garage: - - Seleccionar - -, Combustible: - -
Seleccionar - -

OTRAS FACILIDADES:

Teléfono: SI, Puerta a la calle: SI, Jardin:: SI
Portal: SI, Balcon: SI, Terraza: SI

Elevador: SI, Azotea libre: SI, Patio: SI

Patio de tierra: SI, Hall: SI

["] Detener ejecucion de scripts en esta pagina [ Aceptar J [ Cancelar }

-
e >

Documentos Legales - Preguntas frecuentes - Oficinas para tramites

Su permuta ha sido guardada
Gracias por utilizar nuestros servicios.
«Regresar

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda.
2009
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Anexo A.7: Prototipo Eliminar Permuta

Buenas tardes

»Variantes de permutas Busquedas por Tipo de Permuta Ver datos personales: <<§
Se admiten permutas: CARGAR PERMUTA >> ﬂ
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 o 3x1 - - Seleccionar - - vl
desde toda Cuba, las cuales Su ider:{tlﬁcla'siién es:
5 i i oe artinez
Sk ponidiesparesios Namero de inscripcion: 22862
visitantes de este sitio
>»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad 1.- Documentos legales
de registrarse, pueden tener acceso
a la busqueda de permutas en Cuba 2.- Preguntas frecuentes
y a toda la informacién que se ofrece ) "
en relacién con tramites legales. 3.- Quejas y sugerencias
2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, 4.- Tréamites en Cuba B

reciben una identificacién y ademas - . =
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio [IEEl

podran ofrecer nuevas permutas. 6.- Canal RSS @l

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 > 3x1 »

Pinar del Rio | Artemisa | La Habana | Mayabeque | Matanzas | Villa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 18476 Disponibles:4573 ==

La Bolsa de Permutas en Cuba es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. Realizado
1,1 ) en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @

RTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales [l Preguntas frecuentes [l Quejasy sugerencias Bl Oficinas para tramites

Nombre: Yoel Martinez (Numero: 22892)
Nombre de usuario: yoel86  Contrasefia:
Correo Electronico: yoelmartinez86@yahoo.es

(Para BORRAR USUARIOS, debe primero ELIMINAR las permutas inscritas)
Permutas Inscritas:

1.- Codigo de inscripcion: 22892_26041- Casa independiente. Ubicacion de la vivienda: . 1 bafios
Otras facilidades de la vivienda:

I <<

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
2009
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Anexo A.8: Prototipo Buscar Permuta

»Variantes de permutas Buasquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcion: [IESl

Se admiten permutas:
IXE, 1x2; 1x3, 2x1 o0 3x1
desde toda Cuba, las cuales
estaran disponibles para los

visitantes de este sitio

Identifiquese:

- - Seleccionar - -:
- - Seleccionar - -

BT E da_avanzada | Contrasefia: [ > ]

Nombre:

1x2 = =
»Cuba: Titulares de noticias 1x3 ral »Opciones del Sistema
2x1
1l3x1 necesidad 1.- Documentos legales [IES
S TegIstrarse, pueden tener acceso ~
a la busqueda de permutas en Cuba 2.- Preguntas frecuentes _

y a toda la informacién que se ofrece

3.- 1 .
en relacién con tramites legales. Quejas y sugerencias JEENl

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, 4.~ Trémitesian Cuby, I

reciben una identificacion y ademas 5.- Asi funciona el sitio [JES

de los servicios para los visitantes,

podran ofrecer nuevas permutas. 6.- Canal RSS 6}
Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 >»

Pinar del Rio | Artemisa | La Habana | Mayabeque | Matanzas | Villa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 18456 Disponibles:4570 [ >> |
La Bolsa de Permutas en Cuba es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. Realizado
=3 en conjunte con el Instituto Nacional de la Vivienda. [Car)
2009

<< micio - 8 oucios y sugerencias |8
Tipo de permuta que busca: | 1 x 1 (Ofrezco una y necesito una) I Antiguedad: |Ultima semana »

Necesito :

(* campos obligatorios)

*1.- Tipo de Vivienda:

Casa [ I Casa Independiente [ ] Apartamento [ ] Propiedad horizontal [ ]Cuarto o Habitacién
2.- Estado Constructivo: - Seleccionar - - SN 3.- Ubicacién de la Vivienda: |- - Seleccionar - - VI
4.- Tipo de Construccién.- I— - Seleccionar - - VI 5.- Cantidad de Dormitorios:

6.- Distribucién Sala/Comedor: |— - Seleccionar - - I 7 .- Distribucién Cocina: |- - Seleccionar - - VI

8.- Cantidad de Bafos: 9.-Agua: |- - Seleccionar - -

11.- Combustible: Seleccionar I

12.- Otras facilidades de la vivienda:
[ |]Teléfono [ |Puerta ala calle [ |Jardin [ |Portal [ |Balcén [ |Terraza
[ ]Elevador [ |Barbacoa [ |Azotea Libre [ |Patio [ | Patio de tierra [ |Hall

13.- *Provincia: |Cienfuegos I Municipio: - |Municipios VI Reparto:

10.- Garaje: [- - Seleccionar - - vI

Buscar »

La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacion social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
-, 1 ] Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda.
2009
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X

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales Bl Preguntas frecuentes Bl Quejas y sugerencias [l Oficinas para tramites [l Nueva Bisqueda

1x1. - Inscritas después de la fecha: 2011-11-23
Necesito: Casa - En Cienfuegos -
Ofertas encontradas: 3 Pagina 1 de 1 VERSION PARA IMPRIMIR

e Codigo de inscripcion: 23962_25853

O Ofrece: Casa. Estado constructivo: Bueno. Planta baja - . Tipo de construccion: Mamposteria (Placa). Sala. Cocina-Comedor.

2 dormitorios. 1 bafo. Agua de la calle. Garaje cerrado. Gas de balita. Puerta a la calle - Portal - Terraza - Azotea libre -
En : Cienfuegos / Cienfuegos

& oSolicita: Casa. Estado Constructivo: Bueno. 2 dormitorios. Planta baja - . Mamposteria (Placa). Sala. Cocina-Comedor.
Agua de la calle. Gas de balita. Puerta a la calle. Portal. En Cienfuegos / Cienfuegos

Preguntar por: Dayana Dan Hurtado. Teléfono: 0152273284. Cualquier momento.

Direccion: Ave 20 E/ 57 y 59 # 21A Asley ( SE VENDE)

e Codigo de inscripcion: 23962_25852

O Ofrece: Casa. Estado constructivo: Bueno. Planta baja - . Tipo de construccion: Mamposteria (Placa). Sala. Cocina-Comedor.
2 dormitorios. 1 bafo. Agua de la calle. Sin garaje. Gas de balita. Telefono - Puerta a la calle - Azotea libre - Patio - En :
Cienfuegos / Cienfuegos

& <oSolicita: Casa. Estado Constructivo: Bueno. 2 dormitorios. Planta baja - . Mamposteria (Placa). Sala. Cocina-Comedor.

Agua de la calle. Gas de balita. Teléfono. Puerta a la calle. Azotea libre. En Cienfuegos / Cienfuegos
Preguntar por: Dayana Dan Hurtado. Cualquier momento.

Direccion: Ave 62 #4715 E/47 y 49 LLamar a Lola al (SE VENDE) .

Correo electronico: dayana@deleg.perla.inf.cu (Enviar)

e Codigo de inscripcion: 24155_25851

©Ofrece: Casa. 1 bafo. En : Cienfuegos / Cienfuegos

ooSolicita: Casa. . En Cienfuegos / Cienfuegos

Preguntar por: Yadriel Ramirez. Cualquier momento.

Direccién: Compro casa pequefna, puede ser de un cuarto o minima, o apto.En la ciudad de Cienfuegos.
Correo electrénico: medyrr890430@estud.ucm.cfg.sld.cu (Enviar)

Pagina 1de 1

<< INICIO Documentos Legales | il Quejas y sugerendas | il Nueva Busqueda

1x1. - Inscritas después de la fecha: 2011-11-23

Necesito: Casa - En Cienfuegos - Ofertas encontradas: 3  [iionuil

e Cddigo de inscripcion: 23962_25853 e Codigo de inscripcion: 23962_25852

[

OOfrece: Casa. Estado constructivo: Bueno. Planta
baja - . Tipo de construccién: Mamposteria (Placa).
Sala. Cocina-Comedor. 2 dormitorios. 1 baho. Agua
de la calle. Garaje cerrado. Gas de balita. Puerta a
la calle - Portal - Terraza - Azotea libre - En :
Cienfuegos / Cienfuegos

0 oSolicita: Casa. Estado Constructivo: Bueno. 2
dormitorios. Planta baja - . Mamposteria (Placa).
Sala. Cocina-Comedor. Agua de la calle. Gas de
balita. Puerta a la calle. Portal. En Cienfuegos /
Cienfuegos

Preguntar por: Dayana Dan Hurtado. Teléfono:
0152273284. Cualquier momento.

Direccion: Ave 20 E/ 57 y 59 # 21A Asley ( SE
VENDE)

OOfrece: Casa. Estado constructivo: Bueno. Planta
baja - . Tipo de construccién: Mamposteria (Placa).
Sala. Cocina-Comedor. 2 dormitorios. 1 bafio. Agua
de la calle. Sin garaje. Gas de balita. Telefono -
Puerta a la calle - Azotea libre - Patio - En :
Cienfuegos / Cienfuegos

oo Solicita: Casa. Estado Constructivo: Bueno. 2
dormitorios. Planta baja - . Mamposteria (Placa).
Sala. Cocina-Comedor. Agua de la calle. Gas de
balita. Teléfono. Puerta a la calle. Azotea libre.
En Cienfuegos / Cienfuegos

Preguntar por: Dayana Dan Hurtado. Cualquier
momento.

Direccion: Ave 62 #4715 E/47 y 49 LLamar a Lola
al (SE VENDE) .

Correo electronico: dayana@deleg.perla.inf.cu
(Enviar)

o Codigo de inscripcion: 24155_25851

OOfrece: Casa. 1 bafio. En : Cienfuegos /
Cienfuegos

0 oSolicita: Casa. . En Cienfuegos / Cienfuegos
Preguntar por: Yadriel Ramirez. Cualquier
momento.

Direccién: Compro casa pequefia, puede ser de un
cuarto o minima, o apto.En la ciudad de
Cienfuegos.

Correo electronico:

medyrr890430 @estud.ucm.cfg.sld.cu (Enviar)

<< INICIO
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Anexo A.9: Prototipo Guardar opiniones, quejas y sugerencias.

<<REGRESAR Documentos Legales - Preguntas frecuentes - Quejas y sugerencias - Oficinas para tramites .

Opiniones, Quejas y Sugerencias de nuestros visitantes

Fecha:2011-08-21 Nombre: [ ]

Correo Electrénico: | ]

Opiniones:

Sdlo se guardaran los primeros 250 caracteres de la sugerencia

Este es el contenido de su sugerencia
Puede cambiarlo si lo desea

-- Sugiero que sigan trabajando en el sitio. -

(e ) (- ono
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Anexo A.10: Mostrar Ayuda.

»Variantes de permutas Bisquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcion:
Se admiten permutas: - — AT Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1 | - - Seleccionar - - ¥ | y
desde toda Cuba, las cuales . ~ . Nombre: [ ]
estaran disponibles para los - e
visitantes de este sitio S I Contrasefia: [ ]
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General

»Opciones del Sistema

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas
en Cuba y a toda la informacién que 2.- Preguntas frecuentes
se ofrece en relacidn con tramites
legales.

1.- Documentos legales

Y

3.- Quejas y sugerencias

2.- Aguellos INSCRITOS en el sitio, _
reciben una identificacidon y ademas 4.- Tramites en Cuba

de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran ofrecer nuevas permutas.
B.- Canal RSS Q
Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 »  1x2» 1x3 » 2x1» 3x1»

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995

X

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales = m = Quejas y sugerencias = Oficinas para tramites

Ayuda General

1.- El sitio Bolsa de Perrutas, se inscribe dentro de un conjunto de esfuerzos dirigidos a presentar opciones de facilitacion
social dentro del Portal del Ciudadano Cubano. La lista de permutas Disponibles, incluye todas aquellas Inscritas que no
han sido eliminadas y que, ademas, no sobrepasan la antigiedad de seis meses.

2.- Se puede tener acceso a permutas sencillas (1x1) o multiples (1x2, 1x3, 2x1, 3x1) que han sido cargadas por usuarios
del sitio. Entre otros aspectos de interés, también permite consultar documentos legales relacionados con |a vivienda y
conocer sobre las oficinas para tramites de |la poblacidn.

3.- El sitio presenta dos modalidades: VISITANTES y USUARIOS INSCRITOS.

a.- VISITANTES: Son todas aquellas personas que llegan al sitio y sin ninguna necesidad de inscripcidn, acceden a los
servicios de busqueda de permutas, consulta de documentos legales, preguntas frecuentes y envios de quejas y
sugerencias.

b.- USUARIOS INSCRITOS: Ademas de las opciones de los VISITANTES, pueden inscribir nuevas permutas en el sitio y en un
futuro, recibiran correos sobre las nuevas permutas que se inscriban y cumplan con sus necesidades, asi como otras
informaciones de interés que se vayan adicionando al sitio.

4.- En cada seccidn del sitio, donde aparecen formularios a llenar, existe un botdn de EXIIDY) que le guiard y aclarara
dudas sobre las caracteristicas de cada elemento que se presenta.
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<< INICIO Documentos Legales Bl Preguntas frecucntes By =

Formulario de inscripcion en la Bolsa de Permutas
(* campos obligatorios)

* Nombre y Apellidos:
Provincia: - - Seleccionar -- <~ Municipio: ==-=-=--- -
* Correo electrénico:
* Nombre de usuario: * Contrasefia:
Cuando oprima el botdn, el sistema Bolsa de Permutas,
enviard un correo a la direccién que Usted ha suministrado.
Al recibirlo, deberé visitar la pdgina que se le sugiere
con el objetivo de confirmar su inscripcién.

Con este método se evita que alguien ajeno a su persona,
lo inscriba en un sitio sin que Usted lo desee.

La Bolsa de Permutas es un serviao de faalitacdn soaal dentro del Portal del Cudadano Cubzano.
-, 1] Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @

QMM@MAMW— — . ™

3 httpy//wvaw permutasencuba cu/ayuda php

—~
‘(-:)

Ayuda para la Pagina de Inscripcién

1.- Nombre y apellidos: Se reflere exactamente a los datos que se pide y sera la informacién que
se utilice cada vez que Usted se identifique en el sistema de Bolsa de Permutas

2.- Provincia y Municipio: Aunque no son datos obligatorios, esta Informacién nos ayuda para
nuestros propdsitos estadisticos y, en un futuro, cuando el sistema se siga desarrollando, poderie
ofrecer de forma personalizada, otros servicios que se sumen al Portal del Ciudadano.

3.- Correo Electrénico: Debe ser una direccién de correo valida

4.- Nombre de usuario: Sera la forma de identificarse en el sistema. Es una palabra de 15
caracteres como maximo y un minimo de 6 caracteres, la cual podra contener solamente letras y
numeros. Habitualmente se conoce como LOGIN.

S5.- Contrasefia: Es una palabra clave de 15 caracteres como maximo y un minimo de 6 caracteres,
la cual podra contener solamente letras y numeros. Habitualmente se conoce como PASSWORD.

6.- Le recomendamos que Nombre de usuario y Contrasefia, no sean los que utiliza Usted
habitualmente para otras identificaciones. De igual forma le recomendamos que ambas palabras
sean de facll recordacion.

7.- En cualquier momento que Usted lo solicite podra cambiar cualquiera de sus datos de
identificaciéon y los camblos se le confirmaran por correo electrénico.

Cerrar esta Ventana
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<< INICIO Documentos Legales Bl Preguntas frecuentes Bl Quejas y sugerencias Bl Oficinas para tramites | Ayuda |

En la Bdsqueda Avanzada, Usted describe lo que ofrece y el Sistema le responde
con el listado de permutas que responden a esa oferta.
Por ahora, sélo funciona para el Tipo de Permuta 1x1

(FSmponipbigatorion) Antigiedad: [ Ultima semana [~ ]
*1.- Ofrezco este Tipo de Vivienda:
Casa Casa Independiente Apartamento Propiedad horizontal Cuarto o Habitacion
2.- Estado Constructivo: I - - Seleccionar - - EI 3.- Ubicacion de la Vivienda: [ - - Seleccionar - - Zl
4.- Tipo de Construcciéon.- [ - - Seleccionar - - 5.- Cantidad de Dormitorios:
6.- Distribucion Sala/Comedor: [ - - Seleccionar - - ['II 7.- Distribucion Cocina: ] - - Seleccionar - - ']
8.- Cantidad de Bafos: | 9.-Agua: [ - - Seleccionar - - [i] 10.- Garaje: I - - Seleccionar - - VL]]
11.- Combustible: | - - Seleccionar - - 7]

12.- Otras facilidades de la vivienda:

Teléfono Puerta a la calle Jardin Portal Balcon Terraza
Elevador Barbacoa Azotea Libre ! Patio ! Patio de tierra Hall
13.- *Provincia: I - - Seleccionar - - |» ] Municipio:- Reparto: | Repartos | v |
| Buscar » |
La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién soaal dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Reakzado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
2009
| S)

'PefmutasenCuba-Ayuda-Mon’llaFicefou* — .~

= http//www. permutasencuba.cu/ayuda_busca.php

‘ » =
¢ _

Ayuda para la Pagina de Basqueda

1.- Los campos Tipo de Vivienda y Provindia son de uso obligatorio

2.- El sistema esta disefado para que Usted pueda seleccionar todos los espacios del
formulario. Pero, en la medida que seleccione mayor cantidad de elementos, los resultados
seran menores, pues solo se obtendran las viviendas que respondan especificamente a su
solicitud. Nuestra recomendadon: seleccione sdélo los elementos que sean imprescindibles.

3.- Cantidad de Dormitorios: El sistema responde con la viviendas que tengan, como minimo,
la cantidad de dormitorios que Usted ha seleccionado. Ejemplo: Si Usted necesita 2
DORMITORIOS, el sistema respondera con las viviendas que tengan 2, 3, 4 6 mas dormitorios.

4 .- Ubicacdon de la vivienda: El sistema responde con las viviendas que estén ubicadas, como
maximo, en el Piso que Usted selecciond. Ejemplo: Si Usted selecciona Piso 3, el sistema
responde con las viviendas que estén en los pisos 3, 2 y uno

S.- Provindcia, Municipio, Barrio/Reparto: Puede seleccionar hasta el barrio o reparto y el
sistema respondera solo con las viviendas que se ubiquen en esa localidad, pero no en todo el
municipio. Ejemplo: Usted selecciona como reparto el Casino Deportivo y s6lo obtendra las
viviendas ubicadas alli. Mientras que si selecciona el Municipio Cerro, obtendra mayor cantidad
de resultados.

6.- Le recomendamos que realice varias busquedas, cambiando algunos elementos de la
solicitud, y comprendera como los resultados varian, aumentando o disminuyendo, segun el
nivel de exactitud con el cual Usted define su solicitud.

7 .- Antigtdedad. Se refiere a las permutas inscritas dentro del rango de tiempo que Usted ha
seleccionado. Por defecto, busca en las inscritas durante los daltimos siete dias. Puede ampliar
su selecciéon a uno, tres o seis meses.

8.- La Busqueda Avanzada es mas especifica. Le pide la descripcion de lo que Usted ofrece y
ayuda a encontrar el listado de personas que necesitan esa oferta suya. Por ahora esta en

I
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Anexo A.11: Mostrar Documentos Legales.

»Variantes de permutas

Se admiten permutas:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1
desde toda Cuba, las cuales

Busquedas por Tipo de Permuta

[-- Seleccionar - - v |

¥

I

ajy

R i _
Bue?)!é nochesBuenas
ardes

Nueva Inscripcion:

Identifiquese:

estaran disponibles para los I

Bisqueda avanzada |

contrasers: ] g

visitantes de este sitio

»Cuba: Titulares de noticias

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas
en Cuba y a toda la informacidn que

Ayuda General

»Opciones del Sistema

1.- Documentos legales @

2.- Preguntas frecuentes

se ofrece en relacidén con tramites

legales.

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio,
reciben una identificacion y ademas
de los servicios para los visitantes,
podran ofrecer nuevas permutas.

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 »

1x2 »

3.- Quejas y sugerencias

4.- Trdmites en Cuba

5.- Asi funciona el sitio

6.- Canal RSS @

1x3» 2x1» 3x1»

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantdnamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995

<< INICIO

Documentos Legales - Preguntas frecuentes - W - Oficinas para trimites m

Seleccidn de documentos de interés relacionados con la vivienda y con los tramites de permuta

1.- Ley 59 de 1987, Cddigo Civil e

2.- Ley General de la Vivienda

3.- Resolucion 58 de 1987 (Reglamento de las viviendas
vinculadas y medios basicos)

4.- Decreto 217 de 22 de abril de 1997 (Regulaciones
Migratorias Internas para la Ciudad de La Habana y sus
contravenciones)

S.- Acuerdos de la Consejo de la Administracién Provincial
sobre la aplicacién del Decreto 217

6.- Resolucion 38 de 1998

Res( s (Reglamento de los cuartos,
habitaciones o accesorias) ﬁ

7.- Decreto-Ley 233 de 2003 (Modifica articulos de la Ley
General de |a Vivienda)

<< REGRESAR AL INICIO
8.- Resolucion 619 de 2003 (Procedimiento para las
viviendas vinculadas y medios basicos)

9.- Resolucién 12 de 2006. (Reglamento de Permutas)

10.- Resolucion 14 de 2006 (Reglamento complementario a
la Ley General de la Vivienda)

11.- Circular 1 de 2006 (Aclaracidn para la aplicacidn de la
Resolucidn 339/05)

12.- Resolucién 71 de 2008 (Procedimiento para
desvinculacidn de las viviendas vinculadas que arriban al
término establecido para ello)

13.- Resolucién 288 de 2008 (Derogar |a Resolucidn
Ministerial nimero 173/2000)

14.- Resolucion 50 de 2009 (Procedimiento para el
perfeccionamiento de los titulos y su inscripcion en los
registros de |a propiedad)
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Legislacién de Interés Cerrar esta Ventana

CODIGO CIVIL

Ley N° 59
ASAMBLEA NACIONAL DEL PODER POPULAR .

FLAVIO BRAVO PARDO, Presidente de la Asamblea Nacional del Poder Popular de la Republica de
Cuba.

HAGO SABER: Que la Asamblea Nacional del Poder Popular, en su sesién celebrada el dia dieciséis
de julio de 1987, correspondiente al primer periodo ordinario de sesiones de la tercera legislatura,
ha aprobado lo siguiente: POR CUANTO: El Cédigo Civil que comenzdé a regir en Cuba el 5 de
noviembre de 1889 ha sido objeto de sucesivos cambios, los cuales adquirieron especial relevancia
a partir de 1959 al iniciarse las transformaciones basicas en nuestra sociedad que condujeron a la
asuncién por parte del Estado de los medios e instrumentos fundamentales de produccién.

POR CUANTO: Es necesario reelaborar el conjunto de nuestro Derecho Civil en armonia con la
realidad socio-econdmica actual, incorporar a €l nuevas instituciones, suprimir las que resultan
inaplicables y acoger las mas recientes contribuciones de la doctrina juridica del socialismo, asi
como incorporar a este texto legal algunos contratos que no eran de naturaleza civil destinados a
satisfacer necesidades de |la poblacién con el objeto de ofrecer a esta las garantias inherentes a la
legislacién civil.

Anexo A.12: Mostrar Canal RSS.

(0

Buei.!é nochesBuenas
arde

»¥ariantes de permutas Basquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcién:
Se admiten permutas: Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x%1 0 3x1 ‘ _ - Seleccionar - - v] ot :
desde toda Cuba, las cuales OEHDIE
estaran disponibles para los - S
visitantes de este sitio L Busqueda avanzada ] Contraseia; I:l
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad 1.- Documentos legales E

de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas

en Cuba y a toda la informacidn que 2.- Preguntas frecuentes Bl
se ofrece en relacidn con tramites
legales. 3.- Quejas y sugerencias B

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio,
reciben una identificacidn ¥y ademas
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio B3
podran ofrecer nuevas permutas.

6.- Canal RSS @

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

4.- Tramites en Cuba

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | ¥illa Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995

80



<< INICIO Documentos Legales = Preguntas frecuentes = Quejas y sugerencias = Oficinas para tramites
©) canal Rss

RSS (Really Simple Syndication o Suscripcion Realmente Simple)
es una forma sencilla para recibir, directamente en tu ordenador
0 en una pagina web online, informacidn actualizada
sin necesidad de visitarla.

Esta informacion se actualiza automaticamente,
a partir de las nuevas inscripciones de permutas en nuestra base de datos.

Para recibir las noticias es necesario disponer de un Lector RSS.

La direccidn para acceder al Canal RSS de Permutas en Cuba es:
http: /fwww.permutasencuba.cufindex_cuba.php

Saludos

Equipo de Permutas en Cuba

Anexo A.13:. Mostrar Preguntas Frecuentes.

8

(e

Bueia'ﬂ nochesBuenas
ardes

»Variantes de permutas Blsquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcién:
Se admiten permutas: B o —— Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1 : - - Seleccionar - - v | ;
desde toda Cuba, las cuales = e Nombre: :
estaran disponibles para los - i
visitantes de este sitio L Bisqueds avansads I Contrasefia: [_____]

»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener

1.- Documentos legales

acceso a la busqueda de permutas
en Cuba y a toda la informacién que 2.- Preguntas frecuentes B

se ofrece en relacidn con tramites

Iegales; 3.- Quejas y sugerencias
2.- Aguellos INSCRITOS en el sitio, i
reciben una identificacién y ademas 4.- Tramites en Cuba

de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran ofrecer nuevas permutas.
6-CanalRSS @)

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2» 1x3 » 2x1» 3x1»

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995 >>
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<<REGRESAR - -
Preguntas mas frecuentes relacionadas con las permutas

01.-¢Es posible encontrar permutas interprovinciales en este sitio web ? [z]
02.-iSe pueden publicar permutas de 1*3 y 3%1? E]
03.-iCuantos titulos se pueden presentar para realizar una permuta?

Respuesta 01

Si, no importa que los inmuebles estén ubicados en provincias distintas. Al ser esta una pagina Web nacional, puede
encontrar propuestas de todo el pais.

Respuesta 02|

Si. Es posible realizarlas, pero en este caso particular, deben presentarse siempre ante la Direccién Provincial de la
Vivienda.

Respuesta 03

Si. Es posi%realizarlas. pero en este caso particular, deben presentarse siempre ante la Direccion Provincial de la
Vivienda.

Anexo A.14: Prototipo Mostrar Total de Permutas Inscritas Disponibles.

»Variantes de permutas Busquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcién:

Se admiten permutas: Identifiquese:

1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1

- - selecsionar - - 4] mombre: [ 7]
desde toda Cuba, las cuales = e e — ombre:
estaran disponibles para los -
visitantes de este sitio L 2292 s | Contrasefia:

»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General

»Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad

de registrarse, pueden tener 12 Dochmantoslegsles
acceso a la busqueda de permutas

en Cuba y a toda la informacicon que 2.- Preguntas frecuentes
se ofrece en relacidn con tramites

legales.

3.- Quejas y sugerencias

2.- aquellos INSCRITOS en el sitio,

reciben una identificacidon y ademas 4.- Tramites en Cuba
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio ==
podran ofrecer nuevas permutas.
6-CanalRSS @)
itimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus

Ciego de Avila | Camagiuey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

@ Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995 B3
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Anexo A.15: Prototipo Mostrar Resumen Estadistico.

»Variantes de permutas Busquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcion:
Se admiten permutas: N R 5 Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1 : - - Seleccionar - - ¥ | o
desde toda Cuba, las cuales § e p—— Nombre: :
estaran disponibles para los = —
visitantes de este sitio L__Bdsqueds avanzads | Contrasefia: [ ]

»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas

1.- Documentos legales

en Cuba y a toda la informacidn que 2.- Preguntas frecuentes
se ofrece en relacion con tramites
legales. 3.- Quejas y sugerencias

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, o .
reciben una identificacién y ademas 4.- Tramites en Cuba
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran ofrecer nuevas permutas.

6-CanalRSS @)

Ultimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1»

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995 @

<< INICIO Documentos Legales - Preguntas frecuentes - W = Oficinas para tramites -
Nueva Basqueda

Resumen estadistico del sitio

Permutas inscritas 2009 (Promedio mensual' 655)
MAR ABR JUN JuL AGO SEP OCT NOWV DIC

--_----- 776 643 671 533

Permutas inscritas 2010 (Promedio mensual: 582)
ENE FEB MAR ABR MAaY JUN JuL AGO SEP OCT NOWV DIC
521 602 629 588 591 60S 670 691 776 643 671 533

Permutas inscritas 2011 (Promedio mensual: 710)
ENE FEB MAR ABR MAaY JUN JuL AGO SEP OCT NOWV DIC
591 594 729 702 724 922

Visitas al sitio: Solicitudes de busqueda:
2009: 72 313 2009: 47 90S
2010: 245 127 2010: 97 479
2011: 20S 076 2011: 44 901
La Bolsa de Permutas es un servicio de facilitacién social dentro del Portal del Ciudadano Cubano.
w Realizado en conjunto con el Instituto Nacional de la Vivienda. @
2009

83



Anexo A.16: Prototipo Mostrar Permutas por Provincias.

ol 8%

[] : .
PORTAL DEL CIUDADANO J=V - ’ “’g ¢

Bue aé nochesBuenas

»¥Variantes de permutas Bisquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcién:
Se admiten permutas: i 3 Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1 : - - Seleccionar - - v X
desde toda Cuba, las cuales > > i Nombre: [ ]
estaran disponibles para los = »
visitantes de este sitio L Bisqueda svanzads | Contrasefia: [

»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema

1.- Los VISITANTES, sin necesidad
de registrarse, pueden tener
acceso a la busqueda de permutas

1.- Documentos legales

en Cuba y a toda la informacidn que 2.- Preguntas frecuentes
se ofrece en relacidén con tramites
legales. 3.- Quejas y sugerencias

2.- Aquellos INSCRITOS en el sitio, e —
reciben una identificacién y ademas 4.- Tramites en Cuba
de los servicios para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran ofrecer nuevas permutas.

6.- Canal RSS @

Ultimas Perr Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995

Lx

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales B Preguntas frecuentes B B Oficinas para trimites O

| Pinar del Rio: Las mas recientes ofertas de permutas |

o Cddigo de inscripcidn: 24136_30576  (Fecha: 2012-05-29 / 1 % 1: Ofrece una y necesita una)

OPrimera Oferta: Apartamento, Estado constructivo: Bueno. Piso 1 -, Tipo de construccidn: Mamposteria (Placa). Sala y
Comedor, Cocina, 3 dormitorios. 1 bafio. Agua de cisterna con motor, Balcdn - Patio - En:

ooSolicita: Casa. . En La Habana

Preguntar por: YANMARYS REYES O ANA IRIS. Teléfono: 8606114, Cualguier momento,

Direccidn: VENDO APTO. EN MUY BUENAS CONDICIONES EN PINAR DEL RIO (CALLE LOS PINOS, HRMNOS CRUZ.

Correo electrdnico: yanmary@abapet.cupet.cu (Enviar).

Correo electronico: VENDO@APTO LLAMARENLANOCHEQESCRIBIRE-MAIL (Enviar)

e Codigo de inscripcidn: 26687_30481  (Fecha: 2012-05-27 / 1 % 1. Ofrece una y necesita una)

Ofrimera Oferta: Casa. Estado constructivo: Necesita reparacion ligera. Planta baja - . Tipo de construccidn: Mixto. Sala.
Cocina, 4 dormitorios. 2 bafios, Agua de cisterna con motor, Otro combustible, Telefono - Puerta a la calle - Portal -
Terraza - Patio - En : Pinar del Rio

ooSolicita: . . En

Preguntar por: Preguntar por la China. Teléfono: 751373, Noche (De 6 a 9pm).

Direccion: Geraldo Medina 161 al lado de la optica SE VENDE.

Correo electronico: ernestinamedina@princesa.pri.sld.cu (Enviar)

84



Anexo A.17: Prototipo Mostrar Permutas Inscritas por Tipo.

L B C4
\

et

Buehas nochesBuenas
des

»¥ariantes de permutas Basquedas por Tipo de Permuta Nueva Inscripcién:
Se admiten permutas: = 8 - Identifiquese:
1x1, 1x2, 1x3, 2x1 0 3x1 | - - Seleccionar - - ~ |
desde toda Cuba, las cuales = e === Nombre: :
estaran disponibles para los ~ oy
visitantes de este sitio [ Birqusds svancads 1 Contrasefia: [ 1]
»Cuba: Titulares de noticias Ayuda General »Opciones del Sistema
1.- Los VISITANTES, sin necesidad o ==
de registrarse, pueden tener 1ZDocimentosilagales -
acceso a la busqueda de permutas
en Cuba y a toda la informacidén que 2.- Preguntas frecuentes B
se ofrece en relacion con tramites
legales. 3.- Quejas y sugerencias
2.- Aquel'~ — """TCRITOS en el sitio, 2 e x
reciben v ntificacidn y adema3as 4.- Tramites en Cuba B3
de los se para los visitantes, 5.- Asi funciona el sitio
podran c nuevas permutas.
6-CanalRSS @)
ltimas Permutas Inscritas: 1x1 » 1x2 » 1x3 » 2x1 » 3x1 »

La Habana | Artemisa | Pinar del Rio | Mayabeque | Matanzas | Yilla Clara | Cienfuegos | Sancti Spiritus
Ciego de Avila | Camagiiey | Las Tunas | Holguin | Granma | Santiago de Cuba | Guantanamo | Isla de la Juventud

Total de Permutas.- Inscritas: 15039 Disponibles:3995 >>

7 x

PORTAL DEL CIUDADANO

<< INICIO Documentos Legales Bl Preguntas frecuentes BN Quejas y sugerencias [l Oficinas para tramites Bl Nueva Bisqueda

Las mas recientes ofertas de permutas 1x1

e Cddigo de inscripcidn: 27664_30879  (Fecha: 2012-06-11 f 1 % 1: Ofrece una y necesita una)

O Ofrece: Apartamento. Estado constructivo: Bueno. Piso 3 - . Tipo de construccidn: Mamposteria (Placa). Sala-Comedor.
Cocina. 1 dormitorios. 1 bafio. Agua de cisterna con motor. Gas de la calle. Telefono - Balcdn - Azotea libre - Patio - En
10 de Octubre

soSolicita: Apartamento. Estado Constructivo: Bueno. 2 dormitorios. . Mamposteria (Placa). Teléfono. En La Habana
Preguntar por: Zulema Campo. Teléfono: 8609809, Horario de Oficina.

Direccidn: Calle Lacret #271, Ezquina a Juan B, Zayas, Apto 6..

Correo electrdnico: zulema.campo®@yahoo.es (Enviar)

e Cddigo de inscripcidn: 25264_30877  (Fecha: 2012-06-11 / 1 % 1: Ofrece una y necesita una)

O Ofrece: Apartamento. Estado constructivo: Bueno. Piso 2 - . Tipo de construccion: Mamposteria (Placa). Sala-Comedor.
Cocina. 2 dormitorios. 1 bafio. Agua de cisterna con motor. Telefono - Terraza - En .

soSolicita: Casa independiente, Estado Constructivo: Necesita reparacidn ligera. 2 dormitorios. Planta baja - .
Mamposteria (Placa). Sala-Comedor. Cocina. Agua de la calle. Teléfono. Puerta a la calle. Jardin. Portal. Azotea libre.
En La Habana

Preguntar por: roberto menendez, Teléfono: 052184962, Cualquier momento,

Direccidn: Cerca de 100 y Vento, perfecto estado, necesito posibilidad de ampliarme, doy vuelto si es preciso.

Correo electrdnico: roberto.menendez@etecsa.cu (Enviar)

e Codigo de inscripcidn: 27437_30876  (Fecha: 2012-06-11 / 1 ® 1: Ofrece una y necesita una)
& Ofrece! Casa. Estado constructivo: Bueno. 1 bafio. En : Varadero

¢oSolicita: Casa. Estado Constructivo: Bueno. . En Matanzas

Preguntar por: yosbel pefiate barceld. Cualquier momento.

Direccidn: Cambio carro Chevrolet del 52 de gasolina X casa en Matanzas o Sta Marta..

Correo electrénico: ypenate08@graduados.uci.cu (Enviar)

85



Anexo B

Anexo B.1: Diagrama de clases de disefio Web Autenticar usuario.

Q <<build>>

SP index

Anexo B.2: Diagrama de clases de diseiio Web Cambiar Contrasefia.

<<lnk>>

FRM form

Srlogin : imput
Scpassword : imput

Q <<buid>>

SP index CP ndex

CP datos_per

@ <<Ii“?>

CP cambia_pass FRMform3
Sepassword - mpud

<<redrec>:>

E <<submit=> a <<include>> a
- Eestbmilr® - Bl Lt ok

SP conecta

quienes
(from Logical View )

Id : NVARCHAR(45)
consecutivo : BIGINT

login : NVARCHAR(45)
password : NVARCHAR(150)
nombre : NVARCHAR(150)
email : NWVARCHAR(195)
provincia : NVARCHAR(9)
municipio : NVARCHAR(15)
fecha : DATETIME

valido : NVARCHAR(6)
visitas : INT

fecha_ultima : DATETIME
fecha_primera : DATETIME
contodo : NVARCHAR(300)
IP : NVARCHAR(75)

Q <<mnclude>> Q

Clguarda pass SP conecta

quienes
(from Logical View )

Id : NVARCHAR(45)
consecutivo : BIGINT

login : NVARCHAR(45)
password : NVARCHAR (150)
nombre - NVARCHAR(150)
email - NVARCHAR(195)
provincia : NVAR CHAR(9)
municipio - NVARCHAR(15)
fecha : DATETIME

valido : NVARCHAR(6)
visitas - INT

fecha_ultima : DATETIME
fecha_primera : DATETIME
contodo : NVARCHAR(300)
IP - NVARCHAR(75)
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Anexo B.3: Diagrama de clases de disefio Web Registrar Usuario.

<<rediec>>

ﬁ <<buid>> <<redirec>> <<buid>> <<submi>> a <<inchude>>
SP index CP ndex nscrbe CP inscrbe F reg guarda_inscrbe 5P coneda
Snombre - input
Srcomeo : input
Srlogn - nput <<buid>>
Sppassword - nput
Te
CP guarda nscrbe
<<Javascript>>
*enviar correo() quienes
(fromLogical View)

Id - NVARCHAR(45)
consecutivo : BIGINT

login : NVARCHAR(45)
password : NVAR CHAR(150)
nombre : NVARCHAR(150)
email - NVARCHAR(195)
provincia : NVARCHAR(9)
municipio - NVARCHAR (15)
fecha : DATETIME

valido : NVARCHAR(6)
visitas © INT

fecha_ultima : DATETIME
fecha_prmera : DATETIME
contodo - NVARCHAR(300)
IP - NVARCHAR (75)
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Anexo B.4: Diagrama de clases de disefio Web Registrar Usuario.
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BF canecta

aurenes
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ETRURROAR TS

Germstas

3
AR S am cas)
RAALLTTT

s
direcclon - Nvmc»—mﬁé
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S evateT o2 | N ARC )

Tolmrone TS T Ny AR R O
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Anexo B.5: Diagrama de clases de diseiio Web Mostrar Datos.

oermutas
CrromLogicml Vimw )

==l

B caemon_per B conecn

flpo_construye @ SM.
habitaciones - NVARSHARD)

SIret £ Ion_nes = - NVAR G AR (300}
Slirec cIoATE ¢ NVAR CHARC OS]
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Anexo B.6: Diagrama de clases de disefio Web Adicionar Permutas.

I R

<ctmitps,
P guia,_permte
e
=TT wwrauy
3 e - NUAROHARISE) (o Lot i
e user - TRYST
NVARGHARI4S)

o NARGHARS)

i

Lot
ar s - VAR HAR! 1051
it SMALNT

e

- TaNT
B0 - NVARDHARISD)
i - TNYNT

usen _psanss ot NUARCHARE)
to_SomTje_of : SUALNT

femara ol - MUARCHAR B
ey o NYARGEAR
Darms o5 otz - NVARCHARIS)
szoes o AR CARIE
vei(e

Darson_of - YRS
zcies ot | MUAR CHARS

Gage_nesl - MUARSHARY
o cabie_ nte 2 - VAR CH AR
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Anexo B.7: Diagrama de clases de diseiio Web Eliminar Permutas.

permutas

P e . Praeriistiohyer
Lo TS
I0_de_permuts : NVARGHAR (45)
= e ———— CF dmos per [E—— P —— P ——

s e
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Anexo B.8: Diagrama de clases de disefio Web Buscar Permutas.

&

PermlT
Cre e miom i

TE T BT
lol_cle_permuts © FVARGHARES)
BTV NVARCHARES)
codigo_auimn - MVARCHARES)
BT Lt

© SnaALnT

A2 c=00)
AR CHAR(20)

== ctem_nec 3 - MVARCHARC
Batio_nec= : NVARS HARS)
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Anexo B.9: Diagrama de clases de disefio Web Guardar opiniones, quejas y

sugerencias.

<<build>>

<<redirec>>

<dink>>

<<submit>>
‘. E

F opin
Exnombre - inp...
&coreo : nput

O R

SP index ¢

SP sugiere SP guarda sugiere CP guarda sugiere

CP sugiere

"l

<<Javascript>>

Senviar correo()

Anexo B.10: Diagrama de clases de diseifio Web Mostrar ayuda.

<<link>>
CP ayuda
<<build>> ced® clink>> e
<<link>>
SP index CP index CP ayuda_general

CP ayuda_busca
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Anexo B.11: Diagrama de clases de diseiio Web Mostrar Documentos Legales.

CP codigo_civil

<<build>>

<<build>>

<<build>> = <<link>> 5 <<redirec>>
SP index CP index CP documentos <<build>>
CPlgv
CP R58_87

<<build>>

<build>>
<build>> <gbuild>>
ﬁ CP D217

CP CAP217

CP D233

CP R14

Anexo B.12: Diagrama de clases de disefio Web Mostrar Canal RSS.

CP R619

CP R12

rss
{fromLogical View)

Id: INT
DireccionlP : NVARCHAR(80)

# <<buid>> <dink> <<redinec>> ﬁ <<inchude>> Q
fecha : DATETIME
. . hora : DATETIME
5P index CP permutas_RSS SP index_cuba SPc
<<buid>>
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Anexo B.13: Diagrama de clases de disefio Web Mostrar Preguntas Frecuentes.
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Anexo B.14: Diagrama de clases de disefio Web Mostrar Total de Permutas Inscritas
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Anexo B.15: Diagrama de clases de disefio Web Mostrar Resumen Estadistico.
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Anexo B.16: Diagrama de clases de disefio Web Mostrar permutas por Provincias.
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Anexo B.17: Diagrama de clases de diseiio Web Mostrar Permutas Inscritas por
Tipo.
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