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Resumen

La presente investigacion tuvo como propdésito la elaboracion de un sistema informatico
bajo el nombre “Sistema Informatico para Gestionar la Informacién de los Recursos
Humanos en la empresa Materias Primas de Cienfuegos”, el cual fundamenta la idea de
conseguir una mejor gestiéon de la informacion y lograr elevar la calidad, rapidez y
confiabilidad en el proceso.

La aplicacion Web incluye entre sus principales funcionalidades, lo vinculado a la
manipulacion de los datos de los trabajadores, informacién de los accidentes de trabajo,
los medios de proteccion que utilizan los trabajadores, asi como los informes que se
generan a partir de estas actividades. Con la implantacion de la aplicacion disminuiran
los errores que actualmente se cometen, lo cual permitird una mayor veracidad en la
informacion utilizada para conformar los diferentes informes que sirven de ayuda en la
toma de decisiones a los directivos de la empresa para el disefio de futuras estrategias.
En el documento de la investigacion quedan descritos los elementos que conforman el
analisis, disefo e implementacién del sistema propuesto, siguiendo lo establecido por el
Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP) y utilizando el Lenguaje Unificado
de Modelado (UML). Para la implementacion del mismo se utilizé como sistema gestor

de Bases de Datos MySQL y como lenguaje de programacion PHP.
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Introduccién

Desde hace aproximadamente veinte afios, en diversas oleadas y desde diversas
ideologias, numerosos autores anuncian el advenimiento de la sociedad de la
informacion: un conjunto de transformaciones econémicas y sociales que cambiaran la
base material de nuestra sociedad. Tal vez uno de los fendbmenos mas espectaculares
asociados a este conjunto de transformaciones sea la introduccion generalizada de las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) en todos los ambitos de
nuestras vidas.

Resulta incuestionable que el desarrollo de las TIC han cambiado la vida de todas las
organizaciones y dentro de estas los departamentos de recursos humanos no son una
excepcion. Los beneficios que las TIC pueden aportar a los departamentos de recursos
humanos son muchos, desde liberarlos de muchas de sus tareas operativas para poder
centrarse en la estrategia de la organizacion, hasta contar con la capacidad de analizar
la informacion en tiempo real sobre datos personales y profesionales, reducir costos en
el departamento, entre otros. Es innegable que el empleo de las TIC en la gestion
cotidiana de los recursos humanos reportan mejoras sustanciales que se traducen en el
éxito de las organizaciones en la actualidad.

Hay que destacar que son los recursos humanos los que llevan a cabo los avances, los
logros y los errores de sus organizaciones, por esto, no resulta exagerado afirmar que
las personas constituyen el recurso mas preciado de cualquier organizacion. No existen
dudas entonces de que la actividad de recursos humanos constituye un sistema cuya
mision fundamental es concebir al hombre dentro de la empresa como un recurso que
hay que optimizar a partir de una concepcion renovada, dinamica y competitiva en la
que se oriente y afirme una verdadera interaccion entre lo social y lo econémico. Esta
concepcion sistémica de la gestion de los recursos humanos concibe como su objeto a
todas las decisiones y acciones directivas que afectan a la relacion entre la

organizacion y los empleados.

La empresa cubana, esta inmersa en un nuevo periodo de cambio, tiene como prioridad
significativa el desarrollo de transformaciones profundas en los aspectos

organizacionales y funcionales del sistema empresarial, los cuales estan dirigidos a
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propiciar el fomento de "nuevas capacidades empresariales", entiéndase por ello el
desarrollo de aquellas que estan relacionadas con la introduccidén de nuevas formas de
organizacion y direccion de la actividad econdmica y de recursos humanos. Se ha
introducido paulatinamente el uso de las TIC para dar ayuda al cumplimiento de las
principales tareas de las organizaciones. Muchas de las actividades que anteriormente
eran realizadas de forma manual, ahora se ven apoyadas o sustituidas por aplicaciones

informaticas.

La Empresa de Recuperacion de Materias Primas en la provincia de Cienfuegos no
esta exenta de la necesidad del uso de las TIC, y dentro de esta en la gestion de los
recursos humanos. Esta actividad es realizada en el departamento de recursos
humanos de dicha empresa, en él se gestiona una gran cantidad de informacién de la
cual se obtienen informes mensuales, semestrales y anuales, para esto no se tiene
ninguna herramienta informatica, toda la informacion se lleva de forma manual lo cual
provoca una gran perdida de tiempo de busqueda para la realizacién de los informes,
por lo que lleva implicito la falta de eficiencia en la gestion.

Se define entonces como problema cientifico de esta investigacion el siguiente:

La necesidad de realizar un software para la gestion de la informacién de los recursos
humanos en la Empresa de Recuperacion de Materias Primas de Cienfuegos de forma
que se eleve la calidad y rapidez en el proceso.

El objeto de estudio del presente trabajo es el proceso de gestién de los recursos
humanos en la Empresa de Recuperaciéon de Materias Primas de Cienfuegos.

El campo de accién es el departamento de recursos humanos de la Empresa de
Recuperacion de Materias Primas de Cienfuegos.

Atendiendo a la problematica existente, el departamento de recursos humanos de la
Empresa de Recuperacion de Materias Primas de Cienfuegos aprobd la siguiente idea
a defender:

La elaboracion de una aplicacion Web que automatice la gestién de la informacion de
los recursos humanos en la Empresa de Recuperacion de Materias Primas de

Cienfuegos posibilitara una mayor calidad y rapidez en el proceso.
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El trabajo persigue como Objetivo General: Elaborar una aplicacion Web que gestione
la informacion de los recursos humanos en la Empresa de Recuperacion de Materias
Primas de Cienfuegos.
Del cual se desprenden los siguientes objetivos especificos:

Estudiar como se realiza la gestion de la informacion de los recursos humanos en la
Empresa de Recuperacion de Materias Primas de Cienfuegos.

Estudiar las tendencias y tecnologias actuales del campo de la informatica,
determinando cuales utilizar en la solucién del problema.

Realizar el flujo de analisis de la aplicacién Web que dara solucion a la problematica
planteada.

Disenar la aplicacion Web que dara solucién a la problematica planteada.

Implementar una aplicacion que se ajuste a las particularidades del departamento de
recursos humanos.
Para cumplir los objetivos trazados se desarrollan las siguientes tareas:

Entrevista a directivos y trabajadores del departamento de recursos humanos para
conocer los principales procesos que tienen lugar en el mismo.

Revisién y anadlisis de la bibliografia contemporanea para caracterizar el estado
actual de la problematica planteada tanto en Cuba como en el mundo.

Seleccion de las herramientas y lenguajes de programacion mas efectivos que
cumplan con las exigencias planteadas.

Analisis, disefio e implementacion de la base de datos que contendra la informacion
necesaria para automatizar la gestiéon de la informacién del departamento.

Analisis, disefio e implementacién de la interfaz de la aplicacion.
La tesis esta estructurada en cuatro capitulos, ademas de los anexos, referencias
bibliograficas y la bibliografia utilizada:
Capitulo 1. Fundamentacion Teodrica: Se abordan los aspectos tedricos que se
necesitan dominar en la investigacion, se analiza el objeto de estudio, los sistemas
existentes, las tendencias, tecnologias y metodologias actuales a emplear y una

explicacion de por qué su uso.
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Capitulo 2. Modelo del Negocio: Descripcion de los procesos del negocio, actores y
trabajadores, los casos de uso con su descripcion textual, diagrama de actividades y
diagrama de clases del modelo de objetos.

Capitulo 3. Requerimientos: Aborda todo lo relacionado a la concepcién del sistema
partiendo de sus requerimientos funcionales y no funcionales y concluyendo con los
casos de usos y sus descripciones.

Capitulo4.Construccion de la solucién propuesta: Se tienen en cuenta los principios
de disefio para la implementacion y disefio de la interfaz de la aplicacion propuesta,
ademas se utilizan los diagramas de clases y el modelo de datos para el sistema que se

propone. Por ultimo se realiza el estudio de la factibilidad.



Capitulo 1: Fundamentacion Teérica

Capitulo 1 — Fundamentacién teérica

1.1 — Introduccioén

En este capitulo se puntualizan los conceptos necesarios para comprender el dominio
del problema. Este capitulo es el resultado de la busqueda y analisis de la informacién
vinculada al objeto de estudio, sistemas existentes asociados al campo de accion,
ubicacion, justificacidon de la investigacidn, procesos a automatizar y tendencias y

tecnologias a emplear en la construccién del sistema.

1.2 — Descripcion del dominio del problema
Descripcidon de los principales conceptos asociados al dominio del problema que son

necesarios para comprender el objeto de estudio.

Pueden existir tantos epigrafes y subepigrafes como considere necesario.

1.3 — Descripcion del objeto de estudio

1.3.1 - Objetivos estratégicos de la organizacion

La actividad de Recuperaciéon de Materias Primas fue creada el 7 de noviembre de
1962 por el Comandante Ernesto “Che” Guevara, representada inicialmente en este
territorio cienfueguero por una brigada, la cual posteriormente se convirti6 en una base
mixta regional de la antigua provincia de Las Villas y adquiere el caracter de Empresa
con fecha 23 de agosto de 1996 por Resolucién 289 del Ministro de Economia y
Planificacion, denominandose la actual Empresa de Recuperacidén e Materias Primas de
Cienfuegos (ERMP), perteneciente a la union de Empresas de Recuperacion de
Materias Primas y hoy pertenece al Ministerio de la Industria Sideromecanica y el
Reciclaje de Cuba, cuya finalidad es garantizar el proceso de reciclaje de los desechos
que se generan en la poblacion como en la industria.

Ubicada en la Ciudad de Cienfuegos, region Centro Sur del pais con Domicilio Legal en
Ave 64 o. 5901 entre 59 y 61, Cienfuegos. La Empresa esta constituida por: 5

Direcciones Funcionales y 4 Unidades Empresariales de Base (UEB), ademas la UEB
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Ferrosa abarca 8 Direcciones Municipales con una de ella representada en cada
Municipio de la Provincia.
La direccién de la ERMP Cienfuegos tiene como funciones principales:

Cumplir y hacer cumplira la legislacion vigente.

Dirigir y orientar las acciones de sus tareas hacia las Unidades Empresariales de
Base para el cumplimiento eficiente de las misiones asignadas.

Garantizar una estrecha colaboracion con el Sindicato, la Unién de Jovenes
Comunistas y el Partido, asi como la Direccion General de la Empresa y con otras
instituciones del Estado con las que se tenga relaciones.

Establecer una adecuada comunicacion entre la Direccion General, las
Direcciones Funcionales, Ejecutivas y con los trabajadores en general. Crear las
condiciones necesarias para la mayor participacién de los trabajadores en los procesos
de direccion, asegurando que se eleve la eficiencia en la gestién econdmica.

Dirigir y controlar el trabajo de su direccion que se ejecuta en las diferentes
subdivisiones estructurales de la Empresa.

Rendir cuenta trimestralmente, ante la Junta Directiva de la Empresa, del
desempefio de su direccién y del resultado de su gestion.

Participar del proceso de planificacion estratégica y la direccidn por objetivos,
tomando en consideracion las politicas establecidas por los niveles superiores de
direccion.

Participar en el proceso de elaboracion del plan, del plan de negocios y del
presupuesto de la Empresa y sus Unidades Empresariales de Base.

Organizar las formas y métodos que favorezcan la ejecucion del presupuestos de
gastos he ingresos en el volumen, eficiencia econdmica y calidad previstos.

Asegurar que el personal de su area desempefie y desarrolle sus actividades, de
acuerdo con las exigencias de sus funciones y contenido de trabajo.

Evaluar el desempefio del personal subordinado.

Responder por la seguridad y proteccion de los bienes y recursos de sus
respectivas Direcciones de trabajo.

Garantizar la imagen corporativa y la cultura industrial.
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1.3.2 - Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucién de estos

El departamento de recursos humanos de la ERMP Cienfuegos no se encuentra exento
de la necesidad de la incorporacion de las TIC en su quehacer diario. Este
departamento tiene como misién: Garantizar la aplicacion, asesoramiento y supervision
de la politica de cuadros, organizacion del trabajo y los salarios, induccion del personal
y de atencion al hombre previstos en la legislacion vigente y de conformidad con lo
establecido por los organismos rectores, y la estrategia del Ministerio de la Industria

Sideromecanica (SIME).

Dentro de las principales funciones de dicho departamento se destacan:

Organizar y garantizar el proceso de planeamiento, reclutamiento, seleccion,
capacitacion y desarrollo; evaluacion del desempefio y politica laboral y salarial.

Apoyar la creacién y funcionamiento de los Comités de Expertos.

Aplicar métodos y procedimientos encaminados a lograr la maxima efectividad
de los recursos y el perfeccionamiento de la organizacion salarial.

Organizar y garantizar el proceso de capacitacion de los trabajadores y cuadros,
a través de la determinacion de las necesidades de aprendizaje.

Planificar, organizar y controlar las medidas que garanticen la satisfaccion de los
trabajadores por la labor que desarrollan, proponiendo ademas, un sistema de
estimulacién en la Empresa y sus Unidades Empresariales de Base.

Organizar y controlar la actividad de seguridad y salud en el trabajo y las
medidas para preservar el medio ambiente. Estas ultimas en coordinacién con la
Direccién Técnica.

Ejecutar las acciones de la politica de cuadros segun las bases legales vy
reglamentarias.

Organizar de conjunto con el Sindicato todo el sistema de estimulacion a los
trabajadores, en correspondencia con sus resultados productivos o en los servicios
internos.

Controlar la aplicacion de la legislacion laboral en toda la Empresa.
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1.4 — Descripcidn de los sistemas existentes

La investigacion realizada arroj6 como resultado que de forma general en las ERMP
del pais se realiza el trabajo de gestién y control de la plantilla de los trabajadores de
forma manual, aunque la mayoria lo hacen apoyandose en herramientas de trabajo
como Microsoft Excel o Word. Se conoce de software dirigidos al area de gestion de los
recursos humanos, pero estos no gestionan la informacion que necesita la empresa con
respecto a los medios de proteccidn, las altas y bajas de los trabajadores, la parte de
las unidades que forman parte de la empresa, ademas esos productos no brindan los
reportes que necesitan, siendo algunos de estos de gran importancia, como el Reporte
R03-09, R03-35, los cuales manejan la informacién relacionada con los medios de
proteccion. Los nombres de estos software son los siguientes:

Orange RHM

@GesRRHH v2.0

1.5 — Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales

1.5.1 Tecnologias Web.

Las tecnologias Web poseen una significacion preponderante por el papel que esta
jugando la Internet en el mundo moderno. Esta plataforma WWW (World Wide Web) ha
ido evolucionando paulatinamente para convertirse en un ambiente donde se
implementan potentes aplicaciones cliente/servidor o arquitecturas de n capas, unido a
ello han ido surgiendo nuevas tecnologias que se relacionan con el desarrollo Web lo
que hacen a éste mas interactivo e interesante.

Entre las tecnologias utilizadas para la creacion y mantenimientos de sitios Web, estan
las que funcionan del lado del cliente y las del lado del servidor. La diferencia entre
éstas es grande. En epigrafes posteriores seran tratadas las tecnologias a tener en
cuenta para el desarrollo de este trabajo.[1]

1.5.2 Tecnologias del lado del cliente ha utilizar por la propuesta.

1.5.2.1 HTML (Hyper Text Markup Language).
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HTML, no es un lenguaje de programacion, es un lenguaje de especificacion de
contenidos para un tipo especifico de documentos. Es decir, mediante HTML se puede
especificar, usando un conjunto de etiquetas o tags, cdmo va a representarse la
informacion en un navegador. Se centra en la representacion en la pantalla de la
informacion; tiene un caracter estatico y no interactua con el usuario ni puede tomar
decisiones sino por lo que se refiere a los formularios.

El uso de HTML trae consigo algunas ventajas, algunas de estas se listan a
continuacion:

HTML es un lenguaje muy sencillo es decir, texto presentado de forma
estructurada y agradable .

Permite a los desarrolladores crear documentos que pueden ser interpretados en
ordenadores que tengan diferentes sistemas operativos.

El HTML es un lenguaje de marcas y estos son sistemas complejos de
descripcion de informacion, normalmente documentos, que se pueden controlar desde
cualquier editor ASCII.[2]

1.5.2.2 JAVAScript.

JAVAScript es un lenguaje interpretado, multiplataforma, orientado a eventos con
manejo de objetos, cuyo codigo se incluye directamente en el mismo documento, usado
para el desarrollo de aplicaciones cliente-servidor en paginas HTML.

JavaScript es muy facil de aprender para quien ya conoce lenguajes similares como el
C++ o Java, pero, dada su simplicidad sintactica y su manejabilidad, no es tampoco
dificil para quien se acerca por primera vez a este lenguaje .[3]

Los lenguajes de Script constituyen programas incluidos en el cédigo HTML y que son
interpretados por el navegador; facilitan una mejor interaccién con el usuario y permiten
realizar algunas tareas simples por el lado el cliente como son: validacion de los datos
de los formularios, mensajes de alerta, etc., pero vale destacar que la aparicion del
JAVASCcript produjo una importante revolucion, ya que dio al usuario la posibilidad de

crear aplicaciones "on-line" o sea modificar paginas Web en tiempo real.
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1.5.3 Tecnologias del lado del servidor ha utilizar por la propuesta.

1.5.3.1 PHP (Professional Home Page Tools)

Es un lenguaje de programacion el cual se ejecuta en los servidores Web y que permite
crear contenido dinamico en las paginas HTML, con un lenguaje propietario derivado
del Perl. PHP fue creado por Rasmus Lerdorf a finales de 1994, aunque no hubo una
version utilizable por otros usuarios hasta principios de 1995. Esta primera version se
llamé Personal Home Page Tools.

Al principio, PHP sdlo estaba compuesto por algunas macros que facilitaban el trabajo a
la hora de crear una pagina Web. Hacia mediados de 1995 se cred el analizador
sintactico y se llamo PHP/F1 Version 2, y solo reconocia el texto HTML y algunas
directivas de MySQL. A partir de este momento la contribucion al codigo fue publica. El
crecimiento de PHP desde entonces ha sido exponencial, y han surgido versiones
nuevas como las actuales, PHP4 y PHP5. Dispone de multiples herramientas que
permite acceder a base de datos de forma sencilla, por lo que es ideal para crear
aplicaciones para Internet. Es multiplataforma, funciona tanto para Linux (con Apache)
como para Windows (con Microsoft Internt Information Server) de forma que el codigo
que halla sido creado para una de ellas no por que modificarse al pasar a la otra.

El lenguaje PHP es un lenguaje de programacion de estilo clasico, con variables,
sentencias condicionales, bucles funciones, entre otras. La sintaxis que utiliza la toma
de otros lenguajes muy extendidos como C y Perl. El cdédigo de PHP esta incluido en
tags especiales “<?,7>".

El funcionamiento de PHP se puede describir a través de los pasos siguientes:

Escribir en la paginas HTML pero con el codigo PHP adentro.

Guardar la pagina en el servidor Web.

Un navegador solicita la pagina al servidor.

El servidor interpreta el cédigo PHP.

El servidor envia el resultado del conjunto de codigo HTML y el resultado del cédigo
PHP que también es HTML.

En ningun caso se envia cddigo PHP al navegador, por lo que todas las operaciones
realizadas son transparentes al usuario, el codigo PHP es ejecutado en el servidor y el

resultado enviado al navegador. El resultado es normalmente una pagina HTML. Por lo

11
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que al usuario le parecera que esta viendo una pagina HTML que cualquier navegador
puede interpretar. Al ser PHP un lenguaje que se ejecuta en el servidor no es necesario
que el navegador lo soporte, es independiente del navegador, peo sin embargo para
que sus paginas PHP funcionen, el servidor donde estan alojadas debe soportar PHP.
PHP se encuentra libre en el mercado y puede acceder a el por medio de Internet.[4]
1.5.3.1.1 ¢ Por qué PHP?
Luego de las caracteristicas del PHP, se decide utilizar embebido en el codigo HTML
debido a que esta soportado en la mayoria de las plataformas de Sistemas Operativos.
[]
1.5.4 Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD).
Un Sistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD) es el software que permite la
utilizacién y/o la actualizacion de los datos almacenados en una o varias base(s) de
datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista y a la vez.
El objetivo fundamental de un SGBD consiste en suministrara al usuario las
herramientas que le permitan manipular, en términos abstractos, los datos, o sea, de
forma que no le sea necesario conocer el modo de almacenamiento de los datos en la
computadora, ni el método de acceso empleado.

1.5.4.1 MYSQL
MySQL es un sistema de administracion de Base de Datos. Opera en una arquitectura
cliente/servidor. Es el sistema gestor de bases de datos “Open Source” mas popular, o
sea que puede ser bajado de Internet y usarlo sin tener que pagar, ademas que
cualquiera puede estudiar su cddigo y adecuarlo a las necesidades que requiera.
MySQL es muy rapido, fiable y facil de usar, surge para manipular bases de datos muy
grandes. Es un sistema multiplataforma de base de datos relacionales, lo que da
velocidad y flexibilidad, cuenta con un sistema de contrasefias muy seguro que permite
la autenticacion basica para el acceso al servidor.
El lenguaje PHP es altamente compatible con MySQL, por el amplio conjunto de

comandos definidos para el tratamiento de este.[6]

1.5.5 Metodologias actuales a considerar por la propuesta.
1.5.5.1 Lenguaje de Modelacién Unificado (UML).

12
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El Lenguaje de Modelado Unificado (UML- Unified Modelling Language) permite
modelar, construir y documentar los elementos que forman un producto de software que
responda a un enfoque orientado a objetos. Este lenguaje fue creado por un grupo de
estudiosos de la Ingenieria del Software formado por: Ivar Jacobson, Grady Booch vy
James Rumbaugh en el afno 1995. Desde entonces, se ha convertido en el estandar
internacional para definir, organizar y visualizar los elementos que configuran la
arquitectura de una aplicacion orientada a objetos. Con este lenguaje, se pretende
unificar las experiencias acumuladas sobre técnicas de modelado e incorporar las
mejores practicas actuales en un acrecentamiento estandar.

UML no es un lenguaje de programacion sino un lenguaje de propésito general para el
modelado orientado a objetos y también puede considerarse como un lenguaje de
modelado visual que permite una abstraccion del sistema y sus componentes.

Entre sus objetivos fundamentales se encuentran:

> Poder ser usado por todos los modeladores.

> Incluir todos los conceptos que se consideran necesarios para utilizar un proceso
moderno iterativo baso en construir una sodlida arquitectura para resolver requisititos
dirigidos por casos de usos.

> Ser tan simple como sea posible pero manteniendo la capacidad de modelar
toda la gama de sistemas que se necesita construir.

> Ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que se
originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y la distribucion, asi como

también los mecanismos de la ingenieria del software, como son las encapsulasiones y

componentes.
> Debe ser un lenguaje universal, como todo lenguaje de proposito general.
> Imponer un estandar mundial.[7]

1.5.5.2 Conceptos basicos sobre UML.

Para comprender UML basta con analizar cada una de las palabras que lo componente
por separado.

Lenguaje: el UML es, precisamente, un lenguaje. Lo que implica que este cuente con

una sintaxis y una semantica. Por lo tanto, al modelar un concepto en UML, existen

13
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reglas sobre como debe agruparse los elementos del lenguaje y el significado de esta
agrupacion.

Modelado: el UML es visual. Mediante su sintaxis se modelan diferentes aspectos del
mundo real que permiten una mayor interpretacién y entendimiento de éste.

Unificado: Por que unifica varias técnicas de modelado en una unica.

Por provenir el UML de técnicas orientadas a objetos, el UML se crea con la fuerte
intencion de que este permita un correcto modelado orientado a objetos.

UML esta consolidado como un lenguaje estandar en el analisis y disefio de sistemas
de computo. Mediante UML es posible establecer la serie de requerimientos y
estructuras necesarias para plasmar un sistema de software previo al proceso intensivo

de escribir codigo.

1.5.6 Proceso Unificado de Desarrollo de Software(RUP).

El Proceso Unificado de Desarrollo, fue creado por el mismo grupo e expertos que
crearon UML, Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el ano 1998. El
objetivo que se perseguia con esta metodologia era producir software de alta calidad,
es decir, que cumpla con los requerimientos de los usuarios dentro de una planificacion
y presupuestos establecidos.
Es un proceso dirigido por casos de uso. Este avanza por una serie de flujos de trabajo
que parten de los casos de uso; esta centrado en la arquitectura y es iterativo e
incremental. Ademas cubre el ciclo de vida de desarrollo de un proyecto y toma en
cuenta las mejores practicas a utilizar en el modelo de desarrollo del software.
A continuacion se muestran estas practicas:

Desarrollo de software en forma iterativa.

Manejo de requerimientos.

Utiliza arquitectura basada en componentes.

Modela el software visualmente.

Verifica la calidad del software controla los cambios.

14
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Para apoyar el trabajo con esta metodologia a sido desarrollada por la compafnia
norteamericana Racional Corporation la herramienta CASE (Computer Assisted
Software Engineering) Rational Rose en el afio 2000. Esta herramienta integra todos los

elementos que propone la metodologia para cubrir el ciclo de vida de un proyecto.

1.6 — Conclusiones

En este capitulo se ha hecho referencia a los principales conceptos asociados al
problema, identificandose la necesidad que existe de la aplicacion de las nuevas
tecnologias de la informaciéon en la ERMP con el objetivo de mejorar la calidad de la
gestion en la Direccion de Recursos Humanos de dicha empresa.

Luego del estudio realizado se propone un sistema capaz de gestionar la informacion
sustituyendo los métodos actuales y para su implementacion se selecciona Apache
como servidor Web de aplicaciones, PHP embebido en el cédigo HTML y como SGBD
MySQL. Se realizara el andlisis, disefio e implementacion del sistema utilizando la

metodologia RUP, basada en el lenguaje de modelado UML.
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Capitulo 2 — Modelo del negocio

2.1 — Introduccioén

En el presente capitulo se analizan los procesos que tienen lugar en el objeto de
estudio utilizando la metodologia de desarrollo de software RUP. Se presenta la
descripcion actual del proceso del negocio y se identificaran los actores, trabajadores y

los casos de uso del mismo.

2.2 — Descripcion del modelo de negocio
El proceso para la gestion de la informacion de los trabajadores en la empresa de
Recuperacion de Materias Primas de Cienfuegos es de vital importancia para la toma
de decisiones, estos se hacen manuales y con muy poca eficiencia.
A partir del estudio realizado se identificaron para la gestion de los datos de los
trabajadores los siguientes procesos de negocio:

Dar alta a un trabajador.
Este proceso se encarga de realizar todas las tareas relacionadas con el inicio de un
trabajador como empleado de la empresa, desde que solicita el empleo al
departamento de Recursos Humanos hasta que se le confecciona su expediente laboral
y se le asigna el cargo que va a ocupar en la unidad de trabajo a la cual va a
pertenecer.

Dar baja a un trabajador.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites de la gestién de la baja a los
trabajadores de la empresa.

Actualizar datos trabajador.
En el transcurso laboral de los trabajadores pueden surgir cambios en sus datos, es
aqui donde este proceso tiene su papel principal, pues se encarga de toda la
manipulacion de estos datos en especifico.

Entregar medio de proteccion.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites relacionados con la entrega de

los medios de proteccién a los trabajadores, los medios de proteccion a entregar son:
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casco, guantes, botas etc. Segun el tipo de medio de proteccion tiene un periodo de
vida util.

Devolver medio de proteccion.
Este proceso se encarga de realizar todos los tramites relacionados con la devolucion
de los medios de proteccion de los trabajadores, ya sea porque se rompidé o se vencio
la fecha de uso del mismo.

Confeccionar informes.
En el departamento de recursos humanos se confeccionan variados informes con el
objetivo de consolidar la informacion que alli se gestiona, los cuales ayudan a los
directivos de la empresa a tomar desiciones importantes. Dentro de los informes mas
frecuentes que se elaboran se encuentran los relacionados con el ausentismo de la
empresa, asi como informaciones estadisticas sobre la cantidad de trabajadores por

sexo y categoria ocupacional, por unidad y por el nivel de escolaridad.

2.3 — Reglas del negocio a considerar

El Especialista-A RH es el encargado de dar el alta a un trabajador que sea
aprobado para el empleo.

Cuando se le da alta a un trabajador siempre se le crea un expediente laboral, este
debe contener el carné de identidad, el nombre completo, direccién particular, nivel
educacional, etnia, teléfono, sexo, unidad a la que pertenecera, el adiestramiento, fecha
de alta, y el turno en el cual trabajara.

El Especialista-A RH es el encargado de dar baja a un trabajador.

Cuando se le da baja a un trabajador es de caracter obligatorio que se quede
archivado en el departamento los datos del trabajador, asi como la fecha de la baja y la
causa de la baja con una breve descripcion.

Al actualizar datos trabajador, los cambios efectuados en el mismo deben ser
archivados en el departamento de recursos humanos.

El Especialista-A RH es el encargado de entregar los medios de proteccion al

trabajador.[8]
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2.4 — Modelo de casos de uso del negocio

2.4.1 — Actores del negocio

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina o
sistema de informacion externos; con los que el negocio interactua. Lo que se modela
como actor es el rol que se juega cuando se interactua con el negocio para beneficiarse

de sus resultados. [9]

Nombre del actor ‘ Descripcion

_ Es el que inicia el proceso de Dar Alta a un trabajador.
Trabajador -
y devolucién

Responsable de RH Es el que solicita que se realicen todos los informes
generales del personal, pues de esta forma conoce su
estado, asi como la entrega de los medios de

proteccion.

J’ de Departamento Es el que inicia el proceso de Dar Baja a un trabajador
y a su vez se beneficia con el resultado de dicho

proceso.

Tabla 1. Descripcidn de los actores del negocio

2.4.2 — Diagramas de casos de uso del negocio

Para tener una vision general del proceso de negocio de la organizacion, se construyo
el diagrama de casos de uso del negocio, en el que aparece el proceso de negocio
como un caso de uso, relacionado con el actor del negocio. Este diagrama permite

mostrar los limites y el entorno de la organizacién bajo estudio.[9]
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Figura 1. Diagramas de casos de uso del negocio

2.4.3 — Trabajadores del negocio

Un trabajador del negocio es una abstraccion de una persona (o0 grupo de personas),

una maquina o un sistema automatizado; que actua en el negocio realizando una o

varias actividades, interactuando con otros trabajadores del negocio y manipulando

entidades del negocio. Representa un rol.[8]
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Nombre L.
Descripcion

trabajador

o Es el encargado de confeccionar todos los informes
Especialista RH o
que solicita el Responsable de RH.

Puede realizar mismo que el Especialista RH pero
Especialista-A RH ademas es el encargado de llevar a cabo todos los

demas proceso que se realizan en el departamento.

Tabla 2. Descripcién de los trabajadores del negocio

2.4.4 — Descripcion de los casos de uso del negocio

Nombre del Caso de Uso Dar alta a un trabajador

Actores Trabajador (inicia)

Propoésito Dar alta a un nuevo trabajador en la empresa.

Resumen El caso de uso se inicia cuando se va a dar alta a un nuevo trabajador, para

ello se recogen todos los datos necesarios para conformarle el expediente

laboral, finalizando asi el caso de uso.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor Respuesta del negocio

1. El trabajador se presenta en el
departamento de recursos humanos para
ser dado de alta. 2. El Especialista-A RH le solicita todos los
datos necesarios para ser dado de alta.

3. El trabajador entrega sus datos.
4. El Especialista-A RH verifica que los datos
sean correctos.

5. Si los datos son correctos el Especialista-A
RH le asigna al trabajador un numero de

expediente.
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8. ElI trabajador recibe su numero

expediente.

6. El Especialista-A RH con todos estos datos
confecciona el expediente de trabajo.
7. El Especialista-A RH informa al trabajador

el numero de expediente.

Curso Alternativo de los eventos

Accidén 5 Si los datos no son correctos se pasa a la
accion 2

Prioridad Alta

Mejoras Rapidez, eficiencia y mayor seguridad pues se

verifican todos los datos que son obligatorios y

gue no se repitan los numeros de expedientes.

Tabla 3. Descripcidn del caso de uso del negocio Dar alta a un trabajador.

Nombre del Caso de Uso

Actores

Dar baja a un trabajador

J” de Departamento (inicia)

Propdsito | Dar baja a un trabajador archivando la fecha, la causa y la descripcion de la

baja.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el J° de Departamento entrega la solicitud de

baja de un trabajador. ElI Especialista-A RH realiza las acciones necesarias
para llevar a cabo el proceso, finalizando el caso de uso con la entrega al J’

de Departamento de la constancia de la baja.

Casos de uso asociados

Buscar Trabajador (include)

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1. EIl J° de Departamento entrega la

solicitud de baja de un trabajador.

4. EI J° de Departamento entrega la

2. El Especialista-A RH recibe la solicitud de
baja.

3. EI Especialista-A RH pide al
J’Departamento la causa de la baja.
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causa de la baja.

9. EI J de

5. El Especialista-A RH verifica que los datos
entregados son correctos.

6. Si los datos son correctos el Especialista-A
RH busca el expediente del trabajador.

7. El Especialista-A RH procesa la baja del
trabajador.

Departamento recibe la | 8. El Especialista-A RH archiva la fecha de

constancia de la baja. la baja y otros datos.

Curso Alternativo de los eventos

Accién 6 Si los datos no son correctos se pasa a la
accion 3

Prioridad Alta

Mejoras Se tiene como ventaja que se archivara el

trabajador que fue dado de baja con las

causas de la misma.

un trabajador.

Tabla 4. Descripcion del caso de uso del negocio Dar baja a

Nombre del Caso de Uso Actualizar Datos Trabajador

Actores Responsable RH(inicia)

Propésito Realizar una actualizacion del expediente laboral de un trabajador
Resumen El caso de uso se inicia cuando el J'Departamento solicita que se le realice

una actualizacion del expediente del trabajador. Este puede ser la
modificacion de cualquier dato de tipo laboral, el cambio de unidad de
trabajo y el cambio de cargo que ocupa el trabajador; el caso de uso
concluye cuando esta actualizacion es realizado con éxito y es informado el

trabajador.
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Casos de uso asociados

Buscar Trabajador (include)

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del negocio

1. El J'Departamento  solicita  al
Especialista-A RH que le realice una

actualizacion de los datos a un trabajador.

4. ElI J'Departamento entrega los datos

necesarios.

9. El J'Departamento recibe la constancia

de la actualizacion.

2. El Especialista-A RH recibe la solicitud.
3. El Especialista-A RH solicita el motivo para

realizar la actualizacion a un trabajador.

5. El Especialista-A RH verifica que los datos
entregados son correctos.

6. Si los datos son correctos el Especialista
RH busca al trabajador para realizar la
actualizacion de los datos necesarios.

7. El Especialista-A RH le archiva Ia
actualizacion.

8. El Especialista-A RH le informa al

J 'Departamento la actualizacion.

Curso Alternativo de los eventos

Accidn 6 Si los datos no son correctos se pasa a la
accion 3.

Prioridad Alta

Mejoras Se tendran almacenados todas las

actualizaciones hechas en un periodo de
tiempo para informacién futura de la empresa
y para tenerlo registrado en el expediente

laboral de cada trabajador.

Tabla 5. Descripcidn del caso de uso del negocio Actualizar Datos Trabajador.
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Nombre del Caso de Uso Entregar medio de proteccion a un

trabajador

Actores Responsable de RH (inicia)

Propédsito | Entregar medio de proteccion a un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Responsable de RH le pide al
Especialista-A RH que le entregue el medio de proteccion al trabajador. El
Especialista-A RH busca el medio de proteccidon que le corresponde al
trabajador, actualiza la informacién en el expediente laboral finalizando el

caso de uso con la entrega del medio.

Casos de uso asociados Buscar Trabajador (include)

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor Respuesta del proceso de negocio

1. El Responsable de RH le solicita al
Especialista-A RH la entrega de medios
de proteccidn al trabajador. 2. El Especialista-A RH le pide los datos
necesarios.

3. EI Responsable de RH le entrega los | 4. EI Especialista-A RH verifica si los datos
datos del trabajador. son correctos.

5. Especialista-A RH busca la informacion de
medio a entregar.

6. El Especialista-A RH  actualiza el
expediente laboral del trabajador.

7 El Especialista-A RH le entrega el medio al

8 El Trabajador se marcha con el medio. | Trabajador.

Curso Alternativo de los eventos

Accién 4 Si los datos no son correctos se pasa a la
accion 2.

Prioridad Alta

Mejoras Se tendran almacenados todos los datos
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referentes a la entrega de los medios de
proteccion y se podran consultar
posteriormente para informaciéon futura de la

empresa.

Tabla 6 Entregar medio de proteccion a un trabajador.

Nombre del Caso de Uso

Actores

Devolver medio de proteccion

Trabajador (inicia)

Propédsito | Devolver medio de proteccion de un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el trabajador llega donde el Especialista-A

fecha util ya se cumplio.

RH y le dice que le va a devolver el medio porque esta en mal estado, o su
El Especialista-A RH introduce los datos
necesarios de la devolucion, finalizando el caso de uso con la entrega del

medio del Trabajador al Especialista-A RH.

Casos de uso asociados

Buscar Trabajador (include),

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor

Respuesta del proceso de negocio

1.El Trabajador le plantea al Especialista-

A RH que le va a devolver el medio

3. El Trabajador le entrega los datos

7. El Trabajador le entrega el medio.

2. ElI Especialista-A RH le pide los datos

necesarios.

4. El Especialista-A RH verifica si los datos
son correctos.

5. Especialista-A RH introduce los datos
necesarios.

6. El Especialista-A RH le pide el medio de
proteccion del Trabajador.

8. EI Especialista-A RH recibe el medio

devuelto.
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Curso Alternativo de los eventos

Accidn 4 Si los datos no son correctos se pasa a la
accion 2.

Prioridad Alta

Mejoras Se tendran almacenados todos los datos para

informacion futura de la empresa.

Tabla 7. Devolver medio de proteccién.

Nombre del Caso de Uso Realizar Informe

Actores Responsable de RH (inicia)
Propoésito Realizar informes para saber el estado de la empresa.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Responsable de RH solicita que se le

realice informe de diferentes datos que son necesarios para saber el estado
actual de la empresa, estos pueden ser informes sobre nivel de escolaridad,
sexo, categoria ocupacional, unidad, informes de ausentismo, de
accidentados, al ser realizados estos informes con éxito culmina este caso

de uso.

Curso Normal de los eventos

Acciones del Actor Respuesta del negocio

1. El Responsable RH solicita al

Especialista RH que le realice un informe

especifico.

2. El Especialista RH recopila los datos
necesarios.
3. El Especialista RH confecciona el informe
solicitado.
4. ElI Especialista RH le entrega al

Responsable RH el informe.
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5. El Responsable RH recibe el informe.

Prioridad

Alta

Mejoras

Se contara con informes generales de la
empresa en el momento que lo necesite el
Responsable RH, sin tener que haberlo

pronosticado con anterioridad.

Tabla 8. Realizar Informe

2.4.5 — Diagramas de actividades del negocio

El diagrama de actividad es un grafo que contiene los estados en que puede hallarse la

actividad a analizar. Cada estado de la actividad representa la ejecucion de una

sentencia de un procedimiento, o el funcionamiento de una actividad en un flujo de

trabajo. En resumen describe un proceso que explora el orden de las actividades que

logran los objetivos del negocio. [10]
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Trabajador
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Numero expediente T
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Figura 2. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Dar alta a un nuevo trabajador.
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J° de Departamento Especialista-A RH

Solicitar la baja Recibe solicitud de
baja

(2

Solicitud de baja

[solicitado]
Solicita causas
de la baja
Entrega causas
de la baja

Spn correctos ?

Causas de baja

[entregado]

Expedinte laboral

0
|
|
\
Recibe constancia
de la baja <

Modelo baja

[encontrado]

[archivado]

Figura 3. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Dar baja a un trabajador.
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J’'Departamento Especialista-A RH

actualizar datos » solicitud
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Figura 4. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Actualizar datos Trabajador.
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Especialista RH

|

< Solicita entrega medio de

proteccion al trabajador

Entrega los datos del
trabajador

Datos del trabajador

/

Especialista-A RH Trabajador

Pregunta los
datos

Recibe los
datos
- l v

7

Verifica si son
correctos

[Datos entregados]

i Correctos?

I

Guarda los
datos

N

Datos
[guardados]
Entrega medio Recibe medio
de proteccion de proteccion

Figura 5. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Entregar medio de proteccién al

trabajador.
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Trabajador

Plantea
dewolver medio
Entrega los
datos
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Datos

[entregado]
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datos
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/
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// [archivados]

©
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Figura 6. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Devolver medio de proteccion.
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Responsable RH Especialista RH

Datos informe

[recopilados]

=
@

Informe creado

[creado]

v

Entrega
informe

Recibe el
informe ~

Informe

[entregado]

Figura 7. Diagrama de Actividad. Caso de Uso Realizar Informe.
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2.5 — Modelo de objetos del negocio

El modelo de objetos del negocio se utiliza para describir la participacion de los
trabajadores y entidades del negocio, y su colaboracion en la realizacion del negocio.
Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a un negocio. Describe como
cada caso de uso del negocio es llevado a cabo por parte de un conjunto de
trabajadores que utilizan un conjunto de entidades del negocio y unidades de trabajo
[10].

En la siguiente figura se muestra el Diagrama de Clases del Modelo de Objetos

obtenido del negocio que se ha estudiado.

Diagrama de Modelo de Objetos. Dar alta a un nuevo trabajador

Especialista-ARH

|

(Q @ Q
Datos personales Numero de expediente Expediente laboral

Figura
8. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Dar alta a un nuevo trabajador.
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Diagrama de Modelo de Objetos. Dar baja a un trabajador

— \
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_ T
. h ) Q
Expediente laboral

Q Especialista-ARH

/f \
/
Solicitud de baja /’ . /
\\) \)
Modelo de baja

Causas de la baja

Figura 9. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Dar baja a un trabajador.

Diagrama de Modelo de Objetos. Solicitar actualizaciéon

Expediente laboral

/
//
//
/
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Modelo de actualizacién
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Solicitud actualizacion
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Figura 10. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Solicitar actualizacion

Diagrama de Modelo de Objetos. Entregar medio de proteccién ‘

Especialista-ARH

|
|
|
|
|
|
|
|
!
Q

Datos trabajador

Figura 11. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Entregar medio de

proteccioén.
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Diagrama de Modelo de Objetos. Devolver medio de protecciéon

Especialista-ARH

Datos trabajador

Figura 12. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Devolver medio de

proteccion.

Diagrama de Modelo de Objetos. Realizar Informe

Especialista RH

U -

Datos del informe Informe
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Figura 13. Diagrama de Modelo de Objetos. Caso de Uso Realizar Informe.

2.6 — Conclusiones

En este capitulo se analizo el proceso del negocio del Departamento de Recursos
Humanos de la ERMP-Cfg identificando los actores y trabajadores que interactuan en el
mismo. Se describieron los casos de uso y se definieron las reglas que deben regir en
el negocio. Para comprender mejor el flujo de actividades del los casos de uso se
elaboraron los diagramas de actividades y los modelos de objetos. La modelacién del
negocio propicio una mejor comprension del problema, lo que nos fue de gran utilidad a

la hora de confeccionar el sistema.
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Capitulo 3 — Requisitos del Sistema

3.1 — Introduccién

En este capitulo se realiza un analisis sobre el proceso de disefio del sistema,) ademas
se plantean los requisitos funcionales y no funcionales con que debe contar el sistema
para dar solucién al problema planteado.

Se utiliza para el modelado UML, que permite representar el diagrama de casos de uso

del sistema agrupados por paquetes y las especificaciones de los mismos.

3.2 — Descripcion del sistema propuesto
3.2.1 — Concepcion general del sistema
El resultado que se pretende alcanzar con la realizacion de este trabajo es la creacion
de una herramienta WEB que permita gestionar la informacion en el Departamento de
Recursos Humanos (DRH), de la ERMP-Cfg.
El Sistema Informatico para Gestionar la Informacion de los Recursos Humanos (SIGI-
RH), facilita informaciones relacionadas con los recursos humanos como son los
Expedientes Laborales, tiempo no laborado, escolaridad, accidentalidad, y cualquier
otra informaciéon que pueda ser controlada en este departamento, sobre todo en estos
momentos que esta entidad (ERMP-Cfg) se encuentra en Perfeccionamiento
Empresarial.
3.2.2 — Requerimientos funcionales
Los requerimientos funcionales permiten expresar una especificacion mas detallada de
las responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten determinar, de una
manera clara, lo que debe hacer el mismo [10].
1 Autentificarse.

Insertar usuario.

Modificar usuario.

Eliminar usuario.

Dar Alta a un nuevo trabajador.

Dar Baja a un trabajador.

Modificar baja de un trabajador
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Modificar datos de un trabajador.

Buscar trabajador.

Mostrar datos trabajador.

Imprimir datos trabajador.

Anadir una Unidad.

Eliminar una Unidad.

Modificar los datos de una Unidad.

Anadir un Departamento a una Unidad.
Eliminar un Departamento de una Unidad.
Modificar los datos de un Departamento de una Unidad.
Anadir un nuevo Cargo.

Eliminar un Cargo.

Modificar los datos de un Cargo.

Insertar accidente de trabajo.

Eliminar accidente de trabajo.

Modificar accidente de trabajo.

Insertar accidente de trabajo de un trabajador.
Eliminar accidente de trabajo de un trabajador.
Modificar accidente de trabajo de un trabajador.
Insertar tipos de ausencias.

Eliminar tipos de ausencias.

Modificar tipos de ausencias.

Insertar ausencias de un trabajador.

Eliminar ausencias de un trabajador.

Modificar ausencias de un trabajador.

Insertar medios de proteccidn

Eliminar medios de proteccion.

Modificar medios de proteccion.

Insertar medios de proteccion entregados al trabajador.

Modificar medios de proteccién entregados al trabajador.

Insertar medios de proteccion devueltos.
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Modificar medios de proteccidon devueltos.

Insertar titulo.

Eliminar titulo.

Modificar titulo.

Insertar titulos del trabajador.
Modificar titulos del trabajador.
Emitir listado titulos del trabajador.
Insertar Superacion.

Eliminar Superacion.

Modificar Superacion.

Insertar superacién del trabajador.
Eliminar superacion del trabajador.
Modificar superacion del trabajador.
Insertar categoria ocupacional.
Eliminar categoria ocupacional.
Modificar categoria ocupacional.
Insertar municipio.

Eliminar municipio.

Modificar municipio.

Realizar reporte: R03-09.

Imprimir reporte: R03-09.

Realizar reporte: R03-35.

Imprimir reporte: R03-35.

Emitir listado trabajador por unidad.
Imprimir listado trabajador por unidad.
Emitir listado trabajador por sexo.
Imprimir listado trabajador por sexo.
Emitir listado trabajador accidentado.
Imprimir listado trabajador accidentado.
Emitir listado trabajador ausentado.

Imprimir listado trabajador ausentado.
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Emitir listado titulos del trabajador.

Imprimir listado titulos del trabajador.

Emitir listado superaciones del trabajador.

Imprimir listado superaciones del trabajador.

Emitir listado trabajador por categoria ocupacional.
Imprimir listado trabajador por categoria ocupacional.
Emitir listado trabajador por cargo.

Imprimir listado trabajador por cargo.

Emitir listado trabajador por nivel educacional.

Imprimir listado trabajador por nivel educacional.

3.2.3 — Requerimientos no funcionales
Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe

tener, como restricciones del entorno o de implementacion, rendimiento, etc. [10].

Apariencia o interfaz externa.
La aplicacion informatica propuesta sera usada por trabajadores de la empresa que no
necesariamente tienen habilidades en el trabajo en la computadora, por lo que la
interfaz debe ser amigable y facil de usar, de manera que no sea dificil la interaccién
con ella.

Usabilidad.
La aplicacion podra ser utilizada a través de la red local de la ERMP-Cfg y solo por los
trabajadores autorizados, cada uno tendra el nivel de acceso correspondiente la
informacion.

Rendimiento.
El sistema propuesto debe ser rapido en el procesamiento de la informacion asi como a
la hora de dar respuesta a la solicitud de los usuarios. La eficiencia del sistema estara
determinada en gran medida por el aprovechamiento de los recursos que se disponen
en el modelo Cliente/Servidor, y la velocidad e las consultas en la Base de Datos.

Soporte.
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La instalacion del sistema sera responsabilidad del administrador de la Red de la
ERMP-Cfg. El sistema brindara la posibilidad de futuras mejoras.

Portabilidad.
El sistema se podra utilizar sobre la plataforma Windows, se utilizara Apache como
servidor de aplicaciones y como servidor de bases de datos MySQL.

Seguridad.
Se debe garantizar un control estricto sobre la seguridad de la informacion teniendo en
cuenta el establecimiento de niveles de acceso. No se deben permitir accesos sin
autorizacion al sistema. Ademas se debe definir una politica de usuarios con roles y
privilegios diferentes que garantice que la informacién pueda ser consultada de acuerdo
al nivel de privilegios que puedan tener determinados grupos de usuarios.
Es de suma importancia garantizar la integridad de los datos que se almacenen en el
servidor. La informacion almacenada debera ser consistente y se utilizaran validaciones
que limiten la entrada de datos irreales y mecanismos de vuelta atras en procesos
criticos que terminen abruptamente y produzcan estados inconsistentes de la
informacion. Esta debera estar disponible a los usuarios en todo momento, limitada
solamente por las restricciones que estos tengan de acuerdo a la politica de seguridad
del sistema.
Es importante garantizar el cifrado de la contrasefia, utilizando para ello la funcién de
encriptacion MD5.

Software.
En el equipo que haga funcion de servidor, se hace necesario instalar el SGBD, MySQL
y como servidor de aplicaciones Apache que soporte tecnologia PHP. En las
computadoras de los usuarios solo se requiere de un navegador ya sea Internet
Explorer o el navegador Mozilla Firefox.

Hardware.
Se requiere de un servidor con 128 MB de memoria RAM como minimo y 8 GB de
capacidad del disco duro, todas las computadoras implicadas tanto para la
administracién como las de los usuarios, deben estar conectados a una Red y tener al
menos 64 MB de memoria RAM.

Politicos-culturales y legales.
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La herramienta propuesta debera responder a los intereses de la Constitucién de la
Republica de Cuba, asimismo no existiran prioridades en el servicio segun el nivel

social, cultural o étnico.

3.3 — Modelo de casos de uso del sistema

El modelo de casos de uso permite que los desarrolladores de software y los clientes
lleguen a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, sobre las condiciones vy
posibilidades que debe cumplir el sistema. Describe lo que hace el sistema para cada
tipo de usuario y proporciona la entrada fundamental para el analisis, el disefio y las

pruebas [7].

3.3.1 — Actores del sistema
Los actores representan a cualquier elemento que interactua con el sistema, puede ser
un humano, un software u otro sistema.
Una vez que hemos identificado todos los actores del sistema, tenemos identificado el
entorno externo al sistema [7].
Este actor es el que agrupa a los demas actores del
sistema para que los mismos puedan iniciar el caso de
Usuarios
uso Autentificarse a través de este actor.

Requerimientos asociados: 1.

Este actor interactua con el sistema, es el que permite el
acceso a los demas usuarios, ademas puede hacer todo
Administrador lo referente tanto a la gestiéon de la informacion como a
emitir e imprimir reportes.

Requerimientos asociados: 1,2, 3, 4.

Este actor interactia con el sistema de manera tal que
confecciona e imprimir todos los reportes o informes que
Especialista RH la entidad debe mostrar al Ministerio en el momento que
los mismos sean solicitados.

Requerimientos asociados:1, 58, 59, 60, 61, 62, 63, 64,
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65, 66, 67,68, 69, 70, 71, 72, 73,74, 75, 76, 77, 78, 79 .

Este actor interactua con el sistema ya que realiza lo
mismo que el Especialista RH, pero ademas es el
encargado de dar alta o baja a los trabajadores de la
entidad.

Requerimientos asociados:1, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13,
14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,
29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57.

Especialista-A RH

Tabla 9. Descripcion de los actores del sistema

3.3.2 — Paquetes y sus relaciones

Dado el numero de casos de uso, se utilizan los paquetes para lograr una mayor
organizacion y compresion de los elementos que se agruparan.

En la Figura 13 se muestra las relaciones entre los paquetes.

El paquete Administracion agrupa los casos de uso relacionados con la administracion
de la informacién.

El paquete Gestidn agrupa los casos de uso relacionados con la gestiéon de la
informacion de los trabajadores, las unidades, los cargos, los medios de proteccion, las
superaciones, las ausencias, los accidentes de trabajo, los titulos de los trabajadores,
las unidades, los departamentos, las ausencias. .

El paquete Reporte agrupa los casos de uso relacionados con los reportes que se

obtienen a partir de la Gestion.
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Relaciones entre los Paquetes

Administracion Gestion
= 1
Reporte

Figura 14. Relacion entre paquetes.

Jerarquia de actores
O

AN

Usuario
ﬁ B\

O O
Especialista RH Administrador

D)

A

Especialista-A RH

Figura 15. Jerarquia de actores.
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3.3.3 — Diagramas de casos de uso del sistema

Cada forma en que los actores usan el sistema se representa como un Caso de Uso.
Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el sistema ofrece para aportar
un resultado de valor para sus actores. De manera mas precisa, un Caso de Uso
especifica una secuencia de acciones que el sistema puede llevar a cabo interactuando
con los actores, incluyendo alternativas dentro de la secuencia [10].

El sistema propuesto posee los siguientes Casos de Uso:

Autenticarse.

Gestionar Usuario.

Gestionar Alta.

Gestionar Baja.

Buscar datos del trabajador.
Modificar datos de un trabajador.

Gestionar Unidad.

© N O g A~ WD =

Gestionar Departamento.

9. Gestionar Cargo.

10. Gestionar Accidentes-Trabajo.

11.Gestionar Accidentes-Trabajo del trabajador.
12.Gestionar Ausencias.

13. Gestionar Ausencias del trabajador.

14. Gestionar Medios de Proteccion.

15. Gestionar Medios de Proteccion del trabajador.
16. Gestionar Titulos.

17.Gestionar Titulos del trabajador.

18. Gestionar Superaciones.

19. Gestionar Superaciones del trabajador.

20. Gestionar categoria ocupacional.
21.Gestionar Municipio.

22.Mostrar datos Trabajador.

23.Obtener reporte R03-09.
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24.Obtener reporte R03-35.

25.Obtener reporte trabajadores por unidad.

26. Obtener reporte trabajador por sexo.
27.0Obtener reporte trabajadores accidentados.
28.Obtener reporte trabajadores ausentes.

29. Obtener reporte titulos del trabajador.

30. Obtener reporte superaciones del trabajador.
31.Obtener reporte por categoria ocupacional.
32.Obtener reporte por Cargo.

33. Obtener reporte por nivel educacional.

Diagrama de casos de uso. Paquete Administracion.

O
_/

Usuario

Gestionar usuario

— ,7%\\
N

Autenticarse

Figura 16. Diagramas de casos de uso del sistema. Paquete Administracién.
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<<include>>

Figura 17. Diagrama de Casos de Uso. Paquete Gestion

<<include>>
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Gestionar Medio de Proteccion del

trabajador

Gestionar Medios de Proteccion

()

Gestionar Titulo

—

oo L

Dar Alta

Gestionar Ausencia
O

Gestionar Cargo

\f<>

Gestionar Departamento

<<include>>

O

Gestionar Categoria Ocupacional

Gestionar Unidad
<<include>>

-

Gestionar Municipio
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Diagrama de casos de uso. Paquete Reporte.
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Obtener Reporte trabajadores
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A accidentados
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Figura 18. Diagrama de Casos de Uso. Paquete Reporte
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3.3.4 — Descripcién de los casos de uso del sistema

Caso de uso

Autentificarse.

Actores Usuario (inicia).
Propésito Proteger el acceso a la informacion.
Resumen El caso de uso inicia cuando algun usuario del sistema

va a interactuar con el mismo, el usuario debe
autentificarse con su nombre de usuario y contrasefia, el
sistema lo identifica como su usuario y le da acceso a
las funcionalidades que le son permitidas al mismo. En
el caso de que no lo sean correctas se mostrara un
mensaje de error, denegando el acceso. Concluyendo

asi el caso de uso.

Referencias

Requerimiento: 1.

Precondiciones

El usuario que va a iniciar debe estar identificado como

usuario del sistema.

Post-condiciones

Después de la autentificacion el usuario puede acceder

a la informacion que le es permitida.

Prototipo

Anexo1.1

Tabla 10. Descripcion del caso de uso de sistema. Autenticarse.

Caso de uso

Gestionar Usuario

Actores Administrador (inicia).

Propésito Permitir proteger la informacién de los trabajadores a
través de la administracion de los usuarios.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Administrador desea

gestionar la informacién de los usuarios. El sistema
permite insertar un nuevo usuario a través de un

formulario, para esto necesita el identificador, la
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contrasenfa, y el tipo de usuario que se le va a otorgar al
usuario los cuales pueden ser administrador,
Especialista RH y Especialista A-RH después de llenado
se inserta el usuario. Si lo que desea es eliminar el
sistema lista todos los usuarios, se selecciona el usuario
mostrando todos sus datos como usuario y la opcion de
eliminarlo. Los datos que se pueden modificar son el
identificador, la contrasefia y el tipo de usuario. El caso

de uso culmina con la actualizacion de los datos.

Referencias Requerimientos: 2, 3, 4.

Precondiciones En el caso de que el administrador vaya a eliminar o
modificar los datos de un usuario el mismo debe estar

registrado en el sistema.

Post-condiciones El sistema tendra actualizado el registro de usuario
después de cualquier operaciéon realizada por el

administrador.

Prototipo Anexo1.2.

Tabla 11. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Usuario.

Caso de uso Dar Alta.

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito: Dar alta a un nuevo trabajador, guardar todos sus
datos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea dar alta a un trabajador. El sistema mostrara el
formulario con todos los datos del trabajador que deben
ser guardados, solo se dara el alta cuando todos los
datos obligatorios estén llenados. El caso de uso

concluye con la creacién de un nuevo expediente con
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los datos del trabajador.

Referencias

Requerimientos:5 .

Precondiciones

Debe existir la unidad, el cargo y el departamento al cual

va a pertenecer el trabajador.

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de unidades.

Prototipo

Anexo1.3.

Tabla 12. Descripcion del caso de uso de sistema. Dar Alta.

Caso de uso

Gestionar Baja.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propoésito Gestionar las bajas de los trabajadores y archivarlas.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea dar baja a un trabajador. El sistema brinda la
posibilidad de buscarlo mediante una lista con todos los
trabajadores existente. Se muestra un formulario donde
el Especialista-A RH debe especificar la causa, fecha de
la baja y una descripcién. Ademas el sistema brinda la
posibilidad de modificar los datos de una baja existente,
ya sea porque cometieron un error en los datos el
insertarla. El sistema guarda estos datos concluyendo

asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos: 6, 7.

Precondiciones

Debe existir el trabajador.

Post-condiciones

Se elimina los datos de la tabla alta y se guarda la fecha,
causa de la baja, la descripcion y todos los datos del

trabajador en la tabla baja en la base de datos.

Prototipo

Anexo1. 4

Tabla 13. Descripcion del caso de uso de sistema. Gestionar Baja.
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Caso de uso Modificar datos de un trabajador

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propdésito Modificar los datos de un trabajador.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea realizar una modificacion a los datos ya sea de un
trabajador que es baja como de un trabajador alta. En
cualquiera de los dos casos el sistema mostrara un
formulario con todos los datos y con la opcién de

modificar. El caso de uso concluye con la modificacion

de los datos.
Referencias Requerimientos: 8.
Precondiciones Debe existir el trabajador.

Post-condiciones | Se actualizan los datos del trabajador en la base de

datos.

Prototipo Anexo 1.5

Tabla 14. Descripcion del caso de uso de sistema. Modificar datos de un

trabajador

Caso de uso Gestionar Unidad

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito Permitir gestionar todo lo relacionado con las unidades.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea gestionar la informacién de las unidades. El
sistema permite insertar una nueva unidad a través de
un formulario para esto necesita el nombre, municipio,

direccion. Se verifica que el area no exista, de no existir
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se inserta, sino se pide que verifique los datos. Para
cuando se desee modificar cualquiera de los datos o
eliminarla, el sistema muestra una lista de todas las
unidades. Cuando de encuentra se muestran todos sus
datos y se realiza la accion deseada. El caso de uso

culmina con la actualizacion de los datos.

Referencias

Requerimientos: 12, 13, 14.

Precondiciones

Si lo que se desea es eliminar, modificar o buscar debe

existir la unidad en la base de datos.

Post-condiciones

Se actualizan los cambios en la Base de Datos.

Prototipo

Anexo1. 6

Tabla 15. Descripcion del caso de uso. Gestionar Unidad.

Caso de uso

Mostrar datos del trabajador.

Actores Especialista RH (inicia).
Propésito Buscar todos los datos de un trabajador
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista RH

desea buscar los datos. Se realiza la busqueda por
mediante un listado de todos los trabajadores. Al
encontrar el trabajador deseado el sistema muestra
todos los datos guardados en la base de datos, con la

opcion de imprimirlos, concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos: 10, 11.

Precondiciones

Debe existir el trabajador al que se desea buscar sus

datos.

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 7.

Tabla 16. Descripcion del caso de uso. Mostrar datos del Trabajador.
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Caso de uso Gestionar Departamento

Actores Especialista-A RH(inicia).

Propésito Gestionar datos de los departamentos.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea gestionar la informacion de los departamentos. El
sistema permite insertar un nuevo departamento a
través de un formulario para esto necesita el nombre, y
la unidad a la cual pertenece. Se verifica que el
departamento no exista, de no existir se inserta, sino se
pide que verifique los datos. Para cuando se desee
modificar cualquiera de los datos o eliminarlo, el sistema
muestra una lista de todos los departamentos. Cuando
se encuentra se muestran todos sus datos y se realiza la
accion deseada. El caso de uso culmina con la

actualizacion de los datos.

Referencias Requerimientos: 15, 16, 17.

Caso de uso: Gestionar Unidad (include).

Precondiciones Debe existir al menos una unidad para poder afiadir un

nuevo departamento.

Post-condiciones El sistema actualiza el registro de departamentos por

unidad.

Prototipo Anexo1. 8.

Tabla 17. Descripcion del caso de uso. Gestionar Departamento.

Caso de uso Gestionar Cargo
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Actores Especialista-A RH(inicia).
Propésito Gestionar el cargo de un trabajador.
Resumen El caso de uso se inicia cuando el Especialista-A RH

desea gestionar la informacion de los cargos. El sistema
permite insertar una nuevo cargo a través de un
formulario para esto necesita la descripcion, la escala
salarial y la categoria ocupacional. Se verifica que el
cargo no exista, de no existir se inserta, sino se pide que
verifique los datos. Para cuando se desee modificar
cualquiera de los datos o eliminarlo, el sistema muestra
una lista de todos los cargos. Cuando de encuentra se
muestran todos sus datos y se realiza la accion
deseada. El caso de uso culmina con la actualizacion de

los datos.

Referencias Requerimientos: 18, 19, 20.

Caso de uso: Gestionar Categoria ocupacional (include).

Precondiciones En | caso de eliminar un cargo el mismo debe existir, y
en el caso de afadir el sistema debe chequear que no

exista dicho cargo.

Post-condiciones El sistema actualiza su registro de cargos.

Prototipo Anexo1. 9.

Tabla 18. Descripcion del caso de uso. Gestionar Cargo.

Caso de uso Gestionar Accidentes-Trabajo del trabajador.

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito Permitir gestionar todo lo relacionado con los
trabajadores accidentados.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH
necesita actualizar el registro de accidentalidad de la
Empresa. Para ello el sistema brinda la opcién de
localizar al trabajador involucrado en el accidente y
mediante un formulario debe indicar el tipo de accidente,
la fecha, los dias de certificados, nombre. En caso de
que la accidn que se desee realizar sea eliminar un
accidente a un trabajador o modificar los datos de un
accidente de un trabajador, el sistema brinda una lista
con todos los trabajadores accidentados la opcion de
eliminar el que se desee o modificar. EI caso de uso

culmina con la actualizacion de los datos.

Referencias

Requerimientos24, 25, 26:

Precondiciones

Debe existir el accidente y deben existir el trabajadores.

Post-condiciones

Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo

Anexo1. 10

Tabla 19. Descripcion del caso de uso. Gestionar Accidente Trabajo del

trabajador.

Caso de uso

Gestionar Accidentes-Trabajo.

Actores

Especialista-A RH (inicia).

Propésito

Permitir gestionar todo lo relacionado con los accidentes
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de trabajo.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH
necesita actualizar el registro de accidentalidad de la
Empresa, luego el especialista debe indicar datos como
descripcion del accidente. Si lo que necesita es insertar
un nuevo accidente debe introducir la descripcion del
mismo en un formulario que se muestra y si lo que
quiere es eliminar un accidente especifico debe
seleccionarlo y luego eliminarlo. Finalizando de esta

manera el caso de uso.

Referencias Requerimientos: 21, 22, 23.

Precondiciones

Post-condiciones El sistema actualiza su registro de accidentes.

Prototipo Anexo1. 11

Tabla 20. Descripcion del caso de uso. Gestionar Accidente.

Caso de uso Gestionar Ausencias del trabajador.

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito Gestionar las ausencias de los trabajadores.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH

necesita actualizar el registro de ausencias de la
Empresa. Para ello el sistema brinda la opcién de
localizar al trabajador involucrado en la ausencia y
mediante un formulario debe indicar el nombre de la
ausencia, la fecha y nombre del trabajador. En caso de
que la accidn que se desee realizar sea eliminar un
ausencia de un trabajador o modificar los datos de una

ausencia de un trabajador, el sistema brinda una lista

59



Capitulo3: Requisitos del Sistema

con todos los trabajadores ausentados la opcion de
eliminar el que se desee o modificar. El caso de uso

culmina con la actualizacion de los datos.

Referencias

Requerimientos: 30, 31, 32.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de ausencias del

trabajador.

Prototipo

Anexo1. 12.

Tabla 21. Descripcidn del caso de uso. Gestionar Ausencia del trabajador.

Caso de uso

Gestionar Ausencias.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propoésito Permitir gestionar las ausencias.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

asentar una nueva ausencia en el registro de ausencias,
luego el especialista debe indicar datos como el tipo de
ausencias (Justificada o Injustificada), cantidad de dias,
descipcion. Si desea modificar una ausencia especifica
primero la selecciona y luego modifica los datos de la
misma y si lo que necesita es eliminar selecciona la

ausencia y luego la elimina.

Referencias

Requerimientos: 27, 28, 29.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de ausencias.

Prototipo

Anexo 1.13
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Tabla 22. Descripcion del caso de uso. Gestionar Ausencia.

Caso de uso

Gestionar Titulo del trabajador.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propdésito Permitir gestionar los titulos del trabajador.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

actualizar el registro de titulos de los trabajadores de la
empresa, para ello el mismo debe localizar al trabajador
involucrado y luego debe introducir datos como nombre

del titulo, nombre del trabajador.

Referencias

Requerimientos: 43, 44, 45.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de titulos del trabajador.

Prototipo

. Anexo1. 14

Tabla 23. Tabla 3.16.

Descripcion del caso de uso. Gestionar Titulo del trabajador.

Caso de uso

Gestionar Titulo.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propésito Gestionar los titulos.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

modificar el registro de titulos, para ello el mismo debe
localizar el titulo y luego debe introducir datos como
nombre del titulo. En caso de insertar introduce el
nombre del titulo que quiera insertar mediante un
formulario y si lo que necesita es eliminar selecciona el

titulo y luego lo elimina.
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Referencias

Requerimientos: 40, 41, 42.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de titulos.

Prototipo

Anexo1. 15.

Tabla 24. Descripcion del caso de uso. Gestionar Titulo.

Caso de uso

Gestionar Superacion del trabajador.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propésito Gestionar las superaciones del trabajador.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH

necesita actualizar el registro de superaciones del
trabajador de la Empresa. Para ello el sistema brinda la
opcion de localizar al trabajador involucrado en la
superacion y mediante un formulario debe indicar el
nombre de la superacién y el nombre del trabajador a
superarse. En caso de que la accidn que se desee
realizar sea eliminar una superacién de un trabajador o
modificar los datos de una superacién de un trabajador,
el sistema brinda una lista con todos los trabajadores
superados la opciéon de eliminar el que se desee o
modificar. El caso de uso culmina con la actualizacion de

los datos.

Referencias

Requerimientos: 49, 50, 51.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro de superaciones.

Prototipo

Anexo1. 16.

Tabla 25. Descripcion del caso de uso. Gestionar superacién del trabajador.
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Caso de uso Gestionar Superacion.

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propdésito Permitir gestionar las superaciones.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

actualizar el registro de superaciones, para ello el mismo
debe localizar la superacion y luego debe introducir
datos como nombre de la superacion en un formulario
que se muestra. En caso de insertar una nueva
superacion inserta el nombre de la misma en el
formulario para insertar y cuando desea eliminar

selecciona la superacion y la elimina.

Referencias Requerimientos: 46, 47, 48.

Precondiciones

Post-condiciones El sistema actualiza su registro de superaciones.

Prototipo Anexo1. 17.

Tabla 26. Descripcion del caso de uso. Gestionar superacion.
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Caso de uso

Gestionar Medio de Proteccion.

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propésito Permitir gestionar los medios de proteccién.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH

necesita insertar un medio de proteccion especifico, se
muestra un formulario para que el usuario inserte los
datos del medio, los cuales son: descripcion del medio,
cantidad, durabilidad, talla. En caso de que la accién que
se desee realizar sea eliminar un medio o modificar los
datos de un medio especifico, el sistema brinda una lista
con todos los medios la opcion de eliminar el que se
desee o modificar. EI caso de uso culmina con la

actualizacion de los datos.

Referencias

Requerimientos: 33, 34, 35.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza su registro del medio de proteccion.

Prototipo

Anexo1. 18.

Tabla 27. Descripcion del caso de uso. Gestionar medio de proteccion .
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Caso de uso Gestionar Medios de Proteccion del trabajador.
Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito Gestionar los medios entregados al trabajador.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH le va a

entregar o devolver un medio , para ello debe introducir
datos como fecha de entrega, nombre del medio,
cantidad, nombre del que entrega el medio, si lo que
necesita es modificar, el Especialista-A RH puede
actualizar los datos en el formulario que se le mostrara,
para eliminarlo selecciona y completa la eliminacion, en
caso de una devolucion debe introducir los datos como
nombre del trabajador, medio, fecha de devolucion,
nombre del que recibe la devolucion, si lo que necesita
es modificar o eliminar una devolucion tiene que
seleccionar de la lista de las devoluciones que se
muestra la accién que necesite realizar. El caso de uso

finaliza con la actualizaciéon de los datos.

Referencias Requerimientos:36, 37, 38, 39.

Precondiciones

Post-condiciones El sistema actualiza su registro de entrega o devolucion

del medio de proteccion.

Prototipo Anexo1. 19.

Tabla 28. Descripcion del caso de uso. Gestionar medio de proteccién del

trabajador.
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Caso de uso

Gestionar Categoria Ocupacional

Actores Especialista-A RH (inicia).
Propésito Permitir gestionar las categorias ocupacionales.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

actualizar el registro de categoria ocupacional, para ello
el mismo debe localizar la categoria y luego debe
introducir datos como la ocupacién en un formulario que
se muestra. En caso de que lo que necesite sea insertar
una nueva en el formulario debe introducir la ocupacion
y cuando desea eliminar selecciona la categoria y la

elimina.

Referencias

Requerimientos: 52, 53, 54.

Precondiciones

Post-condiciones

El sistema actualiza el registro de categoria

ocupacional.

Prototipo

Anexo1. 20.

Tabla 29. Descripcion del caso de uso. Gestionar categoria ocupacional.
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Caso de uso Gestionar Municipio

Actores Especialista-A RH (inicia).

Propésito Permitir gestionar los municipios.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista-A RH debe

actualizar el registro de municipio, para ello el mismo
debe localizar el municipio y luego debe introducir datos
como el nombre en un formulario que se muestra. En
caso de que lo que necesite sea insertar uno nuevo en
el formulario que se muestra debe introducir el nombre
y cuando desea eliminar selecciona el municipio vy lo

elimina.

Referencias Requerimientos: 55, 56, 57.

Precondiciones

Post-condiciones | El sistema actualiza el registro de municipio.

Prototipo Anexo1. 21.

Tabla 30. Descripcion del caso de uso. Gestionar municipio.

Caso de uso Obtener Reporte R03-09

Actores Especialista RH (inicia).

Propésito: Obtener el reporte R0O3-09.

Resumen El caso de uso se inicia cuando el actor Especialista RH

desea obtener un reporte R03-09 de todos los
trabajadores. El sistema muestra los siguientes datos:
nombre, tipo medio de proteccion entregado, fecha de
entrega, cantidad, cargo del trabajador y quien se lo
entrego con el cargo. Se brinda la opcién de imprimir

este reporte; concluyendo asi el caso de uso.
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Referencias

Requerimientos: 58, 59.

Precondiciones

La entrega de los medios de proteccion a los

trabajadores debe estar correctamente guardado.

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 22

Tabla 31. Tabla 3.8. Descripcion del caso de uso. Obtener reporte R03-09

Caso de uso

Obtener Reporte R03-35

Actores Especialista RH (inicia).
Propésito Obtener el reporte R03-35.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte R03-35 de los medios
entregados y devueltos de un trabajador, para la
realizacion de este debe introducir el trabajador a
realizarle el reporte y el nombre del trabajador que esta
realizando el mismo. Se brinda la opciéon de imprimir

este reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos: 60, 61.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 23.

Tabla 32. Descripcion del caso de uso. Obtener reporte R03-35
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Caso de uso

Obtener Reporte Trabajadores accidentados

Actores Especialista RH (inicia).

Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores
accidentados.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de los trabajadores
accidentados, para la realizacion de este debe introducir
la unidad a realizarle el reporte y el rango de fechas en
el cual se realizara el mismo. Se brinda la opcién de

imprimir este reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos: 66, 67.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 24.

Tabla 33. Descripcion del

accidentados

caso de uso. Obtener Reporte Trabajadores
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Caso de uso Obtener Reporte Trabajadores ausentes

Actores Especialista RH (inicia).

Propdésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores ausentes.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de los trabajadores ausentes,
para la realizaciéon de este debe introducir la unidad a
realizarle el reporte y el rango de fechas en el cual se
realizara el mismo. Se brinda la opcién de imprimir este

reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimientos: 68, 69.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo Anexo1. 25.

Tabla 34. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte Trabajadores ausente
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Caso de uso Obtener Reporte Titulos del trabajador
Actores Especialista RH (inicia).
Propoésito Permitir obtener el reporte de los titulos pertenecientes a

un trabajador trabajadores.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita
confeccionar este reporte de los titulos de un trabajador,
para la realizacién de este debe introducir el nombre del
trabajador al cual se le realizara el reporte. Se brinda la

opcion de imprimir este reporte; concluyendo asi el caso

de uso.
Referencias Requerimientos: 70, 71.
Precondiciones
Post-condiciones
Prototipo Anexos1. 26.

Tabla 35. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte Titulos del trabajador
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Caso de uso Obtener Reporte Superaciones del trabajador

Actores Especialista RH (inicia).

Propoésito Permitir obtener el reporte de las superaciones de un
trabajador.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de las superaciones de un
trabajador, para la realizacion de este debe introducir el
nombre del trabajador al cual se le realizara el reporte.
Se brinda la opcidon de imprimir este reporte;

concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimientos: 72, 73.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo Anexo1. 27.

Tabla 36. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte Superaciones del

trabajador
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Caso de uso Obtener Reporte por sexo

Actores Especialista RH (inicia).

Propdésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por sexo.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de trabajadores por sexo, para
la realizacion de este debe seleccionar el sexo en un
formulario que se muestra al Especialista RH. Se brinda

la opcién de imprimir este reporte; concluyendo asi el

caso de uso.
Referencias Requerimientos: 64, 65.
Precondiciones
Post-condiciones
Prototipo Anexo1. 28.

Tabla 37. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte por sexo
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Caso de uso

Obtener Reporte por categoria ocupacional

Actores Especialista RH (inicia).

Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por
categoria ocupacional.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de trabajadores por categoria
ocupacional, para la realizacibn de este debe
seleccionar categoria ocupacional en un formulario que
se muestra. Se brinda la opcion de imprimir este reporte;

concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos:74, 75.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 29.

Tabla 38. Descripcién del

ocupacional

Caso de uso

Obtener Reportes por cargo

Actores Especialista RH (inicia).
Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por cargo.
Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de trabajadores por cargo,
para la realizacion de este debe seleccionar el cargo en
un formulario que se le muestra al Especialista RH. Se
brinda la opcién de imprimir este reporte; concluyendo

asi el caso de uso.

caso de uso. Obtener Reporte por categoria
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Referencias

Requerimientos:76, 77.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 30.

Tabla 39. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte por cargo

Caso de uso

Obtener Reportes por nivel educacional

Actores Especialista RH (inicia).

Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por nivel
educacional.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de trabajadores por nivel

educacional, para la realizacibn de este debe
seleccionar el nivel educacional en un formulario que se
le muestra al Especialista RH. Se brinda la opcién de

imprimir este reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias

Requerimientos:78, 79.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo

Anexo1. 31.

Tabla 40. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte por nivel educacional
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Caso de uso Obtener Reporte Trabajadores por unidad

Actores Especialista RH (inicia).

Propésito Permitir obtener el reporte de los trabajadores por
unidad.

Resumen El caso de uso inicia cuando el Especialista RH necesita

confeccionar este reporte de los trabajadores por
unidad, para la realizacion de este debe introducir la
unidad a realizarle el reporte. Se brinda la opcién de

imprimir este reporte; concluyendo asi el caso de uso.

Referencias Requerimientos: 62, 63.

Precondiciones

Post-condiciones

Prototipo Anexo 1.32.

Tabla 41. Descripcion del caso de uso. Obtener Reporte trabajadores por unidad

3.4 — Conclusiones

En el presente capitulo se realizo una descripcion general del modelo del sistema
identificandose los actores, casos de uso y relaciones entre estos, se obtuvo el modelo
de casos de uso. Se definieron sus principales funcionalidades y otros requisitos,
ademas fueron confeccionados los diagramas de clase WEB, el modelo fisico y l6gico

de la base de datos y el diagrama de implementacion.
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Capitulo 4 — Construccion de la solucién propuesta

4.1 Introduccién

En el siguiente capitulo se describira la solucion propuesta, se hara referencia al
modelo légico y fisico de datos para conseguir una mayor compresion de la base de
datos. Para describir los elementos fundamentales de la implementacion se muestra el

Diagrama de Implementacion. Se describen los principios de disefio utilizados.

4.2 Diagrama de clases del diseio

Un diagrama de clases es una coleccion de elementos declaratorios del modelo, como
clases, tipos y sus relaciones; conectados unos a otros y a sus contenidos en forma de
grafo. Se usa como medio para definir las paginas y sus hipervinculos [10].

Los diagramas de clases Web se definieron a partir de los casos de uso del sistema y
haciendo uso de las extensiones de UML para Web. (Anexos2).

4.3 Diseio de la base de datos

El disefio de la base de datos se realiza con el propdsito de asegurarse que los datos
son almacenados eficientemente.

Para ello se desarrolla el Modelo ldgico y fisico de la base de datos.

4.3.1 Modelo légico de datos

El diagrama del modelo Iégico de datos o diagrama de clases persistentes, muestra las

clases capaces de mantener su valor en el espacio y en el tiempo [10].
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OM_municipio
[cod_munic : Integer
[ighomb_munic : String

OM_categoria
[RGcat_ocupacional : Integer
[ gocupacion : String

OM_salario

[Gesc_salarial : String
[ighromanos : String

0.*

OM_unidad
¢cod_unidad : Integer
nomb_unidad : String

[igidirecc_unidad : String
[telef_unidad : Integer

0.*

OM_departamento
[igcod_depart : Integer
[gnomb_depart : String

OM_medioproteccion_trabajador
id_mediotrabajador : Integer
cantfmediofentreg : Integer
ufecha_entrega : String
[igici_entrega : String

0.* !

- OM_medio_dev uelto
[Gid_med_dev : Integer
[gifecha_dev olucion : String

1 [gici_recibe_dev : String

OM_medio_proteccion

id_medprotec : Integer
lesc_medprotec : String
[igicant_medio : Integer

alla : String
urabilidad_med : String

OM__tipo__usuario

PEtipouser : Integer
| &zdescuser : String

OM_usuario

PBuser : String
| &=password : String

cod_cargo : Integer
[igidesc_cargo : String

OM_alta

[ echa_inicio : String

[gifecha_acept : String
ipo_alta : String
ipo_turno : String

[gladiestrado : String

OM_baja
|5 echa_baja : String
[igffecha_inicio_baja : String
echa_acept_baja : String
Eipo_baja : String
[Gustificacion : String

OM_cargo

1
o -
sexo : String 1 0., OM _trabajador_titulo MALELD
1 N : — [Rcod_titulo : Integer
ireccion : String \d_trab_tltulo‘ Integer b titulo - Sti
[glcolor_piel : String 0.* 1nom Lio3 iy

elefono : Integer
nivel_educ : String 1

0.*

echa_ausencia : String [

W ’ ’
OM_trabajador_ausencia Ol e o] e
Edjrabﬁausencia  Integer e g

0.

id_trab_accid : Integer
echa_accid : String

[iglcant_dias_cert : Integer

0.7

1

OM_ausencia -
= OM_superacion
codiausenua  Integer

ipo_ausencia : String Ecod_superacior.w ; Integ.er
Desc_ausencia : String nonb_superacion : String

[gicant_dias : Integer

OM_accidente

[Gtino_accid : Integer
[igidesc_accid : String

Diagrama del modelo légico de datos.

Diagrama del modelo légico de datos.
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4.3.2 Modelo fisico de datos

Cuando se define correctamente el modelo l6gico, se hace mucho menos engorroso

llegar al modelo de datos o modelo fisico como también se le denomina en la

metodologia RUP de la siguiente forma: “el modelo de datos representa la estructura o

descripcion fisica de las tablas de la base de datos y es obtenido a partir del diagrama

de clases persistentes” [10].

I

muiciio

I

cdegoria

o muic: T et coeciond - NT
Blront i NVARCHAR(4) ocupeion: NVARCHAR(60)
[8<Pto> K i [Bechto> Y calgoe
f f
<Noretfng> «Noretng>>

oot wided: NT
o i NVARCHAR(50)
[ dieos ridad:NVARCHAR )
e wicad: NT

<<Norentfing>>

0

departamento

Mot ceert: INT
[ et NARCHAR 0

[<<Pto> PK gt
[<<Fo> FK urida dpartanent
i o i)

<<Nordentling>>

et sl : NVARCHAR()
[lioraos: NVARCHAR 15

[<<pto> PK s

[

ks cago:NARCHAR )
Flsc selri: NVARCHAR(0)

1

<«entfing> U

<<Norldenfng>>

da

Bci: NVARCHAR ) Bci: NVARCHAR )
[Wfcta ico: NVARCHAR(3) [Wfche bee: NVARCHAR(3)
[cte zept: NVARCHAR ) ot i ba: NVARCHAR(3)
o ala: NVARCHARIE) et acet b NVARCHAR(3)
o fo: NVARCHAR(E) o tea: NVERCHARI(0)
| ledestad:NVARCHAR %) | stcaion: NVARCHAR(6)
[Skepto> PX ae) [Skepto PX ba)
Sk<Fio> FK e ) U | Sk<rio> FK e b

<«eniing>>

{rebajacr acciderte

Bhto acid: NT
fechaaccid: NVARCHAR(3)
e ds oet: NT

0.

[<<Po> PK et avidete)
S<ho> FK andcnte et ancidens)
[S<<o> FK ety e avicene)
<t o s

[<citee> )

<<Nordentfng>>
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rebajador_ ausencia

i e asenca: NT
i NARCHAR )

oot ausncia: NT 0 1

Wfcte_asenia: NVARCHAR(Y) <Nortng>>

[<Pto> K ey auseci) ﬁ

[8<ho> F e e asence edo deeld ﬁ

[Sccio> F i et aseria) B e o7

St cof e Bt ot NT Yl sz L

i) i NVERCHAR(3) s T I\q_‘trab_nm\o:INT
e dacion: NVARCHAR(3) o NVARCHARI) Iu‘NVAR.CHAR(SS)

4 i et g NVARCHAR(3) - B fio: NT

> o> PY o gl [k P it i) [0t i)
8k<rto P tatecor medo cel) [Schto I taatr vt sy [8<fto>F o ot f)
[8k<Fo> FK e proecion e cenlo) Schtos i supaion ety s |8t i tatatr et fu)
ot i ot ko>t s it ot )
<oz i) o> i)

oot asenda: NT
o0 asencia: NVARCHAR(0)

1 Desc_auseeie: NVARCHAR )
[oat das: INT

Whdrecion: NVRCHAR(10)
[lolor pid: NVARCHAR(27)

efro: NT

medoproleccion_frabejador

i

i mesctatator:INT
i medriee:NT
Hlci- NVARCHAR(3)

medio proteccion <<Non-dentying>> y lw“_ redo rreg: NT

supercion

<<No-ldeying>>

i medot:INT 1 ~ | cta etega: NVARCHAR(X)

i ntiega: NVARCHAR%)

ot superacion: NT
o superacion: NVARCHAR(6)

[l NRCHAR()

k<Pto> P mediopaecion tatedr)
[ duatided med: NVARCHAR )

[8k<ho> F ebcr medortecion et
l<<FK>> FK_medio_proteccion medioproteccion frabeador()
[Skehiep> id mere)

[Skenten> i)
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usuario
PE user : NVARCHAR(150)

password : NVARCHAR(600)
EE tipouser : INT

#<<PK>> PK_usuario()
<<FK>> FK_tipo_usuario_usuario()
<<Indexe> usuario_fk()

0.*

<<Non-ldentifying>>

il

tipo_usuario
PR tipouser : INT
descuser : NVARCHAR(150)

#<<PK>> PK_tipo_usuario()

Diagrama del modelo fisico de datos.

44 Diagrama de implementacién

El modelo de implementacion denota la implementacion del sistema en términos de
componentes y subsistemas de implementacién. Describe como se organizan los
componentes de acuerdo con los mecanismos de estructuracion, y modularizacion
disponibles en el entorno de implementacion y en el lengua o lenguajes de

programacion utilizados y como dependen los componentes unos de otros [10].
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Cliente(Nevegadr)

E staciones de
trabajo

«=Puerto Ush>»>

I presora

Disposttivo usado
paraimprmirlos
reportes

Diagrama de implementacién
4.5 Principios de disefio
El diseno de la interfaz de una aplicacion, el formato de los reportes y el tratamiento de
excepciones tiene gran influencia en el éxito o fracaso de una aplicacion. A
continuacion se describen los principios de disefio que deben tenerse en cuenta para el
desarrollo del sistema.
4.5.1 Estandares en la interfaz de la aplicacién
Para lograr que el usuario se sienta comodo al trabajar con el sistema y para que el
sistema tenga una apariencia adecuada se tuvo en cuenta varios aspectos como los
colores, tamanio de letra, composicion del sitio, etc.
Para poder entrar al sistema el usuario debe autenticarse, segun el tipo usuario
aparecera un menu lateral en la parte izquierda del sitio para realizar las acciones

necesarias, ya sea Gestionar la informacion brindada en el sitio u Obtener los reportes.
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4.5.2 Formatos de reportes

Los reportes en general han sido disefiados con un formato de letra claro y legible, asi
como colores claros para no recargar y hacer engorrosa su visualizacién. Cada reporte
tiene un encabezado que le identifica, luego se muestra la informaciéon obtenida de
manera legible y organizada en tablas. Para imprimir los reportes se muestra un boton
con esta opcion.

4.5.3 Tratamiento de excepciones

Las excepciones son condiciones excepcionales que pueden ocurrir dentro del
programa durante su ejecucion (por ejemplo: que no se produzca el resultado esperado
ante alguna peticion, etc.); ademas requieren recursos especiales para su control.

Los usuarios pueden introducir datos de manera errénea, aunque se ha tratado de que
las posibilidades sean minimas, en caso de errores se le comunica al usuarios el error
cometido en la misma pagina(los errores se muestran generalmente de color rojo) y de
forma explicita para la mejor comprension del error por parte del usuario. Un ejemplo de
esto es cuando el usuario intenta entrar al sitio y pone el nombre del usuario o la
contrasena mal sale un cartel especificandole que el usuario no existe o la contrasefa

esta mal y le dice que lo intente de nuevo.
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Capitulo 5 — Estudio de Factibilidad

5.1 Introduccién

En el presente capitulo se tratara todo lo referente al estudio de la factibilidad del
sistema, se ofrece una descripcion de la planificacion del proyecto, asi como los costos
asociados al mismo, se realizara un analisis entre los costos y se determinara si es
factible o no el desarrollo del sistema. Para el analisis y el calculo de los costos se ha
usado el modelo COCOMO (Constructive Cost Model).

5.2 Estimacidén por puntos de casos de uso.
UUCP = UAW + UUCW
Donde:
UUCP: Puntos de Casos de Uso sin ajustar.
UAW: Factor de Peso de los Actores sin ajustar.
UUCW: Factor de Peso de los Casos de Uso sin ajustar.
Para obtener el factor de peso de los actores sin ajustar (UAW) se asigna un valor a

cada tipo de actor como se muestra en la siguiente tabla.

Tipo Descripcion Factor de peso Actores

Simple Sistema con | 1 -
sistema a través
de una interfaz de

programacion.

Medio Sistema con | 2 -
sistema mediante
protocolo de
interfaz basado en

texto.

Complejo Persona que | 3 3
interactua con el

sistema mediante
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interfaz grafica.

Tabla 4.1. Factor de peso de los actores del sistema

UAW = 5 (Cantidad de actores * Peso)

UAW= 3*3
UAW=9

Para obtener el factor de peso de los casos de uso sin ajustar (UUCW) se analiza la

complejidad de cada caso de uso. La complejidad se establece teniendo en cuenta la

cantidad de transacciones que se efectuan. Donde una transaccion es una secuencia

de actividades atdémicas, es decir que o se efectua la secuencia completa o no se

efectua. En la siguiente tabla se dividen los casos de uso el sistema de acuerdo a su

nivel de complejidad.

Tipo de CU Descripcion Peso Casos de Uso

Simple El casode usotienede1a3 |5 33
transacciones.

Medio El caso de usotienede4 a7 |10 -
transacciones.

Complejo El caso de uso tiene mas de | 15 -

8 transacciones.

Tabla 4.2. Complejidad de los casos de uso del sistema.

UUCW= 5 (Cantidad de casos de uso * Factor de peso)
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UUCW=33*5
UUCW= 165

UUCP = UAW + UUCW
UUCP =9 + 165
UUCP =174

5.3 Calculo de Puntos de Casos de Uso Ajustados

UCP = UUCP * TCF * EF

Donde:

UCP: Puntos de Casos de Uso ajustados.

TCF: Factor de Complejidad Técnica.

EF: Factor de ambiente.

El factor de complejidad técnica (TCF) se calcula mediante la cuantificaciéon de un
conjunto de factores que determinan la complejidad técnica del sistema. Cada factor se

cuantifica en un valor desde 0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Factor | Descripcidon Peso V. asignado
T1 Sistema Distribuido 2 0
T2 Tiempo de Respuesta 1 4
T3 Eficiencia del usuario 1 5
T4 Procesamiento interno 1 1
Complejo
T5 Caodigo reutilizable 1 0
T6 Facilidad de instalacion 0.5 5
T7 Facilidad de uso 0.5 4
T8 Portabilidad 2 0
T9 Facilidad de cambio 1 3
T10 Concurrencia 1 1
T11 Incluye objetivos especiales de | 1 2
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seguridad
T12 Acceso directo a terceras personas 1
T13 Se requieren facilidades especiales | 1

de entrenamiento de usuarios

Tabla 4.3. Factores de complejidad del sistema.

TCF =0.6 +0.01 * ) (Peso * Valor asignado )

TCF =0.6 + 0.01* (2*0+1*4+1*5+1*1+1*0+0.5*5+0.5"4 +2*0+1*3+1*1+1*2+1*5+1*0 )

TCF =0.6 + 0.01*(4+5+1+2.5+2+3+1+2+5+1)
TCF = 0.6 + 0.01*26.5=0.865
TCF = 0.865

El factor de ambiente (EF) esta relacionado con las habilidades y entrenamiento del

grupo de desarrollo que realiza el sistema. Cada factor se cuantifica con un valor desde

0 (aporte irrelevante) hasta 5 (aporte muy relevante).

Factor | Descripcidn Peso Valor
asignado

E1 Familiaridad con el modelo de | 1.5 3
proyecto utilizado

E2 Experiencia en la aplicacion 0.5

E3 Experiencia en orientacion a 4
objetos

E4 Capacidad del analista lider 0.5

ES Motivacion

E6 Estabilidad de los requerimientos 2 3
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E7 Personal Part-time -1 3
ES8 Dificultad del lenguaje de | -1 0
programacion

Tabla 4.4. Habilidades del grupo de desarrollo.

El factor de ambiente resulta:

EF=1.4-0.03*) (Peso *Valor asignado )

EF =1.4-0.03 *(1.5*3+0.5*3+1*4+0.5*4+1*5+2*3+(-1)*3)
EF = 1.4 -0.03 *(4.5+1.5+4+2+5+6-3)

EF =1.4-0.03*20

EF=0.8

Los puntos de casos de uso ajustados resultan:
UCP = UUCP * TCF* EF

UCP =174* 0.865*0.8

UCP =120.408

5.4. Estimacién de esfuerzo a través de los puntos de casos de

uso.

E=UCP *CF

E: Esfuerzo estimado en horas hombres.

CF: Factor de conversion

Para obtener el factor de conversion (CF) se cuentan cuantos valores de los que
afectan el factor ambiente (E1...E6) estan por debajo de la media (3), y los que estan
por arriba de la media para los restantes (E7, E8). Si el total es 2 0 menos se utiliza el
factor de conversion 20 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso. Si el total es 3 0 4 se

utiliza el factor de conversion 28 Horas-Hombre / Punto de Casos de uso. Si el total es
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mayor o igual que 5 se recomienda efectuar cambios en el proyecto ya que se

considera que el riesgo de fracaso del mismo es demasiado alto.

CF =20 Horas / Hombre

El esfuerzo en horas / hombre esta dado por:
E =UCP * CF

E =120.408* 20

E =2408.16Horas / Hombre

El resultado (E) constituye el esfuerzo estimado en la programacion del proyecto y
representa el 40 % del esfuerzo total.

ET=E /0.4

ET: Esfuerzo total estimado para el desarrollo del proyecto.

Duracion = 2408.16 / (24 dias * 1 trabajador * 8 horas)= 2408.16/ 192 = 12.5 = 12

meses y 15 dias.

ET=6020.4

Actividad Porcentaje | Horas-Hombre
Analisis 10% 602.04

Disefio 20% 1204.08
Programacién 40% 2408.16
Prueba 15% 903.06
Sobrecarga 15% 903.06

Total 100% 6020.4

Tabla 4.5. Esfuerzo estimado del desarrollo del proyecto.

5.5 Calculo de costos

Asumiendo como salario promedio mensual $380.00
CT=ET*CH*TH

CT: Costo Total del proyecto.

TH: Tarifa horaria asumiendo el salario basico mensual de $ 380 (1.979).
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CT =6020.4*1*1.979
CT =$11914.37

5.6. Beneficios tangibles e intangibles.

Los beneficios obtenidos con el desarrollo del software permiten mantener el control
organizado sobre el Departamento de Recursos Humanos de la Empresa de
Recuperacion de Materias Primas en Cienfuegos. Implica ademas un ahorro del tiempo
que se invierte en los procesos analizados anteriormente, de manera que el mayor
tiempo posible y los principales esfuerzos en el area estén encaminados al
cumplimiento de los objetivos planteados.

5.7 Analisis de costos y beneficios

Se necesita justificar el desarrollo de un producto informatico analizando los beneficios
que reportaria su implantacion y utilizacion.

La utilizacion de este sistema para la manipulacién y tratamiento de la informacion
llevada a cabo en el Departamento de Recursos Humanos de la Empresa de
Recuperacion de Materias Primas en Cienfuegos parte de un estudio realizado por el
autor para la asistencia de los integrantes del departamento, los cuales se benefician
considerablemente con la implantacion del sistema.

El sistema después de implantado mejora considerablemente las condiciones de trabajo
y entrega de informacién por los usuarios a quienes esta dirigido, mejorando asi la
eficiencia en la entrega de la informacion al disminuir el tiempo de confeccion de los
reportes que antes se realizaban manualmente.

Analizando el costo del proyecto, los beneficios que brinda con la implantacién del
sistema y dando cumplimiento a la necesidad de una herramienta informatica que

agilizara el procesamiento de la informacion; se concluye que la aplicacion es factible.
5.8. Conclusiones.

En este capitulo se realizd el estudio de factibilidad correspondiente al desarrollo del

proyecto, utilizando el método de estimacion por puntos de casos de uso. Se realizo el
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analisis entre los costos y los beneficios que reporta la aplicacion y concluye que su
realizacion es economicamente factible. El costo total del proyecto tiene un valor
estimado de $11914.37.
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Conclusiones

Una vez culminado el estudio y teniendo en cuenta los objetivos propuestos, se ha arribado a

las siguientes conclusiones:

= Se logré la estructuracion de un sistema que permite conocer el estado actual y
valoracién de la gestién de los Recursos Humanos de la Empresa de materias Primas en
Cienfuegos.

= Se estudiaron y fundamentaron las tendencias y tecnologias a utilizar en el objeto de
investigacion, justificandose la eleccion o no de cada una de ellas.

= Se determind la necesidad de implementacion de un sistema informatico basado en el
diagndstico real del estado de los Recursos Humanos de la empresa.

= Se cumplié con el objetivo de generar un procedimiento que garantiza la implementacién
automatizada de la gestion de los Recursos Humanos lograndose la conclusion de todos
los flujos de trabajo especificados en la metodologia RUP.

= El sistema automatizado propuesto tiene entre sus caracteristicas fundamentales una

interfaz amigable, facil, cdmoda en su utilizacién, y capaz de manipular la informacién

rapidamente.
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Recomendaciones

Aunque mucho se ha avanzado en el desarrollo de este trabajo y se ha hecho sentir el cambio
de lo que fue a lo que es ahora el proceso de gestion de la informacion en el departamento de
Recursos Humanos de la Empresa de Materias Primas en Cienfuegos. . Los resultados
obtenidos de la investigacion presentada en este trabajo de diploma, pueden ser el comienzo

de todo un proceso encaminado a su generalizacion.
Como primeros pasos que den continuidad a este trabajo proponemos:

» Implementar un modulo que gestione y controle todo el proceso del historial de los
usuarios que trabajen en el sitio para llevar un control riguroso de cada accion que se

realice.

» Brindar la opcién de que el mismo usuario realice una salva a la base de dato para

mantener guardada toda la informacién para si ocurre algun caso extremo.
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Anexos

Anexosl

Prototipo # Anexo1. 1

%2SIGI-RH Materias Primas Cienfuegos

L] .
e, Usuario

Py .
.f’fJ Contrasena
p:!

Prototipo # Anexo1. 2

o
Usuarios
lnserdar Uswario | Listar Lisuario
Usuario Tipo usuario Acciones
. e,
adrmin administradar |'~,‘)
especialista especialista i |
juancarlos especialista-A A ".3_‘)

Prototipo # Anexo1. 2
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Insetar Usuario | Listar Usuaria

Insertar usuario

Ll=suarino

Contrasena

Tipo Usuario | seleccione tipo usuario ;l

Prototipo # Anexo1. 2

Inserar Usuario | Listar Usuario

Actualizar usuario

lsuario [admin

Contrasena

Tipo Usuario | administrador ;l

Prototipo # Anexo1. 3

98



AnNexos

Insertar alta

Carnet identidad | |

Mombre | |

Sexo | Seleccione sexo ;I

Direccidn | |

Colar piel | =eleccione color de piel LI

Teléfono | |

Mivel educacional | seleccione nivel educacional ;I

Cargo gque ocupa | meleccione cargo ;l

Lnidad

_ | seleccione la unidad ;l
peteneciente

Fecha inicio

Fecha aceptacidn

Tipo alta

Tipo turno

Adiestrado

Bl Bl
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Prototipo # Anexo1. 4

Insertar baja

Fecha baja

Fecha inicio haja

Fecha aceptacion

Tipo baja

Justificacidn

Mombre trabajador | Seleccione trabajador ;l

|

|

T

Fombre trabajadaor

Fecha haja

Fecha inicio baja

Fecha aceptacidn

Tipo haja

Justificacion

[

Prototipo # Anexo1. 4
ACTUANIZar ba|a

| pepe
s |
0440542009 28
iin = |
(05./05./2009 28
s o |
060542009 23
fo
gldtkubvg
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Prototipo # Anexo1. 5

Actualizar trahajadar

Carnet identidad |11111111111 |

Mombre |pepe |

Sexo | Seleccione sexo ;I

Direccidn |a entre |y 23 |

Color piel | seleccione color de piel ;l

Teléfono |2EIEEIZ |

Mivel educacional | seleccione nivel educacional ;l

Cargo que ocupa |fbgkdfnndf ;I

|ferr|:|sc| ;I

LInidad

nerteneciente
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Prototipo # Anexo1. 5

Actualizar alta

Maombre trabajadar |pepe

[

Fecha inicio |4 ,08.2009

Fecha aceptacion |qgn8:2009

Tipo alta |aszd

Tipo turno |=dfzdid

Adiestrado |sdedfsfedf

T

23

|

23

Prototipo # Anexo1. 6

Insertar unidad

mHombre unidad

Direccidn

Teléfono

Municipio |Se|en:|:i|:|ne el municipio ;l
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Prototipo # Anexo1. 6

Hombre unidad

ferroso

no ferrosa

fofdg

Direccion

jdshjdshvsdl

bhbbbbbb

highfghthiy

Teléfono

214535

323232

101010

Municipio

100fuegos

palmira

Cumanayagua

Acciones
@
"
L
2@

Prototipo # Anexo1. 6

Actualizar unidad

FHombre unidad

Direccidn

Teléfono

Municipio

no feroza

bbbbbbbb

323232

| palmira
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Prototipo # Anexo1. 7
2
Trahajador
Carnet Identidad | Nombre y Apellidos | Sexo | Direccion Particular | Color Piel | Teléfono | Nivel Educacional | Cargo | Unidad

44444444444 Vladimir agmila perez  |[masculine |menteny g blanca 241212 |preuniversitatio Tt |no ferrosa

Prototipo # Anexo1. 8

Insertar departamento

Mambre

departamenta

LInidad

perteneciente

|Se|en:|:i|:|ne la unidad ;l

Prototipo # Anexo1. 8

Actualizar departamento

Mombire

recursos hurmanos

departamenta

LInidad

pereneciente

|ferrn:us::| ;I
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Prototipo # Anexo1. 8

Hombre departamento Unidad perteneciente Acciones
»
recursos humanos ferroso & @
admin ho ferrosa &
»
rhdfhfogd no ferrosa & %

Prototipo # Anexo1.9

Insertar cargo

Descripcidn cargo

Escala salarial | Seleccione Escala Salarial LI

Categoria -
| Seleccione Categaria LI

ocupacional
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Prototipo # Anexo1. 9

Actualizar cargo

Descripcidn cargo |fogkdinndf

Escala salarial | 300 ;l
Categoria
fgfdgdzhhb -
ocupacional | Sl _I

Prototipo # Anexo1. 9

Descripcion cargo Escala salarial Categoria ocupacional Acciones
L
fhgkdfnndf 300 fyfdgdzhhb Eaa @

-Ellmlnar
T 450 I EEEET N F

Prototipo # Anexo1. 10

Insertar accidente trabajadaor

Mombre trabajador | =eleccione trabajador ;I

Tipo accidente |Se|en:|:i|:|ne accidente ;I

Fecha accidents 238

Dias cedificados
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Prototipo # Anexo1. 10

Actualizar accidente trabajadaor
Nnmbretrabajadur|Vladimiraguilaperez LI
Tipo accidente | gjfojhoj ;I
.|
Fecha accidente 21./04/2009 23
Dias cedificados |20
Prototipo # Anexo1. 10
Hombre trabajador Accidente Fecha accidente Dias certificados Acciones
Yladimir aguila >
gifgjhaj 2104520049 20 K |®
perez
.
pepe hihhijhj 20/04/2009 20 & #
&
didie didie didie rmotor 02042009 4 4 |®
&
pepe ojfgjhoj 01i0a/2009 12 i |®
&
o wlow (o hjahxcto 1110582008 21 & |®
pagina|
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Prototipo # Anexo1. 11

Insertar accidente

Descripcidn |

accidente

Prototipo # Anexo1. 11

Actualizar accidente

Descripeidn [
calida

accidente
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Prototipo # Anexo1. 11

Descripcion

dddddd

rmatar

hici taxi

caida

?®
?®
?®
0

Eliminar

Prototipo # Anexo1. 12

Insettar ausencia trabajador

Mombre trabajadar | seleccione trabajadar ;I

Ausencia |Se|ecciuneausencia ;l

|

Fecha ausencia |

|23
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Prototipo # Anexo1. 12

Actualizar ausencia trabajador

Mombre trabajador | didie didie didie ;l
Ansencia | kkkikik v

) ]
Fecha ausencia |1|:I.I’II|5.-“2|IIEIEI | 23

Prototipo # Anexo1. 12

Hombre trabajador Ausencia Fecha ausencia Acciones
L
didie didie didie kekskebehekehs 10/0552009 & @

pading1]
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Prototipo # Anexo1. 13

Inserar Ausencia | Listar Ausencia | Insertar Ausencia del Trahajadar

Insertar ausencia

Tipo ausencia

Descripcidn

ausencia

Cantidad dias

Prototipo # Anexo1. 13

Insertar Ausencia | Listar Ausencia | InserarAusencia del Trahajadaor | L

Actualizar ausencia

Tipo ausencia |kkkkkkk

Descripcidn ]
descrippppp

ausencia

Cantidad dias |4
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Prototipo # Anexo1. 13

Insertar Ausencia | ListarAusencia | InserarAusencia del Trabajador | Listar Ausencia del Trahajadar

Tipo Ausencia Descripcion Cantidad({dias) Acciones
8
dtafd dagkdfnghfdlhk 2 & @

> -Eliminar
kbbbl descrippppp L) 4 |F

Prototipo # Anexo1. 14

Ingertar Titulo | Listar Titulo | Insertar Titulo del Trabajs

Inserar titulo trabajador

Mombre trabajador | Seleccione trabajador ;I

Titulo | =eleccione titulo ;l

Prototipo # Anexo1. 14

Insertar Titulo | Listar Titulo | Insertar Titulo del Traba

Actualizar titulo trabajador

Mombre trabajador |vlad|:| fari fari ;l

Titula |ingenier|:| infarmatic ;I
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Prototipo # Anexo1. 14

Insertar Titulo | Listar Tiiulo | Insertar Titulo del Trabajador | Listar Titulo del Trabajador

Hombre trabajador Titulo Acciones
»
wlado fari fari ingeniero informatic & @

pagina:|

Prototipo # Anexo1. 15

Insertar Titulo | Listar Titulo | Insertar Titulo del Trabajadar | Listar TF

Insertar titulo

Mombre titulo
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Prototipo # Anexo1. 15

Insertar Titulo | Listar Titulo | Insertar Titulo del Trabajador | Listar TF

Actualizar titulo

Mormbre titulo [ingeniera mecanico

Prototipo # Anexo1. 15

Titulos

Insertar Titulo | Listar Titulo | Insertar Titulo del Trabajador | Listar Titulo del Trabajador

Hombre titulo Acciones
»
ingeniero informatic 4 |®

s Jeiminar]
ingeniero mecanico N
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Prototipo # Anexo1. 16

Insertar Listar Insertar Sup

Superacion Superacidn Trabajadar

Inserttar superacidn trabajador

Maombre trabajadar |Se|ec:c:i|:|netrabajadc|r LI

Superacidn |Se|en:|:i|:|ne suUperacian ;l

Prototipo # Anexo1. 16

Insertar Listar Insertar Supe
Superacian Superacidn Trabajador

Actualizar superacian trabajador

Mormbre trabajador | papo ;I

Superacidn | SUpertr ;l
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Prototipo # Anexo1. 16

Superaciones del trabajador

Insertar Listar Insertar Superacidn del
Superacidn Superacidn Trabajador
Hombre trabajador Superacion
papo SURBITITT
pagina:t|

Listar Superacian del

Trabajadar

Acciones
" ®
Elirninar

Prototipo # Anexo1. 17

Ihsertar Listar

Insertar superacidn

Ingertar Superacidn del

Superacion Superacion Trabajadar

Mombre superacidn

Prototipo # Anexo1. 17

Actualizar superacion

. I . I
Superacion Superacion Trabajador

Mormbre superacion |superrm
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Prototipo # Anexo1. 17

Hombre superacion Acciones
N
55555555555 & @

»
SUREFrrTT & @
’ ’x

»
gogyY 4 |®

Prototipo # Anexo1. 18

Inserar Listar Insertar Medio Listar Medio Entreg:
Medio Media Deviuelto Devuelto Trabajz

Insertar medio de proteccion

Descripcidn medio

Cantidad medio

Talla

Drahilidad media
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Prototipo # Anexo1. 18

I I I I
Medin hedio Devuelto Devuelto Trahajz

Actualizar medio de proteccion

Descripcidn medio [bota

Cantidad medio |20

Talla $

Dwrahilidad medio |B meses

Prototipo # Anexo1. 18
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Medios de Proteccion
Insertar Listar Insertar Medio Entregar Medio al Listar Medio
Medio Medio Devuelto Trahajadar Entregado
Descripcion Cant Medio Durabilidad Acciones
&
bota 20 G meses & @
»
Casco an 1 afin &
N
guantes 10 2 afios & @
padina: 1|
Prototipo # Anexo1. 19
| Inserar Listar Insertar Medio Listar Medio Entregarhﬂedi[
hedio hedio Cevuelto Devuelto Trabajador
Insertar medio entregado
tedio prateccidn | seleccione medio ;I
Mombre trabajador | Seleccione trabajador ;I
Cantidad
entregados
|
Fecha entrega 238
Maombre entrega | Seleccione trabajadar ;I
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Prototipo # Anexo1. 19

I I I I
Medio Medin Dievuelto Diewuelto Trahajador

Actualizar medio del trabajadaor

fdedio proteccidn |I:u:|ta ;l

Mombre trabajadar | Yladimir aguila perez ;l

Cantidad ]
entregados
.|
Fecha EI"ITI'EQEI 12/05,/2009 23
Momhbre entrega |vlad|:| fari fari ;l
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Prototipo # Anexo1. 19

hMedios Entregados u
Insertar Listar Insertar Medio Listar Medio Entregar Medio al Listar Medio
Medio Media Devuelto Dievuelto Trabajadar Entregada
Medio Hombre Cantidad Hombre
Fecha entrega Acciones
proteccion trabajador entregados entrega
Yladimir aguila o > /i
hota 1 1240552009 wlado fari fari L
nerez
o Elimi
pagina:| -m

Prototipo # Anexo1. 19

Insertar medio devuelto

fdedio proteccian | seleccione medio ;l

Mombre trabajadar | Seleccione trabajadar ;l

hidn - |
Fecha devolucidn | | 23

Mombre recibe dey. | seleccione trabajador ;l
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Prototipo # Anexo1. 19

Actualizar medio devuelto

Medio proteccidn |guantes LI
Mombre trabajador |fran fran fran ;l
T
Fecha devolucian 03/05/2009 23
Mombre recibe dey, | lola lola lola LI

Prototipo # Anexo1. 19
hedios Devuelios

Inzertar Listar Insertar Medio Listar Medin Entregar Medio al Listar Media

Medio Medio Devuelto DU elto Trahajador Entragado

Hombre recibe

Medio proteccion Hombre trabajador Fecha devolucidn Acciones
dewv.
N
guantes fran fran fran 03f04r2009 lola lola lola L @

paging 1|
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Prototipo # Anexo1. 20

Insertar Categoria

Ocupacion

Prototipo # Anexo1. 20

Actualizar categoria

Ocupacidn |fgfdgdzkb

Prototipo # Anexo1. 20

Ocupacion Acciones
N

fofdodzhkb L @
N

oCupaaaas & @

» 7 Elirminar
asd asd & |

123



AnNexos

Prototipo # Anexo1. 21

Insertar Unidad | Listar Uinidad | Insertar Municipio | Listar Municipio

Insertar Municipio

Hombre municipio

Prototipo # Anexo1. 21

Actualizar municipio

Hombre municipio [Aguada
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Prototipo # Anexo1. 21

Hombre municipio

palmira

Aduada

Cumanayagua

Acciones
@
— |
@

Prototipo # Anexo1. 22

2
TUEB: no ferrosa
Empresa de Recuperacion de Waterias Primas Cienfuegos
Registro de la entrega de los EFP
Descripcion del EFP Cantidad
bota 1

Entregado a: Cargo  |Fecha
vladimir | 1706/2009

Vida vtil

f meses

R03-09
Entregado por: Cargo
perice fhgledftmdf
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Prototipo # Anexo1. 23

E.R.H.P. HModelo Ho.1l
Control de los Medios de Proteccion Personal
Cienfuegos EPPF. RO3-35
L1 e 8 o Descripcién EPP. Durabilidad
Hombre recibe: vladimir hota A meses
Area gue se agigna: admin bota A meses
Fecha - .
EPP Entregados Firma |EPP Devueltos Fecha Firma
Entreg.
hota 17/06/2009 hota 17/06/2009

Prototipo # Anexo1. 24

|‘}a
Lista de trabajadores accidentados por Unidad: no ferrosa

Carnet Ident. |ombre Cargo Unidad Descripcion Accidente Fecha accidente | Cantidad Dias Certificados
BIE9ERE0E9E  |penico thgkedfimdf  |no ferrosa |caida 09062009 10

Prototipo # Anexo1. 25 ‘

Lista de trabajadores ausentes Unidad: no ferrosa

Carnet Ident. Nombre |Cargo Unidad Fecha Ausencia Tipo Ausencia Descripcion Cantidad Dias
89398989898 petico fogkdfindf  ||no ferrosa|09/06/2009 dtgfd dglkdfnghfdihke |2
10101010101 marieta it no ferrosa || 16/06/2009 lebebekebelede descrippppp 4
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Prototipo # Anexo1. 26

Lista de Titulos de un Trabajador
Carnet Identidad Nombre y Apellidos Sexo Nombre del Titulo
GEEBEEHE6EE vlado fari farl masculine ingeniers informatic

Prototipo # Anexo1. 27

Lista de Superaciones de un Trahajador
Carnet Identidad Nombre y Apellidos Sexo Nombre de la Superacién
GEEEELEEEEE wlade fari fari masculine 58833558858

Prototipo # Anexo1. 28

Lista de Trahajadores por Sexo
lowided | Apeliior | 5™ | Pasodm | Bl [T Eppuony | Coso | Unidad

20202526212 vladurr agula perez ||masculine |r entre a v 1 blanca 110101 || secundana fhgkedfimdf||no ferrosa
23252325232 paco masculine |a entre o vt mestiza 999999 | preuniversitario bk dfandf||no ferrosa
EEHEEE66666 vlado fan fari masculine || entre p v r blanca 850212 |secundana bk dfandf||no ferrosa
TRIBTETETET bravo masculing |q entre p 1 blanca 252525 | preutdversitario thakdfundf no ferrosa
BYB9R929898 petico masculine |d entre wy 1 blanca 303030  |umiversitario fbakedfandf||no ferrosa
96121224442 lalo masculine |a entre p y b negra 242424  |prevniversitario bk dfndf | fofdg

45454545454 vladimir masculine |aentre by ¢ blanca 212120 |universitario || ferrosa
74121201448 VO VO ¥O masculine |a entre p y b negra 10101 preutiversitario || figfdg

Prototipo # Anexo1. 29

£ '}a
Lista de Trahajadores por Ocupacién
Carnet Nombre y Direccion Color i Nivel . ..
Identidad Apellidos Sexo Particular Fiel Telefono Educacional Cargo | Unidad |Ocupacion
10101010101 | |marieta femenine ||j entre ry t blanca |636363 |universitario T rf]eorrosa ocupaaaaa
45454545454 ||vladimir masculine |a entre b y ¢ blanca |212120 |universitario Lnmmim ;eorrosa ocupaaaaa
T4121201448  |wo yo yo masculing |aentre p vy b negra 10101 preuniversitario L (fefdg oCupaaaaa
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Prototipo # Anexo1. 30

=

Carnet
Identidad

20202020202
20202526212
23252325232
E6666666666
78787878787

BIEIEIE898

96121224442

Nombre y
Apellidos

Juanita

vladitmr aguila
pErez

paco

vlado fan fari

brave

PEHco

lalo

Lista de Trabajadores por Cargo

Direccion Color

Sex0 | Particular Piel
femenine |aentre o y v negra
masculine r entre ayl blanca
masculine |a entre oyt mestiza
masculine || entre p v r blanca
masculine | entre p v 1 blanca
masculine |d entre w y 1 blanca

masculine aentrep ¥ b negra

Teléfono

333333

110101

995399

850212

252525

303030

242424

Nivel
Educacional

universitario

secundaria

preuniversitarico

secundaria

preuniversitario

universitario

prevnversitano

Cargo | Unidad

fogkdindt [

ferrosa

1o
foghdfndt ferrosa

fogkdfndf [

ferrosa

fogkdfndf| 2

ferrosa

fogkdfndf|

ferrosa

fogkdindt [

ferrosa

Pk dfindf | Fefdg

Ocupacion

fefdgdahib

fofdadzhb

fafdadzhb

ffdgdehib

fefdgdehb

fefdgdahib

fefdadzhb

Prototipo # Anexo1. 31

=
Carnet
Identidad

23252325232

78787878787

96121224442
74121201448

Nombre y
Apellidos

paco

bravo

lalo

Bl R A

Lista de Trahajadores por IMivel Educacional

Direccion Color

8 . .
exo Particular Piel
masculine |a entre o vt mestiza
masculine |q entre p y 1 blanca

masculine aentrep ¥ b negra

masculine |aentre py b negra

Teléfono

999090

252525

242424
10101

Nivel
Educacional

preuniversitario

Ppreutiversitanc

prevnversitano

preuniversitario

Cargo | Unidad
no
fogledindf ferrosa
1o
fogldfndt ferrosa
fogledfindf| ffdg
| fefdg

Ocupacion

fefdgdehib

fefdgdahib

fefdadzhb

Coupaaana

Prototipo # Anexo1. 32

|UERB: no ferrosa

: (_'-ﬂrnet .I[lenl'i[l-zﬁl” | N’ﬁmﬁre ¥ .'—\pej.]i[.lus .

120202020202
20202526212
123252325232

|EEE6E6666E6
| 78787878787

juatita

paco

[vlado fari fari

bravo

Lista de Trabajadores por Unidad

|wladimir aguila perez |mazculine

: S.exu .”Di.l‘?(‘(‘ilflll P‘]l‘l‘l(‘ll.l‘]l i C u.lur Pie-i . 'I.'e-.lé-fmm . Nnel ].i';luc:ﬂ;*ic.um.l . t‘ argo
[femenino | a entre o ¥ ;negra . 1333333 |luniversitario . fhgledfhndf
[ r entre a y 1“ . E.Bianca . l. 10 101 .secundal.'.ia fbgkdﬁmdf
|masculine |aentre o wt ;mestiza . 1999999 |preuniversitario fhgledfhndf
émascuﬁno [t entre e .E.l-oianca [850212  |[secundaria fbgkdﬁmdf
. |masculine |q entre p w1 :blanca . 1252525  ||preuniversitario fhgledfhndf
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Diagrama Clases Web. Autenticarse.

Anexos2
<<build>> O e <<submit>> <<build>> .
R R = e =
3
sp_index frm_autenticarse sp_chequear cp_Administrador
o |
Eusuario \ <<build>>
E¥icontrasena \
<<bujild>> 5
\
<<include>> “\
\ cp_Especialista-ARH
\/
[

cp_Especialista RH

sp_Conexion “<ginclude>>
db_RMP

usuario

Tipo_usuario
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Diagrama Clases Web. Gestionar Usuario- Modificar Usuario

<<redirect>>

|
v .
<<build>> g <<link>> a <<build>>

<<submit>> |

>

frm_Actualizar_Usuari sp_Proceso

p_Actualizar_Usu
ario
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|

0
Busuario

|

&;contrasena
|
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Diagrama Clases Web. Gestionar Usuario- Insertar Usuario

\

sp_Listar_Usuario

<<redirect>> \
<<link>> <<submit>> \
| \
‘ <<build>> c
B 2 B0
— |
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Bjcontrasena /
i /
E— /
‘ <<include>> ]
¢§77777777777777
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Diagrama Clases Web. Gestionar Usuario- Eliminar Usuario

<<build>>
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sp_Listar_Usuario
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include>>
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<<link>> <<build>> 5 <<link>>
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Diagrama Clases Web. Gestionar Unidad- Modificar Unidad

<<redirect>>
|
V - -
<<build>> = <<link>> <<build>> = — <<submit>>
%:77%@7——777> P O:Iii%@
—_— — I
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d )
S /
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@ _ <<include>> /
I
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Diagrama Clases Web. Gestionar Unidad- Insertar Unidad

<<redirect>>

V 5 <<link>>

é;:;! <<build>>

sp_Insertar_Unidad
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<<include>>
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Diagrama Clases Web. Gestionar Unidad- Eliminar Unidad

<<redirect>>
|

é:i% o> EE <cino> é:} <<build>> = <link>> @
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Diagrama Clases Web. Gestionar Municipio- Modificar Municipio

<<redirect>>
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g
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|
<<build>> 5 <<link>> <<build>>
G- B
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Diagrama Clases Web. Gestionar Municipio- Insertar Municipio

<<redirect>>
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<<build>> <link>> <<build>>
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Diagrama Clases Web. Gestionar Municipio- Eliminar Municipio

<<redirect>>
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<<build>> 7 <<link>> <<tuiki>> 5 <cline>
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Diagrama Clases Web. Gestionar Departamento- Modificar Departamento

<<redirect>>
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\ <<build>>
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Diagrama Clases Web. Gestionar Departamento- Insertar Departamento
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Diagrama Clases Web. Gestionar Departamento- Eliminar Departamento
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Diagrama Clases Web. Gestionar Cargo- Modificar Cargo
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Diagrama Clases Web. Gestionar Cargo- Insertar Cargo
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Diagrama Clases Web. Gestionar Cargo- Eliminar Cargo
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Diagrama Clases Web. Gestionar Categoria ocupacional- Modificar Categoria
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Diagrama Clases Web. Gestionar Categoria ocupacional- Insertar Categoria
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Diagrama Clases Web. Gestionar Categoria ocupacional- Eliminar Categoria
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Diagrama Clases Web. Gestionar Alta- Modificar Alta
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Diagrama Clases Web. Gestionar Alta- Insertar Alta
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Diagrama Clases Web. Gestionar Baja- Modificar Baja
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Diagrama Clases Web. Gestionar Baja- Insertar Baja
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Diagrama Clases Web. Gestionar Baja- Eliminar Baja
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