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Resumen

Producto de la ausencia de un software que lleve el control del hardware de las
computadoras en una red. Se examinaron algunos de los software existentes para

fundamentar la creacién de uno con nuevas caracteristicas.

Se llevaron a cabo las etapas del proceso de desarrollo del software propuesto,
segun lo que especifica la metodologia de Proceso Unificado de Desarrollo,
obteniéndose como producto final el software titulado “Sistema informatico para el
monitoreo de hardware en computadoras con Windows”, encargado de recolectar
informacion del hardware de las computadoras en una red de area local y
almacenarla en una base de datos, brindando la posibilidad de detectar y alertar de

cambios ocurridos en el mismo.
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Introduccién

Introduccion

Las redes informaticas son un conjunto de técnicas, conexiones fisicas y programas
informaticos empleados para conectar dos 0 mas computadoras con el objetivo de
que los usuarios pueden compartir ficheros, impresoras y otros recursos, enviar
mensajes electronicos y ejecutar programas en otros ordenadores.

En las universidades cubanas las redes son el sustento de servicios vitales para el
desarrollo de las labores investigativas y docentes. La universidad de Cienfuegos no
es una excepcién, contando con una gran cantidad de equipos conectados a su red.
En especial, la facultad de informatica cuenta con varios laboratorios a disposicion de
los usuarios para llevar a cabo sus actividades. Con el decursar de los afios,
teniendo en cuenta el incremento del nUmero de usuarios que acceden a nuestros
laboratorios y de la cantidad de equipos disponibles, se ha hecho mas dificil
mantener los niveles de seguridad fisicas sobre las computadoras de la red.

Por este motivo el problema a resolver estd dado por la ausencia de una
herramienta que nos permita llevar el control de estos recursos y que a su vez facilite
la gestidon de los reportes que deben ser entregados en la direccion de la facultad.
Teniendo en cuenta esta situacion, nos dimos a la tarea de investigar herramientas
existentes que pudieran solucionar el problema o servir de punto de partida para
adaptarlos a nuestras necesidades. Luego de realizar un estudio detallado de
herramientas como Everest, Aida, Sandra, Network Assert Tracker, entre otros,

encontramos inconvenientes como:

1. Muchos no poseen una Base de Datos centralizada en la cual almacenar la
informacion de forma automatica.

2. No detectan cambios en el hardware, ni emiten alarmas.
3. Unos pocos son gratis y la mayoria propietarios.

Nuestro Objeto de estudio se centra en la red de la facultad de informética y el

campo de accion en el proceso de monitoreo del hardware de dicha red.
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Introduccién

La idea a defender con esta investigacion es que al desarrollar un sistema
informatico que realice inventarios del hardware de la red de la facultad de
Informatica, se podra tener un mayor control del mismo y se podran generar

eficientemente los reportes necesarios.

Objetivo general consiste en: Desarrollar una herramienta que monitoree el
hardware de las computadoras con Windows en la red, alerte de posibles cambios y

genere los reportes necesarios.

Del mismo se desprenden los siguientes objetivos especificos:

Investigar la existencia de sistemas vinculados al campo de accion.

e Crear una base de datos que garantice el almacenamiento, seguridad e
integridad de la informacion.

e Construir el sistema propuesto.

e Probar el sistema por un periodo de dos semanas para la deteccion de errores

y la evaluacién por parte del usuario.

Para cumplir estos objetivos se realizaron las siguientes tareas:

1. Analizar algunos de los productos existentes en la actualidad que se
utilizan para monitorear el hardware de las PC, con vistas a identificar las
ventajas y desventajas que estos brindan.

2. Disefiar la base de datos del sistema.

Implementar la base de datos del sistema.
Hacer un estudio relacionado con los servicios de Windows y como se
implementan.

5. Hacer un estudio sobre el uso de los sockets en Windows.

Construir el sistema propuesto.

15



Introduccién

7. Someter el sistema a un periodo de prueba determinado por el usuario.

8. Corregir errores encontrados en la fase de prueba.

El presente documento esté estructurado en cuatro capitulos.

Capitulo_1: Este capitulo trata lo referente a la Fundamentaciéon Tedrica,
abordando temas relacionados con el dominio del problema, objeto de estudio y

tecnologias actuales.

Capitulo 2: Este capitulo trata lo referente al Modelo del Dominio, define las
entidades y los conceptos fundamentales asi como las reglas del negocio a

considerar.

Capitulo 3: Este capitulo esta relacionado con los Requisitos del sistema, en él
se describe el sistema propuesto y se definen los requerimientos funcionales asi
como los no funcionales, mostrando el modelo de casos de uso con sus
actores, diagrama de clases, el disefio de la base de datos asi como el

diagrama de implementacion.

Capitulo 4: Este capitulo aborda lo relacionado con el Estudio de Factibilidad.
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Capitulo I: Fundamentacion Tebrica.

Capitulo | — Fundamentacion Teérica.

1.1— Introduccion.

Este Capitulo aborda lo relacionado con la descripcion del dominio del problema
donde se describen los principales conceptos para comprender el objeto de estudio,
objetivos estratégicos de la organizacion, descripcion de los sistemas existentes asi
como las tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales.

1.2— Descripcion del dominio del problema.

1.2.1— ¢ Qué es una Red LAN?

Local Area Network, es la interconexion de varios ordenadores y periféricos. Su
extension esta limitada fisicamente a un edificio o a un entorno de hasta 100 metros.
Su aplicacibn mas extendida es la interconexién de ordenadores personales y
estaciones de trabajo en oficinas, fabricas, etc., para compartir recursos e
intercambiar datos y aplicaciones. En definitiva, permite que dos 0 mas maquinas se

comuniguen.

1.2.2— Topologia.
Es el patron de interconexion de los participantes en la red, entre las topologias

tipicas estan: estrella, anillo, bus (lineal) y malla. Un por ciento significativo del costo
de una red la tiene el costo del cableado, de ahi que la Topologia defina el tipo de

red a instrumentar.

1.2.3— Topologia de Bus.

La topologia de bus tiene todos sus nodos conectados directamente a un enlace y no
tiene ninguna otra conexion entre nodos. Fisicamente cada host esta conectado a un
cable comun, por lo que se pueden comunicar directamente, aunque la ruptura del
cable hace que los hosts queden desconectados.La topologia de bus permite que
todos los dispositivos de la red puedan ver todas las sefiales de todos los demas
dispositivos, lo que puede ser ventajoso si desea que todos los dispositivos obtengan

esta informacién. Sin embargo, puede representar una desventaja, ya que es comun
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Capitulo I: Fundamentacion Tebrica.

que se produzcan problemas de trafico y colisiones, que se pueden paliar
segmentando la red en varias partes. Es la topologia mas comun en pequefias LAN.
Los extremos del cable se terminan con una resistencia denominada terminador, que
ademas de indicar que no existen mas ordenadores en el extremo, permiten cerrar el
bus. También representa una desventaja ya que si el cable se rompe, ninguno de los

ordenadores tendra acceso a la red (ver Anexo A.1).

1.2.4— Topologia de Anillo.

En este tipo de red la comunicacién se da por el paso de un token o testigo, que se
puede conceptualizar como un cartero que pasa recogiendo y entregando paquetes
de informacion, de esta manera se evitan eventuales pérdidas de informacion
debidas a colisiones. Cabe mencionar que si algun nodo de la red deja de funcionar,
la comunicacion en todo el anillo se pierde. En un anillo doble, dos anillos permiten
gue los datos se envien en ambas direcciones. Esta configuracion crea redundancia
(tolerancia a fallos), lo que significa que si uno de los anillos falla, los datos pueden

transmitirse por el otro (ver Anexo A.2).

1.2.5— Topologia de Estrella.

Una red en estrella es una red en la cual las estaciones estan conectadas
directamente a un punto central y todas las comunicaciones se han de hacer
necesariamente a través de este dado su transmision. Una red en estrella activa
tiene un nodo central activo que normalmente tiene los medios para prevenir
problemas relacionados con el eco. Se utiliza sobre todo para redes locales. La
mayoria de las redes de area local que tienen un enrutador (router), un conmutador
(switch) o un concentrador (hub) siguen esta topologia. El nodo central en estas seria
el enrutador, el conmutador o el concentrador, por el que pasan todos los paquetes
(ver Anexo A.3).
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1.2.6— Topologias Hibridas de LANSs.

La topologia hibrida es el conjunto de todas las anteriores. Su implementacion se
debe a la complejidad de la solucién de red, o bien al aumento en numero de
dispositivos, o que hace necesario establecer una topologia de este tipo. Las
topologias hibridas tienen un alto costo debido a su administracion y mantenimiento,
ya que cuentan con segmentos de diferentes tipos, lo que obliga a invertir en equipo

adicional para lograr la conectividad deseada (ver Anexo A.4).

1.3 — Descripcion del objeto de estudio.

1.3.1 - Objetivos estratégicos de la organizacion.

Facultad de Informatica

La Facultad de Informatica de la UCF fue creada en Septiembre del 2000 y esta

compuesta por dos Departamento: Matematica e Informatica.

Mision de la Facultad de Informatica.

La Facultad de Informatica, con un colectivo de trabajadores comprometidos con su
patria, garantiza la formacién integral de Ingenieros Informéticos y la superacion
continua de profesionales con capacidad para asumir las TIC. Participa en la
formacién integral de profesionales de otras especialidades, desarrolla
investigaciones y servicios cientifico-técnicos, contribuyendo a la transformacion y
perfeccionamiento de la sociedad cubana en correspondencia con los programas de

la Revolucion.

Vision de la Facultad de Informatica.

La Facultad de Informética es una organizacion que:

e Es lider en la implantacion y fortalecimiento de las nuevas tecnologias de la

informacion y las comunicaciones en el territorio.
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e Forma profesionales caracterizados por su integralidad, incondicionalidad,
compromiso revolucionario, creatividad, y competitividad.

e Da respuesta de manera agil y actualizada a las necesidades demandadas por
el Pregrado, Postgrado y la Ciencia y Técnica propiciando la transformacion y
perfeccionamiento de la sociedad cubana con un alto nivel de efectividad.

e Es distinguida por su claustro de alto nivel cientifico y pedagogico.

e Cuenta con un estado fisico ambiental universitario, laboratorios funcionales y
medios computacionales que facilitan la obtencion de un clima laboral propicio
al desarrollo de la organizacion.

¢ Mantiene un nivel estable de relaciones interinstitucionales con los organismos
de la Administracion Central del Estado, Centros de Educacion Superior
nacionales y extranjeros y otras entidades que permiten el desarrollo y
financiamiento de la actividad cientifica y académica.

1.3.2 - Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucion de

estos.

Actualmente no se poseen datos suficientes relacionados con el hardware de las PC
en la red de la facultad de informética. Cuando ocurre una perdida o cambio de algun
componente, ya sea una memoria RAM, placa base o un disco duro, los
administradores se dirigen a los técnicos de laboratorios para chequear el libro de
incidencias. De esta forma se establece un intervalo de tiempo en el que
posiblemente haya ocurrido el hecho y se chequea quiénes usaron la computadora
en ese tiempo. En ocasiones esta operacion resulta engorrosa, ya que puede darse
el caso de que una computadora permanezca fuera de servicio por presentar alguna
rotura y en ese momento ocurrir un cambio, de tal modo que los administradores no
pueden descubrir ni la hora ni el dia en que esto ocurrid. Incluso, en el peor de los

casos, pueden transcurrir demasiado tiempo antes de ser detectada la irregularidad.
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1.4 — Descripcién de los sistemas existentes.

1.4.1—Everest Home Edition.

EVEREST Home Edition es una aplicacion gratuita que muestra informacioén sobre
una parte de las caracteristicas de las PC, detalles sobre el hardware, software,
overclocking, benchmarks y enlaces a cada uno de los fabricantes. Permite generar

reportes y dispone para su uso de 27 idiomas diferentes.

1.4.2—Everest Corporate Edition.

EVEREST Corporate Edition es un sistema de informacién y diagnéstico para
entornos de red en pequefias y grandes corporaciones. Utiliza las dUltimas
tecnologias, incluyendo reportes XML y MHTML, y reportes completos para Base de
datos SQL y Windows Server 2003. Ofrece informacién precisa y capacidad de
diagnéstico, incluyendo mejoras de memoria, monitoreo de hardware y una

informacion de hardware a bajo nivel.

1.4.3—Total Network Inventory.

Total Network Inventory es un programa de inventario de PC o sea un programa de
inventario de red, para redes de oficina y de empresas grandes. Este interroga todos
los ordenadores y portatiles en la red y genera la informacion completa en los
equipos remotos sobre el sistema operativo, Service Pack, compilacion, dispositivos,
software, procesos ejecutados, entre otros. Esta informacion se afiade a la base de
datos centralizada y los administradores de la red pueden generar informes para
cada PC o para todos los equipos en la red. El programa no necesita agente de

software ni programa instalado en los equipos remotos.

1.4.4— LOGINventory.

LOGINventory permite realizar en pocos minutos un inventario de todo el software y
hardware de una red Windows sin instalar software adicional ni agentes en los
clientes. Esto posibilita tener un control total del software y hardware existente en la

red corporativa de cualquier compafiia, en cualquier momento y en forma rapida.
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1.4.5— AjpdSoft Inventario PCs.

Aplicacién Open Source que extrae los datos mas importantes del PC donde se
ejecuta (procesador, memoria RAM, dispositivos, software instalado, hardware,
procesos en ejecucion, datos de red, modem, monitor, impresoras, unidades de red,
variables de entorno, discos duros, DNS, WinSock, IPs, datos del usuario, etc) y los
almacena en una base de datos Access especificada para su posterior consulta y

tratamiento.

1.4.6—0CS Inventory NG.

Open Computer and Software Inventory Next Generation es una aplicacion open
source y multiplataforma destinada para obtener informacién de hardware y software
en una subred. El mismo requiere para su correcto funcionamiento de un agente

tanto en el cliente como en el servidor.

1.4.7— Otras herramientas.

Existe una gran variedad de programas para inventariar el hardware de las
computadoras, los mismos se pueden clasificar en dos grupos: atendidos y
desatendidos.

Atendidos: son aquellos programas que necesitan de un cliente por maquina para
poder ejercer su funcion.

Desatendidos: son aquellos que no necesitan instalar ningun cliente para poder

obtener informacion.

A continuacion mostramos algunos de estos programas:

Atendidos Licencia Desatendidos Licencia
SIW (System Information for | freeware | Network Asset Tracker shareware
Windows)
Everest Home Edition freeware | Audit Wizard shareware
Aida32 freeware | Network Management Suite | shareware
Sandra freeware | Total Network Inventory shareware
MiTec System Information | freeware | Everest Corporate Edition | shareware
LOGINventory shareware
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En el marco de la busqueda que se llevo a cabo en esta investigacion, se pudo
llegar a la conclusion de que los softwares analizados no pueden ser adaptados a
nuestras necesidades porque:

e Los open source, para adaptarlos, debemos de dominar el lenguaje de
programacion en que fueron creados para poder entender y modificar el
codigo fuente. Esto traeria consigo que el software no fuese entregado en
tiempo.

e Se distribuyen bajo licencias comerciales, o sea son propietarios.

¢ No poseen una base de datos centralizada en la cual almacenar la informacion
de forma automatica.

e No son capaces de detectar cambios ni de emitir alarmas.

1.4.8— El sistema propuesto.

El sistema que proponemos desarrollar con esta investigacion esta compuesto por
tres partes fundamentales: Agente, Monitor y Consola. Por sus caracteristicas éste

software pertenece al grupo de los atendidos.

Agente: Es un servicio que se ejecuta en las computadoras a las cuales se les esta
monitoreando el hardware. Dicho Agente es el encargado de recolectar la
informacion del hardware de la computadora y enviarla al Monitor a través de un
Socket, empleando en ello el puerto 4330. El uso de este puerto se justifica en la

RFC mostrada en el anexo C.

Monitor: es un servicio que se ejecuta en una Unica computadora (tipicamente un
servidor) y es el encargado de recolectar los paquetes de informacion enviados por
los Agentes, con dichos paquetes debe mantener actualizada una base de datos.
También debe indicar periddicamente a los Agentes que deben enviar un paquete de
informacion, intercambiar con los Agentes valores de configuracién asi como recibir

ordenes y comandos desde la Consola.
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Consola: es la interfaz del sistema para los usuarios del mismo. Es la encargada de
mostrar toda la informacion al usuario referente al monitoreo del hardware, ademas
debe procesar y generar las alarmas, realizar reportes, indicar valores de

configuracion.

Con este sistema se pretende suplir las necesidades de los responsables de la red
de la facultad de informética, contando con una herramienta propia que a diferencia
de las otras existentes, alerte a los administradores en caso de cambio o perdida del
hardware y realice los reportes necesarios que deben ser entregados con frecuencia

en la direccion de la facultad.

1.5 — Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales.
1.5.1 La Metodologia RUP y el lenguaje UML.

La tendencia actual en el software lleva a la construccion de sistemas mas grandes y
mas complejos. Esto es debido en parte al hecho de que las computadoras son cada

vez mas potentes, y los usuarios, por tanto, esperan mas de ellas [1].

A partir de lo expuesto anteriormente la compafiia norteamericana Rational Software

Corporation cre6, a mediados de 1998, el Proceso Unificado de Rational (RUP).

RUP es un proceso de desarrollo de software, o sea, conjunto de actividades
necesarias para transformar los requisitos de un usuario en un sistema de software.
Es un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran variedad
de sistemas de software, para diferentes areas de aplicacion, diferentes tipos de
organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafos de proyectos [1].

Es un proceso basado en componentes, que utiliza el Lenguaje Unificado de
Modelado (UML) para preparar todos los esquemas de un sistema software. No
obstante, los verdaderos aspectos definitorios del Proceso Unificado se resumen en
que esta dirigido por casos de uso, centrado en la arquitectura y es iterativo e

incremental [1].
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UML es un lenguaje que permite la modelacion de sistemas con tecnologia orientada
a objetos. Aprobado como estandar por el OMG (Object Management Group) en

noviembre de 1997.

Como sus principales objetivos UML persigue: [2]
e Poder ser usado por todos los modeladores.

e Incluir todos los conceptos que se consideran necesarios para utilizar un
proceso moderno iterativo, basado en construir una sélida arquitectura para

resolver requisitos dirigidos por casos de uso.

e Ser tan simple como sea posible pero manteniendo la capacidad de modelar

toda la gama de sistemas que se necesita construir.

e Ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que se
originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y distribucion, asi
como también los mecanismos de la ingenieria de software, como son la

encapsulacién y componentes.
e Ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito general.
e Imponer un estandar mundial.

La figura 1 muestra el esquema iterativo y funcional estructurado en forma
bidimensional, que propone el Proceso Unificado de Desarrollo (RUP). En el eje
vertical estan los distintos flujos de trabajo; y en el eje horizontal la evolucién en el

tiempo que se da en cuatro fases.
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Fases
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Figura 1. Flujos de trabajo de Rup (requisitos, analisis, disefio, implementacién y
prueba) tienen lugar sobre las cuatro fases. [1]

Después del andlisis realizado se decidio, por parte de los autores, utilizar para la
elaboracion del presente documento y para llevar a cabo paso a paso todo el proceso
de desarrollo del software propuesto la metodologia RUP. Esto responde
fundamentalmente a que esta metodologia se ha convertido en un estandar
internacional para guiar el proceso de desarrollo de software, al igual que en nuestro
pais y ademas porque contamos también con la herramienta Rational Rose del 2003,

con la que se han elaborado todos los diagramas incluidos en este documento [3].

1.5.4 Lenguajes de Programacién. Herramientas visuales de desarrollo.

Es necesario convencerse de que no existe ninguna herramienta ideal que cubra
todos los intereses o sea la mejor en todos los aspectos; y es por esto que empresas

como Microsoft o Inprise (Borland) tienen entre sus productos mas de un entorno [4].

Dos de los entornos que gozan de un gran prestigio actualmente son:
e Borland Delphi

e Borland C++ Builder
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Borland Delphi 6.0

El Object Oriented Pascal es el lenguaje que Delphi utiliza para crear las aplicaciones
orientadas a objetos. Debido a que Delphi pertenece a la empresa Borland, la
potencia de éste puede compararse con el compilador de C++. Borland Delphi es un
ambiente de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD) muy flexible y facil de usar.
Estos Ultimos afios ha tenido una gran repercusion dentro del mundo de la
programacion visual. Presenta un ambiente visual de desarrollo para aplicaciones
controlados por eventos de usuario sobre interfaces graficas. Proporciona una
jerarquia muy extensa de clases de objetos reusables. En cuanto a informacién sobre
técnicas de programacion en Delphi, existe una gran cantidad de opciones a elegir,
tales como miles de paginas Web, muchos foros de debate, sitios FTP que contienen
una enorme cantidad de librerias, y mucha mas informacién que puede ser obtenida
a través de Internet. Delphi es una herramienta de propdsito general, se puede
programar tanto a bajo nivel, como a alto nivel (simplemente usando controles y
ajustando propiedades) y tiene buenas capacidades graficas. Las aplicaciones

creadas en Delphi sélo funcionan sobre la plataforma de trabajo Windows [4].

Borland C++ Builder 6.0

El lenguaje C++ es también un lenguaje orientado a objetos. Tiene un amplio
soporte para red ya que es un sistema fundamentalmente para la creacién de
aplicaciones que estan conectadas a red. Las aplicaciones creadas en C++ sélo
funcionan sobre la plataforma de trabajo Windows. Como Delphi, el Borland C++
Builder, es un ambiente de desarrollo rapido de aplicaciones (RAD) muy flexible.
Constituye una potente herramienta para el desarrollo de aplicaciones en C++.
Ofrece un entorno visual de desarrollo. Permite la importacion de cdédigo C++
existente. Posee una gran cantidad de clases y objetos reusables. Es una
herramienta de propodsito general. Existe mucha documentacion referente a la

programacion en Borland C++ Builder [4].
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¢ Por qué Borland Delphi 6.0?
A partir de un analisis comparativo de las herramientas anteriores se decidid que se
utilizaria Borland Delphi 6.0 por los siguientes motivos:
e La plataforma Borland Delphi 6.0 brinda todas las prestaciones necesarias y
requeridas para el desarrollo del tipo de software propuesto.
e La mayoria de las maquinas de la Facultad se sustentan sobre la plataforma
Windows.
e Disponibilidad de una componente de software para obtener informacion del
hardware. La reutilizacion de esta nos permitira disminuir el tiempo de

desarrollo, haciendo factible este trabajo.

1.5.6 Sistemas de Gestion de Bases de Datos.

Los sistemas informaticos de gestion, en su inmensa mayoria, operan sobre el
almacenamiento externo de la informacion a través de Sistemas Gestores de Bases
de Datos (SGBD).

Un Sistema de Gestion de Base de Datos (SGBD) es el software que permite la
utilizacién y/o la actualizacion de los datos almacenados en una (o varias) base(s) de
datos por uno o varios usuarios desde diferentes puntos de vista y a la vez [4].

En la actualidad existen un sinniumero de SGBD, muchos de ellos muy potentes,

entre los que se encuentran Microsoft SQL Server, Oracle, Postgree SQL, MySQL.

MySQL

MySQL es un sistema de administracion de Base de Datos, con una arquitectura
cliente/servidor. Es un proyecto “Open Source” y permite una facil conectividad, alta
velocidad de respuesta a solicitudes, y gran seguridad. Por ello se utiliza para
acceder a bases de datos desde Internet.

MySQL es muy rapido, confiable y facil de usar, es multiplataforma, multiusuario y
permite elaborar consultas con el robusto SQL, ademas no tiene valor monetario, es

un software que se puede adquirir libremente.
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SQL-Server

Microsoft SQL Server, propietario de Microsoft, pertenece a la familia de los sistemas
de administracién de base de datos, operando en una arquitectura cliente/servidor de
gran rendimiento. Su desarrollo fue orientado para hacer posible manejar grandes
volimenes de informacién, y un elevado niamero de transacciones. SQL Server es
una aplicacién completa que realiza toda la gestién relacionada con los datos. El
servidor solo tiene que enviarle una cadena de caracteres (la sentencia SQL) y

esperar a que le devuelvan los datos.

SQL Server permite la creacion de procedimientos almacenados, los cuales
consisten en instrucciones SQL que se almacenan dentro de una base de datos de
SQL Server, realizados en lenguaje SQL, se trata de procedimientos que se guardan
semicompilados en el servidor y que pueden ser invocados desde el cliente. Se
ejecutan mas rapido que instrucciones SQL independientes.

SQL Server puede manejar perfectamente bases de datos de TeraBytes con
millones de registros y funciona sin problemas con miles de conexiones simultaneas
a los datos, s6lo depende de la potencia del hardware del equipo en el que esté

instalado y solamente corre sobre Windows NT- 2000 Server.

¢Por qué MySQL?
Porque MySQL es un sistema que es multiplataforma, multiusuario, multihilo y libre.
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1.6 — Conclusiones.

Como se pudo apreciar en este capitulo se fundamenta la necesidad de desarrollar
una herramienta que permita realizar un monitoreo de las computadoras con el fin de
detectar de forma rapida perdidas o cambios en el hardware de las mismas.
Asimismo, a partir de un estudio de las tendencias y tecnologias actuales, se orienta
utilizar la metodologia RUP y el lenguaje UML, por las ventajas que proporcionany el
alto nivel de aceptacion que han tenido, ademas del uso del Rational Rose 2003 para
la confeccion de los diagramas que se necesitan por cada modelo. Borland Delphi
6.0 fue escogido por las facilidades que brinda su entorno de desarrollo para la
gestion de aplicaciones visuales y la riqueza del lenguaje de programacién Object
Oriented Pascal. MySQL se seleccion6 como SGBD por ser una poderosa

herramienta relacional, multihilo, multiusuario, multiplataforma vy libre.
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Capitulo Il — Modelo del Dominio

2.1 Introduccion

En el presente capitulo tomando como guia la Metodologia RUP, se utiliza uno de los
artefactos que brinda dicha metodologia: el Modelo de Dominio, el cual ayuda a
modelar y describir la solucién propuesta. Ademas, se presenta una descripcion
detallada de las reglas de negocio que el objeto de automatizacién debe seguir para

asegurar el cumplimiento de las restricciones que existen en el dominio.

2.2 Descripcion del modelo del dominio

Un Modelo del Dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el contexto
del sistema. Los objetos del dominio representan las "cosas" que existen o los
eventos que suceden en el entorno en el que trabaja el sistema. Muchos de los
objetos del dominio o clases pueden obtenerse de una especificacion de requisitos
[1]. La modelacién del dominio tiene como objetivo fundamental la comprension vy
descripcion de las clases mas importantes en el sistema.

El modelo de dominio empleado en este trabajo define las siguientes entidades
principales: Administrador, Consola, Reportes y Alarma. La esencia del
funcionamiento de este dominio, radica en la constante labor de los administradores
de la facultad de Informatica por conocer el estado del hardware de las PC en red,
con el objetivo de tener un mayor control sobre las componentes de las mismas y
agilizar los inventarios en la facultad. Con este objetivo se desarrolla un sistema el
cual, teniendo un agente en cada PC cliente y un Monitor en el servidor, logra
recopilar los datos necesarios Yy procesarlos a una buena velocidad. Una vez
almacenados estos datos son utilizados por el administrador para tener los reportes
necesarios. El sistema también es capaz de avisar rapidamente a los

administradores en caso de que haya un cambio en el hardware de las PC clientes.
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2.2.1 Modelo de objetos del dominio

Administrador

utiliza

v/
\/

construye :
/ Consola Nte

.

Reportes

Alarma

Figura 2. Diagrama de clases del modelo de objetos del dominio.

2.3 Reglas del negocio a considerar.

Las reglas de negocio regulan y describen las principales politicas que deben
cumplirse para el adecuado funcionamiento del negocio. Para nuestro caso se
definen las siguientes:

1. Los servicios del servidor y el cliente siempre deben estar ejecutandose.

2. La consola debe tener conexion en todo momento con la Base de Datos.

3. Solo los administradores pueden acceder a la informacidon mediante la

consola.
4. Solo los administradores pueden instalar y activar los servicios del servidor y

la consola.
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2.4 Conclusiones

En el presente capitulo queda definido el modelo de objetos del dominio
correspondiente a la obtencién de datos de las PC en red. Ademas fueron descritas
las reglas que regulan y conducen al buen funcionamiento del negocio. Todo este

analisis permitio desarrollar una vision nueva y mas clara del problema a resolver.

33



Capitulo Ill: Modelo del Sistema.

Capitulo lll — Modelo del sistema

3.1 — Introduccion

En el presente capitulo se describe y analiza el modelo de sistema del objeto de
automatizacion sobre la base de las especificaciones de la metodologia RUP. Se
identifican los requerimientos funcionales y no funcionales, se definen a los actores
del sistema y a los servicios o funcionalidades que a su disposicion se colocan (los
casos de uso del sistema).

Ademas, se plantean y detallan una serie de diagramas que nos ayudan y guian en
la implementacion del modelo de sistema, como son: el diagrama de casos de uso
del sistema, el diagrama de clases del disefio, el diagrama del modelo fisico y l6gico

de datos y el diagrama de implementacion.

3.2 — Descripcion del modelo de sistema

El sistema propuesto tiene como objetivo el control del hardware de las PC (derivado
de las palabras inglesas Personal Computer, se usa para denominar las
computadoras personales en general) de la red en la facultad de Informética. El
sistema presenta grandes opciones entre las que se encuentran la recopilacion de
toda la informacién en cuanto al hardware de las PC, luego esa informacion es
almacenada en la base de datos para un analisis futuro. También tiene la opcion en
el caso de que cuanto se capture la informacion no sea igual a la guardada en la
base de datos se active una alarma para que los administradores sepan que tienen

un problema en la PC.

3.3 — Modelacion del modelo de sistema

El modelado de Casos de Uso es la técnica mas efectiva y a la vez la mas simple
gue emplean los desarrolladores de software para modelar los requisitos del sistema
desde la perspectiva del usuario. El modelo de casos de uso consiste en actores y
casos de uso. Los actores representan usuarios y otros sistemas que interaccionan
con el sistema y los casos de uso representan el comportamiento del sistema, los

escenarios que el sistema atraviesa en respuesta a un estimulo desde un actor [5].
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En esencia, el modelado de Casos de Uso nos describe lo que hace el sistema para
cada tipo de usuario y nos ofrece un medio correcto para el analisis, el disefio y las

pruebas.

3.3.1 — Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son declaraciones de los servicios o funciones que
proveera el sistema, de la manera en que éste reaccionara a entradas particulares.
Estos dependen del tipo de software y del sistema que se desarrolle y de los posibles
usuarios del software. Cuando se expresan como requerimientos del usuario,
habitualmente se describen de forma general mientras que los requerimientos
funcionales del sistema describen con detalle la funcion de éste, sus entradas y
salidas, excepciones, etc.

En algunos casos, los requerimientos funcionales de los sistemas también declaran
explicitamente lo que el sistema no debe hacer.

1. Pedir archivo de informacién.

2. Recibir comandos de configuracion.

3. Obtener fecha del Bios.

4. Obtener version del Bios.

5. Obtener modelo del Disco Duro.

6. Obtener nimero de serie del Disco Duro.
7. Obtener capacidad del Disco Duro.

8. Obtener IP de la maquina.

9. Obtener nombre de la PC.

10.Obtener marca de la Placa Base.
11.Obtener modelo de la placa base.

12.Obtener version de la placa base.
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13.Obtener nimero de serie de la placa base.

14.Obtener cantidad de procesadores.
15.Obtener marca del procesador.
16.Obtener modelo del procesador.
17.Obtener frecuencia del procesador.
18.Obtener RAM total.

19.Obtener RAM libre.

20.Obtener RAM ocupada.

21.Obtener memoria virtual total.
22.0btener memoria virtual libre.
23.Obtener memoria virtual ocupada.
24.Obtener dominio.

25.0btener MAC.

26.0btener DNS.

27.0btener puerta de enlace.

28.Obtener mascara.

29.Obtener tarjeta de red.

30. Obtener version del Sistema Operativo.
31.Obtener plataforma del sistema operativo.
32.Obtener organizacion.

33.Obtener modelo de la tarjeta de video.

Capitulo Ill: Modelo del Sistema.
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34.0btener resolucion.

35.Obtener nimero de colores.

36.Obtener memoria de video.

37.Crear archivo de informacion.

38. Enviar archivo de Informacion.

39. Recibir archivo de Informacion.

40. Leer archivo de Informacion.

41. Almacenar Informacion.

42.Emitir sonido de alarma.

43.Enviar correo al administrador.

44. Autentificacion en el sistema, para los usuarios autorizados.
45. Mostrar todos los datos almacenados.

46. Configuracion del Monitor en cuanto al tiempo de actualizacion.
47.Insertar local.

48. Actualizar local.

49. Eliminar local.

50.Insertar usuario.

51.Eliminar usuario.

52.Cambiar contrasefia de usuario en el sistema.

53.Mostar IP de las PC.

54.Mostar nombre de la PC.
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55. Mostrar cantidad de los procesadores de la PC.
56.Mostar modelo de los procesadores de las PC.
57.Mostar modelo de los procesadores de las PC.
58. Mostrar marca de los procesadores de las PC.
59. Mostar frecuencia de los procesadores de las PC.
60. Mostar marca de la placabase de las PC.

61. Mostar modelo de la placabase de las PC.

62. Mostar numero de serie de la placabase de las PC.

63. Mostar versién de la placabase de las PC.
64. Mostrar version del bios de las PC.
65. Mostrar fecha del bios de las PC.

66. Mostrar modelo de la tarjeta de video de las PC.

67.Mostrar resoluciéon del monitor en ese momento de las PC.

68. Mostrar memoria de la tarjeta de video de las PC.

69. Mostrar no colores de la tarjeta de video de las PC.

70. Mostrar modelo de los discos duros de las PC.

71.Mostrar nUmero de serie de los discos duros de las PC.

72.Mostrar modelo de los discos duros de las PC.
73.Mostrar capacidad de los discos duros de las PC.
74.Mostrar modelo de las tarjetas de red de las PC.

75. Mostrar dominio de las PC.
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76.Mostrar dns de las PC.
77.Mostrar mac de las PC.
78.Mostrar mascara de las PC.
79.Mostrar puerta de enlace de las PC.
80. Mostrar ram total de las PC.
81.Mostrar ram libre de las PC.
82.Mostrar ram ocupada de las PC.
83. Mostrar virtual total de las PC.
84.Mostrar virtual libre de las PC.

85. Mostrar virtual ocupada de las PC.
86. Mostrar sistema de ayuda.
87.Emitir reporte de procesador.

88. Emitir reporte de placabase.

89. Emitir reporte de disco duro.

3.3.2 — Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales describen las restricciones del sistema o del
proceso de desarrollo; no se refieren directamente a las funciones especificas que
entrega el sistema, sino a las propiedades emergentes de éste como la fiabilidad, la
respuesta en el tiempo y la capacidad de almacenamiento. De forma alternativa,
definen las restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos de
entrada/salida, en cuanto a prestaciones, atributos de calidad y la representacion de

datos que se utiliza en la interfaz del sistema [5].
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Apariencia e interfaz externa

La interfaz se ajusta al estandar de ventanas que el sistema operativo
Windows ha establecido e internacionalizado.

La interfaz esta disefiada de modo tal que el usuario pueda tener en todo
momento el control de la aplicacién, lo que le permite ir de un punto a otro
dentro de ella con gran facilidad. Se cuida porque la aplicacion sea lo mas
interactiva posible. La interfaz es uniforme de manera que a pesar de tener

varios médulos, el usuario los identifique como un mismo sistema

Requisitos de Usabilidad

La explotacion del sistema agiliza la actividad cientifica del centro donde se
ponga en practica gracias a las comodidades brindadas por esta aplicacion y
la rapidez.

La informacion original del software sdélo podra ser modificada por
especialistas en la materia.

Tiene una ayuda basica que comprende los aspectos generales a tener en
cuenta para trabajar con la aplicacion.

El sistema puede ser usado por aquellas personas que no tengan experiencia
en el uso de la computadora, sélo necesitarian un ligero entrenamiento sobre
el funcionamiento de los principales elementos de una interfaz estandar en el
ambiente del sistema operativo Windows (uso del Mouse, manejo de menus,

botones, cuadros de texto, etc.)

Requisitos de Rendimiento

Se requiere de una capacidad de procesamiento baja para ejecutar la
aplicacion.

Los tiempos de respuesta son cortos.
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Requisitos de soporte

- Las pruebas del sistema se realizan en la Universidad de Cienfuegos. Dichas
pruebas permiten evaluar en la practica la funcionalidad y las ventajas de este
nuevo sistema.

- El sistema da las posibilidades a futuras mejoras y nuevas opciones que se le

quieran incorporar.

Requisitos de portabilidad

- La plataforma seleccionada para desarrollar la aplicacion fue Windows.

Requisitos de politico-culturales

- El nivel social, cultural o étnico; no determinaran una prioridad o limitante a la

hora de brindar los servicios que ofrece el producto.

Requisitos legales

- Este software es propiedad intelectual de la Universidad de Cienfuegos y solo
es permitida su comercializacion con el consentimiento de los autores y la

entidad involucrada.

Requisitos de confiabilidad

- El sistema presenta un mecanismo de respuesta rapida ante fallos y que en

caso de ocurrencia se minimizan las pérdidas de informacion.
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Reqguerimientos de ayuda y documentacion en linea

- Se dispone de una ayuda bien detallada sobre las principales opciones del

sistema.

Requerimientos de software

- Se debe disponer de Windows 95 o superior, para la instalacion de la
aplicacion.

- Se debe garantizar antes de llevar a cabo la instalacion tanto del Monitor con
del Agente que todas las aplicaciones estén cerradas incluyendo Delphi.

- Antes de instalar el monitor y ejecutar la Consola debe de instalarse el driver
ODBC para MySQL y configurarse el mismo desde los origenes de datos en
DSN del sistema.

- Para el buen funcionamiento de la aplicacion no debe mandarse a hibernar
ninguna estacion de trabajo.

Requerimientos de sequridad

v' Solo los administradores deben poseer la cuenta de administrador de las
maquinas para evitar que se detengan los servicios.
v" Debe existir al menos un usuario en la base de datos para poder usar el

sistema.

Requerimientos de hardware (minimos)

- Familia de procesadores 486.
- 128 0 méas de Ram.

- 3 GB de Hdd.

- Mouse.

- Teclado.

- Todas las estaciones de trabajo deben estar en red.
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3.3.3 — Actores del modelo de sistema

Actor

Descripcion

Administrador

Cualquier administrador que interactue con el
sistema. Este usuario tendra acceso a todos los

requerimientos funcionales del sistema.

Monitor Es un servicio que se ejecuta en una Unica
computadora (tipicamente un servidor) y es el
encargado de recolectar los paquetes enviados por
los agentes.

Agente Es un servicio que se encuentra ejecutandose en las

computadoras a las cuales se le esta monitoreando el
hardware y a su vez es el encargado de recolectar y

enviar la informacién al monitor.

Tabla 3.1: Descripcion de los actores del sistema

3.3.4 — Diagramas de casos de uso del sistema

__Pedir Informacion

o7 -

x D

Recibir Informacién

Monitor

\

. O

\/ L,
’\> Almacenar Informaciéon

Activar Alarma

P

\

~

O

Obtener Informacién

o
—C D

Agente Estructurar Informacion

O

Enviar Informacion

Figura 3: Diagrama de casos de uso del sistema.
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Figura 4: Diagrama de casos de uso del sistema.

3.3.6 — Descripcion de los casos de usos del sistema

Caso de uso Pedir Informacion

Actores Monitor(inicia)

Propésito Pedir a los Agentes la Informacion.
Resumen

El Monitor segun el parametro de configuracion de actualizacion recibido por la
Consola revisa todas las conexiones activas que posee realizando un ping a
todos los agentes conectados en el momento, de esta forma y con intervalos de
2 minutos por maquina comienza a pedirle a cada agente que envien el archivo
con la informacién, el caso de uso culmina una vez que sea recibido el archivo.

Referencias R1, R2.

Precondiciones Debe existir al menos un agente conectado.
Post-condiciones El monitor debe estar en ejecucion.
Requisitos Especiales No desconectar el cable de red.

Prototipo

Tabla 3.2: Descripcion del caso de uso de sistema Pedir Informacion.
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Caso de uso Recibir Informacion.

Actores Monitor(inicia)

Propésito Recibir el archivo enviado por los agentes.
Resumen

El monitor inicia este caso de uso en la medida que van llegando los archivos
con la informacién, en el momento que recibe el archivo se procede a leerlo
para almacenar temporalmente la informacion en las estructuras creadas para
ello. El caso de uso culmina una vez que se haya leido y estructurado toda la
informacion.

Referencias R39, R40.

Precondiciones El monitor debe estar en ejecucion.

Post-condiciones La informacibn debe quedar estructurada
correctamente.

Requisitos Especiales

Prototipo

Tabla 3.3: Descripcion del caso de uso de sistema Recibir Informacion.

Caso de uso Almacenar Informacion.

Actores Monitor(inicia)

Propoésito Almacenar la informacion del archivo en la base de
datos.

Resumen

El monitor inicia este caso de uso cada vez que se recibe un archivo y el mismo
ha sido leido y estructurado, seguidamente se procede a almacenar la
informacion contenida en las estructuras hacia la base de datos culminando de

esta forma el caso de uso.

Referencias

R41.

Precondiciones

Debe existir una base de datos.

Post-condiciones

La informacion  debe  quedar
correctamente en la base de datos.

guardada

Requisitos Especiales

Debe estar instalado el driver ODBC para MySQL.

Prototipo

Tabla 3.4: Descripcion del caso de uso de sistema Almacenar Informacion.

Caso de uso

Activar alarma.

Actores Monitor(inicia)

Propoésito Hacerle saber al administrador que ha ocurrido un
cambio en el hardware de alguna PC.

Resumen

El monitor inicia este caso de uso cada vez que se detecte un cambio el la
informacion almacenada previamente con la informacidon nueva que se recibe y
culmina con un sonido de alarma y la emisién de un correo al administrador
para alentarlo del cambio ocurrido.

Referencias

R42, R43.

Precondiciones

Debe existir alguna informaciébn en la base de
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datos.

Post-condiciones La nueva informacién queda almacenada en la
base de datos.

Requisitos Especiales Debe existir un servidor de correo.

Prototipo

Tabla 3.5: Descripcion del caso de uso de sistema Activar Alarma.

Caso de uso Obtener Informacion.

Actores Agente(inicia)

Propésito Obtener informacién del hardware de la PC.
Resumen

El caso de uso inicia una vez que se haya recibido por parte del monitor un
mensaje de que ya se puede enviar el archivo, posteriormente se procede a
capturar de cada componente hardware su informacién y culmina el caso de
uso cuando dicha informacion quede almacenada en sus estructuras

respectivas.

Referencias R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R10, R11, R12, R13,
R14, R15, R16, R17, R18, R19, R20, R21, R22,
R23, R24, R25, R26, R27, R28, R29, R30, R31,
R32, R33, R34, R35, R36.

Precondiciones Los agentes deben estar en ejecucion.

Post-condiciones La informacion obtenida debe quedar estructurada.

Requisitos Especiales

Prototipo

Tabla 3.6: Descripcion del caso de uso de sistema Obtener Informacion.

Caso de uso Estructurar Informacion.

Actores Agente(inicia)

Propésito Crear el archivo que sera enviado al monitor.
Resumen

El Agente inicia el caso de uso una vez que la informacion obtenida del
hardware haya sido estructurada, seguidamente se procede a crear el archivo
gue sera enviado al monitor. El caso de uso termina cuando se haya generado
el archivo.

Referencias R37.

Precondiciones La informacion debe estar previamente
estructurada.

Post-condiciones La informacion debe quedar en el archivo creado.

Requisitos Especiales

Prototipo

Tabla 3.7: Descripcion del caso de uso de sistema Estructurar Informacion.
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Caso de uso Enviar Informacion.

Actores Agente(inicia)

Propésito Enviar al monitor el archivo creado.
Resumen

El Agente inicia el caso de uso una vez que haya sido creado el archivo,
seguidamente se procede a enviar al monitor dicho archivo por el puerto
acordado, culminando de esta forma el caso de uso.

Referencias

R38.

Precondiciones

El archivo debe estar creado.

Post-condiciones

Requisitos Especiales

Prototipo

Tabla 3.8: Descripcion del caso de uso de sistema Enviar Informacion.

Caso de uso

Cambiar Contrasefia

Actores Administrador(inicia)

Propésito Permitir que un usuario cambie su clave de acceso
al sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando algun Administrador desea cambiar su
contrasefia. El sistema le muestra un formulario en el que debe introducir el
nombre de usuario, la anterior contrasefia y la nueva; confirmando esta ultima a
fin de evitar posibles equivocaciones. Una vez que introduce los datos, el
sistema confirma que estén completos y sean validos. Si no lo son muestra
mensaje de error y no realiza la modificacion. En caso de que no existan
errores, la contrasefia es cambiada satisfactoriamente.

Referencias R52

Precondiciones Debe existir informacion almacenada del usuario
registrado y este debe estar activo.

La contrasefia se actualiza en caso de no existir
ningun error.

Postcondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Ver Anexo B.1

Tabla 3.9: Descripcién del caso de uso de sistema Cambiar Contrasefia.

Caso de uso Autenticar

Actores Administrador(inicia)

Propésito Proteger el acceso a la informacion.
Resumen

El caso de uso inicia cuando algun Administrador desea entrar al sistema. Para
ello debe ingresar su login y su contrasefia y a continuacion el sistema
chequea. Si los datos son validos, el usuario podra acceder a las opciones del
sistema que le corresponden, en caso contrario el sistema muestra un mensaje
de error denegando el acceso y finalizando asi el caso de uso.

Referencias | R44
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Precondiciones El usuario debe estar registrado en sistema.

El usuario accede a la informacion del sistema que
le corresponde.

Postcondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Ver Anexo 2

Tabla 3.10: Descripcién del caso de uso de sistema Autenticar.

Caso de uso Gestionar Usuario

Actores Administrador(inicia)

Propésito Insertar y eliminar usuario para proteger la
informacion.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Usuario, el sistema
muestra lo que se desea hacer Insertar Usuario y Eliminar Usuario. Este elige la
operacion a realizar. En caso de elegir Insertar Usuario se debe escribir el
nombre del usuario a insertar teniendo en cuenta de que no puede haber
nombre de usuario iguales y debe escribir la contrasefia y confirmarla para que
no vaya a ver equivocaciones, de haber algin problema el sistema le dara una
alerta en caso contrario el usuario quedara insertado en el sistema. En caso de
elegir la opcion Eliminar Usuario le saldran todos los usuarios del sistema que
puede eliminar debe tener en cuenta que el usuario root el sistema no lo dejara
eliminar por ser el super administrador del sistema, en otro caso elija el que
desee eliminar y presione OK.

Referencias R50,R51

Precondiciones Debe existir informacion almacenada del usuario
registrado y este debe estar activo.

La contrasefa se actualiza en caso de no existir
ningun error.

Postcondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Ver Anexo B.3

Tabla 3.11: Descripcién del caso de uso de sistema Gestionar Usuario.

Caso de uso Gestionar Locales

Actores Administrador(inicia)

Propésito Insertar, actualizar y eliminar locales para tener una
mayor organizacion a la hora de emitir los reportes.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Configuracion y luego
Locales, el sistema muestra lo que se desea hacer Insertar, Actualizar y
Eliminar locales. En caso de elegir Insertar se debe escribir el hombre del
Local a insertar y luego el IP inicial del local y el IP final. En caso de elegir
Actualizar busca el local que desea actualizar y lo cargas y entonces cambias lo
gue deseas Yy luego lo salvas. En caso de elegir la opcion Eliminar buscas el
usuario el cual quieres eliminar y le das OK y ya.

Referencias | R47,R48,R49
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Precondiciones

Debe existir algan local.

Postcondiciones

Queda insertado, eliminado o actualizado algun
local.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.4

Tabla 3.12: Descripcién del caso de uso de sistema Gestionar Locales.

Caso de uso

Configurar Monitor

Actores Administrador(inicia)

Propésito Configurar el Monitor en cuanto a tiempo de pedido
de informacion de los Agentes.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Configuracion y luego
Configurar, el sistema muestra donde usted debe poner el IP donde se
encuentra el servidor y luego eliges el tiempo que desea ponerle en la

configuracion del Monitor.

Referencias

R46

Precondiciones

Debe haber algin Monitor ejecutado.

Postcondiciones

Queda configurado el Monitor en cuanto al tiempo
de actualizacion.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.5

Tabla 3.13: Descripcién del caso de uso de sistema Configurar Monitor.

Caso de uso

Mostrar Todo

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar de todas las PC que hay en ese momento en
el sistema, toda la informacion recopilada.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador se autentifica en el sistema. Sale

una pantalla donde aparecen todas las PC con la correspondiente informacién

recopilada.

Referencias

R53,R54,R55,R56,R57,R58,R59,R60,R61,R62,R63,
R64,R65,R66,R67,R68,R69,R70,R71,R72,R73,R74,
R75,R76,R77,R78,R79,R80,R81,R82,R83,R84,R85

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los valores de todas las PC en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.6

Tabla 3.14: Descripcién del caso de uso de sistema Mostrar Todo.
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Caso de uso

Mostrar Placabase

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar el placabase tanto de una PC, como de un
rango de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia

cuando Administrador selecciona Consulta y luego

Mostrar hay le saldrd donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver la
placabase o para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego
chequea que desea ver placabase y presiona OK.

Referencias

R53,R60,R61,R62,R63

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos de la placabase de las PC en el
sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.8

Tabla 3.15: Descripcién del caso de uso de sistema Mostrar PlacaBase.

Caso de uso

Mostrar Procesador

Actores Administrador(inicia)

Propoésito Mostrar el procesador tanto de una PC, como de un
rango de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia

cuando Administrador selecciona Consulta y luego

Mostrar hay le saldrd donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver el
procesador o para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego
chequea que desea ver procesador y presiona OK.

Referencias

R53, R55, R56, R57, R58, R59

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos del procesador de las PC en el

sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.7

Tabla 3.16: Descripcidn del caso de uso de sistema Mostrar Procesador.

Caso de uso

Mostrar Video

Actores Administrador(inicia)

Propoésito Mostrar el video tanto de una PC, como de un rango
de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia

cuando Administrador selecciona Consulta y luego

Mostrar hay le saldr4 donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver el video

0 para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego chequea

gue desea ver video y presiona OK.

Referencias

R53,R66,R67,R68,R69

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.
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Postcondiciones Muestra los datos del video de las PC en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo Ver Anexo B.9

Tabla 3.17: Descripcién del caso de uso de sistema Mostrar Video.

Caso de uso Mostrar Bios

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar el bios tanto de una PC, como de un rango
de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Consulta y luego
Mostrar hay le saldrd donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver el bios o
para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego chequea que

desea ver bios y presiona OK.

Referencias

R53,R64,R65

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos del bios de las PC en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.10

Tabla 3.18: Descripcion del caso de uso de sistema Mostrar Bios.

Caso de uso

Mostrar HDD

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar el hdd tanto de una PC, como de un rango
de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Consulta y luego
Mostrar hay le saldra donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver el hdd
0 para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego chequea
gue desea ver hdd y presiona OK.

Referencias

R53,R70,R71,R72,R73

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos del hdd de las PC en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.11

Tabla 3.19: Descripcion del caso de uso de sistema Mostrar HDD.

Caso de uso

Mostrar Red

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar el hdd tanto de una PC, como de un rango
de IP o de todas las PC en el sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Consulta y luego
Mostrar hay le saldra donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver la red
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0 para determinar si desea un rango de IP o de todas las PC. Luego chequea

que desea ver red y presiona OK.

Referencias

R53,R74,R75,R76,R77,R78,R79

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos de la red de las PC en el

sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.12

Tabla 3.20: Descripcion del caso de uso de sistema Mostrar Red.

Caso de uso

Mostrar Ram

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar la ram y memoria virtual tanto de una PC,
como de un rango de IP o de todas las PC en el
sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Consulta y luego
Mostrar hay le saldra donde poner el IP de la maquina la cual quiere ver la ram
y la memoria virtual o para determinar si desea un rango de IP o de todas las
PC. Luego chequea que desea ver ram y presiona OK.

Referencias

R53,R80,R81,R82,R83,R84,R85

Precondiciones

Debe haber alguna PC en el sistema.

Postcondiciones

Muestra los datos de la ram y la memoria virtual de
las PC en el sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Ver Anexo B.13

Tabla 3.21: Descripcion del caso de uso de sistema Mostrar Ram.

Caso de uso

Mostrar Reportes

Actores Administrador(inicia)
Propésito Realizar los reportes para luego imprimirlo.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando Administrador selecciona Reporte y luego
Reportes hay le saldra donde poner el rango de IP del cual desea ver los
reportes o para seleccionar el local. Luego chequeas lo que desees ver en el
reporte y presiona OK.

Referencias R87,R88,R89

Precondiciones

Postcondiciones Emite los reportes necesarios para la facultad

Requisitos Especiales

Prototipo Ver Anexo B.14

Tabla 3.22: Descripcion del caso de uso de sistema Emitir Reportes.
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3.4— Construccion del sistema.

3.4.1— Diagrama de clases del diseio.

Capitulo Ill: Modelo del Sistema.

Un Diagrama de Clases de Disefio muestra la especificacion para las clases de una

aplicacion. Incluye la siguiente informacion:

« Clases, asociaciones y atributos.

« Interfaces, con sus operaciones y constantes.

» Métodos.
* Navegabilidad.
» Dependencias.

A diferencia del Modelo Conceptual, un Diagrama de Clases de Diseflo muestra

definiciones de entidades software mas que conceptos del mundo real. [6]

TFile

&¥shdd : record
&¥sred : record
&¥svideo : record
&sram : record
&¥spb : record
s 0S : record
&5scpu : record

BaseDatos

&file : TFile
&jcorreo : TCorreo

g/ WDesencriptar Archivo()

L eer archivo()
L Estructurar Datos ()

LeerFichero()
InsertarDatos()
FModificarDatos ()
WEnviarCorreo()

TCorreo

E8mail : SMNTP

WEnviarCorreoAdm()

Figura 5. Diagrama de clases del disefio perteneciente al monitor (servidor).
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Placa Base

E8marca : String
&5modelo : String
E&5version : String

&5NoSerie : String

Capitulo Ill: Modelo del Sistema.

Memoria

Bios

E¥capacidad : Integer

[@obtener Marca()

[ Sobtener Modelo()
[®obtener Version()
[®obtener NoSerie()

[ @obtener memoria()

&¥fecha : String

BHversion : String

Procesador
E5cant: Integer
E5marca : String
&¥modelo : String
EE5Frecuencia : String

[ ®obtener Cantidad()
[Sobtener Marca()
[Siobtener Modelo()
[®obtener Frecuencia()

[ ®obtener fecha()
[Siobtener Version()

PC

B8P : string
E5Nombre PC : String

[®obtener Ip()
[®obtener Nombre()

Sistema Operativo

Red

<]

E&8dominio : String
B5MAC : String

E5DNS : String
EHPuertaEnlace : String
B8 Tarjeta : String

®obtener Dominio()
[Sobtener MAC()
[Sobtener DNS()
[®obtener PuertaEnlace()
[Sobtener Tarjeta()

Video

E5version : String
EHplataforma : String
&¥producto : String
EHIDprod : String
B5usuario : String

&5 0rganizacion : String

E8Modelo Tarj : String
&5Resolucion : String
&¥NColores : String
&Memoria : Integer

[ ®¥obtener modelo tarj()

[Sobtener Version()
[Sobtener Producto()

[®obtener usuario()

[Sobtener Plataformay)
[SObtener IDproducto()

[Sobtener organizacion()

[Sobtener resolucion()
[®Obtener colores()
[Sobtener memoria()

Figura 6. Diagrama de clases del disefio perteneciente al agente (clientes).

Crear Fichero

B8shdd : record
&sred : record
&¥svideo : record
Esram : record
&5spb : record
&5s0s : record
&scpu : record

FSEncriptar()
[®GuardarArchivo()
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3.4.2— Diagrama del modelo l6gico de datos.

El modelo légico de la base de datos determina como se estructuran los datos de
forma logica mediante tablas y relaciones. Este disefio puede tener también una gran

repercusion en el rendimiento de la aplicacion. [7]

Memoria Bios
Hdd &%Ram Total : Integer Bfecha : String ] Autenticar
BEmodelo : String &P : String Baversion : String BJlusuario : String
E5Noserie : String &5ip : String &3password : String
&¥capacidad : String [insertar()
&8ip : String [SiModificar() Sinsertar() .ln_sel_rtar()
" $Modificar() | $Eliminar(
[Sinsertar() [SModificar()
[SModificar()
\ Sistema Operativo
I=#version : String
: PIacaBa.se plataforma : String
Bmarca : String PC Exproducto : String
&modelo : String BIP : String & Idproducto : String

E5version : String E&nombre : String | @ BHusuario : String
&@NoSerie : String Exorganizacion : String

EHIP : String [Sinsertar() &5ip : String
[SiModificar()
.Inse_r'Far() [Sinsertar()
[SiModificar() ®Modificar()
Video Red
&5 modelo tarjeta : String Procesador Bdominio : Strin
E8resolucion : String E8cant : Integer MAC - Strin g
B&5NColores : String &marca : String DNS . String
memoria : String modelo : String PuertéEnIa?:e - St
ip : String frecuencia . Integer Tarjeta redk St.ring
&ip : Stiing &8ip : String
[Siinsertar()
[ SModificar() insertar() [Sinsertar()
[ SModificar() | $Modificar()

Figura 7. Diagrama modelo logico de datos.
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3.4.3— Diagrama del modelo fisico de datos.

El modelo fisico de datos incluye todos los aspectos de disefio de un modelo de base

de datos que se pueden modificar sin cambiar los componentes de la aplicacion. [7]

i

T_Hdd

T_Memoria

[imodelo : VARCHAR(255)
NoSerie : VARCHAR(255)
Icapacidad : VARCHAR(255)

[ip : VARCHAR(255)
EET_PC_IP : VARCHAR(255)

Ram Total : INT
IIP : VARCHAR(255)
T_PC_IP : VARCHAR(255)
ICOL_O : VARCHAR(255)

I®<<PK>> PK_T_Memorial()

<<FK>>FK_T_Hdd4()
[®<<Index>> TC_T_Hdd9()

I<<PK>> PK_T_Hdd2()

[ ®<<FK>>FK_T_Memorial()
<<FK>>FK_T_Memoria0()
<<Index>> TC_T_Memoria3()

[®<<Index>> TC_T_Memorial()

0.1

T_PlacaBase
marca : VARCHAR(255)
modelo : VARCHAR(255)

rsién : VARCHAR(255)
INoSerie : VARCHAR(255)

EET_PC_IP : VARCHAR(255)

[®<<PK>>PK_T_PlacaBase5() 0.1
<<FK>>FK_T_PlacaBase5()
<<Index>> TC_T_PlacaBasell()

<<Identifying>>

IP : VARCHAR(255) <<Identifying>>

o=

<<Identifying>>

T_Bios
[iifecha : VARCHAR(255)
rsién : VARCHAR(255)
ip : VARCHAR(255)
EET_PC_IP : VARCHAR(255)

[®<<PK>> PK_T_Bios4()
<<FK>>FK_T_Bios2()
<<Index>> TC_T_Bios5()

<<Idemifying>>/ 0.*
0.1

0.1

T_PC

il

IP : VARCHAR(255)
nombre : VARCHAR(255)

T_PC_IP : VARCHAR(255)

COL_1 : VARCHAR(255)
T_Hdd_T_PC_IP : VARCHAR(255)
T_PlacaBase_T_PC_IP : VARCHAR(255)
COL_2 : VARCHAR(255)

T_Autenticar

password : VARCHAR(255)
PR T_Autenticar_ID : INT

Iusuario : VARCHAR(255)

i

T_Procesador

[Mlcant: INT
marca : VARCHAR(255)

Im odelo : VARCHAR(255)

0.*
frecuencia : INT
ip : VARCHAR(255)
BEIT_PC_IP : VARCHAR(255)

I®<<PK>> PK_T_Procesadors()
<<FK>>FK_T_Procesador8()
<<Index>> TC_T_Procesadorl7()

<<Identifying>>

ey

<<lIdentifying>> 0.1

8
®<<PK>>PK_T_PCO()
<<FK>> FK_T_PC12()
I<<FK>> FK_T_PC7()
<<FK>> FK_T_PC11()
<<FK>>FK_T_PC9()
<<FK>>FK_T_PC13()
<<Index>> TC_T_PC25()
I<<|ndex>> TC_T_PC23()
=

‘.«PK» PK_T_Autenticar3()

T_Red

<<Index>> TC_T_PC15() <<Identifying>>
<<Index>> TC_T_PC27() 0..1\
<<Index>> TC_T_PC19() 0.* ﬁ
0T
<<Identifying> : T_Video
[imodelo tarjeta : VARCHAR(255)
o*

=B

T_Sistema Operativo

[ldominio : VARCHAR(255)
MAC : VARCHAR (255)
DNS : VARCHAR(255)
[ PuertaEnlace : VARCHAR(255)
arjeta red : VARCHAR(255)
ip : VARCHAR(255)
EET_PC_IP : VARCHAR(255)

resolucion : VARCHAR(255)
NColores : VARCHAR(255)
[ memoria : VARCHAR(255)

Iip : VARCHAR(255)

rsion : VARCHAR(255)
I;Ieataform a: VARCHAR(255)
producto : VARCHAR(255)
Idproducto : VARCHAR(255)
usuario : VARCHAR(255)
organizacion : VARCHAR(255)
Iip : VARCHAR (255)

<<PK>>PK_T_Red9()
<<FK>>FK_T_Red10()
[®<<index>> TC_T_Red21()

EET_PC_IP : VARCHAR(255)

__PC_IP : VARCHAR (255)

[®<<PK>> PK_T_Video8()
<<FK>> FK_T_Video6()
<<Index>> TC_T_Video13()

[®<<PK>> PK_T_Sistema Operativo7()

<<FK>>FK_T_Sistema Operativo3()
<<Index>> TC_T_Sistema Operativo7()

Figura 8. Diagrama del modelo fisico de datos.
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3.4.4— Diagramas de implementacion.

El modelo de implementacién describe la forma en que los elementos del modelo de
disefio, como las clases, se implementan en términos de componentes. Describe
también como se organizan los componentes de acuerdo con los mecanismos de
estructuracion y modularizacion disponibles en el entorno de implementacion y en el
lenguaje o lenguajes de programacion utilizados y como dependen los componentes
unos de otros. [1]

<CECMR=

==gjecutahle==
CSCME.eXe

g
£ Ny

==Nit==
service

==ynhit==
archivo

preemptive

Figura 9. Diagrama de implementacion del agente.
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== hif==
Service

pleemptive

=SECHMR=>

==gjecutahle==

SSCIMr.exe

|| % -

| A

\E) ==lnit==

- Base
Zzifif= Datos
Arhivo I
CHR

Figura 10. Diagrama de implementacion del monitor.
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<<Unit>
Autentificacion

<<Ejeculables>
SIHAR Wexe

| 7

\L ot

<LUnit=»

<<Unit» <<unit=> e Configurar
DataModule & — 1T Principal |
T
.1 II T s B <zUnit>
i s % W e ik Elimi narl)s uano
"‘ \-‘\-\.
/ l \ % ™
\ e
i | b i ™~ %
59 Y
CMR ' / l <<unip-> by <<unit=>
# | Reporte Ry CambiarPassword
g ,\ ==
<<lnit> = h
Insertar suario Sl \ E

<<lnit==
EscogerElemento

Locales

<<Unit==
Imprimir

Figura 11. Diagrama de implementacién de la consola.
3.5— Principios de disefo del sistema.

3.5.1— Diseio de la interfaz.

La interfaz fue disefiada basada en el estdndar de ventanas de Windows. El tipo de
letra utilizada fue MS Sans Serif de estilo Normal y tamafio de 8 ptos. La carga
visual esta concebida para especialistas en la materia, para los cuales las opciones
de acceso se han hecho de forma muy familiar teniendo en cuenta los objetivos
buscados por los usuarios. Para el acceso rapido a las opciones del sistema se
cuenta con una barra de herramientas con la mayor parte de las opciones de la
aplicacion.
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3.5.2— Concepcion general de la ayuda.

El sistema cuenta con una ayuda general para el usuario, donde se explica

detalladamente las opciones que brindan la aplicacion.

3.5.3— Tratamiento de errores.

El sistema esta concebido para minimizar los errores que puedan ser introducidos

por los usuarios a la hora de manipular la informacion.

3.5.4— Estandares de codificacion.

Los nombres de las variables, los controles, los procedimientos y funciones fueron
adoptados lo mas explicativos posibles, siempre respondiendo a su propésito. Para
cada tipo de control se tuvo en cuenta el uso de los prefijos mas utilizados, una

muestra de esto se muestra en la siguiente tabla:

Control Prefijo Ejemplo
Button Bin btnCancelar
Form Frm frmVehiculos
Menu M mnPrincipal
LabelEdit Le leMarca
ToolButton Th thSolape
ListBox Lth lbListaVehiculos
Timer ™ tmPrincipal
ToolBar Th tbCicloBasico
SkinData Kd kdPrincipal
ActionList Al AlPrincipal
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3.6 — Conclusiones

Como resultado de este capitulo se describié el modelo de sistema del objeto de
automatizacion sobre la base de las especificaciones de la metodologia RUP. Se
identificaron los requerimientos funcionales y no funcionales, se definieron los
actores del sistema y los servicios o funcionalidades que a su disposicién se colocan
(los casos de uso del sistema). Ademas, se detallaron una serie de diagramas que
colaboran con la implementacion del modelo de sistema, como son: el diagrama de
casos de uso del sistema, el diagrama de clases del disefio, el diagrama del modelo

fisico y l6gico de datos y el diagrama de implementacion.
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Capitulo IV — Estudio de Factibilidad

En el presente capitulo se aborda el tema relativo al estudio de la factibilidad del
producto, se ofrece una descripcion de la planificacién del proyecto, asi como los
costos asociados al mismo, los beneficios tangibles e intangibles que reportaria su
elaboracion y finalmente el andlisis entre los costos y los beneficios para concluir si

es 0 no factible el desarrollo del sistema.

4.1 — Planificacion

En el desarrollo de este capitulo utilizamos el método de Puntos de Caracteristicas

para la estimacion del esfuerzo, el tiempo de desarrollo y el costo del proyecto.

Para realizar el célculo de los costos de desarrollo del sistema se deben obtener
primero las instrucciones fuentes. Analizandose para esto las cantidades de
entradas, salidas, peticiones, archivos logicos e interfaces externas preliminares que
tiene el sistema. Para calcular la cantidad de instrucciones fuentes hay que tener en
cuenta también que la conversion al Delphi y MySQL lenguajes seleccionados para
implementar la aplicacion, es de 29 y 37 puntos respectivamente.

Después de este estudio se llego a los siguientes resultados:

Cantidad Cantidad

Entrada Externa Ficheros elementos | Clasificacion
datos
Configuracion 1 2 Bajo
Insertar Locales 1 3 Bajo
Actualizar Locales 1 3 Bajo
Eliminar Locales 1 3 Bajo
Insertar Usuario 1 2 Bajo
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Eliminar Usuario 1 2 Bajo
Cambiar Contrasefia 1 3 Bajo
Insertar PC 1 4 Bajo
Insertar Bios 1 3 Bajo
Insertar HDD 1 4 Bajo
Insertar PlacaBase 1 5 Bajo
Insertar Procesador 1 5 Bajo
Insertar Ram 1 2 Bajo
Insertar Red 1 7 Bajo
Insertar Sistema Operativo 1 7 Bajo
Insertar Video 1 5 Bajo
Insertar Alarma 1 9 Bajo

Tabla 4.1 Entradas externas

Cantidad
Salida externa Qantidad ELetomsentos Clasificacion
ficheros

Mostrar Procesador 1 5 Bajo
Mostrar Placabase 1 5 Bajo
Mostrar Bios 1 3 Bajo
Mostrar Video 1 5 Bajo
Mostrar HDD 1 4 Bajo
Mostrar Red 1 7 Bajo
Mostrar Ram 1 2 Bajo
Mostrar reporte de procesador 1 2 Bajo
Mostrar reporte de placabase 1 2 Bajo
Mostrar reporte de disco duro 1 2 Bajo
Mostrar reporte de procesador y 2 3 Bajo
placabase

Mostrar reportes de procesador y 2 3 Bajo
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disco duro

Mostrar reportes de placabase y 2 3 Bajo
disco duro

Mostrar reporte de procesador, 3 4 Bajo
placabase y disco duro

Tabla 4.2 Salidas externas

Cantidad
Peticion Cantidad | EleMentos | ciasificacion
ficheros
Imprimir reporte de procesador 1 2 Bajo
Imprimir reporte de placabase 1 2 Bajo
Imprimir reporte de disco duro 1 2 Bajo
Imprimir  reporte de procesador y 2 3 Bajo
placabase
Imprimir reporte de procesador y disco 2 3 Bajo
duro
Imprimir reporte de placabase y disco 2 3 Bajo
duro
Imprimir  reporte de procesador, 3 4 Bajo
placabase y disco duro
Tabla 4.3 Peticiones
Cantidad
Nombre del fichero interno Qantidad ELetomsentos Clasificacion
ficheros
Alarma 1 9 Bajo
Bios 1 3 Bajo
HDD 1 4 Bajo
PC 1 4 Bajo
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Placabase 1 5 Bajo
Procesador 1 5 Bajo
Ram 1 2 Bajo
Red 1 7 Bajo
Sistema Operativo 1 7 Bajo
Usuario 1 2 Bajo
Video 1 5 Bajo
Usuarios 1 4 Bajo
Tabla 4.4 Ficheros légicos internos
Subtotal
Elementos |Bajos |X Medios (X Altos |X Peso puntos
Peso Peso funcién

Ficheros
légicos 14 7 0 10 0 15 98
internos
Entradas
externas 17 3 0 4 0 6 51
Salidas
externas 14 4 0 0 7 56
Peticiones 7 0 4 0 16 21

Total 226

Tabla 4.5 Puntos de funcion
Caracteristicas Valor

Puntos de funcién desajustados 226
Lenguaje MySQL Delphi
Instrucciones fuentes por puntos de 37 29

funcién
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Por ciento de la aplicacion en cuanto a

requerimientos funcionales 30% 70%
Instrucciones fuentes 2508,6 4587,8
Total de Instrucciones fuentes 7096.4

4.2 — Costos.

Tabla 4.6 Miles de Instrucciones fuentes

Calculo del esfuerzo, tiempo de desarrollo, cantidad de hombres y costo.

Factores de escala

Calculo de:

Valor

Justificacion

RCPX

1,00

BD moderada, no se requiere de amplia
documentacion. La aplicacion Web tiene una

moderada complejidad. (Nominal)

RUSE

1,00

Se implementa coédigo reutilizable para el
aprovechamiento de este en toda la aplicacion.

(Nominal)

PDIF

1,00

No tiene grandes restricciones en cuanto al tiempo de
ejecucion ya que el software podra estar trabajando
varias horas. EL Software no tiene limitacion de
memoria impuesta. La plataforma de aplicacion tiene

gran estabilidad. (Nominal)

PERS

0,70

Hay poco movimiento del personal. (Alto)

PREX

0,84

El equipo tiene buen dominio y posee conocimiento
del lenguaje de programacion. Con una experiencia

de aproximadamente un afio. (Alto)

FCIL

0,87

Se utilizan herramientas de programacion como:
Macromedia Dreamweaver 2004, Zend Develoment
Studio, asi como la herramienta CASE Rational Rose
para la documentacion, empleando como notacion
UML. (Alto)

SCED

1,00

La planificacion se hace con moderada frecuencia.
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(Nominal)

PREC

3,72

El equipo de desarrollo posee una comprension
considerable de los objetivos del producto, no tiene
experiencia en la realizacion de software de este

tipo. (Nominal)

FLEX

3,04

El sistema cuenta con alguna flexibilidad en relacién
con las especificaciones de los requerimientos
preestablecidos y a las especificaciones de interfaz

externa. (Nominal)

TEAM

1,10

El equipo que va a desarrollar el software es

altamente cooperativo.

RESL

4,24

Teniendo en cuenta la alta experiencia que existe en
el pais acerca de este tipo de estudios existen
algunos factores de riesgo. (Nominal)

PMAT

6,24

Nivel | Alto porque se encuentra en su primera etapa

un poco avanzada. (Bajo)

Multiplicador de esfuerzos

EM =I1 Emi = RCPX*RUSE*PDIF*PERS*PREX*FCIL*SCED

=1
7

EM =11 Emi = 1,00 * 1,00 * 1,00 * 0,70 * 0.84 * 0,87 * 1,00 = 0,51156 = 0,51

=1

Factores de escala

SF =X SFi = PREC + FLEX + RESL + TEAM +PMAT
SF=XSFi= 3,72+ 3,04+ 4,24+ 1,10 + 6,24=18, 34

Valores de los coeficientes

A=294;,B=091;C=3,67,D=0,24

E=B+0,01 * SF
E=091+0,01* 18,34
E=1,0934

F=D+02* (E-B)
F=0,24 +0,2 *(1.0934 - 0.91)
F=0,27668
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Esfuerzo
PM = A * (MF)*® * EM
PM = 2,94 * (7,0964) "% * 0,51

PM = 12,78(personas meses)

Calculo del tiempo de desarrollo

TDEV=C* PM "
TDEV =3,67 * (12,78) 0.27668

TDEV =7,43

Calculo de la cantidad de hombres

CH=PM/TDEV
CH=12,78/7,43
CH=1,72

Recalculando

CH=PM/TDEV

2 =12,78/ TDEV
TDEV=6,38
TDEV=~6meses = ¥ ano

Costo
Se asume como salario promedio mensual 275$
CHM = 2 * Salario Promedio

CHM =2 * 275
CHM =550 $/mes

Costo = CHM * PM
Costo = $550 * 6
Costo = $3300

Capitulo 1V: Estudio de Factibilidad.

Los costos en los que se incurriria de desarrollarse el sistema serian:

Calculo de: Valor
Esfuerzo(PM) 12,78
Tiempo de desarrollo 6 meses
Cantidad de hombres 2
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Costo $3300
Salario medio $275,0
RCPX 1,00
RUSE 1,00
PDIF 1,00
PREX 0,84
FCIL 0,87
SCED 1,00

4.3 — Analisis de costos y beneficios.

El desarrollo de un producto informatico tiene asociado un costo y el llevarlo a cabo o
no, estd en dependencia de los beneficios que el mismo pudiese reportar. Los
beneficios pueden ser econdmicos o de orden social.
La herramienta de software que se propone esta dirigida fundamentalmente a
proteger el hardware de las computadoras y a gestionar los reportes de la red de la
facultad de Informética, por tanto su mayor beneficio es de orden econémico.
El software reportara los siguientes beneficios:
e Toda la informacion del hardware de las maquinas quedard registrada en una
Base de Datos.
e Los administradores seran alertados en caso de cambio o pérdida del
hardware.
e Se agiliza la entrega de reportes.
Desde el punto de vista econdmico, se puede decir que este software traeria consigo

un considerable ahorro de dinero por concepto de compra de un producto extranjero.
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Capitulo 1V: Estudio de Factibilidad.

4.4 — Conclusiones

La herramienta propuesta trae consigo una serie de beneficios sobre todo intangibles
para la organizacion, pero no menos necesarios e importantes, porque va a contribuir
a mejorar su funcionamiento, lo que indica que es factible implementar la herramienta
propuesta. Una vez terminado el estudio de factibilidad del sistema, se estima un
tiempo de 6 meses para su construccion por 2 hombres y su costo asciende a $3300.
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Conclusiones

Conclusiones

Para culminar esta investigacion y teniendo en cuenta los objetivos planteados

arribamos a las siguientes conclusiones:
e Se investigaron los sistemas vinculados al campo de accion.
e Se cred una Base de Datos que garantiza el almacenamiento, la seguridad
e integridad de la informacién.

e Se desarrollé una herramienta que de forma automatica realiza el
inventario del hardware de las computadoras de la red, alerta a los
administradores de posibles cambios y realiza los reportes necesarios que

deben ser entregados a la direccién de la Facultad.

e Se sometio el software elaborado a un periodo de prueba para la deteccion
de posibles errores logrando una buena satisfaccion del usuario con el

resultado final del trabajo.
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Recomendaciones

Recomendaciones

A pesar de que el software desarrollado cumple con los objetivos trazados

recomendamos:
1. Dar continuidad al proyecto implementando una nueva version desatendida,

gue desde el propio servidor puedan ser analizadas todas las maquinas de la

red sin necesidad de instalar un cliente.
2. Lograr que en nuevas versiones se puedan monitorear computadoras con el

sistema operativo Linux.
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Glosario de Términos
B

Benchmarks: En términos de ordenadores, un benchmark podria ser realizado en
cualquiera de sus componentes, ya sea CPU, RAM, tarjeta grafica, etc. También
puede ser dirigido especificamente a una funcién dentro de un componente, por

ejemplo, la unidad de coma flotante de la CPU; o incluso a otros programas.

Bios: sistema Basico de entrada/salida Basic Input-Output System es un cédigo de
interfaz que localiza y carga el sistema operativo en la RAM; es un software muy
basico instalado en la placa base que permite que ésta cumpla su cometido.
Proporciona la comunicacién de bajo nivel, y el funcionamiento y configuracion del
hardware del sistema que, como minimo, maneja el teclado y proporciona salida
basica (emitiendo pitidos normalizados por el altavoz de la computadora si se
producen fallos) durante el arranque.

D
DNS: Domain Name System es una base de datos distribuida y jerarquica que
almacena informacion asociada a nombres de dominio en redes como Internet.
Aunque como base de datos el DNS es capaz de asociar diferentes tipos de
informacion a cada nombre, los usos mas comunes son la asignacion de nombres de
dominio a direcciones IP y la localizacion de los servidores de correo electrénico de
cada dominio.

F
Freeware: define un tipo de software de computadora que se distribuye sin costo y
por tiempo ilimitado. El freeware suele incluir una licencia de uso, que permite su
redistribucion pero con algunas restricciones, como no modificar la aplicacion en si,
ni venderla, y dar cuenta de su autor. También puede desautorizar el uso en una

compaiiia con fines comerciales o en una entidad gubernamental.

FTP: File Transfer Protocol es un protocolo de transferencia de archivos entre

sistemas conectados a una red TCP basado en la arquitectura cliente-servidor, de
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manera que desde un equipo cliente nos podemos conectar a un servidor para
descargar archivos desde ¢€él o para enviarle nuestros propios archivos
independientemente del sistema operativo utilizado en cada equipo.

H
Host: Un ordenador de la red que ofrece servicios a otros equipos 0 una maquina

conectada a una red de ordenadores y que tiene un nombre de equipo.

Hub: En informatica un hub o concentrador es un equipo de redes que permite
conectar entre si otros equipos y retransmite los paquetes que recibe desde
cualquiera de ellos a todos los demas. Los hubs han dejado de ser utilizados, debido

al gran nivel de colisiones y trafico de red que propician.

Hardware: es la parte fisica de un computador y mas ampliamente de cualquier
dispositivo electronico. El hardware se refiere a todos los componentes fisicos (que
se pueden tocar), en el caso de una computadora personal serian los discos,
unidades de disco, monitor, teclado, la placa base, el microprocesador.
I

IP: Protocolo de Internet (siglas en Inglés). Uno de los protocolos mas
representativos del estandar TCP/IP, es el responsable del esquema de
direccionamiento utilizado en Internet y define la estructura y el intercambio de los

datagramas IP entre redes distantes.

L
LAN: Local Area Network (siglas en inglés). Redes de area local.

M
MySQL: Lenguaje estructurado de consulta (siglas en Inglés). Lenguaje de
programacion que se utiliza para recuperar y actualizar la informacion contenida en

una base de datos.

MHTML: (Abreviado tambien MHT) significa MIME HTML (Multipurpose Internet Mail

Extension HTML o en espafiol protocolo de transferencia de hipertexto Multiuso de la
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Extension del Correo del Internet). Es un estandar para incluir recursos que en
paginas HTTP usualmente estan enlazados externamente, tal como los archivos de
imagenes y sonido, en el mismo archivo como el Cédigo de Protocolo de
Transferencia de Hipertexto.

o
Overclocking: es una técnica popular para conseguir un aumento en el
funcionamiento de un sistema. En muchos casos puedes forzar tu CPU para funcione
mas rapido simplemente mediante un puente en la placa base. El Overclocking, sin
embargo, tiene algunos riesgos como el recalentamiento, asi que debes averiguar
todos los pros y los contras antes de hacerlo.

P
PC: Personal Compurer (en inglés). Computadora Personal.

R

RUP: Proceso Unificado de Desarrollo (Metodologia de desarrollo de software).

Router: ruteador o encaminador es un dispositivo de hardware para interconexion de
red de computadoras que opera en la capa tres (nivel de red). Este dispositivo
permite asegurar el enrutamiento de paquetes entre redes o determinar la ruta que

debe tomar el paquete de datos.

RAM: Random Access Memory, 0 mas conocida como memoria RAM, se compone
de uno o0 mas chips y se utiliza como memoria de trabajo para programas y datos. Es
un tipo de memoria temporal que pierde sus datos cuando se queda sin energia (por
ejemplo, al apagar la computadora), por lo cual es una memoria volatil.

RFC: Request For Comments —peticibn de comentarios— son una serie de notas
sobre Internet. Cada una de ellas individualmente es un documento cuyo contenido
es una propuesta oficial para un nuevo protocolo de la red Internet (originalmente de
ARPANET), que se explica con todo detalle para que en caso de ser aceptado pueda
ser implementado sin ambigtiedades. Cualquiera puede enviar una propuesta de

RFC a la IETF, pero es ésta la que decide finalmente si el documento se convierte en
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una RFC o no. Si luego resulta lo suficientemente interesante, puede llegar a
convertirse en un estandar de Internet. Cada RFC tiene un titulo y un numero
asignado, que no puede repetirse ni eliminarse aunque el documento se quede
obsoleto. Cada protocolo de los que hoy existen en Internet tiene asociado un RFC
que lo define, y posiblemente otros RFC adicionales que lo amplian. Por ejemplo el
protocolo IP se detalla en el RFC 791, el FTP en el RFC 959, y el HTTP (escrito por

Tim Berners-Lee, entre otros) el RFC 2616.

S
Shareware: a una modalidad de distribucién de software, tanto como juegos como
programas utilitarios, para que el usuario pueda evaluar de forma gratuita el
producto, por un tiempo especificado. Para adquirir una licencia de software que

permite el uso del software de manera completa se requiere de un pago.

Software: Se refiere al equipamiento légico o soporte l6gico de un computador
digital, comprende el conjunto de los componentes l6gicos necesarios para hacer
posible la realizacion de una tarea especifica, en contraposicion a los componentes
fisicos del sistema (hardware). Tales componentes légicos incluyen, entre otras,
aplicaciones informaticas tales como procesador de textos, que permite al usuario
realizar todas las tareas concernientes a edicién de textos; software de sistema, tal
como un sistema operativo, el que, basicamente, permite al resto de los programas
funcionar adecuadamente, facilitando la interaccion con los componentes fisicos y el

resto de las aplicaciones, también provee una interface ante el usuario.

Switch: (en castellano "conmutador") es un dispositivo electrénico de interconexion
de redes de ordenadores que opera en la capa 2 (nivel de enlace de datos) del
modelo OSI (Open Systems Interconnection). Un conmutador interconecta dos o mas
segmentos de red, funcionando de manera similar a los puentes (bridges), pasando
datos de un segmento a otro, de acuerdo con la direccion MAC de destino de los

datagramas en la red.
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Servicio de Windows: es una aplicacion que esta pensada para ejecutarse siempre

gue el ordenador esta encendido, aunque el usuario no esté conectado.

Socket: es un método para la comunicacién entre un programa del cliente y un
programa del servidor en una red, una direccion de Internet, combinando una
direccién IP (la direccion numérica Unica de cuatro partes que identifica a un
ordenador particular en Internet) y un nimero de puerto (el nimero que identifica una

aplicacion de Internet particular, como FTP, Gopher, o WWW).

SIHARW: Sistema para Inventariar el Hardware de las Computadoras desde

Windows.

SMTP: Protocolo Simple de Transferencia de Correo electrénico (siglas en Inglés).
Protocolo de red basado en texto utilizado para el intercambio de mensajes de correo

electrénico entre computadoras y/o distintos dispositivos.

SQL: Lenguaje estructurado de consulta (siglas en Inglés). Lenguaje de
programacion que se utiliza para recuperar y actualizar la informacion contenida en

una base de datos.

SGBD: Sistema Gestor de base de datos, es un conjunto de programas que permiten
crear y mantener una Base de datos, asegurando su integridad, confidencialidad y

seguridad. Por tanto debe permitir:

- Definir una base de datos: especificar tipos, estructuras y restricciones de datos.

- Construir la base de datos: guardar los datos en algin medio controlado por el
mismo SGBD.

- Manipular la base de datos: realizar consultas, actualizarla, generar informes.

Asi se trata de un software de proposito general. Ejemplo de SGBD son Oracle y
SQL Server de Microsoft.
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Service Pack: Grupo de parches que actualizan, corrigen y mejoran aplicaciones y
sistemas operativos. Esta denominacion fue popularizada por Microsoft cuando
comenzO a empaquetar grupos de parches que actualizaban su sistema operativo

Windows.

T

TCPI/IP: Protocolo de Control de Transmisién/Protocolo de Internet (siglas en Inglés).
Convenio de los protocolos de aplicacion y transporte que se utiliza en el IP. Incluye
FTP, TELNET, SMTP y UDP.

TIC: Tecnologias de la Informatica y la Comunicaciones.

Token: Arquitectura de red desarrollada por IBM en los afios 70's con topologia
l6gica en anillo y técnica de acceso de paso de testigo. Token Ring se recoge en el
estandar IEEE 802.5. En desuso por la popularizacion de Ethernet; no obstante,

determinados escenarios, tales como bancos, siguen empleandolo.

UCF: Universidad de Cienfuegos.

UDP: User Datagram Protocol. Protocolo de nivel de transporte estandar de Internet.
Afade flexibilidad al IP al no estar orientado a la conexion, puesto que se envia el
paquete y no se espera confirmacion.

UML: Lenguaje Unificado de Modelado (siglas en Inglés).

X

XML: sigla en inglés de Extensible Markup Language («lenguaje de marcas
extensible»), es un metalenguaje extensible de etiquetas desarrollado por el World
Wide Web Consortium (W3C). Es una simplificacion y adaptacion del SGML y
permite definir la gramatica de lenguajes especificos. Por lo tanto XML no es
realmente un lenguaje en particular, sino una manera de definir lenguajes para
diferentes necesidades. Algunos de estos lenguajes que usan XML para su definicién
son XHTML, SVG, MathML.
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ANEXO A. DOCUMENTACION ASOCIADA AL OBJETO DE ESTUDIO.
Anexo A.1: Topologia de Bus.
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Anexo B. Prototipos

Prototipos de algunos de los casos de usos del sistema.

Anexo B.1: Caso de uso cambiar contrasenia.

(& e

Usuario

Contrasena

Nueva Contrasena

Nueva Conirasena

@ ok One |

Anexo B.2: Caso de uso autentificar.
& CMR )

Y legl 8= 8 & 80|

Ayuda

Autentificarse

Usuario: |

Contrasefia: |

|[Fecha: |oa/03/2008 |[Hora: [|13:56:44 Desarrollado por: DIGERS o

Anexos
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Anexo B.3: Caso de uso gestionar usuario.

& e

Usuario |

Contrasena

Contrasena

QoK 9 No

Anexo B.4: Caso de uso gestionar locales.

v Insertar [ Actualizar [ Eliminar Locales Activos:

Nombre Local:|

IP Inicial: |

IP Final: |

@ ak. | Cancel |

Anexos
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Anexo B.5: Caso de uso configurar monitor.

[ ]

Servidor |
IE vl minutos
o 0K I X Cancel |

Anexo B.6: Caso de uso mostrar todo.

Anexos

k<] CMR 0686

Archivo  Configuracion  Usuario  Lenguaje Reporte  Consulta  Ayuda

|| @ »lols 8« 8 2| oo
Ip |F'c:_N0mbre Plocesador_NoprocIProcesador_Modelo
H10.1417.81 |BUNEER-KENIA 1 | Celeron 4
- 8 e
|[Fecha: |04/03/2008 Hora:  [13:43:59 Desarrollado por: DIGERS

Anexo B.7: Caso de uso mostrar procesador.

archivo  Configuracidn Usuario  Lenguaje  Reporte  Consulka Awuda

W 3 b |« @ 2 a8

Ip | Procesadaor_Moproc | Procezador_Frecuencia | Procezador_Marca| Procesador_Modelo
L 10141780 1 2400 pERHLIm pentiuml |
| 10.14.17.81 1 2600 pEntLInm pentiumlt
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Anexo B.8: Caso de uso mostrar placabase.

archivo  Configuracidn  Usuario  Lenguaje  Beporte Consulka Ayuda

& 3 Hlble |« @ e @

Ip | F'Iau:al:uase'\fersicun| Flacabaze_M aru:a| Flacabaze_Modelo| Placabase_Mosere
l 10141780 buena azus w3 1877e
|| 10.14.17.81 mala azus M3 1453z

Anexo B.9: Caso de uso mostrar video.

Archivo  Configuracion  Usuario  Lenguaje  Reporte  Consulka Ayuda

% Q| &bl |« @ o 00

Ip |‘»-’i|:|eu:|_h“| emu:urial‘u’ideu:u_h*l odelatar |R-’ideu:u_N u:u:u:ulu:ures|‘»-’ideu:u_Fl ezalucion
L 10141780 (256 ati 24 a00«600
| [10:14.07.81 1024 all ir wonder 32 1024=640

Anexo B.10: Caso de uso mostrar bios.

Archivo  Configuracion  Usuario  Lenguaje  Reporte  Consulka  Ayuda

B Y Hlble |« @ ¢ @

Ip | Biu:us_Feu:ha| Biu:us_"»-’ersiu:un|
p101417.80 10405207 Phoenis
10.14.17.81 10/06/06 | Phoenix

Anexo B.11: Caso de uso mostrar hdd.

Archivo  Configuracion  Usuario  Lenguaje  Reporte  Consulka  Awuda

& ) Bl |« @ e @8

Ip |Hdd_Modelo|Hdd_Moserie| Hdd_Capacidad|
L 101417.80  Mastor 1a87 40gb
10.14.17.81 Seagate 147 zdf alahb
: 10141780 Mastor 2Twefd 20gb
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Anexo B.12: Caso de uso mostrar red.

archivo  Configuracidn Usuatio  Lenguaje  Reporte  Consulka  Avuda

@ % &b ([« @ 2 @ e

Ip | Fed T arietaredl Red D u:uminiu:u| Fed Dns | Fed_k a|:| Fed Mascara Red_Puertaenlace
L 10141780 planet uck 1014167 0011 2AR255.2520 1014164
| |10.14.17.81  planet uck 1014167 12545 2552562520 1014164

Anexo B.13: Caso de uso mostrar ram.

archivo  Configuracidn  Usuario  Lenguaje  Reporte Consulka  Avuda

B I Bl |« @ e @

Ip Ham_tu:utal| R am_lil:ure| Ham_-:u:upl"v"irtual_tu:utal|"-.-"irtua|_|i|:-re Yirtual_ocup
256 210 4G 2000 1000 1000
10.14.17.81 256 246 10 2000 1500 1500

Anexo B.14: Caso de uso mostrar reportes.

ﬁ Facultad de Informatica

- Universidad de Cienfuegos
INFORMATICA

Sistema de Inventario de Redes Windows 81052008

Procesador FlacaBase Discos Duros Cantidad
pentiumill 1y 35 200k 1
pentiumill mx3s 400k 1
pentiumpy P 3w 200k 1
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ANEXO C. Documento RFC.
PORT NUMBERS

(last updated 2008-05-22)

The port numbers are divided into three ranges: the Well Known Ports,
the Registered Ports, and the Dynamic and/or Private Ports.

The Well Known Ports are those from 0 through 1023.

DCCP Well Known ports SHOULD NOT be used without IANA registration.
The registration procedure is defined in [RFC4340], Section 19.9.

The Registered Ports are those from 1024 through 49151

DCCP Registered ports SHOULD NOT be used without IANA registration.
The registration procedure is defined in [RFC4340], Section 19.9.

The Dynamic and/or Private Ports are those from 49152 through 65535
A value of 0 in the port numbers registry below indicates that no

port
has been allocated.

R o S R AR A S S R A AR A S S R A AR S A AR A A A S A e S S S S e e L R (R AR A AR S S S S S

EaE =

PLEASE NOTE THE FOLLOWING:

IESG STATEMENT TO THE IANA
THE 1ESG BELIEVES THAT IANA MAY ALLOCATE AN ADDITIONAL PORT IN
THE “USER PORT®" RANGE TO PROTOCOLS WHOSE CURRENT PORT ALLOCATION
REQUIRES ACCESS TO A PRIVILEGED PORT. THIS ALLOCATION SHOULD NOT
BE AUTOMATIC, BUT MAY OCCUR UPON APPLICATION BY AN INTERESTED

PARTY WHOSE APPLICATION WOULD OTHERWISE FIT ITANA®S POLICIES.

1. UNASSIGNED PORT NUMBERS SHOULD NOT BE USED. THE IANA WILL
SSIGN *
THE NUMBER FOR THE PORT AFTER YOUR APPLICATION HAS BEEN APPROVED.

ok ok R ok ok ok ok o % ok k k F ok ok F o o o F * ¥
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* 2. ASSIGNMENT OF A PORT NUMBER DOES NOT IN ANY WAY IMPLY AN

*

* ENDORSEMENT OF AN APPLICATION OR PRODUCT, AND THE FACT THAT NETWORK

*

: TRAFFIC IS FLOWING TO OR FROM A REGISTERED PORT DOES NOT MEAN THAT
* IT 1S "GOOD"™ TRAFFIC. FIREWALL AND SYSTEM ADMINISTRATORS SHOULD
CHOOSE HOW TO CONFIGURE THEIR SYSTEMS BASED ON THEIR KNOWLEDGE OF
THE TRAFFIC IN QUESTION, NOT WHETHER THERE 1S A PORT NUMBER

REGISTERED OR NOT.

Ok % % %k ¢ X

B S R AT AT R S S o R o S R A A R AT A A A A o i S S e S O o S A (R SRR A A S S S S S R S AR

E =

WELL KNOWN PORT NUMBERS

The Well Known Ports are assigned by the IANA and on most systems can
only be used by system (or root) processes or by programs executed by
privileged users.

Ports are used in the TCP [RFC793] to name the ends of logical
connections which carry long term conversations. For the purpose of
providing services to unknown callers, a service contact port is
defined. This list specifies the port used by the server process as
its contact port. The contact port is sometimes called the
"well-known port™.

To the extent possible, these same port assignments are used with the
UDP [RFC768].

The range for assigned ports managed by the 1ANA is 0-1023.

Port Assignments:

Keyword Decimal Description References
# 4144 Unassigned

vvr-control 4145/tcp VVR Control

vvr-control 4145/udp  VVR Control

# Ming Xu <ming&veritas.com>

tgcconnect 4146/tcp TGCConnect Beacon

tgcconnect 4146/udp  TGCConnect Beacon

# Brian Becker <bbecker&tgc-usa.com> October
2006

vrxpservman  4147/tcp Multum Service Manager

vrxpservman  4147/udp Multum Service Manager

# Scott Mager <Scott.Mager&cerner.com> October
2006
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hhb-handheld
hhb-handheld
#

4148/tcp
4148/udp

Anexos

HHB Handheld Client
HHB Handheld Client
Steven G. Loughner

<stevengloughner&eaton.com> March 2007

agslb
agslb
#
2007

PowerAlert-nsa
PowerAlert-nsa

#
02 July 2007

menandmice_noh
menandmice_noh

4149/tcp
4149/udp

4151/tcp
4151/udp

4150/tcp
4150/udp

A10 GSLB Service
A10 GSLB Service

John Chiong <jchiong&alOnetworks.com> 02 July

PowerAlert Network Shutdown Agent
PowerAlert Network Shutdown Agent
Mike Delgrosso <Mike Delgrosso&tripplite.com>

Men & Mice Remote Control
Men & Mice Remote Control

# Eggert Thorlacius <eggert&menandmice.com> 30
August 2007

idig_mux 4152/tcp iDigTech Multiplex

idig_mux 4152/udp iDigTech Multiplex

# Robin Findley <rfindley&usa.net> May 2007
mbl-battd 4153/tcp MBL Remote Battery Monitoring

mbl-battd 4153/udp MBL Remote Battery Monitoring

# Claudio Procida <claudio&emeraldion.it> May
2007

atlinks 4154/tcp atlinks device discovery

atlinks 4154/udp atlinks device discovery

# Scott Griepentrog
<griepentrogs&atlinks.com> October 2002

bzr 4155/tcp Bazaar version control system

bzr 4155/udp Bazaar version control system

# Martin Pool <mbp&canonical._.com> February 2007
stat-results 4156/tcp STAT Results

stat-results 4156/udp STAT Results

stat-scanner 4157/tcp STAT Scanner Control

stat-scanner 4157/udp STAT Scanner Control

stat-cc 4158/tcp STAT Command Center

stat-cc 4158/udp STAT Command Center

# Darwin Ammala <dammala&harris.com> March 2007
nss 4159/tcp Network Security Service

nss 4159/udp Network Security Service

# Dave Wierbowski <wierbows&us.ibm.com> August
2006

jini-discovery 4160/tcp Jini Discovery

Jini-discovery 4160/udp Jini Discovery

# Mark Hodapp <mark.hodappé&sun.com>

omscontact 4161/tcp OMS Contact

omscontact 4161/udp OMS Contact

omstopology 4162/tcp OMS Topology

omstopology 4162/udp OMS Topology

# David Page <david.page&sun.com> August
2005

silverpeakpeer 4163/tcp  Silver Peak Peer Protocol
silverpeakpeer 4163/udp  Silver Peak Peer Protocol
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# Damon Ennis <damoné&silver-peak.com> March
2007

silverpeakcomm 4164/tcp  Silver Peak Communication Protocol
silverpeakcomm 4164/udp  Silver Peak Communication Protocol
# Damon Ennis <damoné&silver-peak.com> March
2007

altcp 4165/tcp  ArcLink over Ethernet

altcp 4165/udp ArcLink over Ethernet

# Dmitry Brant
<dmitry_brant&lincolnelectric.com> March 2007

joost 4166/tcp Joost Peer to Peer Protocol

jJoost 4166/udp  Joost Peer to Peer Protocol

# Colm MacCarthaigh
<colm.maccarthaigh&joost.com> April 2007

ddgn 4167/tcp DeskDirect Global Network

ddgn 4167/udp DeskDirect Global Network

# Laurie Charlwood
<laurie.charlwood&printsoft.com> 22 August 2007

pslicser 4168/tcp PrintSoft License Server

pslicser 4168/udp PrintSoft License Server

# David Weisgerber
<david.weisgerberé&printsoft.de> 27 September 2007

iadt 4169/tcp Automation Drive Interface Transport
iadt 4169/udp  Automation Drive Interface Transport

# Paul Suhler <paul.suhler&quantum.com> 15
February 2008

# 4170-4176 Unassigned

wello 4177/tcp  Wello P2P pubsub service

wello 4177/udp  Wello P2P pubsub service

# Christian Westbrook <cw&wellohorld.com> 15
November 2007

storman 4178/tcp StorMan

storman 4178/udp StorMan

# Werner Guertler <Werner.Guertler&fujitsu-
siemens.com> February 2007

MaxumSP 4179/tcp Maxum Services

MaxumSP 4179/udp Maxum Services

# Greg Stine <greg.stine&siemens.com> 05 July
2007

httpx 4180/tcp  HTTPX

httpx 4180/udp  HTTPX

# Paul McGough <pmcgough&2factor.com> February
2007

macbak 4181/tcp MacBak

macbak 4181/udp MacBak

# Wes Peters <wes&softweyr.com> April 2007

pcptcpservice 4182/tcp Production Company Pro TCP Service
pcptcpservice 4182/udp Production Company Pro TCP Service

# Ben McNeill <ben.mcneill&cinexec.com> May
2007

gmmp 4183/tcp General Metaverse Messaging Protocol
gmmp 4183/udp  General Metaverse Messaging Protocol
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#

2007
universe_suite
universe_suite
#

2008

wcpp

wcpp
#

14 April 2008
#

eims-admin
eims-admin

#
virml-multi-use
#

Anexos

Gareth Nelson <gareth&garethnelson.com> June

4184/tcp UNIVERSE SUITE MESSAGE SERVICE
4184/udp UNIVERSE SUITE MESSAGE SERVICE
Gary ANDREWS <gan&orsyp.com> 07 January
4185/tcp Woven Control Plane Protocol
4185/udp Woven Control Plane Protocol
Christopher LILJENSTOLPE <cdl&asgaard.org>
4186-4198 Unassigned
4199/tcp EIMS ADMIN
4199/udp EIMS ADMIN
Glenn Anderson <glenn&qualcomm.co.nz>
4200-4299 VRML Multi User Systems

Mitra <mitra&earth_path.net>

corelccam 4300/tcp Corel CCam

corelccam 4300/udp Corel CCam

# Jason Aiken <jasona&corelcomputer.com>
d-data 4301/tcp Diagnostic Data

d-data 4301/udp Diagnostic Data

d-data-control 4302/tcp Diagnostic Data Control

d-data-control
#

4302/udp Diagnostic Data Control
Jon March <jon.march&paget-analyst-

services.co.uk> September 2006

srcp 4303/tcp Simple Railroad Command Protocol

srcp 4303/udp Simple Railroad Command Protocol

# Matthias Trute <mtrute&web.de> January 2007
owserver 4304/tcp One-Wire Filesystem Server

owserver 4304/udp  One-Wire Filesystem Server

# Paul Alfille <paul_alfille&gmail._com> January
2007

batman 4305/tcp better approach to mobile ad-hoc networking
batman 4305/udp better approach to mobile ad-hoc networking
# Simon Wunderlich <siwu&hrz_tu-chemnitz.de> 30
August 2007

pinghgl 4306/tcp Hellgate London

pinghgl 4306/udp Hellgate London

# David Berk <dberké&ping-0.com> 30 August 2007
visicron-vs 4307/tcp Visicron Videoconference Service
visicron-vs 4307/udp  Visicron Videoconference Service

#

October 2007
compx-lockview
compx-lockview
#

dserver
dserver

#

January 2007
mirrtex
mirrtex

Alexey Vlaskin <avlaskin&visicron.com> 22

4308/tcp CompX-LockView
4308/udp CompX-LockView
John Payson <john&circad.com> 22 October 2007
4309/tcp Exsequi Appliance Discovery
4309/udp Exsequi Appliance Discovery
Angelo Masci <angelomasci&yahoo.co.uk>

4310/tcp
4310/udp

Mir-RT exchange service
Mir-RT exchange service
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# Sylvain Robert
<sylvain.robert&datadis.com> 14 February 2008

# 4311-4319 Unassigned

fdt-rcatp 4320/tcp FDT Remote Categorization Protocol
fdt-rcatp 4320/udp FDT Remote Categorization Protocol

# Russell P. Holsclaw, Fast Data Technology,
Inc. <rholsclaw&fastdatatech.com> March 2006

rwhois 4321/tcp Remote Who Is

rwhois 4321/udp Remote Who Is

# Mark Kosters <markk&internic.net>

trim-event 4322/tcp  TRIM Event Service
trim-event 4322/udp  TRIM Event Service

trim-ice 4323/tcp  TRIM ICE Service

trim-ice 4323/udp  TRIM ICE Service

# Siva Poobalasingam
<Siva.Poobalasingam&towersoft.com.au> February 2007

balour 4324/tcp Balour Game Server

balour 4324/udp Balour Game Server

# Konstantin Schauwecker <hi&konstantin-

schauwecker .de> February 2007
geognosisman 4325/tcp Cadcorp GeognoSIS Manager Service
geognosisman 4325/udp Cadcorp GeognoSIS Manager Service

geognosis 4326/tcp Cadcorp GeognoSIS Service

geognosis 4326/udp Cadcorp GeognoSIS Service

# Martin Daly <martin.daly&cadcorp.com>
November 2006

Jaxer-web 4327/tcp  Jaxer Web Protocol

Jaxer-web 4327/udp  Jaxer Web Protocol

# Uri Sarid <uri&aptana.com> 07 January 2008

jJaxer-manager  4328/tcp Jaxer Manager Command Protocol
jJaxer-manager  4328/udp Jaxer Manager Command Protocol

# Uri Sarid <uri&aptana.com> 22 January 2008
# 4329-4339 Unassigned

gaila 4340/tcp Gaia Connector Protocol

gaila 4340/udp Gaia Connector Protocol

# Philippe Detournay
<philippe.detournay&acrosoft.be> 12 November 2007

lisp-data 4341/tcp LISP Data Packets

lisp-data 4341/udp LISP Data Packets

# Dino Farinacci <dino&cisco.com> 12 November
2007

lisp-cons 4342/tcp LISP-CONS Control

lisp-control 4342/udp LISP Data-Triggered Control

# Dino Farinacci <dino&cisco.com> May 2007
unicall 4343/tcp UNICALL

unicall 4343/udp UNICALL

# James Powell <james&enghp.unidata.comp>

vinainstall 4344/tcp Vinalnstall

vinainstall 4344/udp  Vinalnstall

# Jay Slupesky <jsé&vina-tech.com>
m4-network-as 4345/tcp Macro 4 Network AS
m4-network-as  4345/udp Macro 4 Network AS
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#

elanim
elanim

#
lansurveyor
lansurveyor
#

itose

itose

#

fsportmap
fsportmap

#

net-device
net-device

#
plcy-net-svcs
plcy-net-svcs
#

pjlink
pjlink

#

2005
f5-iquery
f5-iquery

#
gsnet-trans
gsnet-trans
gsnet-workst
gsnet-workst
gsnet-assist
gsnet-assist
gsnet-cond
gshet-cond
gsnet-nucl
gsnet-nucl

#

omabcastltkm 4359/tcp
omabcastltkm 4359/udp

#

September 2007

#

wxbrief
wxbrief

#

November 2006
epmd

epmd

#

December 2004
elpro_tunnel
elpro_tunnel

4360-436

4368/tcp
4368/udp

Anexos

Paul Wren <Paul .Wren&macro4.com>

4346/tcp ELAN LM
4346/udp ELAN LM
Paul Ballew <ballew&projtech.com>
4347/tcp LAN Surveyor
4347/udp LAN Surveyor
Michael Swan <swan&neon.com>
4348/tcp ITOSE
4348/udp ITOSE
Michael Haeuptle <Michael Haeuptle&hp.com>
4349/tcp File System Port Map
4349/udp File System Port Map
Ron Minnich <rminnich&sarnoff.com>
4350/tcp Net Device
4350/udp Net Device
Glenn Peterson <glennp&microsoft.com>
4351/tcp PLCY Net Services
4351/udp PLCY Net Services
J.J. Ekstrom
4352/tcp Projector Link
4352/udp Projector Link
Mitsuo Kodama <kodama&jbmia.or.jp> June
4353/tcp F5 iQuery
4353/udp F5 iQuery
Tom Kee <t.kee&f5.com>
4354/tcp QSNet Transmitter
4354/udp QSNet Transmitter
4355/tcp QSNet Workstation
4355/udp QSNet Workstation
4356/tcp QSNet Assistant
4356/udp QSNet Assistant
4357/tcp QSNet Conductor
4357/udp QSNet Conductor
4358/tcp QSNet Nucleus
4358/udp QSNet Nucleus

Neer Kleinman <neeré&qsr.co.il>
OMA BCAST Long-Term Key Messages
OMA BCAST Long-Term Key Messages
Frank Hartung <Frank.Hartung&ericsson.com> 07

7 Unassigned

WeatherBrief Direct
WeatherBrief Direct

Kim Alan Waggoner <kimw&weatherbank.com>

4369/tcp Erlang Port Mapper Daemon
4369/udp Erlang Port Mapper Daemon
Erlang/0TP support <epmd&erix.ericsson.se>
4370/tcp ELPRO V2 Protocol Tunnel
4370/udp ELPRO V2 Protocol Tunnel
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# Harry Courtice
<harry.courtice&elprotech.com> 14 April 2008

# 4371-4372 Unassigned

remctl 4373/tcp Remote Authenticated Command Service
remctl 4373/udp Remote Authenticated Command Service

# Russ Allbery <rra&stanford.edu> 30 August
2007

# 4374-4375 Unassigned

bip 4376/tcp BioAP1 Interworking

bip 4376/udp BioAP1 Interworking

DYNAMIC AND/OR PRIVATE PORTS

The Dynamic and/or Private Ports are those from 49152 through 65535
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