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Pensamiento

.. “no puede haber una buena educacion politica si no hay
una buena educacion historica, estudiar historia es una forma
de adquirir valores, ignorar la historia es perder una fuente
inagotable de valores, es perder una posibilidad de trasmitir

valores”. ..

Fidel Castro Ruz.
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Resumen

Resumen

El presente trabajo propone un sistema de gestibn que permitira resolver los
problemas que se presentan en la actualidad para la gestion de la informacion de los
expedientes con valor para el rescate de la memoria histérica almacenados en el
Archivo Biogréfico Secreto (ABS).

El Archivo Biogréafico Secreto pertenece al Organo de ldentificacion y Registros del
Ministerio del Interior donde se almacena informacidn clasificada perteneciente a
diferentes 6rganos de este ministerio.

En este archivo se encuentran almacenados expedientes pertenecientes al Organo
de Contrainteligencia que han sido procesados desde el triunfo de la Revolucién
Cubana hasta la actualidad, de los cuales muchos tienen un valor significativo para el
rescate de la memoria histérica de nuestro pais por su contenido relacionado con
todas las acciones por parte del enemigo para impedir la continuidad del Proceso
Revolucionario Cubano.

La informacion se encuentra almacenada en documentacion escrita, en forma de
expedientes, y existe una gran cantidad de ellos, lo que trae por consiguiente que la
busqueda y organizacion de la informacion se tornen procesos engorrosos y lentos.
Para llevar a cabo la documentacién del andlisis, disefio e implementacién del
sistema se utiliz6 Metodologia Unificada de Desarrollo (RUP) apoyada en el
Lenguaje Unificado de Modelado (UML). Para su desarrollo como Sistema Gestor de
Bases de Datos se utilizd Oracle y como Lenguaje de Programacion Web se utilizd
PHP.
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Introduccion

Introduccidn

Los primeros pasos para el ordenamiento de un trabajo continuo con el fin de
impulsar y masificar el uso y desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en Cuba se dan a partir de 1996. En 1997 por primera vez se
aprueban Lineamientos Generales para la Informatizacién de la Sociedad Cubana
con objetivos que hasta hoy conservan su esencia. En consecuencia se producen
avances discretos que conducen a la creacion del Ministerio de la Informéatica y las
Comunicaciones (MIC) en enero de 2000, con la mision fundamental de fomentar el
uso masivo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la
economia nacional, la sociedad y al servicio del ciudadano.

Conceptualmente, la Informatizacion de la Sociedad se define en Cuba como el
proceso de utilizacion ordenada y masiva de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones para satisfacer las necesidades de informacién y conocimiento de
todas las personas y esferas de la sociedad. [1]

A pesar de todos los esfuerzos de nuestra revolucién por cumplir las metas trazadas
para masificar el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones aun
existen dificultades tangibles en todas las ramas debido a las dificultades
econémicas que presenta el pais. Un ejemplo muy claro es el Ministerio del Interior,
el cudl se encuentra inmerso en un proceso de remodelacion y aumento del parque
tecnoldgico debido a que muchos de los equipos computarizados que existen ya no
satisfacen las necesidades actuales y en muchos casos los departamentos no
cuentan con el equipamiento necesario. Un caso especifico es el Archivo Biogréfico
Secreto, perteneciente al Organo de Identificacion y Registros, en el cual se
almacena un gran volumen de informacion clasificada.

En la actualidad en el Archivo Biografico Secreto se presentan dificultades en lo
relacionado a la gestion de los expedientes mencionados anteriormente, pues la
informacién se encuentra almacenada en grandes cantidades de documentos
escritos, lo que obliga a que la busqueda se realice de forma manual, convirtiéndose
esto en un proceso lento y engorroso, trayendo como consecuencia la demora en la
entrega de informacién a las personas interesadas, también se produce en muchos

casos deterioro y pérdida de la informacion. Otra dificultad que frena el proceso de
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acceso a la informacion es que sélo se puede acceder a esta directamente en el
Archivo Biografico Secreto, lo que imposibilita consultarla desde lugares distantes, ya
sea desde otros departamentos dentro de la misma delegacion provincial o desde los
Mmunicipios u otras provincias.

Teniendo en cuenta la situacién problémica expuesta anteriormente se define
como problema a resolver de este trabajo el siguiente:

Necesidad de gestionar de forma rapida y eficiente la informacion de los expedientes,
gue poseen valor para el rescate de la memoria histérica, almacenados en el Archivo

Biografico Secreto.

Dada la necesidad actual del Archivo Biografico Secreto y aspirando a elevar la
eficiencia y rapidez con que se trabaja en éste, al manipular la informacion de los
expedientes con valor para el rescate de la memoria histérica, es necesario un

sistema informatico para la gestion de toda esta informacion.

Por lo anteriormente expuesto se define como objeto de estudio de este trabajo
investigar el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el
proceso de rescate de la memoria histérica'y el campo de accién es la gestién de
los expedientes con valor historico para el rescate de la memoria historica
almacenados en el Archivo Biografico Secreto del Organo de lIdentificacion y

Registros del Ministerio del Interior de Cienfuegos.
Con la realizacion de este trabajo se defiende la siguiente idea:

El desarrollo de un sistema informatico permitira una eficiente y rapida gestion de la
informacién de los expedientes con valor para el rescate de la memoria historica

almacenados en el Archivo Biografico Secreto.

Por consiguiente, es necesario realizar un estudio en la entidad que aporte los

elementos necesarios para la propuesta del sistema.
Teniendo en cuenta lo anterior se define como objetivo general de este trabajo:

Desarrollar un sistema informatico que permita gestionar toda la informacion
referente a los expedientes, con valor para el rescate de la memoria historica,

almacenados en el Archivo Biogréafico Secreto de forma rapida y eficiente.
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De este objetivo general se desprenden los siguientes objetivos especificos:

1.

Estudiar el proceso de trabajo con la informacion de los expedientes con valor

histérico almacenados en el Archivo Biografico Secreto.

Determinar las metodologias, lenguajes y herramientas a emplear para

desarrollar el sistema.

Realizar el analisis y disefio de un sistema informatico que resuelva el

problema planteado.

Disefiar una Base de Datos que garantice el almacenamiento, integridad y

seguridad de la informacion.
Desatrrollar el sistema informatico que se propone.
Desatrrollar la ayuda del sistema informatico propuesto.

Documentar adecuadamente el desarrollo del sistema, de modo que pueda

ser entendido por otras personas.

Para dar cumplimiento a estos objetivos se desarrollaron las siguientes tareas:

1.

© N o O

Entrevista al historiador de la delegacion provincial del Ministerio del Interior
de la Regién de Cienfuegos.

Entrevistas a trabajadores del Archivo Biografico Secreto.

Recopilacién y consulta de documentos relacionados con la actividad en

cuestion.

Estudio de las tendencias y tecnologias actuales del campo de la Informética,

determinando cuales utilizar en la solucion del problema.

Disefio de la Base de Datos para almacenar la informacion.
Disefio de la interfaz gréfica del sistema informatico.
Desarrollo del sistema informatico.

Desarrollo de la ayuda del sistema informatico.
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Este trabajo constituye la primera investigacion realizada en el pais respecto al tema
de la gestion de los expedientes almacenados en el Archivo Biografico Secreto con
valor para el rescate de la memoria historica, lo que convierte su resultado en un
producto Unico y original.

El aporte practico de este Trabajo de Diploma es el desarrollo y la implementacion
del sistema Web “Sistema de Gestion de la Memoria Historica” (SGMH), el cual
contribuye a mejorar y potenciar el desempefio de los trabajadores del Archivo
Biografico Secreto del Ministerio del Interior de Cienfuegos al gestionar la
informaciéon referente a los expedientes que tienen un valor significativo para el
rescate de la memoria histérica del pais. Ademas el sistema puede ser extendido a
todas las regiones provinciales del Ministerio del Interior del pais y al estar soportado
en tecnologia Web permite el acceso a la informacion, con previa autorizacion, desde
cualquier punto de la red interna del Ministerio del Interior. El sistema esta basado en
lenguajes de desarrollo y tecnologias de servidor multiplataforma, caracteristicas
estas que lo hacen portable y flexible para varios sistemas operativos, ademas
cuenta con una ayuda detallada que permite mejor desempefio y rendimiento tanto
del sistema como de los propios trabajadores y usuarios del Archivo Biografico

Secreto.

Este trabajo se encuentra estructurado en 4 capitulos en los que se detalla, ademas
de los anexos, referencias bibliograficas y la bibliografia utilizada, la siguiente
informacion:

Capitulo _1: Fundamentacion Teodrica. Conceptos asociados al dominio del
problema, andlisis del objeto de estudio, tendencias y tecnologias actuales
seleccionadas a emplear en el desarrollo de la propuesta y el por qué de su
utilizacion.

Capitulo _2: Modelo del Negocio. Descripcion de los procesos, actores,

trabajadores, casos de uso y diagramas de clases del modelo de objetos del negocio.
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Capitulo _3: Descripcién de la Solucion Propuesta. Se definen los requisitos
funcionales y no funcionales, actores y casos de uso del sistema, se describe el
disefio a través del diagrama de clases persistentes y el modelo de datos. Se
definen, ademas, los principios de disefio seguidos en la aplicacién y el modelo de
implementacién mediante los diagramas de despliegue y componentes. Se definen
los diagramas de clases Web para el entendimiento del disefio y la arquitectura del
sistema.

Capitulo _4: Factibilidad Econdmica. Se realiza un analisis de los elementos
necesarios para determinar los costos y beneficios que implica el desarrollo del
sistema propuesto. El analisis se realiza mediante el método de Puntos de Funcion
del Modelo Constructivo de Costos (COCOMO Il). Ademas se determina la

factibilidad técnica de la realizacion del sistema propuesto.
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Capitulo 1: Fundamentacién Teorica.

1.1 — Introduccion.

El andlisis de los conceptos asociados al dominio del problema, asi como del estado
actual del objeto de estudio y del flujo de los principales procesos que se desarrollan
en el campo de accion, facilitan la comprension del negocio.

En el presente capitulo se aborda la informacion generada por la actividad
anteriormente mencionada y la descripcién del objeto de automatizacion y de las

tendencias, metodologias y tecnologias estudiadas.
1.2 — Descripcion del dominio del problema.

1.2.1 — Gestion de la Informacion.

Gestion de la informacidn: se refiere a las distintas etapas del tratamiento de la
informacion, desde la produccion y el acopio, hasta el almacenamiento, la
recuperacion y la difusiéon. La informacion puede hallarse en casi cualquier formato y
provenir de cualquier fuente. [2]

La informacién es el principal soporte del conocimiento y de los activos intangibles,
por lo que su gestion es estratégica para la organizacién. En primer lugar debe
garantizar la permanencia de los datos y asegurar su proteccion frente a personas no
autorizadas. Debe favorecer la compatibilidad entre los sistemas, para que la
informacién fluya por toda la empresa. Por ultimo, los sistemas de informacion deben
estar adaptados a la organizacion y necesidades de la empresa con objeto de
simplificar su explotacion por las personas indicadas en el tiempo, forma y lugar

adecuado y facilitar la toma de decisiones. [3]

1.2.2 — Rescate de la memoria historica.
El rescate de la memoria historica es el esfuerzo consciente de los grupos
humanos por entroncar con su pasado, sea éste real o imaginado, valorandolo y

tratandolo con especial respeto.
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La historia es la memoria de los pueblos y el sustento de la identidad, de la
nacionalidad, base sobre la cual se erige la decisibn de la defensa de la
independencia nacional y del Socialismo como régimen social.

Los archivos constituyen la fuente primaria de informacion historico-documental de
los pueblos. Son, ademas, instrumentos de trabajo, no solo de servidores publicos
que los consultan a diario, sino de historiadores, investigadores y cronistas
municipales que abrevan en sus fuentes para difundirlos en obras histéricas,
geograficas o literarias. Como salvaguarda del patrimonio histérico-documental, los
archivos conservan, para las presentes y futuras generaciones, valiosas colecciones
archivograficas, bibliograficas, cartograficas, fonograficas, hemerograficas vy
videograficas. Pero no sélo guardan y conservan la memoria histérica de los pueblos,

sino que constituyen importantes difusores de los hechos historicos. [4]

1.2.3 — Aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
en Cuba.

Las Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones constan de equipos,
programas informaticos y medios de comunicacién para reunir, almacenar, procesatr,
transmitir y presentar informacion en cualquier formato (es decir: voz, datos, texto e
imagenes). [5]

En nuestro pais se han tomado diversas medidas para lograr que las Tecnologias de
la Informacién y las Comunicaciones lleguen a toda la sociedad con el fin de elevar
su cultura general integral y su capacidad como sociedad de esta “era del
conocimiento”. Una de las medidas mas importantes es la creacion de los Joven Club
de Computacién y Electronica que como misién fundamental tienen la de llevar el
conocimiento de la Informética a todas las generaciones de nuestra sociedad de
forma gratuita. En el campo de la Tecnologia Biomédica se han obtenido logros
significativos en el Instituto Central de Investigaciones Digitales, donde se han
desarrollado equipos y sistemas médicos con tecnologia propia basados en técnicas
digitales como son: CARDIOCID D200, EXCORDE 3C, CARDIODEF 2 y DOCTUS
VI. Equipos estos de vital importancia para el sector de la salud en nuestro pais y

gue se encuentran en condiciones de competir en el mercado internacional.
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Sin lugar a dudas, la mayor tarea en cuanto al fomento y desarrollo de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones es la construccion de la
Universidad de las Ciencias Informaticas que comienza sus actividades en el afio
2002, la cual cuenta actualmente con una matricula de méas de 10 000 estudiantes de
todo el pais y en su corto periodo de vida ya ha hecho historia con logros
significativos en varios campos como la educacion, la salud, el deporte, gobierno en
linea, Software Libre, sitios y portales web, productos multimedia y otros. También se
ha colaborado en proyectos con otros paises, ademas de la participacion destacada
en eventos cientifico—técnicos nacionales y en el exterior, incluidas las dos Cumbres
Mundiales de la Sociedad de la Informacion, que fueran convocadas por la Union

Internacional de Telecomunicaciones (realizadas en Ginebra (2003) y Tunez (2005)).

1.2.4 — Aplicacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
en el Rescate de la Memoria Histérica.

En la actualidad el mundo desarrollado se ha convertido en el paraiso de las
tecnologias computarizadas, por todos lados viajan los profesionales con sus
computadoras portatiles y sus teléfonos celulares conectados a Internet mediante
conexion inalambrica, lo que les permite trabajar conectados a su empresa o
consultar informacion en la red desde un parque, un medio de transporte o desde su
propia casa. Existen también otras tecnologias que apoyan la informacion y las
comunicaciones como son los medios de comunicacion de la radio, la television y la
prensa escrita.

Estas tecnologias han sido de gran utilidad para el rescate de la memoria histérica en
nuestro pais debido a que han sido utilizadas para transmitir a las diferentes
generaciones de la sociedad la historia de nuestro proceso revolucionario. Un
ejemplo de su utilizacion es “Universidad para Todos” programa de la television
cubana que ha tratado, por etapas, la historia de la Revoluciéon Cubana de forma
especial, llevando estos conocimientos a todas las regiones del pais.

En Cienfuegos, de forma particular, también se han desarrollado trabajos de
colaboracion con la prensa por parte del historiador del Ministerio del Interior y se
han tratado temas en el periddico “Cinco de Septiembre” sobre la historia de

combatientes de la regién que dieron su vida por la causa revolucionaria.
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La Editorial Multimedia de la Empresa de Tecnologias de la Informacion y Servicios
Telematicos Avanzados, despidié el afio 2007 con la publicacion de cuatro obras de
indiscutible interés historico, informativo y educativo, que abordan los hechos mas
relevantes de la Revolucion Cubana, en saludo al 50 aniversario de su triunfo.
Ellas son las siguientes producciones en formato DVD (Disco de Video Digital):

- DVD Giron: Gran derrota del imperialismo yanqui en Ameérica Latina.

- DVD 1962: Crisis de Octubre.

- DVD Why?: Bloqueo contra la vida, basado en el documental Why?

- DVD Historia de la Revolucion Cubana.

También esta empresa tiene una amplia gama de multimedias, en discos compactos,
gue abordan temas sobre nuestra historia, una de ellas, por citar un ejemplo, es
“Cuba Acusa” donde se muestra una serie de evidencias que prueban las acciones

del Gobierno de los Estados Unidos contra la Revolucién Cubana.
1.3 — Descripcion del Objeto de Estudio.

1.3.1 — Descripcion del Entorno del Objeto de Estudio.
MININT
El Ministerio del Interior (MININT) es un 6rgano de la Administracion Central del
Estado, cuya mision fundamental radica en la preservaciéon de la Seguridad del
Estado y el Orden Interior del pais, que vincula armoénicamente la represion a las
actividades delictivas y contrarrevolucionarias con la prevencion de estos
fendmenos, aplicando con flexibilidad procedimientos educativos, profilacticos y
preventivos. [6]
En consecuencia, la institucion desenvuelve su actividad en dos ambitos
esencialmente diferentes: [7]
¢ El mundo del delito comun, las conductas antisociales, los planes agresivos de
todo tipo, del imperialismo mundial, y la actividad contrarrevolucionaria interna
alentada, subvencionada y organizada por nuestros enemigos.
e La formacién en la ciudadania, a través de un trabajo preventivo, diferenciado
y educativo, de habitos de conducta mas consecuentes con el cumplimiento

de la legalidad socialista, que se desarrolla en el d&mbito de millones de
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personas de todos los origenes, edades, creencias religiosas y profesiones,
integrantes del pueblo trabajador a quienes la actividad del Ministerio del

Interior protege contra la accién de aquellos que delinquen.

El Ministerio del Interior de conjunto con las Fuerzas Armas de la Revolucién y las
Milicias de Tropas Territoriales, constituyen el escudo defensivo de nuestra nacion y
sus combatientes tienen la responsabilidad ineludible de preservar la integridad fisica
del pais y las condiciones objetivas necesarias para garantizar la continuidad

histérica de la Revolucion. [8]

1.3.2 — Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucién de estos.
En el Archivo Biografico Secreto que pertenece al Organo de ldentificacion y
Registros del Ministerio del Interior se almacenan los expedientes de casos
atendidos por diferentes 6rganos, en el caso de los expedientes del Organo de
Contrainteligencia procesados en la etapa del triunfo de la Revolucién hasta la
actualidad, existen muchos de ellos que poseen un importante valor para el rescate
de la memoria historica de nuestro pais, por lo que se ha hecho un proceso de
recuperacion y seleccion ellos. Estos expedientes se encuentran almacenados en
forma de documentacion escrita, lo que provoca su destruccion y pérdida de la
informacién debido a que el papel con el tiempo se deteriora y estos expedientes
oscilan entre los 40 y 50 afios de almacenamiento.

Los expedientes a los que se hace referencia en este trabajo estan conformados por
una ficha, donde se detalla todo lo referente al hecho, y una o varias fichas
biogréficas, donde se detalla la informacion de cada persona que haya estado
involucrada en el hecho.

En la actualidad muchas personas necesitan la informacién que ellos contienen, ya
sea para divulgarla por los medios de comunicacion, como la prensa y la television,
asi como para presentarla en eventos realizados por los historiadores o para ser
usada como caso de estudio por los oficiales de la contrainteligencia. Al estar estos
almacenados en forma de documentos, la busqueda es un proceso que se torna
lento y engorroso para los trabajadores del Archivo Biografico Secreto, ademas se

hace imposible que las personas, a pesar de tener previa autorizacion, puedan
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acceder a la informacion desde lugares distantes al lugar de almacenamiento y en
ocasiones dirigiéndose al lugar, el expediente se encuentra en poder de otra persona
qgue acudié con anterioridad. Todo lo descrito anteriormente son ineficiencias del
actual sistema para la gestion de los expedientes, que en el mejor de los casos,

provoca peérdida de tiempo para las personas interesadas.

1.4 — Descripcion de los sistemas existentes.

A raiz del estudio realizado sobre el tema y los contactos establecidos con la
Direcciéon Nacional del Ministerio del Interior se pudo constatar que no existe
investigacion realizada respecto al tema de la gestiéon de los expedientes con valor
para el rescate de la memoria histérica y que no ha sido desarrollado ningun

software orientado a facilitar la gestion de estos en el pais.

En busquedas realizadas en Internet, no se encontrd informacién relacionada con la
existencia de un software dedicado a la gestion de la memoria histérica aunque si
existen aplicaciones para la gestion de expedientes como son GESTURB (Sistema
de Gestion de Expedientes de Urbanismo) y el Proyecto DUNA que propone un
Sistema de Gestion de Expedientes del Departamento de Meteorologia, ambos
sistemas se implantan en Espafia, también esta el sistema argentino Sistema de
Gestion de Expedientes de la Comision Nacional de Comercio Exterior (CNCE).
Estos sistemas estan orientados a la gestibn de expedientes especificos de las
entidades para las cuales fueron disefiados, y no de forma general, por lo que no se
adaptan para resolver las necesidades actuales de la gestion de los expedientes con
valor histérico del Archivo Biografico Secreto del Ministerio del Interior de

Cienfuegos.

1.5 — La Metodologia Unificada de Desarrollo (RUP) y el Lenguaje
Unificado de Modelado (UML).

Para el analisis y disefio del sistema se utilizé la Metodologia Unificada de Desarrollo

(RUP) apoyada en el Lenguaje Unificado de Modelado (UML).

11
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Rational Unified Process o RUP, es una plataforma flexible de procesos de desarrollo
de software que ayuda proveyendo guias consistentes y personalizadas de procesos
para todo el equipo de proyecto. [9]

La Metodologia Unificada de Desarrollo captura varias de las mejores practicas en el
desarrollo moderno de software, en una forma que es aplicable para un amplio rango
de proyectos y organizaciones, es una guia de cémo utilizar de manera efectiva el
Lenguaje Unificado de Modelado, provee a cada miembro del equipo de proyecto un
facil acceso a una base de conocimientos con guias, plantillas y herramientas para
todas las actividades criticas de desarrollo, ademas crea y mantiene modelos, en
lugar de enfocarse en la produccion de una gran cantidad de documentacion en
papeles.

El Lenguaje para Modelaciéon Unificada (UML), es un lenguaje para la especificacion,
visualizacion, construccion y documentacion de los artefactos de un proceso de
sistema intensivo. Fue originalmente concebido por la Corporacion Rational Software
y tres de los mas prominentes metodologos en la industria de la Tecnologia y
Sistemas de Informacion: Grady Booch, James Rumbaugh e lIvar Jacobson. El
lenguaje ha ganado un significante soporte de la industria de varias organizaciones
mediante el consorcio de socios del Lenguaje para Modelacion Unificada y ha sido
presentado al Object Management Group (OMG) y aprobado por éste como un
estandar (noviembre 17 de 1997). [10]

1.6 — La arquitectura multi-capas.

Implementar soluciones basadas en una arquitectura multi-capa significa crear
aplicaciones divididas en capas funcionales que se comunican entre si.

En este modelo, una aplicacion se convierte en un conjunto de servicios de usuario,
negocios y datos que satisfacen las necesidades de los procesos de negocio o
procesan su soporte.

Las aplicaciones disefiadas para una arquitectura multi-capa mejoran el flujo de
informacién dentro y fuera de la organizacion, son dinamicas y flexibles al cambio, en
la medida en que cambian las necesidades del negocio; ademas se integran

facilmente con los sistemas y datos existentes.
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Las fundamentales caracteristicas de un sistema multi-capa son:

» Disponibilidad: Cantidad de tiempo que una aplicacibn es capaz de dar
servicio confiable a peticiones realizadas por un cliente. Esta disponibilidad
esta estrechamente vinculada a elementos que estdn mas alla del control del
desarrollador del sistema, como por ejemplo: el hardware (memoria RAM,
tarjetas de red, controladores de disco duro, etc.), el software (servidores de
Web, servidores de base de datos, etc.) y la red. La falta de disponibilidad de
alguno de estos elementos puede afectar la disponibilidad del sistema en
general.

» Escalabilidad: Es lo que le permite a un sistema soportar gran cantidad de
usuarios simultaneamente.

» Interoperabilidad: Es la habilidad de una aplicacion para acceder a
aplicaciones, los datos o los recursos en otras plataformas. Muchos ambientes
empresariales cuentan con diferentes tipos de hardware y sistemas de
software que deben trabajar juntos, por lo cual, es importante que las
aplicaciones tengan la capacidad de “comunicarse entre ellas”.

Entre las variantes de cantidades de capas para formar la arquitectura se utilizan 2, 3
0 n. La cantidad de usuarios se ve afectada cuando sélo se modelan 2 capas, pues
al sobrepasar los 100 usuarios presenta limitaciones, es por ello que es conveniente
usar una capa mas para resolver estas limitaciones, o sea, utilizar 3 capas que es la
opcion mas comun y que mas beneficios presta, entre ellos una mayor cantidad de
usuarios concurrentes y un mejor nivel de funcionamiento, esta nueva capa es
conocida como “capa del negocio”. Por tanto, para el sistema se escogido una
arquitectura de tres capas, que queda representada en la Figura 1.1. En el caso de
utilizar mas de tres capas se vuelve muy complejo porque al existir muchas capas,
en caso de fallas, es dificil determinar en cual de ellas se ha producido, ademas se

produce una sobrecarga en la red.
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1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

b
)
>
=
SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE
NEGOCIACIOMN DE DATOS

Figura 1.1 Arquitectura de 3 capas.

1.6.1 — La capa de presentacion.

Los servicios de presentacion son los encargados de brindar las interfaces
necesarias para presentar informacion y recopilar datos. También aseguran la
integracion del usuario con la aplicacion para ejecutar un proceso de negocio.

Los servicios de presentacion generalmente son identificados con la interfaz de
usuario y normalmente residen en un programa ejecutable, localizado en la estacion
de trabajo del usuario final.

El cliente proporciona el contexto de presentacion. Puede ser un navegador como
Microsoft Internet Explorer o Mozilla Firefox, por citar los mas usados en nuestro
pais, que permiten ver los datos remotos a través de una capa de presentacion
HTML, o también una aplicacion WIN32, como son los formularios de Visual Basic o
C++.

Esta capa es la responsable de obtener informacion del usuario y enviarla a los
servicios de negocio para su procesamiento; luego debe recibir el resultado de dicho

procesamiento y presentarselo al usuario.

1.6.2 — La capa del negocio.

Es donde residen los modelos de clases, implementados para representar la
informacién del negocio, se reciben las peticiones del usuario y se envian las
respuestas tras el proceso. Se denomina capa de negocio (e incluso de logica del
negocio) porque es aqui donde se establecen todas las reglas que deben cumplirse.

Esta capa se comunica con la capa de presentacion para recibir las solicitudes y

14
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presentar los resultados y con la capa de datos, para solicitar al gestor de base de

datos el almacenamiento o recuperacion de datos.

1.6.3 — La capa de datos.

Los servicios de datos tienen una variedad de formas y tamafios. En vez de requerir
gue todos los datos se encuentren en un almacenamiento comun, el modelo debe
proveer mecanismos de recuperacion y almacenamiento a cualquier tipo de dato, ya
sea estructurado o no, o bien, contar con interfaces programables que permitan dicha
conexion.

Es fundamental que los proveedores de datos que se utilicen en este nivel, cuenten
con mecanismos de transferencia e interfaces estandares para acceder a los datos,
que les permita a los desarrolladores interactuar en forma mas simple. El nivel de
servicios de datos es responsable de almacenar, recuperar y mantener la integridad

de los datos.

1.7 — Tecnologias, lenguajes y herramientas utilizadas en el

desarrollo de aplicaciones Web.
Para el desarrollo de aplicaciones Web existe gran variedad de tecnologias,
lenguajes y herramientas que representan cada una de las capas descritas
anteriormente. Este epigrafe lo dedicaremos a explicar las que especificamente

fueron utilizadas en la construccion del sistema propuesto.

1.7.1 - (,Qué es una aplicacion Web?

Una pagina Web es una fuente de informacion adaptada para la WWW (World Wide
Web — Gran Red Mundial) y accesible mediante un navegador de Internet. Esta
informacién se presenta generalmente en formato de hipertexto y puede contener
hiperenlaces a otras paginas web, constituyendo la gran red enlazada del mundo o
mas conocida como “internet”.

Una aplicacion Web no es méas que un conjunto de paginas Web estéticas y
dinamicas que responden a la logica de un determinado negocio. Esta aplicacion
puede ser accedida desde una intranet, o desde internet, mediante un navegador

Web, pues para ello se encuentran en un servidor Web que responde a las
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peticiones de los usuarios. Las paginas de la aplicaciéon pueden ser de acceso libre o

de acceso restringido en dependencia de la informacion que se manipule.

1.7.2 — Lenguaje de Marcas de Hypertexto (HTML) y los lenguajes scripts.

HTML

Lenguaje de Marcas de Hypertexto (en inglés, HyperText Markup Language).
Lenguaje para elaborar paginas Web que actualmente se encuentra en su version 3,
es un lenguaje de etiqguetas muy difundido mundialmente, pues es utilizado en la
confeccién de las paginas Web que vemos a diario cuando abrimos un navegador y
accedemos a la Internet. Lenguaje de Marcas de Hypertexto da la posibilidad de
crear interfaces amigables para los usuarios de manera muy sencilla.

Utilizando HTML sélo podriamos crear sitios donde las informaciones tendrian un
caracter estatico y cada vez que quisiésemos agregar datos nuevos a nuestro
sistema tendriamos que modificar el disefio de sus paginas desde un editor. Los
lenguajes scripts nos dan la posibilidad de hacer mas dinamico el uso de HTML.

El término “lenguaje de script” se refiere a lenguajes de programacion que son
ejecutados por un intérprete. Un intérprete traduce cédigo de programacion, linea a
linea, en un formato ejecutable cada vez que el programa es corrido. Los programas
escritos en lenguaje de script, son interpretados en los navegadores por el motor de
script apropiado si son leguajes de la parte cliente. Esto significa que si el codigo
script estd en un lenguaje del cual el navegador no tiene motor de script, el coédigo no
sera interpretado y por tanto no funcionara correctamente la pagina.

Existen diferentes lenguajes de script, entre los mas populares estan JavaScript y
VBscript. No obstante, otros lenguajes como PHP y PERL son muy utilizados pero en
forma de cdédigo del lado del servidor, la mayoria de los navegadores no soportan
este lenguaje de script.

Un cadigo realizado en lenguajes scripts, disefiados para ser utilizados en péaginas
Web, puede ser insertado dentro de la pagina identificando previamente que lenguaje
se utilizara. Cuando un usuario hace una solicitud de una pagina con un cédigo script
del lado servidor dentro, este es analizado desde el servidor Web, quien lo ejecuta,
genera el codigo HTML correspondiente, lo inserta en la pagina y luego envia como

respuesta una pagina Web.
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Una de las mayores potencialidades de los lenguajes del lado servidor como PHP es
gue brindan al disefio Web la posibilidad de conectarse a Sistemas Gestores de
Bases de Datos y procesar informacion contenida en ellos; en el caso de los del lado
cliente como JavaScript son muy Uutiles para la validacion de informacion de
formularios, para evitar que haya un flujo de informacion hacia el servidor con datos
incorrectos, lo que provocaria pérdida de tiempo al usuario si no se alerta de manera
temprana.

w

PHP es un acrénimo recursivo que significa Personal Home Page Hypertext Pre-
processor. Fue creado originalmente por Rasmus Lerdof en 1994; sin embargo la
implementacién principal de PHP es producida ahora por El Grupo de PHP (The PHP
Group) y sirve como el estandar de facto para PHP, al no haber una especificacion
formal. Publicado bajo la “PHP License’(Licencia de PHP), la Free Software
Foundation(Fundaciéon de Software Libre) considera esta licencia como software
libre.

Particularmente PHP (lenguaje script multipropdsito) cuenta con un conjunto de
funciones empaquetadas en bibliotecas que dan la posibilidad de acceder a un
Servidor de Bases de Datos y trabajar con él mediante la utilizacion de las funciones
adecuadas en dependencia del servidor.

Puede ser desplegado en la mayoria de los servidores Web y en casi todos los
sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. PHP se encuentra instalado en
mas de 20 millones de sitios Web y en un millébn de servidores, aunque el nimero de
sitios en PHP ha declinado desde agosto de 2005. La mas reciente version principal
del PHP fue la version 5.2.6 del 1ro. de mayo de 2008. El gran parecido que posee
PHP con los lenguajes mas comunes de programacion estructurada, como C y Perl
también les permite a los desarrolladores involucrarse con aplicaciones de contenido
dinamico sin tener que aprender todo un nuevo grupo de funciones. Es también el
modulo Apache mas popular entre las computadoras que utilizan Apache como

servidor web, mas adelante hablaremos de Apache.
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Existen cuatro caracteristicas (velocidad, estabilidad, seguridad y simplicidad) que
son fundamentales para comparar los beneficios que puede brindarnos un lenguaje
determinado, en el caso de PHP veremos cdmo se comportan estas:

Velocidad: No sélo la velocidad de ejecucion, la cual es importante, sino ademas no
crear demoras en la maquina. Por esta razén no debe requerir demasiados recursos
de sistema. PHP se integra muy bien junto a otro software, especialmente bajo
ambientes Unix, cuando se configura como modulo de Apache esta listo para ser
utilizado.

Estabilidad: La velocidad no sirve de mucho si el sistema se cae cada cierta
cantidad de ejecuciones. Ninguna aplicacion es 100% libre de errores, pero teniendo
de respaldo una increible comunidad de programadores y usuarios, es mucho mas
dificil para los errores sobrevivir. PHP utiliza su propio sistema de administracion de
recursos y dispone de un sofisticado método de manejo de variables, conformando
un sistema robusto y estable.

Seguridad: El sistema debe poseer protecciones contra ataques. PHP provee
diferentes niveles de seguridad, estos pueden ser configurados desde el archivo .ini
de configuracion.

Simplicidad: Se les debe permitr a los programadores generar codigos
productivamente en el menor tiempo posible. Usuarios con experiencia en C y C++
podran utilizar PHP rapidamente.

Otra caracteristica a tener en cuenta seria la conectividad. PHP dispone de una
amplia gama de librerias y agregarle extensiones es muy facil. Esto le permite al
PHP ser utilizado en muchas é&reas diferentes, tales como encriptado, graficos,
Lenguaje Extensible de Marcas (XML — eXtensible Markup Language) y otras.

Ventajas adicionales de PHP

PHP corre en (casi) cualquier plataforma, utilizando el mismo cdodigo fuente,
pudiendo ser interpretado y ejecutado en cerca de 25 plataformas, incluyendo
diferentes versiones de Unix, Windows (95, 98, NT, ME, 2000, XP,...) y Mac. Como
en todos los sistemas, se utiliza el mismo codigo base, los scripts pueden ser

ejecutados de manera independiente al sistema operativo.
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PHP es completamente expandible. Estd compuesto de un sistema principal (escrito
por Zend), un conjunto de médulos y una variedad de extensiones de codigo. PHP
actualmente se puede ejecutar bajo Apache, IIS (Internet Information Server —
Servidor de Informacién de Internet), AOLServer (Servidor Web de cddigo abierto de
América en Linea) y THTTPD (Servidor Web de cdédigo libre para Unix). Otra
alternativa es configurarlo como modulo Interfaz de Entrada (en inglés Common
Gateway Interface — CGI). Puede interactuar con muchos motores de bases de datos
tales como MySQL, MS SQL, Oracle, Informix, PostgreSQL, y muchos otros.
Siempre se podra disponer del estandar de acceso a Bases de Datos desarrollado
por Microsoft (Open Database Connectivity - ODBC) para situaciones que lo
requieran.

PHP generalmente es utilizado como médulo de Apache, lo que lo hace
extremadamente veloz. Estda completamente escrito en C, asi que se ejecuta
rapidamente utilizando poca memoria.

PHP es codigo abierto (Open Source), lo cual significa que el usuario no depende de
una compafia especifica para arreglar cosas que no funcionan, ademas no estas
forzado a pagar actualizaciones anuales para tener una version que funcione.
JavaScript

JavaScript es la implementacion de Microsoft de la especificacion de lenguaje ECMA
262 que es lo que antiguamente era el JavaScript de Netscape. Es una
implementacién completa, ademas de algunas mejoras que aprovechan las
capacidades de Microsoft Internet Explorer.

JavaScript es un lenguaje de secuencias de comandos basado en objetos e
interpretado. Aunque tiene menos capacidades que los lenguajes orientados a
objetos de altas prestaciones, como C++ y Java, JavaScript es mas que
suficientemente eficiente para los propdsitos para los que esta creado.

JavaScript no es una version reducida de cualquier otro lenguaje (sélo esta
relacionado, distante e indirectamente, con Java, por ejemplo), tampoco es una
simplificacion de ningun lenguaje. Sin embargo, es un lenguaje limitado. Por ejemplo,
no es posible escribir aplicaciones independientes en JavaScript y la capacidad de

lectura y escritura de archivos es minima. Mas aun, las secuencias de comandos de
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JavaScript s6lo pueden ejecutarse con un intérprete, que bien puede estar en un
servidor Web o en un explorador de Web. JavaScript permite realizar, entre muchas
otras cosas, validaciones de formularios que seran enviados por el usuario al
servidor, esto es muy importante porque al estar JavaScript en la parte del cliente
evita el trafico de informacion erronea hacia el servidor y por tanto evita de forma
temprana los errores, pues de no ser asi, la informacion seria enviada al servidor y

este enviaria de vuelta el mensaje de error, lo cual provoca lentitud al sistema.

1.7.3 — Navegadores o exploradores Web.

Un navegador Web o explorador Web (del inglés, navigator o browser) es una
aplicacion software que permite al usuario recuperar y visualizar documentos de
hipertexto, comunmente descritos en HTML, desde servidores Web de todo el mundo
a través de Internet.

Internet Explorer no es, ni el primer navegador de la red, ni el mejor segun los
expertos, aunque si el mas extendido y el que muchos usuarios creen Unico.

La historia de los navegadores surge en los aflos noventa en Suiza. A principios de la
década, en los laboratorios del CERN (Centro Europeo para la Investigaciéon Nuclear)
de Ginebra, se estaba iniciando una buena parte del futuro tecnolégico del siglo XXI.
Este peculiar organismo ha pasado a la historia gracias a dos premios Nobel de
Fisica y a la invencion de la World Wide Web (Gran Red Mundial - WWW), un
sistema con el que los cientificos del Centro Europeo para la Investigacion Nuclear,
pretendian compartir documentacién interesante con otros colegas a lo largo del
mundo de manera rapida y asequible. En otras palabras, fue en Suiza donde se le
dio a Internet la estructura que actualmente tiene.

A la vez que inventaban la World Wide Web, en el Centro Europeo para la
Investigacién Nuclear aprovecharon para desarrollar el HTML y asi crear un lenguaje
que pudiera ser comprensible tanto para los humanos como las maquinas. Una vez
hecho esto los cientificos del Centro Europeo para la Investigacion Nuclear, se
centraron en crear la nave que les permitiese ir de un puerto a otro; el navegador. El
primero que se cred y que estuvo en condiciones de aprovechar tanto la World Wide
Web como el HTML fue Mosaic, lanzado en Abril de 1993 por Marc Andreessen y
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Eric Bina en el Centro Nacional para Aplicaciones de Super Computo de lllinois, en
los Estados Unidos.

Una licencia bastante generosa permitid que muchas empresas crearan sus propias
versiones, como Spry Mosaic y Spyglass Mosaic, mas tarde rebautizado como
Internet Explorer (IE). Luego vinieron otros de los tantos que hoy existen como
Netscape (1992-1993), Opera (1995), Mozilla (5 de junio del 2002) luego para 2003
aproximadamente se presentan Konqueror y Safari siendo el primero catalogado
como el mejor navegador de la historia debido a que permite la navegacion en
directorios locales asi como previsualizar cualquier documento o archivo, incluyendo

imagenes y videos.

1.7.4 — Servidor Apache.

La historia de Apache se remonta a febrero de 1995, donde empieza el proyecto del
grupo Apache, el cual esta basado en el servidor Apache HTTP (Protocolo de
Transferencia de Hipertexto) de la aplicaciéon original de Centro Nacional para
Aplicaciones de Super Computo de lllinois. El desarrollo de esta aplicacion original se
estancO por algun tiempo tras la marcha de Rob McCool por lo que varios
administradores Web siguieron creando sus parches para sus servidores Web hasta
gque se contactaron por correo electronico para seguir en conjunto el mantenimiento
del servidor Web, fue ahi cuando formaron el grupo Apache.

Fueron Brian Behlendorf y Cliff Skolnick quienes a través de una lista de correo
coordinaron el trabajo y lograron establecer un espacio compartido de libre acceso
para los desarrolladores.

Fue asi como fue creciendo el grupo Apache, hasta lo que es hoy. La primera version
y Sus sucesivas evoluciones y mejoras alcanzaron una gran implantacion como
software de servidor, inicialmente sélo para sistemas operativos UNIX y fruto de esa
evolucién es la version para Windows.

Apache tiene amplia aceptacion en la red: desde 1996, Apache, es el servidor HTTP
(Protocolo de Transferencia de Hipertexto) mas usado. Alcanzé su maxima cota de
mercado en el 2005 siendo el servidor empleado en el 70% de los sitios Web en el
mundo, sin embargo ha sufrido un descenso en su cuota de mercado en los ultimos

afos pero aun sigue liderando la competencia. La mayoria de las vulnerabilidades de
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la seguridad descubiertas y resueltas tan solo pueden ser aprovechadas por usuarios

locales y no remotamente. La popularidad alcanzada por Apache ha sido

consecuencia de sus principales caracteristicas:

1.

Corre en una multitud de Sistemas Operativos, lo que lo hace practicamente
universal.

Es una tecnologia gratuita de codigo fuente libre. EI hecho de ser gratuita es
importante, pero no tanto como que se trate de codigo fuente abierto. Esto le da
una transparencia a este software de manera que si queremos ver qué es lo que
estamos instalando como servidor, lo podemos saber sin ningun secreto, sin
ninguna puerta trasera.

Es un servidor altamente configurable de disefio modular. Es muy sencillo
ampliar las capacidades del servidor Web Apache. Actualmente existen muchos
modulos para Apache que son adaptables a este, y estan disponibles para
instalar cuando los necesitemos. Otra cosa importante es que cualquiera que
posea una experiencia en la programacion de C o Perl puede escribir un modulo
para realizar una funcién determinada.

Trabaja con gran cantidad de Perl, PHP y otros lenguajes de script. También
trabaja con Java y péaginas jsp (java server page, pagina servidor de java).
Teniendo todo el soporte que se necesita para tener paginas dinamicas.
Presenta mensajes de error altamente configurables, bases de datos de
autenticacion y negociado de contenido.

Tiene una alta configurabilidad en la creacion y gestion de registros de
seguridad. Apache permite la creacion de ficheros de log a medida del
administrador, de este modo se puede tener un mayor control sobre lo que

sucede en un servidor.

1.7.5 - AJAX.

El término AJAX se acufid por primera vez en el articulo “Ajax: A New Approach to

Web Applications” publicado por Jesse James Garrett el 18 de Febrero de 2005.

En realidad, el término AJAX es un acrénimo de Asynchronous JavaScript + XML

(Lenguaje Extensible de Marcas), que se puede traducir como “JavaScript asincrono

+ XML(Lenguaje Extensible de Marcas)”.

22



Capitulo 1: Fundamentacion Teorica

“Ajax no es una tecnologia en si mismo. En realidad, se trata de la union de varias
tecnologias que se desarrollan de forma autbnoma y que se unen de formas nuevas

y sorprendentes.” [11]

Las tecnologias que forman AJAX son:

e XHTML (Lenguaje de Etiquetado de Hipertexto Extensible) y CSS (Hojas de
Estilos en Cascada), para crear una presentacion basada en estandares.

¢ DOM (Modelo de Objetos en Documentos), para la interaccién y manipulacion
dinamica de la presentacion.

e XML (Lenguaje Extensible de Marcas), XSLT (Lenguaje para tratar estructuras
de datos en formato XML) y JSON (Notacién de Objetos JavaScript), para el
intercambio y la manipulacion de informacion.

o XMLHttpRequest (Extensible Markup Language / Hypertext Transfer Protocol),
para el intercambio asincrono de informacion.

e JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.

XHTML CSSs XML JSON
DOM XMLHttpRequest
JAVASCRIPT

Figura 1.2 Tecnologias agrupadas bajo el concepto de AJAX.

En las aplicaciones Web tradicionales, las acciones del usuario en la pagina (pulsar
en un botdn, seleccionar un valor de una lista, etc.) desencadenan llamadas al
servidor. Una vez procesada la peticion del usuario, el servidor devuelve una nueva

pagina HTML al navegador del usuario.
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user interface
HTTP request
HTML+CSS data
web server
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datastores, backend
processing, legacy systems

user interface
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JavaScript call

_L HTML+CSS data
|

Ajax engine
HTTP request
XML data
web and/or XML server

¥ A

datastores, backend
processing, legacy systems

classic Ajax
web application model web application model

Figura 1.3 A la izquierda: modelo tradicional de las aplicaciones Web. A la derecha:
modelo de AJAX.

AJAX permite mejorar completamente la interaccién del usuario con la aplicacion,
evitando las recargas constantes de la pagina por peticiones del usuario, ya que el
intercambio de informacidn con el servidor se produce en un segundo plano.

A pesar de las ventajas anteriormente mencionadas, para la construccion del sistema
propuesto por este trabajo, solo se utiliz6 AJAX en casos muy especificos como la
actualizacion de listas en cascada y busquedas internas en formularios. Para no
utilizar AJAX en la construccion total del sistema propuesto se tuvieron en cuenta los
siguientes criterios:

1. No dar senales inmediatas que los vinculos se estan cargando. Cuando uno

normalmente hace clic en un vinculo, se da cuenta inmediatamente que la
pagina se esta cargando, por el contrario cuando uno hace clic utilizando AJAX,
la pagina no se recarga, lo que se recarga es una parte de la pagina, muchas
veces, sin que el usuario se de cuenta. Como el usuario normalmente no esta
enterado de que tal enlace recarga so6lo determinada informacion lo pasaria por

alto.
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2. Falta de integracion con el botén de retroceder pagina del navegador. La

mayoria de usuarios suelen utilizar continuamente el botén de retroceder pagina
(Atras); sin embargo y desafortunadamente, este boton no se integra muy bien
con JavaScript, por lo que, el tratar de guardar funcionalidad con este boton, es
un punto en contra no solamente con AJAX, sino también con varias
aplicaciones JavaScript.

3. Cambiando el estado de los vinculos (GET). El hecho de que al hacer clic en

un enlace, este no nos lleve a otra pagina, podria ocasionarnos problemas.
Problemas no con relacion a los robots que nos indexan las paginas Web, sino
también para aquellos usuarios que estan acostumbrados a navegar a traves de
estos enlaces, lo cual los confundiria.

4. Demasiado _codigo AJAX hace lento al navegador. AJAX nos sumerge en

una manera muy interesante de utilizar JavaScript, pero que significa a menudo
un mayor funcionamiento del codigo, esto es, un mayor trabajo del navegador.
La velocidad de la aplicacion podria verse afectada seriamente por la Unidad
Central de Procesamiento del usuario. Esto no es algo nuevo, desde hace
mucho se discute con las aplicaciones JavaScript, y aunque el avance
tecnolégico nos permite tener computadoras mucho mas potentes, no debemos
descuidar este punto.

5. Problemas con la tecla F5. Al presionar la tecla F5 para recargar el contenido

que se estd mostrando actualmente, ocurren problemas debido a que se recarga
la pagina en su estado original y no lo que deseaba el usuario. Esto lo resuelven
muchas veces con el uso de funciones que hacen actualizaciones periédicas,
pero en dependencia del intervalo que se especifigue puede afectarse el
rendimiento, pues si es pequefio seria como si estuviéramos presionando F5

constantemente.

1.7.6 — Hojas de Estilo en Cascada.

Las CSS (Cascading Style Sheets — Hojas de Estilos en Cascada) es un lenguaje de
hojas de estilos creado para controlar el aspecto o presentacion de los documentos
electronicos definidos con HTMLy XHTML. [12]
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El gran impulso de los lenguajes de hojas de estilos se produjo con el auge de
Internet y el crecimiento exponencial del lenguaje HTML para la creacion de
documentos electrénicos. La guerra de navegadores y la falta de un estandar para la
definicion de los estilos dificultaban la creacion de documentos con la misma
apariencia en diferentes navegadores. El organismo W3C (World Wide Web
Consortium) propuso la creacion de un lenguaje de hojas de estilos especifico para el
lenguaje HTML y se presentaron nueve propuestas. Las dos propuestas que se
tuvieron en cuenta fueron la CHSS (Cascading HTML Style Sheets) y la SSP
(Stream-based Style Sheet Proposal).

La propuesta CHSS fue realizada por Hakon Wium Lie y SSP fue propuesto por Bert
Bos. Entre finales de 1994 y 1995 Lie y Bos se unieron para definir un nuevo
lenguaje que tomaba lo mejor de cada propuesta y lo llamaron CSS (Cascading Style
Sheets — Hojas de Estilos en Cascada).

A finales de 1996, el W3C publicé la primera recomendacion oficial, conocida como
“CSS nivel 1".

El 12 de Mayo de 1998, el grupo de trabajo publica su segunda recomendacion
oficial, conocida como “CSS nivel 2”. La siguiente recomendacién, conocida como
“CSS nivel 3”7, contina en desarrollo desde 1998 y hasta el momento sélo se han
publicado borradores.

Los navegadores con mejor soporte de CSS 2 son Firefox (con su motor Gecko),
Opera (con su motor Presto) y Safari/Konqueror (con su motor KHTML).

Desde la publicacion de la version CSS 2, se han afiadido pequefias correcciones de
errores y algunas variaciones en el estandar, hasta llegar a la actual version CSS
2.1.

CSS es la mejor forma de separar los contenidos y su presentacion y es
imprescindible para crear paginas Web complejas.

La separacion de los contenidos y su presentacion aporta numerosas ventajas, ya
que obliga a crear documentos bien definidos. Ademas, mejora la accesibilidad al
documento, reduce la complejidad de su mantenimiento y permite su visualizacién en

infinidad de dispositivos diferentes.
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Mientras que el lenguaje HTML/XHTML se utiliza para marcar los contenidos, es
decir, para designar lo que es un parrafo, lo que es un titular o lo que es una lista de
elementos, el lenguaje CSS se utiliza para definir el aspecto de todos los contenidos,
es decir, el color, tamafio y tipo de fuente de los parrafos de texto, la separaciéon
entre titulares y parrafos, la tabulacion con la que se muestran los elementos de una

lista, etc.

1.7.7 — Servidor de Bases Oracle.

Un Servidor de Bases de Datos es la clave para solucionar problemas de
administracion de informacion. En general, un servidor debe arreglarselas
confiadamente con una gran cantidad de datos en un ambiente multiusuario (muchos
usuarios accediendo concurrentemente a los mismos datos). Esto debe ser cumplido
mientras se mantiene un alto desempefio. Un Servidor de Bases de Datos debe
también prevenir accesos no autorizados y proveer soluciones eficientes a la hora de
recuperarse de alguna falla.

El servidor Oracle permite que el desarrollo de aplicaciones de bases de datos
cuente con:

1. Procesamiento distribuido (ambientes Cliente-Servidor): Para tomar
completa ventaja de un sistema de computadora o red, Oracle permite que el
procesamiento sea dividido entre un Servidor de Bases de Datos y
aplicaciones de cliente. La computadora corriendo los sistemas de
administracion manipula todas las responsabilidades sobre el Servidor de
Bases de Datos, mientras que las estaciones de trabajo se concentran en la
manipulacion e interpretacion de los datos a través de aplicaciones cliente.

2. Concurrencia: Oracle soporta una gran cantidad de usuarios concurrentes
trabajando desde una variedad de aplicaciones cliente contra una misma
fuente de datos. Ademas minimiza la contencion de los datos y garantiza la
concurrencia.

3. Conectividad: Los programas de Oracle se pueden utilizar desde diferentes
tipos de computadoras y sistemas operativos para compartir informacion a

través de la red.
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4. Alto desempeiio en el procesamiento de transacciones. Oracle mantiene
todas las caracteristicas antes expuestas con un alto grado en el desempefio
global del sistema. Los usuarios no experimentan un lento procesamiento de la
informacion.

5. Alta disponibilidad. En muchos lugares del mundo, sobre todo grandes y
medianas empresas, Oracle trabaja las 24 horas del dia sin ningun deterioro
del rendimiento de la base de datos. Operaciones normales del sistema, como
son las salvas de seguridad o pequefias fallas en el sistema, no interrumpen la
utilizacién de la base de datos.

Ademas Oracle cuenta con la Interfaz de Llamadas a Oracle (Oracle Call Interface
- OCI). La Interfaz de Llamadas a Oracle es una interfaz de programacién que
permite crear aplicaciones que usan las llamadas nativas a procedimientos vy
funciones de un lenguaje de tercera generacion para acceder al Servidor de Base de
Datos Oracle y controlar todas las fases de la ejecucién de una sentencia SQL. La
Interfaz de Llamadas a Oracle permite manipular datos y esquemas en una base de
datos Oracle. Brinda una biblioteca de funciones estandares de acceso y
recuperacion de datos en forma de una biblioteca dinamica que puede ser enlazada
en tiempo de ejecucion. Esto elimina la necesidad de empotrar cédigo SQL o PL/SQL
en nuestros programas. Ademas brinda ventajas sobre otros métodos de acceso a
una base de datos Oracle:
= Mejor control, sobre todo del disefio de la aplicacion.
= Alto grado de control sobre la ejecucion de programas.
» Uso de técnicas de programacion y herramientas de desarrollo de
aplicaciones familiares.
= Soporte de SQL dinamico.
= Disponible en la mayoria de las plataformas de todas las interfaces
programaticas de Oracle.

El servidor Oracle es un Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales que

proporciona un método accesible, abarcador e integrado para el tratamiento de la
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informacioén, esta conformado por dos componentes fundamentales, una base de

datos Oracle y una instancia Oracle.

1.7.7.1 — Acceso a los datos en Oracle.

SOL

SQL (Structured Query Language, Lenguaje de consulta estructurado) es el lenguaje
de programacion que define y manipula las bases de datos. Las bases de datos SQL
son relacionales, esto significa sencillamente que los datos son almacenados
mediante un conjunto de relaciones simples. Una base de datos puede tener una o
mas tablas y cada tabla a su vez, filas y columnas, una tabla que contenga
informacién sobre personas, por ejemplo, puede tener una columna llamada Nombre
y cada fila en esta columna va a contener el nombre de las personas cuya
informacion haya sido almacenada en ella. Tomando en consideracion las funciones
gue realizan los comandos SQL son divididos en dos grandes grupos, los comandos
DDL (Data Definition Language, Lenguaje de Definicién de Datos) encargados de la
definicién de los datos y en los que se incluyen comandos como los utilizados para la
creacion y la modificacién de la base de datos y las tablas y los comandos DML
(Data Manipulation Language, Lenguaje de Manipulacion de Datos) quienes permiten
la actualizacién, borrado y recuperacion de la informacion, el comando DML mas
comunmente usado es el comando SELECT, mediante el cual es posible indagar en
la informacion de una base de datos.

PL/SOL

En adicibn a los comandos de SQL, Oracle implementa un lenguaje de
procedimientos llamado PL/SQL, el cual permite al programador el trabajo con
expresiones SQL, admitiéndose el control del flujo en un programa SQL, el uso de
variables y la escritura de procedimientos de manipulacion de errores.

PL/SQL combina la facilidad y la flexibilidad de SQL con las funcionalidades
procedurales de un lenguaje de programacion estructurado, tales como:
IF... THEN, WHILE y LOOP.

Al realizar el disefio de una aplicacion, el desarrollador debe considerar las ventajas

del uso de cddigo PL/SQL almacenado centralmente en la base de datos como son:
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1. Incremento del rendimiento del sistema y sus aplicaciones, al reducirse el trafico
en la red entre la base de datos y las aplicaciones.

2. El acceso a los datos puede ser controlado desde el cddigo PL/SQL
almacenado. En este caso los usuarios de PL/SQL sélo tendran el acceso a los
datos que les permita el programador de la aplicacion (a menos que tengan
autorizada otra via de acceso).

3. Los bloques PL/SQL pueden ser enviados por una aplicacion a la base de datos,

ejecutando complejas operaciones sin que se genere excesivo trafico en la red.

Procedimientos y funciones

Los procedimientos y las funciones estdn compuestos por un conjunto de
expresiones SQL y PL/SQL que se agrupan en una unidad para resolver un
problema en especifico o realizar un conjunto de tareas relacionadas. Un
procedimiento es creado y almacenado de forma pre-compilada en la base de datos
de manera que pueda ser ejecutado por un usuario o por una aplicacion de la base
de datos.

Los procedimientos y las funciones son idénticos, exceptuando que las funciones
siempre devuelven un valor al ejecutor y los procedimientos no, aunque se pueden
obtener valores por referencia.

En las definiciones de estos se acostumbra a utilizar el lenguaje PL/SQL para definir
variables y utilizarlas para guardar datos de forma temporal para realizar
operaciones, calculos, insertar registros y obtener datos. En el sistema propuesto se
utilizaron los procedimientos que también son conocidos como procedimientos
almacenados, para todo el trabajo de colaboracion entre el sistema y el Sistema
Gestor de Bases de Datos Oracle, con el objetivo de minimizar el trafico de
informacion en la red y agilizar la respuesta del servidor Oracle, pues como se ha
dicho, ya el codigo del procedimiento se encuentra pre-compilado lo que ahorra este

paso y se ejecuta de manera mas rapida.

1.7.8 — Herramientas complementarias.
Hasta ahora se ha explicado en parte el funcionamiento y la historia de casi todos los

elementos implicados para lograr soporte del producto final de este trabajo, que es el
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sistema propuesto, pero mas bien se ha abordado sobre lo que se basa, pero no se
pueden pasar por alto otras herramientas que contribuyeron a desarrollar el proyecto
como son Dreamweaver, Photoshop, Zend Studio, Rational Rose y EMS Manager
para Oracle; a continuacion de forma muy breve se explicardn algunas
caracteristicas de ellas.

Dreamweaver

Macromedia Dreamweaver es uno de los editores de desarrollo Web més utilizado a
nivel profesional para la creaciébn de sitios Web. Proporciona un conjunto de
herramientas que permite crear desde la mas simple pagina Web personal hasta el
sitio Web més completo y complejo para una gran empresa y utilizar casi todos los
recursos de la Web. Dreamweaver es un editor de HTML profesional que nos permite
realizar la edicion visual, o sea, crear paginas rapidamente sin escribir codigo, solo
arrastrando los componentes hacia nuestra pagina y aplicando estilos de una forma
muy sencilla. También nos permite la edicion en vista de cédigo con un muy buen
completamiento de cédigo que ayuda al programador Web a desarrollar de forma
rapida y eficiente.

Photoshop

Adobe Photoshop, aplicacion informética de edicion y retoque de imagenes
elaborada por la compafiia de software Adobe, inicialmente para computadores
Apple pero posteriormente también para computadoras personales. El software en su
evolucién ha incluido diversas mejoras, como la incorporacion de un espacio de
trabajo multicapa, inclusion de elementos vectoriales, gestion avanzada de color,
tratamiento extensivo de tipografias, control y retoque de color, efectos creativos,
posibilidad de incorporar plugins (también conocido como addin que significa
adicionar, o sea, incorporar un plugin es adicionar una mejora) de terceras
compafias, entre otros.

Zend Studio

Se trata de un programa de la casa Zend, impulsores de la tecnologia de servidor
PHP, orientada a desarrollar aplicaciones Web en lenguaje PHP. El programa,
ademas de servir de editor de textos para paginas PHP, proporciona una serie de

ayudas que pasan desde la creacion y gestion de proyectos hasta la depuracion de
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caodigo.

El programa entero esta escrito en Java, lo que a veces supone que no funcione tan
rapido como otras aplicaciones de uso diario. Sin embargo, esto ha permitido a Zend
lanzar con relativa facilidad y rapidez versiones del producto para Windows, Linux y
MacOS, aunque el desarrollo de las versiones de este Ultimo sistema se retrase un
poco mas.

Zend Studio consta de dos partes en las que se dividen las funcionalidades de parte
del cliente y las del servidor. Las dos partes se instalan por separado, la del cliente
contiene el interfaz de edicion y la ayuda. Permite ademas hacer depuraciones
simples de scripts, aunque para disfrutar de toda la potencia de la herramienta de
depuracién se debe disponer de la parte del servidor, que instala Apache y el médulo
PHP o, en caso de que estén instalados, los configura para trabajar juntos en
depuracion.

Rational Rose

Rational Rose es la herramienta desarrollada por los creadores del Lenguaje
Unificado de Modelado (Booch, Rumbaugh y Jacobson), que cubre todo el ciclo de
vida de un proyecto, la concepcion y formalizacién del modelo de referencia, la
construccion de sus componentes de software, la transicion a los usuarios y la
certificacion de las distintas fases y documentos entregables. El navegador de
Rational Rose, para el Lenguaje Unificado de Modelado, nos ayuda a establecer una
trazabilidad real entre el modelo (andlisis y disefio) y el cédigo ejecutable; facilita el
desarrollo de un proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias
vistas de informacion (vista de Casos de Uso, vista Logica, vista de Componentes y
vista de Despliegue), pero comparten un mismo modelo a lo largo de todo el ciclo de
vida del proyecto.

EMS Manager para Oracle

EMS SQL Manager para Oracle es una herramienta de alto rendimiento para el
desarrollo y la administracion de Oracle.

Ofrece una gran variedad de herramientas poderosas para usuarios avanzados, tales
como Visual Database Designer (disefiador visual de base de datos), Visual Query

Builder (constructor visual de consultas), y un poderoso editor de objetos binarios
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(BLOB) para satisfacer todas sus necesidades. SQL Manager para Oracle cuenta
con una nueva y avanzada interfaz grafica de usuario con un sistema asistente

bastante descriptivo.

1.8 — Conclusiones.

En este capitulo han quedado abordados los conceptos asociados al dominio del
problema, explicando de forma clara cada uno, para un mejor entendimiento del
negocio. Se hizo una descripcion del objeto de estudio para un mejor entendimiento
de los procesos y caracteristicas de este. Mediante el andlisis realizado sobre las
tendencias, tecnologias, metodologias, lenguajes y herramientas se determiné que
para la construccion del sistema Web se utilizara RUP y UML para la modelacion,
analisis y diseiio; HTML como lenguaje béasico para las paginas Web, CCS para
mantener un disefio de fuentes y colores estandar en todo el sistema, JavaScript
para validar la informacion que los usuarios intentan enviar al servidor, AJAX para
actualizacién de listas en cascada y evitar molestias de recarga de pagina al usuario
en formularios grandes, PHP como lenguaje de script fundamental para permitir un
disefio dindmico del sistema y acceder e interactuar con el Sistema Gestor de Bases
de Datos Oracle seleccionado para el almacenamiento de los datos. La arquitectura
del sistema se concibié mediante el uso de tres capas (capa de presentacion, capa
del negocio y capa de datos). Como servidor Web se selecciond Apache. Como
herramientas de desarrollo adicionales se utilizaron Dreamweaver para la edicion y
disefio de interfaz, la programaciéon CCS y la programacién JavaScript, como entorno
integrado de desarrollo Zend Studio para la programacion en PHP, Rational Rose
para el anadlisis del negocio y disefio del sistema, Adobe Photoshop para el
tratamiento de imagenes y la seleccion de colores apropiados para crear la interfaz
gréfica del sistema y finalmente, para manipular el Sistema de Bases de Datos

Oracle, EMS Manager para Oracle.
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Capitulo 2: Modelo del Negocio.

2.1 — Introduccion.

En este capitulo se abordan detalladamente las caracteristicas del negocio, para
sentar las bases para la propuesta del sistema, mediante los principios de RUP vy el
uso de UML. Estas caracteristicas son: reglas a considerar, sus procesos, los
diagramas de casos de uso con la descripcion de cada caso de uso, los diagramas

de actividades y el modelo de clases de objetos.

2.2 — Descripcion del modelo de negocio.

Actualmente en el Archivo Biografico Secreto se encuentra acumulada una gran
cantidad de informacion de expedientes de hechos que fueron realizados por las
organizaciones y grupusculos que han luchado por ver derrotada la Revolucién
Cubana desde 1959 hasta nuestros dias. Esta informacién se encuentra almacenada
en papel de una forma extensa por lo que se design6 un grupo de pensionados con
experiencia en el MININT para seleccionar los archivos de valor para el rescate de la
memoria historica, elaborar una ficha o expediente denominada Formas de Actividad
de Contrainteligencia que corresponde al hecho o actividad y una Ficha Biogréfica
por cada involucrado en el hecho, todo esto conforma un expediente.

Muchas personas necesitan consultar la informacién de los expedientes que se estan
rescatando, entre ellos se encuentra el historiador de la Delegacion Provincial del
MININT en Cienfuegos quien es el principal encargado de realizar trabajos de
divulgacion de esta informacion con el objetivo de rescatar la memoria historica de la
region y del pais, estos trabajos los realiza en colaboracion con el periddico “Cinco
de Septiembre”, el telecentro “Perlavision” y la emisora radial “Radio Ciudad del Mar”,
esta informacién también es utilizada por el historiador para presentarla en talleres
realizados en el pais sobre el rescate de la memoria historica. También otros
oficiales que pueden obtener valiosa informacion sobre el comportamiento y forma de
actuar de los grupusculos y las organizaciones anteriormente mencionadas asi como
las formas utilizadas por los Organos de la Seguridad del Estado para enfrentar sus

acciones.
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El historiador del MININT o un interesado, con previa autorizacion, se dirige al ABS y
solicita la informacion que necesita, ya sean expedientes o biografias. En el ABS es
atendida su solicitud y se procede a la busqueda manual entre una gran cantidad de
archivos que se encuentran acumulados, lo que constituye un gran problema de
acceso a los datos pues la busqueda manual es lenta y compleja, lo que provoca
pérdida de tiempo y demora en la entrega de la informacion solicitada.

Con lo descrito anteriormente se identifican dos procesos: Gestionar Expedientes
donde se realiza todo el proceso descrito anteriormente para los expedientes,
Gestionar Biografias donde se realiza lo referente a las biografias de las personas
referenciadas en los expedientes y Solicitar Permiso, donde se realiza todo lo

referente a la solicitud de permiso para consultar la informacién.

2.3 — Reglas del negocio a considerar.
Se identificaron las siguientes reglas del negocio a considerar:

e El acceso a la informacion es restringido, por lo que no todo el personal puede
acceder a los archivos.

e Para acceder se debe tener autorizacion previa del historiador de la
Delegacién Provincial del MININT.

e Se deben registrar los datos del acceso a la informacion, o sea, conocer con
gué archivos trabaj6é cada persona que solicitd informacion.

e Solo el historiador del MININT es quien denomina al personal autorizado a
consultar la informacion y a los trabajadores que manipulan la informacion.

e SoOlo el historiador y los trabajadores del ABS son los encargados de
administrar la informacion, o sea, los expedientes y las fichas biogréficas de
cada forma de actividad asi como de mantener la informacion actualizada.

e Cada expediente esta relacionado con al menos una ficha biografica y
viceversa.

e Los autorizos, presentados por las personas que soliciten informacion, son

archivados.
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2.4 — Modelo de casos de uso del negocio.

El modelo de Casos de Uso del Negocio es un modelo que describe los procesos de
negocio de una empresa en términos de casos de uso y actores del negocio en
correspondencia con los procesos del negocio y los clientes respectivamente. El
modelo de casos de uso del negocio presenta un sistema (en este caso, el negocio)
desde la perspectiva de su uso y esquematiza como proporciona valor a sus
usuarios. Este modelo permite a los modeladores comprender mejor qué valor

proporciona el negocio a sus actores. [12]

2.4.1 — Actores del negocio.

Es considerado actor del negocio a cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion,
maquina o sistema de informacion externos; que interactia con el negocio para
beneficiarse de sus resultados. [12]

En base a la definicién anterior quedan definidos los siguientes actores del negocio:

Actor Descripcién

Interesado Cualquier persona que necesite autorizacion previa para

obtener beneficios del negocio.

Tabla 2.1 Descripcion de los actores del negocio.

2.4.2 — Diagrama de casos de uso del negocio.
Para un mejor entendimiento de los procesos del negocio se agrupan estos en casos
de uso mediante el diagrama de casos de uso del negocio donde se encuentran

relacionados con los actores que inician estos procesos.

®~-_ “=zincludes=:»
/Esﬁonar Expedients _“"“:_b-@

\ T
Solicitar Pemmiso
L--77 ==includes=
Interesado

Sestionar Biografia

Figura 2.1 Diagrama de casos de uso del negocio.
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2.4.3 — Trabajadores del negocio.

En el negocio actuan un grupo de personas realizando una o varias actividades,
interactuando unas con otras y manipulando entidades; los llamados trabajadores del
negocio. [12]

Trabajador Descripcion

Trabajador_ABS Cualquier trabajador del Archivo Biografico Secreto que
encarga de atender una solicitud de una persona interesada en

obtener informacion del negocio.

Historiador Es el historiador de la Delegacién Provincial del MININT el cual

asigna el permiso a los interesados en beneficiarse del negocio.

Tabla 2.2 Descripcion de los trabajadores del negocio.

2.4.4 — Descripcion de los casos de uso del negocio

Caso de Uso del Negocio Solicitar Permiso

Actores Interesado (Inicia)

Propésito Hacer solicitud del permiso que se necesita para
poder acceder a la informacién almacenada en el
ABS.

Resumen

El caso de uso comienza cuando el Interesado solicita un permiso para consultar
informacién tanto de expedientes como de biografias que se encuentran en el ABS
al historiador de MININT. El historiador analiza la solicitud y en dependencia de la
persona que solicita y el tipo de informacion puede emitir o denegar la autorizacion
para consultar la informacién. El caso de uso finaliza cuando el interesado recibe el

autorizo o la negativa de acceso.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1- El Interesado solicita el

autorizo al historiador
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especificando la informacion

gue desea consultar.

2- El historiador del MININT analiza la solicitud
teniendo en cuenta la persona que solicita y el tipo de

informacién que solicita consultar.

3- El historiador del MININT acepta la solicitud,

confecciona un autorizo y lo entrega al interesado.

4- El Interesado recibe el
autorizo y se dirige al ABS

para solicitar la informacion.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 3 Si la persona no cumple los requisitos se rechaza la
solicitud.

Accion 4 Si la solicitud fue rechazada el interesado recibe el
rechazo dando asi fin al caso de uso.

Prioridad Alta.

Mejoras

Tabla 2.3 Descripcion del caso de uso del negocio Solicitar Permiso.

Caso de Uso del Negocio

Gestionar expediente

Actores Interesado(lnicia)
Proposito Hacer solicitud de expedientes.
Resumen

El caso de uso comienza cuando el Interesado solicita un expediente de interés al

trabajador del ABS, el trabajador debe chequear que tenga un autorizo y que sea

valido, posteriormente el trabajador se encarga de buscar manualmente entre los

expedientes operativos existentes en archivo y al encontrarlo lo entrega al

solicitante. En caso de que no se encuentre por estar prestado a otra persona se le

informa. El caso de uso puede finalizar de tres formas: al recibir la persona lo que

solicitd, al ser rechazado el autorizo por no ser valido o al comunicéarsele a la
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persona que lo que solicita no se encuentra disponible por estar prestado a otra

persona.

Casos de uso asociados

Caso de uso Solicitar Autorizo (include)

Curso Normal de los eventos

Accién del Actor

Respuesta del negocio

1-El actor presenta el autorizo al

trabajador.

2-El
autorizo.

trabajador chequea que sea valido el

3-El trabajador archiva el autorizo presentado por

el interesado.

4-El trabajador pregunta por el expediente que le

interesa.

5-El actor indica el expediente

que necesita.

6-El trabajador del archivo biografico comienza la
basqueda en el archivo y al encontrar lo solicitado

hace la entrega al solicitante.

7-El solicitante ya con su pedido

en mano se retira del ABS

dando fin al caso de uso.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 2

Si no es valido el autorizo se rechaza y el
Interesado recibe el rechazo dando fin al caso de

uso.

Accion 6

En caso de que el expediente se encuentre
prestado a otra persona el trabajador debe

informarlo al solicitante.

Accion 7

Si el expedientes estaba prestado simplemente se

retira del ABS dando fin al caso de uso.

Prioridad

Alta.
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Mejoras

Se realizara una busqueda efectiva y rapida optimizando el tiempo de obtencién de
los datos. Se eliminara el trabajo manual para la busqueda por los trabajadores pues
ya no sera objetivo de él sino de cada usuario de forma independiente al interactuar
con el sistema. Podran ser consultados los expedientes por varios usuarios a la vez

desde cualquier punto del MININT.

Tabla 2.4 Descripcion del caso de uso del negocio Gestionar Expediente.

Caso de Uso del Negocio Gestionar biografia
Actores Interesado(lnicia)
Propdsito Hacer solicitud de biografia.
Resumen

El caso de uso comienza cuando el Interesado solicita una biografia al trabajador del
ABS presentando un autorizo, el trabajador debe chequear la validez del mismo. El
trabajador se encarga de buscar manualmente entre los expedientes operativos
existentes en archivo buscando el que contenga la biografia solicitada y al
encontrarlo selecciona la biografia y la entrega. En caso de que no se encuentre por
estar prestada a otra persona se le informa al solicitante. El caso de uso puede
finalizar de tres formas: al recibir la persona lo que solicito, al ser rechazado el
autorizo por no ser valido o al comunicarsele a la persona que lo que solicita no se

encuentra disponible por estar prestado a otra persona.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1-El Interesado presenta el

autorizo al trabajador.

2-El trabajador chequea que sea valido el

autorizo.

3-El trabajador archiva el autorizo presentado por

el interesado.
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4-El trabajador pregunta por la biografia que le

interesa.

5-El interesado especifica la
biografia que le interesa

consultar.

6-El trabajador del archivo biografico comienza la
basqueda en el archivo y al encontrar la biografia

hace la entrega.

7-El usuario ya con su pedido
en mano se retira del ABS

dando fin al caso de uso.

Curso Alternativo de los eventos

Accion 2 Si no es valido el autorizo se rechaza y el interesado

recibe el rechazo dando fin al caso de uso.

Accion 6 En caso de que la biografia se encuentre prestada a otra

persona el trabajador debe informarlo al solicitante.

Accion 7 Si la biografia estaba prestada simplemente se retira del

ABS dando fin al caso de uso.

Prioridad Alta.

Mejoras

Se realizard una busqueda efectiva y rapida optimizando el tiempo de obtencién de
los datos. Se eliminara el trabajo manual para la busqueda por los trabajadores pues
ya no sera objetivo de €l sino de cada usuario de forma independiente al interactuar

con el sistema. Podran ser consultadas las biografias por varios interesados a la vez.

Tabla 2.5 Descripcion del caso de uso del negocio Gestionar Biografia.
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2.4.5 — Diagramas de actividades del negocio.

El diagrama de actividad es una mas de las varias herramientas que nos proporciona
la Metodologia Unificada de Desarrollo (RUP), que nos permite describir de forma
detallada el flujo de actividades que se desarrollan en un determinado proceso.

A continuacién se muestran los diagramas de actividades que describen el flujo de
actividades que desarrollan actualmente en el Archivo Biografico Secreto para
acceder a la informacion de los expedientes con valor para el rescate de la memoria
histérica.

Interesado Hi storizdor

Solicitud de Analizar
Pemmiso . Solicitud

Recihir Recham
de Solicitud

Rechazada >

Acetada

Confecdonar
Aytorm

-----------------

Aytori o

[Cread o]

Figura 2.2 Diagrama de actividades del caso de uso Solicitar Permiso.
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Interesado

Presentar Autorizo

AUDnzo

[Presentado]

1
Solicitar Expediente ™y /—/<

Retirarse del
ABS

Rechazar Autorizo

o)

Trabajador _ABS

( Recibir Autorizo :>

werificar Autorizo

Mo valido

Archivar autorizo

Autorizo
[R echazado] AUDrzo
Preguntar por [Archivado]
Expediente
2

“Buscar Expediente

Mo encontrado
Encontrado

(

Corunicar que el expdiente se
encuentra prestado

Recibir Expediente

Figura 2.3 Diagrama de actividades del caso de uso Gestionar Expediente.

3 Enfregar Expedients

Expedients

[Encontrado]
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Inter esado Trabajador_ABS

Recibir Autorizo

Presentar Autorizo
3

Yerficar Autorizo

Altorzo

[Presentado]

Recihir Rachazo

Walido

Rech azar AuDrizo

Archivar AUtorizo

Autonizo

[Rechazada)

PreguntarpDBiDgraﬁa

q Autorizo

Solicitar Biografia

[Archivadaol

Retirarsedel
ABS

Noencontrada

Comunicar que la Biografia =
3€ Encuentra prestada

Recibir Biografia Entregar Biografia

Biografia

[Encontradal

Figura 2.4 Diagrama de actividades del caso de uso Gestionar Biografia.
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2.5 — Modelo de objetos del negocio.

Mediante el modelo de objetos del negocio, se muestra como interactian de forma
interna en el negocio, los trabajadores de esto con los objetos que se elaboran o

manipulan en las diferentes actividades realizadas durante los procesos del negocio.

L

Autorizo

Historiador

Figura 2.5 Diagramas de clases del modelo de objetos del negocio para Solicitar

Permiso.
///// Autorizo
Trabajador ABS @

Biografia

Figura 2.6 Diagramas de clases del modelo de objetos del negocio para Gestionar

Biografia.
(J
////
_— Autorizo
Trabajador ABS @
Expediente

Figura 2.7 Diagramas de clases del modelo de objetos del negocio para Gestionar

Expediente.
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2.6 — Conclusiones.

En este capitulo se han abordado todos los elementos del negocio como las reglas a
considerar, actores, trabajadores, etc. EIl modelo del negocio constituyo un elemento
fundamental para mediante el Modelo de Casos de Uso y el Modelo de Objetos
comprender de forma mas clara todos los elementos que conforman el campo de

accion.
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Capitulo 3: Descripcion de la Solucién Propuesta.

3.1 — Introduccion.

En el presente capitulo se describe, sobre la base de las especificaciones de la
metodologia RUP, y analiza el modelo del sistema. Se identifican los requerimientos
funcionales y no funcionales, se definen los actores del sistema y los casos de uso

del sistema.

Ademas, se contemplan una serie de diagramas que sirven para la comprension de
la implementacién del modelo de sistema, como son: el diagrama de clases del
diseiio Web, el diagrama del modelo fisico y l6gico de datos y el diagrama de

implementacion.
3.2 — Descripcion del sistema propuesto.

3.2.1 — Concepcion general del sistema.

El sistema informatico propuesto por este trabajo para dar solucion al problema
actual de gestion de la informacién referente a los expedientes del ABS que
sustentan el rescate de la memoria histérica tiene como nombre “Sistema de Gestion
de la Memoria Historica” (SGMH).

SGMH se encarga principalmente de dos procesos fundamentales para lograr una

gestion eficiente de los expedientes del ABS:

1. Gestidn de las formas de actividad (expedientes).

2. Gestion de las biografias relacionadas con las formas de actividad.

El sistema también brinda otras informaciones adicionales como es la auditoria de
acceso a la informacion, mediante esta los administradores del sistema podran tener
un control y conocimiento eficiente sobre las operaciones que realizan los usuarios

del sistema sobre la informacién almacenada en la base de datos.

Para acceder a SGMH se debe estar conectado a la red del MININT y mediante un
explorador Web como Mozilla Firefox o Internet Explorer y hacer la peticion al

servidor donde se encuentre montado el sistema. Se debe ser usuario autorizado,
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pues la informacién que gestiona el sistema contiene un cierto nivel de seguridad,

por lo que no todos los trabajadores del MININT pueden acceder libremente a ella.

Una vez que se haya entrado al sistema, con previa autentificacion, especificando un
nombre de usuario y una contrasefia, se puede consultar, insertar, modificar o
eliminar informacion dependiendo del nivel de acceso que se haya definido al usuario
gue se autentifica, los niveles implementados por el sistema son: Administrador (el
historiador del MININT), Trabajador (los trabajadores del ABS) y Visitante (cualquier

persona que se haya autorizado a investigar).

Como funcionalidades adicionales el sistema permite la gestion de usuarios del
sistema para los administradores y para los trabajadores se habilita la gestién de una
serie de descriptores que son necesarios para la caracterizacion de los expedientes y

biografias.

La ayuda del sistema y el manejo de excepciones permiten una mejor interaccion de
los usuarios con el sistema pudiendo asi obtener mejores resultados en su trabajo ya

sea para el almacenamiento o la consulta de informacion.

3.2.2 — Requerimientos funcionales.
v" RF1- Autentificar usuarios.
RF2- Insertar usuarios.
RF3- Listar todos los usuarios.
RF4- Buscar usuarios.
RF5- Modificar informacion de usuarios.
RF6- Cambiar contrasefia de acceso.
RF7- Eliminar usuarios.
RF8- Guardar contrasefias de forma segura.
RF9- Insertar fichas biogréficas.
RF10- Listar todas las fichas biograficas.
RF11- Buscar fichas biograficas.
RF12- Modificar informacion de fichas biograficas.

RF13- Visualizar informacion de fichas biogréficas.

NS N N N N N N U N N N NN

RF14- Guardar informacion de fichas biograficas como documento portable.
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RF15- Imprimir informacion de fichas biograficas.
RF16- Eliminar fichas biogréficas.

RF17- Insertar expedientes.

RF18- Listar todos los expedientes.

RF19- Buscar expedientes.

RF20- Modificar informacion de expedientes.
RF21- Visualizar informacion de expedientes.
RF22- Guardar informacion de expedientes como documento portable.
RF23- Imprimir informacion de expedientes.
RF24- Eliminar expedientes.

RF25- Almacenar registros de auditoria sobre accesos a la informacion.
RF26- Listar todos los registros de seguridad.
RF27- Buscar registros de seguridad.

RF28- Eliminar registros de seguridad.

RF29- Insertar variedad de actividad.

RF30- Listar todas las variedades de actividad.
RF31- Modificar variedad de actividad.

RF32- Eliminar variedad de actividad.

RF33- Insertar tipos de objetivo.

RF34- Listar tipos de objetivo.

RF35- Modificar tipos de objetivo.

RF36- Eliminar tipos de objetivo.

RF37- Insertar determinacion.

RF38- Listar determinaciones.

RF39- Modificar determinacion.

RF40- Eliminar determinacion.

RFA41- Insertar fuente inicial.

RF42- Listar fuentes iniciales.

RF43- Modificar fuente inicial.

RF44- Eliminar fuente inicial.

RF45- Insertar confiabilidad.
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RF46- Listar confiabilidades.
RF47- Modificar confiabilidad.
RF48- Eliminar confiabilidad.
RF49- Insertar formas de actividad de sujeto enemigo (FASE).
RF50- Listar FASE.

RF51- Modificar FASE.

RF52- Eliminar FASE.

RF53- Insertar formas de actividad de contrainteligencia (FACI).
RF54- Listar FACI.

RF55- Modificar FACI.

RF56- Eliminar FACI.

RF57- Insertar ciudadanias.
RF58- Listar ciudadanias.

RF59- Modificar ciudadanias.
RF60- Eliminar ciudadanias.
RF61- Insertar municipios.

RF62- Listar municipios.

RF63- Modificar municipios.
RF64- Eliminar municipios.

RF65- Insertar provincias.

RF66- Listar provincias.

RF67- Modificar provincias.
RF68- Eliminar provincias.

RF69- Mostrar ayuda del sistema.
RF70- Cerrar Sesion.

S N N N N T N N N N N N N N N N N N N R N N NN

3.2.3 — Requerimientos no funcionales.
Un requisito no funcional especifica propiedades del sistema, como restricciones del
entorno o de implementacion, rendimiento, dependencias de la plataforma; especifica

restricciones fisicas sobre un requisito funcional. [14]
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Apariencia o interfaz externa

La interfaz sera sencilla, facil de usar y amigable. Se aplicaran los estandares de
disefio para las aplicaciones del MININT. Se accedera a toda la aplicacion siempre
partiendo de la pagina principal. Se evitan todo tipo de animaciones que
sobrecarguen el disefio y hagan lenta la carga de la pagina.

Usabilidad

Ser4 facil de usar para todo tipo de personas sin importar el nivel de
conocimiento que tenga del sistema pues el personal que interactla con la aplicaciéon
no es de la rama informatica y en algunos casos es primera vez que van a interactuar
con un sistema informético en ambiente Web.

Rendimiento

El sistema respondera de forma rapida a las solicitudes de los usuarios y sera agil en
el procesamiento de la informacion. Para garantizar un mejor rendimiento del sistema
en la capa del cliente se validaran los datos antes de ser enviados al servidor y en la
capa de datos se utilizaran procedimientos almacenados para agilizar la interaccion
con el servidor de bases de datos.

Soporte

El sistema se documentara correctamente para, en caso de ser necesario, poder
remodelarlo lo méas rapido posible.

Portabilidad

El sistema sera construido con PHP como lenguaje de programacién, Apache como
servidor Web y Oracle como sistema gestor de bases de datos lo que lo convierte en
un sistema multiplataforma capaz de ser transportado de un sistema operativo a otro
(siempre teniendo en cuenta la lista en la que se puede utilizar APACHE y Oracle)
sin tener que hacer cambios en el cédigo fuente.

Politicos-culturales

La sistema propuesto debera responder a los intereses de la Constitucion de la
Republica de Cuba por lo que no existirdn prioridades en el servicio segun el nivel
social, cultural o étnico. El sistema estara acorde a las politicas establecidas por el
Ministerio del Interior al que se subordina directamente el Organo de Identificacion y

Registros al cual pertenece el Archivo Biografico Secreto.
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Legales

El sistema y su documentaciéon perteneceran al MININT Provincial Cienfuegos.
Confiabilidad

El sistema implementara varios niveles de seguridad de modo que la informacion
manipulada quede protegida de usuarios no autorizados.

Ayuday documentacion en linea

Contara con una ayuda en linea, accesible desde el mismo sistema, que explique
detalladamente como explotar el sistema para obtener los resultados deseados.
Cumplira con los requisitos de interfaz definidos anteriormente.

Software

Del lado del servidor se requiere una computadora con un sistema operativo que
permita la instalaciéon de Apache 2.0 o superior como servidor Web, con soporte para
PHP 5.2 6 superior. En el fichero de configuracion de PHP debe estar habilitada la
directiva short_open_tag = On y cargadas las librerias php_gd2.dll y php_oci8.dll.
También debe permitir la instalacion de una version de Oracle 9i o superior, es
recomendable instalar ambos servidores (Web y base de datos) de forma separada.
Del lado del cliente requiere un navegador Web que interprete las funciones basicas
de JavaScript, también debe estar instalado Acrobat Reader 4.0 6 superior para
poder obtener informacion en forma de documentos portables.

Hardware

Para servidor de bases de datos

Hardware Minimo
CPU Pentium IV
Espacio en disco 4GB
disponible
Memoria RAM 1GB
Conectividad LAN 10MB/S

Tabla 3.1 Requerimientos minimos de hardware para Oracle.
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Para servidor Web

Hardware Minimo
CPU Pentium IV
Espacio en disco 300MB
disponible
Memoria RAM 512MB
Conectividad LAN 10MB/S

Tabla 3.2 Requerimientos minimos de hardware para Apache.
Para estaciones de trabajo

Hardware Minimo
CPU Pentium IlI
Espacio en disco N/A
disponible
Memoria RAM 128MB
Conectividad LAN 10MB/S

Tabla 3.3 Requerimientos minimos de hardware para clientes.
Seguridad

El sistema implementara niveles de seguridad que no permitan acceder libremente a
la informacion almacenada en la base de datos debido a que es informacion secreta,
que solo puede ser consultada por personas autorizadas. Por consiguiente, se deben
implementar diferentes niveles de acceso dependiendo de las caracteristicas y nivel
de confianza de las personas que manipularan el sistema. Las contrasefias de
acceso al sistema seran guardadas de forma segura para evitar pirateo de las
mismas. El sistema garantizard la integridad de los datos almacenados en la base de
datos.

3.3 — Modelo de casos de uso del sistema.

El modelo de casos de uso del sistema es fundamental porque ayuda a que los
desarrolladores y los clientes lleguen a un acuerdo de las condiciones y requisitos
funcionales que cumplird el sistema donde se reflejan agrupados todos estos en

casos de uso que estan relacionados con los actores que realizaran estos procesos.
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3.2.1 Actores del sistema.

Los actores del sistema suelen ser los trabajadores o actores que previamente se
identifican en el negocio, debido a que un actor del sistema es algo que interactla de
forma externa con él.

A continuacion los actores del sistema propuesto:

Nombre del Actor Descripcion

Trabajador Es una representacion de un trabajador del ABS que se
encargard fundamentalmente de alimentar la base de

datos del sistema.

Administrador Es el historiador del MININT que también puede alimentar
la base de datos pero mas bien orientado a la gestion de

usuarios del sistema.

Visitante Persona que se la concedido un autorizo para investigar

sobre determinada informacion.

Personal Clasificado | Persona en la que se tiene confianza y estda comprobada
su responsabilidad para gestionar la informacion

almacenada.

Tabla 3.4 Actores del sistema.

3.3.2 — Diagrama de casos de uso del sistema.

Mediante el diagrama de casos de uso del sistema quedan representadas todas las
funcionalidades del sistema agrupadas en casos de uso. Ademas se representan las
relaciones de los actores con los casos de uso, lo que nos muestra las
funcionalidades que puede realizar cada actor y las que no le son permitidas.

En el diagrama de casos de uso del sistema propuesto se muestra como los actores,
mencionados en el sub epigrafe anterior, se vinculan con las funcionalidades que el

mismo presta. (Ver anexo A)
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3.3.3 — Descripcién de los casos de uso del sistema.

Caso de uso | Autentificarse

Actores Visitante (Inicia)

Propdésito Identificarse como usuario autorizado.
Resumen

El Visitante accede al sistema e indica su hombre de usuario y contrasefia dando asi
inicio al caso de uso. Acto seguido indica el envié de la informacion y comienza el
proceso de verificacion del usuario y contrasefia, buscando en la base de datos del
sistema alguna coincidencia, en caso de ser validos se crea la sesion del usuario y
se redirecciona a la pagina principal del sistema, en caso de no ser validos los datos,
se muestra un mensaje informando la invalidez de la informacion indicada. El caso

finaliza cuando el usuario queda autentificado en el sistema.

Referencias RF1

Precondiciones Debe haber registros en la tabla de usuarios de la base de
datos.

Poscondiciones El usuario accede al sistema donde se le permiten las

diferentes opciones a las cuales tiene acceso en

dependencia de su nivel de acceso.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.1

Tabla 3.5 Descripcion del caso de uso Autentificarse.

Caso de uso | Cambiar Contrasefa

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Cambiar contrasefia de acceso al sistema de cada usuario.
Resumen

El caso de uso de uso inicia cuando un usuario selecciona la opcion de cambiar
contrasefia en el sistema. El usuario indica en cada regién del prototipo la

informacion necesaria y la envia al servidor. Si la informacion es véalida se hace una
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basqueda con el objetivo de comparar la contrasefia que el usuario confirma por
razones de seguridad y si todo coincide se procede a almacenar la hueva contrasefia
en la base de datos, si no es valida se muestra un mensaje para informar al usuario.

El caso de uso finaliza cuando el usuario ha logrado cambiar su contrasefia.

Referencias RF6
Precondiciones Debe estar autentificado el usuario en el sistema.
Poscondiciones Queda almacenada la nueva contrasefia del usuario.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.2

Tabla 3.6 Descripcion del caso de uso Cambiar Contrasefia.

Caso de uso | Cerrar Sesion

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Cerrar correctamente la sesion iniciada por un usuarios al
autentificarse.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando un usuario selecciona la opcion del sistema para
cerrar su sesion, seguidamente se envia a la pagina de autentificacion donde se

elimina la sesioén. El caso de uso finaliza cuando se cierra correctamente la sesion.

Referencias RF70

Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones Queda eliminada la sesién del usuario del servidor.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.3

Tabla 3.7 Descripcion del caso de uso Cerrar Sesion.

Caso de uso | Gestionar Usuario

Actores Administrador (Inicia)

Propdsito Gestionar la informacion referente a los usuarios.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador selecciona listar, buscar, insertar,
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modificar o eliminar informacion de un usuario del sistema. Para el caso de listar se
muestra una lista con todos los usuarios del sistema donde aparecen habilitadas las
opciones para modificar y eliminar la informacion de cada usuario. Si el
Administrador selecciona la opcion de modificar se le muestran los datos actuales del
usuario listos para su edicidén. Si selecciona la opcion de eliminar el sistema pide
confirmacion y si es aceptada se elimina autométicamente toda la informacién de
este usuario. El Administrador también puede buscar usuarios por diferentes
criterios, al indicar la busqueda se muestra un listado de los resultados encontrados,
con las mismas caracteristicas que el mencionado anteriormente. Si se selecciona la
opcion insertar se muestra el prototipo para recoger los datos necesarios. El caso de
uso termina cuando se lista, busca, inserta, modifica o elimina informacion de

usuarios correctamente en el sistema.

Referencias | RF2, RF3, RF4, RF5, RF7, RF8 y Caso de uso Realizar Auditoria

(include)

Precondicio | Se debe estar autentificado como Administrador.

nes

Poscondicio | Queda actualizada la informacién en la base de datos (excepto para

nes las opciones listar y buscar).

Requisitos

Especiales

Prototipo Anexo B.4

Tabla 3.8 Descripcion del caso de uso Gestionar Usuario.

Caso de uso | Gestionar Biografia

Actores Personal Clasificado (Inicia)
Propdsito Insertar, modificar y eliminar biografias del sistema.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el actor selecciona en el sistema la opcion de insertar,
modificar o eliminar una biografia. Si se selecciona insertar el sistema muestra el
prototipo para recoger los datos necesarios de una biografia. Al seleccionar la opcion

modificar se presentan los datos actuales de la biografia para que el actor los

59




Capitulo 3: Descripcion de la Solucion Propuesta

modifique, en caso de seleccionar eliminar una o varias biografias el sistema pide
confirmacion y si es aceptada se elimina la informacion. El caso de uso finaliza al

realizarse correctamente alguna de las operaciones mencionadas anteriormente.

Referencias RF9, RF12, RF16 y Caso de uso Buscar Biografia
(include)
Precondiciones Se debe estar autentificado como Administrador o

Trabajador del sistema.

Poscondiciones Queda actualizada la informacion de las biografias en la

base de datos.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.5

Tabla 3.9 Descripcion del caso de uso Gestionar Biografia.

Caso de uso | Buscar Biografia

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Buscar biografias en la base de datos y listar los resultados
encontrados.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el usuario selecciona en el sistema la opcién de buscar
biografias o la opcion para listar todas las biografias. También puede iniciarse si
alguno de los casos de uso que lo incluyen es iniciado. En este caso de uso esta
comprendido el proceso de busqueda de las biografias existentes en el sistema y
listado de los resultados obtenidos en la busqueda. La busqueda puede ser total o
parcial en dependencia de la opcién que seleccione el usuario. El caso de uso

finaliza cuando se ha realizado la busqueda y se han listado los resultados

encontrados.
Referencias RF10, RF11
Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.6
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Tabla 3.10 Descripcion del caso de uso Buscar Biografia.
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Caso de uso | Consultar Biografia

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Consultar las biografias existentes en la base de datos.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el actor seleccionar la opcion para mostrar detalles
de una biografia. Seguidamente se muestran todos los datos de la biografia
seleccionada junto con una opcion que permite salvar la biografia en un documento
portable o imprimirla. El caso de uso finaliza cuando se ha mostrado la informacion

de la biografia, se ha impreso o se ha salvado en un documento portable.

Referencias RF13, RF14, RF15 y Caso de uso Buscar Biografia
(include)
Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.7

Tabla 3.11 Descripcion del caso de uso Consultar Biografia.

Caso de uso | Gestionar Expediente

Actores Personal Clasificado (Inicia)

Propdsito Insertar, modificar y eliminar expedientes del sistema.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el actor selecciona en el sistema la opcién de insertar,
modificar o eliminar un expediente. Si se selecciona insertar el sistema muestra el
prototipo para recoger los datos necesarios de un expediente. Al seleccionar la
opcion modificar se presentan los datos actuales del expediente para que el actor los
modifique, en caso de seleccionar eliminar uno o varios expedientes, el sistema pide
confirmacion vy, si es aceptada, se elimina la informacion. El caso de uso finaliza al

realizarse correctamente alguna de las operaciones mencionadas anteriormente.

Referencias RF17, RF20, RF24

Precondiciones Se debe estar autentificado como Administrador o
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Trabajador del sistema.

Poscondiciones Queda actualizada la informacion de los expedientes

del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.8

Tabla 3.12 Descripcion del caso de uso Gestionar Expediente.

Caso de uso | Buscar Expediente

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Buscar expedientes en el sistema vy listar los resultados obtenidos.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el usuario selecciona en el sistema la opcién de buscar
expedientes o la opcidn para listar todos los expedientes. También puede iniciarse si
alguno de los casos de uso que lo incluyen es iniciado. En este caso de uso esta
comprendido el proceso de busqueda de los expedientes existentes en el sistema y
listado de los resultados obtenidos en la busqueda. La busqueda puede ser total o
parcial en dependencia de la opcién que seleccione el usuario. El caso de uso

finaliza cuando se ha realizado la busqueda y se han listado los resultados

encontrados.
Referencias RF18, RF19
Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.9

Tabla 3.13 Descripcion del caso de uso Buscar Expediente.

Caso de uso | Consultar Expediente

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Consultar los expedientes existentes en la base de datos del sistema.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el actor seleccionar la opcién para mostrar detalles
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de un expediente. Seguidamente se muestran todos los datos del expediente
seleccionado junto con una opcidon que permite salvar el expediente en un
documento portable o imprimirlo. El caso de uso finaliza cuando se ha mostrado la

informacion del expediente, se ha impreso o se ha salvado en un documento

portable.

Referencias RF21, RF22, RF23 y Caso de uso Buscar Expediente
(include)

Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.10

Tabla 3.14 Descripcion del caso de uso Consultar Expediente.

Caso de uso | Realizar Auditoria

Actores Visitante, Personal Clasificado, Administrador

Propdsito Guardar registros sobre las acciones realizadas sobre la informacién
almacenada en la base de datos del sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando es incluido en alguno de los casos de uso que estan
orientados a la gestion de la informacién -de usuarios, expedientes o biografias-
almacenada en el sistema, se guarda un registro con aspectos como la hora, fecha,
nombre de usuario, accion que realizé y el nimero de la maquina desde donde se
realizé la operacion. El caso de uso finaliza cuando se ha almacenado la informacién

correctamente en la base de datos del sistema.

Referencias RF25

Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo

Tabla 3.15 Descripcion del caso de uso Realizar Auditoria.
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Caso de uso | Consultar Auditoria

Actores Administrador (Inicia)

Propdsito Revisar los registros de seguridad guardados en la base de datos del
sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Administrador selecciona la opcién de listar todos los
registros de seguridad o la opcidn para buscar los registros de seguridad. Luego se
procede a la busqueda de la informacion basada en los parametros especificados y
se listan los resultados encontrados. Desde el listado se pueden eliminar los registros
gue se consideren no importantes. El caso de uso finaliza cuando el Administrador
ha obtenido el resultado de una busqueda en forma de listado o ha eliminado uno o

varios registros.

Referencias RF26, RF27, RF28

Precondiciones Estar autentificado como Administrador del sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.11

Tabla 3.16 Descripcion del caso de uso Consultar Auditoria.

Caso de uso | Gestionar Variedad de Actividad

Actores Trabajador (Inicio)

Propadsito Insertar, modificar y eliminar las variedades de actividad en la base

de datos del sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona en el sistema la opcion para
gestionar las variedades de actividad. Luego se busca en la base de datos las
variedades existentes y se muestran en un listado que permite modificar, eliminar o
insertar variedades de actividad. El caso de uso finaliza cuando se ha realizado

correctamente alguna de las actividades mencionadas anteriormente.

Referencias RF29, RF30, RF31, RF32
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Precondiciones

Se debe estar autentificado como Trabajador del

sistema.

Poscondiciones

Quedan actualizados los tipos de variedad de actividad

en la base de datos del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.12

Tabla 3.17 Descripcion del caso de uso Gestionar Variedad de Actividad.

Caso de uso

Gestionar Tipo de Obijetivo

Actores Trabajador (Inicio)
Propdsito Insertar, modificar y eliminar los tipos de objetivo en la base de datos.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona la opcion para gestionar los

tipos de objetivos, el sistema busca en la base de datos todos los existentes y los

muestra en un listado donde se muestran las opciones para modificar, eliminar o

insertar tipos de objetivos. El caso de uso finaliza cuando alguna de las acciones

mencionadas anteriormente se realiza correctamente.

Referencias

RF33, RF34, RF35, RF36

Precondicio

nes

Se debe estar autentificado como Trabajador del sistema.

Poscondicio

Quedan actualizados los tipos de objetivo en la base de datos del

nes sistema.
Requisitos

Especiales

Prototipo Anexo B.13

Tabla 3.18 Descripcion del caso de uso gestionar Tipo de Objetivo.

Caso de uso

Gestionar Tipo de Determinacién

Actores

Trabajador (Inicia)

Propdsito

Insertar, modificar y eliminar los tipos de determinacion en la base de

datos.
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Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona la opcién para gestionar los
tipos de determinacion, el sistema busca en la base de datos todos los existentes y
los muestra en un listado donde se muestran las opciones para modificar, eliminar o
insertar tipos de objetivos. El caso de uso finaliza cuando alguna de las acciones

mencionadas anteriormente se realiza correctamente.

Referencias RF37, RF38, RF39, RF40

Precondiciones Se debe estar autentificado el sistema como
Trabajador.

Poscondiciones Quedan actualizados los tipos de determinacién en la

base de datos del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.14

Tabla 3.19 Descripcion del caso de uso Gestionar Tipo de Determinacion.

Caso de uso | Gestionar Fuente Inicial

Actores Trabajador (Inicio)

Propdsito Gestionar los tipos de fuente inicial en la base de datos del sistema.
Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona en el sistema la opcion para
gestionar los tipos de fuentes iniciales que existen en la base de datos, los existentes
se muestran en un listado donde estan habilitadas las opciones para insertar,
modificar y eliminar fuentes iniciales. El caso de uso finaliza cuando se ha

completado correctamente alguna de las acciones anteriormente mencionadas.

Referencias RF41, RF42, RF43, RF44

Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema como
Trabajador.

Poscondiciones Quedan actualizados los tipos de fuente inicial en la

base de datos del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.15
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Tabla 3.20 Descripcion del caso de uso gestionar Fuente Inicial.
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Caso de uso | Gestionar Confiabilidad

Actores Trabajador (Inicia)

Propdsito Insertar, modificar y eliminar los tipos de confiabilidad en la base de

datos del sistema.

Resumen

El caso de uso comienza cuando el Trabajador, en el sistema, selecciona la opcion
para la gestion de los tipos de confiabilidad. El sistema muestra los tipos existentes
en forma de listado con las opciones para modificar, eliminar e insertar tipos de
confiabilidad. El caso de uso llega a su fin cuando alguna de estas acciones se ha

realizado correctamente.

Referencias RF45, RF46, RF47, RF48

Precondiciones Se debe estar autentificado en el sistema como
Trabajador.

Poscondiciones Quedan actualizados en la base de datos los tipos de
confiabilidad.

Requisitos Especiales

Prototipo Anexo B.16

Tabla 3.21 Descripcion del caso de uso Gestionar Confiabilidad.

Caso de uso | Gestionar Forma de Actividad de Sujeto Enemigo

Actores Trabajador (Inicia)

Propadsito Insertar, modificar y eliminar las formas de actividad del sujeto

enemigo en la base de datos del sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona en el sistema la opcion que
permite gestionar las formas de actividad del sujeto enemigo. El sistema muestra las
formas existentes en la base de datos en un listado junto con las opciones que
permiten insertar, modificar y eliminar formas de actividad del sujeto enemigo. El
caso de uso llega a su fin cuando alguna de las actividades anteriores se completa

correctamente.
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Referencias

RF49, RF50, RF51, RF52

Precondiciones

Se debe estar autentificado como Trabajador del

sistema.

Poscondiciones

Quedan actualizadas las formas de actividad del sujeto

enemigo en la base de datos del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.17

Tabla 3.22 Descripcion del caso de uso Gestionar Forma de Act. de Sujeto Enemigo.

Caso de uso | Gestionar Forma de Actividad de Contrainteligencia

Actores Trabajador (Inicia)

Propdsito Insertar,

modificar y eliminar las formas de actividad de

contrainteligencia en la base de datos del sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona en el sistema la opcién que

permite gestionar las formas de actividad de contrainteligencia. El sistema muestra

las formas existentes en la base de datos en un listado junto con las opciones que

permiten insertar, modificar y eliminar formas de actividad de contrainteligencia. El

caso de uso llega a su fin cuando alguna de las actividades anteriores se completa

correctamente.

Referencias

RF53, RF54, RF55, RF56

Precondiciones

Se debe estar autentificado como Trabajador del

sistema.

Poscondiciones

Quedan actualizadas las formas de actividad de

contrainteligencia en la base de datos del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.18

Tabla 3.23 Descripcion del caso de uso Gestionar Forma de Actividad de

Contrainteligencia.
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Caso de uso | Gestionar Ciudadanias

Actores Trabajador (Inicia)

Propdsito Insertar, modificar y eliminar ciudadanias en la base de datos del
sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Trabajador selecciona la opcién del sistema para
gestionar las ciudadanias. El sistema muestra las ciudadanias que actualmente
existen en la base de datos en un listado con las opciones para insertar, modificar y
eliminar una ciudadania. El caso de uso finaliza cuando se ha completado

correctamente alguna de las actividades anteriormente mencionadas.

Referencias | RF57, RF58, RF59, RF60

Precondicio

nes

Se debe estar autentificado en el sistema como Trabajador.

Poscondicio

Quedan actualizadas las ciudadanias almacenadas en la base de

nes datos del sistema.
Requisitos

Especiales

Prototipo Anexo B.19

Tabla 3.24 Descripcion del caso de uso Gestionar Ciudadanias.

Caso de uso | Gestionar Municipio

Actores Trabajador (Inicia)

Propdsito Insertar, modificar y eliminar municipios en la base de datos del
sistema.

Resumen

El caso de uso inicia cuando el Trabajador selecciona en el sistema la opcion para la
gestion de los municipios. El sistema muestra los municipios, almacenados
actualmente en la base de datos, en forma de listado con las opciones para insertar,
modificar y eliminar. El caso de uso finaliza cuando alguna de las acciones se realiza

de forma correcta.
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Referencias

RF61, RF62, RF63, RF64

Precondiciones

Se debe estar autentificado en el sistema como

Trabajador.

Poscondiciones

Quedan actualizados en la base de datos los municipios.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.20

Tabla 3.25 Descripcion del caso de uso Gestionar Municipio.

Caso de uso | Gestionar Provincia

Actores Trabajador (Inicia)

Propdsito Insertar, modificar y eliminar una provincia en la base de datos del
sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando el Trabajador selecciona la opcién para gestionar las

provincias. El sistema muestra las provincias que se encuentran en la base de datos

en una lista con las opciones para insertar, modificar y eliminar. El caso de uso

finaliza cuando alguna de estas acciones es realizada correctamente.

Referencias

RF65, RF66, RF67, RF68

Precondiciones

Se debe estar autentificado como Trabajador del sistema.

Poscondiciones

Quedan actualizadas las provincias en la base de datos

del sistema.

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.21

Tabla 3.26 Descripcion del caso de uso Gestionar Provincia.

Caso de uso | Consultar Ayuda

Actores Visitante (Inicia)

Propdsito Visualizar la ayuda del sistema para orientar al usuario sobre el
sistema.

Resumen

El caso de uso se inicia cuando un usuario selecciona la opcién del sistema que
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muestra la ayuda. El caso de uso finaliza cuando se muestra correctamente la ayuda

del sistema.

Referencias

RF69

Precondiciones

Se debe estar autentificado en el sistema.

Poscondiciones

Requisitos Especiales

Prototipo

Anexo B.22

Tabla 3.27 Descripcion del caso de uso Consultar Ayuda.

3.4 — Diagramas de clases del disefio.

En el caso de las aplicaciones Web, el diagrama de clases representa las

colaboraciones que ocurren entre las paginas, donde cada pagina légica puede ser

representada como una clase. El diagrama de clases tradicional utilizado para

representar otras aplicaciones no se ajusta para las aplicaciones Web, es por eso,

que surge el diagrama de clases Web, que permite una mejor abstraccion para

modelar de forma correcta el flujo de informacion y la colaboracién entre las paginas

de la aplicacién, que pueden ser las paginas del cliente o las del servidor.

Caso de Uso

Diagrama de Clases Web

Autentificarse Anexo C.1
Cerrar Sesion Anexo C.2
Cambiar Contraseia Anexo C.3
Realizar Auditoria Anexo C.4
Gestionar Biografia Anexo C.5
Buscar Biografia Anexo C.6
Consultar Biografia Anexo C.7
Gestionar Expediente Anexo C.8
Buscar Expediente Anexo C.9
Consultar Expediente Anexo C.10
Gestionar Usuario Anexo C.11
Consultar Auditoria Anexo C.12
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Gestionar Variedad de Actividad Anexo C.13
Gestionar Tipo de Obijetivo Anexo C.14
Gestionar Tipo de Determinaciéon Anexo C.15
Gestionar Fuente Inicial Anexo C.16
Gestionar Confiabilidad Anexo C.17
Gestionar Forma de Actividad de Sujeto Enemigo Anexo C.18
Gestionar Forma de Actividad de Contrainteligencia | Anexo C.19
Gestionar Ciudadanias Anexo C.20
Gestionar Municipio Anexo C.21
Gestionar Provincia Anexo C.22
Consultar Ayuda Anexo C.23

Tabla 3.6 Diagrama de Clases Web.

3.5 - Disefio de la base de datos.

En este sub epigrafe se muestran el diagrama légico de los datos y el diagrama fisico
de los datos, estos nos ayudan a comprender de forma clara como esta estructurada
la base de datos asi como conocer los nombres de las tablas, sus campos con los

respectivos tipos de datos y las relaciones entre las tablas.

3.5.1 — Modelo lo6gico de datos.

El modelo logico de datos representa un diagrama de clases persistentes que
modelan las tablas fisicas de la base de datos con sus relaciones. Estas clases
persistentes son utilizadas para interactuar, desde la capa del negocio, con la capa
de datos. (Ver Anexo D)

3.5.2 — Modelo fisico de datos.

El modelo fisico de datos es una representacion grafica de las tablas fisicas
almacenadas en la base de datos con sus relaciones. Quedan sefalados los campos
llaves en cada tabla asi como los que son llaves extranjeras que provienen de tablas

relacionadas. (Ver Anexo E)
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3.6 — Diagrama de Implementacion.
El diagrama de implementacion brinda concepcion del funcionamiento de forma
general del modelo de tres capas utlizado para la construccién del sistema

propuesto y los protocolos de comunicacion entre estas. (Ver Anexo F)
3.7 — Principios de disefio.

3.7.1 — Estandares en la interfaz de la aplicacién.

En el disefio del sistema se tuvo en cuenta mantener una interfaz estandar a lo largo
del sistema con pocas variaciones para mantener siempre al alcance del usuario las
opciones principales del menu general y la ayuda. Respecto a los colores se
utilizaron colores suaves para evitar el cansancio de la vista de los usuarios,
fundamentalmente degradados grises. La imagen superior de la aplicacion contiene
una pequefia representacion que identifica la provincia de Cienfuegos en el mapa de
Cubay las banderas de Cuba y Cienfuegos.

Se utilizaron hojas de estilos para mantener de forma estable los tipos y colores de
las fuentes a lo largo de todo el sistema, el tipo de fuente utilizado fue Verdana y el
tamano varia de 10px hasta 13px, en dependencia del contexto, el color utilizado
fue #565F64.

La entrada de datos por parte de los usuarios se realiza mediante formularios que
mantienen un estilo general en todo el sistema y una organizacion similar en

dependencia de la cantidad de elementos que contengan.

3.7.2 — Tratamiento de errores.

A menudo los usuarios cometen errores que pueden afectar el funcionamiento de los
sistemas por lo que es necesario siempre realizar un tratamiento responsable de los
posibles errores que puedan cometer los usuarios como entrada de datos incorrectos
o en un formato no soportado por el sistema.

El sistema propuesto al detectar errores informa al usuario mediante un mensaje de
color rojo donde, de forma explicativa y sencilla, se dan detalles generales del error

cometido.
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Los formularios del sistema propuesto contienen una validacion de sus elementos
para evitar los errores mas frecuentes cometidos por los usuarios. Algunos de estos
errores son: formato de fecha incorrecto, campos requeridos sin valor, nameros

donde sélo pueden haber letras y viceversa, longitud de campo incorrecta, etc....

3.7.3 — Concepcioén General de la ayuda.

La ayuda se concibié de forma que cualquier persona con poca experiencia en la
navegacion Web pueda consultarla y obtener de ella los beneficios necesarios para
poder interactuar de forma correcta con el sistema. Para el disefio de interfaz de la
ayuda se mantuvieron los mismos principios que se tuvieron en cuenta para el disefio
del sistema y en cada tema se especifica el tipo de usuario que puede realizarla. Se
describen mediante la sefalizacion y enumeracion los diferentes campos de los

formularios para la entrada de datos asi como las opciones generales del sistema.

3.8 — Conclusiones.

En el capitulo se han abordado diferentes temas que permiten comprender el
funcionamiento del sistema propuesto por este trabajo. Se describid el sistema
explicando su composicién y la forma en que es protegida la informacion mediante el
uso de los privilegios de usuarios. Ademas quedaron expuestos varios diagramas
como el de casos de uso del sistema, los de clases Web, el del modelo l6gico y fisico
de los datos y el de implementacion, que permiten comprender de forma detallada
las funcionalidades del sistema. También se describieron los casos de uso del
sistema para un mejor entendimiento de las funcionalidades que engloba cada uno y
de la forma que las realizan, ademas se vieron los requisitos no funcionales del
sistema y los principios de disefio seguidos para la construccion de la interfaz grafica

asi como la concepcion de la ayuda y el tratamiento de errores.
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Capitulo 4: Factibilidad Econdmica.

4.1 — Introduccion.

Para la realizacion de un proyecto es necesario estimar varios parametros de gran
importancia como son: el esfuerzo humano, el tiempo de desarrollo que se requiere
para la ejecucion del mismo y el costo. Estas estimaciones pueden realizarse a
través del método de puntos de funcién del modelo de COCOMO Il (Constructive
Cost Model - Modelo Constructivo de Costo).

En el presente capitulo se aborda el tema relativo al estudio de la factibilidad del
producto, se ofrece una descripcion de la planificacién del proyecto, asi como los
costos asociados al mismo y los beneficios tangibles e intangibles que reportaria su
elaboracion. Finalmente se realiza un andlisis entre los costos y los beneficios del
desarrollo del sistema para determinar si es factible o no su desarrollo e

implementacion.

4.2 — Planificaciéon por puntos de funcién.

Para la realizacion de los calculos, para determinar los costos de desarrollo del
sistema, se deben determinar primero las instrucciones fuentes. Para ello se analizan
las entradas, salidas, peticiones, archivos logicos e interfaces externas del sistema.
También se debe tener en cuenta los coeficientes de complejidad de los lenguajes
utilizados.

A continuacion se muestran tabulados los aspectos que se tuvieron en cuenta para

realizar los célculos de factibilidad.

Nombre de la entrada externa| Cantidad de Cantidad de Clasificacion
ficheros Elementos de | (Bajo, Medio y
datos Alto)
Insertar usuario 2 8 Medio
Eliminar datos de usuario 2 8 Medio
Modificar datos de usuario 2 8 Medio
Cambiar contrasefia 1 2 Bajo
Insertar biografia 3 22 Alto
Eliminar datos de biografia 4 24 Alto
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Modificar datos de biografia 4 24 Alto
Insertar auditoria 1 5 Bajo
Insertar expediente 2 20 Alto
Eliminar datos de expediente 2 20 Alto
Modificar datos de expediente 2 20 Alto
Insertar variedad de actividad 1 2 Bajo
Modificar variedad de actividad 1 2 Bajo
Eliminar variedad de actividad 1 2 Bajo
Insertar objetivo 1 2 Bajo
Modificar objetivo 1 2 Bajo
Eliminar objetivo 1 2 Bajo
Insertar determinacion 1 2 Bajo
Modificar determinacién 1 2 Bajo
Eliminar determinacién 1 2 Bajo
Insertar fuente inicial 1 2 Bajo
Modificar fuente inicial 1 2 Bajo
Eliminar fuente inicial 1 2 Bajo
Insertar confiabilidad 1 2 Bajo
Modificar confiabilidad 1 2 Bajo
Eliminar confiabilidad 1 2 Bajo
Insertar FASE 1 2 Bajo
Modificar FASE 1 2 Bajo
Eliminar FASE 1 2 Bajo
Insertar FACI 1 2 Bajo
Modificar FACI 1 2 Bajo
Eliminar FACI 1 2 Bajo
Insertar ciudadania 1 2 Bajo
Modificar ciudadania 1 2 Bajo
Eliminar ciudadania 1 2 Bajo
Insertar provincia 1 2 Bajo
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Modificar provincia 1 2 Bajo
Eliminar provincia 1 2 Bajo
Insertar municipio 1 3 Bajo
Modificar municipio 1 3 Bajo
Eliminar municipio 1 3 Bajo

Tabla 4.1 Entradas externas.

biografia

Nombre de |la salida externa Cantidad Cantidad de Clasificacion
de Elementos de (Bajo, Medio y
ficheros datos Alto)
Visualizar informacion de 9 20 Alto
expediente
Visualizar informacion de 8 24 Alto

Tabla 4.2 Salidas externas.

documento portable

Nombre de la peticion Cantidad Cantidad de Clasificacion

de Elementos de (Bajo, Medio y
ficheros datos Alto)
Autentificarse 1 2 Bajo
Cerrar sesion 0 3 Bajo
Listar usuarios 1 5 Bajo
Buscar usuarios 1 5 Bajo
Listar biografias 1 3 Bajo
Buscar biografias 2 3 Bajo
Imprimir biografia 8 24 Alto
Guardar biografia como 8 24 Alto

documento portable

Listar expedientes 1 4 Bajo
Buscar expedientes 5 12 Alto
Imprimir expediente 9 20 Alto
Guardar expediente como 9 20 Alto
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Listar registros de seguridad 2 6 Medio
Buscar registros de seguridad 2 9 Medio
Listar variedades de actividad 1 2 Bajo
Listar objetivos 1 2 Bajo
Listar determinaciones 1 2 Bajo
Listar fuentes iniciales 1 2 Bajo
Listar confiabilidades 1 2 Bajo
Listar FACI 1 2 Bajo
Listar FASE 1 2 Bajo
Listar ciudadanias 1 2 Bajo
Listar municipios 1 2 Bajo
Listar provincias 1 2 Bajo
Consultar ayuda 0 0 Bajo
Tabla 4.3 Peticiones.
Nombre del fichero interno | Cantidad de | Cantidad de Clasificacion
records Elementos de |(Bajo, Medio y Alto)
datos

Usuario 1 6 Bajo
Permisos 1 2 Bajo
Variedad 1 2 Bajo
Objetivos 1 2 Bajo
Confiabilidad 1 2 Bajo
Determinacion 1 2 Bajo
Fase 1 2 Bajo
Faci 1 2 Bajo
Fuente 1 2 Bajo
Municipio 1 3 Bajo
Provincia 1 2 Bajo
Ciudadanias 1 2 Bajo
Piel 1 2 Bajo
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Sexo 1 2 Bajo

Biografia_Municipios 1 2 Bajo

Biografia_Ciudadanias 1 2 Bajo

Implicados 1 2 Bajo

Biografia 1 18 Bajo

Expediente 1 18 Bajo
Tabla 4.4 Ficheros légicos internos.

Elementos Bajos | X Peso | Medios | X Peso | Altos | X Peso | Subtotal
de puntos
de funcion

Ficheros légicos | 19 7 0 10 0 15 133

internos
Ficheros de 0 5 0 7 0 10 0
interfaces
externas
Entradas 32 3 3 4 6 6 144
externas

Salidas externas 0 4 0 2 7 14

Peticiones 18 2 4 5 6 92
Total 383
Tabla 4.5 Puntos de funcion.

Caracteristicas Valor

Puntos de funcion desajustados 383

Lenguaje Oracle PHP JavaScript

Instrucciones fuentes por puntos de funcién 30 44 58

Por ciento de la aplicacibn en cuanto a 45% 40% 15%

requerimientos funcionales

Instrucciones fuentes 5170,5 6 740,8 33321

Total de instrucciones fuente 15 243,4

Tabla 4.6 Miles de instrucciones fuentes.
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4.3 — Determinacion de los costos.

En este sub epigrafe se realiza la determinacion de los valores de las variables de

costos utilizadas en el calculo de costos en la produccion de software, como el

calculo del esfuerzo, el tiempo de desarrollo, la cantidad de hombres y el costo total

del sistema.

Célculo de:

Valor

Justificacion

RCPX

1,00

La base de datos es moderada, no se requiere de amplia
documentacion. La aplicacion Web tiene una moderada
complejidad y cuenta con documentacion en linea (ayuda).
(Nominal)

RUSE

1,15

Se implementa cédigo reusable para el aprovechamiento de
este en toda la aplicacion y algunas clases generales que
sirven para la realizacion de otros proyectos con Oracle.

(Nominal)

PDIF

0,87

No tiene grandes restricciones en cuanto al tiempo de
ejecucion y no existen restricciones de almacenamiento. La
plataforma del sistema tiene gran estabilidad. (Bajo)

PERS

0,87

El personal se mantiene estable y las potencialidades de los

analistas y programadores son altas. (Alto)

PREX

0,87

El equipo en general tiene poco dominio del lenguaje de
programacion PHP, no siendo asi con Oracle y JavaScript,

donde se tiene un dominio mas amplio. (Alto)

FCIL

0,87

Se utilizan herramientas de programacion como:
Macromedia Dreamweaver y Zend Studio, asi como la
herramienta Rational Rose para la documentacion,
empleando como notacion UML y la aplicacion se desarrolla
en un solo lugar. (Alto)

SCED

1,00

Las restricciones en cuanto al tiempo de desarrollo son

moderadas. (Nominal)
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PREC

3,72

El equipo de desarrollo posee wuna comprension
considerable de los objetivos del producto y tiene algo de

experiencia en la realizacion de aplicaciones Web. (Nominal)

FLEX

3,04

El sistema cuenta con cierta flexibilidad en relacién con las
especificaciones de los requerimientos preestablecidos y a

las especificaciones de interfaz externa. (Nominal)

TEAM

1,10

El equipo que va a desarrollar el software es altamente

cooperativo. (Muy Alto)

RESL

2,83

Teniendo en cuenta que en el pais no se han realizado
estudios de este tipo y los riesgos generalmente son
tratables. (Alta)

PMAT

1,56

El grupo de desarrollo domina bastante las areas de

practicas claves de desarrollo. (Muy Alto)

Tabla 4.5 Factores escalas.

Multiplicador de esfuerzos

7
EM = IT Emi = RCPX*RUSE*PDIF*PERS*PREX*FCIL*SCED
i=1
7
EM= ITEmi= 1,00 * 1,15 *0,87 *0,87 * 0,87 * 0,87 * 1,00 = 0,67
i=1

Factores de escala

5

SF =¥ SFi = PREC + FLEX + RESL + TEAM + PMAT
i=1
5

SF=XSFi=3,72+3,04 +2,83+ 1,10 +1,56 = 12,25
=1
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Valores de los coeficientes
A=294:B=0,91;C=3,67;D=0,24

E=B+0,01*SF F=D+02*(E- B)
E=0,91+0,01*12,25 F=0,24+0,2*(1,03-0,91)
E= 1,03 F=0,26

Esfuerzo

PM =A* (MF)®* EM
PM=2,94* (15,24 **)* 0,67

PM=2,94%*16,54*0,67
PM = 32,58

Célculo del tiempo de desarrollo

F
TDEV = C * PM
TDEV = 3,67 * 32,58%%

TDEV = 3,67 * 2,47
TDEV = 9,06 ~ 9 meses

Célculo de la cantidad de hombres
CH=PM/TDEV

CH = 32,58/9,06

CH = 3,60 ~ 4 hombres

Costo
Costo = CHM * PM
Costo = (275 + 349 + 620 + 390) * 32,58

Costo = $ 53235
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Los costos en los que se incurriria de desarrollarse el sistema seria:

Calculo de: Valor
Esfuerzo(PM) 32,58
Tiempo de desarrollo 9 meses
Cantidad de hombres 4
Costo $ 53235
Salario medio $ 408
RCPX 1,00
RUSE 1,15
PDIF 0,87
PREX 0,87
FCIL 0,87
SCED 1,00

Tabla 4.6 Costos totales.

4.4 — Beneficios tangibles e intangibles.

Con el desarrollo del “Sistema de Gestion de la Memoria Histérica” los beneficios
obtenidos son mayormente intangibles pues este esta orientado a facilitar el trabajo
de las personas que laboran en el Archivo Biografico Secreto y no a sustituir el

personal. Por consiguiente los beneficios obtenidos con el desarrollo del sistema

son:
1. Ahorro de tiempo en la basqueda de biografias y expedientes.
2. Facilidades de acceso a la informacion desde lugares distantes.
3. Mayor disponibilidad de la informacion para su consulta.
4. Mejoras en cuanto a la organizacién de la informacion.

5. Mejor control del acceso a la informacion.
Esto beneficios implican una mejor gestion de toda la informacion referente a los
expedientes que sustentan el rescate de la memoria histérica de nuestro pais y
condiciones laborales mas comodas para los trabajadores que interactian con dicha

informacion.
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4.5 — Analisis de costos y beneficios.

La utilizacion de este sistema surge debido a la necesidad de mejorar la gestion de la
informacion de los expedientes que sustentan el rescate de la memoria historica de
nuestro pais, con el objetivo de rescatar valores necesarios para la formacion de las
nuevas generaciones de nuestra sociedad revolucionaria.

El desarrollo del sistema implicaria un ahorro mensual de $ 1634 mensual lo que
representa un total de $ 53235 en el periodo de desarrollo del mismo.

La informacién se encuentra centralizada en una base de datos que se ajusta
perfectamente a las actuales condiciones técnicas existentes en el Ministerio del
Interior. Ademas, el sistema mejora considerablemente las condiciones actuales de
trabajo con la informacién de los expedientes asi como el acceso a ella, pues esta
disponible para toda la red del Ministerio del Interior garantizando un seguro y rapido
acceso. Ya los trabajadores no se encargan de responder las peticiones de las
personas interesadas pues ahora el sistema es el encargado de realizar este papel lo
que hace el proceso mas rapido y eficiente.

El sistema puede ser extendido a todas las regiones del Ministerio del Interior de
nuestro pais, ademas, se encuentra soportado por lenguajes de programacion libres
y de facil comprensiéon y el cédigo se encuentra explicado, lo que permite que los
especialistas informaticos de cada regién puedan entender el funcionamiento interno

y mejorar el funcionamiento en caso de ser necesario.

4.6 — Conclusiones

Después del desarrollo de este capitulo se ha determinado mediante el método de
puntos de funcién del modelo COCOMO I, los costos de desarrollo del “Sistema de
Gestion de la Memoria Histérica”. Se analizaron los beneficios tangibles e intangibles
del su desarrollo y resulté que en su mayoria el sistema aporta beneficios intangibles,
pero no menos importantes y necesarios, debido a que se mejora de forma
considerable la gestion de la informacion referente a los expedientes y se hace
accesible esta desde todos los puntos de la red interna del Ministerio del Interior, lo
gue indica que es factible su desarrollo. Mediante el estudio de factibilidad se estimé

un tiempo de 9 meses para su desarrollo con un costo total de $ 53235.
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Conclusiones.

Con el desarrollo del siguiente trabajo se concluye:

Se realizé un estudio acerca de los procesos que se llevan a cabo en el
Archivo Biografico Secreto del Organo de Identificacion y Registros
perteneciente a la Delegacion Provincial del Ministerio del Interior de
Cienfuegos.

Se analizaron vy justificaron las tecnologias utilizadas para el desarrollo del
sistema propuesto.

Se determinaron los requisitos funcionales y no funcionales que se debian
cumplir para lograr un sistema afin con las necesidades del Archivo Biografico
Secreto.

Como resultado final de las etapas de analisis, disefio e implementacion se
obtuvo el “Sistema de Gestion de la Memoria Histérica”, el cual, brinda una
solucion eficiente a la gestion de los expedientes que sustentan el rescate de
la memoria historica de nuestro pais.
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Recomendaciones.

Durante las etapas finales de desarrollo para lograr el sistema propuesto se manipul6
la idea de que soportara la manipulacion de archivos de multimedia como videos,
grabaciones de voz e imagenes, con el objetivo de mejorar las prestaciones de
consulta de informacion, de modo que se cuenten con mas elementos que sustenten

la caracterizacion de los expedientes tratados.
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Anexo A Diagrama de Casos de Uso del Sistema.
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Anexo B Prototipos.

Anexo B.1 Autentificarse.

Modificar informacion de usuario del sistema.

*0obligatorio.

Nombre(s): |Lidier |*
Sistema d‘? Ge_stiér] de la Primer Apellido: |Hernéndez |*
Memoria Histérica
Segundo Apellido: |Sotolungu |
Autentificacion.
carné de Identidad: 85081613859 |«
Usuario: |Iidier |*
_ Contrasefa: | |
Repita Contrasefia: | |
Anexo B.2 Cambiar Contrasernia. Nivel de Acceso: | Administradaor *
Cambiar contraseiia de acceso al sistema.
*Obligatorio.
Usuario: |Iidier | ;
Buscar Usuarios
Contraseiia anterior: | |* :
Seleccione un criterio:) Camé de Identiad v ‘ H Buscar |
Nueva contrasena: | |* ; "
Came de Identidad
. . *
Confirme contrasefa: | | Nnmhre
Lauar
Anexo B.3 Cerrar Sesion.
Listado de Usuarios del 1-5 de 11
In|c|[‘! I.: 1is,l':“ir 6 al Usuatio Nombre y Apellidos Acceso | Acrifn
= [ | ast219555e4 | A D | /st | (X
Anexo B.4 Gestionar Usuario. 0 | asta1613052 | AN SR | cinistrzdor |/ | X
Insertar usuarios del sistema. [ | 85021605300 | W A | Tl | X
. [ |ssozzsiazs e | SOOROU e | Visitante A%
Obligatorio.
0| 23426342234 | oomnnen | D Visitanta A%
Nombre(s): td
(=) | | T—Nlarl:arTm:icls,‘fDEzsmarcarTcldcls Paratudnslusmarcadusx
Primer Apellido: | |* Pa’ginas: Pagina 1de 3 »
Sequndo Apellido: | |*
Carné de Identidad: | |*
Usuario: | |*
Contrasefia: | |*
| *

Repita Contrasefia:

Nivel de Acceso: | Seleccionar. .. [»|*

Insertar
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Anexo B.5 Gestionar Biografia.

Insertar biografias en el sistema.

*obliyaturiv.
Numbra(s):| |~
Primer Apellidn:| |#
sequndo Apellldu:| |
Carné de Identidud:! |*
A\ias:l |
Nombra Madrn:|. |
Nombre de Padra:l‘ |
|-r

Lugar de Nacimlunt0:|

Sem:l:| Selace onar. .

Plel:| selacconar,.

Organismo de Trah:|l |

Centro de Trahaju/Estudio:l |

Direccion Particular Provincia

Municipio
Direccidn Centro Trab/Est Provincia Municipio
‘ ‘Se\eccionar‘.‘ M Salaccichat

Dehe selaccionar las cludadanias de la persona, En caso de que no exista alguna en la base
de datos cebe insertarla antes de terminar de insertar la biografia,

Ahada ciudadanias: 55|395i9“5f .‘.:E' L]

Historial: *

Elabord Superviso Verffico

Modificar informacitn de biografias del sistema.

*obligatorio,

Numbrads): |

Primer Apellido:

Sequndo Apellido: |@e

carné de Identidad: \c

Alias:

Nombre Madie: | Mesdalidasts

—

Nombre de Padre: @

Lugar de hacimiento: }qualtu Obreo

sex0: [Mas:ulinn

Plal: ‘ Mestiza

Qrganismo de Trabajo:

MINAL

dzmol

Centro de Trabajo/Estudio: ‘

Provincia

Direccidn Particular

ave 63 8/ calle 35 y .'-17|

Direccidn Centro Trab/Est

‘auo 65 e/ calle 38 y 3'f|

r

Municigio

n

Municipio

Debe seleccionar las ciudadanias de la perscna, En caso de que no exista alguna
en la baze de datas debe insertarla antes de terminar de insertar la biografia,

Aflada cludadanias: | Seleccionar., M "

Historial:*

Elabord Superviso

ta d
Alrleans

Tud

Varifico
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Anexo B.8 Gestionar

Expediente.

Anexo B.6 Buscar Biografia.
Buscar Biografias

Seleccione un criterio: || Nombre v

Nomhbre

Apellidos

Camé de Identidad

Alias

Ciudadania

Listado de Biografias del 1-5 de 9

cl Nombre y Apellidos Alias Acciones

0 ! o ] 4X
0| eee w  |&4X
O I AL
]| e | 2 - w— Q7%
O n L il Qfx
T— Marcar Todos/Desmarcar Todos Para todos los marcados x

Paginas:

Pagina 1de 2 »

Anexo B.7 Consultar Biografia.

Examinar Informacion de Biografia

Nombre Primer Apellido Sequndo Apellido
Alias Padre Madre
I

Carné de Identidad Sexo Color de Piel

s Masculing Blanca
Direccion Particular Ciudadanias
Afticana

Lugar de Nacimiento Municipio Provincia

S—— . Pinar del Rio

Datos Laborales

Organismo

Centro de Trabajo/Estudio

Direccion del Centro de Trabajo/Estudio

Municipio

Provincia

Lista de hechos en los que ha participado.

161 tercero (01/01/1985-27/03/19%5) &
2-El Quinto (01/02/1976-01/01/1578)
3-El Primer {015/01/1985-04/04/1890)

Historial

Elabord

Supervisd

Verifico

Insertar Expedientes en el sistema.

i*Ohligawriu.

Niimero:

Nombre: |

Fecha de Apertura: Fa‘lv M [v MV *

Fecha de Cierre: ‘EE”EE

Unidad que Cerrd:
oficial: |

Forma de Actividad:

Confiabilidad: ‘ Seleccionar, .

o I

Determinacion; ‘ Seleccionar, .,

Fase: ‘ Selecionar, .

Facit ‘ Saleccionar,.,

Fuente: ‘ Seleccionar,

o'

Objetivo: ofccina..

E|*

Variedad; ‘ Seleccionar, .,

y*

Elabord

Superviso

=

Yerifico

Debe seleccionar los involucradas en la actiidad, En caso de que na existan en [a base de
datos debe insertarlas antes de terminar de insertar el expediente,

seleccione un criteriu;‘ Carné da Identidad v|

Sintesis de la actividad: *
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Modificar informacion de expedientes del sistema.

*obligatorio.

Nimera: 11111111112 it
Nombre: |El Frimero "

Fecha de Apertura: 01 [v][cs [v][ 1085 [v]*

Fecha de Cierre: 04 [¥][c4[y][1990[]*
Uridad que Cerrd; | [*
Oficial: (&% |*
Forma de Actividad: | *
Confiabilidad: | Comprobads [¥]*
Determinacion: ‘ Actividad Corrprobada H‘
Fase: | Expresion M‘
Faci: "Bdsquada Operativa E]'
Fuente: ‘ Técnica Operativa El‘
Objetiva: ‘ Otas El‘
Vuriednd:‘otras El*

Deba seleccionar os involucracos er la actividad, Er casc de gue nc existan en a base de

datos debe insartarlos antes de terminar de insertar el expediente,
|| Buscar

Seleccione un criterin:|£§fp_§! dle Identid Ell

Listado de Expedientes del 1al 5de 6

Nimera Nombre Apertura | Cierre  |Acciones
0| 11101218232 | Bl Primern (05/01/1985) D4/04/1990 Q / x
0| 22222222222 | Hl Sequndn 02/05/1975| 03/nay1m0 | & [/ X
(| 23344563534 | 02/02/1972| 03/03/1987 Q / x
[ 33333333333 | Hl tercen 01/01/1985 27/03/19% Q / x
(]| 5E855ER5ESE | €l Quinta 03/02/1976| 01/01/1978 Q / x
t Marcar Todos/Desmarcar Todos Para todos os seleccionadas X
Pdginas: Pdgina 1de 2 »

Anexo B.10 Consultar Expediente.

Nombre y Apellidos Aﬁadir‘ Lista de Involucrados:
»
@
Sintesis de la actividad: *
e R TLLLTIIY.
|
|
18
Elabord Supemviso verific
|
Anexo B.9 Buscar Expediente.
Buscar Expedientes
Seleccione un criterio: | |Hombre v ‘ | l Buiscar ]
Nombre
Nimero

bfin de Apertura
Afio de Ciarre
Corfiabilidad
Obyetivo
Variedad

FACI

FASE

-y
Examinar Informacidn de Expediente \3}1
FASE FACI Variedad de Actividad
Expresion Bisgueda Operativa Otras
Forma de Actividad Fuente Inicial Confiabilidad
Actividad Farmal Técnica Operativa Camprobado
Determinacion Tipo de Objetivo
Actividad Comprobada | Otras
Lista de Involucrados
e &
- Bianti 6
4-4m ‘ 2 &

Datos de Control del ABS

Nombre del Expediente

El Primero
Nimero Fecha Fecha Cierre Unidad que Cerrs
Apertura
11111111112 05/01/1935 04/04/1990
Oficial
Sintesis de la Actividad
Elabord Superviso Verifico
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Anexo B.11 Consultar Auditoria.
Buscar reqistros histdricos de sequridad

1-Para un rango seleceione cada batdn que se encuentra después de as reqiones Incio y Fin,
2-Para un dia especifico seleccione en Ineig, deje Fin vacl y marque Ignarar hara,
3-Para un dfa especifica a una hara deteninadz, seleccions en Inicia v especifique la horalse

ignoran los minytos),
Tnicio U D Buscar

[ tgnorar hora

Fin

Buscar registros historicos de sequridad

Buscar

Entre el usuario:

Anexo B.13 Gestionar Tipo de Objetivo.
Insertar Tipo de Objetivo en el sistema

Tipo de Objetivo:
Modificar Tipo de Objetivo en sistema

Tipo de Objetivo: |Organizacidn Religiosa

Listado de Objetivos
Listado de Registros Historicos del 1-5 de 240 Objetivo Accion

Usuario Accitn Fecha | Hoa | 1P |Acitn| |OJ| cor Al X

0] lamy Wi e st SS02185554 por BS0a1ASSS4 | 00y | osane | o | X | | B | ©rganizscion Contramrevalucionaria A1 X

ilf o 1 e s S g SRS | DB | 208|100 X | | raeniescien Fratemal 4| X

e DI E " i - - [ | Grganizacian Internacional A X

0| lder Wodfic ¢ cf ol usuan B5081613866 or SEOBLELAR60 | 20900408 | 24534 | 17,000 | X 01| organizacién Nacional /%

0| lcer Modlfcd el ci del usLizrio 85081613869 por 85081513866 | 2008/04/08 | 22:45:58 | 127.0.0.1 X [ | organizacian Religiosa Al X

r )

0| ier Madfict &l ol del usuana 85081513866 por 85081613069 | 2008/04/08 | 22:46:40 | L27.0.0.1 X | otras A1 X

O] =ee .4

L Marcar Todos/Desmarcar Todos Paratoos o slecsonados X t para todos los seleccionados 2
Péginas: Pagina 1 de 48 » @Insertar

Anexo B.12 Gestionar Variedad de
Actividad.

Insertar Yariedad de Actividad en el sistema

variedad de Actividad:

Modificar Yariedad de Actividad en el sistema

Variedad de Actividad: |Espionaje

Listado de Yariedad de Actividad

Variedad de Actividad Accion
]| abastecimiento A1 ¥
[ | Espianaje .
O | otras A%
(] | Subwversion A ¥
[ Para todos los seleccionados 2

4 Insertar

Anexo B.14 Gestionar Tipo de
Determinacion.

Insertar Determinacion en el sistema

Determinacion:

Modificar Determinacion del sistema

Determinacion: |Actividad Comprobada

Modificar

Listado de Determinacion

Determinacion Accion
O | actividad Comprobada A1 X
O | Mo actividad .4

Para todos los seleccionados X

4 Insertar
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Anexo B.15 Gestionar Fuente Inicial.

Insertar Fuente en el sistema

Fuente:

Modificar Fuente del sistema

Fuente: |Candidato Agente

Listado de Fuentes

Fuente Accidn
| Agente .4
[ | candidato Agente .
[ | Detenido .4
[] | Fuentes Pablicas A X
1 | Informacian Especial .4
]| Otras Fuentes Al X
[ | Persona de Confianza .4
[ | Técnica Operativa .4
T para todos los seleccionados 2
®Insertar

Anexo B.16 Gestionar Confiabilidad.

Insertar Confiabilidad en el sistema

Confiabilidad:

Modificar Confiabilidad del sistema

Confiabilidad: |Comprobado

Listado de Confiabilidad

Confiabilidad Accidn
| Ccomprobado a4
| Mo canfidencial A1 X
O | relativamente Confidencial 7l )(
[ | 5e Desconoce A1 X
T

Para todos los seleccionados X

® Insertar

Anexo B.17 Gestionar Forma de Actividad

de Sujeto Enemigo.

Insertar FASE en el sistema

FASE:

Modificar FASE del sistema

FASE: |Expresion

Modificar
Listado de FASE

FASE Accion
] | Expresian ap.4
1| Intento A1 X
1| Plan X
1| realizacian A1 X
T Para todos los seleccionados X
®Insertar

Anexo B.18 Gestionar Forma de Actividad

de Contrainteligencia.

Insertar FACI en el sistema

FACI:
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Modificar FACI del sistema

FACGI: |Busqueda Operativa

rModificar
Listado de FACI

FACI Accidn
[1 | Busqueda Operativa P4
O|Eeco A XK
[1| Investigacion Cperativa A X
[ | observacion Operativa 7l x
| sefal P4
T Para todos los seleccionados X
®Insertar

Anexo B.19 Gestionar Ciudadanias.

Insertar ciudadanias en el sistema

Mueva Ciudadania:

rodificar ciudadania

Ciudadania: |(Canadiense

rModificar

Listado de Ciudadanias del 1-5 de 6

Ciudadania Accion
]| africana A XK
[ | angolana A
[ | canadiense A ¥
| cubana A M
/| irani A M
t Para todos los seleccionados p 4

Pagina 1 de 2 »

®Insertar

Anexo B.20 Gestionar Municipio.

Insertar Municipios en el sistema

Mombre Municipio:

Pertenece a Provinicia: | Seleccionar...

]

Modificar Municipios del sistema

Mombre Municipio: |Cruces

Pertenece a Provinicia: | Cienfusgaos

]

Listado de Municipios del 1-5 de 8
Municipio Accion
]| sandino A1 X
O | mantua A1 X
O | Minas de Matahambre A1 X
O | Placetas ap.4
| Cruces A1 X
r Para todos los seleccionados 2%
Pagina 1 de 2 »
® Insertar

Anexo B.21 Gestionar Provincia.
Insertar Provincias en el sistema

Nombre Provincia:

Insertar

Modificar Provincias del sistema

Mombre Provincia: |La Habana
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Listado de Provincias del 1-5 de 14

Provincia Accion
[ | Pinar del Ria .4
[]| La Habana .4
1| ciudad de La Habana A X
]| matanzas A X
| villa Clara .4
T X

Para todos los seleccionados

Pagina 1 de 3 »

®Insertar

Anexo B.22 Consultar Ayuda.
fu}lniciu ﬂ{ Isalir

0 Ayuda del Sistema de Gestion de la Memoria Histdrica. Inicio

Rspectos Generales | Fcts ay1 03 estd concebida para oue Ustad, aungue nunca halla interactuado con un sistema

Autertiicacicn Web, pueda comprender totalmente el fundanamiento del "Sistema de Gestidn de la Memaria
Listadns Histdrica',
Blisquedas

Imprimir o Guardar | | Desde el mend que se muestra a |3 izquierda se pusds acceder 2 cada una delas temas de
interds, donde de una forma descriptiva se sefialan las posibles opoiones del sistema y se

De Usuarios )
explica daramerte que hacer para obtener determinados resultadas,

Cambiar Clave
Inseitar Luego de consuttar |a ayuda sus dudas deben haber sido esclaretidas totalmente, salo debe
Modicsr emitirse & |3 apeidn que se refiera 2l tema en el que usted tiene dudas,
De Biografias Hay determinadas funcionalidades del sistema que salo estan disponibles para los usuarios
nsertar fue tengan permisa para realizarlas, en cada aspecto se especfica que usuarios tenen

) actesn arealizar o gue se explica en &l
Madfficar Y i
De Expedientes
Insertar
Madicar
De Descriptores

Destrip, General

Disefiado v Desarrollado por Lidier Hermandzz Sotolongo, @
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Anexo C Diagramas de clases Web.
Anexo C.1 Caso de uso: Autentificarse.

o| <<include>>

<<Javascript>>
C_ValidationForm

a <<build>>
sv_Index
Usuario
(from Clases Persistentes)
EXCI : String
izNombre : String
. ellidol : String
<<include>> ellido2 : String

E5Usuario : String
EaContrasena : String

sv_Autentificar

frm_Autentificar

EuUsuario : Text
E&Constrasefia : Text

<<redirect>>

®actualizar()
Insertar()
Eliminar()

Buscar()
CambiarConstrasefia()

E8ingresar : Button
redirect>>

{si usuariorvisitante}
<<redirect>>
{si usuario=administrador}

{si usuarioztrabajador}

Lo

e

EBinstancia : Object

C_OperacionesOracle

I construct()

sv InicioTrab sv_InicioUsuario sv_InicioAdm
. <<build>>
<<byild>> <<build>>

[ SExec_Procedure()

C_ConexionOracle

cl_InicioTrab cl_InicioUsuario
<<include>>

<<inctude>>
<<include>>

&

sv_Config

Anexo C.2 Caso de uso: Cerrar Sesion.

cl_InicioAdm

Efinstancia : Object
Ehenlace : Resource

¥ construct()
% destruct()

<<link>>

|

a <<build>>

sv_index

cl_InicioUsuario

Se eliminan todas
las variables de
sesion asociadas
al usuario.

[ ®conectar()
[ Ssingleton()
w
cl_Index



Anexos

Anexo C.3 Caso de uso: Cambiar Contrase

|

] <<Javascript>>

fia.

<<include>>

C_ValidationForm

<<link>> ﬁ <<build>>

sv_CambiarClave ¢l CambiarClave

cl_InicioUsuario

<<link>>

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

(EEinstancia : Object
=*enlace : Resource

Q <<submit>>

sv_OperacionesUsuario

<<include>>

l:construct()
frm_CambiarClave destruct()
[®conectar()

onfirmmarClave : Text

JCIaveAnterior s Text [Ssingleton()
Ci

B8NuevaClave : Text

{E8Acpetar : Button

Usuario
(from Clases Persistentes)
&5ci: string

EHNombre : String
zApellidol : String
E5Apellido2 : String
EHUsuario : String
zHContrasena : String

Actualizar()
Insertar()
[SEliminar()

Buscar()
CambiarConstrasefia()

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E&instancia : Object

¥ construct()

['®Exec_Procedure()

Anexo C.4 Caso de uso: Realizar Auditoria.

Historial
(from Clases Persistentes)
E8IdHistorial : Integer
&5Hora : Time
B&Fecha : Date

a <<include>>

Realizar auditoria

85IP : String
E&#Descripcion : String

®Buscar()
[Snsertar()
[ SEliminar()

C_ConexionOracle

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

(from Autentificarse)

E+enlace : Resource

Efinstancia : Object

instancia : Object

¥ construct()

['®Exec_Procedure()

¥ _ construct()

% destruct()
[Siconectar()

[®singleton()
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Anexo C.5 Caso de uso: Gestionar Biografia.

Escenario: Insertar Biografia.

w

<<link>>

<<include>>

cl_InicioAdm

sv_InsertarBiografia

(from Clases Persistentes)

- <<re
Biografia

Historial
Elaboro :

E5cl: string

Padre : String

Madre : String

Lugar_Nac : String

DirPart : String

G OrgTrab :
Centro_Trab_Est: String
Dir_Centro_Trab_Est: String
: String

Supenviso : String
EhVerifico : String

Q <<build>>

cl_Insertar_Biog

direct>>

sv_OperacionesBio

- grafia
<<include>>

String

—1>

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E&instancia : Object

String

I8 construct()

[ SExec_Procedure()

[Sinsertar()
[ ®Buscar()

®actualizar()

[ SEliminar()

v

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)
EHinstancia : Object
EHenlace : Resource

¥ construct()
'8 destruct()
[ Sconectar()
[®singleton()

<<Javascript>>
C_ValidationForm

O m—
O) I—

)
<<submit>>
a frm_Insertar_Biog

BBl Text
E8Nombre : Text
EHApellidol : Text
EHApellido2 : Text

ias : Text

Padre : Text

EMadre : Text
EHLugar_Nac: Text

ExpPiel : select

E5DirPart : Text
EHProvinciaPart : Select
EXMunicipioPart : Select
EHorgTrab : Text
EHcentro_Trab_Est: Text
E5Dir_Centro_Trab_Est: Text
ProvinciaCentro : Select
E3MunicipioCentro : Select
Ciudadanias : Lista
Historial : Text
EHElaboro : Text
Superviso : Text
Verifico : Text
E¥Insertar : Button
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Escenario: Modificar Biografia.

e] <<include>>

<<Javascript>>
C_\ValidationForm

<<link>> a <<build>>

sv_ModificarBiogra
fia

cl_ListarBiografias

<<redirect>>

Biografia
(from Clases Persistentes)
&¥c : string
{E5Nombre : String
EApellido1 : String
8Apellido2 : String
B Alias : String

SV_

cl_Modificar_Biog

<<submit>>

P

3

OperacionesBiografia

<include>>

EPadre : String
{85Madre : String

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

B&5Lugar_Nac : String
E¥DirPart : String

8instancia : Object

&orgTrab : String
E5centro_Trab_Est: String
{E5Dir_Centro_Trab_Est: String

¥ construct()

['SExec_Procedure()

{E5Historial : String
E¥Elaboro : String
Esupeniiso : String
{85 verifico : String

F#Actualizar()
[®nsertar()

[®Eliminar()

E8instancia : Object
{&enlace : Resource

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

[ ®Buscar()

¥ construct()
% destruct()

conectar()
singleton()

»@®

EIOIC)

frm_Modificar_Biog

E5CI: Text
EBNombre : Text

E&Apellidol : Text
Apellido2 : Text
ias : Text
&Padre : Text
Madre : Text
Lugar_Nac : Text
E8Piel : Select
3 Sexo : Select
=+:DirPart : Text
8ProvinciaPart : Select
ESMunicipioPart : Select
E8orgTrab : Text
&¥centro_Trab_Est: Text

E5Dir_Centro_Trab_Est: Text

#jProvinciaCentro : Select
E&MunicipioCentro : Select
iE5Ciudadanias : Lista
EfHistorial : Text
{&Elaboro : Text
E&supeniso : Text

&8 verifico : Text

E8Modificar : Button
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Escenario: Eliminar Biografia.

<<redirect>>

Biografia
(from Clases Persistentes)
. GHCl : String
a <<build>> e <<link>> Q &5Nombre : String
——| {paraunasola} iApellidol : String

Apellido2 : String
sv_ListarBiografias cl_ListarBiografias sv_OperacionesBiografia Alias : String

<<include>>

Madre : String

Lugar_Nac : String

DirPart : String

E0rgTrab : String
GHCentro_Trab_Est : String
iz3Dir_Centro_Trab_Est : String
z#zHistorial : String

<<include>>

ubmit>>

C_OperacionesOracle LX/ Elaborq : String
(from Autentificarse) SUperV'SO : String
o instancia : Object & Verifico : String
frm_Eliminar_Muchas
construct() [®Actualizar()
|_B|ograﬁa : Arreglo Iaec_Procedure() .In;eftar()
EEEliminar : Image [SEliminar()
[ $Buscar()
Ci_Biografia es un arreglo donde C_ConexionOracle
esta el identificador de cada (D AT
biografia que se desea eliminar iinstancia : Object
EHenlace : Resource

¥ construct()
'S destruct()
[ Sconectar()

[ Ssingleton()
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Anexo C.6 Caso de uso: Buscar Biografia.

A

cl_InicioUsuario

<<redirec
{'sino se encue

<<link>> a
—

sv_BuscarBiografia

ra}

<<build>>

<<include>>

<<Javascript>>
C_\ValidationForm

<<includex>

<<include>>

&

sv_ListarBiografias

<<build>

cl_ListarBiografias

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

Efinstancia : Object
E5enlace : Resource

¥ construct()
¥ destruct()
[Wiconectar()
[®singleton()

<<submit>>

N

frm_BuscarBiografia

®®

OO

& Criterio : Select

EBvalor : Text

E5Buscar : Button

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

o E&instancia : Object

¥ construct()

['Exec_Procedure()

cl_BuscarBiografia

Biografia
(from Clases Persistentes)

B&fc: sting

ENombre : String
&5Apellidol : String
EApellido2 : String
E5Alias : String

&Padre : String

&5 Madre : String
ELugar_Nac: String
E5DirPart : String
EorgTrab : String
EHCentro_Trab_Est: String
E3Dir_Centro_Trab_Est : String
EHHistorial : String

& Elaboro : String
EHSupenviso : String

& verifico : String

®actualizar()
[Sinsertar()

[ ®Eliminar()
[®Buscar()
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Anexo C.7 Caso de uso: Consultar Biografia.

Q <<build>>

sv_MostrarBiografia

<<include>>

|

Biografia
(from Clases Persistentes)

EHci: string

Nombre : String
EApellidol : String
EApellido2 : String
EHAlias : String
Padre : String
Z+Madre : String
Lugar_Nac : String
DirPart : String
=+0rgTrab : String
Centro_Trab_Est : String
EHDir_Centro_Trab_Est: String
Historial : String
Elaboro : String
Supenviso : String
& verifico : String

cl_MotrarBiografia

<<link>>

tualizar()
[ o
[ SEliminar()
[ ®Buscar()

sv_Imprimir

<<include>>

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E8instancia : Object

¥ construct()

<<nk>>/

<<link>>

Q <<build>> Te
<<include>>-" sv_SalvarBiografia . i
inclu [ ¢} <<build> cl_SalvarBiografia
<<include>> Q

<<build>>

sv_CrearPDF

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

Efinstancia : Object
E&lenlace : Resource

—

[ ®Exec_Procedure()

¥ construct()

destruct()
conectar()

[Ssingleton()
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Anexo C.8 Caso de uso: Gestionar Expediente

Escenario: Insertar Expediente.

O <<link>> a <<build>> *| <<include>>
el nicioTrab sv_InsertarExp cl_InsertarExpediente
<<redirect> <<submit>>
TExpediente ﬁ

(from Clases Persistentes)

E&Nombre : String
E¥IdExpediente : String
E¥FechaApertura : Date
E¥FechaCierre : Date
E¥unidadcerro : String
=+OficialCerro : String
E¥sintesis : String
EHFormaActividad : String
E¥Elaboro : String
E¥supeniso : String

& verifico : String

FSActualizar()
[@nsertar()

Eliminar()
Buscar()

<<include>>

N

sv_OperacionesExpediente

<<Javascript>>
C_ValidationForm

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E&instancia : Object

¥ construct()

['8Exec_Procedure()

v

C_ConexionOracle
(from Autentif icarse)
E¥instancia : Object
x-enlace : Resource

¥ construcy)
¥ destruct)
[Siconectar()
[®singleton()

frm_InsertarExpediente
(from GestionarExpediente)

EHIdExpediente : Text
E8Nombre : Text
E9Faci : Select
EFase : Select
E&variedad : Select
E8Fuente : Select
EfDeterminacion : Select
{Econfiabilidad : Select
EHobjetivo : Select
EHFormaAct : Text
{E8FechaApertura : Date
EFechaCierre : Date
{EunidadcCerro : Text
g oficialCerro : Text
{E¥sintesis : Text

Elaboro : Text

Verifico : Text
Superviso : Text
Insertar : Button
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Escenario: Modificar Expediente

3

<<Javascript>>
C_ValidationForm

cl_ListarExpedientes sv_ModificarExpediente cI_ModificarExpediente‘\
Q frm_ModificarExpediente

<<include>>
/ sv_OperacionesExpediente

TExpediente
(from Clases Persistentes)

EBNombre : String
EhIdExpediente : String
EFechaApertura : Date
E=FechaCierre : Date
UnidadCerro : String
EHoficialCerro : String
Ehsintesis : String

& Superviso : String
& verifico : String

¥ Actualizar()
[Sinsertar()

Eliminar()
Buscar()

Escenario: Eliminar Expediente.

<<redirect>>

<<link>> Q <<build>> o <<include>>

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

&instancia : Object

EHFormaActividad : String
Elaboro : String I

¥ construct()

["®Exec_Procedure()

v

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

EHinstancia : Object
EHenlace : Resource

construct()
l:destruct()
[ Sconectar()
[Ssingleton()

[O10)

J

J

X

(from GestionarExpediente)
EBIdExpediente : Text
Nombre : Text
EFaci : Select
E&Fase : Select
Evariedad : Select
{E8Fuente : Select
E8Determinacion : Select
Confiabilidad : Select
EEobjetivo : Select
EHFormaAct : Text
E8FechaApertura : Date
EHFechaCierre : Date
UnidadCerro : Text
EOﬁcialCerro :Text
Efsintesis : Text
EXElaboro : Text
E&verifico : Text

E¥Supenviso : Text
& Insertar : Button
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<<redirect>>

Lo

sv_OperacionesExpediente

Q <<build>> *!

sv_ListarExpediente

<<link>>

{paraunasola}

cl_ListarExpedientes

<<submit>>

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E¥instancia : Object
construct()
Exec_Procedure()

v

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)
{Einstancia : Object
Erenlace : Resource

@ construct()
& destruct()
[®conectar()
[®singleton()

frm_Eliminar_Muchos

Eidexpediente : Arreglo
E2Eliminar : Image

Idexpediente es un arreglo
donde esté el identificador de
cada expediente que se
desea eliminar

Anexo C.9 Caso de uso: Buscar Expediente.

= <<link>> Q <<build>>

= . sv_BuscarExpedien
cl_InicioUsuario te

cl_BuscarExpediente

<<redirect>>
{'si no se encuentfa }

&

sv_ListarExpediente

<<include>>

<<build>> TExpediente

(from Clases Persistentes)
& Nombre : String
IdExpediente : String
FechaApertura : Date
FechaCierre : Date
UnidadCerro : String
OficialCerro : String
Sintesis : String
FormaActividad : String
Elaboro : String
Superviso : String

¢ Verifico : String

<<include>!

cl_ListarExpedientes

@ Actualizar()
[®insertar()
[ SEliminar()
[®Buscar()

Anexo C.10 Caso de uso: Consultar Expediente.

<<include>>

TExpediente
(from Clases Persistentes)

=sNombre : String
IdExpediente : String
FechaApertura : Date
FechaCierre : Date
UnidadCerro : String
OficialCerro : String
Sintesis : String
FormaActividad : String
Elaboro : String
{Z4Supenviso : String
ExVerifico : String

®Actualizar()
[®insertar()
[ ®Eliminar()

[®Buscar()

\

frm_BuscarExpediente

Criterio : Select
alor : Text

{&3Buscar : Button

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

[E&instancia : Object

¥ construct()
/7 [ ®Exec_Procedure()

v

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

E¥instancia : Object

&5enlace : Resource

construct()
destruct()

conectar()
singleton()
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<<link>>

<<build>>

cl_ListarExpedientes

<<includ

sv_MostrarExpediente

Lo

> <<link>>

TExpediente

(from Clases Persistentes)

E5Nombre : String
E5IdExpediente : String
{&3FechaApertura : Date
FechaCierre : Date
gzUnidadCerro : String
aOficialCerro : String
Sintesis : String

ys v_SalvarExpediente

<<build>

Lo

<<include>>

sv_CrearPDF

Q <<build>>
=

<<link>>

<<include>>

cl_MostrarExpediente

_SalvarExpediente

<<build>>

<<link>:

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

enlace : Resource

{&3Supenviso : String
Insertar()
[E&instancia : Object

instancia : Object
2

Lo

sv_Imprimir

ZaFormaActividad : String
{5 Verifico : String
Eliminar()
C_OperacionesOracle
@ construct()

¢Elaboro : String
tualizar()
Buscar()
(from Autentificarse)
['®Exec_Procedure()

construct()
destruct()
conectar()

singleton()

Anexo C.11 Caso de uso: Gestionar Usuario
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{ se pasa la operacién y los pardmetros necesarios }

<<link>>

<<link>>

<<build>>

InicioAdm

cl_

<<build>>

i

frm_DatosNuevoUsuari

B5c1: Text
EBldUsuario : Text

SegundoApellido : Text
9 A cl_NuevoUsuario

{ si operacion#insertar }

<<submit>>

<<build>>

{ si operacion=modifcar }

B -

frm_DatosUsuario

E¥Contrasefia : Text
¥ Confirmar Contrasefia : Text
E5Prioridad : Select
ESPermisos : Lista checkbox

EZinsertar : Button

Cl: Text
Usuario : Text
Nombre : Text

PrimerApellido : Text
SegundoApellido : Text
&8 Contrasefia : Text

Conﬁrmar Contrasefia : Text

[E&Prioridad : Select
[E&Permisos : Lista checkbox
E8Modificar : Button

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

nstancia : Object

E¥lenlace : Resource

¥ construct()

% destruct()
| ®conectar()

<<include>>

cl_ListarUsuarios

Usuario
(from Clases Persistentes)

2:Cl : String
{&Nombre : String
EApellidol : String
EApellido2 : String

Usuario : String

Contrasena : String
F@Actualizar()

cl_ModificarUsuario

g

[ Sisingleton()

[ ®Insertar()
Eliminar()

Buscar()
CambiarConstrasefia()

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

{E&instancia : Object

@ construct()

[ SExec_Procedure()
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Anexo C.12 Caso de uso: Consultar Auditoria.

=8 clink>> Q <<build>>
cl_InicioAdm sv_list_historial cl_list_historiales )
<<link>>
. <<redirect>>
<<link>> <<include>> a
Q <<submit>> sv_elim_historial
o Historial
SV_bUSCﬂI’_hIStOfIa| (from Clases Persistentes)
O] m— & IdHistorial : Integer
5 &Hora : Time
<<build>> = i :
&5Fecha : Date
'/frm_buscar_historial E5IP : String )
T ] E&Descripcion : String
— E&fecha inicio : Date
— i5fecha fin : Date ®Buscar()
N EHbuscar : Button Insertar()
cl_buscar_historial =Eliminar0

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

v

BHinstancia : Object
Ehenlace : Resource

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

¥ construct()
[ destruct()

conectar()
singleton()

Efinstancia : Object

I8 construct()

[ 8Exec_Procedure()

Anexo C.13 Caso de uso: Gestionar Variedad de Actividad.
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{ se pasa la operacion y los pardmetros que se necesiten }

<<link>>

<<link>> Q <<build>>

/OperacionesVari
edadActividad

cl_ListarVariedadActividad

cl_InicioTrab

<<submit>>

=insertar }

cl_ModificarVariedaActividad

<<submit>>

<<build>>

{ si poperaci

B -

frm_InsertarVariedaActividad cl_InsertarVariedaActividad

<<in¢lude>>
frm_ModificarVariedaActividad

Z3VariedadActividad : Text
[E&Modificar : Button

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

[EBvariedadActividad : Text

Einsertar : Button
Variedad
(from Clases Persistentes) C_OperacionesOracle _ ! :
BPidvariedad : Integer (from Autentificarse) L ¢ Object
E5Nombre : String [ Einstancia : Object ; enlace : Resource
I construct()

¥ construct() [® destruct()

®acualizar()

=In sertar() ¥ Exec_Procedure() [®conectar()
Eliminar() i

Rouent [Sisingleton()

Anexo C.14 Caso de uso: Gestionar Tipo de Objetivo.

{ se pasa la operacion y los parametros que se necesiten }

<<link>>

<<link>> a <<build>>

/”OperacionesObj
etivo

cl_ListarObjetivos

cl_InicioTrab

<<include>>

Objetivo
(from Clases Persistentes)

<<submit>>
[ESIdObjetivo : Integer

&,

ENombre : String

(] — (]
P — & ¥ Actualizar()
— — [®insertar()
o - o o o " [ ®Eliminar()
frm_InsertarObjetivos cl_InsertarObjetivos  frm_ModificarObjetivos  cl_ModificarObjetivos .Buscar()
B objetivo : Text [Efobjetivo : Text
Insertar : Button & Modificar : Button
C_ConexionQOracle C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

(from Autentificarse)
&vinstancia : Object E¥instancia : Object

enlace :Resource ]
& __ construct()

& _ construct() ['SExec_Procedure()
'S destruct()
[Siconectar()

[Ssingleton()

Anexo C.15 Caso de uso: Gestionar Tipo de Determinacion.
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<<link>>

{ se pasa la operacion y los pardmetros que se necesiten }

<<link>>

<<build>>

InicioTrab

C_

<<submit>>

frm_InsertarDeterminacion cl_InsertarDeterminacion

s»Determinacion : Text
EInsertar : Button

Anexo C.16 Caso de uso: Gestionar Fuente Inicial.

e

peracionesDete

cl_ListarDeterminacion

Determinacion
(from Clases Persistentes)

IdDeterminacion : Integer
Nombre : String

®actualizar()
[ ®insertar()

Eliminar()
Buscar()

frm_ModificarDeterminacion cl_ModificarDeterminacion

[E5Determinacion : Text

E5Modificar : Button

=rinstancia : Object
{E4enlace : Resource

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

% construct()

'S destruct()
[ Sconectar()

[ Ssingleton()

{ se pasa la operacion y los parametros que se necesiten }

<<link>>

<<link>>

<<build>>

InicioTrab

cl_l

<<submit>>

frm_InsertarFuentelnicial

Fuentelnicial : Text
Insertar : Button

cl_InsertarFuentelnicial

e

peracionesFue

frm_ModificarFuentelnicial

E5Modificar : Button

cl_ListarFuenteinicial

<<include>>

cl_ModificarFuentelnicial

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

instancia : Object

enlace : Resource

% construct()

% destruct()

conectar()
singleton()

Anexo C.17 Caso de uso: Gestionar Confiablidad.

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

[&instancia : Object

I$_ construct()

[ SExec_Procedure()

Fuente
(from Clases Persistentes)

BXIdFuente : Integer
ENombre : String

®Actualizar()
Insertar()
Eliminar()

[ ®Buscar()

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E8instancia : Object

I construct()

ey [ SiExec_Procedure()
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{ se pasa la operacion y los parametros que se necesiten }

<<link>>

<<link>>

<<build>>

cl_InicioTrab

<<submit>>

cl_ListarConfiabilidad

<<include>>

Confiabilidad

(from Clases Persistentes)

EXldConfiabilidad : Integer
EINombre : String

[S@iActualizar()
[ ®insertar()

[SiEliminar()
[ ®Buscar()

frm_InsertarConfiabilidad cl_InsertarConfiabilidad

[E&Confiabilidad : Text
{Einsertar : Button

frm_ModificarConfiabilidad  cl_ModificarConfiabilidad

E3Moificar : Button

C_ConexionQOracle
(from Autentificarse)

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

&8instancia : Object

{&enlace : Resource BXinstancia : Object

¥ construct() ¥ construct()

% destruct() [ SExec_Procedure()
[ Sconectar()

[Sisingleton()

Anexo C.18 Caso de uso: Gestionar Forma de Actividad de Sujeto Enemigo.

{'se pasa la operacion y los parametros que se necesiten }

J/ <<link>>

<<link>>

cl_InicioTrab

Q <<build>>

eracionesFASE

Faci
(from Clases Persistentes)
EHIdFaci : Integer
ExNombre : String

cl_ListarFASE

<<include>>

<<submit>> <<submit>>
®acualizar()
{ si operacion=insertar} [®insertar()
e o] [®Eliminar()
. * _ Ie [®Buscar()
== IR — %

frm_InsertarFASE

E8Fase : Text
E&Insertar : Button

cl_ModificarFASE C_OperacionesOracle

(from Autentificarse)

cl_InsertarFASE frm_ModificarFASE

&EjFase : Text C_ConexionOracle B¥instancia : Object

(from Autentificarse)

Erinstancia : Object
Grenlace : Resource

EBModificar : Button

construct()
< laec_Procedure()

8 construct()

[ destruct()
[Sconectar()

[Sisingleton()

Anexo C.19 Caso de uso: Gestionar Forma de Actividad de Contrainteligencia.
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{'se pasa la operacion y los parametros que se necesiten }

<<link>>
| <<link>> a <<puild>> |
cl_lnicioTrab _Opergcl:iones FA cl_ListarFACI

<<include>>

<<build>>

(from Clases Persistentes)

Faci

<<submit>>

EHIdFaci : Integer
E5Nombre : String

frm_ModificarFACI

cl_InsertarFACI

frm_InsertarFACI

®Actualizar()

B S [®insertar()
[ SEliminar()

cl_ModificarFACI [®Buscar()

v

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

EHFACI: Text

_
EBModificar : Button

C_OperacionesOracle

(from Autentificarse)

E&insertar : Button
instancia : Object

E+enlace : Resource

{E&instancia : Object

¥ construcy)
'S destruct()

¥ construct()

[ ®Exec_Procedure()

conectar()
singleton()

Anexo C.20 Caso de uso: Gestionar Ciudadanias.
{'se pasa la operacion y los parametros que se necsiten }
<<link>>

<<build>>

<<link>>

&

sv_OperacionesCiu
dadania

cl_InicioTrab cl_ListarCiudadanias

<<include>>

F

®
i

frm_ModificarCiudadania cl_ModificarCiudadania

frm_InsertarCiudadania cl_InsertarCiudadania
E&ciudadania : Text
E5Modificar : Button

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

Ciudadania
(from Clases Persistentes)

EHldCiudadania : Integer
E-Descripcion : String

I®Actualizar()

Insertar()
Eliminar()

[ ®Buscar()
C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

E&instancia : Object

SHinstancia : Object
E¥enlace : Resource

¥ construct()

¥ destruct()
[ ®conectar()

[®singleton()

Anexo C.21 Caso de uso: Gestionar Municipio.

| __construct()

[ $Exec_Procedure()
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{ se pasa la operacion y los parametros que se ne

cesiten }

<<build>>

<<link>>

<<link>>

sv_OperacionesMu
nicipios

cl_InicioTrab
<<

<<submit>>

<<submit>> .
<<build>>

insertar }

{ si operacio

cl_ListarMunicipios

Municipio
(from Clases Persistentes)
EBIdMunicipio : String
E5Nombre : String

tualizar()
Insertar()

[ ®Eliminar()

include>>

[ ®Buscar()

cl_Mod

frm_ModificarMunicipio

cl_InsertarMunicipio

H

v

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

ificarMunicipio

frm_InsertarMunicipio
E&Municipio : Text
Provincia : Select

E:Modificar : Button

E&Municipio : Text
rovincia : Select

C_ConexionOracle
(from Autentificarse)

{E8instancia : Object

I construct()

Pdy

tancia : Object

B8ins

E&enl

P
Elnsertar : Button

[ ®Exec_Procedure()

ace : Resource

<

[ Ssi

[ Sconectar()

construct()
destruct()

ngleton()

Anexo C.22 Caso de uso: Gestionar Provincia.

{ se pasa la operacién y los parametros

que se necesiten }

<<build>>

<<link>>

<<link>>

sv_OperacionesPro

_InicioTrab
vincia

Cli

<<submit

<<submit>>
<<build>>

{ si operacipn=insertar }

cl_|

frm_ModificarProvinciacl_|

Provincia
(from Clases Persistentes)

{E8IdProvincia : Byte

{E5Nombre : String

ListarProvincias

<<include>>

FSActualizar()

Ilnsertar()

Eliminar()

[ ®Buscar()

N

C_OperacionesOracle
(from Autentificarse)

ModificarProvincia
{E5instancia : Object

frm_InsertarProvincia  cl_InsertarProvincia

& Provincia : Text
E5Insertar : Button

Modificar : Button

C_ConexionOracle
(from Autentif icarse) construct()
Exec_Procedure()

Vdy

=minstancia : Object
&Henlace : Resource

I8 _ construct()
% destruct()

singleton()

Anexo C.23 Caso de uso: Consultar Ayuda.

Iconectar()
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.3

Busquedas

3

Listados

5

Sobre Descriptores

Modificar Expediente

Autentificacion .
_— <<link>>
cl_Ayuda

5

|
!

|

o Cambiar Clave
Imprimir o Guardar Insertar Usuario

link>>  <<link>> Modificar Usuario

<<link>>

Insertar Biografia

!

|

!

<<link>>

Modificar Biografia

|

<<link>>

Insertar Expediente

§

cl_InicioUsuario
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Anexo D Modelo l6gico de datos.

Biografia Ciudadania _ TExpe.diente Objetivo
CI : String E&ldCiudadania : Integer :\;clvzmbrg.. Stmr?%t . |dObjetivo : Integer
EINombre : String EDescripcion : String MCIENS 3 Sy BNombre : Strin
BApellidol : String FechaApertura : Date G g
B5Apellido2 : String BActualizar() FechaCierre : Date 1 .
BBAlias : String 1.0 |Sinsertar() UnidadCerro : String 1.n FSActualizar()
_ c - o insertar()
&Padre : String ®Eliminar() OficialCerro : String EElimi
BSMadre - Strin 1.n B Sintesis : String iminar()
| : uscar() " |B¥FormaActividad : Strin [Buscar(
Lugar_Nac : String ook 9
=;DirPart : String _ glabon? : S"S”t‘g 1.n Confiabilidad
P upeniso : Strin
rgrablsTing . 1.n p - Stri 9 1 |=zldConfiabilidad : Integer
= Centro_Trab_Est : Strin iverifico : String ]
Dir_Centro_Trab .Est : gtring Fase 1 el £ Sidug
SHistorial : String ’ BlidFase : Integer ®Actualizar() n ]
&Elaboro : String &INombre : String Binsertar() ®Actualizar()
&Jsupeniso : String ESEliminar() .Insertar()
B verifico : String BActualizar() 1.n |®Buscar() E®Eliminar()
Sinsertar() 1.n 1.n E®Buscar(
®Actualizar() I®Eliminar() 1
[Sinsertar() ®Buscar() 1 Variedad
ISEliminar l.n 1 1
0 : : :
BBuscar() e = &idvariedad : Integer
in _ Fuente _ Determinacion : : B3Nombre : String
l.n BlidFuente : Integ..] [EBidDeterminacion : Integ... | EIdFaci : Integer
1.n Municipio ENombre : String | |EINombre : String &INombre : String ®Actualizar()
1 &dMunicipio : String . ) ] Binsertar()
Piel E5Nombre : String ®Actualizar() B®Actualizar() BActualizar() ®Eliminar()
[BidPiel : Integer | insertar() FSinsertar() ®insertar() BBsuscar()
Nomb-re - String ®Actualizar() ®Eliminar() E®Eliminar() E®Eliminar() n
i Binsertar() ®Buscar() ®Buscar() ®Buscar()
®Buscar() [®Eliminar() 1.n
L .Buscar()l n Usuario
| Sexo | ) B5ci: string Historial
IdSexo :Integer 1 Nom!are : String BidHistonial : Integer |
BNombre : String Provincia - EApellido1l : String BiHora : Time
Privilegios ido? - Stri : :
E&IdProvincia : Byte =TT es—— e|||d.02.  String
®Buscar() : e &idPrivilegio : Integer |1 1..n |B3Usuario : String 1 R
@liNombre : String &JDescipcion : Strin &Contrasena : Strin KilP : String
P : g — ) 9 &Descripcion : String

®Actualizar()

@icambiarConstrasefia()

Buscar tualizar|
Binsertar() L 0 =ﬁ1csertar() 0 ®Buscar()
I®Eliminar() BSEliminar) ®insertar()
®Buscar() BBuscar) ®Eliminar()
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Anexo E Modelo fisico de datos.

i

Biografia

[FEICI : VARCHAR(255)

[Nombre : VARCHAR(255)
[WlApellidol : VARCHAR(255)
[WlApellido2 : VARCHAR(255)
[WlAlias : VARCHAR(255)

[lPadre : VARCHAR(255)

[MIMadre : VARCHAR(255)
[WlLugar_Nac : VARCHAR(255)
[iDirPart : VARCHAR(255)
[lorgTrab : VARCHAR(255)
[Centro_Trab_Est : VARCHAR(255)
[Dir_Centro_Trab_Est : VARCHAR(255)
[ Historial : VARCHAR(255)
[Elaboro : VARCHAR(255)

IS upeniso : VARCHAR(255)
[Wverifico : VARCHAR(255)

[FRlidPiel : INTEGER

[FRlidSexo : INTEGER

/ 1. 1.
1

i

Biografia_Ciudadanias

[EECI : VARCHAR(255)
[EK|dCiudadania : INTEGER

o©

*o1

in

Implicados

[EEIdExpediente : VARCHAR(255)
EECI : VARCHAR(255)

Biografia_Municipios
[EEIdMunicipio : VARCHAR(255)
[E¥CI : VARCHAR(255)

il

1
0"*
Sexo Piel 1
[PEIdSexo : INTEGER [PRIdPiel : INTEGER ﬁ
[Nombre : VARCHAR(255) [IiNombre : VARCHAR(255) Vit
unicipio

Provincia

in

[FElIdProvincia : SMALLINT
[Nombre : VARCHAR(255)

[PRlidMunicipio : VARCHAR(255)

1.* |[Nombre : VARCHAR(255)

1 |ElidProvincia : SMALLINT

Historiales

[Plidhistorial : INTEGER

| Hora : TIME(2147483647)
Fecha : DATE
IP : VARCHAR(1)
Descripcion : VARCHAR(1)
Cl : VARCHAR(255)

Usuario
[FEICI : VARCHAR(255)
[iNombre : VARCHAR(255)
[ Apellidol : VARCHAR(255)

[N

[Musuario : VARCHAR(255)
[ Contrasena : VARCHAR(255)

\

0.* | Eflldvariedad : INTEGER
[E®CI : VARCHAR(255)

[FlApellido2 : VARCHAR(255) 1

Ciudadanias Objetivos
PHidCiudadania : INTEGER [RidObjetivo : INTEGER
[WIDescripcion : VARCHAR(255) [MIDescripcion : VARCHAR(255)
1
1"*
Confiabilidad
ﬁ [Pl idConfiabilidad : INTEGER
TExpediente 1 | INombre : VARCHAR(255)
[INombre : VARCHAR(255)
[PRIdExpediente : VARCHAR(255)
[FechaApertura : DATE 1.* ﬁ
* 1{FechaCierre : DATE b o
| BlUnidadCerro - VARCHAR(255) EleTminacion
[loficialCero : VARCHAR(255) [FElIdDeterminacion : INTEGER
[isintesis : VARCHAR(255) ;| [iNombre : VARCHAR(255)
[IFormaActividad : VARCHAR(255) | 1..*
[ Elaboro : VARCHAR(255)
[iSupeniso : VARCHAR(255) | ﬁ
[Mverifico : VARCHAR(255) 1> Eaci
[FRlidvariedad : INTEGER 1 =
FRlidConfiabilidad : INTEGER BidFaci : INTEGER
BRIdFaci - INTEGER L3 [INombre : VARCHAR(255)
F¥idFase : INTEGER
[FlldDeterminacion : INTEGER 1
[EEldFuente : INTEGER ﬁ
[FRlIdObjetivo : INTEGER 1 Fuente
[FElidFuente : INTEGER
1.* [INombre : VARCHAR(255)
l 1
Variedad Fase

[FElidvariedad : INTEGER

[ INombre : VARCHAR(ZE..

PEIdFase : INTEGER
[Nombre : VARCHAR(255)

il

Permisos
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Anexo F Diagrama de implementacién.

e
ServidorWeb Apache
<<PHP >>
Index php
V7 -
Sisterna Cliente
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V
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