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Resumen

Resumen

El presente trabajo lleva por nombre “Sistema de Gestion de la informacion de
combustibles de la Refineria de Petréleo Camilo Cienfuegos”. Tuvo como fin
desarrollar una aplicacion Web, para lograr gestionar de forma eficiente la
informacion de los combustibles y elevar con ello la calidad y rapidez de los

procesos.

Las principales funcionalidades que incluye la Aplicacibn Web son: las vinculadas
con el almacenamiento y la manipulacion de los datos de los medios de
almacenamiento y las operaciones de inventario, medicion y movimiento de
combustible, asi como los reportes que generan estas operaciones. Esta
aplicacion permitira tener centralizada y a buen resguardo la informacion, las
operaciones del grupo se realizaran en menor tiempo y los reportes se generaran
con mayor rapidez sirviendo de ayuda a la toma de decisiones del Grupo de

Planeacion y Control de la direccion de Movimiento de Crudos y Productos.

En el documento del presente trabajo quedan plasmados los elementos que
conforman el andlisis, el disefio y la implementacién del sistema propuesto. Para
su elaboracion se utilizé el lenguaje de modelado UML y se siguieron los pasos

establecidos por el Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP).

Para la implementacion de la aplicacién se utiliz6 como sistema gestor de bases

de datos postgresql y como lenguaje de programacién se utilizé PHP.
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Introduccién

Cuba sostiene que la Tecnologia no es neutral, responde siempre a los intereses
de quienes la poseen y la aplican. Esta es una de las explicaciones de por queé la
extension de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) por el
mundo, con un enorme potencial de beneficio, paradéjicamente ha contribuido con
la brecha digital a acentuar la brecha socioecondémica entre ricos y pobres, entre
poseedores y desposeidos, entre explotadores y explotados. Cuba ha defendido
siempre el concepto de que el uso masivo de las TIC no es un fin sino una

herramienta poderosa para lograr el desarrollo.

La aplicacién masiva de las TIC, debe hacerse sobre un sistema socioeconémico
que funcione y se base en la justicia y equidad social y en la solidaridad entre los

hombres, para alcanzar asi la sociedad de la informacién y el conocimiento

La Informatizacién de la Sociedad es el proceso de utilizacién ordenada y masiva
de las TIC en la vida cotidiana, para satisfacer las necesidades de todas las
esferas de la sociedad, en su esfuerzo por lograr cada vez mas eficacia y
eficiencia en todos los procesos y por consiguiente mayor generacion de riqgueza y

aumento en la calidad de vida de los ciudadanos.

Una sociedad que aplique la informatizacion en todas sus esferas y procesos sera
mas eficaz, eficiente y competitiva. Es evidente que para los paises
subdesarrollados resulta un reto el logro de este proposito, ya que su problematica

fundamental esta en lograr la supervivencia de sus pueblos.

Cuba ha identificado desde muy temprano la conveniencia y necesidad de
dominar e introducir en la practica social las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones; y lograr una cultura digital como una de las caracteristicas
imprescindibles del hombre nuevo, lo que facilitaria a nuestra sociedad acercarse

mas hacia el objetivo de un desarrollo sostenible.

La Empresa Mixta PDV CUPET S.A Refineria de Petrdleo “Camilo Cienfuegos” se
encuentra en un proceso de rehabilitacion y expansion tecnolégica. Las TIC

juegan un papel fundamental en dicho proceso. Se ha adquirido tecnologia de
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ultima generacion y con ello se hace necesario aplicaciones informaticas acordes
a la situacion y las necesidades actuales. Para dar solucién a esta necesidad y en
el marco del Convenio de Colaboracion establecido entre la Universidad de
Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” y la Refineria, la Facultad de Informatica
crea el Grupo de Soluciones Informéticas para el Petréleo (SIPET) y con ello

contribuir a la formacién de jovenes profesionales preparados.
Situacion Problémica.

Para una Refineria de Petréleo el manejo de la materia prima asi como de los
productos derivados es de gran importancia. Una empresa que aspire a ser mas
competitiva y eficiente debe adoptar técnicas y sistemas que le permitan
garantizar la continuidad en sus procesos productivos y uniformidad en la calidad

de sus productos y servicios.

El Grupo de Planeacién y Control de la Direccién de MCP es el encargado de
manejar toda la informacién referente a la materia prima y los combustibles que se
producen. Dicha informacion se encuentra en diversos formatos: Ficheros DBF,
Excel, y tablas para el célculo en copia dura. Ademas la informacion digital se
encuentra distribuida en varios ordenadores y no existe la posibilidad de acceder a

la misma de forma concurrente.

Otro aspecto importante a tener en cuenta es el gran volumen de datos que se
introduce y opera diariamente. La empresa cuenta con una cantidad considerable
de medios de almacenamiento: 15 balas, 4 esferas y 65 tanques de combustibles.
A los productos existentes en estos medios se le realiza mediciones
constantemente con el propdsito de supervisar los procesos de la planta y
controlar las cantidades de combustibles existentes, por lo que es de vital

importancia tener organizada y actualizada dicha informacion.

Actualmente existe una aplicacion informatica que ayuda a la realizacion de las
tareas: Sistema para la Direccion Operativa de la Produccion (DOP), el cual
permite recoger la informacién de los medios de almacenamientos asi como el

Célculo del Inventario de Combustibles liquidos.
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Esta aplicacion fue desarrollada en MFoxPlus y debido a lo obsoleto de la
tecnologia presenta problemas sustanciales en lo que concierne al acceso a la
informacion de forma concurrente, es decir, no existe una base de datos
centralizada que permita el acceso de varios usuarios al sistema. Los resultados
brindados por este sistema se tienen que reintroducir a la hora de elaborar los
informes y para la realizacion de cambios en el sistema en la mayoria de las
ocasiones se necesita del personal especializado para introducir los datos

directamente en la base de datos.

Procesos como el calculo de volumen de GLP en los medios de almacenamientos
asociados, determinados informes y operaciones son realizados en hojas de

calculos Excel reintroduciendo los datos.

Por lo antes expuesto podemos plantearnos el siguiente problema: ¢Cdémo
gestionar eficientemente la informacion de los combustibles del Grupo de

Planeacion y Control de la direccion de MCP?

Para la realizacion de este trabajo se enmarca como objeto de estudio el Grupo
de Planeacion y Control de la Direccibn de MCP de la Refineria de Petréleo
“Camilo Cienfuegos”, y el campo de accidn es la gestion de la informacién de los

combustibles que en este se realiza.

El objetivo general del presente trabajo es desarrollar una eficiente herramienta
informatica que gestione la informacién de los combustibles en el Grupo de
Planeacion y Control de la Direccion de MCP de la Refineria de Petrdleo “Camilo

Cienfuegos”.

Los objetivos especificos planteados fueron:
1. Realizar un estudio de los principales conceptos asociados a la temética.
2. Analizar y disefiar una propuesta de software.
3. Implementar la propuesta de software disefiado.

4. Validar la solucién de software.
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La idea a defender es que: El desarrollo de una aplicacién informética que
gestione de forma eficiente la informacion de los combustibles permitira una

mayor eficiencia en las operaciones de supervision y control de los combustibles.

Teniendo en cuenta los objetivos especificos se acometerian las siguientes

tareas:

1. Realizar un estudio de los conceptos asociados a la tematica, asi como el
andlisis del flujo informativo en el Grupo de Planeacion y Control de la
direccion de MCP.

2. Estudiar la aplicacion informatica existente para identificar aportes y fallas

que presenta.

3. ldentificar las principales deficiencias en el manejo de la informacion de los

combustibles.
4. Implementar y poner a punto el sistema.

En la practica las mejoras serdn inmediatas. Esta aplicacién disefiada para esta
tarea aumenta la rapidez en el procesamiento de la informacion de los
combustibles, eleva el nivel de calidad, permite centralizar y tener en buen

recaudo los datos.

Para la conformacién y mejor compresién de este trabajo, se han separado en

cuatro capitulos y anexos:

Capitulo 1: Fundamentacién Tedrica. Es la base de la fundamentacion tedrica
del tema que se va a desarrollar. Se expone una descripcion de los conceptos
relacionados con la industria petrolera, se describe la situacion problémica y se
enuncia el problema a resolver. Se describe el objeto de estudio y el campo de
accion, asi como un analisis y descripcion de soluciones existentes en la Refineria
de Petroleo “Camilo Cienfuegos” describiendo la solucion propuesta. También
incluye una descripcion de las tecnologias, las herramientas y los lenguajes

utilizados.
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Capitulo 2: Descripcion de la solucién propuesta. Se describe el modelo del
negocio, el entorno de trabajo en que se desarrolla el sistema, mostrando el caso
de uso, el diagrama de actividad, diagrama de clase del modelo de objeto,
requerimientos funcionales y no funcionales, descripcion del sistema propuesto.
Capitulo 3: Construccion de la solucion propuesta. Se describen los casos de
uso del Sistema. Se plantean los detalles relacionados con el disefio del sistema
gue se propone, se utilizan para su modelado los diagramas de interaccion, el
disefio de la aplicacion Web y de la base de datos, se describe el tratamiento de
errores y los estandares de codificacion. También se especifican principios tenidos
en cuenta para la implementacién y disefio de interfaz de la herramienta propuesta.

Asi como el modelo de despliegue y de implementacion.

Capitulo 4: Estudio de la factibilidad. Se describe lo relacionado con la
planificacion, costo, beneficios tangibles e intangibles, andlisis de costo y

beneficios en el desarrollo de la aplicacion a desarrollar.
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Capitulo | - Fundamentacion tedrica

1.1 Introduccién

El contenido de este capitulo es la base de la fundamentacion tedrica del tema
gue se va a desarrollar. Se expone una descripcion de los conceptos relacionados
con la industria petrolera, se describe la situacion problematica y se enuncia el
problema a resolver. Se describe el objeto de estudio y el campo de accion, asi
como un analisis y descripcion de soluciones existentes en la Refineria de
Petréleo “Camilo Cienfuegos” describiendo la solucion propuesta. También incluye

una descripcion de las tecnologias, las herramientas y los lenguajes utilizados.

1.2 ¢ Qué es gestion?
Gestionar es coordinar todos los recursos disponibles para conseguir
determinados objetivos, implica amplias y fuertes interacciones fundamentalmente

entre el entorno, las estructuras, el proceso y los productos que se deseen obtener.

1.3 Refineria de Petroleo “Camilo Cienfuegos”.

La Refineria de Petrdleo “Camilo Cienfuegos” es una de las grandes inversiones
gue se iniciaron en la década del 80 con la colaboracién de la desaparecida Union
Soviética, comenzandose su etapa de proyeccion, microlocalizacion y movimiento
de tierra en el periodo comprendido de 1977 a 1983 y su construccién y montaje
de 1983 hasta 1990.

En el verano de 1990 comienzan los trabajos de ajustes y puesta en marcha del
complejo minimo de arrancada. En agosto del mismo afo, la alta direccion del
pais decide no arrancar la Refineria por falta de financiamiento para comprar el
crudo, la asistencia técnica soviética se retira y las fuerzas constructoras
comenzaron a paralizarse y retirarse por limitaciones de recursos. En enero de
1991 se realizan las primeras pruebas con carga, obteniéndose las primeras
producciones. Segun la disponibilidad de crudo se efectuan corridas y se ajustan
las plantas de modo que se procesan intermitentemente un millén y medio de
toneladas de crudo, el personal se entrena y se determinan las potencialidades y

limitaciones de las instalaciones. La puesta en marcha de estas plantas fue
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realizada por personal de la Refineria, sin la necesidad de asesoramiento

extranjero.

La Refineria es declarada por la Comision Nacional del Sistema de Direccion de la
Economia como empresa, el 22 de mayo de 1992, mediante la Resolucién
690/1992.

La empresa a partir de la paralizacion de las plantas para la refinacion, comienza
una etapa de negociaciones sucesivas con diversas firmas extranjeras para la
obtencion del capital y los mercados necesarios para su arrancada, pero estas no
han resultado hasta el presente. Paralelamente se comienza a aprovechar sus
facilidades tecnolégicas como un centro de transbordo para la prestacion de los
siguientes servicios: consignacion de combustibles, almacenamiento de productos
y operaciones de manipulacién a entidades de la Union del Combustible. A finales
de 1993 se concluyé el oleoducto y comenzd su funcionamiento enlazandose
directamente con la Termoeléctrica “Carlos M. de Céspedes”, considerada la mas
eficiente del sistema electro energético nacional, llevando la frecuencia del
sistema en el pais. Es de destacar que las pérdidas en 1993 ascendieron a 18
720,3 MP vy disminuyen en un 18% en el afio siguiente, ya en el 1996 la

disminucion es de 73,3%.

A partir de 1997, también se autoriza a la empresa la venta mayorista de
combustibles a clientes directos del mercado interno, tales como: entidades del
MINFAR y MINAZ. Aun bajo estas condiciones la situacion economica de la
empresa no es favorable, debido a que los sistemas de facilidades operacionales y
auxiliares de por si sobre disefiados para la explotacion de la Refineria, hoy se

explotan a baja capacidad.

La Direccion de CUPET en 1997 decide conservar las instalaciones tecnoldgicas e
integrar a la Refineria la Unidad Bésica Distribuidora de Derivados del Petréleo en
un proceso de redimensionamiento y no es hasta el 30 de julio de 1998 que por la
Resolucion 133/1998 del Ministerio de Economia y Planificacién se autoriza la

modificacion de su objeto social empresarial.
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Por todo esto fue la perspectiva de desarrollo de la empresa, la comercializacion y
distribucion de combustible desde el centro sur del pais, como meta para alcanzar

la rentabilidad.

Esta empresa alcanzé el Perfeccionamiento Empresarial, con un desarrollo en

espiral y sostenido, basado en la mejora continua de sus procesos.

En el primer semestre del afio 2005 se reactivd la inspeccion técnica a las
instalaciones de la Refineria, con especialistas de CUPET y PDVSA con el
objetivo de determinar el Estimado de Costo Capital de la Reactivacion de la
Refineria en una primera Etapa con las plantas existentes, Costo Capital aprobado
en el 2006, con un valor de $ 83 millones de USD. Con 204 millones, valor de los

activos fijos

Capital de los accionistas:
51 % Comercial Cupet SA
49 % PDVSA Cuba SA

El 10 de abril del 2006 se Constituye la Empresa Mixta con escritura de

constitucion en Notaria No. 363/2006 y con numero de acuerdo 5651 CECM.

El 26 de Noviembre del 2007 zarpa el primer Buque Tanque ANDROS, desde el
terminal Marino Guaraguao, en el estado de Anzoategui de Venezuela, con el
objetivo de transportar los primeros 274 000 barriles de crudo mesa 30 y merey 16
para ser procesados en la Refineria, reactivada como parte de los acuerdos del
ALBA. El mismo atraco en el muelle de la Refineria el domingo 2 de diciembre del
2007, siendo el barco numero 2181 en el historico de los que han atracado en la

empresa.

Fue inaugurada el 21 de Diciembre como colofon a la IV Cumbre de Petrocaribe
con presencia del presidente de Venezuela Hugo Chavez y el Jefe del Estado

Cubano Raul Castro Ruz Jefe del Estado Cubano.
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La empresa tiene como:

Vision:

“Consolidar a PDV CUPET, S.A. como empresa refinadora de petréleo, de
reconocido prestigio nacional y en el area de Caribe, con excelencia en sus
productos y servicios, de eficiente gestion, competitiva, en alianza estratégica con
PDVSA, comprometida con el servicio al cliente, la formacion integral de sus

recursos humanos, la proteccion del medio ambiente y el desarrollo energético del

pais.”
Misién:
Garantizar la refinacion de hidrocarburos manteniendo la continuidad de la

recepcion, almacenamiento y comercializacion de los productos con calidad, alta

seguridad y responsabilidad ambiental, con PDVSA.
1.3.1 Petrdleo.

El producto es un compuesto quimico complejo en el que coexisten partes sélidas,
liguidas y gaseosas. Lo forman, por una parte, unos compuestos denominados
hidrocarburos, formados por &tomos de carbono e hidrogeno y, por otra, pequefias
proporciones de nitrogeno, azufre, oxigeno y algunos metales. Se presenta de
forma natural en depdésitos de roca sedimentaria y sélo en lugares en los que hubo

mar.

Su color es variable, entre el @ambar y el negro y el significado etimologico de la
palabra petréleo es aceite de piedra, por tener la textura de un aceite y

encontrarse en yacimientos de roca sedimentaria. [1]
1.3.2 Refino y obtencidn de productos.

El petréleo, tal como se extrae del yacimiento, no tiene aplicacién practica alguna.
Por ello, se hace necesario separarlo en diferentes fracciones que si son de

utilidad. Este proceso se realiza en las refinerias.

Una refineria es una instalacién industrial en la que se transforma el petréleo

crudo en productos Utiles para las personas. El conjunto de operaciones que se
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realizan en las refinerias para conseguir estos productos son denominados

“procesos de refino”.

La industria del refino tiene como finalidad obtener del petréleo la mayor cantidad
posible de productos de calidad bien determinada, que van desde los gases
ligeros, como el propano y el butano, hasta las fracciones mas pesadas, fuel6leo y
asfaltos, pasando por otros productos intermedios como las gasolinas, el gasoil y

los aceites lubricantes.

Los procesos de refino dentro de una refineria se pueden clasificar, por orden de

realizacion y de forma general, en destilacion, conversion y tratamiento.
1.3.3 Almacenamiento.

Para evitar cortes o problemas en el proceso de suministro de petréleo y con el fin
de asegurar un abastecimiento abundante y regular de las industrias y de los
consumidores, son necesarias grandes instalaciones de almacenamiento o
deposito, bien sea en los terminales, en los puertos o en las mismas refinerias.
El almacenamiento debe quedar asegurado en cada etapa del camino recorrido
por el petréleo, desde el pozo de extraccidon hasta el surtidor de gasolina o la

caldera.
Almacenamiento en la refineria.

Las refinerias disponen de numerosos depoésitos al comienzo y al final de cada
unidad de proceso para absorber las paradas de mantenimiento y los tratamientos
alternativos y sucesivos de materias primas diferentes. Asimismo, para almacenar
las bases componentes de otros productos terminados que se obtienen a
continuaciéon por mezcla, y para disponer de una reserva de trabajo suficiente con

el fin de hacer frente a los pedidos y cargamentos de materia prima que les llegan.

10
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1.3.4 Direccion de Movimiento de Crudos y Productos.

MISION:

Organizar y dirigir la planeacion, ejecucion, y control de las operaciones de
recepcion, almacenaje y entrega de los combustibles en las plantas e
instalaciones de la refineria con maxima seguridad, eficiencia, calidad y minimo
costo; garantizando el cumplimiento de la disciplina tecnolégica y laboral, asi como
garantizar la calidad en correspondencia con la estrategia y la politica de calidad

establecida por la empresa.
FUNCIONES:

e Supervisar, controlar y evaluar el funcionamiento de los procesos
productivos, su disciplina tecnolégica, eficiencia de las operaciones y el
equipamiento, asi como el cumplimiento de lo establecido en los
reglamentos correspondientes.

e Organizar, asesorar, y controlar la elaboracién de los procedimientos,
instrucciones, planes e informaciones relacionadas con la operacion de las
areas bajo su responsabilidad.

e Organizar y controlar el Sistema de Registro y Control de Inventarios de
Productos a Granel y Envasados.

e Garantizar la implementaciéon de Planes de Liquidaciéon de Averias,
Contingencias, Catéstrofes y Contra Incendios en el &rea Almacenados.

e Gestionar y controlar el proceso de tratamiento de residuales, su impacto en
el Medio Ambiente, Sistemas de Abastecimiento de Agua y recuperacion
de hidrocarburos y aguas pluviales que se puedan incorporar al sistema.

e Realizar la evaluacion de la confiabilidad de la operacion, la seguridad
operacional en las instalaciones, y las acciones para evitar pérdidas
economicas en las averias.

e Participar en la evaluacion de los cambios de tecnologia, materiales

utilizados, piezas de repuesto, partes o conjuntos tecnoldgicos.

11
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e Gestionar la realizacion de pruebas antes y después de los mantenimientos

a equipos o0 agregados que reciban mantenimiento, planteando su

conformidad.

e Elaborar todos los Procedimientos de Trabajo y control relacionados con la

actividad que dirige.

1.3.4.1

Grupo de Planeacion y Control.

El Grupo de Planeacion y Control pertenece a la Direccion de MCP. Sus tareas

fundamentales son las siguientes:

Revision de los programas de operaciones.

Célculo de inventarios de productos liquidos y GLP.

Célculo de inyectos y producciones obtenidas en los diferentes medios
de almacenamientos.

Balance de los productos liquidos y el GLP determinando ganancias o
pérdidas.

Programacion de las operaciones de las proximas 24 horas.
Programacion de ventanas de carga y descargas en los medios de
almacenamiento.

Control de salidas de combustibles por diferentes vias.

Confeccion y envio de reportes operacionales e Inventarios a PDVSA 'y

la Unién Cupet.

Es importante hacer las siguientes aclaraciones para una mejor comprension del

tema:

Inventario de Combustibles.

Célculo de volumenes por productos en los medios de almacenamiento con la

correspondiente correccion de temperatura uniforme de 15°C. Esta correccion es

debido a que la temperatura ambiente en nuestro pais esta siempre por encima.

12
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Mediciones de Combustibles.

Célculo de volumen del producto existente en determinado medio de

almacenamiento con el objetivo de controlar y/o supervisar determinada operacion.
Movimientos de Combustibles.

Célculo de la variacion de volumen de producto en determinado medio de
almacenamiento. Tiene como objetivo determinar inyectos, producciones, mezclas

de productos, coberturas de almacenamiento.

Medios de almacenamientos.

Tanques: Recipientes cilindricos utilizados para almacenar combustibles liquidos.
Balas: Recipientes cilindricos utilizados para el almacenamiento de GLP.

Esferas: Recipientes esféricos utilizados para el almacenamiento de GLP.

1.4 Descripcion general de la investigacion.

La creacién de un software para la gestion de la informacion de los combustibles
trae aparejada una investigacion previa sobre una serie de temas relacionados
con las actividades desarrolladas en el Grupo de Planeacion y Control de la
Direccibn de MCP de la Refineria de Petréleo “Camilo Cienfuegos”: cémo se
almacenan las mediciones de combustibles con sus parametros, inventarios,
movimientos y sus herramientas. Como resultado de este estudio previo

obtenemos la caracterizacion de la informacion y la forma en que esta se muestra.

La aplicacion tendra todas las facilidades para la gestion de los medios de
almacenamientos, los productos y los tipos de mediciones y movimientos, ademas
podra manipularse la informacion de forma practica. Los formatos seran
transparentes para el personal, el cual no debera tener conocimientos avanzados

de informatica para utilizarla de manera satisfactoria.

1.5 Sistemas automatizados existentes
El Grupo de Planeacion y Control de la Direccion de MCP cuenta con una

aplicacion informatica llamada DOP Direccion Operativa de la Produccion, la cual

13
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comenzo a desarrollarse en el afio 1990 con el objetivo de llevar el control de la
informacion de todos los procesos que se realizaban en la Refineria.
Posteriormente se le irian agregando funcionalidades y mejoras continuas pero
con la interrupcién de la actividad de refinacion, el desarrollo de dicha aplicacion
también se vio afectado y solo se le introdujeron pequefias mejoras en el modulo

de inventarios y movimientos de combustibles.

El DOP fue desarrollado en MFoxPlus, herramienta que en la actualidad ya se
encuentra obsoleta. Presenta problemas en lo que respecta a acceso de forma
concurrente a la informacion, formato en que se presentan los reportes,
actualizacién de la informacion, no incluye el procesamiento de combustibles

gaseosos (GLP) y no manipula de forma eficiente la informacién de las mediciones.

1.6 Tendencias, Tecnologias y Metodologias actuales.
1.6.1 UML

El Lenguaje de Modelacion Unificado (UML — Unified Modeling Language) es un
lenguaje que permite modelar, construir y documentar los elementos que forman
un producto de software que responde a un enfoque orientado a objetos. Este
lenguaje fue creado por un grupo de estudiosos de la Ingenieria de Software
formado por: Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio 1995.
Desde entonces, se ha convertido en el estandar internacional para definir
organizar y visualizar los elementos que configuran la arquitectura de una
aplicacion orientada a objetos. Con este lenguaje, se pretende unificar las
experiencias acumuladas sobre técnicas de modelado e incorporar las mejores

practicas actuales en un acercamiento estandar.

UML no es un lenguaje de programacion sino un lenguaje de propdsito general
para el modelado orientado a objetos y también puede considerarse como un
lenguaje de modelacion visual que permite una abstraccion del sistema y sus

componentes.

Entre sus objetivos fundamentales se encuentran:

14
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Ser tan simple como sea posible, pero manteniendo la capacidad de modelar toda

la gama de sistemas que se necesita construir.

Necesita ser lo suficientemente expresivo para manejar todos los conceptos que
se originan en un sistema moderno, tales como la concurrencia y distribucion, asi
como también los mecanismos de la ingenieria de software, como son el

encapsulamiento y los componentes.

Debe ser un lenguaje universal, como cualquier lenguaje de propdsito general.
Imponer un estandar mundial.

UML como solucion

UML surge como respuesta al primer problema resefiado para contar con un
lenguaje estandar que permita escribir planos de software. Muchos han creido ver
UML como solucion para todos sus problemas sin saber en muchos casos de lo
que se trataba en realidad.

El Lenguaje Unificado de Modelado, UML es una notacion estandar para el
modelado de sistemas softwares, resultado de una propuesta de estandarizacion
promovida por el consorcio OMG (Object Management Group), del cual forman
parte las empresas mas importantes que se dedican al desarrollo de software en
1996.

UML es una notacion, es decir, de una serie de reglas y recomendaciones para
representar modelos. Permite documentar y especificar los elementos creados

mediante un lenguaje comun describiendo modelos.
¢Por qué UML?

La decision de utilizar UML (Unified Modeling Language — Lenguaje Unificado de
Modelado) como notacion para el desarrollo del software se debe a que se ha

convertido en un estandar que tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Permite modelar sistemas utilizando técnicas orientadas a objetos (OO).
e Permite especificar todas las decisiones de analisis y disefio,

construyéndose asi modelos precisos, no ambiguos y completos.
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Puede conectarse con lenguajes de programacion (Ingenieria directa e
inversa).

Permite documentar todos los artefactos de un proceso de desarrollo
(requisitos, arquitectura, pruebas, versiones, etc.).

Es un lenguaje muy expresivo que cubre todas las vistas necesarias para
desarrollar y luego desplegar los sistemas.

Existe un equilibrio entre expresividad y simplicidad, pues no es dificil de
aprender ni de utilizar.

UML es independiente del proceso, aunque para utilizarlo 6ptimamente se
deberia usar en un proceso que fuese dirigido por los casos de uso,

centrado en la arquitectura, iterativo e incremental.

1.6.2 Proceso Unificado de Desarrollo de Software

El Proceso Unificado de Desarrollo, fue creado por el mismo grupo de expertos

gue crearon UML, Ivar Jacobson, Grady Booch y James Rumbaugh en el afio

1998. El objetivo que se perseguia con esta metodologia era producir software de

alta calidad, es decir, que cumpla con los requerimientos de los usuarios dentro de

una planificacién y presupuesto establecidos.

Es un proceso dirigido por casos de uso, este avanza a través de una serie de

flujos de trabajo que parten de los casos de uso; esta centrado en la arquitectura y

es iterativo e incremental. Ademas cubre el ciclo de vida de desarrollo de un

proyecto y toma en cuenta las mejores practicas a utilizar en el modelo de

desarrollo de software.

A continuacion se muestran estas practicas.

Desarrollo de software en forma iterativa.
Manejo de requerimientos.

Utiliza arquitectura basada en componentes.
Modela el software visualmente.

Verifica la calidad del software.

Controla los cambios.
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Para apoyar el trabajo con esta metodologia ha sido desarrollada por la Compafiia
Norteamericana Rational Corporation en el afio 2000 la herramienta de tipo CASE
(Computer Assisted Software Engineering) nombrada Rational Rose. Esta
herramienta integra todos los elementos que propone la metodologia para cubrir el

ciclo de vida de un proyecto.

Después del andlisis realizado a las dos metodologias se decidio, por parte de los
autores, utilizar para la elaboracion del presente documento y para llevar a cabo
paso a paso todo el proceso de desarrollo del software propuesto la metodologia
RUP. Esto responde fundamentalmente a que esta metodologia se ha convertido
en un estandar internacional para guiar el proceso de desarrollo de software al
igual que en nuestro pais y ademas porque se cuenta con la herramienta CASE
Rational Rose del 2002, con la que se han elaborado todos los diagramas

incluidos en este documento.
1.6.3 Arquitectura de n capas.

Este tipo de arquitectura en el software es la que esta siendo dia a dia mas
conocida. La programacion por capas es un estilo de programacion en la que el
objetivo primordial es la separacion de la I6gica de negocios de la l6gica de disefio,
un ejemplo basico de esto es separar la capa de datos de la capa de presentacion

al usuario.

17
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1. Capa de presentacion 2. Capa de negocio 3. Capa de datos

Q I N

o o

S S S
SERVIDOR DE SERVIDOR DE BASE

CLIENTES NEGOCIACION DE DATOS

S
Figura 1.1: Arquitectura de 3 capas.

La ventaja principal de este estilo, es que el desarrollo se puede llevar a cabo en
varios niveles y en caso de algin cambio sélo se ataca al nivel requerido sin tener
que revisar entre codigo mezclado. Un buen ejemplo de este método de

programacion seria: Modelo de interconexion de sistemas abiertos.

Permite distribuir el trabajo de creacion de una aplicacion por niveles, de este
modo, cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del resto de niveles,
simplemente es necesario conocer la APl que existe entre niveles.
En el disefio de sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas
multinivel o Programacion por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le
confia una mision simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables
(que pueden ampliarse con facilidad en caso de que las necesidades aumenten).
El disefio mas en boga actualmente es el disefio en tres niveles (o0 en tres capas).

Describiendo los niveles que aparecen en la figura tenemos:

1.- Capa de presentacién: es la que ve el usuario (hay quien la denomina "capa
de usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacion y captura
la informacion del usuario dando un minimo de proceso (realiza un filtrado previo
para comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica

Unicamente con la capa de negocio.
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2.- Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, recibiendo
las peticiones del usuario y enviando las respuestas tras el proceso. Se denomina
capa de negocio (e incluso de légica del negocio) pues es aqui donde se
establecen todas las reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la
capa de presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con
la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos para almacenar o

recuperar datos de él.

3.- Capa de datos: es donde residen los datos. Estd formada por uno 0 mas
gestor de bases de datos que realiza todo el almacenamiento de datos, reciben
solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de

negocio.
1.6.4 Sistemas gestores de bases de datos.

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a dichos datos. La
colecciobn de datos, normalmente denominada base de datos, contiene
informacion relevante para una empresa. El objetivo principal de un SGBD es
proporcionar una forma de almacenar y recuperar la informacion de una base de

datos de manera que sea tanto practica como eficiente. [2]

Los sistemas de bases de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de
informacion. La gestidon de los datos implica tanto la definicién de estructuras para
almacenar la informacién como la provision de mecanismos para la manipulacion
de la informacion. Ademas, los sistemas de bases de datos deben proporcionar la
fiabilidad de la informacion almacenada, a pesar de las caidas del sistema o los
intentos de acceso sin autorizacion. Si los datos van a ser compartidos entre

diversos usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados andmalos.

Dado que la informacién es tan importante en la mayoria de las organizaciones,
los cientificos informaticos han desarrollado un amplio conjunto de conceptos y

técnicas para la gestion de los datos.

MS SQL Server 2005
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Microsoft SQL Server 2005 se basa en la compatibilidad con Unicode y XML
introducida en SQL Server 2000 y agrega un nuevo Yy eficaz conjunto de
herramientas de desarrollo y consulta con SQL Server Management Studio y
Business Intelligence Development Studio. Las robustas caracteristicas
multilingties han convertido a SQL Server 2005 en una plataforma de aplicaciones
y un producto de base de datos atractivo para la compatibilidad con operaciones y

entornos internacionales.

Microsoft ha redisefiado la familia de productos SQL Server 2005 para satisfacer
las necesidades de cada segmento de clientes con cuatro nuevas ediciones:
Express, Workgroup, Standard y Enterprise. Como base de datos central de bajo
coste, SQL Server 2005 aporta valor y funcionalidad sin precedentes en
comparacion con las soluciones competitivas. Las cuatro nuevas ediciones
ofrecen una gama de -caracteristicas, desde alta disponibilidad y sélida
escalabilidad hasta herramientas avanzadas de inteligencia comercial, disefiadas
para ofrecer a los usuarios de una organizacion una plataforma productiva de
gestion de datos mas segura, fiable y productiva. Ademas, con el menor tiempo de
inactividad de la aplicacion, su escalabilidad y rendimiento sélidos y ademas los
severos controles de seguridad, SQL Server 2005 representa un avance
espectacular al ser compatible con los sistemas empresariales mas exigentes del
mundo. Debido a que SQL Server forma parte del Windows Server System, los
clientes también reciben los beneficios adicionales de menor coste total de
propiedad y mayor velocidad de desarrollo a través de una mejor administracion y
mayor integracion que surgen de la estrategia comun de ingenieria implementada

en todos los productos Windows Server System.
Postgresql.

PostgreSQL es un gestor de bases de datos orientadas a objetos (SGBDOO o
ORDBMS en sus siglas en inglés) muy conocido y usado en entornos de software
libre porque cumple los estandares SQL92 y SQL99, y también por el conjunto de
funcionalidades avanzadas que soporta, lo que lo sita al mismo o a un mejor nivel

gue muchos SGBD comerciales.
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El origen de PostgreSQL se sitia en el gestor de bases de datos POSTGRES
desarrollado en la Universidad de Berkeley y que se abandon6 en favor de
PostgreSQL a partir de 1994. Ya entonces, contaba con prestaciones que lo
hacian Unico en el mercado y que otros gestores de bases de datos comerciales

han ido afiadiendo durante este tiempo.

PostgreSQL se distribuye bajo licencia BSD, lo que permite su uso, redistribucién,
modificacion con la Unica restriccion de mantener el copyright del software a sus
autores, en concreto el PostgreSQL Global Development Group y la Universidad

de California.
Prestaciones de Postgresql.

» La API de acceso al SGBD se encuentra disponible en C, C++, Java, Perl,
PHP, Python y TCL, entre otros.

» Cuenta con un rico conjunto de tipos de datos, permitiendo ademas su
extension mediante tipos y operadores definidos y programados por el
usuario.

» Su administracion se basa en usuarios y privilegios.

» Sus opciones de conectividad abarcan TCP/IP, sockets Unix y sockets NT,
ademas de soportar completamente ODBC.

* Los mensajes de error pueden estar en espafol y hacer ordenaciones
correctas con palabras acentuadas o con la letra ‘ii’.

* Es altamente confiable en cuanto a estabilidad se refiere.

» Puede extenderse con librerias externas para soportar encriptacion,
busquedas por similitud fonética (soundex), etc.

» Control de concurrencia multi-version, lo que mejora sensiblemente las
operaciones de bloqueo y transacciones en sistemas multi-usuario.

» Soporte para vistas, claves foraneas, integridad referencial, disparadores,
procedimientos almacenados, subconsultas y casi todos los tipos y

operadores soportados en SQL92 y SQL99.
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» Implementacion de algunas extensiones de orientacidbn a objetos. En
PostgreSQL es posible definir un nuevo tipo de tabla a partir de otra

previamente definida.
1.6.5 Tecnologias Web.

Existen multiples definiciones sobre lo que son los Servicios Web, lo que muestra
su complejidad a la hora de dar una adecuada definicion que englobe todo lo que
son e implican. Una posible seria hablar de ellos como un conjunto de
aplicaciones o de tecnologias con capacidad para interoperar en la Web. Estas
aplicaciones o tecnologias intercambian datos entre si con el objetivo de ofrecer
unos servicios. Los proveedores ofrecen sus servicios como procedimientos
remotos y los usuarios solicitan un servicio llamando a estos procedimientos a
través de la Web. [3]

Estos servicios proporcionan mecanismos de comunicacién estandares entre
diferentes aplicaciones, que interactian entre si para presentar informacion
dindmica al usuario. Para proporcionar interoperabilidad y extensibilidad entre
estas aplicaciones, y que al mismo tiempo sea posible su combinacion para
realizar operaciones complejas, es necesaria una arquitectura de referencia

estandar.

Durante la evolucion de las necesidades de las aplicaciones basadas en Servicios
Web de las grandes organizaciones, se han desarrollado mecanismos que
permiten enriquecer las descripciones de las operaciones que realizan sus
servicios mediante anotaciones semanticas y con directivas que definen el
comportamiento. Esto permitiria encontrar los Servicios Web que mejor se
adapten a los objetivos deseados. Ademas, ante la complejidad de los procesos
de las grandes aplicaciones empresariales, existe una tecnologia que permite una
definicion de estos procesos mediante la composicion de varios Servicios Web

individuales, lo que se conoce como coreografia.
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Paginas dinamicas usando aplicaciones

de lado del servidor y del lado del cliente
Bose de Datos

Ordenador
Remoto

Soervider
HTTP
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e iR T R

Intdrprete {f.}

El navegador efectiua la peticion de la pagina
El servidor llama al interprete del PHP sl es necesario
PHP ejecuta los scripts (interactuando con la base de
datos sl es preciso) y devuelve al servidor el
documento generado

El servidor envia el documento resultante

en formato HTML

El documento es Interpretado por &l navegador

& ejecutan los scripts del lado del cliente
y se presenta el resultado en pantalia

Plugins

Instalada

-t
Navegad Na

Ordenador
Local

Figura 1.2: P4ginas dindmicas usando aplicaciones del lado del servidor y del lado
del Cliente.

1.6.5.1  Tecnologias del lado del Cliente.

HTML

Lenguaje de Etiquetado de Hipertexto (HyperText Markup Language). Es un
lenguaje comunmente utilizado para la publicacion de hipertexto en la Web y
desarrollado con la idea de que cualquier persona o tipo de dispositivo pueda
acceder a la informacién en la Web. HTML utiliza etiquetas que marcan elementos

y estructuran el texto de un documento. [4]

Los disefadores de paginas web utilizan el lenguaje HTML para crear sus
paginas, los programas que utilizan los disefiadores generan paginas
escritas con HTML y los navegadores que utilizamos los usuarios

muestran las paginas web después de leer su contenido HTML.

Aunque HTML es un lenguaje que utilizan los ordenadores y los

programas de disefio, es muy facil de aprender y escribir por parte de
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las personas. El nombre HTML esta formado por las siglas de HyperText
Markup Language y mas adelante se vera el significado de cada una de

estas palabras.

El lenguaje HTML es un estandar reconocido en todo el mundo y cuyas
normas define un organismo sin &nimo de lucro llamado W3C (World Wide
Web Consortium). Como se trata de un estandar reconocido por todas las
empresas relacionadas con el mundo de Internet, una misma pagina
HTML se visualiza de la misma manera en cualquier navegador de

cualquier sistema operativo.

El propio W3C define el lenguaje HTML como “un lenguaje reconocido
universalmente y que permite publicar informacion de forma global’. Desde su
creacion, el lenguaje HTML ha pasado de ser un lenguaje utilizado
exclusivamente para crear documentos electronicos a ser un lenguaje
que se utiliza en muchas aplicaciones electronicas: buscadores, tiendas

online, banca electrénica, etc.
CSS

Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets). Es un mecanismo para dar
estilo a documentos HTML y XML, que consiste en reglas simples a través de las
cuales se establece como se va a mostrar un documento en la pantalla, o como se
va a imprimir, o incluso cémo va a ser pronunciada la informacion presente en ese
documento a través de un dispositivo de lectura. Esta forma de descripcion de
estilos ofrece a los desarrolladores control total sobre el estilo y formato de sus

documentos separando contenido y presentacion. [4]

La separacion de los contenidos y su presentacion presenta numerosas ventajas,
ya que obliga a crear documentos HTML/XHTML bien definidos y con significado
completo (también llamados “documentos semanticos”). Ademas, mejora la
accesibilidad del documento, reduce la complejidad de su mantenimiento y permite

visualizar el mismo documento en infinidad de dispositivos diferentes.
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Mientras que el lenguaje HTML/XHTML se utiliza para marcar los contenidos, es
decir, para designar lo que es un parrafo, lo que es un titular o lo que es una lista
de elementos, el lenguaje CSS se utiliza para definir el aspecto de todos los
contenidos, es decir, el color, tamafio y tipo de letra de los parrafos de texto, la
separacion entre titulares y parrafos, la tabulacién con la que se muestran los

elementos de una lista, etc.
Java Script

JavaScript es un lenguaje de programacion que se utiliza principalmente para
crear paginas web dinamicas. Una péagina web dinamica es aquella que incorpora
efectos como texto que aparece y desaparece, animaciones, acciones que se

activan al pulsar botones y ventanas con mensajes de aviso al usuario.

Técnicamente, JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado, por lo que
no es necesario compilar los programas para ejecutarlos. En otras palabras, los
programas escritos con JavaScript se pueden probar directamente en cualquier

navegador sin necesidad de procesos intermedios.

A pesar de su nombre, JavaScript no guarda ninguna relacién directa con el
lenguaje de programacién Java. Legalmente, JavaScript es una marca registrada
de la empresa Sun Microsystems, como se puede ver en

http://www.sun.com/suntrademarks/.
DOM

Modelo de Objetos del Documento (Document Object Model). Es una plataforma
gue proporciona un conjunto estandar de objetos a través de la cual se pueden
crear documentos HTML y XML, navegar por su estructura y, modificar, afiadir y
borrar tanto elementos como contenidos. Al no apoyarse en un lenguaje de
programacion en particular, DOM facilita el disefio de péaginas Web activas,
proporcionando una interfaz estandar para que otro software manipule los

documentos. [4]

Con DOM, el programador puede construir documentos, navegar en su estructura,

agregar, modificar y borrar elementos y contenido de los documentos.
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La interfaz de programacion DOM puede ser utilizada desde varios lenguajes de
programacion, como Java y JavaScript. En los ejemplos de esta unidad se utilizara

desde JavaScript.
En la actualidad existen tres especificaciones:

DOM nivel 1: Consiste en dos modulos: DOM Core y DOM HTML. Este nivel es

soportado completamente por Internet Explorer y FireFox

DOM nivel 2: Esta construido sobre el nivel 1 y consiste de 14 mdodulos. Entre los
maddulos mas importantes se encuentran el médulo de manejo de eventos de
usuarios y el médulo de hojas de estilo. Este Ultimo representa los estilos que se le
pueden asignar a un documento. Este nivel es soportado parcialmente por Internet

Explorer y FireFox.

DOM nivel 3: Esta construido sobre el nivel 2 y consiste de 16 modulos. Entre los
modulos nuevos los mas importantes son: el médulo que permite cargar y guardar

documentos HTML y XML y el médulo que permite validarlos.
XML

Lenguaje de Etiquetado Extensible (eXtensible Markup Language). Es un lenguaje
con una importante funcién en el proceso de intercambio, estructuracion y envio
de datos en la Web. Describe los datos de tal manera que es posible
estructurarlos utilizando para ello etiquetas, como lo hace HTML, pero que no
estan predefinidas, delimitando de esta manera los datos, a la vez que

favoreciendo la interoperabilidad de los mismos. [4]

Al igual que el HTML, se basa en un texto plano y etiquetas, con la diferencia de que
XML definen las etiquetas en funcién al tipo de dato que esta describiendo y no,

como en HTML, a la apariencia final que tendran en pantalla.

XML (al igual que HTML) deriva de sGML. XML es una simplificacion de SGML para

aplicaciones de propdsito general, como la web semantica.

XML ha sido usado para un gran numero de aplicaciones como ser XHTML, RSS,

Atom, XML-RPC y SOAP.

26



Capitulo | = Fundamentacién teérica

AJAX (Unidn de Tecnologias)

El término AJAX se acufid por primera vez en el articulo “Ajax: A New Approach to Web
Applications” publicado por Jesse James Garrett el 18 de Febrero de 2005. Hasta ese
momento, no existia un término normalizado que hiciera referencia a un nuevo tipo

de aplicacion web que estaba apareciendo.

En realidad, el término AJAX es un acronimo de Asynchronous JavaScript + XML,

gue se puede traducir como “JavaScript asincrono + XML”".

El articulo define AJAX de la siguiente forma: “ Ajax no es una tecnologia en si
mismo. En realidad, se trata de la union de varias tecnologias que se desarrollan

de forma autbnoma y que se unen de formas nuevas y sorprendentes.”

Las tecnologias que forman AJAX son:

e XHTML y CSS, para crear una presentacion basada en estandares.

e DOM, para la interaccion y manipulacion dindmica de la presentacion.

e XML, XSLT y JSON, para el intercambio y la manipulacion de informacion.
o XMLHttpRequest, para el intercambio asincrono de informacion.

e JavaScript, para unir todas las demas tecnologias.

AJAX permite mejorar completamente la interaccion del usuario con la aplicacion,
evitando las recargas constantes de la pagina, ya que el intercambio de

informacion con el servidor se produce en un segundo plano.

Las aplicaciones construidas con AJAX eliminan la recarga constante de paginas
mediante la creacion de un elemento intermedio entre el usuario y el servidor. La
nueva capa intermedia de AJAX mejora la respuesta de la aplicaciéon, ya que el
usuario nunca se encuentra con una ventana del navegador vacia esperando la

respuesta del servidor.

1.6.5.2  Tecnologias del lado del servidor.

Perl
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Perl (Practical Extraction and Report Languaje) es un lenguaje creado a principio
de los noventa por Larry Wall, el cual lo realizé casi como una obra altruista, por

eso0, su distribucion es gratuita.

Perl es un lenguaje pensado para la manipulacion de cadenas de caracteres,
archivos y procesos. Esta manipulacion se va simplificada por el importante
namero de operadores a disposicion del usuario. El lenguaje Perl se percibe
habitualmente como un lenguaje intermedio entre los shell scripts y la
programacion en C. En efecto, los programas en Perl son una sucesion de
instrucciones y son similares a los shell scripts porque no existe un procedimiento
principal como la subrutina main en C. Sin embargo, se parece al lenguaje C en su
sintaxis y en el numero importante de funciones que permiten la manipulaciéon de

cadenas de caracteres y archivos.

El lenguaje Perl no es precompilado, pero alun asi es mas rapido que la mayoria
de lenguajes interpretados, en especial que el Bourne Shell. Esto se debe a que
los programas en Perl son analizados, interpretados y compilados por el interprete

perl antes de su ejecucion.

Estas caracteristicas hacen que el mantenimiento y la depuracion de un programa

en Perl sean mucho mas sencillos que el mismo programa escrito en C.
Por todo esto, Perl es un lenguaje muy utilizado en los dos campos siguientes:

1. La administracidon de sistemas operativos. Debido a sus caracteristicas Perl
es muy potente en la creacién de pequefios programas que pueden ser usados
como filtros para obtener informacién de ficheros, realizar busquedas, etc. Ademas,
aunque Perl naci6 en un entorno Unix, hay versiones para casi todas las

plataformas existentes.

2. La creacion de formularios en la Web. Es decir, se utilizan para la creacion de
scripts CGI (Common Gateway Interface). Estos scripts realizan el intercambio de
informacion entre aplicaciones externas y servicios de informacion, es decir, se
encargan de tratar y hacer llegar la informacion que el cliente WWW manda al

servidor a través de un formulario.
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ASP.NET

Con la aparicion de la plataforma .NET se ha iniciado una nueva era en el campo
de la programacion de aplicaciones que conducira la Internet de nueva generacion.
ASP.NET, una parte de la plataforma .NET de Microsoft, es una estructura de
programacion revolucionaria que permite el desarrollo de aplicaciones Web
dirigidas a corporaciones. Constituye la forma méas répida y escalable de
desarrollar, implementar y ejecutar aplicaciones Web en cualquier navegador o

dispositivo.

ASP.NET facilita el desarrollo de aplicaciones si lo comparamos con el modelo
ASP clasico, por lo que la productividad de los programadores mejorara
considerablemente. Esta plataforma permita dotar de funciones adicionales a una
aplicacibn Web y escribir una menor cantidad de codigo, entre otras

caracteristicas.
PHP

(PHP Hypertext Pre-processor). Lenguaje de programacién usado generalmente en
la creacion de contenidos para sitios web. Es un lenguaje interpretado
especialmente usado para crear contenido dinamico web y aplicaciones para
servidores, aunque también es posible crear aplicaciones graficas utilizando la
biblioteca GTK+.

Generalmente los scripts en PHP se embeben en otros cédigos como HTML,
ampliando las posibilidades del disefiador de paginas web enormemente.
La interpretacion y ejecucion de los scripts PHP se hacen en el servidor, el cliente
(un navegador que pide una pégina web) solo recibe el resultado de la ejecucion y

jamas ve el codigo PHP.

PHP tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas operativos
tales como UNIX, Linux, Windows y Mac OS X. Permite la conexién a todo tipo de
servidores de base de datos cmo MySQL, Postgres, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft
SQL Server, Firebird y SQLite. PHP es una alternativa a otros sistemas como el
ASP.NET/C#/VB.NET de Microsoft 0 a ColdFusion de Macromedia, a JSP/Java de
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Sun Microsystems, y a CGl/Perl. La ventaja con los de Microsoft o Macromedia es

gue es totalmente gratuito, no hay que pagar licencias.

1.7 ¢ Por qué PHP y PostgreSQL?

Para determinar que lenguaje de programacion web y que SGBD se emplearia en
el desarrollo de la aplicacibn se realizé un estudio en conjunto con los
especialistas de la Refineria. Acorde con la estrategia de desarrollo de software
libre de PDVSA y teniendo en cuenta las prestacion y las caracteristicas
expuestas en este capitulo de determind utilizar como lenguaje de programacion
del lado del servidor PHP y como SGBD a PostgreSQL.

1.8 Herramientas y software utilizados.
1.8.1 Modelado.

Rational Rose

IBM Rational Rose es una herramienta de desarrollo basada en modelos que se
integra con las bases de datos y los IDE de las principales plataformas del sector.
IBM Rational Rose Enterprise es uno de los productos mas completos de la familia

Rational Rose. Sus caracteristicas fundamentales son:

e Soporte para analisis de patrones ANSI C++, Rose J y Visual C++ basado
en "Design Patterns: Elements of Reusable Object-Oriented Software"

e Caracteristica de control por separado de componentes modelo que permite
una administracion mas granular y el uso de modelos

e Soporte de ingenieria Forward y/o reversa para algunos de los conceptos
mas comunes de Java 1.5

e La generacién de cédigo Ada, ANSI C ++, C++, CORBA, Java y Visual
Basic, con capacidad de sincronizacion modelo- cédigo configurables

e Soporte Enterprise Java Beans™ 2.0

e Capacidad de analisis de calidad de codigo

e El Add-In para modelado Web provee visualizacion, modelado y las

herramientas para desarrollar aplicaciones de Web
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e Modelado UML para trabajar en disefios de base de datos, con capacidad
de representar la integracion de los datos y los requerimientos de aplicacion
a través de disefios logicos y fisicos

e Capacidad de crear definiciones de tipo de documento XML (DTD) para el
uso en la aplicacion

e Integracion con otras herramientas de desarrollo de Rational.

e Capacidad para integrarse con cualquier sistema de control de versiones
SCC-compliant, incluyendo a Rational ClearCase.

e Publicacion web y generacién de informes para optimizar la comunicacion

dentro del equipo.
1.8.2 Desarrollo Web.

Adobe Dreamwaver CS3

Dreamweaver es la opcion profesional para la creacién de sitios y aplicaciones
web. Proporciona una combinacion potente de herramientas visuales de
disposicién, caracteristicas de desarrollo de aplicaciones y soporte para la edicion
de codigo. Gracias a las robustas caracteristicas, Dreamweaver permite que los
disefladores y desarrolladores web creen y manejen cualquier sitio web con toda
facilidad.

Sus caracteristicas fundamentales son: compatible con las plataformas Windows y
MAC, disponible en varios idiomas, completamiento muy bueno, coloreado en las
sintaxis del cddigo, lenguajes: HTML, Coldfusion, PHP, ASP VBScript, ASP.NET
C#, Javascript, XML, XSLT, CSS, ActionScript, JSP, entre otros. Incluye
Framework para AJAX, administrador CSS, compatibilidad con dispositivos

moviles, integracion con Adobe Photoshop y Adobe Fireworks.
Zend Studio.

Es un IDE por sus siglas en inglés (Integrated Development Environment)
destinado a desarrolladores profesionales. Es un IDE propietario, compatible con

las plataformas Linux, MAC y Windows.
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Incluye todos los componentes necesarios durante el ciclo de vida de una
aplicacion en PHP. Incluye editor, analisis, depuracion, optimizadores de cédigo y
herramientas de base de datos. Zend Studio nos permite agiliza el desarrollo web

y permite simplificar proyectos complejos.

Cuenta con un excelente completamiento de cddigo, coloreado en la sintaxis del
cbdigo, administraciébn avanzada de proyectos, multiples lenguajes, incorpora el
Framework de Zend, PHP Documentor, manual de PHP. Integracidbn con
subversion, los navegadores, integracion avanzada con FTP. Soporte para Web
Services, PHP4, PHP5 y SQL.

1.8.3 Desarrollo SGBD

pgAdmin Il

pgAdmin Il es una aplicacion grafica para gestionar el gestor de bases de datos
PostgreSQL, siendo la mas completa y popular con licencia Open Source. Esta
escrita en C++ usando la libreria grafica multiplataforma wxWidgets, lo que
permite que se pueda usan en Linux, FreeBSD, Solaris, Mac OS X y Windows. Es
capaz de gestionar versiones a partir de la PostgreSQL 7.3 ejecutandose en
cualquier plataforma, asi como versiones comerciales de PostgreSQL como

Pervasive Postgres, EnterpriseDB, Mammoth Replicator y SRA PowerGres.

pgAdmin Il esta disefiado para responder a las necesidades de todos los usuarios,
desde escribir consultas SQL simples hasta desarrollar bases de datos complejas.
El interfaz gréfico soporta todas las caracteristicas de PostgreSQL y facilita
enormemente la administracion. La aplicacion también incluye un editor SQL con
resaltado de sintaxis, un editor de codigo de la parte del servidor, un agente para
lanzar scripts programados, soporte para el motor de replicacion Slony-lI y mucho
mas. La conexion al servidor puede hacerse mediante conexion TCP/IP o Unix
Domain Sockets (en plataformas *nix), y puede encriptarse mediante SSL para

mayor seguridad.

EMS SQL Studio for Postgresql.
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Es una completa solucion para la administracion y desarrollo de bases de datos en
PostgreSQL. Con componentes que se centran en todas las tareas criticas de la
administracion de bases de datos, SQL Studio es un banco de trabajo que le
provee herramientas de uso obligatorio para la administracion de bases de datos
en PostgreSQL, trabajando con esquemas de bases de datos y objetos asi como
para el disefio de bases de datos para PostgreSQL, migracién, extraccion,
construccion de consultas PostgreSQL, importacion de datos, exportacion y
comparacion de bases de datos. SQL Studio une estas herramientas de bases de
datos para PostgreSQL en un ambiente poderoso y facil de usar que puede
trabajar las 24 horas. Con SQL Management Studio muchos objetivos
administrativos de las bases de datos como migracion, carga de datos y
sincronizacion, salvaguarda (respaldo) de bases de datos y extraccion pueden ser
automatizados, permitiéndole a los administradores de bases de datos y
desarrolladores de PostgreSQL hacer tareas complejas sobre bases regulares con
el minimo esfuerzo y a un alto nivel de flexibilidad. No importa si eres un
desarrollador de aplicaciones o de bases de datos, DBA o analista de negocios,
SQL Studio para PostgreSQL te ofrece todas las herramientas esenciales para

PostgreSQL para hacerte mas productivo que antes.

1.9 Conclusiones

En el capitulo que concluye se abordaron los fundamentos tedricos necesarios
para la comprension del tema que se trata; se describieron todos los conceptos
asociados al problema. Se abordé el objeto de estudio y el campo de accién, se
realizé un analisis sobre la aplicacion informatica existente DOP. Por ultimo se
describieron las tecnologias, lenguajes y herramientas utilizadas para el desarrollo

de la aplicacion.
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Capitulo Il — Construccion de la solucion propuesta

2.1 Introduccion

En este capitulo se describe el modelo del negocio, el entorno de trabajo en que
se desarrolla el sistema, mostrando el caso de uso, el diagrama de actividad,
diagrama de clase del modelo de objeto, requerimientos funcionales y no

funcionales y la descripcién del sistema propuesto.

2.2 Modelo del negocio
2.2.1 ldentificacion de los procesos de negocio.

El modelo de Casos de Uso del Negocio es el encargado de describir los procesos
de una empresa utilizando los casos de uso y los actores, en correspondencia a
su vez con los procesos de negocio y los clientes. Este modelo permite a los

modeladores comprender mejor qué valor proporciona el negocio a sus actores. [5]

El proceso de gestion de la informacion de los combustibles en el Grupo de
Planeacion y Control de la Direccion de MCP de la Refineria de Petréleo Camilo
Cienfuegos se realiza hoy con ayuda de una aplicacion informatica (DOP), la cual
no cubre todas las necesidades, los calculos relacionados con el GLP se realizan
auxiliados de hojas de calculos en Excel, para la realizacion de los reportes se
reintroduce la informacion. Lo anteriormente expuesto provoca retardos e impide
gue la informacion fluya con rapidez. A continuacion se describe la actividad que

se realiza en el hospital y que constituye los procesos del negocio.

Enriéndese como proceso de negocio a un grupo de tareas relacionadas de
manera légica que se llevan a cabo en determinada secuencia y producen o

manipulan una coleccién de datos. [5]

Los proceso del negocio que fueron identificados son:
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Realizar Inventarios de Combustibles.
Este proceso incluye:

Realizar las mediciones a los combustibles en los medios de almacenamientos.
Comprobar, almacenar y procesar las mediciones realizadas a los combustibles
para el calculo de los inventarios para enviarlos a la Direccién Union Cupet y
PDVSA.

Realizar Mediciones de Combustibles.
Este proceso incluye:

Realizar las mediciones a los combustibles en los medios de almacenamientos.
Comprobar, almacenar y procesar las mediciones realizadas a los combustibles

para la supervision y/o el control de los medios de almacenamiento.
Realizar Movimientos de Combustibles.
Este proceso incluye:

Realizar las mediciones a los combustibles en los medios de almacenamientos.
Comprobar, almacenar y procesar las mediciones realizadas a los combustibles
para la realizacion del calculo de los movimientos realizados en los medios de
almacenamiento con el objetivo de determinar la disponibilidad de

almacenamiento y las reservas operativas existentes en la refineria.
2.2.2 Reglas del negocio.

Las reglas del negocio son un grupo de condiciones a tener en cuenta para el
correcto desarrollo del mismo, las cuales determinaran, en la mayoria de los casos,
un flujo alternativo de acciones a seguir. Entre las principales reglas del negocio

se encuentran:

1. Para realizar los inventarios, las mediciones y los movimientos de
combustibles los operadores deberan tomar todos los datos de los
combustibles en los medios de almacenamiento: densidad, temperatura y

niveles.
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2. Los datos de las mediciones deberan ser comprobados por los especialistas

y en caso de errores se tendran que realizar nuevamente las mediciones.

3. Solo se podré realizar una medicion para los Inventario al dia y se hara a
las 22:00.

4. Cuando se realice una Medicion se tendra que especificar el objetivo de la

medicion, la fecha y la hora de la misma.

5. Cuando se realice un Movimiento de Combustible se tendra que especificar

el tipo de medicion asi como la fecha y la hora de la misma.

6. Solo tendra acceso a la informacion los especialistas del Grupo de

Planeacion y Control de la direccion de MCP.
2.2.3 Actor del negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacion, maquina
o sistema de informacion externos; con los que el negocio interactia. Lo que se
modela como actor es el rol que se juega cuando se interactia con el negocio

para beneficiarse de sus resultados. [5]

Nombre del actor Descripcion

Direccion Unidn Cupet y | Solicita los reportes de los Inventarios Combustibles

PDVSA en la empresa.

Grupo Planeacion vy | Solicita las mediciones y lo movimientos de

Control Combustibles en la empresa.

Tabla 2.1: Descripcion de los Actores del Negocio.

2.2.4 Trabajadores del negocio.

Un trabajador del negocio es una abstraccion de una persona (0 grupo de
personas), una maqguina o un sistema automatizado; que actla en el negocio
realizando una o varias actividades, interactuando con otros trabajadores del

negocio y manipulando entidades del negocio. Representa un rol. [5]

Nombre del Trabajador Descripcion
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Operador de MCP

Encargado de realizar las mediciones a los

combustibles en los medios de almacenamiento.

Encargado de procesar las mediciones para realizar

Especialista de MCP los Inventarios, las Mediciones y los Movimientos de

combustibles.

Tabla 2.2: Descripcion de los Trabajadores del Negocio.

2.2.5 Diagrama de casos de usos del negocio.

El diagrama de casos de uso del negocio se construye para lograr una vision

general de los procesos de negocio de la organizacion; en éste se representa

cada proceso como un caso de uso, se relaciona con los actores del negocio. [5]

9

Realizar Inventario
Direccidn Unidn Cupet y PDWSA,

S

/Rea“]{ar Medicidn

Grupo de Planeacidn y Control

o

Realizar Movimientos

Figura 2.1: Diagrama de casos de usos del negocio.

1.1.1 Descripcién de los casos de uso.
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Luego de identificar el proceso del negocio y realizar el diagrama de casos de uso,

se hace necesario describir este en detalle. A continuacion se describe cada caso

de uso a través de una descripcidn textual y un diagrama de actividad.

Caso de uso del negocio

Realizar Inventario

Actores del negocio

Direccién Union Cupet y PDVSA (Inicia)

Tener el balance del combustible fisico disponible en la

Propdésito
terminal.
El caso de uso se inicia cuando la Direccién Union Cupet y
PDVSA solicita los inventarios de combustibles. Los
Resumen operadores realizan las mediciones. Posteriormente los

especialistas de MCP procesan la informacion y finaliza

cuando esta es entregada a la Direccién de MCP.

Accién del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. La Direccion Unién Cupet y PDVSA

solicitan el inventario de combustible.

2. Los especialistas de MCP indican realizar las
mediciones de los productos en la terminal.

3. Los operadores de MCP realizan las
mediciones a los combustibles en los medios
de almacenamientos.

4. Los operadores entregan los resultados de
las mediciones a los especialistas de MCP.

5. Los especialistas comprueban los resultados.
6. Los especialistas almacenan los resultados
de las mediciones y le especifican el propésito
de la medicion.

7. Los especialistas calculan los inventarios.

8. Los especialistas elaboran el reporte de
inventario

9. Los especialistas entregan a reporte de
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10. La Direccion Unién Cupet y PDVSA

reciben el reporte de

Finalizando asi el caso de uso.

Inventario.

Inventarios.

Cursos alternativos de los eventos

Si las mediciones presentan errores se pasa a

Accién 5 »
la accion 2.
Prioridad Alta
-Todos los datos estaran almacenados en una
_ base de datos lo que propicia un mejor acceso
Mejoras

a los mismos y los informes seran elaborados

en la misma aplicacion.

Caso de uso del negocio

Realizar Medicién

Actores del negocio

Grupo de Planeacién y Control (Inicia)

Controlar y/o  supervisar determinado medio de

Propdsito
almacenamiento con un propésito determinado
El caso de uso se inicia cuando en Grupo de Planeacion y
Control decide medir un medio de almacenamiento. Los
Resumen operadores realizan las mediciones. Posteriormente los

especialistas de MCP procesan la informacion y finaliza

cuando se elabora el reporte de mediciones.

Accioén del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. El Grupo de Planeacién y Control
solicita realizar la medicibn de

determinado medio de almacenamiento.

2. Los especialistas de MCP indican realizar las
mediciones al medio de almacenamiento.

3. Los operadores de MCP realizan las
mediciones al combustible existente en el

medio de almacenamiento.
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10. ElI Grupo recibe el

Medicién. Finalizando asi el caso de

uso.

Reporte de

4. Los operadores entregan los resultados de
las mediciones a los especialistas de MCP.

5. Los especialistas comprueban los resultados.
6. Los especialistas almacenan los resultados
de las mediciones y el tipo de medicion.

7. Los especialistas calculan el volumen de
producto existente en el medio de
almacenamiento.

8. Los especialistas elaboran el reporte de
medicion.

9. Los especialistas envian el reporte de

medicion.

Cursos alternativos de los eventos

Si las mediciones presentan errores se pasa a

Accion 5 y
la accion 2.
Prioridad Alta
-Todos los datos estaran almacenados en una
_ base de datos lo que propicia un mejor acceso
Mejoras

a los mismos y los informes seran elaborados

en la misma aplicacion.

Caso de uso del negocio

Realizar Medicion

Actores del negocio

Grupo de Planeacion y Control (Inicia)

Conocer la variacion de combustibles en los medios de

Proposito _

almacenamiento.

El caso de uso se inicia cuando en Grupo de Planeacion y
Resumen Control decide medir los medios de almacenamiento que

presentan movimientos. Los operadores realizan las
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mediciones.

Posteriormente los especialistas de MCP

procesan la informacién y finaliza cuando se elabora el

reporte de movimientos.

Accioén del actor

Respuesta del proceso de negocio

1. El Grupo de Planeacién y Control
de

determinado medio de almacenamiento.

solicita realizar la medicion

10. El

Movimientos. Finalizando asi el caso de

Grupo recibe el Reporte de

uso.

2. Los especialistas de MCP indican realizar las
mediciones a los medios de almacenamientos
con movimientos.

3. Los operadores de MCP realizan las
mediciones a los combustibles en los medios
de almacenamientos.

4. Los operadores entregan los resultados de
las mediciones a los especialistas de MCP.

5. Los especialistas comprueban los resultados.
6. Los especialistas almacenan los resultados
de las mediciones junto al tipo de movimiento.
7. Los especialistas calculan la variacion de
producto existente en los medios de
almacenamiento.

8. Los especialistas elaboran el reporte de
movimiento.

9. Los especialista entregan reporte de

movimientos

Cursos alternativos de los eventos

Accién 5

Si las mediciones presentan errores se pasa a

la accién 2.
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Prioridad Alta

-Todos los datos estaran almacenados en una

_ base de datos lo que propicia un mejor acceso
Mejoras _ _ ]
a los mismos y los informes seran elaborados

en la misma aplicacion.

2.2.6 Digrama de actividad.

El diagrama de actividad es un grafo que contiene los estados en que puede
hallarse la actividad a analizar. Cada estado de la actividad representa la
ejecucion de una sentencia de un procedimiento, o el funcionamiento de una

actividad en un flujo de trabajo.
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Direccidn Unidn Cupet v PDVSA

Salicitan
Inventario

Recibe el
Inforrne

% mediciones a la terminal ./

Especiali stas MCP

Indican realizar ™

Dperadores MCP

Realizan rmediciones

Revisan los resultadas delas »
mediciones

TN
5 Estan correctas
las Mediciones?
—> -
Mo JResultado mediciones
S [Revisado]

l/ Resultado mediciones

[Almacenada)

Reparte Inventario

[Generado]

P 4 Entregan reporte
inventario

Reparte Irventario

[Enwiada]

Erwian resultados
mediciones

Resultado mediciones

[Gernerada]

Figura 2.2: Diagrama de actividad caso de uso, Realizar Inventario
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Gurpo de Flaneacidn y Control

Solicita medicidn medio
de almacenamiento

%

Recibe reparte ™
medicidn

Especialistas MCP

\

Operadores MCP

Realizan mediciones

£

Indican medicidn media
almacenamiento A

5 Estan correctas
las mediciones?

B

Reporte Medicidn

[Gen?rado]

Entregan reporte
- medicidn

Reporte Medicidn
[Enwviad o]

'<

Resultado mediciones

[Almacenados]

acenamient0>
Envian resultado
mediciones

’f\ medio de al

Resultado mediciones

[Generado]

Figura 2.3: Diagrama de actividad caso de uso, Realizar Medicion.
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Gurpo de Planeacidn y Contral

Salicita Movirmientos
de Combustibles

Recibe reporte ™.
Movimientos

Ezpecisistas MCP

Indican mediciones a medios de \

Operadores MCP

almacenamientos con mwimientos/

i Estan correctas
las mediciones?

—>

Ma

Reporte Movimientos

[Generada]

W
o
teparte

Reparte Mavimientos

[Errd ada]

Revisan resultados
rnediciones

Resuttados Mediciones

[Revisada]

Resultados Mediciones

[Almacenada]

Realizan
. mediciones
Erwian resultados
rmediciones

Resultados Mediciones

[Generada)

Figura 2.4: Diagrama de actividad caso de uso, Realizar Movimientos
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2.2.7 Modelo de Objetos

El modelo de objetos del negocio se utiliza para describir la participacion de los
trabajadores y entidades del negocio, y su colaboracion en la realizacion del

negocio.

Un modelo de objetos del negocio es un modelo interno a un negocio. Describe
cdémo cada caso de uso del negocio es llevado a cabo por parte de un conjunto de
trabajadores que utilizan un conjunto de entidades del negocio y unidades de
trabajo. [5]

Reporte Inventario
Dperadores MCP Especialistas MCP

Resultados Mediciones

Figura 2.5: Diagrama modelo de objetos, Realizar Inventarios.
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(—0

Reporte Medicidn

Operadores MCP Especialistas MCP

N/

Resultados Mediciones

Figura 2.6: Diagrama modelo de objetos, Realizar Medicidn.

%@—}Q

Reporte Mavimientos
Operadores MCP Especialistas MCP

N\ /

Fesultados Mediciones

Figura 2.7: Diagrama modelo de objetos, Realizar Movimientos.

2.3 Requerimientos Funcionales.
Los requerimientos funcionales permiten expresar una especificacion mas
detallada de las responsabilidades del sistema que se propone. Ellos permiten

determinar, de una manera clara, lo que debe hacer el mismo. [6]

Los requerimientos funcionales del sistema propuesto son:
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Autenticar usuarios.
Agregar usuarios.

Modificar usuarios

Eliminar usuarios.

Agregar tanque de crudo.
Agregar tanque de producto.
Modificar tanque de Crudo.

Modificar tanque de producto.

© © N o gk~ wDNhPE

Eliminar tanque de Crudo.
10.Eliminar tanque de Productos.
11.Agregar Producto.

12.Modificar Producto.

13.Eliminar Producto.

14.Agregar Bala.

15.Modificar Bala.

16.Eliminar Bala.

17.Agregar Esfera.

18.Modificar Esfera.

19.Eliminar Esfera.

20.Agregar Tipo de Medicion.
21.Modificar Tipo de Medicion.
22.Eliminar Tipo de Medicion.
23.Agregar Tipo de Movimiento.
24.Modificar Tipo de Movimiento.
25.Eliminar Tipo de Movimiento.
26.Agregar inventario tanque de crudo.
27.Agregar inventario tanque de productos.
28.Modificar inventario tanque de crudo.
29.Modificar inventario tanque de productos
30.Eliminar inventario tanque de crudo.

31.Eliminar inventario tanque de productos.
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32.Agregar inventario bala.

33.Maodificar inventario bala.

34.Eliminar inventario bala.

35.Agregar inventario esfera.

36.Modificar inventario esfera.

37.Eliminar inventario esfera.

38.Agregar mediciones tanque de crudo.
39.Agregar mediciones tanque de productos.
40.Modificar mediciones tanque de crudo.
41.Modificar mediciones tanque de productos
42.Eliminar mediciones tanque de crudo.
43.Eliminar mediciones tanque de productos.
44.Agregar mediciones bala.

45.Modificar mediciones bala.

46.Eliminar mediciones bala.

47.Agregar mediciones esfera.

48.Modificar mediciones esfera.

49.Eliminar mediciones esfera.

50.Agregar movimientos tanque de crudo.
51.Agregar movimientos tanque de productos.
52.Modificar movimientos tanque de crudo.
53.Modificar movimientos tanque de productos
54.Eliminar movimientos tanque de crudo.
55.Eliminar movimientos tanque de productos.
56.Agregar movimientos bala.

57.Modificar movimientos bala.

58.Eliminar movimientos bala.

59.Agregar movimientos esfera.

60.Modificar movimientos esfera.

61.Eliminar movimientos esfera.

62.Listar inventarios de crudo por dia.
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63.Listar inventarios de productos por dia.
64.Listar mediciones de crudo por dia.
65.Listar mediciones de productos por dia.
66.Listar movimientos de crudo por dia.

67.Listar movimientos de productos por dia.

2.4 Requerimientos no funcionales.
Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto

debe tener, como restricciones del entorno o de implementacion, rendimiento, etc.
[7]
Requerimientos de apariencia o interfaz externa.

La aplicacion propuesta serd utilizada por personal no especializado en el trabajo
con los ordenadores, por lo cual debera la interfaz debera ser amigable y de facil
uso, para evitar que el usuario presente dificultades en su uso. Su disefio sera
uniforme para identificar todos los modulos como pertenecientes a un mismo

sistema informatico.
Requerimientos de usabilidad.

Para la utilizacion de la herramienta solo se necesitara tener acceso a la red
administrativa de la refineria. Dicha herramienta cuenta con una politica de
usuarios que impedira el acceso a la informacion de personal no autorizado,

evitando con ello la corrupcion de la misma.

El sistema podra ser usado por personal que no tenga experiencia con los
ordenadores, solo necesitara un pequefio entrenamiento de familiarizacion con la

interface.
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Requerimientos de Rendimiento.

No se necesita una capacidad de procesamiento alta para ejecutar los algoritmos
de calculos presentes en la aplicacion. La herramienta propuesta debe ser rapida
y el tiempo de respuesta debe ser el minimo posible, adecuado a la rapidez con
gue el cliente requiere la respuesta a su acciéon. El servicio que muestra este
sistema estara disponible en su totalidad previendo siempre alguna posible falla en

los servidores de la institucion.
Requerimientos de Soporte.

Las pruebas del sistema se realizaran en el Grupo de Planeacién y Control de la
direccion de MCP donde se comprobaran los posibles errores y la funcionalidad de

la aplicacion informatica.

El sistema debe propiciar su mejoramiento y la anexién de otras opciones que se

le incorporen en un futuro.
Requerimientos de Portabilidad.

La herramienta podra ser utilizada en cualquier sistema operativo. Solo se
necesitard un servidor en el cual se pueda instalar Servidor Web que soporte PHP
y como SGBD PostgreSQL.

Requerimientos de Seguridad.

Le estableceran diferentes niveles de acceso a la informacién acorde con los
grupos de wusuarios y la necesaria autenticacion de los mismos. En la
implementacién de la aplicacibn web se comprobara el acceso a la informacién y
se validara la misma. El acceso a los datos almacenados en el SGBD constara

con las politicas de seguridad de la empresa.

Es importante garantizar el cifrado de la contrasefia almacenada en la base de

datos, utilizando para ello la encriptacion con MD5.

La seguridad de los datos que son enviados por la red se garantizara utilizando el

protocolo SSL.
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Requerimientos de Software.

Se debe disponer de un sistema operativo que soporte Apache como servidor
Web, PHP como lenguaje de programacion del lado del servidor y el Postgres SQL

como SGBD. Se necesitard como navegador web Mozilla Firefox
Requerimientos de Hardware.

Para la utilizacion del sistema, se requiere la conexion de las maquinas a la red.
Los requerimientos minimos de las maquinas clientes deben ser de 128 MB de
RAM. Los servidores web y de base de datos que soporten la aplicacion deben
tener un minimo de 256 MB de RAM, aunque se recomienda 512 o mas MB de

RAM y al menos 4 GB de espacio libre en el disco duro.

2.5 Descripcion del sistema propuesto.

El sistema propuesto esta dirigido a gestionar de manera eficiente la informacion
de los combustibles que manipula el Grupo de Planeacion y Control de la direccion
de MCP de la refineria, Cuenta con dos modulos: el primer modulo se encargara
de la gestion de los usuarios del sistema, los medios de almacenamientos, los
productos, los tipos de mediciones y los tipos de movimientos. El segundo médulo
permitira la gestion de los inventarios de combustibles, las mediciones realizadas
a los medios de almacenamiento, los movimientos de combustibles, asi como los

reportes asociados a estas actividades.

El sistema constara con dos niveles de acceso: administrador de sistema el cual
solo tendra acceso al primer modulo, y los especialistas de MCP, los cuales

accederan al segundo médulo.

2.6 Conclusiones

A partir del analisis obtenido de los requerimientos funcionales y definidos las
principales opciones del sistema, cada una con elevado nivel de especificacion se
determind que la aplicacion a implementar seria la forma mas 6ptima de darle
solucion al problema. La aplicacion propuesta contard con dos usuarios que

asumiran roles identificados en el diagrama de actores del sistema. Para que
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funcione la aplicacibn adecuadamente debe cumplir con los requerimientos de

software y hardware planteados durante el analisis.
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Capitulo 111 — Construccion de la solucion propuesta

3.1 Introduccion

En este capitulo se describen los casos de uso del Sistema. Se plantean los detalles
relacionados con el disefio del sistema que se propone, se utilizan para su modelado
los diagramas de interaccion, el disefio de la aplicacion Web y de la base de datos,
se describe el tratamiento de errores y los estdndares de codificacion. También se
especifican principios tenidos en cuenta para la implementacion y disefio de interfaz

de la herramienta propuesta. Asi como el modelo de despliegue y de implementacion.

3.2 Modelo del Sistema.
3.2.1 Actores del modelo del sistema

Un actor no es mas que un conjunto de roles que los usuarios de Casos de Uso
desempefian cuando interaccionan con estos Casos de Uso. Los actores
representan terceros fuera del sistema que colaboran con el mismo. Una vez que
hemos identificado los actores del sistema, tenemos identificado el entorno externo

del sistema. [8]

Nombre del actor Descripcion

Especialista Principal
de MCP

Este actor es el encargado de gestionar los usuarios del sistemal
asi como los datos referentes a los medios de almacenamiento
(Tanques, Balas y Esferas), ademas los productos, los timos de

mediciones y los tipos de movimientos.

Especialista de MCP

Este actor realiza la insercion de los datos necesarios para la
realizacion de los inventarios de combustibles, las mediciones y
los movimientos asociados a los diferentes medios de

almacenamiento. Visualiza los reportes del sistema.

Tabla 3.1: Actores del sistema.

3.2.2 Paquetes y sus relaciones.
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La forma en que interactla cada actor del sistema con el sistema se representa con
un Caso de Uso. Los Casos de Uso son “fragmentos” de funcionalidad que el
sistema ofrece para aportar un resultado de valor para sus actores. De manera mas
precisa, un Caso de Uso especifica una secuencia de acciones que el sistema puede
llevar a cabo interactuando con sus actores, incluyendo alternativas dentro de la

secuencia. [9]

Por el nimero de casos de uso se introducen paquetes al modelo de casos de uso

del sistema con el objetivo de disminuir el tamafio y asi aumentar en comprension.

En la (figura 3.1) se muestran los dos paquetes del sistema. El paquete de
Administracion el cual agrupa los casos de usos relacionados con los usuarios del
sistema, los medios de almacenamientos, los tipos de mediciones y los tipos de
movimientos. El paquete de Gestibn comprende los procesos de inventarios,
mediciones y movimientos de combustibles, asi como los reportes asociados a los
mismos.

| ]

Gestion Administracion

Figura 3.1: Paquetes del sistema.
El paguete de Administracion contiene los casos de usos siguientes:

Autentificarse.
Gestionar Usuarios.
Gestionar Tanques.
Gestionar Balas.
Gestionar Esferas.
Gestionar Productos.

Gestionar Tipo de Movimiento.

© N o o bk~ w0 DD P

Gestionar Tipo de Medicion.
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O

O Gestionar Bala ©
GEStiDﬂafTaﬂqUE\ ,‘\ /GestiunarEsﬂara

Especlallsta Principal MCF’

Altenticarse Gestionar Froducto

Gestionar Tipo de Mavimiento GestinnarTipn de Medicidn
Figura 3.2: Diagrama casos de uso del sistema paquete de administracion.
El paguete de Gestidon contiene los casos de usos siguientes:

Gestionar Inventario Tanques.
Gestionar Inventario Balas
Gestionar Inventario Esferas
Gestionar Movimiento Tanques.
Gestionar Movimiento Balas.
Gestionar Movimiento Esferas.
Gestionar Mediciones Tanques.

Gestionar Mediciones Balas.

© ©® N o g w DN PRE

Gestionar Mediciones Esferas.
10.Reporte de Inventario.
11.Reporte Mediciones.

12.Reporte Movimientos.
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O Gestionar Inventario Balas :

Gestionar Inventario Tangues Gestionar Inventario Esferas

Gestionar Mediciones Tanques\ //Gestnnar Mavimientos Esferas

-

Gestionar Mediciones Balas Reporte Maoviemienta
Especialista MCP

O O

Gestionar Medciones Esferas Reporte Mediciones

Gestionar Movimientos Tanques O Repotte Imentario

Gestiones Movimientos Balas

Figura 3.3: Diagrama de casos de usos del sistema paquete de gestidon.

3.2.3 Descripcion de los Casos de Uso.

Caso de uso : Autentificarse

Actores: Especialista principal MCP y especialistas MCP

Propdsito: Autentificarse para la entrada al sistema.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el usuario desea acceder a la
informacién y servicios que brinda el sistema de acuerdo a sus privilegios,
para esto debe introducir su nombre de usuario y su contrasefia. El sistema
verifica en la base de datos si los datos introducidos son correctos y pasa a

mostrar su perfil, culminando asi el caso de uso.

Referencias: R1

Precondiciones: Para poder autenticarse debe existir el usuario con esta
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contrasefia.

Poscondiciones: El usuario puede acceder a toda la informacién en

consecuencia con sus privilegios.

Prototipo: Ver anexo A.1

Caso de uso : Gestionar usuarios

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informaciéon de los usuarios.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los usuarios del sistema. El sistema le permite
insertar a través de un formulario los datos de los usuarios, si lo que se desea
es eliminar o modificar se visualizan todos los usuarios y se selecciona a cual
realizarle la accién. El caso de uso culmina con la actualizacion de los cambios

efectuados.

Referencias: R2,R3,R4

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar

almacenado el usuario.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.2

Caso de uso : Gestionar Tanques

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién de los tanques.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los tanques de la refineria. El sistema le permite
insertar a través de un formulario los datos de los tanques, si lo que se desea
es eliminar o modificar se visualizan todos los tanques y se selecciona a cual
realizarle la accion. El caso de uso culmina con la actualizacion de los cambios

efectuados.

Referencias: R5,R6,R7, R9,R9,R10

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar

58



Capitulo Ill — Construccion de la soluciéon propuesta

almacenado el tanque.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.3

Caso de uso : Gestionar Productos

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion de los Productos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de los productos existentes en la refineria. El sistema
le permite insertar a través de un formulario los datos de los productos, si lo
gue se desea es eliminar o modificar se visualizan todos los productos y se
selecciona a cual realizarle la accién. El caso de uso culmina con la

actualizacion de los cambios efectuados.

Referencias: R11,R12,R13

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar

almacenado el producto.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.4

Caso de uso : Gestionar Balas

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién de las balas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de las balas de la refineria. El sistema le permite
insertar a través de un formulario los datos de las balas, si lo que se desea es
eliminar o modificar se visualizan todas las balas y se selecciona a cual
realizarle la accion. El caso de uso culmina con la actualizacion de los cambios
efectuados.

Referencias: R14,R15,R16

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar
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almacenada la bala.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.5

Caso de uso : Gestionar Esferas

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion de las esferas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de las esferas de la refineria. El sistema le permite
insertar a través de un formulario los datos de las balas, si lo que se desea es
eliminar o modificar se visualizan todas las esferas y se selecciona a cual
realizarle la accion. El caso de uso culmina con la actualizacion de los cambios

efectuados.

Referencias: R17,R18,R19

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar

almacenada la esfera.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.6

Caso de uso: Gestionar Tipos de Mediciones.

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion de los tipos de mediciones.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de los tipos de mediciones que se realizan en la
refineria. El sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de
los tipos de mediciones, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan
todos los tipos de mediciones y se selecciona a cual realizarle la accién. El

caso de uso culmina con la actualizacién de los cambios efectuados.

Referencias: R20,R21,R22

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar
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almacenado el tipo de medicion.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.7

Caso de uso: Gestionar Tipos de Movimientos.

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién de los tipos de movimientos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de los tipos de movimientos que se realizan en la
refineria. El sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de
los tipos de movimientos, si lo que se desea es eliminar o modificar se
visualizan todos los tipos de movimientos y se selecciona a cual realizarle la

accion. El caso de uso culmina con la actualizaciéon de los cambios efectuados.

Referencias: R23,R24,R25

Precondiciones: En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar

almacenado el tipo de movimiento.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.8

Caso de uso: Gestionar Inventario de Tanques.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién para el inventario de tanques.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los inventarios de tanques de la refineria. El
sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de los inventarios
de los tanques, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan todos
los inventarios y se selecciona a cual realizarle la accion. El caso de uso

culmina con la actualizacion de los cambios efectuados.

Referencias: R26,R27,R28,R29,R30,R31

Precondiciones: Para insertar un inventario el tanque debe existir.
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En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

inventario.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.9

Caso de uso: Gestionar Inventario de Balas.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion para el inventario de balas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los inventarios de balas de la refineria. El sistema le
permite insertar a través de un formulario los datos de los inventarios de las
balas, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan todos los
inventarios y se selecciona a cual realizarle la accion. El caso de uso culmina

con la actualizacion de los cambios efectuados.

Referencias: R32,R33,R34

Precondiciones: Para insertar un inventario la bala debe existir.
En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

inventario.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.10

Caso de uso: Gestionar Inventario de Esferas.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién para el inventario de esferas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los inventarios de esferas de la refineria. El sistema
le permite insertar a través de un formulario los datos de los inventarios de las
esferas, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan todos los
inventarios y se selecciona a cual realizarle la accion. El caso de uso culmina

con la actualizacion de los cambios efectuados.
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Referencias: R35,R36,R37

Precondiciones: Para insertar un inventario la esfera debe existir.
En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

inventario.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.11

Caso de uso: Gestionar Mediciones de Tanques.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion de las mediciones de tanques.

Resumen:El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de las mediciones de tanques de la refineria. El
sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de las
mediciones de los tanques, si lo que se desea es eliminar o modificar se
visualizan todas las mediciones y se selecciona a cual realizarle la accion. El

caso de uso culmina con la actualizacién de los cambios efectuados.

Referencias: R38,R39,R40,R41,R42,R43

Precondiciones: Para insertar una medicion el tanque debe existir.

En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenada la medicion.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.12

Caso de uso: Gestionar Mediciones de Balas.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informaciéon de las mediciones de balas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de las mediciones de balas de la refineria. El sistema
le permite insertar a través de un formulario los datos de las mediciones de las
balas, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan todas las

mediciones y se selecciona a cual realizarle la accion. El caso de uso culmina
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con la actualizaciéon de los cambios efectuados.

Referencias: R44,R45,R46

Precondiciones: Para insertar una medicion la bala debe existir.

En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenada la medicion.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.13

Caso de uso: Gestionar Mediciones de Esferas.

Actores: Especialista principal MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion de las mediciones de las esferas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de las mediciones de esferas de la refineria. El sistema
le permite insertar a través de un formulario los datos de las mediciones de las
esferas, si lo que se desea es eliminar o modificar se visualizan todas las
mediciones y se selecciona a cual realizarle la accion. El caso de uso culmina

con la actualizacién de los cambios efectuados.

Referencias: R47,R48,R49

Precondiciones: Para insertar a medicion la esfera debe existir.

En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenada la medicion.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.14

Caso de uso: Gestionar Movimientos de Tanques.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion para los movimientos de tanques.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacién de los movimientos de tanques de la refineria. El
sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de los
movimientos de los tanques, si lo que se desea es eliminar o modificar se

visualizan todos los movimientos y se selecciona a cual realizarle la accion. El
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caso de uso culmina con la actualizacién de los cambios efectuados.

Referencias: R50,R51,R52,R53,R54,R55

Precondiciones: Para insertar un movimiento el tanque debe existir.
En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

movimiento.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.15

Caso de uso: Gestionar Movimientos de Balas.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacion para los movimientos de balas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los movimietnos de balas de la refineria. El sistema
le permite insertar a través de un formulario los datos de los movimientos de las
balas, si o que se desea es eliminar o modificar se visualizan todos los
movimientos y se selecciona a cual realizarle la accién. El caso de uso culmina

con la actualizacién de los cambios efectuados.

Referencias: R56,R57,R58

Precondiciones: Para insertar un movimiento la bala debe existir.
En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

movimiento.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.16

Caso de uso: Gestionar Movimientos de Esferas.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Gestionar la informacién para los movimientos de esferas.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando el Especialista principal MCP desea
gestionar la informacion de los movimientos de esferas de la refineria. El

sistema le permite insertar a través de un formulario los datos de los
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movimientos en las esferas, si lo que se desea es eliminar o modificar se
visualizan todos los movimientos y se selecciona a cual realizarle la accion. El
caso de uso culmina con la actualizacion de los cambios efectuados.
Referencias: R59,R60,R61

Precondiciones: Para insertar un movimiento la esfera debe existir.
En caso que se quiera eliminar o modificar debe estar almacenado el

movimiento.

Poscondiciones: Se actualizan los cambios en la Base de datos.

Prototipo: Ver anexo A.17

Caso de uso: Reporte de Inventario.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Visualizar reporte de Inventario.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando los especialistas de MCP desean
visualizar los inventarios, para ello el sistema muestra un reporte donde se
selecciona el producto y la fecha la fecha del dia que se desea obtener el

reporte finalizando asi el caso de uso.

Referencias: R65, R65

Precondiciones: Para visualizar el reporte se necesita que existan inventarios

en esa fecha.

Poscondiciones: -

Prototipo: Ver anexo A.18

Caso de uso: Reporte de Mediciones.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Visualizar reporte de mediciones.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando los especialistas de MCP desean
visualizar las mediciones de los medios de almacenamiento, para ello el sistema
muestra un reporte donde se selecciona el producto y la fecha del dia que se

desea obtener el reporte, finalizando asi el caso de uso.
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Referencias: R65, R65

Precondiciones: Para visualizar el reporte se necesita que existan mediciones

en esa fecha.

Poscondiciones: -

Prototipo: Ver anexo A.18

Caso de uso: Reporte de Movimientos.

Actores: Especialistas MCP (inicia).

Propdsito: Visualizar reporte de movimientos.

Resumen: El caso de uso se inicia cuando los especialistas de MCP desean
visualizar los movimientos de combustibles, para ello el sistema muestra un
reporte donde se selecciona el producto y la fecha del dia que se desea
obtener el reporte finalizando asi el caso de uso.

Referencias: R62, R63

Precondiciones: Para visualizar el reporte se necesita que existan

movimientos en esa fecha.

Poscondiciones: -

Prototipo: Ver anexo A.19

3.3 Diagrama de clases Web.

Un diagrama de clases Web representa las colaboraciones que ocurren entre las
paginas, donde cada pagina logica puede ser representada como una clase. Al tratar
de utilizar el diagrama de clases tradicional para modelar aplicaciones Web surgen
varios problemas, por lo cual los especialistas del Rational plantearon la creacion de
una extension al modelo de analisis y disefio que permitiera representar el nivel de

abstraccién adecuado y la relacién con los restantes artefactos de UML. [10]

Caso de Uso Diagrama de Clases Web
Autentificarse. Anexo B.1
Gestionar Usuarios Anexo B.2
Gestionar Tanques. Anexo B.3
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Gestionar Balas.

Anexo B.4

Gestionar Esferas.

Similar a Gestionar Balas accediendo a
la tabla t_esfera en la Base de Datos

mcp

Gestionar Productos.

Anexo B.5

Gestionar Tipo de Movimiento.

Similar a Gestionar Tipo de Movimiento
accediendo a la tabla t_tipo_movimiento

en la Base de Datos mcp

Gestionar Tipo de Medicion

Similar a Gestionar Tipo Medicion
accediendo a la tabla t_tipo_medicion

en la Base de Datos mcp

Tabla 3.2: Diagramas de clas

es Web paquete de Administracion.

Caso de Uso

Diagrama de Clases Web

Gestionar Inventario Tanques.

Anexo B.6

Gestionar Inventario Balas.

Similar a Gestionar Inventario Tanques

accediendo a las tablas t bala,

t inventario b en la Base de Datos

mcp

Gestionar Inventario Esferas.

Similar a Gestionar Inventario Tanques

accediendo a las tablas t esfera,

t_inventario_e en la Base de Datos

mcp

Gestionar Mediciones Tanques. Anexo B.7

Gestionar Mediciones Balas. Similar a  Gestionar  Mediciones
Tanques accediendo a las tablas

t bala, t medicion_e, t tipo_medicion

en la Base de Datos mcp

Gestionar Mediciones Esferas.

Similar a  Gestionar Mediciones

Tanques accediendo a las tablas

t_esfera, t_medicion_e, t_tipo_medicion

en la Base de Datos mcp
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Gestionar Movimiento Tanques. Anexo B.8

Gestionar Movimiento Balas. Similar a  Gestionar Movimiento
Tanques accediendo a las tablas
t bala, t producto, t _movimiento_b,
t tipo_movimiento en la Base de Datos

mcp

Gestionar Movimiento Esferas. Similar a  Gestionar  Movimiento
Tanques accediendo a las tablas
t esfera, t producto, t movimiento e,

t_tipo_movimiento en la Base de Datos

mcp
Reporte de Inventario. Anexo B.9
Reporte Mediciones. Similar a Reporte de Inventario

accediendo a las tablas, t producto,
t _mediciones_e, t_mediciones_b,
t_mediciones_tk_c, t mediciones_tk p
t _tipo_mediciones en la Base de Datos

mcp

Reporte Movimientos. Similar a Reporte de Inventario
accediendo a las tablas, t producto,
t_movimiento_e, t_movimiento_b,
t movimiento_tk ¢, t movimiento_tk p
t tipo_movimientos en la Base de

Datos mcp

Tabla 3.3: Diagramas de clases Web paquete de Gestidn.

3.4 Disefio de la base de datos
Teniendo en cuenta la descentralizacion de la informacién existente, asi como el
volumen de la misma, es de vital importancia el buen disefio y desarrollo de la bases

de datos.

Se muestra el disefio de la Base de Datos del sistema propuesto a través de los

modelos logicos y fisicos de datos.
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3.4.1 Modelo logico de datos.

Mientras que el modelo conceptual es independiente del tipo de software de gestion
de informacién, en el nivel logico se realiza la adaptacion de aquel modelo (ya
validado) al tipo de Sistema de Gestion de Base de Datos (relacional, jerarquico o en
red) que se vaya a utilizar. Al final se obtiene un modelo l6gico de registros que
representa la estructura de los datos (a nivel de registros logicos) en dicho sistema.
Este modelo se realiza durante la fase de disefio del sistema, se suele completar con
informacién adicional sobre el volumen de los datos y la forma de acceso a los

mismos. [11]

Para el modelo légico de datos del sistema ver Anexo C.1
3.4.2 Modelo fisico de datos.

Considerado el ultimo paso en la relacion con los datos que utilizara un sistema de
informacién, es la eleccion de la organizacion fisica que soporte los métodos de
acceso a los datos establecidos anteriormente, estéa orientado a la forma en que se
almacenaran los datos en memoria. Durante el disefio fisico se seleccionan las

claves de acceso a los ficheros de datos y se eligen las claves alternativas. [11]

Para el modelo fisico de datos del sistema ver Anexo C.2.
3.4.3 Diagrama de implementacion.

El modelo de implementacion denota la implementacion del sistema en términos de
componentes y subsistemas de implementacion. Describe como se organizan los
componentes de acuerdo con los mecanismos de estructuracion y modularizacion
disponibles en el entorno de la implementacién y en el lenguaje o lenguajes de

programacion utilizados, y como dependen los componentes unos de otros. [5]

Para el diagrama de implementacién Anexo C.3.

3.5 Principios de disefio
3.5.1 Estandares en la interfaz de la aplicacion
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El disefio de interfaces de usuario es una tarea que ha adquirido relevancia en el
desarrollo de un sistema. La calidad de la interfaz de usuario puede ser uno de los
motivos que conduzca a un sistema al éxito o al fracaso, es por eso que uno de los
aspectos mas relevantes de la usabilidad de un sistema es la consistencia de su
interfaz de usuario. El producto debe ser legible y con colores agradables y poco
llamativos para no perder concentracion, ya que es para la gestion de conocimientos.
El disefio de la interfaz debe estar vinculado con los sistemas desarrollados por el
grupo SIPET.

3.5.2 Formatos de reportes

La aplicacion tiene dentro de sus funcionalidades, mantener el control al registrar
toda la informacion que fluye dentro del Grupo de Planeacion y Control, y como es
una aplicacion sobre plataforma Web las informaciones a mostrar han sido
concebidos sobre ventanas de la aplicacion, con la utilizacion de un formato de letra
claro y legible, asi como colores claros para no recargar y hacer engorrosa su

visualizacion.
3.5.3 Tratamiento de excepciones

El sistema estd disefiado e implementado de forma tal, que las posibilidades de
introducir informacién errénea por parte del usuario sean minimas, pues, aunque en
muchas ocasiones el usuario teclea datos y en otras selecciona elementos de la
pantalla (informacién de poca variabilidad), se mantiene un nivel de validacion de la
informacién (a través de funciones o codigo JavaScript y php) y en caso de errores
se le comunica el error cometido a través de mensajes de error. Los mensajes de
error que emite el sistema se muestran en un lenguaje de facil comprension para los

usuarios.
3.5.4 Estandares de codificacion

Para un mejor entendimiento del cdédigo en la implementacion del sistema es
necesario establecer un estandar de codificacion a usar. Las variables, nombres de
funciones, de consultas y objetos del documento son cortos, claros, y describen su

propésito, en idioma espafiol. Los objetos o tipos de control se nombran segun el
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valor de su contenido. Los inicios ({) y cierre (}) de ambito se encuentran alineados
debajo de la declaracién a la que pertenecen y se evitan si hay sélo una instruccion.
Los signos l6gicos y de operacidn se separan por un espacio antes y después de los

mismos.

Un buen comentario afiade informacion al cédigo de una manera clara y ayuda a
entender el objetivo del mismo. Se tom6é como regla comentar las funciones para

explicar qué hacen sin necesidad de leer el codigo.

3.6 Conclusiones

En el presente capitulo se mostraron los resultados de la etapa de disefio del
sistema. Se desarrollaron los diagramas de clases de aplicaciones Web, el disefio
de la base de datos y el modelo de implementacién. Como culminacién al disefio se
presentd la concepcion del tratamiento de errores y el sistema de seguridad.

También se plantean principios de codificacion.
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Capitulo IV — Estudio de factibilidad

4.1 Introduccion

Se describe lo relacionado con la planificacion, costo, beneficios tangibles e
intangibles, andlisis de costo y beneficios en el desarrollo de la aplicacion a
desarrollar. Estas estimaciones se realizaron a través del método de puntos de
funcién del modelo de COCOMO 1.

4.2 Planificacion
Se utilizé para el célculo de la estimacion del esfuerzo, el tiempo de desarrollo y el

costo del proyecto el método de puntos de caracteristicas.

Para realizar el calculo de los costos de desarrollo del sistema se deben obtener
primero las instrucciones fuentes. Analizdndose para esto las cantidades de
entradas, salidas, peticiones, archivos logicos e interfases externas preliminares
gue tiene el sistema. Para calcular la cantidad de instrucciones fuentes hay que
tener en cuenta también que la conversion al PHP, Java script, y PostgreSQL
herramientas seleccionadas para implementar este software, es de 44, 58 y 37

puntos respectivamente.

Nombre de la entrada externa Cantidad Cantidad de Clasificacion(B
de ficheros| Elementos de ajo, Medio y
datos Alto)
Insertar usuario 2 Medio
Modificar usuarios 2 4 Bajo
Eliminar usuarios 2 Medio
Insertar tanque crudo 1 11 Bajo
Modificar tanque crudo 1 10 Bajo
Eliminar tanque de crudo 1 11 Bajo
Insertar tanque producto 1 11 Bajo
Modificar tanque producto 1 10 Bajo
Eliminar tanque de producto 1 11 Bajo
Insertar producto 1 4 Bajo
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Modificar producto 1 3 Bajo
Eliminar producto 1 4 Bajo
Insertar bala 1 5 Bajo
Modificar bala 1 4 Bajo
Eliminar bala 1 5 Bajo
Insertar esfera 1 5 Bajo
Modificar esfera 1 4 Bajo
Eliminar esfera 1 5 Bajo
Insertar Tipo de Movimiento 1 3 Bajo
Modificar Tipo de Movimiento 1 1 Bajo
Eliminar Tipo de Movimiento 1 3 Bajo
Insertar Tipo de Medicion 1 3 Bajo
Modificar Tipo de Medicion 1 1 Bajo
Eliminar Tipo de Medicion 1 3 Bajo
Insertar Inventario tanque crudo 2 8 Medio
Modificar Inventario tanque crudo 2 7 Medio
Eliminar Inventario tanque crudo 2 8 Medio
Insertar Inventario tanque producto |3 8 Alto
Modificar Inventario tanque producto |3 7 Alto
Eliminar Inventario tanque producto |3 8 Alto
Insertar Inventario bala 2 5 Medio
Modificar Inventario bala 2 4 Bajo
Eliminar Inventario bala 2 5 Medio
Insertar Inventario esfera 2 5 Medio
Modificar Inventario esfera 2 4 Bajo
Eliminar Inventario esfera 2 5 Medio
Insertar medicion tanque crudo 3 10 Alto
Modificar medicion tanque crudo 3 7 Alto
Eliminar medicion tanque crudo 3 10 Alto
Insertar medicion tanque producto |4 10 Alto
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Modificar medicion tanque producto |4 7 Alto
Eliminar medicion tanque producto |4 10 Alto
Insertar medicion bala 3 7 Alto
Modificar medicion bala 3 4 Medio
Eliminar medicién bala 3 7 Alto
Insertar medicion esfera 3 7 Alto
Modificar medicion esfera 3 4 Medio
Eliminar medicién esfera 3 7 Alto
Insertar movimiento tanque crudo 3 16 Alto
Modificar movimiento tanque crudo |3 13 Alto
Eliminar movimiento tanque crudo |3 16 Alto
Insertar movimiento tanque

oroducto 4 16 Alto
Modificar movimiento tanque

oroducto 4 13 Alto
Eliminar movimiento tanque

oroducto 4 16 Alto
Insertar movimiento bala 3 10 Alto
Modificar movimiento bala 3 3 Alto
Eliminar movimiento bala 3 10 Alto
Insertar movimiento esfera 3 10 Alto
Modificar movimiento esfera 3 7 Alto
Eliminar movimiento esfera 3 10 Alto

Tabla 4.1; Entradas externas

Nombre de la salida externa Cantidad |Cantidad de | Clasificacion(B
de ficheros |Elementos de|ajo, Medio vy
datos Alto)
Mostrar inventario crudo por fecha. |3 8 Medio
Mostrar inventarios productos por )
3 9 Medio

fecha.
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Mostrar mediciones de crudos por )
focha. 3 10 Medio
Mostrar mediciones de productos )
por fecha. t Medio
Mostrar movimientos de crudo por )
facha. 3 18 Medio
Mostrar movimientos de productos )
por fecha. 3 9 Medio
Tabla 4.2: Salidas externas
Nombre de la peticién Cantidad |Cantidad de|Clasificaciéon(
de Elementos de|Bajo, Medio y
ficheros datos Alto)
Autentificarse 2 2 Bajo
Obtener datos usuario 2 5 Bajo
Obtener datos tanque de crudo 1 11 Bajo
Obtener datos tanque de crudo 1 11 Bajo
Obtener datos bala 1 5 Bajo
Obtener datos esfera 1 5 Bajo
Obtener datos producto 1 3 Bajo
Obtener datos tipo medicion 1 3 Bajo
Obtener datos tipo de movimiento 1 3 Bajo
Obtener datos Inventario tanque crudo 2 8 Bajo
Obtener datos Inventario tanque producto |3 8 Bajo
Obtener datos inventario bala 2 5 Bajo
Obtener datos inventario esfera 2 5 Bajo
Obtener datos medicion tanque crudo 3 10 Bajo
Obtener datos medicion tanque producto |4 10 Bajo
Obtener datos medicidn bala 3 7 Bajo
Obtener datos medicion esfera 3 7 Bajo
Obtener datos movimiento tanque crudo |3 16 Bajo
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Obtener datos movimiento tanque _
producto 4 16 Bajo
Obtener datos movimiento bala 3 10 Bajo
Obtener datos movimiento esfera 3 10 Bajo
Tabla 4.3: Peticiones
Nombre del fichero interno |Cantidad de |Cantidad de |Clasificacion(Bajo,
records Elementos de |Medio y Alto)
datos
Tk_crudo 1 11 Bajo
Inventario_tk_c 1 8 Bajo
Medicion_tk_c 1 10 Bajo
Movimiento_tk _c 1 16 Bajo
Aforo_tk_c 1 3 Bajo
Rolos_tk_c 1 Bajo
Tk_producto 1 11 Bajo
Inventario_tk p 1 8 Bajo
Medicion_tk p 1 10 Bajo
Movimiento_tk p 1 16 Bajo
Aforo_tk_p 1 3 Bajo
Rolos_tk_p 1 3 Bajo
bala 1 5 Bajo
Inventario_b 1 5 Bajo
Medicion_b 1 7 Bajo
Movimiento_b 1 10 Bajo
Aforo_b 1 3 Bajo
esfera 1 5 Bajo
Inventario_e 1 5 Bajo
Medicion_e 1 7 Bajo
Movimiento_e 1 10 Bajo
Aforo_e 1 3 Bajo
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producto 1 4 Bajo
tipos_medicion 1 4 Bajo
Tipos_movimiento 1 4 Bajo
usuarios 1 6 Bajo
Tipo_usuario 1 3 Bajo
Tabla 4.4: Ficheros internos
Elementos | Bajos X Medios X Altos | X Peso | Subtotal de
Peso Peso puntos de
funcion
Ficheros 27 7 0 10 0 15 189
I6gicos
internos
Ficheros de 0 5 0 7 0 10 0
interfaces
externas
Entradas 24 3 11 4 25 6 206
externas
Salidas 0 4 6 5 0 7 30
externas
Peticiones 21 3 0 4 0 16 63
Total 488
Tabla 4.5: Puntos de funcion

Caracteristicas Valor
Puntos de funcion desajustados 488
Lenguaje PostgreSQL | Java Script PHP
Instrucciones fuentes por puntos de 37 58 44
funcién
Por ciento de la aplicacion en 35% 20% 45%
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cuanto a requerimientos funcionales

Instrucciones fuentes

6319 5660 9662

Total de Instrucciones fuentes

21641

4.3 Costos

Tabla 4.6: Miles de instrucciones fuentes

Célculo del esfuerzo, tiempo de desarrollo, cantidad de hombres y costo.

Calculo de:

Valor

Justificacion

RCPX

1,00

BD moderada, no se requiere de amplia
documentacion. La  aplicacion Web tienen una

moderada complejidad. (Nominal)

RUSE

1,00

Se implementa cédigo reusable para el
aprovechamiento de este en toda la aplicacion.

(Nominal)

PDIF

1,00

No tiene grandes restricciones en cuanto al tiempo de
ejecucion ya que el software podra estar trabajando
varias horas. EL Software no tiene limitacion de
memoria impuesta. La plataforma de aplicacion tiene

gran estabilidad. (Nominal)

PERS

0,83

Hay poco movimiento del personal. (Alto)

PREX

0,87

El equipo tiene buen dominio y posee conocimiento
del lenguaje de programacion. Con una experiencia

de aproximadamente un afos. (Alto)

FCIL

0,87

Se utilizan herramientas de programacion como:
Macromedia Dreamweaver CS3, Zend Studio, asi
como la herramienta CASE Rational Rose para la
documentacion, empleando como notacion UML.
(Alto)

SCED

1,00

La planificacibn se hace con moderada frecuencia.

(Nominal)

PREC

3,72

El equipo de desarrollo posee una comprension
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considerable de los objetivos del producto, no tiene
experiencia en la realizacion de software de este

tipo. (Nominal)

FLEX

3,04

El sistema cuenta con alguna flexibilidad en relacion
con las especificaciones de los requerimientos
preestablecidos y a las especificaciones de interfaz

externa. (Nominal)

TEAM

1,10

El equipo que va a desarrollar el software es

altamente cooperativo.

RESL

4,24

Teniendo en cuenta la alta experiencia que existe en
el pais acerca de este tipo de estudios existen

algunos factores de riesgo. (Nominal)

PMAT

6,24

Nivel | Alto porque se encuentra en su primera etapa

un poco avanzada.

Multiplicador de esfuerzos

Tabla 4.7: Factores de escalas

EM =11 Emi = RCPX*RUSE*PDIF*PERS*PREX*FCIL*SCED

i=1

EM =I1 Emi = 1,00 * 1,00 * 1,00 * 0,83 * 0,87 * 0,87 * 1,00 = 0,628 =~ 0,63

i=1

Factores de escala

SF = 3 SFi = PREC + FLEX + RESL + TEAM +PMAT
SE=XSFi= 3,72+ 3,04+ 4,24+ 1,10 + 6,24=18,34

Valores de los coeficientes

A=294;,B=0,91;C=3,67,D=0,24

E=B+0,01 * SF
E=0,91+0,01 * 1834
E=1,0934

F=D+0.2*(E-B)
F=0,24 +0,2 *(1.0934 - 0.91)
F = 0,27668
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Esfuerzo

PM = A * (MF)® * EM

PM =2,94 * (21,641) "***  * 0,63
PM = 53,41

Céalculo del tiempo de desarrollo

TDEV=C* PM ©

0,28764
TDEV = 3,67 * (53,41)
TDEV = 11,5240

Célculo de la cantidad de hombres

CH=PM/TDEV
CH = 53,41/ 11,5240
CH=4,63

Costo

Costo = CHM * CH* TDEV
Costo = $(225+349+420+540+540)*11,5240
Costo = $23900,78

Los costos en los que se incurriria de desarrollarse el sistema serian:

Célculo de: Valor
Esfuerzo(PM) 53,41
Tiempo de desarrollo 11,5 meses
Cantidad de hombres 5

Costo $23900,78
Salario medio $414,80
RCPX 1,33
RUSE 1,00

PDIF 1,00
PREX 0,87

FCIL 0,87
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SCED 1,00

4.4 Beneficios tangibles e intangibles.

Los beneficios obtenidos con el desarrollo del software son fundamentalmente
intangibles, ya que permite mantener el control mas detallado y organizado sobre
las actividades del Grupo de Planeacion y Control de la direccion de MCP.
También implica un ahorro del tiempo que se invierte en esta tarea, de manera
gue el mayor tiempo posible y los principales esfuerzos en el grupo estén

encaminados al cumplimiento de las metas trazadas.

4.5 Analisis de costos y beneficios.

Al desarrollo de todo producto informatico va asociado un costo, el justificarlo
depende de los beneficios tangibles e intangibles que produce.

La utilizacion de este nuevo sistema para gestionar de manera eficiente la
informacion de los combustibles es de vital importancia para el funcionamiento de
la refineria. Ademas, mejora considerablemente las condiciones de trabajo que,
con solo acceder al sistema, analiza la informacion a través de la interaccion con
este. Es de vital importancia ademas poder tener almacenados los datos de las
operaciones que se realizan para poder realizar comparaciones y analisis de los
procesos.

Es factible desarrollar una herramienta para informatizar el proceso de gestion en
el Grupo de Planeacion y Control, porque dada la dindmica de trabajo de este es
importante contar con el mayor aprovechamiento del tiempo, ademas de que no
es necesaria una inversion en los medios técnicos, ni en requerimientos de

lenguajes como PHP y PostgreSQL para su ejecucion.

4.6 Conclusiones

La herramienta propuesta trae consigo una serie de beneficios sobre todo
intangibles para la organizacion, pero no menos necesarios e importantes, porque
va a contribuir a mejorar su funcionamiento, lo que indica que es factible
implementar la herramienta propuesta. Una vez terminado el estudio de factibilidad
del sistema, se estima un tiempo de 11,5 meses para su construccién con un

compuesto por 5 hombres y su costo asciende a $23900,78.
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Conclusiones

Se realizd un estudio de cdmo se gestiona la informacién de los combustibles en
el Grupo de Planeacion y Control de la direccion de MCP de la Refineria de
Petréleo “Camilo Cienfuegos” y se constaté que dicha gestion no se realizaba de
manera eficiente, trayendo consigo pérdidas de tiempo importantes dado el

dinamismo de los procesos.

Se realizé una investigacion del sistema DOP, determindndose que el mismo,
aungue contribuye al desarrollo de las actividades no cubre todas las necesidades

y presenta problemas con el acceso concurrente.

Para almacenar la informacion se escogi6 como SGBD a PostgreSQL
garantizando asi los niveles requeridos de fiabilidad, velocidad, proteccion y

seguridad en el procesamiento de la informacion.

Se implementa y se pone a punto una aplicacibn Web que se ajusta a las
particularidades del Grupo de Planeacion y Control, brindando facilidades al
usuario para trabajar con la informacién de forma dinamica y permitiendo el
acceso concurrente al sistema, concluyéndose todos los flujos de trabajo
especificados en la metodologia RUP y haciendo uso del lenguaje de modelado

UML para la construccion de los diagramas que propone dicha metodologia.
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Recomendaciones

La version de SISGIC presentada en este trabajo de diploma, es una version de
prueba de un sistema para la gestion de la informacion que se procesa en el
Grupo de Planeacion y Control. Como se puede ver, existe un amplio campo de
perfeccionamiento de la aplicacién en el futuro. Aunque mucho se ha avanzado
con el desarrollo de dicho sistema, aun queda mucho por hacer, por lo que

recomendamos como primeros pasos:

e Probar al maximo las funcionalidades del sistema para comprobar de forma
practica su desempefio y asi obtener los datos para su mejora.

e Adaptar el sistema para que pueda ser utilizado en cualquier navegador.

e Dado el disefio del sistema implementar otras funcionalidades relacionadas
con las actividades de la direccion de MCP como son las ventas y las
operaciones maritimas logrando con ello construir un sistema de Gestion
para la Direccion de MCP.

e Lograr extender el uso de dicha aplicacién a otras empresas de Cupet.
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Usuario: inventario
‘.l‘ Inicio

{a) Cerrar sesion
Mediciones

Tanques
4" Agregar
£ Modificar
X Eliminar
Balas

Esferas

Modificar Medicion Tanque

Tipo Tanque: | Crudo v|
Id Tancue: [1003 v

Fecha: |2008-05-23 v]
Hora: {00;28:00 v

BSW: [

Mivel Total: [Lzooo

Mivel de Agua: [350

WO

Temperatura: [z

Densidad: [0.678

Tipo de Medicion:

Anexo A.13: Prototipo Gestionar Medicion Bala

Usuario: inventario
"I‘ Inicio

(a) Cerrar sesion
Inventarios

Tanques
Balas

4" Agregar
£ Modificar
X Eliminar

Esferas

Temperatura de la Fraccidn Liguida:
Tipo de Medicién: | Contral

Agregar Medicion Bala

Id Bala:

I

Fecha: [zong-s-13

Hora:

Mywel Fraccidn Liguida:

=l

138

Densidad:

I
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Anexo A.14: Prototipo Gestionar Medicion Esfera

Usuario: inventario

‘5} Inicio

{a) Cerrar sesidn

Mediciones

Tanques
Balas
Esferas

+ Agregar
£ Modificar
X Eliminar

Agregar
E
F

Hora:

Iwel Fraccidn Linquida:

Medicion Esfera

sfera
echa

Densidad: | |
Temperatura de la Fraccidn Liguida; | |

Tipo de Medicidn:

Anexo A.15: Prototipo Gestionar Movimiento Tanque

Usuario: inventario
ﬁ? Inicio

'\:!,J Cerrar sesiaon

Inventarios

Tanques
Balas

Esferas

Mediciones

Tanques
Balas

Esferas
Movimientos

Tanques
4‘ Agregar
£ Modificar
X Eliminar
Balas

Esferas

Eliminar Movi
Tipo Tanque

Id Tatique

Fecha

Hora

EZW Tnical:

Hiwel Total Inicial:
Mrrel de Agua Inicial
Temperatira Tnicial
Densidad Tnicial
EZW Final:

Iiwel Total Final:
Mivel de Agua Final
Temperatura Final:
Densidad Final

Tipe de Movimiento:

miento Tanque

- [cruda |

- 1003 v]

- [z008-05-23 v |

- F07:54:00 v ]
2
12000
234

259
0&ET
3
10000
234

26
0682
Inyecto

Elirninar

94



indice de Figuras

Anexo A.16: Prototipo Gestionar Movimiento Bala

Usuario: inventario
"I\ Inicio

w Cerrar sesion
Inventarios

Tanques
Balas

Esferas
Movimientos

Tanques
Balas

4‘ Agregar
£ Modificar
X Eliminar

Esferas

Agregar Movimiento Bala

Id Bala:

Fecha:

Hora:

Myvel Fraccidn Liguida Incial:

Densidad Tnicial:

Temperatura de la Fraccidn Liquida Tnicial:
Hrrel Fracoidn Liquda Final:

Denzidad Final:
Temperatura de la Fraccién Licquida Final:
Tipo de Mownmiento:

i

Inyecto «

Anexo A.17: Prototipo Gestionar Movimiento Esfera

Sistema

Usuario: inventario

‘.l‘ Inicio

{a) Cerrar sesion

Inventarios
Tanques

Balas

Esferas

Movimientos

Tanques
Balas
Esferas

4" Agregar
£ Modificar
X Eliminar

Agregar Movimientos Esfera

Esfera:
Fecha:
Hora:
Mivel Fraccion Liquida Inicial: [ ]
Densidad Inicial | |
Temperatura de la Fraccidn Liquda Tnicial: | |
Mivel Fraccidn Liquida Final [ |
Densidad Final: | |
Temperatura de la Fraccidn Liquida Final: | |
Tipo de Mowimiento:
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Anexo A.18: Prototipo Reporte Inventarios

Usuario: inventario

Inventarios de Crudo
@ Inicio

Fecha: [2008-06-13
@ Cerrar sesidgn

Reportes

1003 12000 1?0 24 0687 33042652 32654.468
Inventario Crudo
_ 1001 13450 235 26 068 36602478 361148638
Inventario Productos
o Volumen total de Crudo Corregide : 68769.336
Mediciones Crudo

Mediciones Productos

Movimientos Crudo

Anexo A.19: Prototipo Reporte Medicion

Usuario: inventario .-
P - Mediciones Productos
Tl Inicio _
Producto: [Diesel v|
{a) Cerrarsesidn
Reportes Fecha: [2008-05-23

Inventario Crudo

m

Inventario Productos 1017 01:00:00 Superwisién 9000 0.66% 3582265 3507 937"

Mediciones Crudo Volumen total de Producto Curregldu : 3507.937
Mediciones Productos

Movimientos Crudo

Anexo A.20: Prototipo Reporte Movimiento

Sistema
Usuario: inventario

@ Inicio

() Cerrar sesién

Reportes
Inventario Crudo
Inventario Productos
Mediciones Crudo
Mediciones Productos

Movimientos Crudo

Movimientos Crudo
Fecha:

EE

1003 07:54:00 Inyecto 12000 10000 234 234 26 0. 66? 0 683 33241 457 272?4 608 0 32780862 26878.073 5902.789

96



indice de Figuras

Anexo B.1: Diagrama de clases Web Autentificarse

Anexo B
=<Build== = <<gubmit==
—_— *
s_insertar c_autenticar f_autenticar 5_g_autenticar
&usuario : imput
&contrasefia ; imput

<<includes=

BD_MCP <<include== <<includes = <<includes >
s_Pg_Conexion s_Pg_Operaciones s_usuarios_db
t usuarios

Anexo B.2: Diagrama de clases Web Gestionar Usuarios
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<<Build > <<submit=>

s _inserar £_Ingertar f insertar s g _insettar

<imput=> Usuario
<<imputs> nombre
<<imput=> contrasefia

<<selectr= tipo usuario <<include==

<<gubmit=>

<<includes>

Pg_Operaciones

<<include s>

<«Build»> - ﬂ¢

difi i
s_moghcar c_modificar {_modificar s_g_roadificar

<<gelect=> usuario
=<imputz=> nombre
<<imput=> contrasefia

<<sgelect>> tipo usuario <<include>>

zxsubmitz>

<«Build»=>

s

s_eliminar o o o
c_eliminar Eliminar s_g_eliminar

z<select=> usuario

s_usuarios_db

conexion

“<includes>

BD_MCP

AN

t_usuarios t_grupos

Anexo B.3: Diagrama de clases Web Gestionar Tanques
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<<sihmit==

<<Build==

c_insertar

s_g_insertar

f_inzertar

s_insertar

<<gelect=> tipo tangue
<<imput== id tangue
<<imputs== titulo
<<imput=> capacidad
«<gelect=> estado
==gelect=> techo
“=imput=> altura total
“<imput>> altura operativa
=zimput=> altura referencia
<<imput==> fondaje
<<gelect>> aforado
“<imput>> afora pormedio

<<includes:=

“<includes»

<<submite>

Pg_Operaciones
<<includes>

-

<=Build=>

s_g_modificar

s_rrodific ar

<<Build=>

c_modificar

f_modificar
==gelect== tipo tanque
<<select=> id tangue
<<im put== titulo
<<imput=> capacidad
<zselect>» estado
z<selects» techo
<<imput== altura total
<<imput== altura operativa
<<imput== altura referencia
=<irmput>> fondaje
««<zelect>> aforado
<<imput=> aforo promedio
<«zelects>= tipo usuano

“zgubmitz=
—_—

5_g_eliminar

<zincluder=

-

s_eliminar

Elirminar

c_eliminar
<<gelect=> tipo tangue

<<select=> id tangue

5 _tangues_db

Py_conexion

ED_MCP

VAN

t_tk_producto

t_tk_crudo
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Anexo B.4: Diagrama de clases Web Gestionar Balas

<<Build=> — <z it=>
- submit
5_insetar c_insertar f insertar 5_g_insera
<<imput== id bala
<<imput=> titulo _
<<imput=> capacidad ==include>> Pg_Operaciones
<<selects> estado ) -
=<include=:
=<includes>
<<Buildz> '¢ <zsubmits> <<include=>
s_modificar - ) : .
t_madigicar f_rodificar s_g_modificar _halas_db Py_conexion
<agelect>> id bala ceincludes>
<<imput=> titulo )
<<imput>> capacidad =<<include>>
<<select=> estado BD_MCP
<<Build>> — <<gubmits>
= [
— t_balas
c_eliminar Eliminar 5_g_eliminar
<agelect>> id bala

s_eliminar
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Anexo B.5: Diagrama de clases Web Gestionar Productos

==Build=> — z=submit>>
— |
s_inserar c_nsertar Y rm—— s _g_insertar
<<imput=> nombre
=<imput=> descripcion
<<gelect»> estado
<<include=> Pg_Operaciones
“<includesx= )
<<includes=:=
<<Build>» . — <<subrmits> <<include>>
= =
s_rodificar ) . .
— c_modificar {_modificar 5_g_modificar _productos_db Py_conexion
<<gelectz> nombre zzincludes:=
=<imput=> descripcion <<includes=
<<select>> estado
BD MCP
<<Build»» = <<gubmit >
t_producto
s_eliminar . i et
- c_eliminar Elitninar s_g_eliminar
<<selects> nombre
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Anexo B.6: Diagrama de clases Web Gestionar Inventario Tanque

<<Build>»

—_—

i c_insetar . ;
S_Insertar S f insertar S_g_insertar

<<select=> id tangue
<<imput=> fecha
<imput=> niv_t

<<imput=> niv_a <<include>> Py_Operaciones
<<imput== temperatura
=<imput=> densidad <zincludes = )
“imput=> BSW <zincludez >
=<Build=x= <<subrmitz> <<include=>
Ll
s_modificar i . A . .
c_maodificar i modificar s_g_modificar s_inventario_tanque_db  Pg_conexion
<<gelect=> id_tangues zzincludess
<<gelects> fecha
<<imput=> niv_t z<incudes>

<<imput=> niv_a BD_MCF
<<imput=> temperatura

<<imput=> densidad
<<imput>> BEW / \\

<zsubmits> t_imentario_tk_c || t_tk_producto || t_tk_crudo || t_inventario_tk_p

<<Build==>

s_eliminar . o -
- c_eliminar Eliminar 5_g_eliminar

<<gelect>> id_tangue
<<gelect=> facha
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Anexo B.7: Diagrama de clases Web Gestionar Medicion Tanque

e |

<<Build== < it
¢ submi
s_ingertar c_insetar f insertar s_g_insertar
<<gelect=> id tangue
<<imputz»> fecha
<<imput=> hara )
<<imputs> niv_t <<include=x> Py_Operaciones
Zimputs= niv_a
<<imputs> termperatura <<include== )
<<imput=> densidad <zinciudesx
<<imputz> BSYW
i e <<submitz» <<include=>
<<Build== ‘._
s_muodificar . . . .
- c_rodificar f modificar s_y_modificar s_mecion_tangue_db Py conexion
<<select>> id_tangues «<<includes>
<<gelactx> fecha
<<imput=> hota <<includes >
<<imputss niv_t BD_MCF

Zimputs= niv_a
<<imput>>= temperatura
=<imput=> densidad

.

<<imputz> BSYW

t_medicion_tk_c t_medicion_tk_p

<<Build== —— ]

<<gubmit>=

=

c_eliminar Elirninar 5_g_eliminar

t_tk_producto t_tk_cruda

5_eliminar

<=gelect=> id_tangue . —
<<gelect>> fecha t_tipo_medicion
“2imputs= hora
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Anexo B.8: Diagrama de clases Web Gestionar Medicion Tanque

- ]

<<Build== ‘

5 insertar c_insertar

<=subrnitzz

f_insertar 5_y_insertar

<<gelect>> id tangue
<<imput=> fecha
<<imput=> hora
<2imput=> niv_t Py Cperaciones
“imput=e niv_a
“<imput>>= temperatura
<<imput=> densidad
“=imput>= BEWY
<<gelect>> tipo_movimiento

<<includes=

zzincludes= .
<zincludes»

<<includes=>

==Build== <<gubmitz=

SRl c_modificar f maodificar s_g_rodificar s_movimiento_tanque_db  Pg_conexion

<<gelect>> id_tangues wzincludes=
<zselectz» fecha
<<imput=> hara
<<imput=> niv_t BD_MCP

<<imputs= niv_a “<includes>
“<imput>>= temperatura
=<imput=> densidad

TN

“=imput>= BEWY

t_mavimiento_tk_c t_movirmiento_tk_p

<<select=x> tipo_movimiento

t_tk_producto t_thk_crudo

<<Buildz> _ ¥

<<subritzz

5_eliminar t_tipo_mavirmiento

c_eliminar Eliminar 5_g_eliminar

<=gelect=> id_tangue
<<gelect>> fecha
“imput== hora
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Anexo B.9: Diagrama de clases Web Reporte Inventario

. T . .

<=Build== '¢ sy mits: <<Build== [=
C_reporte

s_reporte C_s_reporte f repore s_qQ_reporte _tep

=<=selects> producto
<<gelect=> fecha z<includas =
“zinclude==
<<include=>
Pg_conexion Pg_Operaciones g_calcular
<<include=>
t_irvetario_e

t_irwventario_e BD_MCP
t_inventario_tk_p

t_inventario_tk_c

t_tk_crudo

t_tk_producta
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Anexo C

Anexo C.1: Diagrama Légico de Datos
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Ohl_aforo_h

enivel © Integer
@volumen :© Single

OM_inventario_b

gfecha : Date
gnivel © Integer
wtempe : Single
@densidad : Single

n.~

OM_bala

gid © String

gtitulo © String
gcapacidad | Single
gestado : String

(1

Oh_medicion_b

ofecha : Date
ghora : Long
onivel : Integer
@tempe : Single
@densidad : Single

OM_movimiento_b

wfacha : Date

ghora © Long
enivel i Integer
enivel_f: Integer
@tempe_i : Single
gtempe_f: Single
edensidad_i : Single
gdensidad_f: Single

o-L

0.~

OM_esfera

OM_aforo_e

gid © String

gtitulo - String
gcapacidad : Single
gestado ; String

@nivel : Integer
gvolumen : Single

n.=

Ol_movimiento_e

gfecha: Date

ghora : Long
@nivel i Integer
@hnivel_f: Integer
etempe_i @ Single
gtempe_f: Single
gdensidad_1: Single
gdensidad _f: Single

OM_tk_crudo

1

1

1

@id © String

titulo © String
@oapacidad © Single
gtecho : String
galtura_o : Integer
Galtura_r : Integer
@altura_t : Integer
epromedio @ Single
londo : Integer
aforo : String
gastado : String

Ohd_tipos_movimiento

OM_tipos_medicion

@id_tipo_m : Integer
@nombre : String
gdescr: String

@id_tipo_m : Integer
ghnormbre © String
gdescripcion - String

IZETRY

o

OM_rolos_tk c

galtura_1 : Integer
@altura_2 : Integer
$l_mm : Single

o=

0.1
0.1 0.1
D"*
1 Oh_movirmiento_tk_c Oh_movimiento_tk_p
\ gfacha: Date 0.+ gecha : Date
<hara : Lang hora @ Long
0.*| enivel_t_i: Integer ehivel_t_i: Integer
gnivel_t_f: Integer gnivel_t_f: Integer
gnivel_a_i: Integer gnivel_a_i : Integer
enivel_a_f: Integer gnivel_a_f: Integer
otempe_i: Single gtempe_i: Single
gtempe f: Single gtempe_f: Single
¢densidad_i . Single edensidad_i : Single
gdensidad_f: Single gdensidad_f: Single
ghsw_ i Single
@bsw f: Single
o
o= — . —
Oh_madicion_tk_c Ohd_medicion_tk_p
sfecha - Date fecha: Date
@hora : Long hora : Lang

Oh_aforo_tk_c

&nivel © Integer
gvolumen © Single

onivel_t : Integer
enivel_a : Integer
wtempe : Single
gdensidad : Single
@hsw  Single

Anexo C.2: Diagrama Fisico de Datos

@hnivel_t: Integer
@nivel_a : Integer
gtempe : Single
wdensidad : Single

Oh_inventario_e
gfecha : Date
gnivel © Integer
gtempe :© Single
gdensidad : Single

OM_medicion_e
wfacha : Date
ghora © Long
enivel : Integer
@tempe © Single
@densidad : Single

0.r

Or_tk_producto

@id : String

titulo : String
goapacidad © Single
gtacho @ String
@altura_o © Integer
ofond : Integer
@altura_t : Integer
@promedio : Single
afora : String
galtura_r: Integer
@estado ; String

I
1
.=

Oh_ralos_tk_p

galtura_1 : Integer
galtura_2 : Integer

@l_mm : Single
D“*
OM_afora_tk_p

gnivel @ Integer
golumen : Single
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in

inventario_b

bala

i

i

i i

aforo_bala inventario_e esfera aforo_esfera
Giom dba) (fram dba) from dbo) (fram dba) (from dbo) (from dbe)
EKid : GHAR(S) PKid - CHAR(S) FKid - CHAR(S) Exid : CHAR(S) PKid : CHARIS) Etid : CHAR(S)
PKfacha : DATETIME ——® titulo : CHAR(20) | PKnivel - INT PKfecha : DATETIME ——  titulo : CHAR(20) .| PEnivel : INT
nivel - INT o~ 1| capacidad: REAL [ 7| volumen: REAL nivel - INT 0.5 1| capacidad: REAL |1 07 yoiumen - REAL
tempe : REAL estado - CHAR(1) tempe: REAL astado - CHAR[T)

densidad : REAL

$2aPKe> PK_bala()

ScaPleer PI_aforo_bala()
$aFle> FI aforn_bala_bala()

SaPKe> PK_inventario_h()
@<<FK> FIC inventario_b_bala()

s

i

medicion_bala
Girom dbe)

EKid : CHAR(E)
PKfecha : DATETIME
PKhora : TIMESTAMP
nivel . INT
tempe : REAL
densidad | REAL
ﬁﬁnpn_m INT

®ocPK=> PK_medicion_bala)
®ccFle> FK_medicion_bala_bala()
$2<FKe> FK_medicion_bala_tipos_medicion()

0.

1

i

tipos_medicion

1
0

densidad : REAL

®<<PK>> PK_ssfaral)

@< 2PK>> PK_aforo_ssferal)
®<<FKe> FIK_aforo_esfera_esfera()

SaPKe> PK_inventatio_e()
®<cFKss FR nventaio_e_esfera()

|
1

i

movimiento_bala
(from dbo)

HF

redicion_e
Grom dbo)

FKid - CHAR(5)
PKfacha : DATETIME
PKhora : TIMESTAMP

Ritipo_m : INT

nivel_i : INT
nivel_f: INT
ternpe_i - REAL
tempe_f: REAL
densidad_i: REAL
densidad_f: REAL

%< 2PKs> PK_movimiento_hala()
®oaF K> FI_movimiento_bala_balal)
S aFi> FI

o_hala_tipos_rm

to()

Fxid : CHAR(S)
PKfecha : DATETIME
PEhora - TIMESTAMP
nivel : INT
tempe : REAL
densidad: REAL
E’;ﬂtma_m: INT

®oPe= PK_medicion_ef)
$2aFKe> FK_medicion_s_ssfara()
®ocFKes FK_medicion_e_tipos_medicion()

tipos_movimiento

e

Prid : CHAR(G)
PKfacha : DATETIME
PKhora : TIMESTAMP
nivel_i : INT
nivel_f: INT
tempe_i: REAL
ternpe_f: REAL
densidad_i : REAL
densidad_f: REAL
Rﬁt\pn_m S INT

i

movimienta_g
Grom dbe)

$<<PKz> PK_movimiento_e()
®<<FKs> FK movimiento_e_esfera()
®o<FK== FIK_movimiento_e_tipos_movimienta)

(from dbo)
domidbo) PKid_tipo_m : INT
PKid_tipo_m : INT nombre : CHAR(10) ﬁ
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®oaFKe» FIK rolos_tk_c_tk_cruda)| | PKnivel : INT FEKid : CHAR(E)
volumen : REAL PKaltura_1 : INT
altura_2 : INT
®<<PKa> PIK_aforo_tk_p() I_mm: REAL
®axFIK» FK_aforo_tk_p tk_productof) =
®oPRe> PK_rolos_tk_p()
S <FI> FK rolos_tk_p_tk_productal)
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