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Resumen.

Resumen

“Sistema de Gestion de las Actividades de Postgrado en el CETAS”, que es el
nombre de la presente investigacién que se lleva a cabo, se realiza en el Centro
de Estudios para la transformacién Agraria Sostenible de la Universidad de
Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” (UCf).

Este centro de estudios, no ha querido quedarse al margen en esta revolucion de
informacioén que se lleva en todo el pais, lo que constituye un reto en cuanto al
manejo de la informacién por parte de cada una de sus departamentos y en
especial el que se encarga de los postgrados por ello es que el objetivo principal
es Desarrollar un sistema informatico que facilite y controle la informacion sobre la
Actividad de Postgrados en el CETAS.

El trabajo se desarrolla bajo la nocién de un sistema que sustituye los procesos
manuales ya existentes. Esto permite una mayor firmeza y seguridad de la
informaciéon almacenada, a la vez que proporciona el manejo y acceso a la misma

de forma rapida.

Se realiza su programacion sobre el gestor de bases de datos Microsoft Access
para el almacenamiento de la informacién. Para construir la aplicacién desktop se
utiliza el lenguaje Borland Delphi 7 y para modelar el analisis y disefio de la
aplicacién, la metodologia RUP.
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Introduccion.

Introduccion.

La historia de la humanidad de los ultimos milenios indica que han ocurrido
grandes liberaciones del ser humano. Cronolégicamente, primero tuvo lugar la
libertad personal, al abolirse paulatinamente la esclavitud, en segundo término, el
hombre se liber6 del trabajo fisico, como consecuencia de la revolucion industrial;
y en tercer lugar se esta liberando del trabajo intelectual que esta introduciendo la

actual revolucién tecnolégica.

El conocimiento cientifico, en todas las areas de saber crece en forma de
avalancha indetenible. Es justamente por esta razén que surgen los estudios de
postgrado en las diversas ramas del saber. Unos para formar profesionales
especialistas capaces de usar la tecnologia y los conocimientos mas recientes;
otros para formar el personal capaz de retransmitir el conocimiento vy, finalmente,
otros que sean capaces de crear conocimiento y traducir esto en tecnologia util

para la sociedad.

Es imprescindible saber que si la meta primaria es ser un pais desarrollado, esto
no se alcanzara aportando materia prima o fuerza fisica del hombre; sino creando
y produciendo tecnologia de avanzada. Para esto es necesario expandir el

sistema de postgrado

La educacién de postgrado tiene entre sus antecedentes mas importantes los
grados de doctor, maestro y profesor que otorgaban las universidades medievales
y que caracterizaban a un hombre culto y capaz en el ambito de su profesion.

Con posterioridad y como consecuencia del desarrollo tecnolégico en las
universidades surgen necesidades educacionales cuyas respuestas se
encontraron en la diversificacién de estudios y la adopcion de la investigacion

cientifica como actividad esencial para profundizar en estas.
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Ejemplo de ello se tiene en Alemania a comienzos del siglo XIX, que caracterizé a
su universidad como autbnoma dandole el caracter de universidad cientifica,
expresado en la integracion de la investigacion, la docencia y los estudios
doctorales que requerian de la defensa de una tesis como producto de la

investigacion individual.

Con posterioridad Inglaterra y Francia se convierten también en paises
adelantados en su desarrollo universitario pero no siguen la influencia alemana y
adoptan otra concepcion, la separacion de la investigacion y la docencia y se

distinguen por la centralizacion del control de los estudios universitarios.

Espafa ha tenido un crecimiento acelerado en la expansién de la educacion de
postgrado en la segunda mitad de este siglo. Ademas como parte de su sistema
de educaciéon de postgrado fundamentalmente han venido considerando las

maestrias y las especialidades.

Lisboa, en el afo 2000, marcé las lineas de una nueva metodologia en la
formacion permanente con estrategias coherentes, valiéndose de las estructuras,
los procesos, programas e instrumentos existentes en los diferentes paises de la

Unién Europea.

En el caso de América Latina como en el resto del tercer mundo, el postgrado
comenzo6 siendo una actividad anexa y no sdlidamente enlazada a la formacion
profesional. En la actualidad es un terreno fértil para lograr cada vez mas su
desarrollo pertinente.

La transferencia de la tecnologia e ideologia extranjeras, por lo general, se
considera un factor esencial del desarrollo en los estudios avanzados, no
obstante, este camino exige tener en cuenta las caracteristicas y necesidades

profesionales en el contexto latinoamericano.
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La educacién superior del siglo XXI al asumir el reto del vertiginoso desarrollo de
las ciencias y las tecnologias, debera enfatizar en una sélida formacion profesional
como consecuencia de priorizar los procesos de aprendizaje con un caracter
eminentemente productivo, de forma que la educacién de postgrado se sustente
en un egresado que esté dotado de los recursos intelectuales y humanos que le
garanticen educarse durante toda su vida profesional. La sociedad contemporanea
requiere cada vez mas de un universitario que conjugue una alta especializacion
con la capacidad cientifico técnico y condiciones ciudadanas pertinentes. Se
puede afirmar que la universidad del futuro sera juzgada esencialmente por la
calidad de egreso de sus estudiantes, esta realidad se ve influida

fundamentalmente por el desarrollo de los estudios avanzados.

Para asumir el compromiso de la educacién permanente la universidad debera
flexibilizar sus estructuras académicas, métodos de trabajo y evolucionar hacia su
integracibn como parte importante para el desarrollo de las competencias

profesionales.

Los paises de la region, de forma general, han venido asumiendo este reto de
manera fragmentada al centrar su atencion en figuras posgraduadas como los
doctorados, las maestrias y las especialidades, lo que denota una influencia
mantenida en el tiempo de los estudios de postgrado de los paises del primer

mundo.

Esta valoracion histérica permite comprender como la educacion de postgrado
surge y se desarrolla en relacién con las necesidades sociales vinculadas al
desarrollo profesional, lo que aun reclama respuestas de mayor pertinencia en el

contexto iberoamericano actual.
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¢, Cémo llego el Postgrado a Cuba?

En los primeros dias de enero de 1962 se daban a conocer en la capital cubana
las inmediatas transformaciones que darian un giro a la ensefianza universitaria.
Resultado de una larga tradicion de luchas estudiantiles, la reforma universitaria
era también la respuesta de la Revolucion triunfante luego de dos afios de

enfrentamiento entre viejas concepciones y los nuevos postulados.

La Reforma se empieza a pensar, a producir y a poner en blanco y negro, a partir
de considerarse como un movimiento y no como una ley o un decreto. Haberse

considerado como un movimiento le daba el caracter de guia para el futuro.

Después de las primeras leyes revolucionarias, como la Ley de Reforma Agraria,
de Reforma Urbana y la nacionalizacién de las grandes industrias de los
monopolios extranjeros, vino la nacionalizacién de la educacion con la inevitable
campana de alfabetizacion. La reforma universitaria se imponia, y a la cabeza de
los cambios estuvo el estudiantado, pero también de un grupo reducido de
profesores de prestigio no solo en el d&mbito universitario. Alli estaban Carlos
Rafael Rodriguez, Pedro Canas Abril y el profesor Altshuler, entre otros. Todos
juntos lograron que la reforma diera respuesta a las muchas inquietudes que
planteaba la revolucion. En esa circunstancia se da a la luz publica la reforma

universitaria, el 10 de enero de 1962.

Muchos de los postulados recogidos en la reforma se habian comenzado a aplicar
desde antes, como el plan de becas, una de las claves de las trasformaciones.

Para derribar las muchas barreras que habia, se necesitaba de tiempo: Hubo
entonces un cambio importante en la composicién social de la universidad.
Los resultados de la reforma no fueron inmediatos. -No era posible. El sentido era

para el futuro y lo ideado sirvio de hilo conductor al Ministerio de Educacion
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durante 14 anos, tanto para llevar el pueblo a la universidad, como para lograr la
gestién universitaria en la investigacion. Se funda el Ministerio de Educacion
Superior, como forma de llevar a cabo una politica del pais encaminada a
enfrentar la expansién. Ya se habia vislumbrado que con el desarrollo cientifico
tecnolégico los miles de graduados universitarios necesitarian de superacién

continua y de un cuarto nivel educacional.

En el mundo moderno, todo graduado precisa de espiritu de superacion individual,
pero necesita también de estudios asistidos por instituciones. Fue tarea del MES
crear el sistema de postgrados en Cuba. En el pais, esto es masivo, pero no es
unico: existen ya ademas un sistema para la realizacion de estudios académicos,
como las maestrias y los doctorados. El postgrado potencia la investigacion
cientifica y esta, a su vez, garantiza la calidad del pregrado, todo en estrecha

interrelacion.

Actualmente la calidad de la educaciéon de postgrado que ofrecen las instituciones
cubanas de educacion superior tiene un marcado reconocimiento internacional.
Anualmente numerosos profesionales universitarios, nacionales y extranjeros,
cursan estudios de postgrado en Cuba con el propésito de elevar su calificacion,
perfeccionar el desempefio laboral o actualizar conocimientos en su ambito de

accion.

Por otra parte para mantener la calidad de la educacion de postgrado y sumarse al
desarrollo de la informatica que existe en el mundo y que en él no se ha quedado
atrds nuestro pais es que se han incorporado numerosas empresas y centros de
estudio por lo que no ha querido quedarse detras el Centro de Estudios para la
transformacion Agraria Sostenible (CETAS) de la Universidad de Cienfuegos y en
especifico el departamento donde se trata todo lo referente a la educacion de

postgrado.
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Para poder ampliar en el centro de estudios el proceso de la revolucién informatica
que se lleva a cabo y de esta forma mejorar los problemas de gestion de la
informacion de estudios de postgrados se decidié la implementacién de una
aplicacion informatica que de respuesta a las necesidades de automatizacion de

esta actividad.

En la actualidad, la gestion de los postgrados en el centro de estudio CETAS, se
lleva a cabo de modo documental resolviendo de esta forma el problema
momentaneamente. La informacién circula rigurosamente entre los encargados de
estas actividades y para estos se hace pesado el flujo de la informacién al existir
una gran cantidad de expedientes y documentos, es lo que hace que aparezca la
necesidad de automatizar esta actividad para asi humanizar méas el trabajo y

ganar en tiempo.

Al percibir estos aspectos, antes mencionados, se hace necesario implementar un
sistema informatico que posibilite la gestién de todo lo referente al postgrado en el
CETAS vinculando en ello aplicaciones escritorio y una base de datos que pueda
brindar informacion confiable y con la calidad y rapidez requerida.

Para esto se hizo preciso identificar el objeto de estudio y el campo de accién los
cudles fueron identificados como, El Proceso de Gestion de las Actividades de
Postgrados y EI Proceso de Gestion de las Actividades de Postgrados en el
CETAS: Centro de Estudios para la transformacién Agraria Sostenible de la UCF

respectivamente.

Con el interés de profundizar en la tematica que aborda el trabajo se propone
como idea a defender La aplicacién de un programa de escritorio para el control
de la gestion de los postgrados que permita el mejor uso de los recursos

necesarios para el sustento y funcionamiento del CETAS.
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Todo nuestro quehacer en el desarrollo de la labor cientifico investigativa esta
encaminado para dar cumplimiento a los siguientes objetivos:
- Objetivo general.
“Desarrollar un sistema informatico que facilite y controle la informacion sobre
la Actividad de Postgrados en el CETAS”.
- Objetivos especificos.

e Disenar y desarrollar una base de datos que ayude a la coleccién de
informacion

e Disefar un software que permita responder a las necesidades del lugar.

e Desarrollar un software que permita responder a las necesidades del lugar.

e Realizar un analisis del arte del proceso de estudio postgrado

Tareas desarrolladas para cumplir los objetivos:

- Estudiar las normas de funcionamiento de los postgrados en Cuba para llevarlo a
la forma especifica del CETAS.

- Consultar y entrevistar a las personas responsables en cuanto a todo lo referente
a la gestién del postgrado en el CETAS.

- Consultar y entrevistar a profesores calificados en cuanto a materia de base de
datos para saber su opinién sobre el problema y de esta forma aclarar alguna
duda presente.

- Valoracioén de las funcionalidades y requerimientos del sistema.

- Desarrollar juegos de datos para la realizacién de pruebas.
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- Rectificacién de errores

-Documentacion del sistema.

La ejecucion de este trabajo posee su mas alto valor en el aporte practico que
ofrece a la institucion pues consiste en la obtencion de un software, que permita la
gestiébn de las actividades de postgrado en el Centro de Estudios para la
transformacion Agraria Sostenible de la UCF, no solo con el fin de automatizar
sino con un fin mas importante que es el de agilizar estas actividades en la
entidad.

La tesis se organiza en 4 capitulos, conclusiones y recomendaciones, que
contienen todo lo relacionado con la labor investigativa efectuada. El Capitulo 1:
Fundamentacion Tedrica, recoge los conocimientos que se necesitan dominar
para explicar en fragmentos cémo surge y de qué se hace cargo el actual trabajo.
En el Capitulo 2 se aborda el Analisis y disefio de la solucién propuesta y en el
Capitulo 3 se expone la Construccion de la solucion propuesta. El Capitulo 4 le
corresponde al Estudio de la factibilidad del sistema, donde se describe lo
relacionado con la planificacion, costo y beneficios en el desarrollo de la aplicaciéon

a desarrollar.



Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica.

Capitulo 1 — Fundamentacion teérica.

1.1 — Introduccion.

El presente capitulo es la base de la fundamentacién tedrica del tema que se va a
desarrollar permitiendo una mejor comprension del objeto de estudio. En él se
muestra una descripcion de los conceptos asociados al problema ademas de
brindar un andlisis de servicios relacionados con el objeto de estudio. Por otra
parte se establece la metodologia y tecnologias a utilizar en la construccién del

sistema.

1.2 — Descripcion del dominio del problema.

1.2.1 - ;Qué es gestion?

Generalmente una persona que “gestiona” es aquella que mueve todos los hilos
necesarios para que ocurra determinada cosa o0 para que se logre determinado
proposito.

Gestionar es coordinar todos los recursos disponibles para conseguir
determinados objetivos, implica amplias y fuertes interacciones fundamentalmente
entre el entorno, las estructuras, el proceso y los productos que se deseen

obtener.

1.2.2 — ¢{Qué es un Sistema?

Sistema es un conjunto de elementos organizados que interactuan entre si y con
su ambiente, para lograr objetivos comunes, operando sobre informacion, sobre
energia o materia u organismos para producir como salida, informacién o energia
0 materia u organismos. Conjunto de elementos interrelacionados que trabajan en

conjunto para obtener un resultado deseado [1], sistema es en conclusion el



Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica.

soporte cientifico que sostiene el estudio de los datos de una establecida

agrupacion de elementos.

1.2.3 — ¢{Qué es un sistema de gestion?

En sus distintas acepciones se identifica como: conjunto de elementos
mutuamente relacionados o que interactian, para establecer la politica y los
objetivos, logrando el cumplimiento de los mismos; referido a la direccién y control
de una organizacion es la agrupacién de personas e instalaciones con una
distribucion de responsabilidades, autoridades y relaciones; en la busqueda del
objetivo de la calidad es el grado en que un conjunto de caracteristicas inherentes,

cumple con los requisitos.[2]

1.2.4 — Postgrado.

La educacién de postgrado es una de las direcciones principales de trabajo de la
educacién superior en Cuba, y el nivel mas alto del sistema de educacién superior,

dirigido a promover la educacion permanente de los graduados universitarios.

La importancia de la educacion de postgrado se fundamenta, de un lado, en la
evidencia histérica de la centralidad de la educacion, la investigacion y el
aprendizaje colectivo en los procesos de desarrollo; y de otro, en la necesidad de
la educacion a lo largo de la vida, apoyada en la autogestion del aprendizaje y la

socializaciéon en la construccion del conocimiento.

Promueve la superacién continua de los graduados universitarios, el desarrollo de
la investigacion, la tecnologia, la cultura y el arte. Para cumplir esta variedad de
funciones, la educacion de postgrado se estructura en superaciéon profesional y

formacion académica.

10
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- La superacién profesional tiene como objetivo la formaciéon permanente y la
actualizacién sistemdtica de los graduados universitarios, el perfeccionamiento del
desempeno de sus actividades profesionales y académicas, asi como el

enriquecimiento de su acervo cultural.

- La formacién académica de postgrado tiene como objetivo la educacion
posgraduada con una alta competencia profesional y avanzadas capacidades para
la investigacion y la innovacion, lo que se reconoce con un titulo académico o un

grado cientifico.

Constituyen formas organizativas del postgrado académico la especialidad de

postgrado, la maestria y el doctorado. [3]

1.2.5 — Sobre las formas organizativas de la educacion de postgrado.

-Superacioén profesional:

Las formas organizativas principales de la superacion profesional son el curso, el
entrenamiento, el diplomado y a demas podemos encontrar otras formas de

superacion.

El curso posibilita la formacion basica y especializada de los graduados
universitarios; comprende la organizacion de un conjunto de contenidos que
abordan resultados de investigacion relevantes o asuntos trascendentes con el
proposito de complementar o actualizar los conocimientos de los profesionales

que los reciben.

El entrenamiento posibilita la formacion basica y especializada de los graduados
universitarios, particularmente en la adquisicion de habilidades y destrezas y en la

asimilacién e introduccion de nuevos procedimientos y tecnologias con el

11
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propdsito de complementar, actualizar, perfeccionar y consolidar conocimientos y

habilidades practicas.

El diplomado tiene como objetivo la especializacion en un area particular del
desempenio, y propicia la adquisicion de conocimientos y habilidades académicas,
cientificas y/o profesionales en cualquier etapa del desarrollo de un graduado
universitario, de acuerdo con las necesidades de su formacién profesional o

cultural.

Otras formas. También forman parte de la superacion profesional la auto
superacion, la conferencia especializada, el taller, el seminario, el debate
cientifico, el intercambio de experiencias, y otras que posibiliten el estudio y la

divulgacién de los avances de la ciencia, la técnica y el arte.

-De la formacién académica:

Los programas correspondientes a la formacion académica de postgrado sélo
pueden ser proyectados y ejecutados por centros de educacion superior y
excepcionalmente por aquellas instituciones cientificas autorizadas por el
Ministerio de Educacién Superior o por la Comision Nacional de Grados Cientificos

si se trata de programas de doctorado

Los programas de maestria y de especialidad de postgrado son aprobados por el
Ministro de Educacion Superior, a propuesta de la Comision Asesora para la
Educacioén de Postgrado (COPEP).

La maestria corresponde al proceso de formacion posgraduada que proporciona a
los graduados universitarios una amplia cultura cientifica y conocimientos
avanzados en un campo del saber, desarrollando habilidades para la actividad

docente, cientifica, de investigacion y de desarrollo.

12
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La especialidad de postgrado proporciona la actualizacion, profundizacion,
perfeccionamiento o ampliacion de las competencias laborales para el desempeno
profesional que requiere un puesto de trabajo -o familia de puestos de trabajo-, en
correspondencia con las necesidades del desarrollo econdémico, social y cultural

del pais.

El doctorado es el proceso de formacion posgraduada que proporciona a los
graduados universitarios un conocimiento profundo y amplio en un campo del
saber, asi como madurez cientifica, capacidad de innovacién, creatividad para
resolver y dirigir la solucion de problemas de caracter cientifico de manera
independiente y que permita obtener un grado cientifico. Los grados cientificos

son: doctor en ciencias de determinada especialidad y doctor en ciencias. [3]

1.2.6 — Centro de Estudios para la Transformacion Agraria Sostenible
(CETAS).

El Centro de Estudios para la Transformacion Agraria Sostenible (CETAS), se
inauguré el 4 de abril de 2003 en la Universidad de Cienfuegos. Este centro
quedd aprobado en la Resolucion No. 001/03 del Ministerio de Educacion

Superior.

La linea de investigacion con sede en el CETAS contribuye a la transformacién
agraria sostenible del territorio a partir del impacto de sus proyectos integrales de
investigacion — desarrollo y extensién, en la elevacion de los resultados
productivos y del nivel de satisfaccion de la demanda de alimentos en el territorio,
logrando disminuir la relaciébn entre la importacion de alimentos y el

autoabastecimiento territorial.

Se ofrece una contribucion significativa al redimensionamiento y diversificacién de
la produccién en tierras pertenecientes al MINAZ, lo cual se logra a partir de la

contribucién a proyectos de ordenamiento, la superacién profesional, el postgrado
13
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y el fortalecimiento del sistema de extension y la intervenciéon multidisciplinaria
sobre las comunidades objeto de redimensionamiento de su actividad econémica
fundamental para una mejora de la calidad de vida y de los indicadores de la

integracion social.

Ademas se contribuye al desarrollo agrario del territorio a partir de su activa
participaciéon e interaccion con los gobiernos municipales para la toma de
decisiones y la formulacion de politicas, lo cual fortalece la gobernabilidad desde
el punto de vista de la intervencion eficiente del estado socialista en la produccion
agropecuaria, contribuyendo a su vez al fortalecimiento de la ideologia econémica

del sistema socialista. [4]

1.2.7 — Formacion del Profesional, Universalizacion y Postgrado en el
CETAS.

La linea cientifica TAS cuenta con programas estrechamente vinculados a los
programas de ciencia y técnica y se inscriben en las ARC del CETAS:
FORMACION DEL PROFESIONAL — UNIVERSALIZACION y POSTGRADO, a

través de los objetivos estratégicos:

1) Aplicar el enfoque integral para la labor educativa y politica ideoldgica,
enfatizando en la dimension curricular en las carreras de Agronomia e Ingenieria
Agropecuaria, asi como a través del trabajo metodolégico dirigido a lograr este

enfoque, en el nuevo contexto de la educacién superior cubana.

2) Ejecutar las acciones de postgrado que satisfagan las necesidades de los
profesionales de la provincia, enfatizando en las particularidades de la
transformacion agraria del territorio y en la elevacion del nivel profesional a través
de programas de maestria, diplomados y otras formas, considerando las
oportunidades de la educacion a distancia en el marco de la universalizacién de la

educacion superior.
14
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En este centro en la actualidad los postgrados que se llevan a cabo en la
superacion profesional son el curso y el diplomado y en la formacién académica
las maestrias; todos estos ya explicados anteriormente. Aunque son solo estos
los que se imparten en el centro, ellos se preparan para poder en un futuro impartir

otros de igual o mas importancia a los existentes. [4]

1.3 — Descripcion del objeto de estudio.

1.3.1 — Objetivos estratégicos de la organizacion

La organizacion presenta una gran cantidad de objetivos estratégicos por lo que

solo tomaremos algunos de los relacionados a los postgrados y estos son:

Avanzar en la satisfaccién de las necesidades de superacion de los profesionales
que demanda el desarrollo econémico, social, cultural y la defensa, que demanda
el territorio con un incremento de la calidad y masividad.

Cumplir con los criterios de medida y sobrepasar las expectativas con el esquema

de postgrado del centro.

Aumentar la participacion de profesionales del territorio en distintas actividades de

superacion profesional.

Misién: Contribuir a la transformacion agraria en el territorio de la provincia de
Cienfuegos y consecuentemente al desarrollo econémico y social de la misma,
mediante la ejecucién de proyectos de investigacion y de innovacion tecnoldgica,
la extensidn universitaria y la formacion y superacién profesional, dirigidas a
fortalecer la gestién del desarrollo agrario con criterios de sostenibilidad y servir

como referencia nacional en esas labores.
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1.3.2 — Flujo actual de los procesos y analisis critico de la ejecucion de estos

En la actualidad, la gestién de los postgrados en el centro de estudio CETAS, se
lleva a cabo de modo manual. La informacion circula rigurosamente entre los
encargados de estas actividades y para estos se hace pesado el flujo de la
informacién al existir una gran cantidad de expedientes y documentos a manejar
que es lo que causa que aparezca la necesidad de automatizar esta actividad para
asi humanizar mas el trabajo, tener una organizacién mejor y ganar en tiempo

ante una determinada informacioén.

1.4 — Descripcion de los sistemas existentes

La aplicacién de la informatica, crece en todas las areas. Es justamente por esta
razén que se realizaron estudios para saber si existia algun tipo de software
vinculado con el objeto de estudio ya fuese en el pais o en el extranjero,
permitiendo de esta manera efectuar un andlisis critico y comparativo de los
sistemas encontrados para poder lograr diferencias y superaciones de estos. A

continuacion se mostraran algunos de los sistemas encontrados.

1.4.1 — Busqueda de Sistemas Similares en el extranjero.

Se encontrdé una Web de México donde se mostraba todos los postgrados que se
brindaban en el lugar con titulo, con la presencia de donde solicitar informacion
mas detallada y a quien va dirigido. [5]

De Venezuela se visito uno muy parecido al anterior lo que en vez de decirnos a

quien va dirigido lo que mostraba era los requisitos de ingreso. [6]

En el de una universidad dominicana ademas de lo encontrado en el de Venezuela
se cundo se iniciaban y su plan de estudios. [7]

16



Capitulo 1. Fundamentacién Tedrica.

En Espana en un sitio se brindaba a demas de los aspectos que mas se

apreciaban en las diferentes Web los objetivos de estos postgrados. [8]

1.4.2 — Busqueda de Sistemas Similares en el territorio nacional.

En el sitio Universidad Central Marta Abreu de las Villas se encuentra un enlace a
todos los postgrados de la universidad pero este solo muestra los postgrados
existentes, su programa y sus requisitos. [9]

En el sitio de la Universidad de Camagiiey podemos encontrar una situacion

similar lo que este trata los postgrados de su universidad. [10]

En el de la universidad de la Habana muy similar al de Villa Clara y Camagley
pero ademas con la posibilidad de como contactarse para pedir informacién. [11]

1.4.3 — Descripcion del sistema empleado en la entidad.

El centro se apoya del sitio de la universidad en la que él se encuentra para dar
conocimiento de los postgrado que ellos estan brindando ademas de poner en

disposicién del conocimiento el programa de estos. [12]

1.5 — Tendencias, metodologias y/o tecnologias actuales.

En el proceso de conformacién del software es de gran importancia, elegir la
metodologia a utilizar, ya que cuando quede esta bien definida se puede realizar
cualquier proyecto sin afectar el tamano de este. También se debe efectuar una
investigacion de las tecnologias existentes en el momento y a través de esta hacer

una seleccion de las mas adecuadas para poder cumplir los objetivos trazados.

Para esto en este epigrafe se hace un estudio de la metodologia a RUP (del inglés

Rational Unified Process), en conjunto con el lenguaje UML (del inglés Unified
17
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Modeling Language). También se muestra el argumento del gestor de base de

datos empleado y el lenguaje de programacion.

1.5.1 — UML: Lenguaje de Modelamiento Unificado.

El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language)
preescribe un conjunto de notaciones y diagramas estandar para modelar
sistemas orientados a objetos, y describe la semantica esencial de lo que estos

diagramas y simbolos significan.

UML es una consolidacién de muchas de las notaciones y conceptos mas usados
orientados a objetos. Empez6 como una consolidacion del trabajo de Grade
Booch, James Rumbaugh, e Ivar Jacobson, creadores de tres de las metodologias

orientadas a objetos mas populares.

En 1996, el Object Management Group (OMG), un pilar estandar para la
comunidad del disefo orientado a objetos, publicé una peticion con propésito de
un metamodelo orientado a objetos de semantica y notacidén estandares. UML, en
su versién 1.0, fue propuesto como una respuesta a esta peticion en enero de
1997. Hubo otras cinco propuestas rivales. Durante el transcurso de 1997, los seis
promotores de las propuestas, unieron su trabajo y presentaron al OMG un
documento revisado de UML, llamado UML versién 1.1. Este documento fue
aprobado por el OMG en Noviembre de 1997. El OMG llama a este documento
OMG UML version 1.1. [13]

Las funciones del Lenguaje Unificado de Modelado son [14]:

« Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de forma que
otro lo puede entender.
« Especificar: UML permite especificar cuales son las caracteristicas de un sistema

antes de su construccion.
18
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« Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas
disefados.
» Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacién del

sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision.

1.5.2 — ¢ Por qué UML?

La decisién de utilizar UML (Unified Modeling Language — Lenguaje Unificado de
Modelado) como notacion para el desarrollo del software se debe a:

En el desarrollo han participado investigadores de reconocido prestigio.

— Ha sido apoyado por practicamente todas las empresas importantes de

informatica.

— Se ha aceptado como un estandar por la OMG.

— Se ha convertido en ese estandar tan ansiado para representar y modelar la
informacidn con la que se trabaja en las fases de andlisis y, especialmente,

de diseno.

— El lenguaje UML tiene una notacion grafica muy expresiva que permite
representar en mayor o menor medida todas las fases de un proyecto
informatico: desde el analisis con los casos de uso, el disefio con los
diagramas de clases, objetos, etc., hasta la implementacion y configuracién

con los diagramas de despliegue.

— Mayor rigor en la especificacion.

— Permite realizar una verificaciéon y validacion del modelo realizado.
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— Se pueden automatizar determinados procesos y permite generar codigo a
partir de los modelos y a la inversa (a partir del codigo fuente generar los
modelos). Esto permite que el modelo y el codigo estén actualizados, con lo
que siempre se puede mantener la vision en el disefio, de mas alto nivel, de

la estructura de un proyecto.

1.5.3 — Proceso Unificado de Desarrollo.

En el analisis, diseno, implementacion y documentacion de sistemas orientados a
objetos la metodologia RUP es la mas utilizada y divulgada. EI RUP, devenido en
Proceso Unificado de Desarrollo de Software (USDP del inglés Unified Software
Development Proccess) fue elaborado en el aino 1998 por un grupo de expertos
de la Ingenieria de Software (lvar Jacob son, Grady Booch y James Rumbaugh)
con el fin de producir sistemas informaticos de alta calidad, es decir, que cumpla
con los exigencias de los usuarios dentro de una planificacién y presupuesto

determinados.

Se caracteriza por [15]:
» Interaccion con el usuario continua desde un inicio
» Mitigacion de riesgos antes de que ocurran
e Liberaciones frecuentes
e Aseguramiento de la calidad
e Involucramiento del equipo en todas las decisiones del proyecto

» Anticiparse al cambio de requerimientos

El Proceso Unificado es un proceso porque "define quién estda haciendo qué,
cuando lo hacer y como alcanzar cierto objetivo, en este caso el desarrollo de

software" [16]. Segun [17], los conceptos clave del Proceso Unificado son:

Fase e iteraciones ¢, Cuando se hace?

Flujos de trabajo de procesos (actividades y pasos) ¢Qué se esta haciendo?
20
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Artefactos (modelos, reportes, documentos) ¢, Qué se produjo?

Trabajador: un arquitecto ¢Quién lo hace?)

Ademas, el Proceso Unificado utiliza el UML para expresar graficamente todos los
esquemas de un sistema software. Pero, realmente, los aspectos que definen este
Proceso Unificado son tres: iterativo e incremental, dirigido por casos de uso y
centrado en la arquitectura. [14]

- Dirigido por casos de uso: Basandose en los casos de uso, los desarrolladores
crean una serie de modelos de disefio e implementacién que los llevan a cabo.
Ademas, estos modelos se validan para que sean conformes a los casos de uso.
Finalmente, los casos de uso también sirven para realizar las pruebas sobre los

componentes desarrollados.

- Centrado en la arquitectura: En la arquitectura de la construccion, antes de
construir un edificio éste se contempla desde varios puntos de vista: estructura,
conducciones eléctricas, fontaneria, etc. Cada uno de estos aspectos esta
representado por un grafico con su notaciéon correspondiente. Siguiendo este
ejemplo, el concepto de arquitectura software incluye los aspectos estaticos y
dindmicos mas significativos del sistema.

- lterativo e incremental: Todo sistema informatico complejo supone un gran
esfuerzo que puede durar desde varios meses hasta anos. Por lo tanto, lo méas
practico es dividir un proyecto en varias fases. Actualmente se suele hablar de
ciclos de vida en los que se realizan varios recorridos por todas las fases. Cada
recorrido por las fases se denomina iteracién en el proyecto en la que se realizan
varios tipos de trabajo (denominados flujos). Ademas, cada iteracion parte de la
anterior incrementado o revisando la funcionalidad implementada. Se suele

denominar proceso.
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El ciclo de vida del software en el Proceso Unificado

Las fases del ciclo de vida del software (figura 1) son: concepcion, elaboracién,

construccion y transicion. La concepcidn es definir el alcance del proyecto y definir

el caso de uso. La elaboracion es proyectar un plan, definir las caracteristicas y

cimentar la arquitectura. La construccion es crear el producto y la transicion es

transferir el producto a sus usuarios [17].
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Figura 1. Fases del ciclo de vida del software.

Ademas de abrigar el ciclo de vida de desarrollo de un proyecto, toma en cuenta

las mejores practicas a utilizar en el modelo de desarrollo de software.

Las mejores practicas son: [18]

e Desarrollo de software en forma iterativa.

e Manejo de requerimientos.

e Utiliza arquitectura basada en componentes.
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e Modela el software visualmente
o Verifica la calidad del software.

e Controla los cambios.

Rational Rose

Un ingeniero de software necesita de herramientas, entre ellas las herramientas
de Rational son las mas avanzadas. Rational Rose es la herramienta CASE
desarrollada por los creadores de UML, que cubre todo el ciclo de vida de un
proyecto: concepcién y formalizacibn del modelo, construccion de los
componentes, transicion a los usuarios y certificacion de las distintas fases y

entregables.

El navegador UML de Rational Rose nos permite establecer una trazabilidad real
entre el modelo (andlisis y diseno) y el cddigo ejecutable. Facilita el desarrollo de
un proceso cooperativo en el que todos los agentes tienen sus propias vistas de
informacioén (vista de Casos de Uso, vista Logica, vista de Componentes y vista de
Despliegue), pero utilizan un lenguaje comun para comprender y comunicar la

estructura y la funcionalidad del sistema en construcciéon. [19]

¢ Porqué Rational Rose es la Herramienta de Modelamiento Visual lider en el
Mundo? [20]

»Rational Rose domina el mercado de herramientas para el analisis,
modelamiento, disefio y construccién orientado a objetos.

»Por cuatro afnos consecutivos la International Data Corporation (IDC) ha
nombrado a Rational Rose como "La Herramienta Lider en Analisis, Disefo y
Construccion Orientada a Objetos”, con base en los ingresos del producto.

»Los expertos de la industria, editores, y consumidores han honrado a Rational

Rose con mas premios que ninguna otra herramienta de modelamiento visual.
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»Rational es reconocido como el lider tecnologico por su rol en el desarrollo del
UML, logrado en gran parte por los esfuerzos de Grady Booch, Ivar Jacobson, y
Jim Rumbaugh, los tres méas importantes autores del UML.

»Rational Rose tiene todas las caracteristicas que los desarrolladores, analistas, y
arquitectos estan exigiendo — soporte UML incomparable, ingenieria round-trip
multi lenguaje, completo soporte al equipo, desarrollo basado en componentes con
soporte para arquitecturas lideres en la industria y modelos de componentes tales
como WIinDNA y EJB, facilidad de uso, integracion optimizada, y mucho mas.

En el trabajo se emplea la herramienta Rational Rose Enterprise, la cual es de

valiosa importancia en el proceso de concepcién de un sistema de software.

Ventajas en el Rational Rose Enterprise:

-Soporte sélido para UML

-Ensena el proceso no solo la herramienta lo cual es poco comln a demas de ser
muy Util.

-Esta empaquetado en base al ambiente de desarrollo objeto

-Incluye una herramienta que permite explorar la secuencia de diagramas de

manera amigable.

1.5.4 — Sistema gestor de bases de datos.

Una Base de Datos (BD) es un conjunto de datos interrelacionados, almacenados
con caracter mas o menos permanente en la computadora, puede ser considerada

una coleccion de datos variables en el tiempo. [21]

Un Sistema de Gestién de Base de Datos (SGBD) es el software que permite la

creacion y manipulacion de bases de datos.
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El objetivo principal de un SGBD radica en proveer al usuario los instrumentos que
le permitan manipular los datos, sin ser necesario conocer la forma de
almacenamiento de los datos, ni la técnica de acceso utilizada.

Sistema desarrollado que hace posible acceder a datos integrados que atraviesan

los limites operacionales, funcionales u organizacionales de una empresa.

Obijetivos en el uso de un sistema de gestidon de base de datos:

o Oportunidad, asociado a la eficiencia y eficacia.

o Disponibilidad, permitiendo la accesibilidad de datos.

o Consistencias (oportunidad + disponibilidad), como calidad de
datos.

o Evolucién, para adaptarse al entorno.

o Integridad, en el nivel de los datos asi como el sistema.

Obijetivos del sistema de gestion de base de datos que podemos identificar son:

o Independencia de datos.

o Accesibilidad limitada.

o Datos al dia y sin redundancias.

o Consistencia.

o Interfaz Unica.

o Entrada directa a los datos.

o Recuperacion por diferentes accesos.
o Funcién completa de interrogantes.

o Estandarizacion.

o Seguridad.

Ventajas en el uso de bases de datos:

La utilizacion de bases de datos como plataforma para el desarrollo de Sistemas
de Aplicacion en las Organizaciones se ha incrementado notablemente en los
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ultimos anos, se debe a las ventajas que ofrece su utilizacién, algunas de las

cuales se comentaran a continuacion:

Globalizacion de la informacion: permite a los diferentes usuarios
considerar la informacién como un recurso corporativo que carece de duefos
especificos.

. Eliminacion de informacion inconsistente: si existen dos 0 mas archivos con
la misma informacién, los cambios que se hagan a éstos deberan hacerse a
todas las copias del archivo de facturas.

. Permite compartir informacion.

. Permite mantener la integridad en la informacién: la integridad de la
informacidén es una de sus cualidades altamente deseable y tiene por objetivo
que sélo se almacena la informacién correcta.

. Independencia de datos: el concepto de independencia de datos es quizas

el que mas ha ayudado a la rapida proliferacién del desarrollo de Sistemas de

Bases de Datos. La independencia de datos implica un divorcio entre

programas y datos.

Fundamentacién del Gestor de Base de Datos empleado.
Tecnologia Microsoft Access.

Microsoft Access creado y modificado por Microsoft es un sistema de gestion de
bases de datos para uso personal o de pequefas organizaciones.

Microsoft Access ofrece toda la potencia de una excelente base de datos
relacional con muy buena performance en recursos de hardware estandar a
demas de ser capaz de trabajar en si misma o bien con conexién hacia otros

lenguajes de programacion.

Pueden realizarse consultas directas a las tablas contenidas mediante

instrucciones SQL. Permite el ingreso de datos de tipos: Numéricos, Texto, Fecha,
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Si/No, OLE, Moneda, Memo y Boolean. Su funcionamiento se basa en un motor
llamado Microsoft Jet, y permite el desarrollo de pequenas aplicaciones
auténomas formadas por formularios Windows y codigo VBA (Visual Basic para
Aplicaciones). Una posibilidad adicional es la de crear ficheros con bases de datos

que pueden ser consultados por otros programas.

Es elegida por su sencillez operativa y la facilidad de creacién y generacion de
reportes, se integra con todas las aplicaciones Microsoft Office, asi como con
Internet e Intranets.

Permite el trabajo multiusuario en redes Novell-Netware, Windows NT, Windows
2000 y Lantastic. [22]

Entre sus caracteristicas fundamentales estan:

B Creacion de base de datos Relacionales y actualizacion en cascada.
Creacién de consultas de referencias cruzadas y vistas.
Creacién de Formularios, Informes y Aplicaciones Basadas en Access.
Llamadas a las APl de Windows.

Tablas Indexadas.

Macros

1.5.5 — Object Pascal y Borland Delphi v7.0.

El Object Pascal es la Evolucion del lenguaje de programacién Pascal, que
incluye elementos del paradigma orientado a objetos. Borland ofrece entornos de
desarrollo integrado (IDE) que compilan en lenguaje Delphi que es una
herramienta RAD (Desarrollo Répido de Aplicaciones). Debido a que el Object
Pascal fue desarrollado especificamente para ser utilizado en la herramienta
visual Delphi es que es mas conocido como el "lenguaje de programacion de
Borland Delphi". ElI compilador de Delphi es muy potente por lo que sus
ejecutables son rapidos y eficientes. Permite la reusabilidad del cédigo al ofrecer

jerarquias de clases. Con Delphi se pueden desarrollar aplicaciones visuales, de
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base de datos, de consola, servicios del sistema operativo, etc. pero el que ocupa

entre estos uno de los lugares mas importantes y es el que usaremos es el de

trabajo con base de datos ya que desde este ambiente es definitivamente

eficiente,

Otras Caracteristicas

Delphi 7 constituye una completa herramienta de desarrollo para
aplicaciones e-business para entornos Windows y Linux.

Delphi 7 es un entorno de desarrollo Windows de 32 bits con nuevas
caracteristicas.

Disefio y distribucidén de aplicaciones empresariales. Agiliza el desarrollo de
aplicaciones empresariales pasando rapidamente del disefio a la
produccion.

Libertad de eleccion. Distribucién en Windows o Linux con Kylix para el
lenguaje Delphi.

1.6 — Conclusiones

En este capitulo se han argumentado las razones por las cuales ha sido escogida

RUP como metodologia a seguir en la documentacion del sistema propuesto y en

su proceso de desarrollo. Ademas del lenguaje de programaciéon a utilizar para

desarrollar la aplicacion, Object Pascal con Delphi 7 y para el almacenamiento de

informacién Microsoft Access.

28



Capitulo 2. Analisis y disefo de la solucion propuesta.

Capitulo 2 — Analisis y diseio de la solucion propuesta.

2.1 — Introduccion.

En este capitulo se describiran algunos de los artificios que plantea la Metodologia
RUP como son: el Modelo del negocio, Modelo de objetos del negocio, las Reglas
del negocio a tener en cuenta, el Modelo de casos de uso del negocio, asi como la
descripcion de cada uno, refiriéendose también a los Requerimientos Funcionales y
No Funcionales de la aplicacién, el Diagrama de Caso de Uso del sistema y la

descripcion de cada uno.

2.2 — Descripcion actual del modelo de negocio.

La gestion de las actividades de los postgrados en el centro de estudio "CETAS",
se lleva a cabo de modo manual. La informacién circula rigurosamente entre los
encargados de estas actividades por lo que se hace pesado el flujo de ella, pero a
demas manejan una gran cantidad de expedientes y documentos.

La informacion se dificulta cuando es solicitada por algun estudiante necesite
saber cualquier tipo de detalle respecto al tema o desee incorporarse a un
postgrado.

Identificacion de los procesos de negocio.

Se describira la actividad que se realiza en el CETAS y que constituyen el proceso
del negocio, ademas de poder apreciar las mejoras que se proponen para

solucionar la situacion problémica.

Proceso del negocio:
e Matricular aspirante en postgrado.

e Buscar informacion para un estudiante
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Este proceso incluye:
e Entregar por parte de los encargados de la actividad de postgrado del
Centro de Estudios para la Transformacion Agraria Sostenible (CETAS) de
la UCF las informaciones que pueden ser visualizadas.

e Responder la solicitud de informacién pedida por los clientes.

Esto trae gran consumo de tiempo y esfuerzo de los responsables de la actividad
de postgrado, ademas de consumos de recursos en la obtencién de la

informacién.

La gestidén de la informacién se har4d mediante una via automatizada, de manera
que, el interesado puede obtener informacion puntualizada y actualizada del los
postgrados en el CETAS asi como matricularse en uno; disminuyendo asi el
tiempo de la gestion.

La informacidon estard en una base de datos mejorando el control que se tiene

sobre ella y facilitando su actualizacion.

2.3 — Reglas del negocio a considerar.

Cuando un aspirante se acerca al Centro de Estudios para la Transformacion
Agraria Sostenible (CETAS) para matricularse en un postgrado, es atendido por el
responsable en esta actividad quién le pedird los datos personales, carta de
solicitud personal, una carta da autorizacion de su entidad, certificado de graduado
universitario, un curriculo, un certificado de inglés y computaciéon conjunto a un
dictamen de admisién del Comité. En esta serie de datos y tendra en cuenta si
esta bien, con errores 0 no los tiene para después poder darle un estado a este
aspirante en el cual poder decir si puede matricular en un postgrado.

Por otra parte si llega un estudiante para buscar algun dato, el responsable se

fijara bien en lo que debe buscar para traerle la informacién correspondiente.
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El responsable del postgrado es el encargado de recepcionar toda la informacion y

de esta forma actualiza la misma.

2.4 — Modelo de casos de uso del negocio.

2.4.1 — Actores del negocio.

Un actor del negocio es cualquier individuo, grupo, entidad, organizacién, maquina

o sistema de informacion externos; con los que el negocio interactia. Lo que se

modela como actor es el rol que se juega cuando se interactia con el negocio

para beneficiarse de sus resultados.

Actor Descripcion

Aspirante Es la persona que va a pedir matricula para
beneficiarse de ella.

Estudiante Es la persona que solicita la informacion para

nutrirse de ella.

Tabla 1. Descripcion de los actores del negocio.

2.4.2 — Diagramas de casos de uso del negocio

El diagrama de casos de uso del negocio que se realiza para tener

una

perspectiva general del proceso de negocio de la organizacion es el que

aparecera a continuacion y en €l aparece como un caso de uso el proceso de

negocio relacionado con el actor del negocio es decir se corresponde con una

secuencia de acciones que producen un resultado observable para ciertos actores

del negocio. Desde la perspectiva de un actor individual, define un flujo de trabajo

completo que produce resultados deseables.
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N\

Aspirante matricular

\
Estudiante Buscar Informacian

Figura 2. Diagramas de casos de uso del negocio.
2.4.3 — Trabajadores del negocio.

Un trabajador del negocio es una abstraccion de una persona (o0 grupo de
personas), una maquina o un sistema automatizado; que actia en el negocio
realizando una o varias actividades, interactuando con otros trabajadores del

negocio y manipulando entidades del negocio. Representa un rol.

Trabajador Descripcion
Responsable del Es el que hace posible que la gestidn se realice.
Postgrado

Tabla 2. Descripcion de los trabajadores del negocio.
2.4.4 — Descripcion de los casos de uso del negocio
Posteriormente a la identificacion del proceso del negocio y la realizacion del

diagrama de caso de uso del negocio, se hace necesaria una representacion mas

detallada para ello se tiene la siguiente planilla de descripcion.

| Caso de Uso del Negocio | Matricular aspirante \
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Actores Cliente(inicia)
Propésito Matricular a la persona que se interesa por un postgrado.
Resumen

El caso de uso se inicia cuando el aspirante llega al departamento donde se
lleva a cabo las actividades de postgrado. El encargado atiende al aspirante y
atiende la solicitud, para poder darle matricula finalizando asi el caso de uso.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio

1- El aspirante llega al 2- El responsable le pide una serie de datos y
centro para solicitar documentos.

incorporarse a un

postgrado. 4- El responsable chequea lo entregado y segun

como se encuentre le da un estado al cliente.
3- El aspirante le entrega lo
pedido. 5- Si en el estado no esta listo pasa al paso 3
sino pasa hacer matricula de un postgrado.
6- El encargado matricula al aspirante en un
postgrado.

Prioridad | Critica

Tabla 3. Descripcidn del caso de uso del negocio: Gestionar informacion.

Caso de Uso del Negocio | Buscar Informacién

Actores Cliente(inicia)
Propésito Buscar toda la informacién solicitada.
Resumen

Se inicia cuando el actor llega al departamento donde se lleva a cabo las
actividades de postgrado para solicitar informacién y luego obtiene la
informacion deseada, finalizando asi el caso de uso.

Casos de uso asociados

Curso Normal de los eventos

Accion del Actor Respuesta del negocio
1- El estudiante solicita 2- El encargado de postgrado busca la
informacion informacién solicitada.
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4- El estudiante recibe la
informacion.

3- El encargado de postgrado le muestra la
informacién solicitada al estudiante.

Prioridad | critica

Tabla 4. Descripcién del caso de uso del negocio: Buscar Informacién.

2.4.5 - Diagramas de actividades del negocio.
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Figura 3. Diagramas de actividades del caso de uso Matricular Aspirante.
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Estudiante

<Llega al CETAS>

Solicita
Informacion

/

Recibe
Informacion

Figura 4. Diagramas de actividades del caso de uso Buscar Informacion.

2.5 — Modelo de objetos del negocio.

Encargado de Postgrado

Busca
Informaciéon

Emite
Informacion

/

Encargado de Postgrado

datos ydocumentos

Figura 5. Diagramas de clases del modelo de objetos del negocio.
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2.6 — Descripcion del sistema propuesto

2.6.1 — Concepcion general del sistema

La meta a la que se pretende llegar con esta investigacion es que el centro
obtenga una aplicacion automatizada que facilite aun mas el trabajo de gestion de
la actividad de postgrado en el CETAS y que responda al cumpliendo de los
objetivos trazados.

El producto brindara tanto al cliente como al responsable de postgrado un
intercambio de conocimiento mejor y ademas una mayor capacidad de atencién a

los clientes al posibilitarse de esta forma més organizacion.

2.6.2 — Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales definen las funciones que el sistema sera capaz de
realizar. Describen las transformaciones que el sistema realiza sobre las entradas
para producir salidas.

El listado de los requerimientos funcionales del software propuesto son los
siguientes:

Insertar datos de Postgrado.

Modificar datos de Postgrado.

Eliminar un Postgrado dado.

Buscar Estudiantes en cierta maestria.
Buscar Diplomados de cierta maestria.
Buscar Estudiantes en cierto diplomado.
Buscar Cursos en cierto diplomado.

Buscar Estudiantes en cierto curso.

© ©o N O G bk Wb

Insertar datos de un Aspirante.
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10. Modificar los datos de un Aspirante.

11. Eliminar un Aspirante dado.

12.Insertar errores de planillas de un Aspirante.

13. Modificar errores de planillas de un Aspirante.

14.Eliminar errores de planillas de un Aspirante dado.

15. Registrar a un Aspirantes para poder matricular.

16. Matricular a un Aspirante determinado en un grupo y un postgrado dado.

17.Buscar Estudiantes en un grupo dado.

18.Insertar las notas de Estudiantes segun su grupo, el postgrado y la
asignatura.

19.Modificar las notas de Estudiantes segun su grupo, el postgrado y la
asignatura.

20.Dar baja a un Estudiante dado.

21.Graduar a un Estudiante dado su postgrado y el grupo con un folio, nimero
y libro.

22.Buscar los Graduados existentes segun un folio, nimero y libro dado.

23.Buscar un reporte de aspectos importantes para un Graduado dado.

24.Modificar el reporte de un Graduado dado.

25. Autentificacion de administrador.

2.6.3 — Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con caracteristicas que de una u
otra forma puedan limitar el sistema, por ejemplo, el rendimiento (en tiempo y
espacio), interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de
equipo), mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.

e Apariencia o interfaz externa.
La interfaz externa tendra una apariencia que aunque sea simple de usar por los
usuarios va hacer profesional y estard basandose por el patron de ventanas que

usa el sistema operativo Windows. Su disefio le permitira a la persona encargada
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de manejar la aplicacion actuar de una forma interactiva y con control general
sobre la aplicacion.

e Usabilidad.
La aplicacion esta encaminada a ser usada por el personal que trabaja en el
CETAS y que ademas lleva a punta todo lo referente en cuanto a la gestién del
postgrado de la entidad.

Se acelerara la obtencion de datos y el procesamiento de los mismos con la
utilizacion de este sistema al dejar a un lado la forma manual por una
automatizada.

¢ Rendimiento.
Se necesitard una capacidad de procesamiento media o alta, que posibilite

tiempos de respuesta aceptables.

e Soporte.
Una vez concluido el software deberan hacerse pruebas con datos reales que la
entidad tiene en su poder para poder valorar en la practica el funcionamiento
correcto del producto.

Con el motivo de asistir a los consumidores el sistema debe dar la posibilidad de

mantenimiento para de esta forma incorporar futuras perfecciones.

Por otra parte lo servicios de mantenimiento e instalacion necesarios para el
funcionamiento del sistema seran llevados a cabo por el Departamento de

Informatica quien fue el que realizé la creacion de la aplicacion.

e Portabilidad.
La plataforma concebida para el desarrollo de la aplicacion del producto fue

Windows.
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e Politicos-culturales.
La herramienta debera responder a los intereses de la Constitucion de la
Republica de Cuba y a las normas de postgrado del pais, asimismo no tendra en

cuenta el nivel social, cultural o étnico.

e |egales.
Este software le pertenece al Departamento de Informética de la Universidad de
Cienfuegos y solo es admitida su comercializacién con la aprobacion de los

autores y la entidad involucrada.

e Confiabilidad.
Es trascendental que la aplicacién presente un mecanismo de respuesta rapida

ante fallos o posibles fallos y ademas que disminuya las pérdidas de informacion.

e Ayuday documentacion en linea.
La ayuda con la que contara la aplicacion mostrara como navegar por la aplicacion

esclareciendo cualquier duda sobre su uso.

e Software.
El software funcionara sélo sobre plataforma Windows, por lo que para la

instalacion del software se requiere Windows 95 o superior.

e Hardware.
Para la utilizacién del sistema se necesita como minimo un Pentium a 200MHz de

velocidad con 32 Mb de memoria RAM y 15 Mb de memoria libre en disco.

e Restricciones en el disefo y la implementacién.
Los Lenguajes de programacién para la implementacién que se utilizaran son
Object Pascal a través del Borland Delphi v7.0 y ademas el Gestor de Base de

Datos empleado sera Microsoft Access.
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e Seguridad
El acceso a la informacion existente en el sistema, estard protegida, evitando asi
los accesos de personal no autorizado a la informacién y la modificacién de la
misma, permitiéndose un correcto trabajo del sistema y asi como confiabilidad de

la informacién.

2.7 — Modelo de casos de uso del sistema.

2.7.1 — Actores del sistema.

Un actor no es mas que un conjunto de roles que los usuarios de Casos de Uso
desempenan cuando interaccionan con estos Casos de Uso. Los actores
representan terceros fuera del sistema que colaboran con el mismo. Una vez que
hemos identificado los actores del sistema, tenemos identificado el entorno

externo del sistema [24].

Actor Descripcion

Administrador Este usuario tendra acceso a todos los requerimientos
funcionales del sistema.

Tabla 5. Descripcién de los actores del sistema.

2.7.2 — Casos de uso del sistema.

Los casos de uso son artefactos narrativos que describen, bajo la forma de
acciones y reacciones, el comportamiento del sistema desde el punto de vista del
usuario. Por lo tanto, establece un acuerdo entre clientes y desarrolladores sobre
las condiciones y posibilidades (requisitos) que debe cumplir el sistema.

Casos de Uso del Sistema Propuesto:

1. Gestionar Informacion de Postgrado.
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Visualizar informacion de Postgrado.

Gestionar Informacién de Aspirantes.

Gestionar Informacion de errores por planillas para Aspirantes.
Gestionar Informacién de Estudiantes.

Gestionar notas de Estudiantes.

Visualizar Estudiantes por grupo.

Visualizar informacion de Graduados.

Gestionar Informacion de Graduados.

= © 0o N o O b~

0. Autentificacién de administrador.

2.7.3 — Diagramas de casos de uso del sistema

-

Gestionar Postgrado
Yisualizar Pnatgrad';//// % Altentificar
O Adrninistrador O
||

Gestionar Aspirante ]
Madificar Graduadan

D C

Gestionar errores para Aspirdnte

O

Gestionar Estudiante Yisualizar Estudiante

-

Gestionar nota

Yisualizar Graduado

Figura 6. Diagramas de casos de uso del sistema.
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2.7.4 — Descripcion de los casos de uso del sistema

Caso de uso Gestionar Informacién de Postgrado
Actores Administrador(inicia)

Propésito Actualizar la informacion de los Postgrado
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar, modificar o
eliminar la informacion referente a un Postgrado para esto debe entra al
correspondido formulario y si lo que desea es insertar entonces debera entrar el
codigo, la fecha inicial, la fecha final, nombre, el tipo de postgrado que es y si
pertenece a algun otro postgrado. Por otra parte si lo que desea es modificar o
eliminar debera entrar el cddigo del postgrado que él desea hacerle dicha
operacion si es la de modificar luego de esto apareceran los campos del
postgrado para que los pueda modificar y si es eliminar automaticamente de
aceptar esa opcion se eliminara. El caso de uso termina cuando el sistema

inserta, modifica o elimina dicha informacién.

Referencias R1, R2, R3

Precondiciones Si la accion es Modificar o Eliminar, el Postgrado
debe existir.

Post-condiciones Se actualiza la informacion del Postgrado:

Si la accién es insertar, se inserta la informacién
del Postgrado.

Si la accibn es modificar, se modifica la
informacién del Postgrado.

Si la accion es eliminar, se elimina la informacién

del Postgrado.

Prototipo Ver Anexo 1

Tabla 6. Descripcidon del caso de uso de sistema Gestionar Informacion de

Postgrado.
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Caso de uso Visualizar informacion de Postgrado
Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar datos de los Postgrado
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea visualizar alguna
informacién de postgrado ya sea estudiantes en una maestria, en un diplomado,
en un curso, diplomados en una maestria o cursos en un diplomado. Segun sea
lo que desea ver debera escoger la opcion correspondiente y luego entrar el
codigo del postgrado donde desea que se haga la operacion. El caso de uso
termina cuando el sistema visualiza dicha informacién deseada por el
administrador.

Referencias R4,R5,R6,R7,R8

Precondiciones -

Post-condiciones -

Prototipo Ver Anexo 2
Tabla 7. Descripcién del caso de uso de sistema Visualizar informaciéon de
Postgrado.
Caso de uso Gestionar Informacién de Aspirantes
Actores Administrador(inicia)
Propésito Actualizar la informacion de los Aspirantes
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar, modificar o
eliminar la informacion referente a un Aspirante. Si desea insertar debera entrar
todos los datos referentes a lo personal de la persona como son el carnet de
identidad, el nombre de la persona con sus apellidos, la direccion y el teléfono
particular, edad, estado civil, el afio de graduacion y la especialidad universitaria
y ademas lo referente a lo laboral como lo es el centro de trabajo con su
direccion y teléfono, el cargo que ocupa, correo y FAX. Por otra parte si lo que

desea es modificar o eliminar deberé entrar el carnet de la persona que él desea
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hacerle dicha operacién si es la de modificar luego de esto apareceran los
campos del aspirante para que los pueda modificar y si es eliminar
automaticamente de aceptar esa opcion se eliminara. El caso de uso termina

cuando el sistema inserta, modifica o elimina dicha informacién.

Referencias R9,R10,R11,R15

Precondiciones Si la accion es Modificar o Eliminar, el Aspirante
debe existir.

Post-condiciones Se actualiza la informacién del Aspirante:

Si la accién es insertar, se inserta la informacién
del Aspirante.

Si la accibn es modificar, se modifica la
informacién del Aspirante.

Si la acciéon es eliminar, se elimina la informacién

del Aspirante.

Prototipo Ver Anexo 3
Tabla 8. Descripcién del caso de uso de sistema Gestionar Informacion de
Aspirantes.
Caso de uso Gestionar Informacién de errores por planillas para
Aspirantes.
Actores Administrador(inicia)
Propésito Actualizar la informacién errores por planillas de los
Aspirantes
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar, modificar o
eliminar la informacion referente a los errores por planillas de un Aspirante. Si
desea insertar debera entrar todos los datos referentes a los errores por plantilla
de la persona como son el identificador de la panilla y la descripcién de esta que
lo que dir4 es tiene, no tiene o si esta con problemas entonces dird que es lo

que tiene mal. Por otra parte si lo que desea es modificar o eliminar debera
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entrar la informacién necesaria para poderle aplicar dicha operacién a dicho
persona si es la de modificar debera entrar los campos como quiere que queden
al aceptar en esta opcidn y si es eliminar debera escoger cual es la que quiere
eliminar y automaticamente de aceptar esa opcion se eliminara. El caso de uso
termina cuando el sistema inserta, modifica o elimina dicha informacion.
Referencias R12,R13,R14

Precondiciones Si la accion es Modificar o Eliminar, el error por

planilla de ese Aspirante debe existir.

Post-condiciones Se actualiza la informaciéon de los errores por
planillas de un Aspirante:

Si la accién es insertar, se inserta los errores por
planilla de un Aspirante.

Si la accion es modificar, se modifica los errores
por planilla de un Aspirante.

Si la accion es eliminar, se elimina los errores por

planilla de un Aspirante.

Prototipo Ver Anexo 4

Tabla 9. Descripcion del caso de uso de sistema Gestionar Informacién de errores
por planillas para Aspirantes.

46



Capitulo 2. Analisis y disefo de la solucion propuesta.

Caso de uso Visualizar Estudiantes por grupo.

Actores Administrador(inicia)

Propésito Mostrar estudiantes de los grupos

Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea visualizar los

estudiantes de un grupo para esto debera entrar el grupo y el identificador del
postgrado en el que se encuentran estas personas y termina cuando el sistema

visualiza dicha informacion.

Referencias R17
Precondiciones -
Post-condiciones -

Prototipo Ver Anexo 5

Tabla 10. Descripcion del caso de uso de sistema Visualizar Estudiantes por

grupo.

Caso de uso Gestionar Informacién de Estudiantes
Actores Administrador(inicia)

Propésito Actualizar la informacion de los Estudiantes
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar o eliminar la
informacién referente a un Estudiante. Si desea insertar la persona que quiere
que se le haga dicha operacidén primeramente estaba aspirando asi que debera
tener en su campo estado “ listo ” para poder matricular es decir insertarse como
estudiante y para esto entrar todos los datos referentes a los de la persona
como son el identificador del grupo y el identificador de postgrado en el que la
persona va a insertar. Por otra parte si lo que desea es eliminar debera entrar el
carnet de identidad de la persona para poderle aplicar dicha operacién. El caso
de uso y termina cuando el sistema inserta o elimina dicha informacion.

R16,R17

Si la accion es Eliminar, el Estudiante debe existir.

Referencias

Precondiciones
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Post-condiciones Se actualiza la informacion del Estudiante:

Si la accion es insertar, se inserta la informacion del
Estudiante.

Si la accién es eliminar, se elimina la informacién

del Estudiante.

Prototipo Ver Anexo 6

Tabla 11. Descripcidn del caso de uso de sistema Gestionar Informacién de
Estudiantes.

Caso de uso Gestionar notas de Estudiantes

Actores Administrador(inicia)

Propésito Actualizar la informacion de los Estudiantes
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar o modificar la
nota referente a un grupo de Estudiantes. Si desea insertar la nota,
primeramente deberd tener en cuenta que debe introducir el identificador del
grupo, el identificador del postgrado y el identificador de la asignatura para
poder realizar dicha operacién es decir insertar las notas de los estudiantes.
Por otra parte si lo que desea es modificar debera tener en cuenta lo mismo que
para insertar lo que a demas tendra presente el carnet de identidad de la
persona para poderle aplicar dicha operacion. El caso de uso termina cuando el

sistema inserta o modifica dicha informacion.

Referencias R18,R19

Precondiciones Si la accién es Modificar, la nota del Estudiante
debe existir.

Post-condiciones Se actualiza la informacion del la nota del
Estudiante:

Si la accién es insertar, se inserta la nota del

Estudiante.

Si la accién es modificar, se modifica la nota del
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Estudiante.

Prototipo

Ver Anexo 7

Tabla 12. Descripcién del caso de uso de sistema Gestionar notas de Estudiantes.

Caso de uso

Visualizar informacién de Graduados.

Actores Administrador(inicia)
Propésito Mostrar graduados
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea visualizar los graduados
o desea visualizar el reporte de un graduado. Para visualizar a los graduados
debera entrar la informacion del folio, el numero y el libro en el que desea que
se le muestren dichos graduados y si lo que desea es ver el reporte de algun
graduado de postgrado entonces debera entrar el carnet de identidad de esta
persona para que luego pueda aparecer esta informacién. El caso de uso

termina cuando el sistema visualiza dicha informacion.

Referencias R22,R23

Precondiciones -

Post-condiciones -

Prototipo Ver Anexo 8

Tabla 13. Descripcién del caso de uso de sistema Visualizar informacién de
Graduados.

Caso de uso Gestionar Informacién de Graduados.

Actores Administrador(inicia)

Propésito Actualizar la informacion de los Graduados
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el Administrador desea insertar o modificar la
informacioén referente a un Graduado. Si desea insertar la informacion de un
graduado que es decir graduar a un estudiante, primeramente debera tener en

cuenta que debe escoger al estudiante correcto ademas de introducir el

49



Capitulo 2. Analisis y disefo de la solucion propuesta.

identificador del postgrado en que este se encontraba sin olvidar que debe darle
un folio, un nimero y un libro para poder realizar dicha operacién es decir
insertar graduar al estudiantes. Por otra parte si lo que desea es modificar
debera tener en cuenta el folio, el nimero, el libro y la persona correcta para
poder modificar el reporte de esta persona que es el que le permitira modificar
ciertos detalles de la persona en el postgrado que hayan tenido algun error. El
caso de uso termina cuando el sistema inserta o modifica dicho graduado.

Referencias R21,R24

Precondiciones En la accion Insertar o Modificar el Graduado debe
existir.

Post-condiciones Se actualiza la informacién del Postgrado:

Si la accion es insertar, se inserta la informacién
del Graduado.
Si la accién es modificar, se modifica la

informacién del Graduado.

Prototipo Ver Anexo 9

Tabla 44. Descripcion del caso de uso de sistema Modificar Informaciéon de

Graduados.
Caso de uso Autentificacién de administrador
Actores Usuario(inicia)
Propésito Autentificar al administrador en el sistema.
Resumen

El caso de uso da inicio cuando el administrador desea autentificarse ante en el
sistema y para poder iniciar cualquier operacion debera primeo entrar una
contrasena. El caso de uso termina cuando el sistema ha autentificado al

administrador.

Referencias R25

Precondiciones

Post-condiciones El administrador queda autentificado en el sistema.
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Prototipo Ver Anexo 10

Tabla 15. Descripcion del caso de uso de sistema Autentificacion de

administrador.

2.8 — Conclusiones

En este capitulo se describid todo lo referente al negocio como lo es el Modelo del
negocio, las Reglas del negocio a considerar, el Modelo de casos de uso del
negocio, definiendo el caso de uso correspondiente, su actor y trabajador,
describiéndose detalladamente cada uno, a demas de ademas hacerse una
relacion de los objetos del negocio. Todo esto se hizo para poder entender mas
detenidamente el problema y asi poder realizar una mejor aplicacion que

respondiera este problema.
A partir de los requerimientos funcionales definidos, y determinadas las

primordiales opciones del sistema, se determiné que la aplicacion a implementar

seria la forma méas éptima de darle solucién al problema.
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Capitulo 3 — Construccion de la solucion propuesta.

3.1 — Introduccion.

En este capitulo se describira la construccion de la solucién propuesta, para ello
se utilizaran los artificios propuestos por la Metodologia RUP, entre estos se
encuentran el Diagrama de clases de disefio, y Diagrama de implementacion. Se
describen también los principios de disefio utilizados, mostrando ejemplos de
cémo se presentan estos principios al usuario y la concepcion general de la ayuda,
se particularizara los estandares en la interfaz de la aplicacién y el tratamiento de

errores, asi como los estandares de codificacioén.

3.2 — Diagrama de clases del diseio.

Un Diagrama de Clases de Disefio muestra la especificacion para las clases de

una aplicacion.
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<<Interface>>
<<Interface>> Gestionar Aspirante EE—— <<Interface>>
Gestionar Error &pci : String <<Interface>> IHelace Cotlionos
Spci : St &hnombre : String Gestionar Gestionar Postgrado
ci: String llidos - Stri estudiante Graduado
&pidplanilla : Integer Erapelllidos : String — &-codpostgra...
&descripcion : String o NN &codpostgrado 1| | Sbfolio : Integer &htipo : String
ﬁ;estadomwl_: String Q)idgrupo : Integer Qpr}umero : Intec.. prechal TS
Yinsertar() Sadgraduacion &ci: String Splibro : Integer &xfechaF : St...
%modificar() Bpespeuniversitaria : Si.. &ci : String i
“eliminar() %}dl[ecp;l.‘tlci.ﬂar :,;;sedar() & codpostgrado...
eleparticular odificar &
& directrabajo “eliminar()() %insertar() ‘mizri}?crzs)r()
&rcargotrabajo “modificar() Pl
S teletrabajo eliminar()
&hfax
%orreo : String
ipo : String
%insertar()
Smodificar()
%eliminar()
<<control>> <<control>>
ErrorControl PersonaControl <<control>>
PostgradoControl
%insertar() %insertar() -
“modificar() “modificar() $insertar()
“eliminar() “eliminar() “modificar()
“eliminar()
<<entity>> <<gntity>> <<entity>>
OM_planilla OM_errorplanilla OM_persona
@id : String gdescripcion : ... #cl: S;””Qa . <<entity>>
¢nombre : String ghombre : otring OM maestria
%insertar() gapellido : String —
“modificar() gedad : Integer -
%eliminar() ¢estadocivil : String %insertar()
¢AdGraduacion : Inte... 0.1 Ymodificar()
¢espeuniversitaria : £.. <<entity>> %eliminar()
gdirecparticular : String OM postarado
gteleparticular : Integer —postg : 1 0.1
gdirectrabajo : String @Ac'odpostgrado : Stri...
gcargotrabajo : String &lipo : String
1 | ¢teletrabajo : Integer ¢fechal : String
¢fax : String ¢fechaF : String
<<entity>> gcorreo : String ¢nombre : String :
OM_aspirante 0..1 ¢tipo S"m-gSt _ rra— 1 0..
gestado : Boolean ... it il i “modificar() N <<entity>>
¢descripcion : String 1 gl Sinsertar() Seliminar() OM_diplomado
“ Smodificar()
‘r:ser"tar() %eliminar() “insertar()
‘erod‘lﬁcar() " ‘m_odjﬂcar()
iminar() 0.. 1 “eliminar()
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/ \ /
// // \\\
/ / \
0.7/ / \
<<entity>> / <<entity>> \\\
OM_graduado \ / OM_recibe \
&folio : Integer 01! 0 J enota : Inte.... \\
gnumero : Integer " ~/ ] \ 0.1
libro : Integer <<entity>> :|nse[tar() <<entity>>
greporte : String <<entity>> OM_estudiante adifica OM_asignatura
OM_grupo 1
@insertar() $ (107 | & ! ]
‘modiﬁcar() &idgrupo : String = |nser_1_ar() . L ’lnsertar()
gnombre : String ‘m_od_mcar() 0.. | ®modificar()
EE— Yeliminar() Seliminar()

Figura 7. Diagramas de clases.
3.3 — Diseno de la base de datos.

3.3.1 — Modelo logico de datos.

El modelo I6gico de la base de datos establece cémo se estructuran los datos de

forma logica a través de tablas y relaciones. Este disefio puede tener también una
gran repercusion en el rendimiento de la aplicacion.
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OM persona OM _errorplanilla
[%ci : String descripcion : String
[ignombre : String
[zapellido : String ESinsertar()
[\gedad : Integer [Smodificar()
[\ gestadocivil : String [®eliminar()
['gAdGraduacion : Integer _
[gespeuniversitaria : String OM _aspirante
[\gdirecparticular : String [Zlestado : Boolean = 0 OM planilla
[\ gteleparticular : Integer [zdescripcion : String W sving |
[\gdirectrabajo : String L 2 . nohbreg' Strin
Acargotrabajo : String 1 0.1|insertar() 0.* 0." & ~oting
citeletrabajo : Integer [Smodificar()
ifax : String [®eliminar() 5
correo : String O A R
Zitipo : String ]
aspirapor:String OM_postgradq 0.1 insertar()
codpostgrado : String 1 v modificar()
Binsertar() Gtipo : String ®climinar()
[Smodificar() 1 [igfechal : String 0.1
[®eliminar() [\ gfechaF : String 0
] 0.1 0..*|[iggnombre : String 1 o d omad
OM estudiante | 0.* 0.1 L diplomado
0_.*Y [®insertar() ‘\ _
OM _graduado [insertar() ES¥modificar() .'nSZTIE?f()
[iGfolio : Integer E®modificar() Ilfeliminar() 1 Iml0 ificar()
. eliminar .
[&numero : Integer liminar() 0. eliminar(
[glibro : Integer 0.*
[\Greporte : String 0.1
0.1 : OM _asignatura
Binsertar() YT OM recibe Lasig
[®modifi I S . [Znota : Integer *
modificar() [Zidgrupo :String whota -integ 0. Binsertar()
[ignombre : String Binsertar) .m.Od.iﬁcar()
ISmodificar() Beliminar()

Figura 8. Diagramas de clases persistentes.
3.3.2 — Modelo fisico de datos.
El modelo fisico de datos incluye todos los aspectos de disefio de un modelo de

base de datos que se pueden modificar sin cambiar los componentes de la

aplicacion.
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Capitulo 3. Construccién de la solucién propuesta.

3.4 — Diagrama de implementacion

El modelo de implementacion describe la forma en que los elementos del modelo
de disefio, como las clases, se implementan en términos de componentes.
Describe también como se organizan los componentes de acuerdo con los
mecanismos de estructuracién y modularizacién disponibles en el entorno de
implementacion y en el lenguaje o lenguajes de programacion utilizados y como
dependen los componentes unos de otros. [24]

Cliente SGAP-CETAS Aplicacion de Escritorio

==pApplicafion==
SGAP_CETAS exe

Gestionar POstgrade  Gestionar Aspirante Gestionar Estudiante - Gestionar Graduado

S

==hctiver==
ADO

BD_CETAS

Figura 10. Diagrama de implementacion.
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3.5 — Principios de diseno.

3.5.1 — Estandares en la interfaz de la aplicacion.

La interfaz es otras de las partes de gran importancia que se debe tener en cuenta
a la hora de realizar una aplicacién ya que es con esta que el usuario va a
interactuar directamente. Una buena interfaz puede mejorar la calidad (y el valor
comercial) de la interaccién de los usuarios con la aplicacion, obteniéndose como
resultado, iteraciones mas rapidas por lo que esta debe ser flexible, con

indicaciones precisas, con un uso apropiado de colores entre otras.

Pensando en esto la aplicacion estard basada en el estandar de ventanas de
Windows con el tipo de letra MS Sans Serif de estilo Normal y tamafo 8. El
lenguaje de las opciones que se utilizara sera de facil comprension para el usuario
y ademas se tendra un menu de opciones con las opciones habilitadas a las que
tendré acceso.

3.5.2 — Tratamiento de errores.

La aplicacién estara dirigida a evitar errores y para esto se realizara un chequeo
de errores basado en la validacién de la misma. El tratamiento de errores estara
codificado de tal modo que los mensajes de error que se emitan se mostraran en
una expresion de factible comprension para los usuarios y posibilitando el arreglo

de cualquiera de las acciones realizadas en el sistema.

3.5.3 — Concepcion General de la ayuda.

El cliente se vera beneficiado por una ayuda la cual podra contactar cada vez que
lo necesite y podra llegar a esta a través del menu de opciones. Esta tiene el

objetivo de que el usuario pueda conocer el manejo del sistema, las opciones que

58



Capitulo 3. Construccién de la solucién propuesta.

este le brinda, las limitaciones existentes asi como entender la forma en que se
realizara la navegacién. Esta ayuda permitira ganar tiempo al cliente a la hora de
trabajar con el sistema y ademas de esta forma se posibilitara que reduzca el

namero de errores.

3.6 — Conclusiones.

En este capitulo se han definido las clases del disefio de la aplicacién, donde sus
relaciones han sido representadas en el Diagrama de clases del diseno y los
componentes definidos en el Modelo de Implementacién. Se mostraron por otra
parte los principios del diseno aplicados al software propuesto, profundizando
particularmente en los temas de estandares de la interfaz, tratamiento de errores y

la concepcidn general de la ayuda.
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Capitulo 4 — Estudio de Factibilidad.

4.1 — Introduccion.

El estudio de la factibilidad es un aspecto importante que se tiene que tener en
cuenta a la hora de realizar un proyecto por lo que en este capitulo se aborda
dicho tema, se brinda una descripcion de la organizacion del proyecto, los costos
asociados al mismo, los beneficios tangibles e intangibles que obtendria su
elaboracion y el anadlisis entre los costos y los beneficios para poder concluir si es
o no factibles la realizacion del sistema.

Por otra parte es necesario estimar el esfuerzo humano, el costo, el tiempo de
desarrollo que se requiere para la ejecucién del sistema y para esto podemos

guiarnos por el método de puntos de funcion del modelo de COCOMO 1.

4.2 — Planificacién por puntos de funcion.

Se manipul6 el método de puntos de caracteristicas para el calculo de la
estimacion del esfuerzo, el tiempo de desarrollo y el costo del proyecto.

Para calcular los costos de desarrollo del sistema se deben obtener las
instrucciones fuentes analizandose para esto las cantidades de entradas, salidas,

peticiones, entre otras que tiene el sistema.

Nombre de la entrada externa | Cantidad de | Cantidad de | Clasificacion

ficheros Elementos de | (Bajo, Medio
datos y Alto)

Insertar datos de Postgrado. 3 9 Alta

Insgrtar datos de un > 19 Alta

Aspirante.

Insertar.errores de planillas de 1 3 Baja

un Aspirante.

Insertar a un Aspirante 4 6 Alta

Insertar las notas de 1 4 Baja
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Estudiantes

Insertar a un Estudiante 3 6 Alta
Modificar datos de Postgrado. 3 10 Alta
Moqlflcar los datos de un > 16 Alta
Aspirante.

Modificar errores de planillas 1 5 Baja
de un Aspirante.

Modificar aun Aspirantes para 1 1 Baja
poder matricular

Modificar las notas de -
Estudiantes. ! ! Baja
Modificar el reporte de un .
Graduado. ! ! Baja
Eliminar un Postgrado. 3 1 Media
Eliminar un Aspirante. 2 1 Baja
Eliminar errores de planillas 1 1 Baja
de un Aspirante.

Eliminar a un Estudiante. 3 1 Media

Tabla 16. Planificaciéon: Entradas externas.

Nombre de la peticion Cantidad de |Cantidad de Clasificacion

ficheros Elementos de |(Bajo, Medio
datos y Alto)

Visualizar Estudiantes en 2 1 Baja

cierta maestria

Visualizar Diplomados de 1 1 Baja

cierta maestria

Visualizar Estudiantes en 2 1 Baja

cierto diplomado

Visualizar Cursos en cierto 1 1 Baja

diplomado

Visualizar Estudiantes en 2 1 Baja

cierto curso

Visualizar Estudiantes en un 1 3 Baja

grupo.

Visualizar los Graduados 1 3 Baja

existentes.

Visualizar un reporte de 1 1 Baja

aspectos importantes para un

Graduado.

Tabla 17. Planificacién: Salidas externas.
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Nombre del fichero interno Cantidad de |Cantidad de Clasificacion
records Elementos de | (Bajo, Medio
datos y Alto)
Planilla 1 2 Baja
Grupo 1 2 Baja
ErrorPlanilla 1 3 Baja
Aspirante 1 3 Baja
Graduado 1 5 Baja
Persona 1 16 Media
Estudiante 1 2 Baja
Grupo 1 2 Baja
Matricula 1 2 Baja
Recibe 1 3 Baja
Postgrado 1 5 Baja
Maestria 1 1 Baja
Diplomado 1 2 Baja
Asignatura 1 1 Baja
Posee 1 2 Baja
Tabla 18. Planificacién: Ficheros internos.
Elementos | Bajos X Medios X Altos X Subtotal de
Peso Peso Peso | puntos de
funcion
Ficheros
l6gicos 14 7 1 10 0 15 108
internos
Ficheros de
interfaces 0 5 0 7 0 10 0
externas
Entradas 8 3 2 4 6 6 68
externas
Salidas 8 4 0 5 0 7 32
externas
Peticiones 0 3 0 4 0 6 0
Total 208

Tabla 19. Planificacién: Punto de funcion.
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Caracteristicas Valor

Puntos de funcion desajustados 208
Lenguaje Object Pascal Microsoft Access
Instrucciones fuentes por puntos de 29 35
funcion

Por ciento de la aplicacién en 70% 30%
cuanto a requerimientos funcionales

Instrucciones fuentes 4222.4 2184

Total de Instrucciones fuentes 6406.4

Tabla 20. Planificacién: Miles de instrucciones fuentes.

Miles de instrucciones fuentes (MF) = 6.4064

4.3 — Determinacion de los costos.

Determinacion de los valores de las variables de costos utilizadas en el célculo de

costos en la produccion de software, como el calculo del esfuerzo, el tiempo de

desarrollo, la cantidad de hombres y el costo total del sistema.

Calculo de:

Valor

Justificacion

RCPX

1

Nominal: La aplicacién posee una complejidad
moderada, al igual que la BD.

RUSE

1

Nominal: El codigo reutilizable puede ser
aprovechado en varias secciones de la aplicacién.

PDIF

Nominal: No tiene grandes restricciones en cuanto
al tiempo de ejecucién ya que puede estar
corriendo un tiempo ilimitado sin afectacion alguna.
EL software no tiene limitacion de memoria
impuesta. La plataforma de aplicacién disfruta de
gran estabilidad.

PERS

Nominal: La capacidad del analista y el
programador es moderada.

PREX

0.87

Alto: Se tiene conocimiento y dominio en la
plataforma, herramientas y lenguaje en mas de 2
anos.

FCI

0.87

Alto: Se emplearon las herramientas Borland
Delphi7, Rational Rose en conjuncién con el
lenguaje UML.

SCED

Alto: La planificacion se cumple con una moderada
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frecuencia.

Alto: Se posee una comprension general de los
PREC 2.48 objetivos del producto. La experiencia en el
desarrollo de aplicaciones de este tipo es
aceptable.

Nominal: En el sistema debe haber un considerable
FLEX 3.04 cumplimiento en relacidn con las especificaciones
de los requerimientos preestablecidos y a las
especificaciones de interfaz externa.

TEAM 1.10 Muy Alto: El equipo que va a realizar el software es
altamente cooperativo.

RESL 4.24 Nominal: Existen factores de riesgo.

PMAT 3.12 Alto: El promedio de respuestas afirmativas es
aceptable.

Tabla 21. Costos: Factores de escalas.

Multiplicador de esfuerzos
EM = IT Emi = RCPX*RUSE*PDIF*PERS*PREX*FCIL*SCED
i=1
EM=1*1*1*1*0.87*0.87*1= 0.7569

Factores de escala
SF =Y SFi = PREC + FLEX + RESL + TEAM +PMAT
SF =2.48+3.04+4.24+1.10+3.12=13.98

Valores de los coeficientes
A=294 C =3.67
B =0.91 D=024

E=B+0,01 *SF
E=0.91+0.01*13.98=1.0498

F=D+0,2* (E-B)
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F=0.24+0.2*(1.0498 -0.91)=0.26796

Esfuerzo
PM=A* (MF)E* EM
PM=2.94*(6.4064)'%*%® *0.7569=15.637

Calculo del tiempo de desarrollo
TDEV=C* P
TDEV=3.67*15.637 °?%% -7 6666 ~ 8 meses

Calculo de la cantidad de hombres
CH=PM/TDEV
CH=15.637/6.0413=2.0396 = 2 hombres

Costo
Se asume como salario promedio mensual $225

CHM = 2 * Salario Promedio
CHM=2*225
CHM=$450

Costo = CHM * PM
Costo=450%15.637
Costo= $7036.6878

Los costos en los que se incurriria de desarrollarse el sistema serian:

Calculo de: Valor
Esfuerzo(PM) 15.637
Tiempo de desarrollo 8 meses
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Cantidad de hombres 2 hombre
Costo $7036.69
Salario medio $ 225.00
RCPX 1
RUSE 1
PDIF 1
PREX 0.87
FCIL 0.87
SCED 1

Tabla 22. Costos totales.

4.4 — Beneficios tangibles e intangibles.

Los beneficios que aporta el desarrollo del software son fundamentalmente
intangibles, ya que permite una mayor organizacién y facilitacion en cuanto a las
actividades de postgrado en el CETAS. Ademas de humanizar més el trabajo y
brindar una mayor rapidez ante determinada informacion, implicando un ahorro de
tiempo en la inversion de la tarea aportando asi al cumplimiento de las metas

trazadas.

4.5 — Analisis de costos y beneficios.

Los costos de produccion que permite el desarrollo de un producto informatico se

justificara al analizar los beneficios tangibles e intangibles que este contribuya.

El empleo del nuevo sistema permitira que se automatice el Proceso de Gestién
de de las Actividades del postgrado en el CETAS aportando mejoras razonables el
cumplimiento del plan de trabajo. Ademas, las condiciones de trabajo se

beneficiaran ampliamente al interactuar con el sistema.

La nueva herramienta ofrecera numerosas facilidades para la obtencién de
informacién en cada momento ademas de que permitira una mejor actualizacion

de la misma.
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Por otra parte estan los clientes que al realizarse mas rapido el servicio se podra
atender mas personal y estos a su vez perderan menos tiempo, tiempo que puede
ser invertido en actividades productivas y de superacion.

Es factible desarrollar un instrumento para informatizar el proceso de gestién de
las actividades de postgrado ya que los costos de produccion del sistema son

razonables ante los beneficios que el mismo aportara.

4.6 — Conclusiones.

En este capitulo se efectud el estudio de factibilidad correspondiente al sistema,
alcanzandose como resultado un costo total del proyecto de $7036.6878 hacer
desarrollado por dos personas en un tiempo de 8 meses de trabajo. Con la
realizacion del andlisis entre los costos y los beneficios que alcanzaria la
aplicacion se puede concluir que es factible y util el la elaboracién del software

propuesto.
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Conclusiones.

Conclusiones.

Se realizé un estudio de cdmo se gestiona la informaciéon de postgrado en el E/
Centro de Estudios para la Transformacion Agraria Sostenible de la Ucf,
permitiéndonos conocer que se hace sin tener en cuenta los adelantos cientificos -
técnico, lo que conlleva inconvenientes para la cantidad y calidad de la
informacion asi como pérdida de tiempo.

Se llevé a cabo una investigaciébn para conocer sistemas asociados a la
problematica, y realizar una adecuada propuesta de solucion permitiéndonos
obtener resultados mejores a ellos ya que estos aunque facilitan la calidad de la
informacién, la misma se encuentra de forma estatica lo que trae consigo una

inadecuada actualizacioén.

Se implementa y se pone a punto la aplicacibn nombrada SGAP-CETAS
conjuntamente con una base de datos que se ajustan a las particularidades del
Departamento y brindan facilidades al usuario para trabajar con la informacion de
estudios de postgrados de forma dinamica.
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Recomendaciones.

Recomendaciones.

Una vez concluida la aplicacion SGAP-CETAS: Sistema de Gestion de las
Actividades de Postgrado para el Centro de Estudios para la Transformacion
Agraria Sostenible de la Universidad de Cienfuegos, se recomienda a la entidad
que no solo amplien en el transcurso de la revolucion informatica, los procesos por
departamentos de forma independiente sino que los unifiguen mediante la
utilizacién de un sitio Web para que puedan también publicar sus servicios
mediante Internet y de esta forma tener mas publico que se interesen por ellos.
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Anexo 1. Prototipo Gestionar Informacion de Postgrado.

T=TEY

| Cadigo ’ Maombre ’

kA odific:ar |
Eliminar |
Cerrar |

Anexo 2. Prototipo Visualizar Informacion de Postgrado.

i
Cédign Ci 0 Codigo Haombre

I j‘

Cerrar |
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Anexo 3. Prototipo Gestionar Informaciéon de Aspirante.

—iaix]

Cl Maombre

b odificar

Eliririar

I
[ S |

Cerrar |

Anexo 4. Prototipo Gestionar Informacion de errores por planilla para

Aspirante.

-

rDato:
Ci ||
id planila I ]'

Diescripeion I

Inzertar | b odificar |

Cerrar |

rListado de erares por planill

Planilla Descripcion

Elirniriar |
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Anexo 5. Prototipo Visualizar Estudiantes por grupo.

Zf—'fBuscar estudiantes en un grupo ngﬂ

~Dato

|d del Postgrado I j‘
|d del Grupo I j‘

Carnet de |dentidad | Mombre del E studiante

Buscar |
Cerrar |

Anexo 6. Prototipo Gestionar Informacion de Estudiante.

Z'-"Aspirantes listos para matricular - |E||5|
Dato:
Cl Mambre

Tipo de Postgrada I ]‘
|d del Postgrado I j'
|d del Grupo I j'

Cemar | b atricular |
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Anexo 7. Prototipo Gestionar Notas de Estudiantes.

~=lol =]

Z’-‘f Gestionar Mota

—Dato Listado

id grupo |Eamet de indentidaiNombre del Estudiante |N0ta |

Codigo Postgrada
id azignatura
I jv
Insertar |
Modificar |

Cancelar S alvar

Cerrar |

Anexo 8. Prototipo Visualizar Informaciéon de Graduado.

I=TE
Folio I j‘

Mdmero I jv
Libra I j‘

WerGraduados I
Cerrar I
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Anexo 9. Prototipo Gestionar Graduado.

(&' Graduar [ =]

Entre D ato

Folio I
Mmero I
Libro I

Graduar |

Carnet de ldentidad Il LS
Id del Postgrada I j"
1d del Grupo I j"

Anexo 10. Prototipo Autentificarse.

et Autertificarze

Contrazelia

|| Cerrar |
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