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PENSAMIENTO.

“Como extensiones de nosotros mismos, todos
los medios proporcionan
una nueva vision transformadora y una

nueva conciencia”

Marshall McLuhan
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RESUMEN

En los dias actuales todas las naciones del mundo enfrentan el desafio que presenta la
preservacion y conservacion del Patrimonio Cultural y Natural, motivado por el proceso
de globalizaciéon e informatizacion de la sociedad actual y con el desenfrenado
desarrollo de las nuevas Tecnologias de la Informacion y las Comunicacion TIC. En
Cuba ante esta situacion las Ciencias Sociales promueven un proceso de creacion e
implementacion de métodos para mejorar la gestion, manejo, y conservacion del

Patrimonio Cultural y Natural. (PCN)

La investigacion de tipo exploratoria se desarrolla con un enfoque cualitativo en el
campo de la informatizacion y digitalizacion del PCN que incluye costumbres,
tradiciones, manifestaciones, objetos, documentos, lenguajes. La presente investigacion
tiene como objetivo general elaborar una propuesta de plan de accién para contribuir a
la informatizacién del Patrimonio Cultural en el Museo Provincial de Cienfuegos, se
empelaron métodos tedricos y empiricos técnicas para la recopilacion validacion 'y
contrastacion de la informacion.

Por vez primera se realiza el andlisis de la gestion de la informatizacion del Patrimonio
Cultural en el Museo Provincial de Cienfuegos lo que permita fortalecer el proyecto de
desarrollo local de la institucién, proteger la informacion y documentacién de ella y
facilita las estrategias de digitalizacion como aspecto esenciales de la conservacion ,
como parte de las acciones del Proyecto Nacional Formacion Académica en Gestion
Integral del Patrimonio Historico, Cultural y Natural que responde a la sub-linea
Gestion del Patrimonio Cultural hacia los objetivos de la Agenda de Desarrollo
Sostenible hasta el 2030.



SUMMARY

In the present days all the nations of the world face the challenge presented by the
preservation and conservation of the Cultural and Natural Heritage, motivated by the
process of globalization and computerization of the current society and with the
unbridled development of the new Information Technologies and ICT communication.
In Cuba, in this situation, the Social Sciences promote a process of creation and
implementation of methods to improve the management, management, and conservation
of the Cultural and Natural Heritage. (PCN)

The exploratory type research is developed with a qualitative approach in the field of
computerization and digitalization of the PCN that includes customs, traditions,
manifestations, objects, documents, languages. The present investigation has like
general objective to elaborate a proposal of action plan to contribute to the
computerization of the Cultural Patrimony in the Provincial Museum of Cienfuegos,
theoretical and empirical methods were used technical for the collection validation and
contrast of the information.

For the first time the analysis of the management of the computerization of the Cultural
Heritage in the Provincial Museum of Cienfuegos is carried out, which allows to
strengthen the project of local development of the institution, to protect the information
and documentation of it and facilitates the strategies of digitalization as an aspect
essential elements of conservation, as part of the actions of the National Academic
Training Project on Integral Management of Historical, Cultural and Natural Heritage
that responds to the sub-line Management of Cultural Heritage towards the objectives of

the Sustainable Development Agenda until 2030.
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INTRODUCCION

La conservacion del patrimonio en todas las ciudades del mundo es un punto esencial
dentro del estudio de la historia de cada nacion, contribuye a la formacion de la
identidad en las nuevas generaciones. Sin embargo, hoy en dia la digitalizacion ha
tenido un gran avance debido al desarrollo desenfrenado de las tecnologias en todas las
esferas de la sociedad, para favorecer al cambio y a la innovacion. De ahi la necesidad
del estudio de las modificaciones que impone la digitalizacion al hombre, que es un ser

biopsicosocial.

La conservacion y la preservacion como una de sus funciones para los bienes
patrimoniales, constituye una de las misiones principales de la gestion patrimonial. En
la actualidad se incorpora desde la tecnologia la digitalizacién de su informatizacion,
dado las multiples posibilidades que emanan de ella para la proteccion de la memoria
humana dando lugar a numerosos y grandes desafios para la gestion del Patrimonio

Cultural en la sociedad.

Desde el afio 2000, las expresiones y manifestaciones patrimoniales han adquirido un
gran significado desde su puesta en valor, debido a la diversidad de dimensién como
Patrimonio Cultural a partir de su gestion en todas las esferas para su manejo y
socializacion. Para ello ha sido necesaria la creacion de un conjunto de acciones
dirigidas al tratamiento de los datos e informaciones para su utilizacion en el proceso de
digitalizacion.

Al respecto, especificamente en la provincia de Cienfuegos, se han realizado diversos
estudios relacionados, resaltando algunas investigaciones en pregrado y postgrado
referentes a la gestion del patrimonio cultural, resaltando las tesis de maestria de la
MSc.Cheyla Alfonso Alverde titulado “Plan de accion para la gestion del patrimonio
cultural desde la informatizacion en la Oficina del Conservador de la Ciudad de
Cienfuegos (OCCC)”, la tesis de diploma de la Lic. Dianelis Delgado Hernandez “La
informatizacion del Patrimonio Cultural. Una mirada critica desde el Centro Provincial
de Patrimonio Cultural de Cienfuegos”; asi como la tesis de diploma de la Lic. Tamara
Rodriguez Puerto “La perspectiva sociocultural en la virtualidad del Patrimonio

Cultural: Sitio Web del Jardin Macradenia™.



Sin embargo, ain persiste un vacio en cuanto a los procesos de digitalizacion como
actividad de gestion patrimonial, de ahi que en la presente investigacion se realiza el
andlisis de la gestién de la informatizacion del Patrimonio Cultural en el Museo
Provincial de Cienfuegos a partir del Programa de Desarrollo Cultural para el cual se
realizd el diagndstico del centro; asi como una propuesta de plan de accidon para

contribuir a la informatizacién en el mismo.

Partiendo de lo anterior, se presenta como situacion problematica:

En la esfera del Patrimonio Cultural, en relacion con la nueva tendencia de la tecnologia
en la sociedad, la digitalizacion es un eje de vital importancia por lo que se hace
insuficiente el manejo desde los centros culturales que conservan los bienes mas
arraigados, como lo es el Museo Provincial de Cienfuegos al no poseer herramientas

que permitan el desarrollo para la conservacién y proteccion del mismo.

Problema cientifico: ;Cémo contribuir a la informatizacién del patrimonio cultural en

el Museo Provincial de Cienfuegos?
Objetivo general:

Elaborar una propuesta de plan de accion para la informatizacion del Patrimonio

Cultural en el Museo Provincial de Cienfuegos.
Objetivos especificos:

- Caracterizar el Museo Provincial de Cienfuegos como contexto patrimonial y
documental.

- Identificar las principales estrategias de informatizacion y digitalizacion del
Museo Provincial de Cienfuegos como componente de la conservacion.

- Disefiar acciones para el proceso de informatizacion y digitalizacion del Museo

Provincial de Cienfuegos.

Objeto de estudio: Informatizacion del Patrimonio Cultural.

Campo de investigacion: La informatizacion de los fondos patrimoniales en el Museo
Provincial de Cienfuegos.

Idea a defender:

La elaboracion de un plan de accion para la informatizacion del Patrimonio Cultural en

el Museo Provincial de Cienfuegos desde el enfoque de Ciencia- Tecnologia- Sociedad



contribuye a la conservacion y proteccion de los bienes de esta institucion y favorece el

proyecto de desarrollo local.

Metodologia a aplicar:

La investigacion se desarrolla desde el paradigma cualitativo pues la informatizacién
del Patrimonio Cultural se desarrolla desde proceso de interpretacion y valoracién de
expresiones, manifestaciones y objetos con cualidades especificas como lo museal e
incluye ademas costumbres, tradiciones, manifestaciones, objetos, documentos,
lenguajes que forman parte de la identidad de los pueblos.

Con el fin de “poseer métodos humanistas, que van hacia la transformacion del estado
del objeto de investigacion para lograr su mejoramiento y por ende, la calidad de

quienes reciban el beneficio aportado por la misma” (Hernandez, 2004:43).

Tipo de Estudio:

En la investigacion va a ser de estudio exploratorio puesto que a pesar de que existen
numerosas tesis que refieren al tema del Patrimonio Cultural en diferentes instituciones
tales como: La Oficina del Conservador y el Centro Provincial de Patrimonio de
Cienfuegos, ninguna aborda la informatizacion del Patrimonio Cultural en el Museo

Provincial de Cienfuegos.

Segun Sampieri (2004) Los estudios exploratorios nos sirven para aumentar el grado
de familiaridad con los fendmenos relativamente desconocidos, obtener informacion
sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa sobre un contexto
particular de la vida real, investigar problemas del comportamiento humano que
consideren  cruciales los investigadores de determinada area del conocimiento,
identificar conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para
investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones (postulados) verificables.
Universo: Especialistas, informaticos, directivos y expertos.
Muestra: Intencional no probabilistica
Criterios a evaluar:

» Con mas de 10 afios de experiencias en la actividad patrimonial.

» Con conocimiento sobre procesos de informatizacion del Patrimonio Cultural.



* Con dominio de las metodologias, software y los recursos de automatizacion,
procesamiento de inventarios y documentacion digital patrimonial.
* Con influencia y experiencias en metodologias de actuacion del Patrimonio
Cultural.
Métodos del nivel teorico:

En dicha investigacion es de suma relevancia la utilizacion del método historico - 16gico
para conocer la evolucion histérica que ha tenido el tema, el cual permitié reconstruir
los fundamentos que antecedieron al problema cientifico,se establece la relacion entre
ciencia - tecnologia - sociedad con el fin de poder elaborar una propuesta de plan de

accion que contribuya a la informatizacion en el Museo Provincial de Cienfuegos.

El método analitico — sintético: se empled para descomponer y ordenar los principales
textos y consideraciones que explican la problematica objeto de estudio, lo cual
posibilitd ajustar la tematica, se partede lo general a lo particular.

El inductivo - deductivo posibilita realizar una interpretacion de los diferentes
momentos del proceso investigativo para asi poder llegar a conclusiones concretas de
todo el proceso. Ademas, se hacen inferencias Idgicas a partir de la aplicacion de los
instrumentos y los factores que han incidido en el problema.

Meétodos del nivel empirico:

Como técnicas para la recogida de informacion se utiliza el analisis de documentosel
cual ahorr6 esfuerzo y beneficid el trabajo del investigador es de gran utilidad para la
conformacién del marco tedrico mediante el cual se pudo constatar y comparar criterios
que responden al tema de estudio. Entre los documentos méas consultados se encuentran
los siguientes: Expediente de Declaratoria del CHUC Patrimonio Cultural de la
Humanidad, Programa de Desarrollo Cultural del Museo Provincial de Cienfuegos,
Reglamento y politica de trabajo del Museo Provincial de Cienfuegos, Organigrama del
Museo Provincial de Cienfuegos, Plan de interpretacién del patrimonio del Museo
Provincial de Cienfuegos, Inventario del Museo Provincial de Cienfuegos, entre otros.

(Ver anexo. 1)

La entrevista fue realizada a especialistas, expertos y directivos del Museo Provincial de
Cienfuegos,constituyo una técnica fundamental. Durante su desarrollo, los entrevistados

se sintieron orientados y familiarizados ante las preguntas, siendo sus respuestas



confiables, fluidas y de gran eficacia para la investigacion. Las entrevistas realizadas

ocurrieron en el medio natural, especificamente en el contexto laboral. (Ver Anexo. 2)

La observacién permitio al investigador constatar gran parte de la informacion
recopilada por actores sociales que estan en constante vinculo con la gestion del
Patrimonio Cultural en dicha institucion. La misma se realizd en un ambiente donde la

familiaridad y la espontaneidad fluian sin obstaculos, ni preocupaciones.

Novedad de la Investigacion:

Lo novedoso de esta investigacion radica en el hecho de que por vez primera se realiza
el andlisis de la gestion de la informatizacién del Patrimonio Cultural en el Museo
Provincial de Cienfuegos. Este resultado ha surgido de la catedra de Ciencia,
Tecnologia, Sociedad e Innovacion de la Universidad de Cienfuegos; asi como el grupo
de acciones que se vienen desarrollando en el Proyecto Nacional Formacion Académica
en Gestion Integral del Patrimonio Histérico, Cultural y Natural y al equipo de trabajo
cientifico de la sub-linea Gestion del Patrimonio Cultural correspondiente a la linea de
investigacion de Estudios Histdricos y Antropologia Sociocultural enmarcados todos
hacia los objetivos de la Agenda de Desarrollo Sostenible hasta el 2030.

A modo de cierre podemos plantear que la gestion del Patrimonio Cultural desde el
enfoque CTS, permite observar los cambios y las trasformaciones que ocurren en sus
expresiones, las reinterpretaciones de sus significados y contendidos, asi como las
formas de apreciar y conocer sus contenidos sociales, culturales, politicos, econémicos,
ente otros; que forman parte de proyectos de digitalizacion en Cuba, como resultado del

impacto de la innovacion.

Estructura Capitular:

La presente investigacion esta estructurada en dos capitulos. El primer capitulo titulado:
“Patrimonio Cultural. Una mirada desde el enfoque Ciencia - Tecnologia — Sociedad
(CTS)”, permitio a través del empleo de los métodos tedricos hacer un estudio de lo
general a lo particular sobre la evolucién del concepto de Patrimonio Cultural y su
sistema institucional, se tiene como eje fundamental la conservacion, promocién y

divulgacion de los lugares de gran relevancia para la naciéon y el mundo a través del



impacto de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) de manera

répida y eficaz.

En el Capitulo II “Museo Provincial de Cienfuegos, sus estrategias de informatizacion y
digitalizacion. Propuesta de plan de accion’se realizd una caracterizacion del Museo
Provincial de Cienfuegos como contexto patrimonial y documental, se identificaron las
principales tendencias de informatizacion y digitalizacion de dicha institucion como
componente de la conservacion y se diseflaron acciones para el proceso de

informatizacion y digitalizacion del mismo.

Seguidamente se presentan las conclusiones, en las que se indica el cumplimiento de los
objetivos trazados, posteriormente las recomendaciones inferidas de las propuestas mas
significativas del estudio y finalmente la bibliografia empleada, considerada de gran
relevancia para la teméatica abordada, asi como los anexos, que constituyen soportes

fundamentales e imprescindibles para el estudio realizado.



Capitulo 1: Patrimonio Cultural. Una mirada desde el enfoque de Ciencia-

Tecnologia- Sociedad.

1.1 Patrimonio Cultural.

A lo largo de la historia, la humanidad ha sufrido numerosos cambios tanto tecnoldgicos
como en la propia vida cotidiana, pero siempre prestando gran atencién a la identidad,
costumbres y tradiciones de pueblos y ciudades. Por lo que se hace necesario conservar
las expresiones materiales y espirituales, elementos autdctonos heredados que forman

parte delPatrimonio Cultural.

El Patrimonio Cultural surge desde la antigliedad con la aparicion de la escritura y el
coleccionismo, donde los simbolos de los objetos comienzan a cobrar un valor especial
en la época. Mientras en Grecia se manifiesta el hedonismo que no era mas que una
vision estética del placer, con ello aparecen las categorias estéticas del hombre (lo bello,
lo feo, lo raro, lo valioso, lo comico, lo tragico) y a su vez la unicidad (que sea Unico),
originalidad (que un objeto o bien sea Unica y original de un lugar o persona) y lo
representativo (lo que va a significar para las personas). Por su parte, en Roma, el
imperialismo romano da pies a la mercantilizacién y el simbolo se comienza a ver como

un problema econdémico de connotacion ideoldgica.

En cuanto al Feudalismo, con la escolastica y el monoteismo aparecen los seminarios,
los conventos, las iglesias, la ciencia de la teologia, los oficios, asi surge la sacralizacion
(capacidad de la disyuncion de la realidad a partir de la sobrevaloracion de algo) y la
monumentalidad expresada en la separacion ontoldgica a partir de los valores de la
unicidad, originalidad y representatividad.

En el siglo XV, el renacimiento le da una nueva mentalidad al mundo por lo que las
colecciones van a ser bienes y estan en los museos, aparecen dos conceptos
fundamentales: la restauracion y la conservacion. En el siglo X1X las ciencias se dividen
y comienzan a tener un objeto, se va a mantener las colecciones, pero de figuras
importantes. En este periodo se ve por primera vez el gabinete y la historia natural en
funcién de un humanismo que coloca lo humano y produccion en el centro de los

procesos culturales.

El siglo XX se caracteriza por dos momentos importantes:



1- 1900- 1935. Con la Primera Guerra Mundial hay una destruccion de los
monumentos por lo que se crea la carta Restauro la cual planteaba que un objeto
para que fuese patrimonio historico debia tener mas de 500 afios de antigiiedad,
con ella aparecen los Centros Historicos y a su vez el concepto de trascendencia
e inmanencia.

2- 1935- 1949. La Segunda Guerra Mundial, Hitler cred la subjetividad de las
masas y convirtié a la ciencia en un peligro para la humanidad por lo que
reaparece la preocupacion por la conservacion del patrimonio. En 1945 se funda
UNESCO (UnitedNationsEducational, Scientific and Cultural Organization)la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura,
quien tiene estipulada en su constitucion la conservacion, al progreso y a la
difusion del saber, velando por la conservacion y la proteccion del patrimonio
universal. A partir de este periodo el hombre toma conciencia de la importancia
de preservar y conservar los bienes patrimoniales, por lo que surge el concepto

de Bien Cultural y asi se va a representar la Identidad Cultural.

En Europa y Francia surge el ICOMOS (International Council onMonuments and Sites)
organizacion internacional dirigida a la orientacién, debates tedricos, metodoldgicos y
normativos de los monumentos y sitios histéricos con un documento de gran valor para
la restauracion: la Carta de Venecia (carta internacional sobre la conservacion y la
restauracion de monumentos y sitios) en 1964 y la Carta de Atenas, 1931, la cual
plantea “La Conferencia, convencida de que la conservacion del patrimonio artistico y
arqueoldgico de la humanidad, interesa a todos los Estados defensores de la civilizacion,
desea que los Estados se presten reciprocamente una colaboracion cada vez mas extensa

y concreta para favorecer la conservacion de los monumentos artisticos e historicos” .

Entre 1960- 1975 aparecen los parques publicos, asi se le da inicio a la interpretacion
del Patrimonio Cultural. En 1972 se realiza la Convencién del Patrimonio Cultural y
Natural donde se va a definir qué elementos integran el Patrimonio Cultural y el
Patrimonio Natural. En 1999 se realiza la segunda convencién donde se detallan las

medidas de salvaguarda del patrimonio.

A través de la historia se ha visto distintas visiones del patrimonio, en la presente
investigacion se asume lo expuesto en la Conferencia Mundial de la UNESCO,

celebrada en México en 1982 donde se define que el Patrimonio Cultural de un pueblo
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“comprende las obras de sus artistas, arquitectos, musicos, escritores y sabios, asi como
las creaciones anonimas, surgidas del alma popular, y el conjunto de valores que dan
sentido a la vida, es decir, las obras materiales y no materiales que expresan la
creatividad de ese pueblo; la lengua, los ritos, las creencias, los lugares y monumentos

histéricos, la literatura, las obras de arte, los archivos y bibliotecas”.

Como se puede apreciar, el conocimiento y la apreciacion del Patrimonio Cultural esta
en constante evolucion por parte de los humanos desde la segunda mitad del siglo XX,
segin Diaz(2010) quien fundamenta “que es una parte material o inmaterial de su
pasado, cultura o herencia de civilizacion, que otorga una determinada personalidad
colectiva”. Tal directriz se enfatiz6 desde la década del 1990 y principios del siglo XXI,
con la Revolucion Post-Industrial que exige nuevos desafios. La misma incitd que la
cultura estuviera dentro las estadias econémicas del mercado, se descubre, promociona

y se amplia el estado de bienestar y las transformaciones culturales.

El trabajo del Patrimonio Cultural y su sistema institucional tiene como eje fundamental
conservar y divulgar los lugares de gran relevancia para el Patrimonio Cultural y
Natural de la nacion, siendo Unicos, originales y representativos de la herencia comin
de toda la humanidad. Los sitios patrimoniales logran alcanzar fondos para su debida
conservacion, la creacion de los mismos fue amparada por la conferencia general de la
UNESCO el 16 de noviembre de 1972. Hasta el momento, 184 paises han ratificado la
convencion. (Diaz, 2010)

A principios del siglo XXI el conocimiento sobre el Patrimonio Cultural no ha dejado
de enriquecerse bajo una perspectiva global en lo antropoldgico y sociol6gico,
considerado como un conjunto de expresiones desiguales heredadas y han logrado ser
evidencias irremplazables en el desarrollo de la humanidad, por lo que es necesario

preservarlo y trasmitirlo a las generaciones nacientes.

“Los conceptos de patrimonio cultural han sido asociados durante siglos a los
monumentos que expresan la excelencia de la labor humana, por lo que se han
sobre valorado unos y olvidado otros. Es necesario realizar una lectura
equilibrada, para ello se toma como referente las distintas escalas sociales que
conforman la memoria historica de una comunidad, de la region, del pais; en el

caso de América, teniendo en cuenta su periodo aborigen, colonial,



independiente, la inmigracion, las diversas corrientes e influencias en diferentes

regiones y su interaccion cultural”.(Diaz,2010).

Multiples perspectivas acerca del patrimonio hacen necesario detenerse a analizar los
puntos en comudn para la preservacion, conservacion y rescate del mismo.La
conservacion de la historia y los elementos culturales se piensa como eje indispensable
de cada ciudad, con el deber de trazar funciones donde cada miembro de los pueblos se
fortalezca espiritual y materialmente, enfatizando aquellos elementos autoctonos que

identifican la raices de los mismos y las diversas culturas y regiones del mundo.

Segun las diferentes concepciones expuesta en distintos medios y espacios, sobre el
tema patrimonial, La Conferencia Mundial sobre Politicas Culturales de la Comision de
Desarrollo de la UNESCO en México, 1982, (vigente actualmente) “El patrimonio
cultural no es solo el conjunto de monumentos historicos, sino la totalidad dindmica y
viva de la creacion del hombre” (Diaz, 2010, p.6). Precisamente cabe decir, que la

preservacion de la identidad cultural de los pueblos es un deber de todo ciudadano.

En este sentido, la Dra. Marta Arjona, (1923-2006), quien fue Presidenta del Consejo

Nacional de Patrimonio Cultural, en Cuba, en su testimonio escribio:

“El patrimonio cultural es inicialmente pasivo, existe como objeto, independiente
del reconocimiento o no de su valor cultural, y es la comunidad la que, en un
momento determinado de su desarrollo, lo selecciona, lo escoge como elemento
que debe ser conservado, por valores que trascienden su uso o funcién primitiva.

Es solo en este acto que queda definido como bien cultural.”. (Arjona, 2006)

En la clausura de esta conferencia se decidié que debian debatirse estos temas en todas
las regiones. A partir del afio 1994 se desarrollaron seminarios; el del Cono Sur se
celebr6 en Brasil, fue el V Encuentro Regional del ICOMOS, Brasilia, diciembre de
1995. Alli se elabor6 la Carta de Brasilia que plantea el tema de la autenticidad e

identidad desde nuestra realidad regional:

“El significado de la palabra autenticidad esta intimamente ligado a la idea de
verdad; es auténtico aquello que es verdadero, que se da, por cierto, que no ofrece
dudas. Los edificios y sitios son objetos materiales, portadores de un mensaje o
argumento cuya validez, en el marco de un contexto social y cultural determinado y

de su comprension y aceptacion por parte de la comunidad, los convierte en
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patrimonio. Podriamos decir, en base a este principio, que nos hallamos ante un
bien auténtico cuando existe correspondencia entre el objeto material y su
significado” (ICOMOQOS, 1995)

Al asumir estos conceptos de autenticidad, tenemos que tener en cuenta de preservar los
bienes, para no tenerlos que restaurar, ya que, al aplicar la accion de restauracion, el
bien cultural pierde autenticidad y valor. Recordemos que la restauracion siempre es

una accion agresiva al bien, por muy minucioso que seamos al aplicarla.

“Es importante definir nuestro patrimonio historico lo mads claramente posible,
tratando que ningun bien cultural digno de ser protegido, pueda perderse por
ignorancia. No es facil esta tarea, pues se plantea y discute si es valiosa una
manifestacion cultural, si deben prevalecer los aspectos historicos, culturales,
estéticos, artisticos, si debe conservarse uno u otro objeto, en funcion de los
valores que se le atribuyen, que no son solo el artistico o los utilitarios” (Diaz,

2010. p.11)

En el mundo actual el desenfrenado desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones (TIC), en las esferas educativas es un logro variado por los medios
informaticos trasportados a la educacion, posibilitando adentrarse en los lugares de
menor acceso. Ademas, tiene la oportunidad de amontonar, procesar, promocionar y

divulgar la informacion de manera réapida.

El esparcimiento y el impacto de las tecnologias digitales y los medios masivos en
paises subdesarrollados como Cuba, provocan diferencias sociales, econdémicas y
culturales que ademas de almacenar, producir y divulgar informacion entre las personas,

empresas, sistemas culturales y educativos, tienen medios para su acceso.

Frente a esta vision del mundo, los paises se entremezclan con los agentes
trasnacionales que traspasan en todas direcciones las fronteras territoriales con gran
velocidad; en ocasiones con el mercantilismo de la comunicacién, estos pueden crear
aspectos negativos en el desarrollo de la identidad de los pueblos, que pueden ir
cambiando sus iconos culturales, cuando no tienen claro y definido el valor de su propia

identidad, especialmente en Latinoamerica que se identifica por ser tan diversa.

La idea del surgimiento de un solo mundo globalizado sin reconocer la multiplicidad de

valores culturales y el sentido de pertenencia de cada region, tiende a desvalorizar la
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identidad cultural. En el mundo moderno de poca consistencia labil y en conflictos, el
concepto de identidad se ha vuelto ambiguo, con ambivalencia en la mayoria de los
paises, con una confusion mental y, a pesar de todo esto, es necesario enfrentarnos a la

tarea de identificarnos, para no caer en riesgos de perder nuestra verdadera identidad.

Este impacto es un giro cultural, no debemos verlo como negativo, es necesario buscar
respuestas validas para reafirmar la identidad: reconocer los valores culturales, para

poderlo ponderar, y enfrentar la toma de decisiones con conciencia historica.

Reflexionemos, busquemos los medios para reafirmar la cultura cubana. Es
primordial lograr con estos medios de la comunicacion masiva, posturas
adecuadas para el bienestar del hombre, para vivir en armonia entre si, y con su
entorno urbano o rural; estas existen y son importante las tomas de decisiones
positivas, a pesar de nuestras diferencias ideoldgicas, se deben adoptar en cada
pais politicas econémicas y culturales que tiendan a mantener su identidad que
esta arraigada en su historia, sustentado en las dos revoluciones méas importantes
la de la informacidn y la digitalizacion aplicable al patrimonio cultural no solo
en su conservacion, sino en su proteccion, socializacion y visualizacion, pues en

la actualidad es una herramienta de ese desarrollo ( Diaz, 2010. p.8)

1.2 Patrimonio Cultura en Cuba:

En Cuba después del triunfo de la Revolucion surge una nueva preocupacion por
preservar y conservar el Patrimonio Cultural de nuestra nacion principalmente en la
década del sesenta del siglo pasado. Este pais de destaca al ser uno de los primeros paises
en firmar la Convencién, debido a esto, se establecen un sistema de leyes encaminadas a
preservar y conservar el Patrimonio Cultural, ademéas de establecer las categorias del

mismo.

El 4 de agosto de 1977 Ley No.1 de Proteccion al Patrimonio Cultural de la Nacién
(determinar los bienes que integran el Patrimonio Cultural de la Nacién y se crea el
Registro Nacional de Bienes de la Republica de Cuba, en donde se expone sus funciones,
asi como la preservacion y cuidado de los Bienes Culturales) y la Ley No.2 Ley de los
Monumentos Nacionales y Locales en la misma se define los Monumentos Nacionales y
Locales, Centro Historico Urbano, Construcciones, Sitios Historicos; ademéas con dicha

ley se crea la Comision Nacional de Monumentos.
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Esta concepcion del Patrimonio Cultural y Natural entra en vigor en nuestro pais en 1975
y se implementa con la Ley # 1, Proteccion al Patrimonio Cultural de 1977 (declaracion de
los bienes patrimoniales), Ley # 2, Los Monumentos Nacionales y Locales Ley 23 (ley de
los museos). Entre sus funciones principales se encuentran preparar estudios y planes para
la localizacion, conservacion 'y restauracion de centros historicos, construcciones, sitios y
objetos que han sido declarados Monumentos Nacional o Local o que estan registrados
como de valor patrimonial. Indican ademés como evaluar, autorizar, inspeccionar y

supervisartoda obra que deba realizarse en ellos. (Usallan, 2015)

En la actualidad con la nueva Constitucion de la Republica de Cuba se expresa en su
Capitulo 1, Articulo 13, inciso h- i: importancia de salvaguardar y conservar los bienes
que forman parte del Patrimonio Cultural, Natural e Historico de la Nacion. Ademas en
su Articulo 90 plantea que es un deber de todo ciudadano preservar y velar por la
conservacion de los bienes patrimoniales de nacion.

Este tema se ha ido actualizando paulatinamente con la implementacion de la Ley # 106,
del 2009 y su Decreto Ley 312/14, en perfecta consonancia con el Articulo 39, de la
Constitucién de la Republica deCuba de 1992, que reconoce. Con ello se garantiza el
papel del Patrimonio Cultural y Natural en lasociedad cubana y su garantia como derecho
publico y cultural, aspecto de suma importancia en las politicas culturales y en especial de

las patrimoniales. (Acevedo, 2018)

“En el marco de la actualizacion del modelo econdémico, los objetivos de trabajos
aprobados en la VI Conferencia del Partido, asi como el lineamiento 163, establecela
defensade los valores patrimonialesy la identidad delpueblo cubano. EI Consejo Nacional
de Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura tiene como objetivos fundamentales
proteger, conservar, inventariar, restaurar, investigar y promover enel ambito nacional e
internacional el patrimonio cultural de la nacion”. (Usallan, 2015, p. 10). Cada institucién
cultural esté en la obligacion de hacer cumplir dichos objetivos, con el fin de salvaguardar
los elementos que distinguen a los diferentes grupos sociales y traspalarlos a las nuevas

generaciones.

El Patrimonio Cultural y Natural representa un capitulo particular de la cultura universal.
Son reconocidos como tales las grandes obras nacidas del genio creador humano y la
naturaleza, que permanentemente nos llegan testimonios materiales excepcionales, cuyo
principal valor est4 en su contribucion al entendimiento de un territorio, los pueblos que lo
han habitado a lo largo del tiempo y sus culturas. (Sabio, 2015, p. 12)
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Esta institucion tiene la responsabilidad y el compromiso social y pablico es el Ministerio
de Cultura dirige a la Direccion Nacional de Patrimonio Cultural, las cuales atribuyen
gran responsabilidad a la Red de Museos y al sistema de instituciones que tienen vinculo
directo con las comunidades, que tiene como eje fundamental la educacion patrimonial y

la busqueda de estrategias para insertarse en las mismas.

Entre las décadas del 80 y el 90 del siglo XX se crea una red de instituciones encargadas
del trabajo patrimonial que actualmente siguen sus funciones. En Cienfuegos alcanza su
mayor plenitud finales del siglo XX y principios del XXI mantenida en la estrategia de
restauracion de edificacion y reconstruccion de importantes periodos historicos.
Actualmente la educacion del patrimonio responde a la ley N0O.1 y su reglamento donde
se vincula en la estructura local en este caso la Direccién Provincial de Cultura y el
Centro Provincial de Patrimonio Cultural de Cienfuegos a partir de lo presupuestado por

la Asamblea Provincial del Poder Popular.

Es el Patrimonio Cultural y Naturales una de las mayores riquezas espirituales de los
pueblos y las comunidades que al significarse forman parte de la identidad de la Nacion.
Requieren de un manejo quefacilite la conservacion del mismo y parte de tres elementos

esenciales, quien los crea, quien lo interpreta y que lo emplea. (Soler, 2014 c)

El Patrimonio Cultural y Natural es una categoria social, cultural, econdmica y politica
que, a pesar de teneruna condicidn histérico-social, su concepcidntedrica es muy reciente.
Determinado y movido por un interés humano de preservacion de sus expresiones
materiales y espirituales. Comprendido como una totalidad sintetizada, poseedora de
recursos no renovables y fragiles, no puede desarrollarse fuera de los procesos
socioculturales, pues le son inherentes. Utilizan memorias, identidades construidas,
seleccionadas, consensuadas, compuestas por valores sociales que integran y distinguen a
la cultura de los pueblos, por su capacidad simbdlica, renovadora, movilizadora desde
interacciones, patrones y codigos que registran y distan los hitos de la historia humana.
(Soler 2019, p.12)

El patrimonio con su sistema de categorias se ve como un conjunto de bienes y
expresiones creadas y formadas por los valores que los identifican, por lo que se hace

indispensable la conservacion de la autonomia de bienes y expresiones de cada pueblo.

Por ello, Rodriguez plantea “Desde el punto de vista del Patrimonio Cultural y

Natural a partir del 2006 la UNESCO propone la creacion de un modelo a
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instalar y desarrollar en la red Internet, que promueva la participacion e
interaccion de una comunidad en el rescate de su Patrimonio Cultural,
centralizado en la revalorizacion de la cotidianeidad como punto referencial
de la identidad de un grupo social dentro de un &mbito espacio-temporal
determinado. Fue acordado el denominarlo Museo Virtual de lo Cotidiano, puesto
que comparte algunas caracteristicas y funciones reconocidas en los museos,
segun la definicion del Consejo Internacional de Museos —ICOM. (Rodriguez,
2010, p. 20)

En este proceso global y de la informacién y a la digitalizacion del PC. El uso de las
nuevas tecnologias de comunicacion e informaciéon haria posible, entre otras cosas,
incorporar elementos y testimonios de manera ilimitada en formato de texto, imagen,
sonido o video, tales como objetos, modas, lugares, dichos populares, personajes,
acontecimientos, entre otros. Incluso colecciones de particulares a las que dificilmente se
tiene acceso, ampliando el espectrode posibilidades que ofrece el museo actual con
relacién a la salvaguardia del Patrimonio Cultural de una comunidad o grupo social.
(Rodriguez, 2010)

Ahora bien, en esta propuesta de recuperacion, reunion y sistematizacion de la
informacién de las evidencias culturales de un grupo social dado, se plantearon ciertas
interrogantes centrales. Una de ellasfue la determinacion de quiénes serian y como
llevarian a cabo el relevamiento y seleccidn patrimonial ante la aparente imposibilidad de
un consenso comunitario puro y representativo, debido a los naturales juegos de poder y
niveles de participacion ciudadana. (Rodriguez, 2010, p. 21)

Ello influye considerablemente en el Patrimonio Cultural y Natural la autora se adscribe
por su acercamiento a las dimensiones socioculturales a la teoria de Roman Gubern,
quien designa como “laberintos” a estos trayectos y agrega, ademas, que entre la imagen
y el operador del sistema (en Ultima instancia, entre el programador —representado en el
programa-— Yy el operador), se produce un proceso de interaccion que transcurre en tiempo
real (Gubern, 1996).

Segun este mismo autor, la infografia supone “una ruptura importante en la historia de las
técnicas de representacion, pues por primera vez se genera lo visible, y se modela su

sentido, mediante operaciones simbdlicas de contenido loégico matematico” (Gubern,
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1996). Es decir, parte de un proceso conceptual para llegar al campo perceptual.
(Rodriguez, 2010, p.25)

Gubern (1996) distingue en estas imagenes cuatro categorias: las abstractas (no
figurativas); las simbolicas o graficas (diagramas y esquemas de representacion); las
figurativas (representaciones simplificadas de elementos del mundo real) y las realistas
(representaciones con alto nivel de iconicidad). Ademas, permiten la transgresion de la
representacion por medio de las simulaciones hechas a partir del mundo real; de las
quimeras, imagenes arbitrarias producidas por la imaginacion y de la hiperimagen, que es

la unién de iméagenes de distinta naturaleza (Gubern, 1996).

En suma, se trata de un medio que provee una realidad alternativa, de
representaciones sustitutivas de las cosas o de nuevas creaciones, a las que se puede
modificar sin cambiarles la estructura, que se encuadran dentro de un marco (que
determina la pantalla del monitor), que se manejan dentro de un espacio ficticio
(el ciberespacio) que es considerado como fluido (porque se dice que en él se navega) y
que se opera en tiempo real (el que lleva moverse en el sitio). Asi, la realidad virtual
introduce al operador en universos imaginarios (Rodriguez, 2010, p. 27)

1.3 La informatizacion del Patrimonio Cultural desde el enfoque de CTS.

La Sociedad de la Informacién y el Conocimiento (SIC) forman parte de los procesos
socio-historico que a partir de 1970 se desencadena una fuerte evolucion y desarrollo,
intensificandose en la actualidad. Con la introduccion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) han existido un sinnimero de transformaciones

en todas las esferas de la vida cotidiana de los seres humanos.

En consonancia con lo anteriormente planteado, Linares y Alii (1995) consideran que
las sociedades de la informacion se caracterizan por basarse en el conocimiento y en los
esfuerzos por convertir la informacion en conocimiento. Cuanto mayor sea la cantidad
de informacion generada por una sociedad, mayor es la necesidad de convertirla en
conocimiento. Otra dimensién de tales sociedades es la velocidad con que tal
informacién se genera, transmite y procesa. En la actualidad, la informacion puede
obtenerse de manera practicamente instantanea y muchas veces, a partir de la misma

fuente que la produce, sin distincion de lugar.
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En la concepcion dada por los autores mencionados con anterioridad se exponen y
fundamentan que las Sociedades de la Informacion tienen en su esencia obtener
conocimiento, forjando la informatizacion como elemento que lo produce. La cual

obtiene una cantidad de informacion de manera rapida y efectiva.

La concepcion de la Sociedad de la Informacion ha sido un proceso en constante
evolucidn, que no se trata solamente de vincular la sociedad hacia una digitalizacién de
la informacidn, sino es relevante especular sobre la necesidad de cdmo hacerlo. Castells
(1998) refiere que la sociedad de la informacion es un nuevo sistema, tecnologico,
econdémico y social. Una economia en la que el incremento de la productividad no
depende del incremento cuantitativo de los factores de produccion (capital, trabajo,
recursos naturales), sino de la aplicacion de conocimientos e informacion a la gestion,

produccién y distribucidn, tanto en los procesos como en los productos.

Segun lo expuesto anteriormente por Castells (1998), la Sociedad de la Informacion se
ve como un sistema nuevo, en el cual el aumento de la produccién depende de los
recursos materiales y del saber o conocimiento que posea sobre la gestion, manejo,

produccidn, distribucion y divulgacién en los procesos de productivos como resultados.

El término sociedad de la informacidn se refiere a una forma de desarrollo econémico y
social en el que la adquisicion, almacenamiento, procesamiento, evaluacion,
transmision, distribucion y diseminacién de la informacion con vistas a la creacion de
conocimientos y a la satisfaccion de las necesidades de las personas y de las
organizaciones, juega un papel central en la actividad econdmica, en la creacion de
riqueza y en la definicion de la calidad de vida y las practicas culturales de los
ciudadanos. Mision para la sociedad de la informacion en Portugal, 1997.

Desde otra perspectiva se concibe la misma como un proceso en el que interfieren
(variados 0 un sin nimero) de componentes que estan en relacion con el desarrollo y
evolucion desde el punto de vista econémico de las sociedades de la informacién, con el
objetivo de satisfacer las necesidades de los seres humanos por lo que asi se puede

gestionar, producir, comercializar y acceder a la informacién del conocimiento.

La Sociedad de la Informacion en la actualidad estd generada por el empleo que ha
provocado las TIC con el fin de provocar el bienestar material y espiritual de cada

persona para que asi tengan una adecuada calidad de vida, ademas de propiciar la
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obtencion de recursos, todo esto ha provocado en los diferentes ambitos de la sociedad

un aumento de diferencias sociales, econdmicas, politicas y culturales.

Como ha expuesto Manuel Castells, en esta sociedad emergente, una revolucion se ha
producido en las TIC, las economias se han vuelto mas interdependientes y se ha
reestructurado el sistema capitalista a nivel mundial. La relacion entre economia, estado
y sociedad ha cambiado, aumentando el poder del capital frente al trabajo y se ha
desmantelado el estado de bienestar. Asimismo, se han incrementado las desigualdades
y la diferenciacion territorial y cultural. (Castells, 2000).
La Sociedad de la Informacion se observa como consecuencia de las transformaciones y
evolucion que ha tenido las infraestructuras industriales y las relaciones sociales o0 como
bien es nombrada “la Revolucion Industrial” la cual trasformo el escenario agrario en
las sociedades.
La Sociedad de la Informacion destina métodos que contribuyen a buscar el orden
mediante las nuevas estructuras econémicas, politicas y sociales. La evolucién de la
misma facilita preservar la multiplicidad cultural y la conservacion y revitalizacion del
Patrimonio Cultural, natural, material e inmaterial, asi como también el empleo de las
TIC para la formacion del conocimiento social. Por lo que se puede citar lo planteado
por “La actual informatizacion de la sociedad, y el desarrollo de las tecnologias de la
informacion, demandan nuevas dinamicas en torno a la conservacion y promocion de la
historia nacional”. (Alfonso, 2017)
“A lo largo de los afios, las TIC han presentado inconvenientes” (Veltman,
2003). “Hace afios se comenz6 escaneando los documentos de las bibliotecas,
museos Yy archivos, para preservarlos del contacto fisico, pero enseguida
aparecio el problema del almacenamiento de dichos archivos, cuyo volumen era
mucho mayor del esperado. Por otra parte, las reconstrucciones digitales de
lugares y entornos ocupan terabytes, y existe la restriccion afiadida del ancho de
banda, que imposibilita la transmision de datos multimedia en tiempo real,
desvirtuando la recreacion digital”. (Alfonso,2017). Estos elementos manifiestan
problematicas que han impedido el desarrollo de las TIC en algunos lugares del

mundo y a su vez la conservacion del patrimonio de cada nacion.

En las décadas de los 80 y 90 del siglo XX comienza a crecer el Patrimonio Cultural
digital, material e inmaterial. Por sugerencias de la UNESCO se comienza con la
introduccion de iméagenes, partituras, textos completos de libros y manuscritos,
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monumentos, sitios historicos, asi como también parte del patrimonio intangible como
costumbres, tradiciones, musica, danza, idioma, vestuario, colecciones, modas,
acontecimientos. Son estos elementos necesarios para cuidar y preservar lo que se
plantea como Unica alternativa, la creacion de un DER (DistributedElectronicResource),
el cual seria empleado para el intercambio y cooperacion entre las diferentes

instituciones, organismos y paises.

El empleo de las nuevas tecnologias para la informacion y la comunicacion permite
agregar elementos y testimonios de forma ilimitada, las visiones se extienden de forma
que posibilitan a los museos actuales en vinculo con la conservacion y proteccion del
Patrimonio Cultural y Natural de cada comunidad o individuo. En el proceso de
recuperacion, sistematizacion, conservacion y seleccion patrimonial van a estar a cargo

de los individuos segln su conocimiento y roles dentro de la sociedad.

La creacion de sociedades del conocimiento integrales, la conservacién patrimonial, el
didlogo intercultural, el desarrollo sostenible, el acceso ilimitado de la informacion
conservando la paz en todas las comunidades locales, son los principales objetivos de
trabajo que se plantea la UNESCO. La misma facilita y divulga los contenidos y los
procesos a través de accesos directos a plataformas, Software, lepermite a cientificos,
investigadores, estudiantes e innovadores utilizar la informacion facilmente. Ademas
divulga las producciones en diversas lenguas, apoya y favorece los espacios designados
al debate universal sobre la gobernanza de internet a partir de colaboracién en el Foro
para la Gobernanza de Internet (FGI) y la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la
Informacion (CMSI).

En 1996 Cuba comienza a recuperarse de la crisis denominada “periodo especial”
producida por el derrumbe de la Unidn Soviética donde pierde la capacidad de las
compras para el desarrollo y evolucién de las TIC. En el siguiente afio con la
Resolucion Econdmica del V Congreso del Partido Comunista de Cuba manifiesta
orientaciones para el desarrollo del trabajo en esa esfera. A partir de ese entonces fue
aprobado por el Gobierno los Lineamientos Generales para la Informatizacion de la
Sociedad, el cual expone objetivos generales hasta el afio 2000, el mismo actualmente
mantiene su principal valor. En enero del mismo afio se crea el Ministerio de la
Informatica y las Comunicaciones (MIC) que tiene como objetivo fundamental
promover el empleo de las TIC.
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En Cuba la Informatizacién de la Sociedad se traza como un proceso establecido, el cual
sea empleado por la mayor cantidad de personas posible y que tengan acceso a las TIC,
para que asi todos los individuos que forman parte de la sociedad puedan cubrir sus
necesidades de informacion y conocimiento, permite una mejor calidad de vida a cada
persona. Pero también existen limitaciones debido al bloqueo que mantiene el gobierno
estadounidense orientado al uso de las TIC expandiendo sus bienes a la poblacion e
instituciones.

En el Programa Rector de la Informatizacion de la Sociedad en Cuba, esta sustentada la
estrategia cubana de informatizacion, que aglutina desde el 2005 siete areas de accion,
como: Infraestructura, Tecnologias y Herramientas, Formacion Digital, Fomento de la
Industria Nacional de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
Investigacion, Desarrollo y Asimilacion de Tecnologias, Utilizacion de las TIC en la
Direccion, Sistemas y Servicios Integrales para los ciudadanos, Utilizacién de las TIC
en el Gobierno, la Administracion y la economia.

El Programa Rector promueve y divulga nacionalmente la utilizacion de las Tecnologias
de la Informacién sin dejar de la mano los objetivos generales estratégicos que la nacién
cubana se ha formulado, ubicando a los pobladores en centro de ellos, con el fin de
fortalecer y extender los resultados que la Revolucion Cubana ha logrado y a su vez el
bienestar de sus ciudadanos.

El desarrollo de las TIC en funcion de la cultura es otro elemento importante previsto en
el programa cubano de informatizacion. CUBARTE es la red de la cultura cubana y
cuenta con 591 instituciones nacionales y provinciales, incluye las 14 provincias y los
169 municipios. Individualmente se conectan mas de 1000 intelectuales y artistas y
desde la Internetse encuentran mas de 50 sitios de los principales museos del pais, asi
como los declarados por la UNESCO como Patrimonio de la Humanidad, los 500 sitios
y portales de la cultura, las 393 paginas de intelectuales y artistas cubanos y los 136
medios de comunicacion del pais. De esta manera se hace uso de las tecnologias
digitales para la produccion cinematografica y de television. (Alfonso, 2017).

Los medios de propagacion masivas en Cuba manifiestan logros en esta esfera tras los
cambios realizados para el mejoramiento de portales y sitios digitales. En este sentido el
Instituto Cubano de Arte e Industria Cinematografica (ICAIC) y el Instituto Cubano de

Radio y Television han iniciado la utilizacion de las nuevas tecnologias digitales en la
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creacion de programas televisivos, ademas del intento de alcanzar los objetivos de

trabajo en la elaboracion del Proyecto Integral de Informatizacion.

Las TIC esta constituida por la cultura tecnoldgica vigente en los dias actuales y
facilitan el fortalecimiento del conocimiento y la intercomunicacion entre personas de
diversos lugares del mundo, la cual ha logrado alcanzar resultados en todas las esferas
de la sociedad generando el incremento de capacidades en los individuos de cada
comunidad.

La carta sobre la preservacion del patrimonio digital, aprobada por la UNESCO en 2003
en su primer articulo, considera al patrimonio digital como “los recursos de caracter
cultural, educativo, cientifico o administrativo e informacién técnica, juridica, médica y
de otras clases, que se generan directamente en formato digital o se convierten a éste a
partir de material analdgico ya existente”. Esta concepcion dada comprende al
patrimonio digital como una conjunto de recursos, saberes, técnicas, métodos, que se

crean en forma digital.

Por otra parte segin el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola se
entiende por informatizacion la “aplicacién de los medios y técnicas de la informética
en una determinada actividad”; es decir, la Informatizacion del Patrimonio Cultural es
entendido como “el conjunto de técnicas, métodos y procedimientos informéticos que
permiten a través del desarrollo de las nuevas tecnologias: la visualizacion, proteccion,

conservacion y gestion del patrimonio”. (Alfonso, 2017).

Las investigaciones realizadas sobre la digitalizacion del patrimonio encaminada a la
divulgacion y conservacion del Patrimonio Cultural forman parte de la correspondencia
del trabajo que realizan todos los 6rganos y organismos internacionales, ademas son
participes de la interpretacion del patrimonio y sus tipos, con una utilizacion de la

etnografia visual para sostener la perspectiva sociocultural.

La UNESCO muestra a la informacion digital gran atencién poniéndola como eslabon
principal de la socializacion, informacidn, conservacion y la intervencion, permite
observar las expresiones del Patrimonio Cultural y Natural como proceso sociocultural

de cada miembro de la comunidad formando asi la identidad cultural.

En el afio 1988 es creado para el Patrimonio Cultural y Natural de la nacion el Sistema
de Inventario del Patrimonio (SIP), mediante el cual se reconoce, registra, inventaria y

se automatiza los elementos que identifican y representan al objeto o bien patrimonial.
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El patrimonio segin lo que establece las normas de procedimientos en el pais se
cataloga en 21 bases de datos encaminadas a:documentos, numismatica, historia, armas,
etnologia religiosa, etnologia no religiosa, arqueologia, pintura y dibujo, artes
decorativas, escultura, estampas, sellos de correo, ciencias naturales, monumentos
declarados por la Comisién Nacional, Patrimonio Industrial, construcciones
conmemorativas, locomotoras a vapor, ruta del esclavo, grabaciones (musicales, video
y cine); todo esto archivado en MICRO CD/ISIS (Integrated Seto of
InformationSystem) perfilado por la UNESCO con el fin de guiar las bases de datos no
numéricas, con un volumen numérico para su registro en la base de datos de 16

millones.

Esta base de datos permite el vinculo en la informacién registrada, pesquisas en tablas,
el intercambio a través de los tesauro (es el conjunto de términos que se emplea para
representar concepciones, permite clasificar los bienes patrimoniales) posibilitan el

ingreso, investigacion, exploracion y rescate de la informacion.

Desde el 2006 la UNESCO en el panorama del Patrimonio Cultural y Natural expone la
elaboracion del modelo para instalar y crear en la red de Internet, con el fin del
intercambio cultural y a su vez conectarse en las vivencias cotidianas como punto clave
en la identidad de las personas dentro de una comunidad determinada. Por lo que fue
conciliado el Museo Virtual de lo Cotidiano, segun la definicion del Consejo
Internacional de Museos —ICOM (The Internacional Council Of Museums). El mismo
plantea que el museo es una institucion que tiene sus puertas abiertas, libre de costo a
toda persona que esté dispuesta a la investigacion, a la conservacion y a comunicar los
resultados de indagacion.
“Con la aparicion de las TIC se ha puesto de manifiesto el nuevo concepto de
cultura digital y cultura virtual” (Veltman, 2002), con ello se crearon
programas para divulgar y preservar el Patrimonio Cultural. Debido a esto en
Europa se estimuld un proyecto nombrado HEREIN (www.european-
heritage.net/sdx/herein/index.xsp#), “que es una red de informacion europea
sobre politicas de patrimonio cultural, con el objetivo de establecer un servicio
de informacion en Internet dirigido a autoridades publicas, profesionales,
investigadores y formadores relacionados con el patrimonio cultural ”. (Alfonso,
2017).
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Se ejecutd un informe(DigitalCulture;www.cordis.lu/ist/digicult/index.html) por dicho
motivo  llamadoTechnologicalLandscapesforTomorrow’s — Cultural — Economy -
Unlockingthevalue of cultural heritage, donde se exponian el estado y las perspectivas
del futuro para el periodo (1996-2001-2006)“...potenciar la digitalizacion del
patrimonio cultural y la ensefianza como medio principal de difusion de los servicios y
productos del patrimonio cultural digitalizado.” (Alfonso, 2017).

En los procesos culturales estan los espacios imaginarios (Medina: 2014,&Colombre,
2012). En general tratan de introducirse en un espacio fisico visible, en el cual lo virtual
consagra tiempo Yy espacio de lo cotidiano, y en particular de la existencia personal,
generandose como un proceso antropoldgico desde los inicios de la humanidad para

identificarse.

Con la virtualidad, las redes y la globalizacion de la informacion aparece la cibercultura,
saber tecno-cientifico que estd surgiendo como herramienta a la hora de comunicarse,
acceder a la informacion, debido al desenfrenado desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion(TIC) como es el caso del internet. La misma comienza
a tener su punto de partida en 1970 con el boom de la digitalizacion de la informacion,
donde la virtualidad logra llegar a nuevos espacios de producciones culturales de las
comunidades, ademas estd asociada a creacion, ejecucion y socializacion de software y

el hardware, tendencia que esta en practicaactualmente.

“Es la cultura que surge del uso del ordenador para la comunicacion, el
entretenimiento y el mercadeo electronico, nacida de la utilizacion de las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion como internet, y basada en las
ventajas y desventajas de la libertad absoluta, el anonimato, y ciberciudadanos

con derechos y obligaciones.” (Cuadra, 2014)

Cada dia que pasa es mas empleada por los humanos, convirtiéndose en un eje
fundamental en la comunicacion, interrelaciones, en la adquisicion de nuevos
componentes culturales desarrollados en todas las esferas de la vida cotidiana,
haciéndose necesaria establecer la relacion individuo- artefacto-utilizacion, por las

exigencias culturales de digitalizar la informacién.

El empleo de las nuevas tecnologias se puso en practica una nueva cultura donde los

individuos utilizan las mismas para recontar las actividades cotidianas de su vida, para
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indagar la solucion en el vinculo del mundo on line y off line, transformando la

ideologia de quienes hacen usos de ellas.

La cultura moderna hace alusién al ciberespacio. Pierre (1999) define al mismo como
una creacion de redes que se han formado en el hallazgo de la cultura actual, problemas

universales y nuevos contornos econdémicos, politicos, culturales y sociales.

“Tecnologia y sociedad se co-producen continuamente” (Gélvez et. al., 2003).
En otras palabras, el andlisis del ciberespacio evidencia el engranaje entre una
economia cultural definida por los procesos tecno-productivos al ser la
articulacion compleja de las diferentes variables que hacen posible el proceso de
produccion y la regulacién de esa produccién; de distribucion, consumo, y un
modo de significacion de experiencia socio-cultural y perceptivo de los

involucrados en el fendmeno Internet (Cuadra, 2008).

Lo planteado anteriormente por los autores que abordan el ciberespacio, invita a ser
participe de un proceso de ensefianza y aprendizaje donde el saber requiere cada vez
mayor el grado de exigencia tanto individual como colectiva a partir de las diferentes
esferas de la informacion y la comunicacion. La digitalizacion aumenta las
interrelaciones entre las personas sin la limitacion fisica, exige la aprehension de nuevos

simbolos, cédigos, lenguajes y representaciones para la comunicacion.

En la década de 1990 como resultado de estudios de diferentes instrumentos que
conforman el ciberespacio afirman que hay una produccion de simbolos en el espacio,
en el cual los internautas construyen verdaderas relaciones en linea que sostenga la
relacion concreta fuera de la vida en linea. En la etnografia estas opiniones muestran
todo un proceso y evolucién de la digitalizacion y observacion de la informacién, estos
elementos hacen que los estudios socioculturales presten gran atencion al tema donde se

tiene en cuenta las nuevas tecnologias.

El cambio en la Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTI) es el eje central para la
evolucion econdmico y social de un pais, nacion, sociedad o comunidad. Actualmente
las investigaciones en el area de la tecnologia favorecen el desarrollo econémico y
social. La UNESCO muestra su apoyo a los paises que dedican sus trasformaciones en

aras del desarrollo de la CTI.
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La UNESCO dio comienzo al Programa de Evaluacion Mundial de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacion en 2011, con el fin de ampliar la los logros en el desarrollo
de las pautas de CTI segun la situacion de cada pais. La misma organizacion impulsa y
promueve la creacion de estructuras que favorezcan el avance del saber cientifico para
que puedan elegir decisiones politicas a todos los grado. “Los sistemas de gobernanza
de la ciencia incluyen mecanismos como los consejeros cientificos, las oficinas de

ciencia y tecnologia y las comisiones parlamentarias cientificas” (Alfonso, 2017).

En la creacion se puede emplear el saber tecnoldgico y métodos cientificos a la hora del
desarrollo de la produccidon de objetos y utensilios generando nuevas fuentes de empleo.
La UNESCO promueve la realizacion de parques cientificos, con el fin de reunir a
especialistas investigadores, empresas privadas y organismos publicos para la difusién
de la tecnologia y la innovacion donde el mercado también tenga un avance

considerable.

La sociedad del conocimiento también manifiesta elementos éticos que provienen de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, de ello estan el derecho al acceso
ilimitado de la informacion internacional, la autonomia a hora de expresarse, ser
participe de la vida cultural y tener su propia privacidad. Las cuestiones sobre la ética de

la informacion exponen los elementos para la utilizacion de las TIC.

La UNESCO favorece a los Estados Miembros con el fin de divulgar las normas de la
sociedad de la informacion, la misma pone todo su empefio para poder aplicar las
decisiones establecidas por la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacién
(CMSI). EI acceso sin limite a la informacion mediante las redes de intercambio tiene

como el fin exponer numerosos debates sin dejar de la mano de la sociedad universal.

Dicha organizacion emplea una estrategia integral encaminada a la difusion de las TIC.
La misma presenta para la ensefianza fomentada por las TIC un mecanismo
intersectorial que emprende asuntos vinculados a sus tres secciones: Comunicacion e

Informacion, Educacién y Ciencias.

La utilizacion de las TIC en Cuba con objetivos educativos, esta alcanzando un
desarrollo a través de la evolucion progresiva de fabricacion de software y el
fortalecimiento de conocimientos y habilidades educativas para la creacion de

instrumentos de sostén para el aprendizaje fundamentado en el uso de las TIC. Ejemplo
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de lo planteado anteriormente se puede encontrar el terminado Proyecto de Formacién
de Docentes en TIC por una Cultura de Paz en Cuba, desarrollado por UNESCO en La
Habana con el sostén de la Agencia Espafiola de Cooperacién para el Desarrollo

(AECID), para formar capacidades en la preparacion de los docentes.

El Oficial del Programa de Educacion de UNESCO La Habana, Miguel Llivina, expone
que la utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion desempefia
cada dia un lugar mas destacado, relevante y trasformador dentro de la educacion.
Afirma asi: “Las TIC hoy son ya medios de ensefianza insustituibles en la escuela y
herramientas de trabajo casi indispensables para la produccion y los servicios de
calidad”.

1.4. Los planes de accién para la labor y la gestion patrimonial

El Plan de Accidn es un instrumento recientemente adoptado por la UNESCO como
requisito, para que los paises, que sean o aspiran a que sus diferentes sitios o ciudades,
sean considerados Patrimonio de la Humanidad. Por lo tanto, se refuerza la
trascendencia de esta herramienta que en su espiritu democratico, va de las ciudades
patrimoniales a las ciudades medias, a los pueblos y poblados asi como a los barrios

que, finalmente, es en donde radica la célula de la ciudad.( Topelson, 2011).

En la Convencion sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial, Cultural y Natural para
los sitios del patrimonio mundial celebrado en México en 1984. El Dr. Juan Luis Megjia,
Ministro de Cultura de Colombia en la Conferencia “Los planes de acciéon como
instrumento fundamental para la sostenibilidad de los bienes patrimoniales” planteo ...
el reconocimiento del significado y la importancia de la valoracion de los bienes
culturales, ademas de la necesidad de ‘mover’ el alma de los ciudadanos para impulsar
la participacion de ‘todos’, en cada una de las acciones que se disefien o implementen
para la salvaguarda del patrimonio cultural, pues es éste, el factor principal de
identidad”.(Mejia, 1984)

En la actualidad se cuenta con numerosas investigaciones que proponen planes de
acciones, en las cuales se pueden observar que los autores coinciden que las mismas son
herramientas o instrumentos que se realizan con el fin de cumplir objetivos, metas o

contribuir al mejoramiento de procesos.
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Segun Kroeger (1989), expone “... un plan de accidn es una presentacion resumida de
las tareas que deben realizarse por ciertas personas, en un plazo de tiempo especifico,

utilizando un monto de recursos asignados con el fin de lograr un objetivo dado”. (p.64)
Por otra parte Nayara Puerto Garcia (2013) plantea

“los planes de accion ayudan a otorgar prioridades y a tomar decisiones, es una
herramienta valiosisima a la hora de compartir objetivos con las personas de
nuestro entorno, bien sea para hacerles participes de nuestro plan o simplemente
para comunicarselo... Cualquier plan de accion responde a un proceso ciclico, ya
que una vez alcanzada ésta nos encontramos en una nueva situacion y volvemos a
desear una situacion diferente.” Concepcidn que se asume en dicha investigacion.

(Puerto, 2013)

En la actualidad el plan de accién se entiende como documentos caracterizado por un
diagnostico permanente que proyecta acciones de forma planificada, consensuadas y
valoradas, que responden a &reas de actuacién para el manejo del Patrimonio Cultural y
Natural. Su estructura debe ser flexible, con los recursos seméanticos y de identidad
socio comunitaria en correspondencia con las maneras en que se desarrolla la
gobernanza y la administracion de los bienes patrimoniales y su puesta en valor en
funcién de la conservacion sostenible de los bienes declarados, en los contextos donde
surge y se maneja estos bienes. Los planes de accion son documentos debidamente
estructurados que forman parte del Programa de Desarrollo Cultural por medio de ellos,
es que se busca “materializar” los objetivos estratégicos previamente establecidos,
dotandoles de unos elementos cuantitativos verificables a lo largo del proyecto.
(Gonzélez, 2015)

Los planes de accidn estan sujetos a una sistematizacion y formas de evaluacion que
permitan visualizar a través de acciones o actividades las posibilidades de trascendencia
de los contenidos patrimoniales, sus singularidades, diversidades y atributos
esenciales.(Soler, 2015)La tesis por tanto constituye una experiencia en la elaboracion
de planes de accién para la actuacion a partir de una relacion esencial expresada en un
area de actuacion, en este caso visto desde la relacion inmueble/autor/obra. Aspecto este

que constituye uno de los fundamentos esenciales de la identidad cultural.

Es una vertiente de la proyeccion estratégica y e consiste en la elaboracion de forma

sistematicas de planes de accion para areas de actuacion concretas, que se evaltuan de
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forma sistematica y se corrigen y transforman en esa practica con la comunidad a partir
de la teoria del ensayo y el error. Implica la cooperacion técnica e intelectual mediante
el intercambio de experiencias y conocimientos para la capacitacion de personal en sus
mas diversas dimensiones culturales, visualiza las maneras en que se formula la
administracion, las politicas, los programas de fortalecimiento institucional, la difusion,

etc. Para ello se debe trabajar en:

* La determinacion de sus cualidades, magnitudes y formas que dispone el criterio de
unicidad como concepto simbolico valorativo, pero diversos desde las practicas y

patrones socioculturales que alli se desarrollan.

*El condicionamiento para aplicar las acciones necesarias con el objetivo de minimizar

o eliminar tales efectos.

*Las posibilidades de empelar el area de actuacién desde la imagen urbana como

produccidn y consumo de sus patrimonios y de su modo de vida.

*En la sistematizacion y evaluacion de la actividad para que de esta forma garanticen la
salvaguardia y conservacion de lo auténtico, lo representativo y lo simbolico y de

aquello que puede dafar de modo directo o indirecto desu permanencia.

*Las posibilidades del consenso y formas de sostenibilidad del patrimonio desde

acciones que impliquen a la sociedad y sus instituciones.

En la actualidad el plan de accion se entiende como un documento caracterizado por un
diagnostico permanente, que proyecta las acciones de forma planificada, consensuada,
valoradas y responden a areas de actuacion para el manejo del Patrimonio Cultural y

Natural.

El Plan de acciones desde areas de actuacion incluye interrogantes como ; ¢Qué se
quiere alcanzar? (objetivo); ¢Cuanto se quiere lograr? (cantidad y calidad); ¢ Cuando se
quiere lograr? (en cuanto tiempo); ¢En ddénde se quiere realizar el programa? (lugar);
¢Con quién y con qué se desea lograrlo? (personal, recursos financieros); ¢Como saber
si se esta alcanzando el objetivo? (evaluando el proceso); (Cémo determinar si se logro

el objetivo? (evaluacion de resultados).

El plan de accion compromete el trabajo de una gran parte del personal inmerso en el

manejo, jerarquiza y promueve la actuacion responsable y sostenible, establece plazos,
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areas, dimensiones y responsables con un sistema de seguimiento y monitoreo de todas

las acciones disefiadas.

Todos los planes de accidon presentan su estructura de modo “personalizado” de acuerdo
con la cantidad y calidad del Patrimonio Cultural o natural, dependiente de los objetivos
y los recursos, cada investigador presenta su plan de accion adecuado a sus necesidades
y metas. Dentro de estos lineamientos es deseable organizar un plan de accion que
enriquezca el plan de manejo y una de sus areas de actuacion, este camino es el mas

adecuado para organizar y concordar las acciones en las diversas instancias.

Estas formas empiricas y pragmaticas de atender este aspecto del patrimonio, se
representan como actividades institucionales y sobre todo en sus programaciones
culturales y permite un adecuado nivel de visualizacion y gestion de los contenidos

patrimoniales y en especial de los museos.

1.5Patrimonio Cultural y Natural en Cienfuegos. Estrategia de informatizacion y
digitalizacion.

Cuba es uno de los 15 principales escafios en la Lista del Patrimonio Mundial (registra
los bienes culturales y naturales que la comunidad internacional reconoce con valor
excepcional y universal.) Establecida por la Convencion sobre Proteccion del
Patrimonio Mundial Cultural y Natural, UNESCO, 1972.), aglutinando la mitad de los

sitios del patrimonio mundial en el Caribe.

Cienfuegos,” La Perla del Sur” o “la Linda Ciudad del Mar” como bien es reconocida,
fue declarada Patrimonio Cultural de la Humanidad en la XXIX sesion del comité del
Patrimonio Mundial celebrada en Sudéafrica el 15 de julio del 2005, octava ciudad
declarada con esta categoria en el Patrimonio Mundial del Caribe. Por ser la Unica
ciudad de América que fue fundada en el siglo XIX por descendientes franceses bajo la
corona espafiola, ademéas de poseer un conjunto de edificaciones con destacados valores

arquitectonicos y el trazado ortogonal de calles rectas, amplias plazas y avenidas.

El Centro Historico Urbano de Cienfuegos,también es declarado Monumento Nacional
en 1995 y a su vez dentro del mismo es declaran 70 hectareas como Patrimonio Cultural
de la Humanidad por los valores del entorno donde muchas de las edificaciones que lo
rodean, son declarados monumentos nacionales o locales. Para la proteccion de dicha

area se puede encontrar el documento de “Regulaciones del Centro Histérico de la

29



ciudad de Cienfuegos” donde se expone en las zonas que estan divididas el Centro

Historico, el grado de proteccion y el procedimiento para su conservacion y proteccion.

Cienfuegos al ostentar la categoria de Patrimonio Cultural de la Humanidad se hace
necesario la realizacion de investigaciones que se vinculan a la formacion del
profesional universitario, principalmente en la carrera de Estudios Socioculturales,
donde se hace de vital importancia la educacion e interpretacion patrimonial en cada
miembro de la sociedad cienfueguera con la razon de cuidar y preservar el Patrimonio

Cultural.
Segun Soler:

“Es necesario entonces formar especialistas que coloquen en el centro de su
actuar un conocimiento y una postura de un fuerte contenido ético para trabajar
incansablemente en las estrategias de salvaguarda de los patrimonios en las
comunidades y pueblos, en especial en el enfrentamientos las estrategias de
homogenizacion y homologacion provocada por la globalizacion y solo desde el
conocimiento patrimonial y el poder que el posee y representa es posible
afrontarla desde una cosmovision en un contexto local y mundial con fuertes
interrelaciones el cual exige distinguir conscientemente los factores, elementos,
caracteristicas y manifestaciones que se incorporan y enriguecen nuestro

patrimonio.” (Soler, 2008)

En el mismo encontramos edificaciones de alto valor patrimonial con funciones de gran
relevancia como lo es el Museo Provincial de Cienfuegos, el cual fue creado con la
estrategia vinculada a la creacién de las Diez Instituciones Culturales Bésicas. EI mismo
estd encaminado a la consolidacién y el fomento cultural, asi como para salvaguardar

los bienes museables, historicos, arqueoldgicos y artisticos de la sociedad cienfueguera.

El mismo se rige por Ley No. 106. “Del Sistema Nacional de Museos de la Republica
de Cuba”. Decreto 312. La Asamblea Nacional del Poder Popular de la Republica de
Cuba, en el tercer periodo ordinario de sesiones de la VI Legislatura, el dia primero de
agosto de 2009, dicho decreto “tiene como objetivo establecer las normas basicas que
rigen el funcionamiento y organizacion del Sistema Nacional de Museos de la
Republica de Cuba”.
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El trabajo de documentacion e informatizacion del museo constituye sin duda alguna
una accion de suma importancia y eje esencial de la labor del museo debe
caracterizarse por: autonomia, diversidad, identidad, utilidad, reconocimiento y apoyo
social sobre todo, y por dltimo los niveles de creencias y confianza en el sistema de
relaciones en sus diferentes dimensiones y hacer teoria mediante los aprendizajes,
convertir la investigacion en investigacion accion, a partir de un efecto motivador
orientador

Por otra parte ello responde al Programa de Desarrollo Cultural del Centro Provincial de
Patrimonio Cultural el cual promueve dentro de los museos politicas y metodologias de
investigacion, de informética, comunicacion y de gestion econémica, administrativa y
de preparacion de sus recursos humanos, de manera que pueda continuar desarrollando
una labor sistematica, a la vez que avance en los campos de investigacion, socializacion
y salvaguardia del Patrimonio Cultural en el territorio.

Dentro del Programa de Desarrollo Cultural se establece una series criterios de
diagndstico que exigen una revalorizacion de sus estrategias de informatizacion y
digitalizacion como:el trabajo en el crecimiento de bancos de imagenes que favorecen
la visualizacion y el contexto museal de las colecciones de los museos de la provincia;
la accion estratégica de inventarios del Patrimonio Cultural mueble estuvo dirigida a la
depuracién de errores y la transcripcion y completamiento de planillas, asi como
propuestas de baja que han permitido realizar el cierre del inventario anual en la

provincia.

Ademaés de las comisiones de valoracidn seleccion y adquisicion de objetos museables
de analisis y seleccion fueron redimensionadas en su funcionamiento adecuadamente, la
han convocado segun lo previsto, elaborandose el sistema de documentacion al efecto
permite la incorporacion de importantes piezas, con adecuado sistemas de valores y
también el banco de datos amplié sus informaciones vinculadas a la museografia
internacional, politicas de conservacion y proteccion, valorizaciones museoldgicas,
caracterizacion, automatizacion de los programas culturales, ponencia de eventos
nacionales e internacionales, y las ofrecidas por la Direccion Nacional de Museos y que

contribuyen a la actualizacion del personal en la localidad. (PDC: CPPC, 2019)

La informatizacion solo se aprecia en la accidn estratégica de inventarios del Patrimonio
Cultural mueble estuvo dirigida a la depuracion de errores y la transcripcion vy
completamiento de planillas, asi como propuestas de baja que han permitido realizar el
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cierre del inventario anual en la provincia. Esta labor se ha visto respaldada por las
acciones de superacion en los talleres de inventario, visitas metodoldgicas a los museos

y la revision mensual del mismo.

Esta accion alcanza en la actualidad un importante accionar en la informatizacion por el
nivel de actualizacion con el proyecto de desarrollo local  dirigido a la actualizacion
a la automatizacion de los fondos, laactualizacion del programa ISIS de la UNESCO, la
visualizacion de los fondos como estrategia de conservacion y promocion y la
elaboracion de catdlogos de los bienes museables para su inscripcion el Registro de

Bienes Cultural.

Conclusiones Parciales:
A través de las distintas concepciones tedricas expuestas en el presente capitulo de

dicha investigacion se puede arribar a las siguientes conclusiones:

» EIl Patrimonio Cultural de un pueblo es toda aquella expresién que forma parte
de la creatividad y que a su vez contribuyen a formar la identidad de las
sociedades dandole valor a la vida de las personas que forman parte de ellas. Asi
expone el concepto dado en la Conferencia Mundial de la UNESCO, celebrada
en Mexico en 1982 acerca del Patrimonio Cultural, el cual es el asumido en
dicha investigacion.

» La sociedad de la informacion juega un papel importante dentro de la
informatizacion como eje esencial puesto que comunica y divulga los elementos
que identifican cada sociedad o grupo social.

» Se aborda la Sociedad de la Informacion definida por Linares y Ali 1995. Pero el
concepto gque se asume en la investigacion es el dado por Castells 1998 que a su
vez aborda las TIC.

» EIl empleo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) es
eslabon que va cobrando mayor importancia cada dia que pasa dentro de las
sociedades debido al desarrollo de estrategias que fortalezcan las habilidades de
las personas en todos los &mbitos de la sociedad.

» Se evidencia el interés de la UNESCO por la conservacion del Patrimonio a
través de las TIC y la base de datos ISIS.

» En Cienfuegos a pesar que existen estrategias de actuacion para la digitalizacion

t informatizacion del patrimonio es insuficiente su la gestion.
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Capitulo: 2. Museo Provincial de Cienfuegos, sus tendencias de informatizacion y

digitalizacién. Propuesta de plan de accion.

2.1. Museo Provincial de Cienfuegos.

La caracterizacion se desarrolla a partir del andlisis documental del Programa de
Desarrollo Cultural, la Historia del Museo Provincial y el Proyecto Cultural de esta
institucion. ElI Museo Provincial de Cienfuegos surge el 20 de noviembre 1982 como
parte del proceso de institucionalizacion cultural en todo el pais, estrategia vinculada a
la creacion de las Diez Instituciones Culturales Basicas. La misma forma parte del
cumplimiento de la Ley 23 de 1979, segln el status juridico de la organizacion y a

disposicion de la Resolucion No.10 del Consejo Nacional de Patrimonio Cultural.

Se microlocalizacion apunta a su ubicacion en el Centro Histérico Urbano de
Cienfuegos, declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad, ademas de ser
Monumento Nacional. Instalado en el antiguo Casino Espafiol de Cienfuegos, (Ver

anexo. 3. Mapa)

Su tipologia de acuerdo con la RM 106 y el Decreto Ley 312 es Museos Generales por
poseer colecciones mixtas, que no pueden ser identificadas por una esfera principal. Sus
colecciones tienen igual caracter y género, lo que complejiza el proceso de
investigacion y cultural y exige de especialistas con actos conocimientos culturales y

cientificos.

La sede inicial fue un edificio ecléctico del siglo XIX, perteneciente al repertorio
doméstico, al ser propiedad de la familia Diaz de Tuestas, dedicados a la ganaderia y al
comercio. Estructuralmente se trataba de un inmueble compuesto por sala, saleta,
zaguan, biblioteca, habitaciones, patio central con galeria porticada y un espacio
dedicado a la cocina comedor con un techo a cuatro aguas, que fue entregado en 1980 a
la Direccion de Patrimonio Cultural para que sirviera de contendor del Museo

Provincial de Cienfuegos.

El proyecto de rehabilitacion para su adaptacion a la funcién de museo estuvo a cargo
del arquitecto Alejandro Martinez e Irdn Millan Cuétara, hoy director de la Oficina del

Conservador de la Ciudad de Cienfuegos y Premio Nacional del Patrimonio Cultural,
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contando en el disefio museografico corrio a cargo del arquitecto Alejandro Martinez,

museografo de la entonces Direccion Nacional de Patrimonio Cultural en 1982.

En este periodo se desarroll6 una recoleccion abierta de objetos museables que contd
con diferentes formas de origen como transferencias de objetos de bienes embargados,
de documentos y objetos de la Asamblea Provincial del Poder Popular y del Partido
Provincial. Un ejemplo de ello fue la compra de objetos, sobre todo de artes decorativas,
y en especial la donacion de la coleccion de Florentino Morales, cronista e historiador
de la Ciudad de Cienfuegos, quien habia heredado y recopilado los documentos del
primer museo de historia local creado en 1902 por Pedro Modesto Herndndez y Luis

Bustamante.

Posteriormente el museo fue trasladado al antiguo Casino Espafiol, edificacion de dos
plantas ubicada en la calle San Fernando (hoy Avenida 54) no. 2702 esquina a San Luis
(calle 27), (Ver anexo. 3. Mapa) obra construida entre 1891 y 1893 por el maestro de
obra Juan Pons bajo los canones del neoclasico cuyo emplazamiento ofrece importantes
visuales al céntrico parque José Marti. Después del triunfo de la Revolucion se convirtid
en el Circulo Social Obrero Jesus Menéndez y desde 1990 es la sede del Museo

Provincial.

La restauracion y readaptacion del antiguo Casino para museo fueron desarrollados por
los arquitectos Iran Millan Cuétara y Anibal Barreras quien contemplé un estudio del
inmueble constatando que el mismo tenia una disposicién de 1000 varas planas y 1100
para el alto, una fachada plana con un corte neoclasico con presencia de balcones
corridos al centro e individuales a los costados con baranda de hierro trabajado, también
se muestra el uso de pilastras con capiteles compuestos y moldeadas que delimitan la
carpinteria coronado por vidrieras de medio punto en forma de abanico y se observan
arcadas en soportales. A partir del cual se modificaron sus escaleras y patio se
rescataron las vidrierias, puertas y ventanas, asi como el falso techo, fachada con portal
y arcadas de estilo romano, cinco arcos en el portal en correspondencia con las puertas y

en el segundo nivel los balcones con una exquisita herreria. (Ver anexo 4. fotos)

Es significativo que la distribucion espacial para almacenamiento, el sistema de
laboratorios y estructuras de los mismos, asi como la posicion de las salas, entre otros,
fue un disefio del conservador en colaboracion con los musedlogos Héctor Montenegro

y Maria de las Mercedes Garcia Santana, pertenecientes al CENCREM, y constituyeron,
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junto al equipo de trabajo del Museo Provincial y la musedgrafa Johana Garcia de la
Direccién Nacional de Patrimonio Cultural, el discurso museoldgico y museogréfico

que se extiende hasta los dias actuales.

El objetivo de su reubicacion, segun consta en la Guia de Ciudad, era la de ampliar las
teméticas de los contenidos del museo, lograr un mayor espacio expositivo y de
actividades de animacion cultural y rescatar uno de los inmuebles de mayor relevancia
en el Centro Historico de la Ciudad, declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad el
15 de julio del 2005.

El Museo Provincial de Cienfuegos tiene como objetivo la conservacion de los valores
auténticos de la arquitectura ecléctica que se destaca en las construcciones de los

edificios del siglo XIX, mostrando vinculos en lo educacional, cultural y lo social.

Tiene como misidn investigar, rescatar, exhibicion, difundir, promocionar y proteger el
patrimonio cultural cubano en defensa de los valores esenciales de la identidad
regional y local a través de la gestion y educacion estética de las diferentes
comunidades, como expresion de diversidad, pluralidad, identidad, herencia y

conservacion de los valores sustentados en las memorias individuales y colectiva.

Su vision perfecciona y profundiza su politica y planes de accion a través del proceso de
la investigacion, preservacion, inventarizacion, exposicion y promocion del Patrimonio
Cultural. Tiene un caracter sistémico y sistematico basado en la labor multidisciplinaria
donde se introducen los resultados cientificos y técnicas en funcion de la eficacia de la

organizacion en relacion con la red de actores.

En el analisis documental Entre las estrategias de actuacion se puede encontrar:

Consolidar la labor de conservacion, promocién y salvaguarda de los valores

culturales mas auténticos del patrimonio.

e Redisefiar los montajes de las salas de exposicién permanente y sus guiones
museologicos y museografico.

e Garantizar la salvaguarda de los valores identitarios presentes en la expresion de
la cultura popular tradicional del territorio.

e Elevar la calidad de las ofertas culturales disefiadas en la programacion del

museo de manera que atraiga la mayor cantidad de publico participante.

Perfeccionar los procesos de gestion en la institucion.
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La politica expositiva esta compuesta por las salas alternativas (Transitoria,
Coleccionismo Privado, Sala de Concierto) y las salas permanentes (Sala Ambientada,
Comedor Ambientado, Historia, Arqueologia, Cienfuegos Ciudad). La Museografia
Obsoleta esta en procesos de elaboracion de un nuevo Guion Museologico. (Ver
Anexo. 5)

El museo como gestidn institucional se ampara en la programacion cultural que esta
empela en su interpretacion y accion las colecciones, tradiciones, asi como las acciones

de las artes que forman parte del Patrimonio Cultural cienfueguero.

En el analisis documental se aprecia que el Museo Provincial de Cienfuegos desarrolla

las siguientes actividades:

Actividades sistematicas:

e Tarde de concierto (con cantores de Cienfuegos).

e Clasicos de estos tiempos (Orquesta de camara).

o Fiesta de Colores (dirigida al publico infantil)

e La sapiencia de los afios: (dirigida al adulto mayor) trios, solistas aqui si se hace
uso del presupuesto.

e Dadererro en concierto (Jovenes).

e Visitas dirigidas a las exposiciones permanentes.

Actividades opcionales turisticas.

e Visita al museo.
e Conciertos especializados.

e Recorrido a la ciudad.

Epigrafe: 2.2. La estrategia de informatizacion y digitalizacion del Museo
Provincial de Cienfuegos.

Para el desarrollo de este punto de empleo la entrevista a dirigentes, especialistas
seleccionados y se consultd el andlisis documental del Programa de Desarrollo Cultural,
el Proyecto de desarrollo local, la Ley No. 132 de Museos y el Manual de Museos sobre

el sistema de documentacion Cubano, asi observacion a la bases de datos ISIS y de los
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inventarios base y automatizados que se emple6 en la contratacion y validacion de la

informacion

El sistema de informacidn se desarrolla a partir de dos estructuras: el inventario base y
la base de datos automatizados que corren y se sustentan en el software y programa ISIS
de la UNESCO. Inventario de base:

El Museo Provincial de Cienfuegos cuenta con nueve (9) secciones de inventario, es
decir: Arqueologia, Armas, Artes Decorativas, Pintura y Dibujo, Mobiliario,
Numismatica, Historia, Documentos y publicaciones. La importancia que tienen estas
secciones es la manera en que controla y va toda la informacion que existe de la pieza,
antes, por supuesto, de llegar al inventario existe todo un sistema de documentacién que
esta legislado que en un principio eran por otras legislaciones pero en este momento esta
por el Decreto 312 que no es mas que el procedimiento para el trabajo en el museo. Ese
procedimiento comienza desde que la pieza llega al museo por los diferentes conceptos
que puede ser por: donacién, transferencia, intercambio, hallazgo, recuperacion,

compra, legado, depdsito o préstamos.

Existe también dentro de este Decreto o procedimiento la Comisién de Valoracion,
Identificacidn, Tasacion, tiene un nombre bien largo que es la que se encarga de validar
si la pieza que era un bien cultural pasa a ser un bien museables ahi por supuesto luego
de una investigacion anterior es decir de toda la investigacién que se hace de piezas
determinadas o puede ser también un conjunto de piezas entonces es que la Comision
analiza a partir de los valores histéricos, artisticos, socioculturales, es decir valoriza la

pieza y entonces determina si va a pasar a los fondos del museo.

En este punto se comienza con un proceso de registro de entrada es decir un se emplea
un libro como documento local utilizado para registrar los datos iniciales y legitimar el
objeto, en él se plasma la informacion primaria en estos momentos esté la indicacién se
pone la mayor cantidad de informacion posible en estos registros, luego pasa a la

planilla correspondiente en la seccidén donde va a estar ubicada la pieza. (Ver anexo. 6.)

Su ubicacion depende de la funcion esencial de la pieza y su lugar en los inventarios y
fondos, asi puede ser ubicada en una seccion determinada a partir del estudio de su
estudio e investigacion de acuerdo con sistema de valores que posee, la condicion

historica, el contexto de donde proviene y su funcién en la sociedad vy el papel y lugar

37



de la pieza en el museo, asi como sus caracteristica extrinsecas e intrinsecas de las

piezas que son la que determinan todo el grado de informacion

Entonces precisamente la importancia esta ahi, en que esa planilla va toda la historia
tanto la informacion intrinseca como extrinseca (esta dado por la relacion que ha tenido
la pieza desde el punto de vista sociocultural, la personalidad a la que va a estar
vinculada, el estilo, de donde proviene) de la pieza va a la planilla correspondiente, alli
estd la importancia porque donde el investigador, el propio museologo, a la hora de
exponer pues tiene toda la informacion para darle sentido al trabajo que esté realizando
la persona determinada. Las secciones no es mas que el conjunto de fondos que tiene el
museo como totalidad, ahora en esas secciones hay diferentes piezas, las cuales se
pueden hacer colecciones, estas tienen un sentido importante porque pueden ser una
coleccidn que este conformada por piezas de las diferentes secciones por ello se habla

también de fondos.

El sistema de informacidn precisamente del museo esta organizado por la estructura de
la cual se habla anteriormente, pero también estd a partir de propio sistema de
documentacién que tiene el museo que va a permitir llegar con profundidad a realizar
una descripcién densa de la coleccién o del fondo a partir de las diferentes etapas,

clasificaciones y toda la informacién brindada.

Existen otros documentos como lo es el expediente cientifico de la pieza o de la
coleccidn que constituye el final del sistema de documentacion. En el mismo se expone
toda la informacidn relacionada con la pieza o la coleccién, ademas se incluyen todo lo
vinculado con la pieza o la coleccién ya sean catalogos que se han realizado, cuantas
veces han estado expuestas, si se ha creado algun articulo o reportaje, documental
relacionado con el fondo o las colecciones, las intervenciones que ha tenido, si ha sido

restaurada, el estado de conservaciéon de la pieza.
Segun el Manual de Sistema de Documentacion del Museo del 2009

“el expediente cientifico cierra el ciclo del sistema de documentacién de museos.
Ya la pieza ha(...) sido estudiada y esta informacion se recoge en los diferentes
controles del patrimonio cultural que las instituciones estan en la obligacion de
cumplir a cabalidad. El expediente o pasaporte cientifico se ira confeccionando
de forma gradual, hasta completar todas las piezas de la coleccion, pero siempre

comenzando por las de mas valor. Para esto por su puesto nos auxiliaremos de la
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codificacion de valores que es parte integrante del sistema de documentacion.”

(Ministerio de Cultura. 2009)

Tambiénesta la planilla de inventario que la cual brinda la mayor cantidad de
informacion, es el documento oficial de la pieza en el cual se tiene el control de la

misma

“tiene como objetivos la identificacion, control y salvaguarda del patrimonio
cultural mueble en los museos; es una herramienta de trabajo fundamental del
Sistema de Documentacion que funciona como banco de datos sobre los objetos,
de gran utilidad para la investigacion y por medio del cual puede conocerse la
cantidad y la composicion de las colecciones y el proceso de crecimiento en el

tiempo . (Manual sobre el trabajo técnico en los museos, 2009)

El grafico de recoleccién metodica que no es mas que la ubicacién de las diferentes

piezas. (Ver anexo. 7)

“La grdfica de recoleccion metddica es un instrumento del trabajo técnico que
permite representar el universo de una coleccion, indagar su amplitud, establecer
la interrelacidn entre los objetos museables y plantearnos realmente qué falta por
conocer y rescatar de una coleccion.” (Manual sobre el trabajo técnico en los

museos, 2009).

Los catdlogos “es el ordenamiento dado a un conjunto de informacion establece
determinadas categorias para su division o clasificacion.”(Manual sobre el trabajo

técnico en los museos, 2009). (Ver anexo. 8)

“La ficha de inventario es un instrumento de identificacion rapido de las piezas,
ya que recoge, ademas de la fotografia, que es imprescindible en este documento,
un conjunto de datos de gran utilizacién por parte del personal técnico de

nuestras instituciones.”(Manual sobre el trabajo técnico en los museos, 2009).

El Registro de entrada segun (Manual sobre el trabajo técnico en los museos, 2009) “El
libro de registro es aquel donde se incluyen todas las altas de las piezas del museo en el
momento en que se producen, una vez aceptadas por la comisién de seleccién o
aceptacion. Recoge la informacion primaria de todo el sistema de documentacion del

museo”.

Registro topografico(\Ver anexo. 9)
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“reflejara de manera exacta la ubicacion fisica de la pieza, especificamente sala,
pared, vitrina o panel, y a través de la mencionada codificacion, el grado de
valor de los objetos. En el caso de los almacenes, estos serén igualmente
numerados, asi como las parrillas, panales, anaqueles, armarios o cualquier otro
de los elementos que se utilice para guardar o almacenar objetos.” (Manual

sobre el trabajo técnico en los museos, 2009).

El conservador es el encargado de realizar esta informacién de cada pieza, para que sea

mas facil el acceso y conservacion de ellas.

Desde el punto de vista metodologico se rige por el sistema de documentacidn expuesta
en el Manual sobre el trabajo técnico en los museos del 2009 que actualmente sigue

vigente, el mismo se rige por los indicadores que expone el Decreto No. 312

Con el proceso de informatizacién que comenzd desde hace afios atrds existe un
inventario automatizado que no es mas que la base de datos ISIS, en ella se muestra la
informacion a partir de tesauro (diccionario o glosario que existe de materiales y
técnicas). Se brinda la informacion que tiene la pieza, para guiarse a la hora de llenar la
planilla, la cual limita la informacién del fondo o coleccion.La base de datos ISIS va a

permitir un control y conocimiento de la existencia de fondos a nivel de pais.

El micro CDS/ISIS [ComputerisesdDocumentationService / Integrated Set of
InformationSystems (servicio de documentacion computarizada / conjunto integrado de
sistemas de informacion)] es un paquete de software, la cual fue disefiado por la
UNESCO para el registro, almacenamiento, rescate y manejo de informacion en bases
de datos (constituida en fichas) no numérica. (Ver anexo 10)

El elemento fundamental de CDS/ISIS es el sistema de mends, que accedera a los
diferentes servicios. Entre las principales facilidades que brinda este sistema se pueden
encontrar: definir bases de datos, entrar registros en una determinada base de datos;
modificar, corregir o borrar registros existentes, recuperar registros por su contenido
mediante un completo lenguaje de recuperacion, presentar los registros en pantalla de
acuerdo a requerimientos especificos, clasificar los registros, exportar e importar
archivos parciales o totales, desarrollar aplicaciones particulares.

ISIS es mas interna desde el punto de vista para la conservacion, la misma no esta
funcionando adecuadamente en la provincia de Cienfuegos por problemas de las

instituciones culturales con la tecnologia y a su vez, la base de datos esta mal
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introducida en el sistema. La misma se realiza a través de la utilizacion de tesauros.
Constantemente tienes que estar actualizando esa base de datos en el museo para enviar
la informacion al Consejo Nacional y este es el que se encarga de actualizar la misma

nacionalmente.

La principal base de dato del museo esta vinculada a las secciones que se tienen en el
mismo, las cuales son actualizadas por los musedlogos que las atienden directamente.
Para la actualizacion de la misma se realiza a partir de los tesauros o inventarios
automatizados (denominacion al objeto segln colores, estilos. materiales, técnicas,
decoracion, formas.). En el museo se encuentra los siguientes tesauros o inventarios
automatizados: Cultura Material, Arma, Artes Decorativas, Pinturas y Dibujos.

Arqueologia, Escultura, Mobiliario.

La base de datos en estos momentos no se estd actualizando por problemas
tecnoldgicos, la misma presenta la descripcion fisica de la pieza (estado de
conservacion, tipo de reproduccion, las mediciones y longitudes de la pieza, el grado de
valor), limita la informacion que necesita las personas para su consultar y sirva como

fuente a investigadores.

Existen los catalogos de valores museoldgicos y monetarios, documento util para los
museblogos porque va a permitir tener concentrada la informacion museolégica desde
los valores de la pieza nimero de inventario, el valor de la pieza, ubicacion, autor;
localizacion y cantidad de piezas en las secciones, los cuales son internos las Unicas
personas que tienen acceso aellos son los musedlogos. Existen otros tipos de catalogos
que estan encaminados a informacion, estos promueven y difunden de las piezas y

colecciones.

En el Museo Provincial de Cienfuegos existen otros bancos de informacion como la
fototeca, el inventario auxiliar(son las piezas que la comisién determina que no van a
ser parte del bien museable, pero por su importancia van a estar en el museo porque
pueden ser de utilidad y las tienes controladas a través de una libreta que se le asigna un
namero y la denominacién) que en el caso de ellos existen libretas que tienen un
numero ordinario consecutivo y aparece enunciado en que consiste la pieza o el fondo,
la fotografia, clasificaciones (historia, artistica, si esta relacionada con una
personalidad), en el caso de la biblioteca existen fichas segun las colecciones y fondos

se basa sobre una metodologia de bibliotecologia y archivo.

41



El sistema de documentacion de un museo esta formado por el conjunto de datos,
documentos, fotos, negativos, material filmico, grabaciones, ficheros, planillas, libros
de entradas y salidas, actas, expedientes, material relativo a compras, ventas e
inventarios anteriores y toda fuente de informacion relativa a las piezas individuales o a

la colecciodn en su conjunto. (Manual sobre el trabajo técnico en los museos, 2009).
En la entrevista realizada a Alina Russo Reyes, Directora del Museo expone que

“todavia es insuficiente las investigaciones en cuanto al patrimonio mueble que
debe manejar el museo, tiene que ver también con los estados de conservacion de
las piezas a pesar de que tengan un sistema de almacenamiento lo mas digno
posible en el incide los problemas constructivos que tiene la institucion con una
carpinteria deteriorada. Ahora bien, el musedlogo todavia no tiene implicito que
una exposicion permanente que forme parte de la comunicacién, y la

comunicacion es una forma de gestion que presenta el museo. (Russo, 2019)
Apunta ademas con respecto a la Gestion de museos

La gestion tiene que ver como eres capaz de teneruna buena museografia para
que sea visualizado el museo. Por otra parte las carencias de conocimiento que
trae consigo que no haya una buena gestion de lo que contiene el museo y de ahi
que la informacion no sea lo suficientemente actualizada de cada una de las
piezas, agregarle a esto que mucho de los muchachos egresados que comienzan a
trabajar no tienen la formacion museoldgica solo tienen solamente un
conocimiento basico sobre el patrimonio y vienen con lagunas de como se trabaja

en el museo. ”. (Russo, 2019)
Con respecto al impacto de las nuevas tecnologias la misma plantea

Las nuevas tecnologias si son bien utilizadas el impacto es a favor de la
sensibilizacion y de la visualizacion del patrimonio que tiene que ver con el area
del conocimiento a la hora de brindar mayor informacion a la poblacion. Para mi
tu tienes que ir con los tiempos y al estar en la era de la tecnologia sobre todo de
las redes sociales y si tl no eres capaz de informar y comunicar, las personas no
conocen al patrimonio, por lo que no se conservay no se protege quedandose en

el desconocimiento no lo ven como algo distintivo y autéctono. . (Russo, 2019)
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La importancia esta dada en que las demas personas puedan conocer el patrimonio de la
manera que lo puedes comunicar aqui se incluye con la politica cultural del pais,
estrategias educativas, culturales, las propias estrategias institucionales que son la
manera en la que se difunde el patrimonio. Cuando se habla de difundir se trata de
permitir una herramienta que son las TIC es decir las tecnologias en funcion de lo que

se tiene.

La intencidn del Museo Provincial de Cienfuegos para la informatizacion precisamente
es llevar toda la informacion que tienen sobre las piezas, incluyen el inventario base,
para que asi las personas tengan acceso virtualmente al museo a partir de todo un

sistema de informacion que comienza con la entrada de la objeto al museo.

El Museo Provincial de Cienfuegos esté llevando a cabo un proyecto de desarrollo local
aprobado en el 2014, cuyo nombre es: “Consolidar empleos para mujeres y jovenes
vinculados a labores museoldgicas y patrimoniales en el Museo Provincial”. Para el
cumplimiento del mismo es necesario, en un primer momento la restauracion de la
cubierta del museo desde el punto de vista del inmueble (con el fin de preservar un
edificio de alto valor patrimonial y arquitecténico ubicado dentro de un contenedor
declarado Patrimonio Cultural de la Humanidad. Ademas de contribuir a la
conservacion de los fondos con alto valor patrimonial existente en esta institucién). En
un segundo momento seria la informatizacion de todo el patrimonio mueble no solo del

museo sino de la provincia incluye también la Biblioteca Provincial.

El proyecto consiste en la consolidacion de empleo a mujeres y jovenes en las labores
museoldgicas y opcionales turisticas, estas Ultimas son las que van a proporcionar desde
el punto de vista financiero la sostenibilidad del museo. Todo esto redunda sobre la
conservacion del patrimonio a través de las diferentes acciones que se van a desarrollar
entre ellas pueden ser: la compra de equipos para la propia conservacion, en el beneficio
de los recursos humanos de museo, a través de la estimulacion salarial y el

mejoramiento de las condiciones de trabajo de los que laboran en el museo.

Por lo que se plantea como objetivo principal fomentar procesos de articulacion
interterritoriales, multiactorales, y multinivel en la gestion del desarrollo territorial,
dinamizando encadenamientos agroindustriales, de servicios, el escalamiento de buenas
practicas, disminuye y fortalece la conservacion y socializacion del Patrimonio Cultural

atesorado en el Museo Provincial.
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En el Museo Provincial de Cienfuegos existe una pagina web www.museoprovincial.cu
al igual que el Facebook y el Instagram. La mayor cantidad de informacion divulgada
en las redes sociales estd proporcionada en las cuentas personales de la directora del
centro, Alina Russo Reyes; por problemas que imposibilitaron el debido desarrollo de
las mismas.(Ver Anexo.11)

Los Sitios web y redes sociales se emplearian para promover los fondos y colecciones
que formaran parte de la base de datos con el fin de conservar y promover informacion
de cada pieza, se hace atractiva las visitas al museo y sin recorrer el mismo se puede

consultar la informacién concentrada en la base de datos.

El proyecto es asesorado y estd en convenio por un equipo de trabajo del Centro
Provincial de Patrimonio Cultural e integrado por los mas calificados especialistas
locales en el orden de la conservacion y restauracion; bajo el auspicio del Consejo
Nacional de Patrimonio Cultural y avalado por la Oficina del Conservador de la Ciudad
de Cienfuegos.

La principal motivacion esta fortalecer el empleo de los valores patrimoniales, a través
de la exposicion permanente y desde la programacion sistemética y crear una red de
informacién desde el Museo Provincial que preste servicios a todo el sistema de
patrimonio en la provincia, lo cual permitira proteger el Patrimonio Cultural material e
incrementar los ingresos.El personal que labora alli, tiene conocimiento con el empleo
las tecnologias, pero solamente tienen acceso al trabajo con las computadoras

directivos, técnicos y muse6logos.

El consejo técnico valida el orden que se van a informatizar las piezas por el valor que
representa cada una de las mismas. La base de datos existe pero todavia no esta creada
por la falta de recursos. La misma estd compuesta por fotos patrimoniales que permitan

ver a los objetos detallados desde distintos angulos de vista y textos que lo describan.

Ademas, en el proyecto con fines futuros esta trabajando para incluir la Wi-Fi interna
dentro del museo. De esta manera, las personas que accedan a la base de datos no solo
podran ver todos los objetos museables que se encuentran expuestos en las salas sino

que también incluye aquellos que estan guardados en el almacén.

Las principales dificultades que han imposibilitado el desarrollo de proyecto han sido:
La falta de conectividad con las redes sociales al no poseer internet contando con la

tecnologia necesaria; la resistencia al cambio de las entidades con las que interactia el
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proyecto, debido a los nuevos procesos que gestiona. (Imposibilidad de poseer pagina
web entre otros productos comunicativos ante la negativa de negociar el Internet, a
través de ETECSA); la imposibilidad de cumplir con unas de las fases del proyecto
consistente en el cambio de la cubierta debido a la carencia de la materia prima por falta
de CL en MICALUM.

Segun Russo (2017)
“el proyecto que se esta llevando a cabo nos va facilitar la tecnologia necesaria,
ahora mismo esta en proceso de importacion de servidores, suitch y los medios
necesarios para acceder a internet. Bueno soy la coordinadora del proyecto, por
lo que me corresponde dirigir el proceso desde el museo, este proceso de
informatizacién no va a ser solo de las piezas, las colecciones y los fondos del
museo sino de la informatizacion todos los fondos de la provincia incluidos los

fondos raros y valiosos de la Biblioteca Provincial” (Russo0,2017).

2.3 Plan de Accién para una mejor informatizacion en el Museo Provincial de
Cienfuegos.
Titulo: Perfeccionamiento del trabajo de informatizacion y digitalizacién del Museo

Provincial de Cienfuegos.

Fecha de ejecucidn: 2019- 2021, se escoge esta fecha para aprovechar los intereses de
las instituciones patrimoniales, la etapa del proyecto local, , la entrada de la nueva
tecnologia para la digitalizacion, el nuevo montajes museoldgico y museogréfico y las
nuevas ofertas que traerd consigo, a las estrategias trazadas en el nuevo programa de
desarrollo cultural del CPPC el disefio constante de areas de actuacion vinculada a la
documentacién, la importancia que le confiere la direccion nacional de Patrimonio
Cultural y la UNESCO la digitalizacion del procesos museales.

Contexto de aplicacion: ElI Museo Provincial de Cienfuegos como espacio de
implementacién y las potencialidades que posee para el desarrollo social, educativo y
cultural de Cienfuegos

El plan resulta Gtil para la implementacion de proyectos e identifica y sensibiliza
actores locales, donde los lideres y administradores tienen conciencia de la necesidad

de fortalecer el trabajo con la informatizacién su ciencia y tecnoldgicas en funcién de la
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proteccion de las colecciones del museo provincial y su valor en la promocién e
interpretacion patrimonial, conservacion y proteccion del Patrimonio

Objetivos:

Fortalecer elperfeccionamiento de la labor de informatizacion y digitalizacion de los
fondos y la labor del Museo Provincial de Cienfuegos.

Favorecer el area de actuacion manejo y conservacion coherente de los fondos y
sistemas de documentacion del Museo Provincial de Cienfuegos.

Insertar las acciones en el Programa de Desarrollo Cultural del Centro Provincial de
Patrimonio Cultural como institucion rectora.

Implicados: Museo Provincial de Cienfuegos, Implicado principal.

Centro Provincial de Patrimonio Cultural, Museo Provincial, AZURINA, Oficina del
Desarrollo local del Poder Popular Municipal, Cultura Provincial y su Unidad

Presupuestada, Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Cienfuegos,

La elaboracion de un plan de accion es de gran relevancia para el proceso de
informatizacion en el Museo Provincial de Cienfuegos, pues posibilita una mejor

gestién, conservacion, proteccion, visualizacion y difusién de los bines u objetos que

forman parte de la identidad de los pueblos y del Patrimonio Cultural y Natural.

Acciones Objetivo Contenido a | Responsable | Actores Impacto(Con | Fecha
emplear Participantes | ocimiento,
Educacion 'y
Sociedad)
1-Realizacion Perfeccionar el | -Programa de | Musedlogos | Directora del | Una  mejor | Septie
de r un Taller | trabajo con el | Desarrollo y directora | centro, gestion de los | mbre
para la | manejo y la | Cultural del centro. museologos, | bienes 2019
capacitacion gestion especialista patrimoniales
del enfoque | patrimonial. del  Centro | corresponden
CTS vy su Provincial de | cias de las

implementacio
n en la
estrategia de

informatizacio

Patrimonio.

necesidades y
fortalezas del

territorio.
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n y
digitalizacion.

2-Desarrollar | Capacitar y | Manual de uso | Especialistas | Trabajadores | Desarrollo de | Curso

Cursos de | Superar al | de ISIS en de entidades | las por

capacitacion personal que se Informatizac | patrimoniale | competencias | veintit

relacionado desempefia en ion y | s, directivos y | profesionales | n dias

con la gestion | ambito patrimonio. | especialistas | en esferas de | anual.

del patrimonio | patrimonial de la Octubr

y la | con respecto a informatica. | informatizaci | e-

informatizacié | los métodos de on. noviem

n del mismo | empleo en la bre

especificament | base de datos 2019.

e, el trabajo | ISIS.

con la base de

datos  (ISIS),

para asi

responder a la

necesidad de

conservacion y

proteccion del

Patrimonio

Cultural a

través de la

informatizacié

n.

3-Elaboracion | Perfeccionar el | -Programa de | Direccion Directivos y | Aumentar la | Septie

e inclusion en | manejo para la | Desarrollo del  Museo | especialistas | capacidad mbre

el PDC la | gestion Cultural Provincial (en para el | 2019

esfera de la | Patrimonial - de patrimonio, manejo  del
-indicadores de

informatizacié Cienfuegos informatizaci | patrimonio a

n

ydigitalizacion

informatizacion

patrimonial.

on,

conservacion

través de la

informatizaci
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del Museo -Politica Centro y museologia) | 6n de sus
Provincial de cultural. Provincial de dichos | bienes.
Cienfuegos. de centros.

Patrimonio

Cultural

Direccion

Provincial

de Cultura.
4-Elaboracion | Realizar Herramientas | Especialistas | Directivos, Conocer las | Julio-
de un | nuevas tedricas y | capacitados | trabajadores, | necesidades y | Agosto
diagnostico e | estrategias practicas que | en las | usuarios potencialidad | de
identificacion | para la difusion | sean efectivas | esferas  de | interesados y | es que | 2019
los usuarios de | del Patrimonio | en la | comunicacié | potenciales presenta la
mayor acceso a | Cultural en el | comunicacion y | n social, la | del poblacién
las TIC, de los | territorio que | la promocion. promocion y | patrimonio, | cienfueguera
cuales tienen en el con respecto
consumeninfor | cuenta la marketing. al Patrimonio
macion del | participacion y Cultural de
patrimonio en | la insercion la ciudad.
Cienfuegos, a | social.
traves de
estudios de
publicos.
5- Evaluacion | Preservacion y | Resolucion Directora Directivos, Conservacion | Perma
de las acciones | categorizacion | 127/2007  del | del Museo | informatico y | y transmision | nente
del plan de | de la | Ministerio de la | Provincial trabajadores | de la cultura
medidas de la | informacion vy | Informéatica vy | de organizacion
seguridad los niveles de | las Cienfuegos. al

informatica del

centro.

acceso a la

misma.

Comunicacione

S

delainstitucié

n.

48




6-Elaboracion | Contribuir al | Aplicaciones y | Directora Museo Aumento de | 2019-
de aplicaciones | perfeccionamie | Software que | del centro, | Provincial de | la 2020
gue permita la | nto  de la | contribuyan a | especialistasi | Cienfuegos, informacion
difusion y | gestion del | la creacion de | nformaticos | Centro y el acceso a
conservacion patrimonio. nuevas del centro, la | Provincial de | la misma,
de las aplicaciones y | ASCS y en | Patrimonio propiciando
colecciones. otras vias de | colaboracién | Cultural, un mayor
propagacion de | de Universidad | conocimiento
la informacion | informaticos | de referente a
patrimonial. de la | Cienfuegos. los elementos
Universidad | (especialistas, | que
de trabajadores, | distinguen
La informacion | cjenfuegos. | profesores y | nuestra
especificada estudiantes) | identidad.
para su puesta
en valor y uso
como
patrimonio.
7-Capacitacion | Favorecer en la | Investigaciones | Especialistas | Especialistas, | Aumento de | 2019-
de gestores del | formacion de la | referidas al | de la | Trabajadores | la capacidad | 2020.
Patrimonio perspectiva Patrimonio Direccion , profesores y | humana para
Cultural social de la| Cultural con | Centro estudiantes la gestion
atendiendo los | gestion un enfoque de | Provincial de la | patrimonial
nuevos desafios | patrimonial en | los Estudios | de Universidad
de la | el territorio. Sociales de | Patrimonio | de
interpretacion Ciencia Cultural y la | Cienfuegos,
de la Ciencia, Técnica. Universidad | trabajadores
la Tecnologia y de de cultura.
la Sociedad. Cienfuegos.
8-Creacion Promover el | Programa de | Direccion y | Especialistas, | Incrementar | 2019
campanas Patrimonio Desarrollo especialistas | trabajadores | la promocién
publicitarias Cultural y | Cultural. del centro. | y estudiantes. |y la
para, a través | Natural que Informaticos informacion
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de la television | identifica la | Catélogos. y la relacionada
digital y los | ciudad de colaboracion con los bienes
medios Cienfuegos vy de patrimoniales
tradicionales) | contribuir a especialistas y a su vez de
que visitantes de edicion y dicho centro
transiten  por produccion para que sea
dicho centro del canal visitado.
Perla Vision
y de
profesores y
estudiantes
de la
Universidad
de
Cienfuegos.
9-Elaboracion | Identificar vy | Retratos Direccion Directora del | Aumento de | 2020
de materiales | reafirmar los | dibujos y | del  Museo | centro ylla de la
digitales valores pinturas del | Provincial especialistas | puesta en
(Fotografias, patrimoniales | Patrimonio de informaticos | valor y uso
videos, del  territorio | Cultural Cienfuegos. | del centro y | patrimonial.
olegramas cienfueguero. catalogadas por la
entre otros el Museo Universidad
para las Provincial de de
colecciones vy Cienfuegos. Cienfuegos.

fondos del
Museo
Provincial de
Cienfuegos
para emplear
en organismos
e instituciones
politicas,

administrativa
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s, culturales,
educativas,

cientificas vy

sociales.
10- Hacer publica | Patrimonio Direccion Trabajadores | Mayor acceso | 2019
. la el vinculo | Cultural y | Museo del de la
Elaboracion de
. entre Natural Provincial departament | poblacion
acciones de
. .., | instituciones de 0 de | cienfueguera
informatizacio
N y patrimoniales. Cienfuegos. | Comunicacio | la
o Comunicacion n Social de la | informacion
digitalizacion
Publica del Universidad | del
con los
. atrimonio. de atrimonio.
expedientes de P P
. Cienfuegos,
objetos, g
. Perla Vision,
colecciones,
Radio
fondos y de
. Ciudad  del
conservacion
. Mar,
incluye los de
- Periddicos
la Oficina del
Locales,
Conservador
. entre otros.
de la Ciudad.
11-Disefiar un | Incluir dentro | Programa de | Directivo Yy | Departament | Aumento de | enero2
plan de | de la gestion | Desarrollo especialistas | o los canales de | 020
estrategia para | del patrimonio | Cultural del | del  Museo | Comunicacio | la
una mejor | la Museo Provincial n Social de | comunicacion
comunicacién | comunicacion | Provincial de | de Facultad de |y
en la gestion | como punto | Cienfuegos. Cienfuegos, | Ciencias mejoramient
de la | relevante Especialista | Sociales 0 del flujo de
informatizacié de la | Universidad | la
n y Diagnostico de | pjreccign de informacion
digitalizacién los flujos | centro Cienfuegos. | para el
de los fondos, comunicativos | proyincial _ manejo y la
del Directora vy
inventarios vy el centro. de gestion  del

especialistas
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bancos de Patrimonio | del Museo | patrimonio.
datos Cultural y la | Provincial de
museologicos y Universidad | Cienfuegos.
museograficos de
del Museo Cienfuegos.
Provincial de
Cienfuegos
Desarrollo de | Promover y | Programa de | Directivo vy | Especialistas | Aumentar la | Febrer
talleres de | ejecutar Desarrollo especialistas | de la | promocion y | o  del
socializacion y | Desarrollo de | Cultural del | del  Museo | institucion vy | divulgacion 2020
visualizacién talleres de | Museo Provincial referidos al | de los bienes
del procesos de | socializacion y | Provincial de | de Cultural, | tema. patrimoniales
informatizacié | visualizacion Cienfuegos. Especialista | Trabajadores
n y | para el de la |, toda
visualizacién perfeccionamie Direccién personas
nto de la|Diagnostico de | cenirg interesadas
actividad los flujos | provincial | en el tema
comunicativos | 4a
del centro. Patrimonio
Cultural y la
Universidad
de
Cienfuegos.
Disefio e | Elaboracion de | Programa de | Directivo y | Directivos, Puesta en | Novie
implantacion la estrategia de | Desarrollo especialistas | especialistas, | practica la | mbre
de proyecto | sistematizacion | Cultural del | del Museo | trabajadores. | sistematizaci | del
local en | del  proyecto | Museo Provincial on de los|2019
funcion de la | como parte | Provincial de | de procesos de
informatizacié | esencial de su | Cienfuegos. Cienfuegos, informatizaci
n y la | evaluacion en Especialista on y
digitalizacion la de la digitalizacion
informatizacién | Diagnostico de | pireccign

los flujos
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y digitalizacion | comunicativos

del centro.

Centro
Provincial

de
Patrimonio
Cultural y la
Universidad
de

Cienfuegos.

Fuente: Elaboracion propia

Conclusiones parciales

A través de la caracterizacion del Museo Provincial de Cienfuegos y el Programa de

desarrollo Cultural muestran que son insuficientes los mecanismos para la gestién

patrimonial por lo que se hace necesario la reelaboracion del mismo y a su vez redisefiar

el Guion Museografico.

Museo Provincial de Cienfuegos a pesar de que presentan sitios de consulta en internet

no presentan una metodologia de informatizacién para la difusidn, preservacion, gestion

y manejo del Patrimonio Cultural.

Se hace insuficiente la gestidn para la informatizacion del patrimonio cultural en Museo

Provincial de Cienfuegos
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CONCLUSIONES:

Museo Provincial de Cienfuegos es una incision creada a tenor dela Ley 23 de 1976, es
elcentro metodoldgico Provincial de la Red de Museos, de tipologia mixta y recoge en
sus fondos la historia regional de Cienfuegos en sus diversas dimensiones. Dentro sus
funciones, estrategias de actuacion y proteccion, tienen desarrollar la informatizacion y
digitalizacion como componente de la visualizacidn, preservacion y proteccion del
Patrimonio Cultural y Natural, para la memoria colectiva de la identidad cultural en

Cienfuegos.

Las principales estrategias de informatizacion y digitalizacion del Museo Provincial de
Cienfuegos estan dirigida y se centran con insuficiencias en el sistema de
documentacién del museo a partir de inventarios, registros, expediente,creacion de
bases de datos sobre el sistema ISIS, no obstante es insuficiente el proceso de
digitalizacion e informatizacion de toda su actuacion institucional para la informacion

en especial desde un enfoque que garantice su visualizacién cientifica.

El Plan de acciones “Perfeccionamiento del trabajo de informatizacién y digitalizacion
del Museo Provincial de Cienfuegos” se estructuro a partir de un diagnostico del
sistema de documentacion del Museo Provincial, las indicaciones del Manual de trabajo
técnico de museos, la metodologia deprograma ISIS y los resultados del diagnostico,
esta compuesto por el cual permite su insercién en el Programa de Desarrollo Cultural

de dicho centro.

La elaboracion de un plan de acciones para mejorar la informatizacion en el Museo
Provincial de Cienfuegos, ofrece acciones para solucionar desde el enfoque CTS a la
insuficiencias en el proceso de digitalizacion e informatizacion de Patrimonio que posee
el; Museo Provincial de Cienfuegos la tarea de informatizar desde el punto de vista de la

Ciencia, la tecnologia y la Sociedad con respecto al Patrimonio Cultural.
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RECOMENDACIONES

A través de los resultados obtenidos es importante destacar algunas recomendaciones

entre las que se puede citar.

Utilizar la tesis para el perfeccionamiento del Programa de Desarrollo Cultural del
Museo Provincial de Cienfuegos yel proyecto local“Consolidar empleos para mujeres y
jovenes vinculados a labores museoldgicas y patrimoniales en el Museo Provincial”.

Por constituir una herramienta de trabajo para esta area de la cultura

Socializar los resultados de dicha investigacion con diferentes organismos e
instituciones que estan vinculadas con el Patrimonio Cultural, asi como también en
eventos cientificos y académicos para contribuir a la promocién y proteccion del

patrimonio.

Utilizar el contenido expuesto en la indagacion como fuente de consulta para
asignaturas de Gestion del Patrimonio Cultural, apreciacion del arte y la cultura, gestion
Cultural y de gestién de la informacién en la carrera de GSCPD al

Continuar la investigacion en otras areas del Patrimonio Cultural que requieren de
investigaciones de la informatizacion y digitalizacion del sus expresiones Yy

manifestaciones en especial del Patrimonio inmaterial.
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ANEXOS

Anexo # 1 Guia para el andlisis de documentos.

Objetivo: Analizar de los documentos relacionados con el proceso de
informatizacion y digitalizacién del Museo Provincial de Cienfuegos, asi como
otros datos contenidos en especial, en lo relacionado con el patrimonio mueble

y las acciones desarrolladas en el museo

Tipo de documentos:informes, inventarios, proyectos, expedientes, fondo,
fotografias, Manuales del trabajo técnico en los museos, decreto ley 312 (Ley

de los museos en Cuba),
Autor.

Fecha.

Lugar de obtencién.
Topografias documentales.

Uso que se le da en el estudio: Para corroborar los datos obtenidos de

diferentes fuentes en especial de los proyectos.
Toma de notas y fichaje.

Andlisis critico y conclusiones principales.
Ubicacion bibliogréfica.

Indicadores para el andlisis de contenido a documentos (Anexo # 1)
= Expresiones que se emplean
= Temaéticas que tratan:
= Criterios de otros autores sobre la temética
= Etapas por las que ha transitado
= Contradicciones
= Critica externa

= Critica interna
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Anexo # 2 Guia de Entrevista
Nombre y apellido del entrevistado:
Caracterizacion del entrevistado
Fecha:

Lugar:

Medios tecnolégicos a emplear
Demanda:

Estimado colega en la actualidad la carrera de Lic. Estudios Socioculturales,
inicia los estudios desde la perspectiva socioculturales con el enfoque CTS
acerca de los procesos de informatizacion y digitalizacion del patrimonio

Cultural y Natural en el Museo provincial de Cienfuegos

Ud. ha sido seleccionado por sus experiencias, practicas y saberes para
participar en este proceso y sobre todo porque trabaja el tema en cuestion
como experto o especialista.Por tal razon el trabajo investigativo se propone el

siguiente objetivo general:

Elaborar un plan de accion para el perfeccionamiento del proceso de
informatizacion y digitalizacion de los fondos del Museo Provincial de

Cienfuegos.

Agradecemos de ante mano su colaboracion y le haremos saber de inmediato

de los resultados de la investigacion.

Afnos de trabajo en el cargo: Cargo:
Tiempo g labora en el centro: Especializacion:

Inventario Base:

1- ¢Cuantas secciones de inventario existen en dicho centro?
2- ¢Qué importancia presentan dichas secciones?
3- ¢Cuales son las colecciones principales?

4- ¢Como esta organizado el sistema de informacion?
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5-

6-

¢, Sobre qué indicaciones metodologicas se desarrolla la informacion del
inventario?
¢, Como se expresan los niveles de accesibilidad, empleo y proteccion de

la misma?

Base de datos ISIS.

7-
8-
O-

¢ Sobre qué metodologia se sustenta?
¢, Cudles son las principales bases de datos del museo?

¢,Cual es el nivel de acceso a la informacion?

10-¢Sobre qué concepto se organiza?

11-¢ En el museo existen tesauros? ¢ Cuales son?

12-¢En el museo existen catdlogos que permitan el nivel de acceso,

visualizacion y empleo?

13-¢Existe en la institucidbn otros tipos de bancos de la informacién?

Explique cuéles y cémo funciona.

14-¢ Sobre qué metodologia se desarrolla?

Entrevistas a directivos, trabajadores.

Afos de trabajo en el cargo: Cargo:
Tiempo q labora en el centro: Especializacion:
1- ¢ Como usted valora la calidad de la gestion del patrimonio a través de la
informatizacion?
2- ¢Como usted considera el impacto de las nuevas tecnologias en la
informatizacion del patrimonio?
3- ¢Desde sus experiencia personal que usted considera que pudiera
potenciarse para la informatizacion del patrimonio?
4- ¢Qué importancia usted le concede a la informatizacion del patrimonio?
5- ¢Como usted valora las competencias de trabajadores con relacion a los
procesos de gestion, informatizacion y digitalizacion del Patrimonio
Cultural?
6- ¢Como wusted contribuye en los procesos de digitalizacion e

informatizacion del patrimonio en el Museo Provincia de Cienfuegos?
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Anexo. 3. Mapa donde esta ubicado el Museo Provincial de

Cienfuegos. Tomado del PDC.
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Después de la restauracion

ANEXO. 5. Imagenes tomadas en el Museo Provincial de Cienfuegos.
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Organigrama estructura organizativa del Museo Provincial de Cienfuegos.
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Anexo. 6. Registro de entrada. Tomado del documento “Normas del sistema de

documentacion.”
NUMERO |RECHA CLASIFICACION |[NOMBRE DEL |DESCRIPCION (AUTOR, MATERIA, TECNICA,
REGITRO |INGRESO |GENERICA OBJETO MEDIDAS, ESTADO DE CONSERVACI()N, FUENTE,
DE FORMA DE INGRESO)
ENTRADA

Anexo. 7. Recoleccion metddica. Tomado del documento “Normas del sistema

de documentacién.”

Guia de recoleccion metddica para la Coleccion: Guerra de los 10 anos, documentos.

Codificacion

De Valor

I
II

+
e

00 0 (00 000 (O (0O
0 00j0 (00O 0 |0 0
0 |0 |0 o |0 (O II

1868 1869 1870 18711872 1873 1874 1875 1876 1877 1878
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Anexo. 8. Ficha de catalogo. Tomado del documento “Normas del sistema de

documentacion.”

EJEMPLOS DE FICHAS DE CATALOGOS

FICHA DE AUTORES

5-103
Peldez, Amelia
Objeto de arte
Dibujo
Naturaleza muerta con pifia, 1957
450 x 350 mm

FICHA CRONOLOGICA

Siglo XIX

Objeto de arte
Litografia
Eduardo Laplante
Ingenio Acana
450 x 710 mm
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Anexo. 9. Registro topografico. Tomado del documento “Normas del sistema de

documentacion.”
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Anexo. 10. Base de datos ISIS. Tomado del Software. Por captura de

pantalla.

ISIS

CDS/ISIS 1.5

Arabic enabled

€5 CDS/ISIS for Windows [Versién 1.5 [beta 1) Completa : ES]
Base de Datos Mostrar  Blsqueda Editar Configurar  Utiidades Ventanas Awuda

Abrir....
e, ‘» Nueva [Definicién)...

Eerar
[Eerrar (ioda

Importar..
Evportarn..

» Hericializar Bl dedatas
Aetializanl Ve

Imprimir..
Configurar Impresora...

\: Salir

. 1 cihwinisishdata\sanpiohisishifde. mst
2 cihwinisishdatahsanpiokisishwinl mst

k. 3 c\winisis\data\CLUBIS.MST

4 c:\eudora\data\magm.mst

UNESCO 2004 bu"d 5 c:\isis\datatedsheds. mst
League of Arab States

Barra de meniis de ISIS.
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Exportacion en formato 150-2709

Sachivo 150 de selida Separadorde campos |
C 11 iso Separador de registros I.—'
Separador ds subcarpo |'_'

Intervalo Exportar:

- g
L Ventanas de Didlogo
aMFN I9999999 ¢ Hesultadn de bisoueds

J= Hegistrosmaradss
Long, de linea de selida. 50 € A partir de archivo HIT ordenado
(escriba cero ("0") sino quiere limites)
FST de Refornateo |

data\cds\cds.mst

= T T |
Carapo de salida con MFN 0001 - Technigues for the measurement of transpiration of
individual plants. Magalhaes, A.C.; Franco, C.M.; fhghgf.
Tabla de conversion Gizro I Paris, Unesco, -1965. p. 211-224, illus. (Methodology of
plant eco-physiology: proceedings of the Montpellier

. Syrmposium) Incl. bibl.
LQK OI IQ&MI&! AI KEYWORDS: Paper on: plant physiology; plant transpiration;

measurement and instruments.

[viax: g5

CDS/ISIS 1.5 (build 1) for Windows - July 2003 - UNESCO @ (Mode: SINGLE USER)

Ventanas de Didlogo

Anexo. 11. cuenta en Facebook del Museo Provincial de Cienfuegos. Tomado
de la redes sociales en captura de pantalla

& Page Not Found 3 (1) Museo Provincial de Cienf. X

<« c @ @ @ httpsy//www facebook.com/Museo-P al-de-Ci 120 e w o =

l fl Museo Provincial de Cienfuegos SR 4 ramon  inicio  crear ¢

SEO PROVING

Museo Provincial
de Cienfuegos

Inicio

Publicaciones

ok Me gusta X\ Seguir A Compartir  +++ @En
Fotos
Informacién
" Escribe una publicacién o Adn no tiene cal
Comunidad 3 T
Opiniones Chat (5) 7 2 &

< >
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€« ce or'y

EW &) ramen  iico crear g ' 1 £] na Russo Reyes

h Alina Russo Reyes Biografia + Reciente £ Ahadir a mis amigos

Chat (24) G :

Cuenta personal de Alina Russo Reyes directora del Museo Provincial de
Cienfuegos e informacion brindada del mismo por el Dia Internacional de

los Museos. Tomado por captura de pantalla desde la red social.

-
Rl
I
(=1

» g
-
4|
® Patrimonio . -
(Cuh],tgm.l\ L i Hemingyray. 20-23
Cba L - #junid de 2019
8
B
9

Museo Provincial de Cienfuegos

: - Provincia: Cienfuegos
i Municipio: C

Direccion: A 02ei27y29
=

Teléfono: (43)519722
Horario: Martes a sabado, 10:00 AM-6:00 PMDomingo, 9:00 A-1.00 PM
Tipologia especial: HISTORIA

Artes Decorativas, Arqueologia Aborigen, Numismasca

Subordinado a: Direccion Municipal de Cultu
Categoria: 1
Monumento: Mo
Actividades culturales: 5 de mayo. 2:00 pm.
siglo XX, dedi

mes ‘Carlos Raael Rodriguez, gran humanista del

8

estlo ecléchico, inaugurado en 1894, X

dibujo, mobiiario, numismaticay

Portal del Consejo Nacional Patrimonio Cultural.Tomado del sitio web:
http://Museo%20Provincial%20de%20Cienfuegos%20%20%20Portal%20de
19620Consejo%20Nacional%20de%20Patrimonio%20Cultural.htm
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