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RESUMEN

La investigacion: “Talleres para elevar la cultura econdémica de los trabajadores en la
Asamblea del Poder Popular en Palmira” partié del siguiente problema: ¢ Cémo contribuir
a elevar la cultura econdmica de los trabajadores de la Asamblea del Poder Popular en
Palmira? El objetivo general asumido fue: Elaborar una propuesta de talleres para
elevar la cultura econdmica de los trabajadores de la Asamblea del Poder Popular en
Palmira. Los objetivos especificos: Caracterizar la fuerza laboral con que cuenta los
trabajadores de la Asamblea Poder Popular de Palmira y Diagnosticar las necesidades
que propician la falta de cultura econémica en los trabajadores de la Asamblea del
Poder Popular.

La metodologia asumida se asienta en el método Fenomenoldgico como reflexion
sobre el estado actual de la cultura econdémica en los trabajos del Poder Popular en
Palmira. La bibliografia consultada tuvo como fuente principal las obras de autores
relevantes en el campo de la cultura econdémica y otras fuentes actualizadas.

La investigacion aporta resultados para el trabajo en la sociedad con el presupuesto y el
plan de la economia que se destina asi como la accion de control y fiscalizacion, una

de las funciones estatales que tiene los Organos del Poder Popular en Palmira.



ABSTRACT
The research “Workshops to test economic culture of the members of.
The research “Work shorps to test asamblea del Poder Popular economic culture of the
members in Palmira.” It started from the following problem: How to increase the
economic culture of the “Asamblea del P.P” was: To design a proposal of workshops to
increase the economic culture of the Asamblea del Poder Popular members.
The specific objetive were: To characterize the administrative staff at the Asamblea del
Poder Popular. To diaggnose the needs that favor the lack of economic culture of the
staff.
The methology assumed was based on reflection about the present situation of the
administrative staff at the “Asamblea del Poder Popular”.
The looked up bibliography had as main sources the most representative authors on the
topic.
The research gives new contributions for the work in the society for the budget and the
plan of Economy as well as action of control and supervision, which are the main tasks

of the “Los Organos del Poder Popular”.



INTRODUCCION

Se viven tiempos de cambios donde fertilizan idearios y practicas nuevas en todas las
esferas de la vida humana, lo que plantea no sélo la necesidad de adaptarse a ellos
sino también preverlos, se impone la apropiacion reconstructiva y propositiva de los
desafios de la épocay de la ciencia.

El gran reto que se presenta hoy es descubrir lo esencial en la complejidad de procesos
que son diferentes, contradictorios, continuos, discontinuos y a la vez globalizantes;
proyectar un futuro mejor a partir de las mdultiples interacciones sociales, asi como
potenciar horizontes de expectativas mas justas, solidarias y ecol6gicamente
sostenibles.

Escenarios matizados por conflictos, incertidumbres y esperanzas se hacen notar en las
crisis econdmicas, que reclaman con urgencia transformaciones que se correspondan
con las necesidades de los individuos y de la época. En Cuba se experimentan cambios
dentro de una nueva etapa revolucionaria, las transformaciones econdémicas iniciadas
en los afios 90 del pasado siglo han variado las formas de actividad humana y con ellas
sus relaciones, proyecciones, aspiraciones y hasta el modo de vivir y hacer las cosas,
sin apartarse de la maxima aspiracion social de construir el socialismo.

En el proceso de desarrollo social a raiz esta década y inicio del nuevo milenio, el pais
se ha pronunciado como maximo objetivo elevar la cultura general integral del pueblo
cubano, la formacion de individuos preparados y previsores del cambio, portadores de
cualidades humanas y morales que modelen la conformacion del ideal social socialista,
plantea la importancia de hacer énfasis en el aspecto educativo y politico — ideoldgico
como componentes esenciales de la actual batalla econdémica.

Dos claves basicas son:

X Por la educacion y la cultura.

X Contra las consecuencias de la crisis econdmica que azota a la humanidad.

La Educacion como funcion social (Blanco: 2002: 6) constituye un sistema de
influencias en el que participa toda la sociedad, penetra en todos los tipos de relaciones
en que el hombre y la mujer estan inmersos durante toda su vida, contribuyendo directa

o indirectamente a la asimilacién y produccion de la cultura histérica y social.



Como actividad la educacion por la cultura econémica, la formacion del hombre y la
mujer para su desempefio social y personal, garantizando la continuidad del proyecto
social determinado por la clase social que detenta el poder politico, actuando como
factor del desarrollo econdémico, en tanto que prepara la fuerza de trabajo, y como
medio de dominacién politica, ya que asegura los intereses de la clase social
dominante.

El trabajo de diploma que se presenta enfatiza en que el trabajo politico ideoldgico es
una de las vias esenciales para la asimilacion de la cultura econdmica en el proceso de
formacion de profesionales y trabajadores, por ello se debe desarrollar esta labor con
eficiencia, incorporando a su cultura general integral, la econdmica.

Desde un enfoque cultural de la actividad econdémica se trabajan los nexos entre
Economia, Ideologia y Educaciéon. Teniendo en cuenta que la economia, como
actividad esencial que garantiza la existencia humana, esta presente de una u otra
forma en casi todos los méviles de actuacion del individuo, tanto en su vida cotidiana
como profesional; la asimilacién de la cultura econdémica influye notablemente en la
formacion de la personalidad que la sociedad aspira en correspondencia con el sistema
Socioecondmico imperante, de ahi que el tema revele gran pertinencia social e
importancia desde el punto de vista profesional y laboral.

Un amplio estudio bibliografico acerca de la cultura econémica, demostré que el tema
ha sido poco trabajado y la autora en su valoracién de los conceptos se apoya en la
referencia de autores como Alvin Toffler, Alfons Martinell, David Rosell6, M. Vélkov, A.
L. Pefla, P. Guerra, Carlos Marx , Federico Engels. Tomas Moro, Fidel Castro,
Armando Hart, Zaira Rodriguez, los Lineamientos del VI Congreso del Partido, entre
otros, en los que sustenta la investigacion que le ha permitido a la autora de esta tesis
determinar una serie de situaciones problémicas relacionadas entre si, ellas son:

e La sociedad actual requiere elevar su cultura econémica para enfrentar la crisis y
luchar contra los males econdmicos que agobian a la humanidad; sin embargo,
las acciones que se emprenden en los centros laborales en este sentido resultan
insuficientes, en tanto que los que capacitan carecen de las habilidades

necesarias para detectar y solucionar problemas profesionales al respecto.



e Auln cuando los medios de difusion masivos ofrecen importantes informaciones
acerca de la realidad econdmica, estas no son aprovechadas suficientemente por
los trabajadores, lo que limita el trabajo politico ideolégico y de formacion de
valores en esta direccion, por cuanto estos no han adquirido todas las
habilidades y destrezas necesarias para realizar su actividad laboral con la
calidad requerida . Se requiere por tanto su desarrollo.

Se evidencia la prioridad que, desde el punto de vista de la politica educacional, se ha
venido dando al tema de cultura econémica en los ultimos afios, lo que ha ido propiciando
la toma de conciencia por parte de los integrantes de la sociedad con respecto a la realidad
econdémica que impone un mundo globalizado y de las potencialidades que tiene.

Cuba, como nacion, para enfrentar estos desafios, asi como la funcion del trabajo como via
de aporte personal en la construccion de un futuro mejor. Sin embargo, se destacan
dificultades desde el punto de vista tedrico y practico relacionadas con el abordaje
superficial y de forma fragmentada dado a los temas econdémicos, el cual carece del
tratamiento de la conciencia y las actitudes a desarrollar, y es ademas insuficiente para la
labor educativa con vista a garantizar una cultura econémica basica acorde con las
exigencias de la sociedad actual.

La importancia de la investigacion esta dada precisamente por la novedad con que se
aborda en lograr elevar la cultura econémica de los trabajadores del Poder Popular en
Palmira con una propuesta de talleres con este fin. A través de la cultura econémica se
debe explicar el por qué de lo que se hace y el como se hace. Solo desde esta
concepcion es posible convertir en cultura, desde la economia, el comportamiento
individual, es decir lograr la eficiencia como parte del actuar cotidiano y la eficacia como
instrumento real en la toma de decisiones, para solucionar los problemas con

efectividad y elevar las condiciones de vida de la sociedad.

En nuestro contexto social y econémico se maneja el término Cuadro para el dirigente
administrativo, politico, militar, el econémico. Quien primero lo abord6 en nuestro medio
fue el Che, dando incluso un conjunto de cualidades que debian tener, cultivar y

desarrollar este tipo de personas, las que se enuncian a continuacion:

e El valor del ejemplo



e El dirigente debe sentir el trabajo como una necesidad natural.

e El espiritu de sacrificio

e Austeridad

e Sensibilidad humana

e Estar en continuo y permanente contacto con las masas

e Capacitarse constantemente

e Aplicar la discusidn colectiva y responsabilidad de la decisién Unica

e El administrador como un cuadro politico.

Estas cualidades analizadas no difieren de las presentadas por el lenguaje técnico
utiizado en tiempos actuales, pero nuestro sistema socioeconémico tiene sus
caracteristicas, en tanto no pretendemos formar un administrador de corte capitalista,
sino un administrador socialista, pues...la construccion del socialismo y del comunismo
es para el Che un fendémeno de produccion, organizacion y conciencia. No es solo una
tarea administrativa-técnico-econémico, sino una tarea ideoldgico-técnico-politico-

econdémica.

Entendido el desarrollo politico no solo por el aprendizaje y dominio de la teoria
marxista, sino también por la exigencia a su disciplina individual por sus actos, que
frene cualquier debilidad y que por supuesto no esté divorciada de una alta dosis de
iniciativa, donde sea constante su preocupacion por todos los problemas de la

Revolucién.

Cuando se utiliza el termino conocimiento en las condiciones actuales, que demanda al
desarrollo sostenible, sobre todo en los paises del Tercer Mundo y bajo el peligro de
una Guerra Nuclear, no se puede abordar desde una concepcion estrecha de lo que se
debe enseiiar y aprender de la cultura sistematizada, es necesario incluir los modos de
actuacion o sea saber hacer, algo significativamente relevante para el proceso de
ensefianza aprendizaje, pues lo que se necesita es formar profesionales facultados
para producir en funcién de la sociedad, formar personas que por su gestion sean
predominantemente creativos, para ello se debe propiciar, modelar, aquellas

condiciones que favorezcan, pulsen, despierten y desarrollen esa productividad, por ello



no basta con ensefiar conocimientos sino que a la persona que aprende, hay que
facilitarle las herramientas, las acciones para que aprenda a aprender, que construya
Sus propios mecanismos, métodos , técnicas, procedimientos de aprendizaje, 0 sea

darles los rudimentos de los modos de actuacion, darles el instrumental.

El Comandante Ernesto Che Guevara, uno de los artifices principales del nuevo
escenario con una perspectiva econdmica diferente, alerté que no se debia evaluar la
actividad economica exclusivamente por el uso eficiente de los recursos materiales, ni
por el monto cuantitativo de los beneficios, sino, ademas por su capacidad para
optimizar la gestion en funcion del desarrollo de una educacion econémica que
armonice la justicia social con la racionalidad econdmica, pues de otro modo, se corria
el riesgo de que la necesidad de trascender la miseria acumulada durante siglos llevara
a la vanguardia revolucionaria a situar el éxito productivo como la Unica meta central,
perdiendo de vista la razén de ser de La Revolucion. La repercusion de logros
puramente economicos podria llevar en tal caso a la aplicacion de métodos que,
aunque resultan econdmicamente exitosos a corto plazo, podrian hipotecar el futuro

revolucionario, por el progresivo deterioro del proceso de concientizacion de las masas.

En los I, Il y Il Congresos del Partido, se reconocieron las insuficiencias en gestion
econdmica del pais y la inexistencia del necesario nivel de conciencia econémica en los
cuadros y trabajadores y el Comandante en Jefe Fidel Castro reiter6 que la educacion
economica, la disciplina laboral, la conciencia y la cultura de productores, constituyen
propositos cardinales de la lucha ideologica, reafirmandose con el recién concluido VI
Congreso del Partido a partir de los Lineamientos econémicos trazados con el fin de

logran un mejor desarrollo econémico.

El trabajo estd estructurado en: resumen, introduccion, tres capitulos, conclusiones,

recomendaciones, bibliografia y anexos.

El Capitulo | cuenta con los antecedentes y fundamentos tedricos de cultura
econdmica. Aqui se conceptualiza la cultura econémica y cémo llega a nuestro proceso
social. Asi como la formacion de esta cultura en los trabajadores del Poder Popular en

Palmira y el trabajo politico ideoldgicos para formacién de cultura econémica en los



trabajadores, asi como la implementacion de los Lineamientos del VI Congreso del
Partido en esta esfera.

En el Capitulo Il se presenta de forma argumentada el disefio de investigaciéon
asumido. Se conceptualizan los principales términos utilizados en la investigacion, por
lo que constituye una valiosa fuente para una mejor comprension. Se detalla la
metodologia asumida y los métodos y técnicas empleados. Se reconoce la triangulacion

de datos, como forma segura de validacion de la investigacion.

Finalmente en el Capitulo Il se exponen los resultados de la investigacion,
concretados mediante una caracterizacion la fuerza laboral con que cuenta los
trabajadores del Poder Popular en Palmira, diagnostico de las necesidades que
propician la falta de cultura econdémica en ellos y propuesta de talleres para elevar la

cultura econémica.



CAPITULO |. FUNDAMENTOS TEORICOS PARA LA APROPIACION DE LA
CULTURA ECONOMICA.

Este capitulo tiene el propésito de fundamentar tedricamente la necesidad de que los
trabajadores del Poder Popular en Palmira se apropien de la cultura econémica, para
ello se profundiza en las relaciones entre la economia y otros fendbmenos sociales como
la ideologia, la educacion y la cultura.

1.1 El nuevo concepto de cultura: La nueva vision del mundo desde la perspectiva
del otro.

Alvin Toffler (1972) divide la historia de la humanidad en tres grandes espacios que
oscilan entre si, denominadas olas, donde la primera de ellas esté representada por la
sociedad agricola-ganadera, simbolizada por la azada, la segunda es la sociedad de la
revolucion industrial, simbolizada por la cadena de montaje, y la tercera ola la sociedad
del conocimiento y de la informacion, simbolizada por la computadora. Estos grandes
saltos en la historia de la Humanidad tan s6lo son un marco de referencia para definir el
caracter multidimensional del concepto de cultura. Por lo tanto “el caracter polisémico y
la heterogeneidad de las acepciones de cultura no nos exime de intentar
aproximaciones historicas, contextuales o tedricas a los conceptos de cultura.” Martinell,
Alfons; Rosell6, David; “Disefio y elaboracion de proyectos culturales”. (2000: p.263) En
el presente trabajo lo enfocaremos basicamente en la esencia de la cultura, los
conceptos de multiculturalidad, la cultura y el desarrollo y un concepto amplio de cultura
que abarque todos los &mbitos del ser humano, con fin de aprehender cual es el campo
de accién de los agentes culturales (gerente cultural y agregado cultural) para definir,
coordinar y ejecutar politicas publicas culturales que sean envolventes, especificas,
definidas, concretas y aplicables para garantizar la eficiencia y eficacia de los
programas que se realicen en beneficio de las comunidades; para asi lograr el
desarrollo sostenible en esta nueva era del conocimiento para nuestros paises
latinoamericanos. Esta nueva mirada debe abarcar politicas publicas culturales a corto,
mediano y largo plazo, con una vision de futuro que garanticen el bienestar de una

localidad; vale decir que repotenciando una estrategia local.

¢, Qué es la cultura?



La finalidad de la cultura ha variado a lo largo de la Historia de la Humanidad, a la parte
que su conceptualizacion; por ello, la abordaremos en relacion con las reflexiones

propuestas al principio de este papel de trabajo.

En el sentido lato del término cultura significa: “cultivo”, en la cuarta acepcion implica “el
resultado o efecto de cultivar los conocimientos humanos y de afinarse por medio del
ejercicio de las facultades intelectuales del hombre” (Diccionario de la Real Academia
de la Lengua); en este sentido, cultura coincide con la educacion intelectual y moral; es
decir el hombre culto es el que participa de los méas altos valores conservados por esta
tradicion de la sociedad; en este sentido, la cultura se asocia a la educacion intelectual
y moral, el concepto de cultura ha oscilado como en un péndulo, entre dos
concepciones diametralmente opuestas. Por un lado, la formacion de la personalidad, lo
que los griegos llamaron Paideia y los latinos Cultus Anima (cultivar el alma); y por otro,
lo que el hombre realiza para dominar la naturaleza, modificar el ambiente natural y

adaptarlo a sus necesidades, fines, intereses y valores.
1.1.2 Lacultura en la modernidad

Para la modernidad el concepto predominante fue independizarnos de “la naturaleza
animal para configurar lo verdaderamente humano.” Martinell, Alfons: Roselld, David:
Disefio y elaboracién de proyectos culturales. Para estos autores, en el siglo el siglo Xl
dos corrientes circularon X en el mundo, La tradicién ilustrada y la tradicion romantica,
la primera “insiste en la nocién de universalidad y con ella la de razén y naturaleza
iguales para todos los hombres” la segunda discute el universalismo y valora la
diversidad de culturas”. 2000: p.263);. La primera concepcion nos independiza y separa
de la naturaleza, la segunda intenta incluirnos, a pesar de nuestros instintos, formas de

vida, valores y costumbres.

En sintesis, en la concepcion ilustrada la civilizacion europea propicia la oposicion entre
naturaleza y cultura, pueblos cultos e "incultos", por lo tanto el viejo continente era la
cuna de la cultura y de la civilizacién, considerando algunos pueblos mas desarrollados
gue otros, en tanto que los otros pueblos con catalogados y etiquetas como atrasados e

inclusive como barbaros o salvajes. La tradicibn romantica, inspirada en Rousseau



supone por el contrario una comprension exhaustiva de los procesos historicos de cada
cultura y civilizacion y cuestionando la idea de progreso como maxima bandera para el
desarrollo de los pueblos, “mostrando cémo cada cultura es autbnoma y no puede ser
juzgada con los parametros con los cuales se juzgan otras culturas en “Elaboracién de
proyectos culturales” en www.chaco.gov.ar/PDDC/doc/apuntes%20oei.doc

En América Latina es la lucha de la civilizacion contra la barbarie tantas veces difundida
en toda la literatura del siglo XIX y mitad del siglo XX. Dicho con otras palabras, “Se
trata de ver que, gracias a la cultura, se supere el "animalitas" para llegar al
"humanitas”; es decir; “la cultura en la modernidad es el camino hacia la humanizacién”.
Martinell, Alfons; Rosell6, David (2000:264). Haciendo una relacion con los
planteamientos expuestos al comienzo del presente trabajo, coincide con lo que
denomind Alvin Toffler como la Primera Ola, donde el hombre apeld por la azada para
dominar la naturaleza; sin embargo en el contexto contemporaneo, para la primera

mitad del siglo XX la nocién cambio.

Al analizar los fenbmenos que impactan a los seres humanos, se pueden establecer
distintas clases de relaciones. Estas relaciones se pueden dividir en cinco: relaciones
con las cosas, los lugares, la gente, las organizaciones y las ideas, los cuales
constituyen los componentes basicos de las situaciones. El conflicto comienza cuando
el hombre ante la imposibilidad de captar la realidad tan cambiante, “en su sentido de
compromiso, y en su capacidad o incapacidad de enfrentarse con las situaciones” (Alvin
Tofler,(1972: 61)

Alvin Tofler se anticipé al impacto del futuro sobre el hombre, el cual no esta capacitado
para descifrar los cédigos y el lenguaje del mafiana, pues aun conserva las estructuras

modernas para explicar fendmenos de la postmodernidad, al respecto expone que:

“El fenomeno del Shock cultural explica en gran parte el asombro, la
frustracion y la desorientacion que aflige a los americanos en sus tratos con
otras sociedades. Produce una ruptura de la comunicacién, una mala
interpretacion de la realidad y una incapacidad de enfrentarse con ésta.”
(1972:25).



Por ello, el comportamiento humano ante la vertiginosidad de las situaciones que
plantea el mundo de la postmodernidad, adopta dos actitudes antagonicas: por
atraccion o repulsion del ritmo vital, impuestas por el individuo por la sociedad o grupo

de los que forma parte. El fracaso en captar este principio se debe a la peligrosa.

El paradigma postmoderno quiebran todas las estructuras del pensamiento,
revitalizando el concepto de cultura y expandiendo su dimensién mucho mas alla. Por
ello, George Steiner en su ensayo de 1971 "En el Castillo de Barba Azul: una
aproximacion a un nuevo concepto de cultura”, sefiala que en la actualidad se han
derrumbado tres axiomas de la modernidad que han dado al traste la idea de progreso:

El hombre para su desarrollo debe dominar la naturaleza; por consiguiente,

“Primero, se ha perdido o al menos esta decididamente dafiado el axioma
del progreso que concebia la historia occidental como una curva permanente
de ascenso. Segundo, ya no aceptamos la proyeccién segun la cual el
progreso necesariamente habra de difundirse desde los centros privilegiados
a todos los hombres. Tercero, ya no podemos apelar sin excesiva reserva al
programa educativo del humanismo que sostenia que la ignorancia racional e
ilustrada era la fuente de la crueldad y la barbarie; el tipo de conocimiento y
formacion otorgado por esa educacidon humanistica no ha disminuido los
niveles de violencia e injusticia en las sociedades occidentales

contemporaneas” en: www.chaco.gov.ar/PDDC/doc/apuntes%20oei.doc

Por lo tanto, estos axiomas mencionados anteriormente en los cuales el hombre basaba
su pensamiento, se han desvanecido y en lineas generales no dan respuestas a la idea
del progreso como fuente de toda solucién a los problemas del hombre ni mucho menos
a la dicotomia entre la civilizacion y la barbarie; pues a pesar de que ha desarrollado
nuevas tecnologias y avances en la ciencia, no ha podido entender su propia naturaleza
‘salvaje’ e ‘irracional’, ni su violencia, ni las desigualdades sociales en un mundo cada

vez mas empobrecido.

Con el pensamiento postmoderno el hombre se ha percatado en primer lugar que la

naturaleza posee una suprainteligencia (Gea) y que a lo largo de mas de mil afios él ha



tratado de dominarla, sin poder hacerlo; puesto que cada vez cobra mas fuerza; en este
sentido; durante el pasado siglo XX, errupciones volcanicas, sismos, y los fenomenos
climatologicos (fenémeno el Nifio) ha provocado lluvias torrenciales han cobran mas
vidas humanas y pérdidas materiales que en las dos guerras mundiales; por
consiguiente el hombre se ha visto en la necesidad imperiosa de comprender que en su
esencia proviene de la naturaleza misma y por lo tanto debe armonizar con ella.
Recuérdese que en el afio 2001 varios paises de distintas latitudes del planeta firmaron
el Tratado de Kioto, donde se evidencia el deterioro de la capa de ozono,
reconciliandose con la naturaleza. Dia tras dia cobran méas fuerza los grupos
ecologistas como el Greenpeace que procuran conducir a la humanidad hacia un

desarrollo ecoldgico sustentable.

Las ultimas tendencias en lo que respecta al turismo como estrategia cultural convienen
en desarrollar complejos sin dafar el ecosistema original; por cuanto se convierten en
negocio rentable que puede financiar proyecto o programa cultural concebido en funcion
del beneficio de toda una comunidad; por ende, la elaboracion, ejecucion y seguimiento
de una politica cultural debe estar encausada hacia la participacion de todos los

agentes de esa comunidad en relacién con la armonia con la naturaleza.

Por todo lo antes expuesto, este cuestionamiento ha conducido a la mayoria de los
paises a plantearse en diversos foros, seminarios y charlas a plantearse cinco temas de
capital importancia para Hombre y las futuras generaciones, en relacion a la
formulacion, coordinacién, orientacion y ejecucion de las politicas publicas culturales
que regirdn este siglo XXI y que por otro lado, constituiran la base fundamental del

presente trabajo. Estos temas son los siguientes:

o Las relaciones entre Naturaleza y Cultura;

« Los fendbmenos de multiculturalidad e interculturalidad;

e Los nexos actuales entre cultura y desarrollo y,

e La busqueda de una nocién extensa, pero con rasgos distintivos de lo cultural.

¢La educacion es el Unico camino hacia lo cultural?



La cultura ha expandido su concepcion como se ha mencionado anteriormente. Esta

nueva dimension abarca diversos aspectos:

e Culturay politica

e Cultura y economia

e Cultura y sociedad

e Cultura y tecnologia

e Culturay religion

e Cultura y Deporte

e Culturay Turismo

e Cultura y Educacion

e Cultura y recreacion
Estas relaciones sera explicadas con mas detenimiento en la pregunta ¢Como
configurar una nocion extensa de cultura que determine algunos rasgos distintivos?,

pues constituyen la base de la nueva percepcion e implicaciéon de la cultura.

La educacion es uno de los caminos hacia lo cultural; pues por un lado, ésta le
proporciona la metodologia necesaria para la planificacion, elaboracion y ejecucion de

proyectos y programas dentro de una comunidad.

Por otro lado, la educacién basada en el humanismo propugné una serie de ideales y
valores considerados como universales y Unicos, susceptibles de ser implantados y
difundidos en todos los confines del planeta; en este sentido, el afan de dominacion y
de transculturacion del ser humano, en muchos casos devalué su verdadera esencia y
la diversidad cultural propia de cada cultura de este planeta, otorgando costumbres,
formas de ser y de pensar distintas a las autdctonas, alienando a las personas de todas
la épocas de la Humanidad e imponiendo una cultura aun en contra de sus propios
intereses como individuos. Esto aunado a la irracionalidad y a barbarie que todavia
impera en el planeta no le ha garantizado al hombre culto y educado disminuir los
indices de violencia e injusticias sociales, étnicas y de género que imperan en las

sociedades orientales y occidentales de nuestra era.



1.2- La economiay sus interacciones sociales.

El estudio que en este trabajo se realiza, parte de la Economia Politica como “ciencia
gue estudia las relaciones de produccién, distribucién, cambio y consumo de los bienes
materiales.” (Vélkov. M. y otros: 1981: 129) y servicios.

Se asume la dialéctica materialista como metodologia general de investigacion, lo que
permite a partir del principio dialéctico de concatenacion universal de los fenbmenos
para descubrir los nexos e interacciones entre la economia y otros fendmenos sociales;
especificamente con la ideologia, la educacion y la cultura.

Para ascender hacia una definicion de cultura econdmica fue necesario precisar los
términos conciencia econémica e ideologia econdémica, los cuales se utilizan con
frecuencia por politicos, profesionales y en la vida cotidiana en general.

Los autores A. L. Pefia'y P. Guerra (1990) plantearon como problema teérico — filoséfico
la aceptacion o no de la conciencia econémica como forma de la conciencia social,
aunque ellos hablan de la conciencia econdmica en la conciencia social, no asumen
explicitamente una posicion al respecto, dejando fuera del concepto rasgos como el
caracter activo y transformador de la conciencia econOmica a partir de una
intencionalidad educativa. El valor de estos estudios es de gran importancia para el
trabajo que se presenta; asi, a partir de los rasgos del concepto: conciencia econémica,
expresados por estos autores y retomando la comprension materialista de la historia,
descubierta por Marx y Engels, que explica la interaccion dialéctica entre base
econdmica y superestructura, la autora pudo penetrar en la relacion de la economia con
elementos superestructurales como la ideologia.

Sobre esta base define la conciencia econémica como la forma de la conciencia social
que constituye el reflejo mas cercano y directo del ser social que brota de una base
econOmica dada; es producto de la interaccion de los sujetos sociales en la actividad
productiva, de cuya realizaciéon depende el resto de las relaciones sociales que se
establecen desde las practicas mas simples y cotidianas hasta las institucionalizadas o
no por la clase social que detenta el poder politico, de donde surgen puntos de vista,
criterios, ideas, teorias, doctrinas e incluso politicas econémicas que pueden acelerar o
retardar el desarrollo de la base econdémica, jugando un papel esencial en ello, la

educacion.



Toméas Moro (1478 — 1575), Tomas Campanella (1568 — 1639), Jonh Bellers (1654 —
1725), Juan J Rousseau (1712 — 1778), Pestalozzi (1746 - 1827), Saint Simons (1760 -
1825), Robert Owen (1771 — 1858), y Charles Fourier (1772 -1837), A. Flores (1976) C.
Marx (1973a) V.l.Lenin, N Krupskaia (1957 — 1959), A Makarenko (s"Mf), S. Rodriguez
(1771 — 1854) y J. Marti (1853 -1895), son autores que reflejan lo anterior en sus obras.
La educacion de la conciencia econOomica implica; reflejar cientificamente los
fundamentos de la ciencia y la técnica contemporanea, expresar opiniones, puntos de
vista, sentimientos, valores y apropiarse de actitudes que se correspondan con la
ideologia dominante, constituye un componente esencial de la cultura econémica y
forma parte de la ideologia, por ello la autora define la ideologia econémica como la
forma mas elevada y compleja de la conciencia econdmica, expresion de un sistema de
opiniones, representaciones, concepciones teoricas, ideas e ideales respecto a las
actividades econdmicas; en correspondencia con los intereses de una clase social
determinada y sus escalas de valores. Se expresa en el pensamiento, las doctrinas, la
politica y los proyectos econdmicos; asi como en las relaciones sociales entre los
individuos.

Se llega a la conclusion que en la formacion y desarrollo de la conciencia econémica
actian toda una serie de mecanismos de regulacién social que forman parte del
proceso progresivo de regulacion externa a la interna en la actividad psiquica humana
relacionada con la economia y estan en estrecha relacién con los procesos educativos
intencionales y el aprendizaje activo, significativo, regulado y autorregulado de los
contenidos de la misma.

1.3- Definicién de Cultura econémica.

Mediante el analisis de la cultura como fendmeno social complejo estudiado por varios
autores Zaira Rodriguez (2001), Armando Hart (2001), Mendoza L (2003), Fidel Castro
(2004), Garcia y Baeza (1996) y Vigostky (1987) en su interaccion con la economia se
logro sintetizar el concepto cultura econémica en una definicion construida teéricamente
por la autora de este trabajo.

Se define la cultura econdmica, como el sistema complejo de interacciones sociales que
se establecen en el proceso de produccidon de bienes materiales y servicios en un

contexto historico determinado que trascienden a toda actividad humana, se revela a



través de los conocimientos, los modos de actuacion, la conciencia econémica, incluye
las habilidades y destrezas adquiridas en el proceso de desarrollo y enriquecimiento
humano, y se expresa en la creacidn y conservacion de valores materiales en estrecha
relacion con los valores ético — econdmicos y espirituales en general.

Como el sistema complejo de interacciones sociales que trasciende a toda actividad
humana, la cultura econémica tiene un gran significado para la Pedagogia ya que
aporta conocimientos econdémicos en su relacion con lo politico — ideoldgico,
habilidades, destrezas, valores y modos de actuar para modelar desempefios
profesionales en correspondencia con las demandas sociales de formar una cultura
general integral en los nifios, jovenes y el pueblo en general. Su manifestacion en la
actividad practica, cognoscitiva, valorativa y la comunicacion expresa relaciones
dialécticas que se concretan en la actividad laboral a través del desempefio profesional,
en estrecha relacion con la actividad ideolégica consciente que éste realiza en el centro
de trabajo, especificamente el trabajo politico - ideolégico. Aporta el conocimiento
tedrico necesario para comprender la tarea politica de la sociedad cubana actual, de
alcanzar la invulnerabilidad economica, fin que no esta en contradiccion con las tareas
de control y fiscalizacion en las entidades economicas.

Esta definicibn aporta los elementos necesarios para articular la actividad laboral al
proceso de apropiacion de la cultura econdmica en la formacion de profesionales, con el
fin que estos pueda transferirla a los trabajadores y resolver los problemas ideoldgicos
que se derivan de la situacion econémica real con eficiencia.

Después de un amplio andlisis acerca de la importancia de la apropiacion de la cultura
econdmica y el perfeccionamiento del docente para el trabajo politico - ideoldgico en
esta direccion, se llega a la conclusion que la realizacién consciente e intencional del
mismo para la apropiacion de la cultura econdémica, conduce a la formacion de una
personalidad armonicamente desarrollada y al capital humano, cuya formacion
permanente brinda la posibilidad de su utilizaciéon a favor del desarrollo econémico y
social del pais, para lo cual es necesario la superacion profesional de los trabajadores

en materia econdmica con un enfoque historico — cultural y ético - axioldgico.



1.3.1 El trabajo politico — ideoldogico: una forma de actividad ideol6gica
consciente para la apropiacion de la cultura econémica.

A partir de los argumentos expresados por Machado (2001:163), O. Miranda (1996: 46)
en este trabajo se considera la actividad ideoldgica consciente como una forma de
actividad cognoscitiva en estrecha relacion dialéctica con la actividad valorativa y
laboral, implica la interaccion del sujeto con el objeto (proceso ideoldgico objetivo de la
Revolucion Cubana) dirigida a satisfacer las necesidades sociales de mantener la
unidad ideoldgica para dar continuidad al proyecto socialista cubano mediante
influencias educativas que generen el desarrollo humano de los miembros de la
sociedad.

La busquedas de literaturas realizadas permiti6 encontrar en las obras de diferentes
autores el reconocimiento del contenido ideoldgico de la Educacion para la orientacion
consciente de la personalidad: J. Marti (2004), V. | Lenin (1961g), Julio A. Mella y Anibal
Ponce (Citados por Moray M: 2002), E. Guevara (1960 b), F. Castro (1987,2002), L.
Klingberg (1978), V. Baikova (1979), ICCP (1981), G. Labarrere y G. Valdivia (1988), E.
Baxter (2002), F. Addine y colectivo (2002) y N. Chacon (2002) (ICCP: 1981: 74),
asumiendo que las funciones formativas y desarrolladoras de la educacion tienen
determinantes ideoldgicas y culturales (Chavez J: 2005:10), la autora de la tesis
considera que el trabajo politico ideoldgico es una de las formas esenciales de la
actividad ideoldgica consciente de los dirigentes, funcionarios y trabajadores que les
permite potenciar la apropiacion de la cultura econdémica.

Por lo general, al trabajo politico ideoldgico se ha hecho referencia desde la préactica
politica, F. Castro Ruz (1987) al sefalar que esté indisolublemente ligado a problemas
concretos, plantea cuél debe ser su objeto, al plantear que lo fundamental en él es que
la conciencia politica sea portadora de lealtad a los principios y de integridad moral,
expresa cual debe ser su objetivo y al decir: "...no se puede hacer trabajo politico —
ideoldgico en abstracto” y enfatizar en que éste debe realizarse de forma diferenciada,
expresa como debe hacerse: de forma diferenciada. (Castro Ruz F: 1987: 62- 63)
Nancy Chacén (2002) profundiza en el trabajo politico y su vinculo con la educacion, sin

llegar a definir el término trabajo politico ideoldgico, reconoce la Intencionalidad de esta



relacion en la transformacioén de actitudes y conductas, aspectos que se retoman en
este trabajo.

A partir del analisis de los referentes anteriores, la autora pudo sintetizar que el trabajo
politico ideolégico es una forma de actividad ideoldgica consciente que contribuye a la
solucion de problemas que dificultan la continuidad y desarrollo del sistema
socioecondémico y politico vigente a partir de la atencion diferenciada a los sujetos,
tomando en cuenta las determinantes ideoldgicas y culturales de la educacion para
garantizar el desarrollo humano en correspondencia con la ideologia dominante.

De esta manera, se podré influir con efectividad en la orientacion de trabajadores y
dirigentes, ser capaz de tomar decisiones al respecto en la solucion de los problemas
politico — ideoldgicos que se presentan en el centro laboral y en la vida cotidiana. Su
realizacion consciente e intencional conduce a la formacion integral y al desarrollo
humano.

1.3.2 El Congreso de PCC sus Lineamientos Econdémicos y Sociales asi como el

perfeccionamiento de los Organos del Poder Popular

El VI Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC) aprobé los Lineamientos de la
Politica Economica y Social del Partido y la Revolucion con las modificaciones
acordadas en la reunion. Se controlard, verificara y coordinara las acciones de todos los
involucrados en esta actividad, propondra la incorporacion de nuevos lineamientos, y
conducird, en coordinacion con los 6rganos competentes, la divulgacion adecuada del

proceso.

Recomendd al Parlamento, Gobierno y organismos correspondientes que elaboren y
aprueben, segun el caso, las normas juridicas necesarias para crear la base legal e

institucional que respalde las modificaciones funcionales, estructurales y econémicas.

Igualmente, encargé al PCC la responsabilidad de controlar, impulsar y exigir el
cumplimiento de los Lineamientos aprobados, lo que presupone elevar la cultura
econémica de sus cuadros y militantes, a todos los niveles. EI modelo econdémico

cubano tiene como objetivo garantizar la continuidad e irreversibilidad del Socialismo, el



desarrollo economico del pais y la elevacion del nivel de vida de la poblacion. Esto sera

conjugado con la necesaria formacion de valores éticos y politicos de los ciudadanos.

Los Lineamientos definen que el sistema econdmico continuara basandose en la
propiedad socialista de todo el pueblo sobre los medios fundamentales de produccion y
en el principio de distribucidn socialista "de cada cual segun su capacidad a cada cual

segun su trabajo”.

La politica econémica del Partido se correspondera con el principio de que soélo el
socialismo es capaz de vencer las dificultades y preservar las conquistas de la
Revolucion, y que en la actualizacion del modelo econémico primara la planificacion, la
cual tendra en cuenta las tendencias del mercado. Estos principios deben ser
armonizados con mayor autonomia de las empresas estatales y el desarrollo de otras
formas de gestion. El modelo reconocerd y promovera, ademas de la empresa estatal

socialista, forma principal en la economia nacional, distintas modalidades.

El VI Congreso del Partido también aprob6 una Resolucion sobre el perfeccionamiento
de los Organos del Poder Popular, el Sistema Electoral y la Divisién Politico
Administrativa. Esta responde a que es aconsejable «evaluar en las actuales

circunstancias y en perspectiva la organizacion y funcionamiento del Poder Popular.

Para este proposito se apoyara en «la experiencia acumulada en mas de treinta y cinco
afios del sistema de Organos del Poder Popular, incluidas las modificaciones derivadas
del IV Congreso del Partido, los estudios que se realizan como parte de la Tarea
Perfeccionamiento, en particular en las nuevas provincias Artemisa y Mayabeque, asi
como la implementacion de los Lineamientos de la Politica Economica y Social del

Partido y la Revolucion».

En aras de «jerarquizar la autoridad de las Asambleas Locales del Poder Popular, se
requiere evaluar las dificultades funcionales y organizativas, tanto de los 6rganos
representativos como los de caracter administrativo en los niveles provinciales y

municipales», sefiala la Resolucion.



La Resolucion sefala que la «integralidad de un proceso de esta naturaleza, demanda
variar procedimientos, términos legales y realizar otras adecuaciones» en el sistema
electoral, «sobre la base de los principios esenciales que lo sustentan y demuestran su

caracter democratico y participativo».
1.4. Las raices culturales de la superacién profesional en cultura econdmica.

Las raices culturales de la superacion profesional para la apropiaciéon de la cultura
econémica en los trabajadores y dirigentes se hallan en el desarrollo de las fuerzas
productivas, la historia del pensamiento econémico universal y en las ideas vinculadas
a la educacién econdmica, cuyo nucleo esencial se encuentra en la Ideologia de la
Revolucion Cubana.

1.4.1. La interdisciplinariedad en la educacion desarrolladora de la cultura
econdmica.

La interdisciplinariedad en el proceso de superacion profesional para la apropiacion de
la cultura econ6mica se fundamenta en la concepcién interdisciplinaria de los
contenidos que forman parte de la cultura econdmica, en las investigaciones mas
recientes que sobre la interdisciplinariedad en la Educacion Cubana se han
desarrollado, entre ellas: N. Varcéarcel (1998), Alberto C Caballero (2000), F. Perera
(2001), B. Fernandez de Alaiza (2001), D. Salazar (2001) J Fiallo (2001), D. Calzado y
F. Addine (2003) y Gliemez M. (2005).

Encuentra fundamentos ademas en las concepciones de F. Castro acerca de la
necesidad de desarrollar en el pueblo una cultura general integral (Castro Ruz F: 2003:
3), quien expresa la importancia de la integracion de las ciencias y la vida misma en un
pensamiento y desempefio culto de los individuos, entendiendo la interdisciplinariedad
desde un enfoque cultural.

La autora asume, que “la interdisciplinariedad es un proceso y una filosofia de trabajo,
una forma de pensar y de proceder para conocer la complejidad de la realidad objetiva y
resolver cualquiera de los complejos problemas que esta plantea.” Fiallo J: 2001: 17) ya
que en esta definicion se expresa la integralidad del proceso, tanto desde el punto de
vista cognoscitivo, mental, practico como actitudinal, lo cual se corresponde con el

objetivo propuesto y la concepcion interdisciplinaria de los contenidos que forman parte



de la cultura econémica, cuyo proceso de apropiacion es un problema complejo que
requiere de la capacidad de integrar conocimientos de varias disciplinas, politico —
ideoldgicos, habilidades, destrezas, valores y modos de actuar para su transmision,
estableciendo relaciones interdisciplinarias.
Entendida la cooperacion y la colaboracion como estilos de trabajo interactivo en
grupos, cuyo producto final es el aprendizaje colaborativo, 0 sea aquel que garantiza la
apropiacion de la cultura mediante procesos interactivos de construccion colectiva de
sus contenidos; que desarrollan la independencia, la autorregulacion, el compromiso y
la responsabilidad individual y colectiva, asi como la capacidad para aprender de las
experiencias de los otros a lo largo de la vida, estableciendo relaciones significativas
para la integracion de los saberes.
1.4.2 El fortalecimiento de la cultura econdmica en los trabajadores.
En la actual crisis financiera internacional y su impacto demoledor sobre las economias
en todo el orbe, incluyendo la de aquellos paises que se encuentran en vias de
desarrollo, en particular el caso de Cuba, se hace cada vez mas evidente la necesidad
de fomentar la cultura econdmica de todos los cubanos fundamentalmente en los
trabajadores para que estén en mejores condiciones de comprender los grandes
cambios que actualmente enfrenta la humanidad.
La practica social no esta desvinculada de las restantes, junto a las cuales forma un
todo complejo y heterogéneo de influencias reciprocas para conformar la cultura, en
nuestro caso una Cultura general. EI Compafiero Fidel ha hecho referencia al aspecto
cultural desde esta perspectiva manifestando que la Cultura General Integral no es
simplemente cultura artistica, sino incluye elementos de ciencia, de tecnologia, de
historia, de doctrinas politicas y econdmicas y de otras muchas cosas sin las cuales no
se podria ver de esta forma.

Desde esta perspectiva se entiende la cultura en un sentido social, siendo vista como:
“Conjunto de valores materiales y espirituales, asi como de los procedimientos
para crearlos, aplicarlos y transmitirlos, obtenidos por el hombre en el proceso de
la préactica historico-social. La cultura es un fenémeno historico que se desarrolla
en dependencia del cambio, de las formaciones econdmicas y sociales”. (Austing,
T:1982:3)



Al analizar esta definicibn se puede observar claramente el peso que tiene el factor
economico en el desarrollo de las diferentes formas y manifestaciones de la cultura en
tanto que, durante el propio desarrollo del hombre como ser social ha tenido que venir
creando habitos, costumbres y maneras de actuacion ante aquello que le permite su
subsistencia y la de los que lo rodean.

Los descubrimientos de la ciencia y los avances tecnoldgicos en la actualidad registran
un ritmo acelerado haciéndose necesario en este contexto determinar el peso de la
cultura en el desarrollo econémico como fundamento para elaborar el pensamiento que
nos permitira encarar con éxito los desafios politicos y filoséficos que nos presenta el
Siglo XXI.

En nuestros dias el caracter social de la produccién ha adquirido una dimensién muy
superior a la registrada durante el siglo anterior. La relacién entre cultura y economia se
aprecia de forma clara en los ejemplos siguientes:

» El Plan Marshall, fundamento del desarrollo econémico de Europa en los ultimos 50
afos, no hubiera sido posible sin la base escolar, tedrica, técnica y cultural en general
que posee el viejo continente.

* No hay turismo sin cultura aunque obviamente, como quedd expuesto, los grandes
consorcios imperialistas emplean las formas culturales para distorsionar sus esencias.
* La industria cultural no existiria sin la influencia de la cultura en la economia.
Solo con un mayor desarrollo de la capacidad de produccion y la elevacion de la cultura
podra lograrse practicamente la ampliacion de la justicia hasta beneficiar a todos los
hombres sin excepcion para permitir el disfrute por igual de los beneficios de los bienes
materiales y espirituales.

La cultura socialista como nuevo tipo de cultura tiene sus rasgos especificos: ideologia
comunista, caracter popular, conjugacion armoniosa del patriotismo y el
internacionalismo socialista. Es una cultura que ha hecho suyos todos los logros
progresistas de la vieja cultura y se distingue desde el comienzo hasta el fin por sus
principios humanistas y sus creadores son los propios trabajadores; no hay divorcio
entre la cultura y las masas.

Probar la importancia de la cultura en la economia es un compromiso ineludible con

Ernesto Che Guevara por la necesidad que siempre le atribuy6é al factor subjetivo,



ejemplo de ello es cuando pide: “Economizar todo lo posible, no so6lo a nivel estatal,
sino en cualquier renglon en que la economia signifique de verdad una economia
nacional” (Austing, T: 1982:5), esta convocando a todos los sectores de la sociedad a
qgue se incorporen al ahorro de los recursos con que se cuenta: materias primas,
energia, piezas de repuesto, combustibles; es decir, buscar las innovaciones que nos
permitan producir mas y ahorrar mas.

En los tiempos que se desenvuelve la Revolucion Cubana, se hace necesario, en medio
de la actual crisis internacional, hacer énfasis en el fortalecimiento de la cultura
econdmica en los trabajadores a través de un sistematico trabajo politico ideoldgico
desde las organizaciones de base del Partido.

El Comandante en Jefe, Fidel Castro y otros lideres de la Revolucion Cubana en mas
de una ocasion han planteado que somos “Analfabetos econémicos”, razén por la cual
se hace necesario que todos conozcamos, fundamentalmente los trabajadores, cuanto
cuesta cada cosa que se produce, la cantidad de tiempo y energia que se consume en
producirlo, el presupuesto con que cuenta cada institucion para el cumplimiento de su
objeto social y otro grupo de elementos en el orden econémico que permita materializar
una rigurosa politca de ahorro pues el pais lo necesita mas que nunca.
El Partido con su direcciéon revolucionaria al frente se enfrenta hoy con firmeza a los
retos del imperio y en el plano interno lucha por el desarrollo econémico, cultural y
social del pais; en tal sentido una de las principales direcciones del trabajo politico -
ideoldgico en la actualidad esta dirigida al fortalecimiento de la cultura econémica de los
trabajadores para elevar en los mismos la conciencia e incrementar el papel que les
corresponde desempeiiar en la actual coyuntura en funcién de lograr una mayor
eficiencia economica.

En el fortalecimiento de la cultura econdmica dentro de la masa obrera juegan una
importante contribucion las organizaciones de base del Partido haciendo que las
administraciones exijan, controlen y que no transijan con lo mal hecho, con la
chapuceria y la blandengueria. El logro de esta se mide en mas productos y servicios
con la calidad y ahorro que estos demandan, para ello resulta imprescindible un mayor
espiritu de exigencia, de combatividad y ensefiarle a cada trabajador a ejercer

plenamente su derecho de control sobre la produccion y demas tareas en la sociedad.



¢ Qué acciones pueden desarrollar las Organizaciones de Base del Partido para
fortalecer la cultura econdémica en los trabajadores?

» Determinar las necesidades de preparacién econdmica que tienen los trabajadores a
fin de elaborar un diagnéstico que contribuya a definir los contenidos.
» Elaborar y desarrollar conferencias, charlas, debates, talleres en los diferentes
colectivos laborales.

» Orientar a las asociaciones profesionales donde hayan nucleos del Partido,
especialmente la ANEC, UPEC, ANIR, UNEAC, participar en el esfuerzo de crear un
sistema de cultura economica donde quiera que exista una seccidn o asociacion de
base.

« Orientas a los factores y los colectivos obreros desarrollar acciones que contribuyan a
fomentar la cultura econémica de sus integrantes poniendo énfasis en los nuevos
iIngresos.

1.4.3 ¢, Qué objetivos persigue la cultura econdmica en los trabajadores?

En el logro del fortalecimiento de la cultura econdmica en todos los sectores de la
sociedad cubana y en particular de los trabajadores, depende en gran medida que el
pais esté en mejores condiciones de enfrentar y paliar la repercusion que ha tenido
sobre nosotros la critica situaciéon que presenta hoy la economia internacional y sentar
las bases para el futuro desarrollo econdmico y social a que aspiramos, para ello las
organizaciones de base del Partido como vanguardia organizada de la sociedad cubana
deben desempefiar el rol de direccion que le corresponde desarrollar, para ellos estan
los objetivos siguiente:

e Fomentar la disciplina, el ahorro y la laboriosidad, el colectivismo y la
cooperacion asi como el cuidado de la propiedad social.

e Enriquecer sus perspectivas acerca de las realidades econdmicas,
comerciales y financieras del mundo de hoy, poniendo énfasis en las
fluctuaciones de los precios, en particular los de los portadores energéticos,
las materias primas y las tecnologias, los problemas del financiamiento y las
inversiones, etc.

e Fortalecer en los trabajadores el concepto de que soélo tendremos lo que

seamos capaces de producir y que el bienestar duradero de la sociedad solo



sera posible a partir de nuestro propio esfuerzo laboral.

e Argumentar la nocividad e inviabilidad del consumismo y fomentar conceptos
de bienestar, de calidad de vida y de felicidad que se correspondan con los
principios socialistas de vida y convivencia con una nueva ética solidaria.

e Instruir a los trabajadores en las bases del funcionamiento econémico de la
sociedad cubana en transicion al socialismo, lo que incluye los principios y el
sistema de direccién de la economia, la politica econémica de la nacion, el
presupuesto nacional, las formas de distribucion en el Socialismo junto con la
explicacion de las desigualdades inevitables generadas por la division social
del trabajo, el equilibrio dindmico de la satisfaccion de los intereses sociales,
colectivos e individuales.

e Capacitar a los trabajadores en los contenidos de la legislacion laboral e
informar acerca del estado de su aplicaciéon en los diferentes niveles y
sectores de la actividad econdmica nacional.

e Argumentar la importancia que reviste la cultura econ6mica como ente
socializador de conocimientos y recuperador de valores, asi como el
reordenamiento y reorganizacion de la economia nacional, de recuperacion
del valor del trabajo a través de formulas de remuneracion que articulen con
un mercado interno con potencialidades por revelar.

e Argumentar la necesidad de que los trabajadores se sientan coduefios de los
medios de produccién, que el colectivo laboral juegue el papel que le
corresponde en una sociedad socialista.

Relaciones esenciales en los procesos de superacion profesional por la
apropiacioén de la cultura econémica.

La cultura econdmica se fundamenta en la concepcion dialéctico materialista de la
historia que argumenta los nexos e interacciones entre la base econdmica y la
superestructura.

Las relaciones que se establece entre la economia, la politica y la moral como formas
de la conciencia social se manifiestan en todas las actividades humanas, incluyendo la
actividad pedagogica, erigiéndose como hilo conductor para la apropiacién de la

cultura econémica.



1.5 Diagnéstico del estado actual de desarrollo de la cultura economica de los
trabajadores del Poder Popular en Palmira.

La definicion de cultura econémica, expresa la complejidad de esta categoria basica de
la propuesta; de ahi, que sea necesario establecer una serie de parametros que
permitan emitir juicios de valor para su utilizacién practica en el diagnostico y
evaluacion de la misma. Estos parametros se determinan a partir de las dimensiones e
indicadores que facilitan la operacionalizacion de sus variables, asumiendo los
presupuestos esgrimidos por: Ibarra M. F(1990: 53); Vidal M. (2001: 100); C. Suéarez y
D. Gonzalez (2005). Se utilizaron para el disefio, ejecucion y evaluacion de los
resultados de los instrumentos aplicados a los trabajadores con el propdsito de
caracterizar el estado actual de desarrollo de la cultura econémica de los trabajadores
Poder Popular en Palmira. Contando el centro con 77 trabajadores y de ellos
pertenecen al Departamento de Recursos Humanos, contabilidad, Funcionarios y
dirigentes donde centraremos nuestra investigacion.

A manera de conclusion, la autora de esta investigacion se refiere que cuando se
abordan los tipos de cultura se hace necesario sefialar que no hay préactica social que
esté desvinculada de las restantes, formando un todo complejo y heterogéneo de
reciprocas influencias, por lo cual la cultura econémica es un imperativo para alcanzar
una Cultura General Integral en los trabajadores del Poder Popular en Palmira.

Se evidencia la prioridad que, desde el punto de vista de la politica educacional, se ha
venido dando al tema de cultura econdémica en los ultimos afios, lo que ha ido
propiciando la toma de conciencia por parte de los integrantes de la sociedad con
respecto a la realidad econdmica que impone un mundo globalizado y de las
potencialidades que tiene Cuba, como nacion, para enfrentar estos desafios, asi como
la funcion del trabajo como via de aporte personal en la construccion de un futuro mejor.
Sin embargo, se destacan dificultades desde el punto de vista tedrico y practico
relacionadas con el abordaje superficial y de forma fragmentada dado a los temas
econdémicos, el cual carece del tratamiento de la conciencia y las actitudes a desarrollar,
y es ademas insuficiente para la labor educativa con vista a garantizar una cultura

econdmica basica acorde con las exigencias de la sociedad actual.



En las circunstancias actuales la cultura econémica debera contribuir a originar
inversiones socialmente mas productivas, y productos y servicios mas competitivos.
Comprometida a que se valore mas el aporte del trabajo a la sociedad y el presupuesto
qgue se destina al sector. Para la ejecucion de las actividades arriba mencionadas es
necesario contar con un personal capaz de hacer un andlisis cientifico de los aspectos
econdmicos y su funcionamiento. Es imprescindible entonces que los profesionales de
los Organos del Poder Popular, funcionarios y trabajadores en Palmira, cuadros de
todas las direcciones, no solo la econdmica, adquieran una cultura econdmica y hagan

de ella un instrumento para el trabajo préactico diario.



CAPITULO I

2.1 Fundamentos Metodologicos de la Investigacion.

Tema: La cultura econdmica de los trabajadores en el Poder Popular de Palmira.
Titulo: “Talleres para elevar la cultura econémica de los trabajadores en la Asamblea del
Poder Popular en Palmira”

Situacién problematica:

Dadas las condiciones econdémicas y sociales que vive Cuba y el mundo de hoy, se
hace necesario el desarrollo de la cultura econémica como parte de la cultura general
integral del pueblo; sin embargo, la preparacién que tienen algunos trabajadores de la
Asamblea del Poder Popular en esta direccion resulta insuficiente para desarrollar el
trabajo interdisciplinario y la labor educativa encaminada a la apropiacion de la misma
por éstos.
Un analisis de la realidad del centro mas reciente, constata que la apropiacion de la
cultura econdmica en el proceso de formacion de los trabajadores del Poder Popular
en Palmira es una debilidad de la superacion profesional del trabajador, lo que se
manifiesta en el escaso dominio de las categorias que se relacionan con la economia.
Por lo que la autora considera que los principales problemas estan presentes en:
e Baja disponibilidad de graduados de las carreras econdmicas que aspiren a
incorporarse a la actividad de recursos humanos en el Poder Popular.
e Escasa cultura econémica en gran parte de los directivos del Poder Popular.
¢ Insuficiente cultura econdémica de los especialistas de la actividad econdmica que
laboran en el sector.
Problema: ¢Como contribuir a elevar la cultura econdmica de los trabajadores de la
Asamblea del Poder Popular en Palmira?

Objetivo General:

e Elaborar una propuesta de talleres para elevar la cultura econdmica de los

trabajadores de la Asamblea del Poder Popular en Palmira.



Objetivos Especificos:

e Caracterizar la fuerza laboral con que cuenta los trabajadores de la Asamblea
Poder Popular de Palmira.

e Diagnosticar las necesidades que propician la falta de cultura econémica en los
trabajadores de la Asamblea del Poder Popular.

Idea a defender:

Con la propuesta de talleres se puede contribuir a elevar la cultura econdmica de los
trabajadores del Poder Popular en el Municipio de Palmira.

Objeto de estudio: Trabajadores de la Asamblea del Poder Popular de Palmira.

Campo: Cultura econémica de los trabajadores de la Asamblea del Poder Popular.

Universo: 77 Trabajadores de la Asamblea del Poder Popular del Municipio.

Muestra: 15 trabajadores distribuidos de la siguiente manera 4 dirigentes, 6
funcionarios, 3 trabajador del Departamento de Recursos Humanos y 2 de Contabilidad.

2.2 Justificacion del Problema:

Como actividad estatal, la educacion cumple objetivos determinados, desarrollandose
como sistema institucionalizado que debe asegurar la formacion del hombre y la mujer
para su desempefio social y personal, garantizando la continuidad del proyecto social
determinado por la clase social que detenta el poder politico, actuando como factor del
desarrollo econdmico, en tanto que prepara la fuerza de trabajo, y como medio de
dominacién politica, ya que asegura los intereses de la clase social dominante.

Las exigencias actuales de nuestra Politica en lo que se refiere a la formaciéon y el
desarrollo del profesional que requieren de coherencia y sistematicidad en el trabajo
es una de las vias esenciales para la asimilacion de la cultura econémica en el proceso
de formacion de profesionales, por ello los centros de trabajo deben desarrollar esta
labor con eficiencia, incorporando a su cultura general integral, la econdmica.

2.3 Unidades de Analisis.

Se han seleccionado como conceptos principales para la interpretacion légica de la

investigacion los siguientes:



Cultura: “[...] el conjunto de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o un grupo social. Ella engloba, aparte de las
artes y de las letras, los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano,
los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias.”(Austing, T. 1982:3)

Cultura General integral: “Cultura General Integral no es simplemente cultura artistica,

sino incluye elementos de ciencia, de tecnologia, de historia, de doctrinas politicas y
econdmicas y de muchas cosas, sin las cuales no se puede hablar de Cultura General
Integral.”(Castro Ruz, Fidel; 2000: 3).

Cultura Economica: Conjunto de conocimientos que permiten comprender,

interpretar, evaluar y pronosticar la relaciéon del hombre con los recursos materiales y
financieros, administrar eficaz y razonablemente los bienes y actividades que integran
la riqueza de una colectividad o un individuo. Conocimientos que permiten desarrollar
un juicio critico. (Bayén, Martha; 1995).

Capacitacién: Es la accién que permite proveer al individuo de los conocimientos que

le permitan desempefar un oficio o profesion de manera eficiente, su nivel de
complejidad varia desde una simple habilidad, hasta el dominio profundo de
conocimientos tecnoldgicos avanzados, asi como la formacion de habitos
cognoscitivos y capacidad creativa, que le posibilite encarar la dinamica del proceso
productivo y de servicios en su area de influencia laboral y social. (Bayén Sosa,
M.2007:11)

2.4 Operacionalizacion de las unidades de analisis:

A continuacién mostramos un cuadro donde se relacionan las unidades de andlisis, las

variables, las dimensiones y los indicadores.

Técnicas Unidades de | Dimensiones Indicadores
Empleadas L
andalisis.
Qggg;friser?tis Cultura economica | tedricay Caracterizar histéricas,
metodoldgica contextuales, tedricas y

metodoldgicas lo que se
sustentan la cultura
econoémica.

Pedagdgica Analizar los Documentos
Rectores sobre las




legislaciones vigentes
sobre temas de economia.

Valoracion documental de
textos, incluida la
basqueda en INTERNET,
de las teorias que
sustentan la cultura
economia.

Busqueda bibliografica
acerca de la metodologia
de la investigacion y sus
paradigmas.

Revision de las diferentes
formas en que se ha
trabajado la cultura
econémica en América
Latina y otros paises.

Entrevista
profundidad

en

Trabajadores del
Poder Popular

Pedagogica

Profesional

Institucional

Conocer la planificacién e
implementacion de las
acciones de capacitacion
a los trabajadores sobre
cultura econémica.

Analizar la labor de los
trabajadores en cultura
econdmica (vista como
proceso integral)

Recopilar criterios de
dirigentes, trabajadores

y expertos acerca del
conocimiento y desarrollo
de una cultura econémica.

Analizar la necesidad del
conocimiento y de la
tramitacion y solucién
sobre el conocimiento de
una cultura econémica

Observacion
Participante

Trabajadores del
Poder Popular

Social

Participar en la vida social
y compartir las actividades
fundamentales que
realizan las personas que
forman parte de la




Sociocultural entidad.

Participar de los triunfos y
decepciones de cada dia.

Institucional o
Valorar los criterios de los

miembros del centro en la
participacién de las
actividades relacionadas
con el control y
fiscalizacion de la vida
econdmica del municipio.

2.5 Justificacion metodoldgica para contribuir a una cultura econémica en los

trabajadores del Poder Popular en Palmira.

La singular importancia de la Contabilidad y Control Econémico vienen dada por la
transformacion de las leyes en esta etapa. Es vital un manejo riguroso de los registros,
los controles y la aplicacion de esas leyes y ello s6lo se puede realizar con Recursos
humanos preparados cientificamente. De ahi la importancia de velar por la formacion de
los Recursos humanos y la reserva. Sélo el hombre preparado, culto y formado
politicamente puede enfrentar el reto de construir la nueva sociedad.

De ahi que su concrecidn se sustenta en la investigacion sociocultural que implica una
intencionalidad transformadora y participativa. Concibe una forma flexible de
organizacion del trabajo para adaptarse a los cambios del entorno. Esta perspectiva
implica la utilizaciobn y recogida de una gran variedad de materiales (Andlisis de
documentos, entrevistas en profundidad y observacion participante.) que describen la
rutina y las situaciones problematicas, ademas de los significados en la vida de las
personas.

En el éxito o fracaso de cualquier empresa, en el logro o no de sus objetivos, incidira
basicamente la calidad de los recursos humanos que se empleen.

Tales argumentos constituyen, entre otros, la fundamentacion tedrica mas general de la
necesidad de estudiar la formacion y desarrollo de una cultura econdmica de los
trabajadores del Poder Popular de Palmira. La formacion de una mas amplia cultura

econdmica en los recursos humanos que tributan y en los que laboran en el ambito de



los departamentos es una necesidad real que confronta la sociedad y ella desempefia
un papel determinante en su perfeccionamiento.
2.5.1 Método de Investigacion

Proponemos para esta investigacion el método Fenomenoldgico: las raices de la

fenomenologia hay que situarlas en la escuela de pensamiento filosofico creada por
Husserl (1859-1938) en los primeros afnos del siglo XX.

Para Van Manen (1990:8; 13; citado por Mélich, 1994: 50). La investigacion
fenomenoldgica es el estudio de la experiencia vital, del mundo, de la vida, de la
cotidianidad. La fenomenologia se cuestiona por la verdadera naturaleza de los
fendbmenos.

Asumiendo la autora en resumen que la fenomenologia busca conocer los significados
qgue los individuos dan a su experiencia lo importante es aprehender el proceso de
interpretacion por el que la gente define su mundo y actia en consecuencia. El
fenomendlogo intenta ver las cosas desde el punto de vista de otras personas,
describiendo, comprendiendo e interpretando, es decir dar una explicacion sobre
esencia de un fenomeno en este caso la cultura econémica en los trabajadores de la
Asamblea del Poder Popular en Palmira, la descripcion de los significados vividos,
existenciales. Explica los significados en los que estamos inmersos en nuestra vida
cotidiana

2.6 Técnicas de recogida de informacion.

En la investigacion, se seleccioné las técnicas e instrumentos que se basa en la
utilidad y factibilidad que cada uno de ellos tiene para la recogida de datos importantes

con relacion a los requerimientos de cada premisa.

La investigacion sociocultural ha demostrado, mediante la practica, la necesidad de
una pluralidad simultdnea de métodos cuya aplicacién es posible, para la interpretacion
de un determinado objeto o fendmeno social. Se disefio un cuestionario que responde a
las fases de la estrategia metodologica y que tributa a las diferentes técnicas de
investigacion asumidas. Se decidio seleccionar las siguientes técnicas de investigacion

asumida:



Analisis de documentos.

El andlisis de documentos es una “técnica bésica que no interfiere en los procesos. En
cualquier caso es recomendable siempre y cuando se contrasta la informacion con la
utilizacion de otras técnicas”. (Soler, 2003:136)

En la presente investigacion esta técnica se baso en la consulta y clasificacion de las
fuentes documentales, libros, articulos, documentos histéricos, etc. Como por
ejemplo: tesis de grados sobre el tema, Decreto leyes, Resoluciones, Lineamientos del
VI Congreso del PCC, ente otros. (Anexo # 1)

Esta técnica permiti6 ademas confrontar diferentes criterios acerca de un mismo tema
para poder interpretar y recopilar informacion valiosa acerca del objeto que se esta
investigando.

De forma general, es necesario aclarar que para esta investigacion los diferentes
documentos analizados fueron de gran importancia debido a que por los mismos la
investigadora tuvo conocimiento de las diferentes actividades que se ha desarrollado en

los departamentos del Poder Popular.

Observacion Participante: Segun Gregorio Rodriguez “Es precisamente la naturaleza

de la participacion a ella asociada lo que la distingue y la caracteriza”. Es una técnica
interactiva de recogida de informacién. La implicacion supone participar en la vida social
y compartir las actividades fundamentales que realizan las personas que forman parte
de una comunidad o una institucion. La expresion observacién participante es empleada
aqui para designar la investigacion que involucra la interaccion social entre el

investigador y los informantes.

En este caso la investigadora no necesita que le cuenten como han sucedido las
cosas 0 como alguien dice que han sucedido, ha sido de la experiencia vivida en el
centro de trabajo, al formar parte del colectivo laboral de la misma lo que le ha dado la
posibilidad de conocer a fondo la vida y desarrollo de la labor del Poder Popular en

Palmira.(Anexo # 2)

Entrevista en profundidad

Entre las técnicas interactivas se encuentran variantes y alternativas que se pueden

aplicar como parte del trabajo de campo en una investigacion. Una de estas técnicas es



la entrevista en profundidad, la cual permite recoger una gran cantidad de informacion

de una manera mas cercana y directa entre investigador y sujeto de investigacion.

Al realizar el proceso de la entrevista se obtuvo informacion espontanea, debido a que
estas se desarrollaron en un clima agradable, la investigadora por haber vivido la
experiencia cuenta con el rapport necesario para llevar a cabo la entrevista sin
reservas, pues el entrevistado se sentia lo suficientemente seguro como para contestar

a las preguntas con la mayor sinceridad posible.

Recopilada la informacion, se pas6 al analisis de la misma; el hecho de que los
entrevistados en esta investigacion fuesen técnicos, funcionarios y personalidades de
prestigio en la localidad conocedores del trabajo de Poder Popular, fue de mucha ayuda
por el nivel de implicacion de los mismos en las labores de control y gobierno para lo

que esta disefiada la entidad. (Anexo # 3)

2.61 La triangulaciéon una via para confirmar la credibilidad de la estrategia en la
investigaciéon en lo que representa la cultura econémica para los trabajadores del

Poder Popular.

El principal objetivo de todo proceso de triangulacion es incrementar la validez de los
resultados de una investigacion mediante la depuracién de las deficiencias intrinsecas
de un solo método de recogida de datos y el control del sesgo personal de los
investigadores. De este modo puede decirse que cuanto mayor es el grado de

triangulacién, mayor es la fiabilidad de las conclusiones alcanzadas. (Denzin, 1970.)

Para la realizacion de la investigacion se apoy6 la autora en una triangulacion de tipo
de datos que implico reunir una variedad de datos, validar la informacion institucional y
los niveles analiticos de la informacion. Tiene que ver con las dimensiones de tiempo,

espacio y el nivel analitico en los que se obtiene la informacién.

Se combinaron aquellas fuentes o métodos que al complementarse propiciaron un
cuadro mas completo del resumen para el disefio de los talleres para elevar la cultura

economica de los trabajadores del Poder Popular en Palmira.

2.7 Tipo de estudio




La investigacion reviste el caracter de exploratorio para la autora ya que se efectian
normalmente cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado o que no ha sido abordado antes, como es el caso que se aborda,
ademas de que el mismo nos sirven para aumentar el grado de familiaridad con
fendmenos relativamente desconocidos, obtener informaciéon sobre la posibilidad de
llevar a cabo una investigacibn mas completa sobre un contexto particular de la vida
real, investigar problemas de comportamiento humano que consideren cruciales los
profesionales de determinada area, identificar conceptos o variables promisorias,
establecer prioridades para investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones, como es
el caso de elevar la cultura econdmica de los trabajadores del Poder Popular en
Palmira.

Apoyandose la investigadora en estos criterios de Dankhe, 1986 realizara la
investigacion para lograr que los trabajadores del Poder Popular en Palmira ganen en
cultura econdmica y asi proponer talleres con los temas que sean necesarios para

cumplir los objetivos trazados.

2.8 Tipo de Muestra

El muestreo realizado en la investigacion es no probabilistico de tipo intencional porque
los sujetos de la investigacion no se escogieron aleatoriamente debido a las
caracteristicas cualitativas de nuestro estudio y los elementos exploratorios de la
investigacion. Por lo cual no puede implantarse con exactitud su representatividad ni el

calculo del error.

Las decisiones muéstrales estan encaminadas al estudio sobre la necesidad de elevar
la cultura econdémica de los trabajadores del Poder Popular en Palmira,
seleccionandose trabajadores, funcionarios y dirigentes para un total de 15 como

muestra representativa de 77 trabajadores como Universo para realizar la investigacion.

2.9 Novedad y aporte

La novedad cientifica: es que a partir de la concepcion desarrolladora de la educacion,
se logra disefiar la superacion profesional para la apropiacion de la cultura econdmica

con enfoque interdisciplinario y ético — axiolégico, en correspondencia con el actual



contexto educativo y social lo que hasta el momento no se habia realizado en los
Organos del Poder Popular.

Contribucion a la teoria: Esta en la organizacion consciente y orientada al fin social de
los contenidos de la cultura econémica en una propuesta de talleres para ganar en
cultura econémica con un enfoque desarrollador, interdisciplinario y ético — axioldgico.

El aporte préactico es: el profesor dispondra de una estrategia para dirigir
cientificamente la reflexion y las actividades con los talleres sobre temas econémicos en
estrecho vinculo con la formacion politico — ideolégica e implementacion de los
Lineamientos econdmico y sociales trazados en el VI Congreso del PCC.

La importancia de la investigacion esta dada precisamente por la novedad con que se
aborda el tema teniendo en cuenta que la economia, como actividad esencial que
garantiza la existencia humana, esta presente de una u otra forma en casi todos los
méviles de actuacion del individuo, tanto en su vida cotidiana como profesional; la
asimilacion de la cultura econdmica influye notablemente en la formacién de la
personalidad que la sociedad aspira en correspondencia con el sistema
socioeconomico imperante, de ahi que el tema revele gran pertinencia social e
importancia desde el punto de vista profesional.



CAPITULO Il ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS.

3.1 Caracterizacion la fuerza laboral con que cuenta los trabajadores de la
Asamblea del Poder Popular en Palmira.

La Asamblea Nacional del Poder Popular es el 6rgano maximo del Poder del Estado y
el Unico con facultades constituyentes y legislativas; puede modificar la Constitucion,
aprobar, derogar y/o someter a consulta popular las leyes. Tiene ademas la facultad de
ejercer la mas alta fiscalizacién sobre los érganos del Estado y del Gobierno. Es,
ademas, el organo superior para aprobar los planes nacionales de desarrollo, el
presupuesto del Estado y acordar el sistema monetario y crediticio.

Las Asambleas Provinciales y Municipales representan la mas alta autoridad en sus
respectivos territorios para el ejercicio de las funciones estatales y para ello, en cuanto
les concierne, ejercen gobierno. Dirigen entidades economicas y desarrollan actividades
para satisfacer necesidades de sus territorios. Dentro de los limites de sus territorios
cumplen y hacen cumplir las leyes y determinan la organizacion, funcionamiento y
tareas de las direcciones administrativas subordinadas.

Las Direcciones Administrativas son dirigidas y controladas por la Asamblea y por el
Consejo de la Administracion, ante los que rinden cuenta. La Asamblea esta facultada
para designar y remover a sus directores.

Bajo la administracion directa de los Organos Locales del Poder Popular en provincias y
municipios estan las principales actividades de servicio a la poblacion: la salud publica,
todos los niveles de la enseflanza (excepto la universidad), el transporte local, el
comercio mayorista y minorista; la gastronomia, el mantenimiento y reparacion de
viviendas, los servicios comunales, mantenimiento y reparacion de vias urbanas, los
servicios de acueducto y alcantarillado, el acopio de productos agricolas y ademas
operan industrias locales para satisfacer necesidades del territorio.

Es necesario acotar que aungque las Asambleas Municipales y Provinciales cumplen con
todas estas tareas, al elegir el pueblo a un delegado no elige a un administrador. Para
cumplir estas tareas las Asambleas del Poder Popular tienen subordinadas Direcciones
Administrativas que son estructuras organizativas encargadas de dirigir y administrar las
unidades y dependencias de una actividad. Sus dirigentes responden por el correcto

funcionamiento de las mismas, siendo estas administraciones en Palmira: Educacion,



Salud, Comunales, Cultura, Deporte Dependencia Interna del Poder Popular, Trabajo,
Comercio, Transporte y Alimentaria.

El Poder Popular en Palmira esta conformado por 77 trabajadores distribuido de la
siguiente manera:

Asamblea

X Presidencia: 4 trabajadores

<> Vicepresidencia: 4 trabajadores

<> Secretaria: 14 trabajadores

X Tres vicepresidencias: 13 trabajadores

X Secretaria del Consejo de la administracion: 6 trabajadores

X Cuadro: 3 trabajadores

X Punto de Direccion: 2 trabajadores

Para un total de 44 de ellos 28 mujeres, nivel superior 16, técnicos medios 9, Nivel
Medio Superior 22 y de 9no grado uno.

Contando con 4 master, 12 licenciados y técnicos en perfil econdémico: 1 en contabilidad
y 2 Licenciado en ésta especialidad.

Direcciéon Dependencia Interna.

X Director: 3 trabajadores

X Contabilidad: 4 trabajadores

X Recursos Humanos: 3 trabajadores

X Servicio: 19 trabajadores

<> Un técnico en adiestramiento.

Para un total de 30 de ellos 21 mujeres, Nivel Medio Superior 9, graduados de 9no
grado 9 y 10 técnicos medios con la técnica en adiestramiento.

De las 97 plazas a ocupar hoy estan ocupadas 77 para 79,3 % de su totalidad. Ademas
poseen calificacion de técnicos en contabilidad 3 trabajadores el resto son técnicos de
otros perfiles como técnicos en Agronomia, Industrial, Derecho laboral y Proteccion e
Higiene del trabajo 7 y algo bien importante 9 solo cuentan con 9no grado.

Por lo que es criterios de la investigadora que en realidad se hace necesario fortalecer
la cultura econdémica de los trabajadores del Poder Popular en Palmira ya que en total

solo son profesionales 16 representando el 20.7 %, técnicos 19 para un 25%, de nivel



superior 25 representando 32,4 % contando con especialista en las carreras de
economia y contabilidad solo 4 ostentan esta calificacion lo que representa 5,1 %, lo
gue da los elementos para que sea necesario realizar talleres en aras de elevar la
cultura econémica del centro ya que por su finalidad y objeto social requiere que sus
trabajadores enriquezcan sus conocimiento con respecto al objetivo que se traza la

investigadora para la elaboracion de este trabajo.

3.2 Diagnostico de las necesidades que propician la falta de cultura econdmica en
los trabajadores del Poder Popular.
En la revision de varios documentos y materiales se pudo constatar la existencia de
criterios que apoyan la necesidad de desarrollar una cultura econémica que esté
sustentada en la educacién, valores, actitudes y conciencia hacia la economia, sin
embargo, se comprobé que son limitados los acercamientos tedricos en la
conceptualizacion de este tipo especifico de cultura. Siendo a juicio de la autora la
definicibn de Olga Rosa Cabrera Elejalde (2006) la mas proxima a las ideas que se
pretenden desarrollar en este trabajo, la cual considera la Cultura Econémica como:

“El conjunto de conocimientos y experiencias que en el devenir historico han

influido en el desarrollo de los procesos de produccion, distribucion,

comercializacion y consumo de bienes materiales y servicios, que se revelan a

través del pensamiento econdémico, las tradiciones, valores y actividades que

se manifiestan en la practica histérico — concreta de cada individuo, pudiendo

ser utilizada en beneficio de todos y con responsabilidad social y ecoldgica, es

de vital importancia para subvertir el actual orden mundial”.(p.11)
En esta definicion se abordan elementos socio-historicos que engloban los
conocimientos adquiridos por la humanidad en el desarrollo de la sociedad,
centrando su atencibn en sus dimensiones cognitivas, afectivas—volitivas y
conductuales que rigen su comportamiento representando estas su base
estructural, siendo rasgos representativos de los mismos, los conocimientos,
valores, actitudes y la conciencia adquirida que se manifiesta en comportamientos
hacia la economia, los cuales consideramos cimiento de la cultura econdémica a que

se aspira.



Se considera que el estudio de las principales tendencias hacia una cultura econdémica
ha de centrar su atencion en el estudio de las escuelas de pensamiento econémico y su
expresion hacia esta, las que se manifiestan esencialmente en las teorias econémicas
que han caracterizado el panorama mundial de las ultimas décadas del pasado siglo y
lo que va del actual destacandose en correspondencia con los modelos econémicos,
politicos y sociales imperantes, siendo el reflejo de la clase social dominante en dicho
contexto.

Una indagacioén de lo realizado en aras de fomentar una cultura econémica en el sistema de
los Organos del Poder Popular en Palmira, demostré que en varios documentos oficiales
del Ministerio de Finanzas y Precio de manera general, y en los de la Educacion Técnica y
Profesional de manera particular, aparecia este aspecto de forma enfatica.

Lo expresado hasta aqui evidencia el nivel de prioridad que desde el punto de vista de la
politica de superar a los trabajadores se ha venido dando al tema de la cultura econémica
en los dltimos afos; sin embargo, se destacan dificultades que se encuentran presentes.
Desde el punto de vista de las técnicas empleadas (entrevistas en profundidad, observacién
participante y revision de documentos), se pudo constatar la existencia de problemas, los
cuales se sintetizan a continuacion:

e Falta de preparacién de los profesionales y trabajadores en tematicas econémicas.

e Escasa bibliografia en relacion con estos temas e inexistente en donde se trabaja el
perfil econdmico. Desactualizada dicha bibliografia en la mayoria de los casos.

e Insuficiente presencia de la misma en los curriculos, los que se han caracterizado
por la inexistencia de materias que contengan aspectos econémicos en la mayoria
de las especialidades, por tanto ello no esta en correspondencia con las
necesidades de educacion econémica de los trabajadores y dirigentes.

e Débil o inexistente enfoque interdisciplinario en el tratamiento de tematicas
econdémicas; ello ha sido constatado en los consejos de direccion, consejos
econémicos de las entidades asi como controles y visitas integrales, donde este ha
sido una carencia, lo que demuestra que no ha formado parte de la prioridad de
objetivos de las administraciones. Hay plena conciencia por parte de los dirigentes
en relacion con el débil aprovechamiento de las potencialidades de los contenidos

gue se relacione el analisis de los temas econémicos con sus perfiles ocupacional.



Estas regularidades impiden el aprovechamiento de las potencialidades que se brindan en
las capacitaciones en funcién de lograr el objetivo de ganar en cultura econémica. Se hace
evidente, por lo tanto, perfeccionar el referido trabajo en todos los subsistemas, pues se
pueden identificar con facilidad las limitaciones antes mencionadas y otras dificultades en
esta direccion.

Considera la autora de la investigacion como observadora participante del fendmeno
constatar que es criterio de los trabajadores en el centro que no es una necesidad
conocer sobre cultura econémica pues ellos no tienen nada que ver con el tema, y
como si fuera poco tienen que controlar y fiscalizar entidades presupuestadas y planes
economicos, esto demuestra que el desconocimiento y la falta de cultura econdmica es
un ejemplo latente para la entidad, lo que hace necesario afianzar y desarrollar una
mentalidad en ellos de conocimiento y preparacion en materias econémicas para un
mejor desarrollo de la actividad que desempefia, pues la labor serd mediocre y mucho
menos poder enfrentarse a determinadas situaciones dadas como: cuentas por cobrar
desfasadas en tiempo, incumplimiento de los planes econdémicos, mal uso del
presupuesto, demostrandose que existe un desconocimiento sobre el control interno
con la Resolucién No. 60, e incluso lo que debe gastar en su puesto de trabajo del
presupuesto que cuentan, aun cuando en el centro se hacen esfuerzos para que llegue
hasta el dltimo de sus trabajadores y lo conozcan , todavia esta bien lejano del alcance
de esta cultura econdmica por la que se pronuncia lograr en su objetivo general la
investigadora de este trabajo.

En cuanto a las entrevistas en profundidad se les hizo a 15 trabajadores, distribuidas a
4 dirigentes, 6 funcionarias, trabajadores del departamento de Recursos Humanos 3 y
otros 2 de contabilidad. Obteniéndose criterios como que se consideran personas con
una cultura econémica mediana, que le permite realizar su trabajo , para otros no se
ven comprometidos con la envergadura del problema pues consideran que no necesitan
saber nada en materia econémica pues para ellos este tema no es de importancia
aplicar en la labor que desempefian y la autora como parte del medio en que se
desarrolla la investigacion puede precisar que estas personas tienen una gran falta de
cultura econdmica y sensibilizacion , ya que el tema va mas alla de poseer

conocimientos en materia de economia sino también ello constituye decisivamente al



alcance de una disciplina conciente en el trabajo y de aprovechamiento apropiado de la
jornada laboral, lo que redundara en un mejor desempefo en sus puestos de trabajo.
Otros elementos que aportd a la investigacion en esta técnica empleada por el grado
de compenetracion de ella y los entrevistados saliendo a la luz aquellas debilidades
que atenta contra la adquisiciébn de una mejor cultura econémica para poder estar a la
altura de lo que pide los Lineamientos del VI Congreso del Partido para transformar el
modelo econdmico exigiendo una actualizacion constante y dedicar tiempo a estudiar
las nuevas normativas(leyes, decretos leyes, resoluciones) que se estan poniendo en
vigor. Por lo que es criterios de los entrevistados tener conocimientos de la Resolucion
No. 60 de la contraloria General de la Republica que resulta muy abarcadora y
determinante para el Control Interno de las entidades en cuyo aspecto los funcionarios,
técnicos y profesionales deben ganar en conocimiento para ejecutar un mejor trabajo en
la labor de control y fiscalizacion en las entidades econdémicas y presupuestadas,
también esta el tema de disefio de los planes de prevencion y elaboracion de los
procedimientos aplicar en los departamentos del centro, el reglamento del centro y los
procedimientos establecidos para alcanzar su cumplimiento eficaz, algo bien interesante
aportado en las entrevista ha abordar en cada uno de esos talleres propuesto es que
implique los lineamientos econdmicos aprobados en el VI Congreso del Partido y su
implementacion en los Organos del Poder Popular, otros criterios se relacionan con
conceptos econémicos que se manejan en la vida diaria pero los entrevistados
desconocen frente a que hecho econdmico se enfrenta por ejemplo ingresos cedidos,
cuentas por pagar, superavit, gasto, entre otros y decretos leyes y resoluciones como:
Resolucion No. 57/2012 sobre la metodologia general para el andlisis, evaluacion de la
ejecucion y liquidacion del presupuesto, Resolucion 08 del 2005, Reglamento laboral,
entre otras que estan estrechamente ligadas a la vida de los Organos del Poder
Popular.

3.3 Propuesta de talleres para elevar la cultura econémica de los trabajadores del
Poder Popular en Palmira.

En el andlisis de los resultados obtenidos al aplicar el método y técnicas asi como el
estudio de la bibliografia utilizada en la investigacion, nos permitid constatar la

necesidad de implementar un sistema de talleres tedricos practicos marcado por un



enfoque preventivo e interdisciplinario que con una fusion dinamica, integradora
sistematica y continua permita actualizar , retroalimentarse y renovar conocimientos por
medio de la capacitacion a profesionales, especialistas y trabajadores del Poder
Popular en Palmira, con el objetivo de profundizar y enriquecer la formacién integral de
éstos dando cumplimiento a las estrategias trazadas por nuestro gobierno y los
Lineamientos del Partido desarrollando una cultura econémica para un mejor
desempefio profesional en cada centro de trabajo y sobretodo aquellos que tienen la
responsabilidad de avanzar a la par del impetuoso desarrollo de la ciencia y la técnica.
Para la elaboracion de estos talleres la autora se apoyd en la Metodologia de la
Educacién Popular, por ser una necesidad de utilizar politicamente los espacios no
aprovechados por otros, mediante el empleo de la educacion popular por politico y
educadores, es una necesidad actual, para lo cual la preparacién de los sujetos es

decisiva.

Por lo que la estrecha interrelacién entre problema, objeto, objetivo, contenido, método,
forma de organizacion, medios y resultados, constituye la esencia de toda concepcion
metodoldgica dialéctica. La coherencia entre objetivo y método se convierte en un
principio rector de la Educacién Popular.

La Concepcion Metodologica Dialéctica (CMD) de la Educacion Popular es el camino
que concibe a la practica real como punto de partida de cualquier proceso educativo en
el ambito social. Constituye el escenario de transformacion de la realidad del grupo
humano implicado en el proceso educativo u organizativo, es un primer momento de
autorreconocimiento, de encontrarse consigo mismo. Este partir de la practica es
llevado continuamente a nuevos niveles de comprensiéon, es decir a procesos de
abstraccion de la misma realidad, que les permite comprenderla, estudiarla y analizarla
de forma diferente, en su complejidad socio histérica, cultural y estructural. Sobre la
base de estos resultados proyectar nuevas acciones transformadoras de una manera
mas conciente, favoreciendo saltos cualitativos en la dinamica interna y externa del
grupo.

Es en este eslabon donde se comprueba el grado de efectividad que ha tenido la
practica educativa. Se puede comprobar mediante la evaluacion del desempefio de los

participantes y de los resultados de su labor en el radio de acciéon donde interacttan,



ademas mediante la preparacion de las memorias para poder comparar el nivel de
entrada y salida. La realizacion de la sistematizacion, como un ejercicio critico-reflexivo

de la experiencia vivida, es fundamental.

La concepcion y praxis de las dimensiones de la Educacion Popular refuerzan el
caracter integral de su propuesta metodolégica. Ellas son la dimensién politica,

pedagdgica, comunicativa, histérico- cultural, psicoldgica e investigativa.
Cada taller contara con un tiempo de 2 horas. (Anexos # 4).

Objetivo General paralos Talleres.

e Lograr conocimientos generales sobre las nuevas normativas (leyes, decretos
leyes, resoluciones) y de conjunto con la implementacion de los Lineamientos
del VI Congreso del Partido en los trabajadores del Poder Popular en la
concientizacion eficaz de su labor de control y fiscalizacion que debe llevar a
cabo.

Temas a trabajar en la propuesta del sistema de talleres.

e Resolucién No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.
(Anexos 5)

e Conceptos econémicos como: Ingresos cedidos, Cuentas por Pagar, Superavit,
entre otros.

e EIl reglamento del centro y los procedimientos establecidos para alcanzar su
cumplimiento eficaz.

e Disefio de los planes de prevencion y elaboracion de los procedimientos aplicar
en los departamentos del centro.

Taller # 1
Tema: El ambiente de control
Objetivo especifico:

e Lograr que todos los trabajadores y directivos conozcan y practiquen, en todo
momento, los valores éticos asumidos por la organizacion para obtener la
competencia profesional deseada de sus trabajadores.

Introduccion:



Presentacion de los integrantes del taller utilizando la técnica participativa “La telarafia”,
se les explicara que se les va a entregar un ovillo de hilo que deben pasarlo de un
compafiero a otro a la vez que mencionan su nhombre y especialidad por ultimo llegara
hasta la coordinadora quien también se presentara habiéndose conocido todos los
integrantes se iniciara el sistema de talleres con la informacion de las caracteristicas de
los mismos y los objetivos generales que nos proponemos.

Desarrollo:

» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la

formacion de 7 grupos que deberan estar compuestos por 3 comparieros cada uno.

» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos ambiente de control.

» Después de analizada cada patrticipacién con la intervencién de otros compafieros
la coordinadora con la utilizacidén de la computadora comenzara a desarrollar el tema.
» Nuevamente se les pedird a los miembros de cada grupo que escriban que es para
ellos ambiente de control y la importancia que le conceden, para ello otro integrante del
grupo que no sea el que ya participoé debera responder la respuesta elaborada por todo
el grupo (esta es la forma de evaluacion)
» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo hara el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.
» La coordinadora pedird un momento mas de atencion y realizara una pantomima
con el tema: un dia de trabajo en el centro, solo pedira que reflexionen sobre lo que
acaban de ver y saquen sus propias conclusiones (esta actividad se realiza con el
objetivo de reafirmar el tema impartido e introducir la préxima actividad).
Medios de ensefianza.

e Computadora.

e Ovillo de hilo.
Bibliografia

e Resoluciéon No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.

e Lineamientos del VI Congreso del PCC.
Taller # 2



Tema: La evaluacion de riesgos.
Objetivo especifico:
e Lograr que los trabajadores puedan predecir o pronosticar el resultado de una
situacion en un momento dado.
Introduccién:

Técnica: Latormenta de Ideas.

La tormenta de ideas es que una actividad de grupo donde los miembros se comparten
sus ideas que relacionan a un cierto tema o pregunta. Un facilitador anima que los
participantes reaccionen al tema o pregunta y las respuestas de otros participantes.

La tormenta difiere de listar porque anima que los participantes piensen criticamente y
careadoramente en el lugar para generar una lista de opciones, respuestas o intereses
simple.

Desarrollo:
» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la

formacion de 6 grupos que deberan estar compuestos por 3 comparieros cada uno.

» A cada grupo se le pedira decir con sus palabras que ¢ es un riesgo?

» Después de analizada cada patrticipacién con la intervencién de otros comparfieros
la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.

» Nuevamente se les pedird a los miembros de cada grupo que escriban que es para
ellos un riesgo y los niveles que lo componen y la importancia que le conceden, para
ello otro integrante del grupo que no sea el que ya participd deberd responder la
respuesta elaborada por todo el grupo (esta es la forma de evaluacion)

» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo hara el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.

» La coordinadora pedird un momento mas de atencion y realizar con el tema dandole
una problematica latente en el centro e identificar los posibles riesgos asi como
evaluarlos, pidiéndoles reflexionen sobre el tema dado (esta actividad se realiza con el
objetivo de reafirmar el tema impartido e introducir la préxima actividad).

Medios de ensefianza

e Computadora



Bibliografia
e Resoluciéon No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.
e Lineamientos del VI Congreso del PCC.

Taller # 3

Tema: Las actividades de control.

Objetivo especifico:

e Desarrollar en los trabajadores habilidades sobre las actividades de control con
el objetivo de minimizar la probabilidad de ocurrencia y el efecto negativo que,
para los objetivos del centro, tendrian si ocurrieran.

Introduccién:
Técnica: DEPORTIVAMENTE.

Procedimiento: El criterio base para la formacion de los pequefios grupos es el
mundo de los deportes. Ej. Preparar pequefias tiras de papel con figuras
representativas en diferentes deportes: Voleibol, béisbol, atletismo, natacion, etc.

El participante que tome la tarjeta de Javier Sotomayor, pertenecera al grupo de
atletismo. Estimular la creatividad de cada equipo alrededor del deporte que lo
identifica.

Recuerde:

Apropiado para la formacion de grupos de trabajo en diferentes actividades. Propicia
la educacion para la salud. Estimula la creatividad, generando actividades como:
Busqueda de estadisticas deportivas y datos sobre la historia del deporte,
concertacion de topes deportivos con la actividad y el desarrollo de ejercicios
vigorizantes.

Desarrollo:

» Se informara el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de cinco grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada uno.
» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos que instrumentos conocen
para el monitoreo del control de las actividades que realizan.

» Después de analizada cada participacién con la intervencién de otros compafieros

la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.



» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que escriban que es para
ellos Cuales son las normas para desarrollar las actividades de control y la importancia
que le conceden, para ello otro integrante del grupo que no sea el que ya participd
debera responder la respuesta elaborada por todo el grupo (esta es la forma de
evaluacion)
» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo haré el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.
» La coordinadora pedird a un equipo que efectué una norma de la actividad de
control en el departamento de contabilidad y analizado el resultado, solo pedira que
reflexionen (esta actividad se realiza con el objetivo de reafirmar el tema impartido)
Medios de ensefianza.
Computadora
Pizarra
Bibliografia

e Resoluciéon No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.

e Lineamientos del VI Congreso del PCC.

Taller # 4
Tema: Informacién y comunicacion.
Objetivo especifico:

e Lograr que los trabajadores Identifiquen, recopilen y comunigue informacion

pertinente en forma y plazo que les permita cumplir con sus responsabilidades.

Introduccion:
Técnica: ASOIMA (Asocia e Imagina).
Preguntar, qué significa ASOIMA? Resumir que quiere decir asocia e imagina.
Mediante ASOIMA se lograra desarrollar la habilidad de relacionar, la imaginacion
creadora y la atencion hacia la actividad.
Entregar a los participantes tarjetitas de forma individual, segin la cantidad de los
presentes ,con nombres o ilustraciones de diferentes objetos o fenbmenos como:
Tijera, martillo, nube, estrella, rosa, barco, globo, libro, etc.

La mision sera la siguiente: Establecer una asociacion positiva e imaginativa entre lo



representado en la tarjeta y un miembro del grupo, segun este se haya proyectado
durante la actividad. Se puede asociar con cualquier hecho acaecido durante Ila
misma. Podra referirse a otra asociacion o relacion que le desate la imaginacion
al participante, siempre en sentido positivo.

Orientada la técnica, desarrollar la actividad prevista. Al concluir pedir a los presentes
Sus asociaciones.

Desarrollo:

» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de cinco grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada uno.
» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos Informacién (a los tres
primeros) y los dos restantes escribiran que es comunicacion

» Después de analizada cada patrticipacién con la intervencién de otros compafieros
la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.

» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que oralmente con una
palabra que es para ellos informacion y comunicacion asi la importancia que le
conceden, para ello que participe aquel integrante del grupo que no ha participado
(esta es la forma de evaluacion).

» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo hara el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.

» La coordinadora pedirdA a un equipo escenifigue como haria para dar una
informacién de la manera que crea no sea correcta esto permite reflexionar y analizar el
resultado, luego pedira que reflexionen (esta actividad se realiza con el objetivo de
reafirmar el tema impartido)

Medios de ensefianza.

Computadora

Pizarra

Tarjetas de papel o cartulina.

Bibliografia
e Resolucién No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.
e Lineamientos del VI Congreso del PCC.

Taller #5



Tema: La supervision y monitoreo.
Objetivo especifico:

e Lograr mediante actividades de supervision realizadas de forma constante,
directamente por las distintas estructuras de direccion mediante el Comité de
Control que debe llevar sus funciones a la prevencion de hechos que generen
pérdidas o incidentes costosos a la entidad desde el punto de vista financiero y

humano.

Introduccion:

Técnica: ¢(QUIEN ES...?

Entregar a los miembros del grupo una pequeiia tarjeta ilustrada, para que
identifiquen  al integrante que reuna esas cualidades: Ej. Mas familiar, siempre
puntual, lee mas, mas pepilla, sonriente, pulcro, estudia mas, Meiflique, otras
cualidades positivas en dependencia de las caracteristicas del grupo.

Al terminar de identificar quién es cada cual, entregar el solapin de MAS POPULAR a
quien haya reunido mas tarjetas.

Recuerde: Contribuye al desarrollo de sentimientos positivos y al florecimiento de
cualidades como: Responsabilidad, honestidad, colectivismo y pertenencia. Eleva la
atencion de los participantes hacia las actividades.

Desarrollo:

» Se informara el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de cinco grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada uno.

» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos el comité de control.

» Después de analizada cada participacién con la intervencién de otros compafieros
la coordinadora con la utilizacion de la computadora comenzara a desarrollar el tema.

» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que elabore por escrito
cuales son las funciones del Comité de control asi como la importancia que le
conceden, para ello que participe aquel integrante del grupo que no ha participado
(esta es la forma de evaluacion).

» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira

opiniones y por ultimo haré el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.



» La coordinadora pedira a un equipo que funcione de Comité de control y se le da
una deficiencia y dard su apreciacion del tratamiento a dar a la misma, esto permite
reflexionar y analizar el resultado (esta actividad se realiza con el objetivo de reafirmar
el tema impartido)

Medios de ensefianza.

Computadora

Pizarra

Tarjetas para nombrar y representar cualidades y solapin en forma de medalla.

Bibliografia
e Resolucidén No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.
e Lineamientos del VI Congreso del PCC.

Taller # 6

Tema: Las evidencias.

Objetivo especifico:

e Lograr que los trabajadores tengan conocimiento sobre el peso de evidencias
documentales que realizan relacionadas con su comportamiento en el colectivo
laboral.

Introduccién:

Técnica: FRASES POSITIVAS.

Solicitar a los alumnos que elaboren una pequeiia frase del tema a tratar,
caracterizada por ser sencilla, clara, emotiva y positiva.

Facilitar tiempo prudencial y pasar a su analisis colectivo. Estimular ideas aportadas,
vinculandolas con temas y objetivos a trabajar.

Variante: Al iniciar la actividad entregar 2 pequefos recortes de papel. Solicitar
qgue en uno de ellos escriban una frase positiva. A partir de aqui cumplir con el resto
de las actividades sefialadas anteriormente. Al terminar, solicitar que escriban en la
otra hojita, una nueva frase positiva sobre el mismo tema abordado. Aclarar que
pueden repetirla, pero, ya perfeccionada. Pasar a su revisibn y comparacion con las
formuladas inicialmente.

Recuerde:



Facilita de forma amena y productiva iniciar una actividad mediante el diagnostico
cognoscitivo y afectivo con el grupo. Se convierte e una interesante forma de controlar
el cumplimiento de los objetivos mediante una autovaloracion individual y colectiva
de los participantes.

Desarrollo:

» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de cinco grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada uno.
» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos evidencia documental.

» Después de analizada cada participacion con la intervencion de otros compareros
la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.

» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que elabore por escrito
que es una evidencia documental asi como la importancia que le conceden, para ello
que participe aquel integrante del grupo que no ha participado (esta es la forma de
evaluacion).

» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo haré el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.

» La coordinadora dara un ejemplo de una evidencia documental en este caso una
némina con tachaduras y borrones pedira a un equipo que diga su apreciacion sobre lo
planteado, esto permite reflexionar y analizar el resultado (esta actividad se realiza con
el objetivo de reafirmar el tema impartido)

Medios de ensefianza.

Computadora

Pizarra

Pequeias hojitas de papel o libretas de los presentes.
Bibliografia

e Resolucién No. 60 de la contraloria General de la Republica. Control Interno.

e Lineamientos del VI Congreso del PCC.
Taller #7
Tema: Conceptos economicos: Ingresos cedidos, Cuentas por Pagar, Superavit, entre
otros.

Objetivo especifico:



e Lograr que los trabajadores tengan conocimiento de conceptos necesarios a
utilizar en su labor asi como su aplicacion practica para desarrollar el control y

fiscalizacion a las entidades que le corresponda chequear.

Introduccioén:

Técnica: ADIVINA, ADIVINADOR.
Procedimiento: Utilizar el trabajo en pequefios grupos. Para la formacion de estos se

emplearan las adivinanzas como criterio integrador. Facilitar pequefios papelitos a
cada alumno que contendran las respuestas de una adivinanza. Se utilizaran tantas,
como equipos a formar. Leidas las adivinanzas cada alumno se integra a su
equipo. Tener previstos cartelitos identificativos para cada grupo.

Orientar a los presentes aquellos aspectos a desarrollar, lo cual abarcara: Tematicas,
bibliografias, actividades vy solicitar la preparacion de adivinanzas que respondan a
hechos, fendbmenos o procesos abordados por ellos en el tema.

Estas deberan ser preparadas con la mayor discrecion posible, pues seran adivinadas
por los demas equipos después de su lectura.

Preguntar:

¢ ¢Qué caracteristica relne una adivinanza?

De forma orientadora concretar que constituye la descripcion de una cosa, fenébmeno,
hecho, proceso o individuo que refleje sus careacteristicas esenciales distintivas en un
lenguaje cadencial, en prosa o en verso y con el uso de la metéfora y el simil.

Los equipos inician el trabajo de busqueda y elaboracion de los contenidos
asignados, determinando y preparando las adivinanzas que los representaran en la
sesion plenaria. El trabajo independiente se realizara en horario extraclase.

En la sesién plenaria cada grupo informara el contenido de su labor y los resultados de
la misma, sin llegar a plantear las adivinanzas. Terminado el debate, comienza la
seccion: ADIVINA ADIVINADOR, donde cada uno presentara la suya, actividad que
sirve para arribar a las conclusiones.

Finalmente preguntar:

¢ (Cual es la premisa fundamental que necesitamos para poder elaborar las

adivinanzas?



¢ ¢ Qué les brindo esta actividad?
¢ ¢Cudles fueron las mejores adivinanzas? ¢ Por qué?
Recuerde:
Estimula la creatividad e independencia cognoscitiva en el proceso de elaboracién de
los conocimientos. Desarrolla la expresion escrita y la defensa del lenguaje materno.
Puede utilizarse a manera de consolidacion al terminar el desarrollo de unidades o
etapa de estudio.
Desarrollo:
» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de tres grupos que deberan estar compuestos por 5 comparieros cada uno.
» A cada grupo se le pedird que escriban que es para ellos distribuyendo por cada
uno Ingresos cedidos, cuentas por cobrar, superavit respectivamente.
» Después de analizada cada patrticipacion con la intervencion de otros comparferos
la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.
» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que elabore por escrito
los conceptos estudiados asi como la importancia que le conceden, para ello que
participe aquel integrante del grupo que no ha participado (esta es la forma de
evaluacion).
» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo haré el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.
» La coordinadora pedira a cada equipo que se refiera a un ejemplo practico desde la
esfera que chequea, y les pide reflexionar y analizar el resultado (esta actividad se
realiza con el objetivo de reafirmar el tema impartido)
Medios de ensefianza.
Computadora
Pizarra
Papel y lapiz.
Bibliografia

e Resolucién No. 57/2012 sobre la metodologia general para el analisis, evaluacion

de la ejecucion y liquidacion del presupuesto.

e Lineamientos del VI Congreso del PCC.



Taller # 8
Tema: EIl reglamento del centro y los procedimientos establecidos para alcanzar su
cumplimiento eficaz.
Objetivo especifico:
e Lograr que los trabajadores conozcan el reglamento del centro y los
procedimientos establecidos para alcanzar su cumplimiento eficaz.

Introduccion:
Técnica: LA ESCALERA.
Procedimiento: Resulta util para ejercitar los pasos a dar con el fin de arribar a un

objetivo, ordenar las causas y efectos de un proceso segun su importancia y otro
aspecto que se considere necesario.

Problematizar el tema a ejercitar con los participantes. Podran utilizarse preguntas
como: ¢Qué pasos son necesarios para ello? ¢Como ordenarian esos factores por su
prioridad en el proceso?

Formar grupos de trabajo y entregarle una escalera a cada uno con las orientaciones
precisas. Dar tiempo prudencial para la solucién de las mismas. Pasar a la sesion
plenaria e ir registrando en la escalera ampliada las diferentes respuestas de los
grupos. Provocar el analisis y el debate a partir del por qué de cada paso. Arribar a
conclusiones aprovechando la inteligencia colectiva.

Recuerde:

Puede prever mas o menos peldafios para provocar contradicciones cognoscitivas.
Momento importante lo constituye la presentacion de las diferentes propuestas,
donde debe lograrse una conciliacion consciente del conocimiento colectivo.
Desarrollo:

e Se informara el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de 5 grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada
uno.

e A cada grupo se le pedira expresen qué saben del reglamento del centro, asi

como los deberes que tiene desde su puesto de trabajo.



Después de analizada cada participacion con la intervencibn de otros
compafieros la coordinadora con la utilizacion de la computadora comenzaré a
desarrollar el tema.

Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que elabore por escrito
desde una posicion que le asignen de un puesto de trabajo que procedimientos
debe seguir con respecto a un reglamento del centro y la importancia que le
conceden al mismo, para ello que participe aquel integrante del grupo que no ha
participado (esta es la forma de evaluacion).

La coordinadora reflexiona y analiza el resultado (esta actividad se realiza con el
objetivo de reafirmar el tema impartido)

Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo hara el cierre del taller enfatizando en el objetivo

propuesto.

Medios de ensefianza.

Computadora

Pizarra

Pequeiias escaleras de peldafios recortadas en cartulina o papel. Reproduccion de

igual escalera en mayor tamafio para su uso por el educador en sesién plenaria.

Puede utilizarse la pizarra.

Bibliografia

Reglamento del centro Poder Popular Municipal de Palmira.

Lineamientos del VI Congreso del PCC.

Taller #9
Tema: Disefio de los planes de prevencion y elaboracion de los procedimientos aplicar

en los departamentos del centro.

Objetivo especifico:

Lograr que los trabajadores a disefiar su plan de prevencion para la elaboracion

de los procedimientos a seguir.

Introduccion:
Técnica: PASOS DE COLORES.



PROCEDIMIENTOS:

e Al terminar la actividad que se desea evaluar explicar a los presentes que se
evaluara mediante pasos de colores y se presentara el par de pasos rojos verdes
y hegros.

e Pregunta:
¢, Que significado tendra cada uno de los pasos segun su color teniendo en
cuenta nuestro propdsito de evaluar?

e Escuchar las respuestas e ir concretando que:

PASOS ROJOS:

Seran los pasos que dimos positivos, que nos llenaron de alegria y satisfaccion
durante la actividad.

PASOS VEDES:

Seran los pasos que vamos a dar a apartar de esta actividad, son los pasos
proyectivos a emprender.

PASOS NEGROS:

Son los pasos que nos desviaron del objetivo previstos para la actividad, aquello
que afectd la calidad de lo que hicimos.

e Integra equipos a partir de tarjetas con pies rojos, verdes y negros. En
dependencia de la cantidad de presentes se pueden hacer tres equipos o seis,
creando los rojos “A” y “B” y asi con los verdes y los negros respectivamente.
Entregar tarjetas a cada equipo para que cologuen en cada una de ellas los
pasos que se dieron de cada color.

e Al socializar los resultados, cada equipo ir4 presentando en tarjetas los pasos
dados de acuerdo al color de su equipo. Se debe comenzar por los pasos rojos,

después los negros y cerrar con los verdes que son los proyectivos.

e Realizar un resumen final de la evaluacion precisando en matiz se movio la
actividad preferentemente.

Desarrollo:



» Se informard el objetivo especifico del taller en el dia de hoy orientandose la
formacion de cinco grupos que deberan estar compuestos por 3 compafieros cada uno.
» A cada grupo se le pedira que escriban que es para ellos evidencia documental.
» Después de analizada cada participacion con la intervencién de otros comparfieros
la coordinadora con la utilizacién de la computadora comenzara a desarrollar el tema.
» Nuevamente se les pedira a los miembros de cada grupo que elabore por escrito
que es una evidencia documental asi como la importancia que le conceden, para ello
que participe aquel integrante del grupo que no ha participado (esta es la forma de
evaluacion).
» Al finalizar se haran las conclusiones de la actividad, la coordinadora pedira
opiniones y por ultimo hara el cierre del taller enfatizando en el objetivo propuesto.
» La coordinadora dara un ejemplo de una evidencia documental en este caso una
némina con tachaduras y borrones pedira a un equipo que diga su apreciacioén sobre lo
planteado, esto permite reflexionar y analizar el resultado (esta actividad se realiza con
el objetivo de reafirmar el tema impartido)
Medios de ensefianza.
Computadora
Pizarra
Papeldgrafos y siluetas de pasos por pares de colores rojos, verdes y negros
Bibliografia

e Plan de prevencién del centro.

e Lineamientos del VI Congreso del PCC.



CONCLUSIONES.

X Los resultados de las indagaciones obtenidas, permitieron la caracterizacion del
estado actual de la cultura econémica en los trabajadores del Poder Popular en Palmira
y determinar sus potencialidades para trabajar en el proceso de ganar la superacién
profesional, con un enfoque desarrollador, interdisciplinario y ético - axioldgico.

<> A pesar de existir estrategias trazadas, no son suficientes las acciones que se
desarrollan en materia de capacitacion para ganar en cultura econdémica por los
trabajadores del Poder Popular en Palmira

X Los especialistas que conforma la muestra, no tiene suficiente preparaciéon para
llevar a cabo la labor de incentivar la cultura econémica en los trabajadores del Poder
Popular en Palmira.

<> La aplicacion de la propuesta de Talleres constituye una via para la capacitacion
de los trabajadores del Poder Popular en Palmira con el fin de ganar en cultura
econdmica.

<> La educacion economica conduce a la formacion de una cultura de los
conocimientos elementales que componen esta ciencia, asi como de los estilos y
métodos de su aplicacion practica, donde se adquiere un pensamiento partidista de
clase, convirtiéndose en convicciones en correspondencia con el desarrollo de la
sociedad socialista.

<> El conocimiento econdmico es un proceso complejo de conciencia, se necesita
actuar sobre la base del conocimiento, los intereses, las necesidades y la experiencia
por lo que incluye en si misma aspectos racionales (conciencia) y aspectos
emocionales (sentimientos).

X Con una adecuada educacion econdmica y una esmerada atencién, se minimiza
la brecha entre la conciencia cotidiana en la que predomina lo espontaneo y la

conciencia econdmica institucionalizada.



RECOMENDACIONES

X Validar la propuesta del sistema de talleres con vistas a su aplicacién en la
capacitacion para ganar en cultura econdmica el Poder Popular en Palmira.

<> Seguir profundizando en el tema, sobre todo en lo que se refiere a la importancia
del desarrollo de la cultura econdmica para el proceso de profesionalizacion del
trabajador, asi como en sus modos de actuacion.

X Continuar el estudio acerca de la importancia de la superacion profesional en
nuevos contenidos, métodos y formas que contribuyan al perfeccionamiento del trabajo
politico ideoldgico y al desarrollo de habilidades profesionales para su desempefio en el
actuar de cada dia.

X Divulgar los resultados teoricos y practicos del trabajo de diploma, en eventos,

publicaciones, monografia, sofwer educativo.
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Andlisis de documentos
Documentos. Aspectos para el analisis.

a) Documentos Escritos.




Material Bibliogréafico
en libros y soporte
digital sobre cultura

econdémica

e La interdisciplinariedad: una via para el desarrollo de
las habilidades del trabajo con magnitudes.
Autoras: R.MFernandez Chelala (aurea07@Itu.rimed.cu)
J Comendador Laguna (juanacl@Itu.rimed.cu)
M. Morales Pérez (mavis@Itu.rimed.cu)

e Algunas reflexiones sobre los enfoques
interdisciplinarios a través de una disciplina del
ejercicio de la profesion (principal integradora).

Autor MC. Mario Jorge Malagén Hernandez.
Universidad de Pinar del Rio.
univpr@reduniv.edu.cu

e Cuba. Partido Comunista de Cuba. VI Congreso del
Partido Comunista de Cuba. Lineamientos
Econdmicos del Partido.

e Cabrera, Olga Rosa. ¢Qué cultura economica
necesitamos hoy? 2004.[Disponible desde
http://www.vanguardia.co.cu/foros/viewtopic/php]

e Tablada Pérez, Carlos. El pensamiento econdmico de
Ernesto Guevara. En Casa de las Américas, No 163
Ano XVIII, 1987, Julio-agosto.

Documentos
Metodoldgicos sobre

la economia

e Cabrera Olga. R (2003): Glosario de cultura
econémica para la labor educativa. Material en
soporte electrénico.

e Resoluciéon No. 60 de la contraloria General de la
Republica. Control Interno.

e Cuba. Partido Comunista de Cuba. VI Congreso del
Partido Comunista  de Cuba. Lineamientos
Econémicos del Partido.

Tesis Doctoral

e “La Superacion Profesional para la apropiacion de la
cultura econdémica por los docentes de la Facultad de
Profesores para la Ensefianza Media Superior”

Autora: Lic. Olga Rosa Cabrera Elejalde.
Tutores: Dra. Nancy Chacon Arteaga.
Dr. Antonio Blanco Pérez.
Ano: 2006
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b). Documentos no escritos

1 | Fotografias.

Entidades econdmicas y presupuestadas del municipio
Palmira.

Poder Popular Municipal de Palmira(Trabajadores)

ANEXO # 2

Guia de Observacion Participante




Organizacion de sus actividades y la planificacion.
Los habitos y comportamiento de trabajadores, funcionarios vy dirigentes.
Desarrollo su labor y las condiciones en que lo hacen.

Participar en cada uno de sus actividades y observar las expresiones ante cada

uno de los actos que desarrollen y reaccion ante las dificultades.
Actuaciones en cada uno de los escenarios que se presentan.
Los logros y también de sus desaciertos en la labor de control y fiscalizacion.

Ver regulaciones, Decretos leyes y resoluciones que cuentan.

ANEXO # 3



Entrevista en Profundidad

Nombre y Apellidos Edad Sexo

Nivel Cientifico Ocupacioén

La siguiente investigacion se realiza con el objetivo de elaborar una propuesta de

talleres para elevar la cultura econémica de los trabajadores del Poder Popular en

Palmira.

Agradecemos su colaboracion y sinceridad para responder las siguientes preguntas:

1.
2.

7.

¢, Qué es para usted cultura econémica?

¢.Cree usted que tiene cultura econOmica para enfrentar la labor que
desempefa? ¢ Por qué?

¢, Qué conocimiento tiene sobre los decretos ley, instrucciones y Resoluciones de
corte econémico que le son a usted de gran importancia para el desempefio de
su labor?

. Se siente preparado en cuanto a esto? ¢En qué considera que posee
debilidades?

¢, Qué temas econdmicos desea fomentar sus conocimientos?

¢,Considera importante el desarrollo de la cultura econdmica en los trabajadores
del Poder Popular? ¢ Por qué?

¢, Qué temas desea sean preparados?

Si desea agregar algo de interés para la investigacion estamos en la mayor disposicion

de escuchar sus criterios.

ANEXO # 4

Metodologia del Taller



SISTEMA DE TALLERES. PROPUESTA METODOLOGICA.
1. Objetivos Generales trazado para efectuar los talleres.
2. Temas atrabajar en la propuesta del sistema de talleres.

Para su desarrollo tuvimos en cuenta el disefio preconcebido: Taller sobre

Metodologia de la Educacién Popular

TEMA

OBJETIVOS QUE SE PERSIGUE CON EL TALLER.

PROCEDIMIENTO:

ANIMACION-PRESENTACION: Mediante una técnica participativa se introduce el tema

y motiva a los del grupo para lo que se persigue realizar con ellos.

DIAGNOSTICO: Se distribuye el grupo en varios equipos segun quiera el moderador

para efectuar el taller, y lo inicia preguntando sobre el tema a tratar para conocer cuanto
se sabe sobre él y escucha criterios de todos los equipos para que al final realice el
proximo paso que es:

TEORIZACION: Aqui en capacitador aborda el tema a impartir con la utilizacién de

medios de ensefianza y la colaboracién de los participantes segun los métodos de
ensefianza que determine quien imparte el tema.
RETORNO A LA PRACTICA: Finalmente valora con el grupo lo aprendido y lo puede

hacer mediante una técnica participativa donde cada equipo trasmite los conocimientos

adquiridos en el taller y realizar un ejemplo practico para la aplicacion de la teoria
recibida, pasando al proximo paso.

EVALUACION: El capacitador evalia el tema preguntando sobre lo impartido y con la

tarea préactica orientada deja el camino abierto para el nuevo contenido a impartir en el

proximo taller.

ANEXO # 5

GLOSARIO



Codigo de ética.- Normas que establecen y regulan el comportamiento esperado de los
trabajadores de la entidad. Ayudan a elevar la sensibilidad ética y el razonamiento de
cada accion desde el punto de vista de la integridad, fortalece el valor moral de los
trabajadores y crea un sentido de identidad con la entidad. Establece principios con los
cuales se evalta el valor moral de una decision, ya sea desde el punto de vista
humano, legal, laboral o ambiental.

Control Interno.- Es el proceso integrado a las operaciones efectuado por la direccion
y el resto del personal de una entidad para proporcionar una seguridad razonable al
logro de los objetivos siguientes:

- Confiabilidad de la informacién.

- Eficiencia y eficacia de las operaciones.

- Cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas establecidas

- Control de los recursos, de todo tipo, a disposiciéon de la entidad.

Cultura de Control Interno.- Cultura de la organizacion que hace hincapié en la
importancia de los controles internos y demuestra dicha importancia en todos los
niveles del personal, ya que todos los trabajadores tienen la necesidad de entender su
papel en el proceso de los controles internos y de estar totalmente dedicados dentro del
mismo.

Componentes del Control Interno.- ElI Control Interno se integra por cinco (5)
componentes:

- Ambiente de Control.- Vigilancia por parte de la administracion y Cultura de Control.

- Evaluacion de Riesgos.- Reconocimiento y valorizacion del riesgo.

- Actividades de Control.- Actividades de control y Segregacion de funciones (Division
del trabajo).

- Informacion y Comunicacion

- Supervision y monitoreo.- Actividades de monitoreo y Correccion de deficiencias
Politica.- Conjunto de practicas, hechos, instituciones y determinaciones de un estado,
entidad o ente econémico, que representa un modo de ejercer autoridad en un estado o
sociedad.

Procedimiento.- Accion de proceder. Método de operacion o serie de operaciones con

que se pretende obtener un resultado.



Riesgo.- Peligro o inconveniente posible, exposicion a contratiempos que puedan
afectar de manera adversa el logro de metas.

Riesgo controlable.- Aquel riesgo en que la entidad tiene injerencia en las variables
que lo forman y puede aceptar o no su nivel. Por lo general se deriva de variables
internas, por tanto, controlable. Ejemplo: Complejidad de la estructura de la
organizacion, naturaleza de las actividades, calidad del personal, cambios en la
organizacion y rotacion del personal, entre otros.

Riesgo NO controlable.- Aquel riesgo en que la entidad NO tiene injerencia en las
variables que lo forman y donde la entidad NO conoce el impacto que ellas traeran. Por
lo general se derivan de variables externas, por tanto, no controlables (Ej. Condiciones
econdmicas cambiantes, cambios en la industria y avances tecnoldgicos, entre otros).
Riesgo operativo.- Pérdida potencial por fallas o deficiencias en los sistemas de
informacién, en los controles internos o por errores en el procesamiento de las
operaciones.

Segregacién de funciones.- Separar las funciones de la entidad entre varias personas
y/lo areas a fin de disminuir el riesgo de manipulacion en la informacion y la
malversacion de activos (Division del trabajo).

Sistema de Control Interno.- Conjunto de objetivos, politicas, procedimientos y
registros que establezcan las instituciones (entidades) con el propésito de:

- Procurar mecanismos adecuados de operacién, acordes con las estrategias y fines de
las instituciones, que permitan identificar, dar seguimiento y evaluar los riesgos que
puedan derivarse de las actividades del negocio, con el propésito de reducir las
pérdidas en que puedan incurrir en la realizacion de actos o hechos voluntarios o
involuntarios.

- Delimitar las diferentes funciones y responsabilidades entre sus 6rganos sociales,
unidades administrativas y personal, con el fin de obtener eficiencia y eficacia en la
realizacién de sus actividades.

- Disefar sistemas de informacién administrativa y financiera, correcta, precisa, integra,
confiable y oportuna.

- Coadyuvar permanentemente a la observancia de la normatividad aplicable a las

actividades de las instituciones.



Luego de conocer los conceptos fundamentales tratados en el cuestionario les
brindamos una sinopsis de cdmo estd estructurado dicho cuestionario para la

evaluacion del Control Interno.

ANEXO # 6

Estructura del cuestionario para la evaluacién de los componentes del control

interno en la entidad.



PUNTOS DE ATENCLON E B R D MNA | No
Se

3.2, Se establecen Comités dependientes del Consejo en
casos justificados por la necesidad de prestar atencidn
miis detalladas o directas a asuntos especificos.

3.3, Los integrantes tHenen los conocimientos suficientes,
experiencia en el negocio de la entidad v tiempo para
realizar sus funciones adecuadamente.

3.4.  Se celebran reuniones con los responsables financieros
wio cantables, auditores intermos v externos con la necea-
saria frecuencia v oportunidad.

3.5, Se suministra informacion a los miembros del Consejo o
del Comité de forma suficiente ¥ oportuna para perniitir
la supervision de los objetivos v las estrategias de la di-
reccion, la situacién financiera vy los resultados operati-
vos de la entidad v las condiciones de los acuerdos signi-
ficativos.

3.6.  Se evalua suficiente v oportunamente por parte del Con-
sejo o del Comité de Control la informacidn més sensi-
ble. las investigaciones y los hechos significativos e inu-
suales.

3.7. Estd establecida la forma de dejar evidencia de que los
superiores deben dar el ejemplo.

3.8,  El Consejo supervisa v realiza el seguiniento necesario
de las acciones que deberian ser tomadas como conse-
cuencia de sus conclusiones, incluyendo en su caso in-
vest paciones espaciales.

4 Atmdasfera de confianza mutua | | | | | I

La filosofia de direccidn v el estilo de gestidn suelen tener un efecto onmipresente en una entidad.
Estos son. naturalmente, intangibles, pero se pueden buscar indicadores positivos o negativos.

4.1. La direccidn actia con enidado v solamente después de
analizar los riesgos v los beneficios potenciales de una
operacidn gue conlleva riespos,

4.2,  Existe rotacidn de la plantilla en las funciones claves,
por ejemplo. operativas, contabilidad. proceso de datos,
auditoria intemna.

4.3.  Existe preocupacién de la direccién hacia el proceso de
datos v las funciones de contabilidad. asi como por la
fiabilidad de la presentacion de la informacicon financiera
v la salvaguarda de los activos.

4.4,  Se celebran con frecuencia reuniones de la direccion del
orupo con las divisiones o filiales.

4.5,  Hay frecuente interaccidn entre la administracién prineci-
pal v la operativa. particulanmente cuando operan desde
localizaciones geoprificamente apartadas.
5 Estructura organizativa I I I I I I

La estructura organizativa no debera ser tan sencilla que no pueda controlar adecuadamente las activi-
dades de la entidad ni tan complicada que inhiba el flujo necesario de informacidn Los ejecutivos de-
ben comprender la experiencia v los niveles de conocimientos requeridos en funcidn de sus carpos.
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La estructura organizativa es apropiada vy tiene capaci-
dad de suministrar el flujo necesario de informacidn para
pestionar sus actividades.

A
I~

Estin definidas las responsabilidades de los principales
directivos v de las expectativas respecto a las actividades
de sus dreas de responsabilidad y ambas son del conoci-
miento de éstos.

Tienen los directivos los conocimientos v la experiencia
adecuados para cubrir las responsabil idades asignadas.

Se modifica la estructura organizativa cuando existen
cambios en las circunstancias que lo requieran.

Disponen de suficientes trabajadores con  capacidad de
direccion v supervision,

Asignacion de autoridad v responsabilidad

La asignacion de responsabilidad. 1a delegacidn de autoridad v el establecimiento de politicas co-
nexas ofrecen una base para el seguimiento de las actividades v el sistema de control v establecen
los papeles respectivos de las personas dentro del sistema.

o1,

Se asigna responsabilidad v se delega autoridad para
tratar objetivos organizativos, funciones operativas vy re-
quisitos de regulacién, incluyendo la responsabilidad so-
bre los sistemas de infonmacidm v autorizaciones para
efectuar cambios.

Las normas vy los pluLedunlentm relacionados con el
contraol, ||'|L|u'-. endo la descripcidn de funciones, son los
idémeos para los directores de departamentos v los su-
pervisores.

La entidad dispone del persconal necesario en mamero,
conocimientos v experiencia, para llevar a cabo su mi-
SiGm.

6.4,

Existe correspondencia en la delegacion de autoridad en
relacidn con las responsabilidades asignadas.

-

Politicas v priacticas en personal

Las politicas de recursos humanos son esenciales para la seleccidn v la permanencia de los trabajado-
res competentes que penmitan levar a cabo los planes de la entidad v asi lograr la consecucion de sus
objetivos.

— I

Se han implementado las politicas v procedimientos para
la contratacidn, formacidn v promocidn de los trabajado-
r2s.

7.2, Se informa a los trabajadores de sus responsabilidades
de lo que s espera de ellos.

7.3,  SBonsuficientes y adecuadas las acciones cormectivas que
se toman en respuesta a las desviaciones en las politicas
v procedimientos aprobados.

7.4. Las politicas de personal estin orientadas a la observan-
cia de las normas éticas v morales de la entidad.

7.5.  Las verificaciones de los historiales de los candidatos a

formar parte del personal de la entidad, en cuanto a
comportamiento previo o actividades que se consideren
no aceptables por la entidad. son suficientes v apropiado.
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7.6, Son idénecs los eriterios de retencién de los trabajado-
res. los eriterios de promocién v de las téenicas para la
recopilacidn de informacidn en relacién con el codigo de
conducta v ofras directrices de comportamiento.

EVALUACION DE RIESGOS | | | | I I

8 Determinacidn de los objetivos de control | | I I | |

Para que wna entidad tenga un control eficazr, debe tener uncs objetivos establecidos. Los objetivos
globales de la entidad incluyen aseveraciones generales acerca de sus metas v estin apoyados por los
planes estratégicos correspondientes. Describir los objetivos globales de la entidad v las estrategias
claves gque se han establecido

8.1. Los objetivos globales de la entidad proporcionan wna
descripeidn v orientacidn suficientemente amplias de las
metas de la misma v son, ademss, lo bastante especificos
respecto a la entidad en concreto.

8.2. Los objetivos globales se comunican con efectividad a
los trabajadores v al Consejo de Direceidn.

8.3,  Existe relacidm v coherencia entre las estrategias v los
objetivos globales.

8.4, Se garantiza la coherencia de los planes de negocios v
los presupuestos con los objetivos globales, los planes
estratépicos v las circunstancias actuales de la entidad.

9 Objetivos especificos para cada actividad | | | | | |

Los objetivos especificos surgen de los objetivos y estrategias globales y estin vinculados con ellos.
Los objetivos especificos suelen expresarse como metas a conseguir, con unos fines v plazos determi-
nados. Deberian establecerse objetivos para cada actividad importante, siendo estos objetivos especifi-
cos coherentes los unos con los otros.

2.1.  Existe vineulacidn de los objetivos especificos de cada
actividad con los objetivos globales vy los planes estraté-
gicos,

9.2. Existe coherencia en los objetivos especificos entre =i.

2.3. %S¢ han establecido los objetivos especificos pam todos
los procesos importantes de la entidad.

9.4,  Losobjetivos incluven eriterios de cuantificacién.

9.5,  Ladireccidn ha identificado los recursos necesarios para
alcanzar los objetivos.

2.6, Se han identificado los objetives importantes (factores

criticos de éxito) para conseguir los objetivos globales
de la entidad.

2.7.  Todos los niveles de la direccidn participan en la fijacién
de objetivos v estin conscientes de hasta qué punto estin
compromeatidos en la consecucion de los mismos.

10 Identificacién del riesgo | | | | | |

El proceso de evaluacidn de los riesgos de una entidad debe identificar v analizar las inplicaciones de
los riespos relevantes, tanto para la entidad como para cada una de las actividades. Dicho proceso ha
de tener en cuenta los factores externos e internos que pudiesen influir en la consecucidn de los objeti-
vosidebe efectuar un andlisis de los riesgos y proporcionar una base para la gestidn de los mismos.
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10.1. Existen los mecanismos adecuados para identificar los
riesgos derivados de fuentes externas.
10.2. Existen los mecanismos adecuados para identificar los
riesgos derivados de fuentes internas.
10.3. Se han identificado los riesgos significativos para cada
objetivo especifico importante para cada actividad.
10.4. Se evalia la importaneia v probabilidad de ocurrencia de
los riesgos, asi como las medidas necesarias para abor-
darlos.
11 Deteccidn del cambio | | | | | |

Los entormos econdnicos, industriales v legales cambian v las actividades de las entidades evolucio-
nan. Hacen falta mecanismos para detectar tales cambios v reaccionar ante ellos.

11.1. Existen los mecanismos para anticipar, identificar v
reaccionar ante los acontecimientos o cambios rutinarios
que influyen en la consecucidn de los objetivos especifi-
cos o globales.

11.2. Existen mecanismos para detectar vy reaccionar ante los

cambios que pueden tener un efecto importante sobre la
entidad v que. consecuentemente, requieran la atencidn
de la alta direccidn. Por ejermplo:

a).-  Cambio en el entomo de las operaciones

by.-  MNuevos trabajadores

.- Bistemas de informacidn nuevos o modificados

di.-  Crecimiento acelerado

2).-  Muevas tecnologpias

fj.- Lineas, productos, actividades ¥ adquisiciones
nievas

o).-  Reestructuracicn de la entidad

hj.- Operaciones en el extranjero

ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control abarcan una gran variedad de politicas y los procedimientos correspondien-
tes de implantacién que ayudan a asegurar que se siguen las directrices de la direcciom. Ayudan a
asepurar que se lleven a cabo aquellas acciones identificadas como necesarias para afrontar los riesgos
v asi conseguir los objetivos de la entidad.

12 Coordinaciin entre fireas

12.1. Existen las politicas v los procedimientos apropiados v
necesarios en relacién con cada una de las actividades de
la entidad definidas para cada drea.

12.2. Se han establecido las debidas coordinaciones entre las
dreas que propicien la integracién. la consistencia v la
responsabilidad con cardcter colectivo.

12.3. Los fimcionarios y trabajadores consideran las implica-

ciones y repercusiones de sus acciones en relacién con la
entidad, lo que supone consultas dentro v entre las enti-
dades.
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Documentacion

La estructura de Control Interno v todas las transaceio-
nes y hechos significativos, estin claramente documen-
tados, ¥ la docwmentacidn estd disponible para su verifi-
cacion.

14

MNiveles definidos de autorizacion

14.1.

Se utilizan apropiadamente las actividades de control
identificadas v se establecen los debidos momentos v 1i-
veles de autorizacidn Considere entre otros aspectos, los
siguientes:

a)- Andlisis efectuados por la direccién

bi.-  Seguimiento v revisidn por parte de los responsa-
bles de las diversas funciones o actividades

¢l.-  Comprobacion de las transacciones en cuanto a
exactitud, totalidad v autorizacidn  pertinente:
aprobaciones, revisiones. cotgjos, recdleulos, and-
lisis de consistencia, prenumeraciones

di.-  Controles fisicos patrimoniales: arqueos, coneilia-
Clones ¥ recuentos

e)- e definen en los puestos de trabajo de las dife-
rentes ireas las responsabilidades v awtoridad de
los mismos para asumir las responsabilidades

Separacidon de tareas v responsabilidades

|
:.-'I th

Estin debidamente segrepadas v diferenciadas (en la
medida de lo racionalmente posible) la responsabilidad
de autorizar, ejecutar, registrar v comprobar una transac-
cidn, teniendo en cuenta la necesaria coordinacion entre
las distintas dreas de responsabilidad definidas en la en-
fidad.

16

Registro oportuno y adecuadoe de las transacciones
v hechos

6.1

Se registran v clasifican de manera oportuna las transac-
ciones v hechos importantes, atendiendo a la importan-
cia, relevancia v utilidad que ello tiene para la presenta-
cion ragonable de los saldos en los estados financieros.

Se¢ realizan conteos fisicos, periddicos, de los activos v
se concilian con los registros contables.

Rotacidon del personal en las tareas claves

Se cumplen los planes de rotacion en el desempefio en
las tareas claves del personal involucrado v se desaro-
llan con ealidad.

Verificar que la direccidn efectie andlisis periddicos ¥
sisterndticos, de los resultados obtenidos, compardandolos
con periodos anteriores, con los presupuestos y planes
aprobados v otros niveles de andlisis que les sean titiles.




PUNTOS DE ATENCION E B R ] MNA | No
e

18 Indicadores de desempeno

18.1. Existe un sistema de indicadores de rendimiento imple-
mentado en la entidad para la puesta en marcha de ac-
ciones correctivas que disminuyan o eliminen las des-
viaciones importantes.

19 Funcién de Auditoria Interna independiente

19.1. Se ha desarrollado un plan de Auditoria Interna, de exis-
tir auditores intermos, v se ha puesto en fimecionamiento,
utilizindose v respetandose los resultados de la Audito-
ria Interna.

20 Control de la tecnelogia de informacitn
20.1. Existen los debidos controles de tecnologia de la infor-
macién relacionados principal mente con:
al-  Sepuridad fisica de los equipos de informacidn.
hi.-  Controles de acceso.
cl.- Controles sobre soft ware.
di.-  Controles de proceso de datos.
e)- Controles sobre el desarmollo vy mantenimiento de
las aplicaciones.
fi.- Controles de las aplicaciones.
21 Control del sistema de informacion
21.1. El sisterma de informacicn es flexible v susceptible de

modificaciones rapidas que permitan hacer frente a ne-
cesidades cambiantes de la direccidn, en un entorno di-
ndamico de operaciones v presentacion de informes.

21.2. El sisterna ayuda a controlar todas las actividades de la
entidad, a registrar v supervisar transacciones y eventos
a madida que ocwren. v a mantener datos financieros.

22 Acceso resiringide a los recursos, activos v regis-

tros

22.1. Existen dispositivos de seguridad para restringir el acee-
s0 A los activos v registros.

22.2. Revisar que el plan de prevencién elaborado ha tenido

en cuenta el diagndstico de los riesgos intermos o peli-
oros potenciales, el andlisis de las causas que lo provo-
can o propician ¥ las propuestas de medidas para preve-
nir o confrarrestar su ocurrencia.

B

2.3, Comprobar que el plan de prevencidn, en cada una de
las acciones, define el tiempo o los momentos de gjecu-
c1in, los ejecutantes v los responsables de su control.

INFORMACION Y COMUNICACTOMN | | ] ] | |

23 Informacicn | | I I | |

La informacidn se identifica, recoge, procesa vy presenta por medio de los sistemas de informacidn. La
informaciém pertinente incluye los datos del sector ¥ los datos econdmicos v de organismos de control
obtenidos de fuentes externas asi como la informacion generada dentro de la orpanizaci dn.
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23.1. Estin creados los mecanismos para la obtencidnm de la
informacién externa e interna, que facilite a la direceidn
los informes necesarios sobre el rendimiento de la enti-
dad en relacién con los objetivios establecidos.

23.2. Se suministra la informacidén a las personas adecuadas,
con detalle suficiente v en el momento preciso, para
permitirles cumplir con sus responsabilidades eficiente v
eficazmente.

233, Se desarrollan o revisan los sistemas de informacidn
sobre la base de un plan estratégico pam dichos sistemas
de informacidn, vinculando a la estrategia global de la
entidad, orientado a la consecucidn de los objetivos glo-
hales de la misma v los especificos de cada actividad.

23.4. Existe el apovo de la direccidn al desarrollo de los sis-
termas de informacidn necesarios mediante la aportacidn
de los recursos apropiados, tanto hwmanos como finan-
Cleros.

24 Comunicacién I I I I I I

La comunicacidn s inherente al proceso de informacién. La conmumnicacién también se lleva a cabo en
un sentido mds amplio, en relacidn con las expectativas v responsabilidades de individuos y grupos. La
comunicacion debe ser eficazr en todos los niveles de la organizacidm (tarto hacia abajo como hacia
arriba v a lo largo de la mmsma) v con personas ajenas a la orgamzacién.

24.1. Se comunica con eficacia a los trabajadores las tareas v
responsahilidades de control.

24.2. Estin establecidos los canales de comunicacidn para que
los trabajadores puedan informar sobre posibles irregula-
ridades.

24.3. Existen los mecanisimos para que la direccidn obtenga
las sugerencias de los trabajadores sobre cémo mejorar
la productividad. la calidad v otro tipo de mejoras simi-
lares v hav receptividad por parte de la direccicmn.

24.4. Existe una conmunicacidn adecuada entre todas las dreas
de la entidad v de una informacién completa, puntual v
suficiente que pernmita que las personas cumplan con sus
responsabilidades eficazmente.

24.5. Existe apertura vy eficacia en los canales de comunica-
cidn con los clientes, proveedores v otras personas ex-
ternas para trasmitir infonmacidn sobre los cambios que
se producen en las necesidades de los clientes.
24.6. Son asequibles a terceros las normas &ticas de la entidad.
24.7. Se realiza un seguimiento oportunc vy apropiado por la
direcciom de las conmmnicaciones recibidas de clientes.
proveedores, organismos de contiol v obros ferceros.
SUPERVISION Y MONITOREQ I I I I | I
25 Supervisidn continuada I I I I | I

La supervisidn continuada se produce en el transcurso nonmal de las operaciones e incluye las activi-
dades habituales de gestion v supervision, asi como otras acciones que efecttia el personal al realizar
sus tareas encaninadas a evaluar los resultados del sistema de Control Interno.

25.1. El personal, en el desarrollo de sus actividades, percibe
2l funcionamiento del sistema de Control Interno.




PUNTOS DE ATENCION

[
LA
I

Se evalia hasta qué punto las comunicaciones recibidas
de terceros corroboran la informacién general dentro de
la oreanizacién o indican problemas.

[
L |
fad

Se comparan periddicamente los importes registrados
por el sistema de contabilidad con los activos materiales.

[
n
N

La entidad realiza un seguimiento  de las recomenda-
clones de los auditores internos y externos sobre medios
para fortalecer los controles internos.

[
L |
=

Los eventos de formacion del personal, las sesiones de
planificacién u ofras reuniones, facilitan informacion a
la direccidn sobre el funcionamiento de los controles.

[ ]
i
=y

Periddicamente se verifica si el personal comprende y
cumple con el cadigo de conducta de la entidad v si re-
gularmente lleva a cabo actividades de control esencia-
les.

[
N
=]

Son efectivas las actividades de la Auditorfa Interna.

26

Evaluaciones puntuales

Resulta 0] exanuinar el sistema de Control Interno de vez en cuando, enfocando 2] andlisis directa-

mente a la eficacia del sistema. El a
principalmente de la evaluacién de

cance y la frecuencia de tales evaluaciones puntuales dependerdan
os rlesgos v de los procedimientos de supervisidn continuada.

26.1. Se fija el aleance y la frecuencia de las evaluaciones
puntuales del sisterna de Control Interno.

26.2. Esvilido y se presta atencidn a documentar el proceso
de evaluacion

26.3. Esvilida v logica la metodologia para evaluar los siste-
T,

26.4. El nivel de documentacidn disponible, entre las que se
encuentran manuales de politicas, organigramas, meto-
dologias, procedimientos, instrucciones operativas, ete.
es adecuado.

27 Comunicaciin de las deficiencias de Control In-

terno

Las deficiencias de Control Interno deberian ser comunicadas a los niveles superiores v las mis signi-
ficativas ser presentadas a la alta direccion v al Consejo de Direccidn.
27.1. Esiste alglin mecanismo para reconocer e imformar las
deficiencias identificadas del Control Interno.
27.2. Son adecuadas las normas de comunicacién de las defi-
clencias detectadas.
27.3. Existen los mecanismos para accionar vy erradicar estas

deficiencias.
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