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RESUMEN

La presente investigacion “Estrategia sociocultural para la Educacién ambiental en la
Empresa Carnica Cienfuegos desde una perspectiva comunitaria” pretende elaborar una
estrategia sociocultural que contribuya a la educacion ambiental de los trabajadores de la
Empresa Cérnica Cienfuegos y su entorno comunitario. La estrategia se elabord sobre la
base de varias fases que se consideraron indispensables para obtener un producto
contextualizado de acuerdo con las particularidades, necesidades, intereses y prioridades
de los comunitarios y los trabajadores para promover la formacion de una cultura ambiental
en los mismos. Se emplea la combinacion de las metodologias cualitativa y cuantitativa, el
método fenomenoldgico y la entrevista a informantes clave, encuesta, analisis de
documentos y observacién participante como principales técnicas de recogida de

informacion.



SUMMARY.

The present investigation “Sosuocultural Strategy for the environment education in the
workers from Cfgos bottling plant and his community surrounding.” intends to give a
solution to the follow question. How to contribute to environmental education for workers
from Cfgos Meat Enterprise in his community from a sociocultural point of view? Its
principal purpose is set in to elaborate and environmental education for workers from Cfgos
Meat Enterprise and its surrounded community. Several phases were taken account to
elaborate and strategy, which was unexpendable according each particularities, needs
interest and priorities of workers and community to promote an environmental education for
them.

We used different ways, such as, qualitative and quantitative methods and
phenomenological method, we also used interview, quizzes document analysis and

observation as main techniques on research and gathering of information.
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INTRODUCION

El Medio Ambiente y su proteccion, en funcidn de la sobrevivencia de la especie humana es
una de las principales problematica de la actualidad. Un gran nimero de cambios climatico se
estan manifestando a escala global como consecuencia de la actividad indiscriminada de las
sociedades de consumo, entre las que se encuentran la desertificacion, el efecto invernadero,
la destruccion de la capa de ozono, el incremento de los fendmenos climéticos, que en su
conjunto han llegado a cuestionar a la comunidad internacional sobre la supervivencia de la
vida en la Tierra.

En tal sentido, la comunidad cientifica ha trazado un grupo de iniciativas en vista de minimizar
la actividad humana dando un enfoque alternativo para preservar la vida en la tierra para las
futuras generaciones. En Cuba, la politica sobre el medio ambiente esté bien definida no sélo en
los documentos del Partido y del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente (CITMA)
sino también en la Constitucién de la Republica, la legislacion, el Modelo de Escuela Primaria,
los programas, orientaciones metodologicas y libros de texto en los distintos niveles vy tipos de
ensefianza del Ministerio de Educacion.

La tecnologia ambiental ha evolucionado rdpidamente durante este ultimo siglo, motivado
principalmente por la necesidad de la sociedad de entender y resolver los variados y complejos
problemas ambientales. Esta tecnologia ha transitado por varios enfoques que van desde la
medicion, evaluacion de grados de contaminacion, la remediacion y por ultimo el enfoque de
comando y control. Con este enfoque de solucion se evita tener que limpiar posteriormente lo
gue se habia contaminado; sin embargo, no se deja de generar los contaminantes, lo cual
representa un riesgo a la salud humana; la flora y la fauna, un costo asociado con la
generacion de contaminantes, aunque todavia no internalizados por los procesos industriales y
en general, por nuestra economia (Alfaro y cols., 2001).

Cuba con la situacion econdmica actual no tiene acceso a los enfoques de "tecnologias
limpias" y "ecologia industrial”, por lo que la prevencion constituye el elemento fundamental
para las industrias del pais, con la concepcién del trabajo ambiental de pensar globalmente,
pero actuar localmente. La investigacion que se presenta esta ubicada en el nivel local porque
se relaciona con asentamientos urbanos o industriales, con efectos inmediatos de la
contaminacién atmosfeérica sobre la salud humana o los ecosistemas.

A través de la educacion ambiental, se puede incrementar la calidad de vida de la ciudadania
que es algo mas que el nivel de vida. Esta exige mas disponibilidad para actuar en beneficio

publico y social en general, ya que la calidad de vida se relaciona con el ser y el nivel de vida
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con el tener. Es necesario el balance entre ser y tener, pero se debe inclinar a que lo mas
importante sea el ser, lo espiritual. La seguridad social, la salud, la educacion, el trabajo, la
equidad, la paz, los servicios, el aire limpio, son elementos que determinan una calidad de vida
saludable y la tenencia de objetos s6lo definen el nivel de vida, pero no su calidad.

Las experiencias del trabajo en los espacios locales se dirigen a fortalecer el bien comun, la
cooperacion, rebasar en toda su amplitud la tradicional gestion empresarial, abordar la
descentralizacion y la gobernabilidad, la marginalidad, la concrecion de metas para elevar la
calidad de vida, defender la identidad cultural, promover la cultura y defender el medio
ambiente (Porres, 2011).

Resulta necesario considerar en la definicion, gestion y solucion de los problemas ambientales
gue rodean la comunidad, los siguientes aspectos:

1. El concepto de comunidad tiene que ser integrador. Es decir, tiene que incluir a todos los
actores, sectores y niveles de la sociedad; nifios, jévenes y ancianos; cientificos,
administradores, politicos y ciudadanos en general. Hacia todos ellos deben estar
dirigidas las acciones de educacion ambiental y de concientizacion.

2. Su propoésito esencial serd transformar de manera positiva la actitud colectiva e
individual de los ciudadanos hacia su entorno, convirtiéndolos en entes activos del
proceso de disefio, implementacion, desarrollo, evaluacion y perfeccionamiento del
manejo integrado de la comunidad.

3. La comunidad es capaz de investigar y en ese proceso educarse. La accion participativa
de la comunidad en el proceso investigacion - educacion facilita la liberacién de su
potencial creador y estimula la organizacién y movilizacién de sus miembros para la
solucidon de su propia problematica.

La educacion ambiental en las comunidades debe tener como principio lograr mayor
organizacion a partir de la creacion o fortalecimiento de organizaciones que representen los
intereses de los ciudadanos, del control de los recursos naturales y la creacion de una nueva
conciencia ambiental en la poblacién y en los tomadores de decisiones con un mayor accionar
en el &mbito comunitario.

El desarrollo de las actividades econOmicas y sociales constituye una fuente de estrés
ambiental de significativa importancia. En el municipio de Palmira, es innegable que la actividad
de la Empresa Céarnica Cienfuegos es compleja y preocupante, por la existencia de procesos

industriales, actuales y pasados, que ayudan a exacerbar la contaminacién ambiental.



El tema de educacion ambiental ha sido objeto de estudio por muchas generaciones de
investigadores del mundo, de Cuba y Cienfuegos pero nunca se habia investigado la tematica
en la comunidad de Palmira, donde se presentan afectaciones de caracter local, por lo que es
de vital importancia realizar un diagnéstico de impactos ambientales, identificando las
principales fuentes de contaminacién para trazar un grupo de medidas que minimicen la
afectacion al medio ambiente.

En correspondencia con lo anterior la presente investigacion titulada “Estrategia Sociocultural
para la Educacién ambiental en la Empresa Carnica de Cienfuegos” pretende dar solucion a la
siguiente interrogante ¢como contribuir a la educacién ambiental de los trabajadores de la
Empresa Céarnica de Cienfuegos, en su entorno comunitario desde una perspectiva
sociocultural?

El trabajo esta estructurado en tres capitulos que fundamentan la investigacion. El Capitulo |
constituye el marco tedrico- conceptual, éste se encuentra dividido en cuatro epigrafes. Se
hace referencia a la situacion ambiental actual, global y en Cuba, definiéndose varios
conceptos de Educacion ambiental, objetivos, principios y estrategias para desarrollar la
misma. Se relacionan también los efectos de las industrias en el pais, la gestion ambiental que
desarrollan y el papel que juegan las comunidades en este proceso.

El capitulo Il presenta los fundamentos metodologicos de la investigacion, asumiendo la
combinaciéon de las metodologias cualitativa y cuantitativa, el método empleado es el
fenomenoldgico y como técnicas de recogida de informacién se aplican la entrevista a
informantes clave, la encuesta, la observacion participante y el analisis de documentos. Para
el procesamiento de los datos se utilizo el paquete estadistico SPSS 15.0.

En el Capitulo Il se presentan y analizan los resultados de la investigacion organizados en
cuatro epigrafes. El primero muestra el diagndéstico realizado al sistema integrado de gestion, el
cual contiene los principales problemas medioambientales y el manejo de los mismos y se
titula: Principales problemas ambientales derivados de la accion de la Empresa Cérnica de
Cienfuegos en su entorno comunitario. En el segundo epigrafe se esboza la dinamica
sociocultural y ambiental donde se analizan las diferentes instituciones y su influencia en el
desarrollo sociocultural de la comunidad. El tercer epigrafe presenta las potencialidades
comunitarias utilizadas en beneficio de la formacion ambiental de pobladores y trabajadores de
la Empresa Carnica de Cienfuegos y en el cuarto epigrafe se declara la Estrategia sociocultural
para la Educacion Ambiental de los trabajadores de la Empresa Céarnica de Cienfuegos y su

entorno comunitario, lo cual permitird fortalecer una conciencia y una cultura ambiental local.



Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.

Como aporte practico ofrece la elaboracién de una estrategia sociocultural que contribuya a la
educacién ambiental de los trabajadores de la Empresa Carnica Cienfuegos y su entorno
comunitario.

La importancia fundamental de la investigacién radica en que por primera vez se elabora una
estrategia sociocultural en la Empresa Carnica Cienfuegos que contribuya a la educacion
ambiental de los trabajadores y su entorno comunitario lo cual permite obtener un producto
contextualizado de acuerdo con las particularidades, necesidades, intereses y prioridades de
los comunitarios y los trabajadores para promover la formacion de una cultura ambiental en

los mismos.



Capitulo I. La educacion ambiental en el desarrollo econdmico y social desde la
estrategia sociocultural

El primer capitulo est4 dedicado a revisar la evolucién en el tiempo del concepto de educacion
ambiental como estrategia, asi como los elementos a tener en cuenta para lograr la
sensibilizacion de la comunidad con la problematica planteada para un cambio de cultura hacia
el medio ambiente. El problema ambiental que sufre hoy la humanidad es resultado de la
accion de los seres humanos, y esta en nosotros mismos transformar aquellas practicas que

han producido esta situacion para generar un estilo de vida que respete nuestro entorno.

1.1. Situacion ambiental actual

La crisis de civilizacion y del medio ambiente exige nuevas relaciones practicas con la
naturaleza y nuevos principios filosoficos que la fundamenten. Las reflexiones actuales a nivel
mundial, por los que se preocupan y ocupan de esta problemética, se encaminan a establecer
las bases tedricas de una relacidbn armédnica, razonable, sostenible y simbiodtica con la
naturaleza.

La sociedad se encuentra en estos momentos en una situacion insostenible en su relaciéon con
la naturaleza. Se suele reconocer la gravedad de esta problematica, sobre todo en
determinados aspectos, hasta el punto de considerarse que puede llegar a poner en peligro, a
largo plazo, la propia supervivencia y continuidad de la especie humana sobre la tierra y
hablamos de crisis y planteamos cambios, pero surge una pregunta ¢cambiar por cambiar?

Se reconoce hoy que el hombre a lo largo de su evolucion, ha venido desarrollando estilos de
vida incompatibles con la naturaleza y al acelerado deterioro de la biosfera, ha contribuido el
desarrollo tecnoldgico e industrial sin racionalidad (Garcia, 1997). El Primer Mundo, impuso
histéricamente una concepciéon practica del desarrollo econémico y social, de la relacion
hombre - naturaleza y del bienestar humano que, so6lo en términos de cientos de afios, ha
colocado a la humanidad a punto de un colapso total.

La contaminacion a la que estan sometidos los suelos, el aire y el agua de la ciudad, originada
por las industrias, las fuentes moviles, y otros agentes, intensifican la vulnerabilidad del sistema
urbano, y especificamente del sistema suelo, al cual pertenece el 90.5 %, en la distribucion
tedrica de contaminantes en el medio (Blum, 2002). Asi mismo, la contaminacion organica, el
incremento excesivo de la salinidad, la pesca por medios de rastreos de chinchorros, el uso de
anclas, y el aumento de la temperatura a causa de los sistemas de enfriamiento de algunas

industrias, infligen severos dafios a los ecosistemas.



Actualmente la crisis tiene un caracter grave, debido a la aceleracion de los impactos, el ritmo
con que se suceden, que “se ha disparado en las ultimas décadas de un modo especialmente
peligroso”. Por su parte el autor cita algunos ejemplos que demuestran la afirmacion, las lluvias
acidas alcanzan valores de 175.000.000 toneladas al afio; los desiertos se expanden a razon
de 6.000.000 de hectareas por afio, las areas boscosas ocupan so6lo un 26 % del planeta;
valores que duplican las emisiones de gases contaminantes, con respecto a épocas antes de la
Revolucion Industrial; pérdida de la capa de ozono de un 10%; agotamiento acelerado de
recursos naturales (combustibles fosiles); aumento de la pobreza, guerras y desastres
naturales y crisis econdémica (Alcebo, 2002).

En la Evaluacion de Ecosistemas del Milenio (2005), el consenso cientifico sobre la
biodiversidad concluye, que la pérdida actual de biodiversidad y los cambios derivados en el
medio ambiente se producen a una velocidad hasta ahora desconocida en la historia de la
humanidad, y no hay indicios de que este proceso se esté ralentizando. Muchas poblaciones
de plantas y animales han declinado en nimero, extension geografica o ambas variables. La
extincion de especies forma parte del curso natural de la vida en la Tierra, sin embargo, la
actividad del hombre ha acelerado el ritmo de extincion al menos cien veces respecto al ritmo
natural. Ademas plantean, que los principales generadores de cambio indirectos son la
evolucién de la poblacion humana, la actividad economica, la tecnologia y los factores
sociopoliticos y culturales (GreenFacts, 2005). Por otro lado aseguran que la biodiversidad
segun los diferentes escenarios posibles, pude evolucionar de la manera siguiente:

-El suelo agricola se expandira en detrimento de la cubierta forestal, especialmente en los
paises en desarrollo. Esta situacion llevara a un declive continuo de la biodiversidad, tanto local
como mundial, principalmente a causa de la pérdida de habitat.

-La biodiversidad acuatica y determinadas poblaciones de peces experimenten un declive a
causa de factores como el exceso de nutrientes, la sobrepesca, la invasion de especies
ex@ticas y la contaminacion.

-Repercutira en el bienestar del hombre, tanto de forma directa como indirecta. Los efectos
directos incluyen un mayor riesgo de padecer cambios ambientales repentinos; por ejemplo, la
disminucion drastica de las poblaciones de peces, inundaciones, sequias, incendios forestales
y enfermedades. Los cambios también afectaran al bienestar del hombre de forma indirecta;
por ejemplo, en forma de conflictos motivados por la escasez de alimentos y recursos hidricos.
Reconociendo que la cultura estad contenida en los instrumentos de trabajo, en la tecnologia

creada y desarrollada, en los conocimientos, y las habilidades trasmitidas de generacion en
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generacion en el proceso de desarrollo de las fuerzas productivas, en las tradiciones y modos
de vida (Roque, 2001), entonces la Educacion Ambiental como proceso permanente de
formacion, constituye una herramienta para el cambio cultural que pretendemos y necesitamos,
a partir de reconocer valores, aclarar conceptos y desarrollo de habilidades y actitudes
necesarias para una convivencia armoénica entre seres humanos, cultura y medio biofisico
circundante. Las industrias, en sentido en general, sino son sometidas a controles y exigencias
ambientales, afectan y contaminan al medio ambiente: la atmdésfera, los suelos, las aguas, la
flora, la fauna y el paisaje. Un ejemplo de ello son las industrias en Madrid, Espafa, ellas
contaminan la atmosfera aportando, segun Fernandez (1992), las emanaciones siguientes:
Dioxido de azufre SO, (25%); Particulas en suspension (15%); Dioxido de carbono (1%);

Oxidos de nitrégeno NO, (11%) y los compuestos organicos volatiles alcanzan el 10%.

1.2. Empresas, desarrollo econdmico y gestion ambiental
En la literatura y la préctica se puede encontrar una variedad de definiciones del término
relacionado con la empresa, porque ademas de ser una célula econémica, es una célula social.
La empresa esta formada por personas y para personas. Esta insertada en la sociedad a la que
sirve y no puede permanecer ajena a ella. La sociedad le proporciona la paz y el orden
garantizados por la ley y el poder publico; la fuerza de trabajo y el mercado de consumidores;
la educacion de sus obreros, técnicos y directivos; los medios de comunicacion y la llamada
infraestructura econdmica. La empresa recibe mucho de la sociedad y existe entre ambas una
interdependencia inevitable. Por eso no puede decirse que las finalidades econOmicas de la
empresa estén por encima de sus finalidades sociales. Ambas estan también indisolublemente
ligadas entre si y se debe tratar de alcanzar unas, sin detrimento o aplazamiento de las otras
(CUE, 2010).
Una definicion de uso comun en circulos comerciales es:
“Una empresa es un sistema que interacciona con su entorno materializando una idea, de
forma planificada, dando satisfaccion a unas demandas y deseos de clientes, a través de
una actividad economica. Requiere de una razon de ser, una mision, una estrategia, unos
objetivos, unas tacticas y unas politicas de actuacion. Se necesita de una vision previa y
de una formulacion y desarrollo estratégico de la empresa. Se debe partir de una buena
definicién de la misiéon. La planificacion posterior esta condicionada por dicha definicion.”
(CUE, 2010, p.59).

La Comision de la Unién Europea (2010) plantea que:



"Se considerard empresa toda entidad, independientemente de su forma juridica, que
ejerza una actividad economica. En particular, se consideraran empresas las entidades
gue ejerzan una actividad artesanal u otras actividades a titulo individual o familiar, las
sociedades de personas y las asociaciones que ejerzan una actividad econdmica de forma
regular.” ( p. 56)
El concepto de gestion lleva implicito el objetivo de eficiencia, por lo que la gestion ambiental
implica aprovechar los recursos de modo racional y rentable aplicando criterios de materia y
energia. Se debe tender a una filosofia de ahorro y aprovechamiento sostenible. La Comision
de la Unién Europea (2010) realiza la siguiente resefia sobre este término:
“Gestion ambiental es el conjunto de acciones encaminadas al uso, conservacion o
aprovechamiento ordenado de los recursos naturales y del medio ambiente en general.
Implica la conservacién de especies amenazadas, el aprovechamiento cinegético, el
aprovechamiento piscicola, la ordenacion forestal, la gestién industrial e, incluso, la
gestion doméstica.” (p.45)
Se entiende que una adecuada gestion es aquella que “contempla los procesos de generacion,
de manipulacion, de acondicionamiento, de almacenamiento, de transporte, de nuevo
almacenamiento y de destino o tratamiento final, todo ello sin causar impactos negativos ni al
medio ambiente ni a los seres vivos, y de ser posible, con un costo reducido” (Godoy y
Manresa, 2009).
Segun Prando (1996), la Gestion Ambiental “es la gestidon constituyente del sistema de Gestion
de Calidad Total orientada a implementar, prever y mantener la politica ambiental de la
empresa. Establece los procedimientos, medidas y acciones apropiadas para satisfacer los
requerimientos ambientales, dentro del contexto de la Gestion de la Calidad Total a la Medida
(TQM a la Medida).
En una industria, por ejemplo, la gestion ambiental implica tanto aquellas acciones
encaminadas a hacer el medio ambiente laboral mas sano y seguro para los trabajadores,
mediante la prevencion por ejemplo de riesgos laborales, como las que tienen por objeto la
reducciéon del consumo de energia y de materias primas haciéndolo 6ptimo en relacién con la
produccién. Asi, el ahorro de energia que se puede obtener por el empleo de maquinaria mas
eficiente, o el ahorro de agua que se conseguiria por el reciclado de la misma en los procesos
productivos, deben considerarse como objetivos de la gestibn ambiental de la empresa. Por
ello, en muchas empresas se estan instaurando sistemas de gestion ambiental destinados, en

los casos mas sencillos, al ahorro de recursos tan habituales como el papel o la electricidad,
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consiguiéndose efectos significativamente positivos economica y ambientalmente (Prando,
1996).

Una adecuada gestion de residuos constituye una practica indispensable de responsabilidad
social empresarial y es también una herramienta que aumenta la competitividad de las
empresas en un entorno de globalizacion, mejorando su imagen y reputacion, efectividad en los
procesos productivos y menores costos (Godoy y Manresa, 2009).

En este contexto, la Gestion Ambiental, entendida de manera amplia como “el campo que
busca equilibrar la demanda de los recursos naturales de la tierra con la capacidad del
ambiente natural, surge como el elemento fundamental en la bisqueda de la sustentabilidad
ambiental y debe responder a esas demandas en una base sustentable” (Colby, 2001). Su
principal objetivo es conciliar las actividades humanas y el medio ambiente, a través de
instrumentos que viabilicen esa tarea, la cual presupone la modificacion del comportamiento
del hombre en relacion con la naturaleza.

Para organizar las diferentes situaciones de cambio en los que se involucra la relacién hombre
— sociedad — industria — naturaleza, en sus diversos grados de desarrollo, hay que incorporar
nuevas herramientas que incluyen varias disciplinas, acrecentar la capacidad de manejo de la
informacién, desarrollar un lenguaje general que sea capaz de vincular estilos y formas de
pensamientos, para entender las caracteristicas cuali-cuantitativas de los materiales y/o
recursos, a los efectos de proponer cualquier modelo intimamente relacionado con el entorno
qgue lo circunda, para lograr la concientizacion de los responsables de los establecimientos
industriales, de la necesidad de adaptarse a las nuevas tendencias con el propdésito de
desarrollar sus actividades tendiendo a la sustentabilidad (Mirabal, 2004).

La estrategia de gestion ambiental en las industrias es un elemento esencial de la
competitividad a mediano y largo plazo, aunque pueda originar costos adicionales en el corto
plazo. En efecto, los costos ambientales generados por las actividades productivas pueden ser
considerados como un sumando mas de lo que se conoce como el costo de la "no calidad".
Esta estrategia trata de: Identificar los costos medio-ambientales indeseados, generados por el
ciclo produccién-consumo que perturba al ciclo ecoldgico natural, cuantificar los costos en la
medida de lo posible, asignar responsabilidades, interrumpir el proceso de transferencia de
dichos costos. El esfuerzo de minimizar los costos ambientales desencadena en la industria
modificaciones profundas, que no soélo afectan a la forma de producir, sino que repercuten en la
seleccion de los objetivos sociales, en los procesos de investigacion y el desarrollo de nuevos

productos, en la estrategia comercial, en los esquemas organizativos y en los sistemas de
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gestion y control. El resultado final es el aumento de la competitividad como consecuencia de la

integracion de la funcion ambiental a la Gestion de Calidad Total de las empresas.

1.3. Impacto ambiental

En el dltimo medio siglo la humanidad ha progresado mas que en todos los tiempos anteriores.
Se han mejorado las condiciones de vida de gran parte de la poblacion. Han aumentado las
expectativas de vida de hombres y mujeres. Las comunicaciones han adquirido una velocidad
cada vez mas asombrosa. En definitiva, la humanidad tiene cada vez mas capacidad para
dominar la naturaleza; tanto que incluso amenaza su medio ambiente y por ende su
supervivencia.

La mayor proporcion de la contaminacion proviene del petroleo industrial y motriz, el aceite
quemado que llega hasta los océanos a través de los rios y quebradas. Se estima que en
escala mundial, 957 millones de galones de petréleo usado entran en rios y océanos y 1500
millones de galones de petréleo crudo o de sus derivados son derramados. Los productos de
desechos gaseosos expulsados en las refinerias ocasionan la alteraciéon, no soélo de la
atmosfera, sino también de las aguas, tierra, vegetacion, aves y otros animales. Uno de los
contaminantes gaseosos mas nocivo es el dioxido de azufre, dafia los pulmones y otras partes
del sistema respiratorio. Es un irritante de los ojos y de la piel, e incluso llega a destruir el
esmalte de los dientes (Aleméan y Lopez, 2009).

En el pasado, las empresas no siempre fueron obligadas a remediar los impactos de estos
recursos. Como resultado, mucho de los costos de limpieza han debido ser subsidiados por los
contribuyentes y los ciudadanos locales. Este papel presenta los costos representativos de
numerosas actividades de remediacion. Con frecuencia, el item mas costoso a largo plazo es el
tratamiento del agua. El uso de garantias financieras o seguros ambientales puede asegurar
que el que contamina, paga por la mayoria de los costos (Cabannes y Dubbeling, 2002).

Esa actitud cotidiana, en las pequefias y grandes cosas, junto con marcar globalmente el
“ambientalismo” en las actividades, hace surgir el concepto de impacto ambiental. Durante
mucho tiempo este término fue acufiado para los temas de contaminacion y también estuvo
centrado en lo urbano; luego el concepto se hizo extensible a especies animales, vegetales y a
ecosistemas.

Por ello se puede definir ampliamente el impacto ambiental como la alteracién significativa de
los sistemas naturales y transformados y de sus recursos, provocado por acciones humanas.

Por tanto, los impactos se expresan en las diversas actividades y se presentan tanto en
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ambientes naturales como en aquellos que resultan de la intervencidn y creacibn humana
(Espinoza, 2001).

Por impacto ambiental se comprende cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso
o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organizacion
(DSpace, 2010).

Los impactos ambientales pueden ser clasificados por su efecto en el tiempo, en 4 grupos
principales: (1ISO, 2004): irreversible, temporal, reversible, persistente.

La inquietud central respecto a un impacto ambiental es establecer el tipo de alteraciones que
son molestas: ¢el ruido y los humos en el &mbito urbano?, ¢los problemas sanitarios?, ¢el
efecto invernadero o el deterioro de la capa de ozono? Las respuestas a estas preguntas
constituyen los niveles de alteracién ambiental cuyo significado e importancia preocupan a la
humanidad en general y a los paises y grupos humanos en particular. La dimensién ambiental
debe analizarse, en un sentido amplio, tanto en sus aspectos naturales (como el suelo, la flora,
la fauna) como de contaminacién (aire, agua, suelo, residuos), de valor paisajistico, de
alteracion de costumbres humanas y de impactos sobre la salud de las personas. En definitiva,
la preocupacion surge con todas las caracteristicas del entorno donde vive el ser humano cuya
afectacion pueda alterar su calidad de vida (Ayes, 2003).

La ubicacion de las plantas de procesamiento y fabricacion de alimentos puede perjudicar los
recursos terrestres, debido a la utilizacion de terrenos que son importantes para la ecologia,
agricultura o economia. Asimismo, la eliminacién de desechos soélidos en el terreno puede
deteriorar los recursos terrestres. Gran parte de los desechos solidos que provienen de las
plantas de procesamiento de alimentos consisten en subproductos de la carne, frutas,
vegetales (Mirabal, 2008).

Las caracteristicas de las aguas servidas de la industria de procesamiento de alimentos varian
segun el tipo y tamafio de la operacion. Tipicamente, los efluentes tienen alta demanda de
oxigeno bioquimico y quimico, aceite y grasa, colibacilos, y sélidos suspendidos y disueltos. En
las aguas servidas puede haber otros contaminantes, como residuos de pesticidas, aceites
complejos, compuestos alcalinos o acidos, y otros materiales organicos. Environmental
Guidelines y Occupational Health and Safety Guidelines del Banco Mundial establecen normas
para los efluentes y la seguridad de los trabajadores de las industrias de procesamiento de
alimentos (ISO, 2004).

Los impactos sobre ecosistemas y la salud de la poblacion son gravisimos por los niveles

letales de diéxido de carbono, azufre e hidrocarburos organicos volétiles, por s6lo nombrar
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algunos. Los incendios en 500 pozos de petroleo durante la anterior guerra del Golfo lanzaron
a la atmosfera 3 millones de toneladas de humo contaminante. La nube cubrié 100 millones de
kilbmetros cuadrados, afectando el territorio de 4 paises, lo cual provocé enfermedades
respiratorias a millones de personas. Los derrames mataron a mas de 30.000 aves marinas,
contaminaron 20% de los manglares y se afecto la industria pesquera local "por mas de 100
afnos" (Aleman y Lopez, 2009).

1.4. Evaluacién de Impacto Ambiental

La evaluacién de impacto ambiental (EIA) es un proceso singular e innovador cuya operatividad
y validez como instrumento para la proteccion y defensa del medio ambiente esta
recomendado por diversos organismos internacionales. También es avalado por la experiencia
acumulada en paises desarrollados, que lo han incorporado a su ordenamiento juridico desde
hace afios (Conesa, 2000).

Espinoza (2001) considera la evaluacion de impacto ambiental como un proceso de
advertencia temprana que verifica el cumplimiento de las politicas ambientales. Es la
herramienta preventiva mediante la cual se evalGan los impactos negativos y positivos que las
politicas, planes, programas y proyectos generan sobre el medio ambiente, y se proponen las
medidas para ajustarlos a niveles de aceptabilidad.

El propio autor enuncia los fundamentos de la evaluacion de impacto ambiental:

- Evaluacion de impactos de las actividades humanas sobre el medio ambiente

- Medio ambiente entendido como la integracion de sistemas fisicos, biologicos, humanos y sus
relaciones

- Impacto considerado como la alteracion positiva y negativa de caracter significativo del medio
ambiente por causas humanas.

De los puntos anteriores, se deduce que la EIA propugna un enfoque a largo plazo y supone y
garantiza una visibn mas completa e integrada del significado de las acciones humanas sobre
el medio ambiente. También implica una mayor creatividad e ingenio y una fuerte
responsabilidad social en el disefio y la ejecucion de las acciones y proyectos. En este
contexto, el proceso de evaluacion de impacto ambiental permite anticipar los futuros impactos
negativos y positivos de acciones humanas, aumentando los beneficios y disminuyendo las
alteraciones ambientales no deseadas. El propésito es asegurarse que las variables
ambientales de interés se reconozcan desde el inicio y se protejan a través de decisiones
pertinentes. Esto compatibiliza las acciones previstas con las politicas y regulaciones

ambientales que se hayan establecido con la finalidad de proteger el entorno (Espinoza, 2001).
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En efecto, los impactos ambientales ejercidos sobre el universo por la actividad humana tienen
una acusada proporcionalidad con el crecimiento industrial desarrollado en estas Ultimas
décadas y fendmenos tan dafiinos como la deforestacion o el calentamiento global, que
caracterizan la impronta de las acciones humanas sobre la naturaleza, tienen su origen y
fundamento en las actividades econdmicas y empresariales que, paraddjicamente, pretenden
elevar las condiciones de calidad y confort para los privilegiados individuos que tienen la suerte
de pertenecer a las naciones mas desarrolladas (ISO, 2004).

Una crisis ecoldgica es una alteracién que pone en peligro a la produccién y al hombre, ya que
lo llevan a enfermedades psiquicas y fisicas. Por esto, no bastan las cooperaciones y los
programas, si no hay una educacion ambiental, una posicion que permita no solo ejecutar, sino
llevar a vias de éxito al desarrollo sostenible (Ayes, 2003).

Las notas que se plantean anteriormente han querido mostrar la necesidad de introducir la
tematica de Desarrollo Sostenible como fin u objetivo a lograr a través de la Gestion Ambiental
y la Educacién Ambiental, conceptualizando la misma como ‘“integral’, mas alla de la

“educacion ecoldgica”.

1.5. Desarrollo sostenible como alternativa

Segun Fernandez (2003), entre las inminentes amenazas que comprometen a corto plazo, no
solamente la calidad de vida de la humanidad y demés especies animales y vegetales, sino la
propia supervivencia de los seres vivos, se encuentra la contaminacion ambiental, que se
encuadra en el campo de lo social, teniendo en este ambito un aspecto industrial muy
relevante, lo que ha impulsado a considerarla como una caracteristica mas de la gestion
empresarial.

En la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible en Johannesburgo (Sudafrica) celebrada
del 26 al 4 de septiembre de 2002, los representantes de los pueblos mundo reafirmaron su
compromiso en pro del desarrollo sostenible. Se comprometieron a construir una sociedad
mundial humanitaria y equitativa y generosa, consciente de la necesidad de respetar la
dignidad de todos los seres humanos (ONU, 2002).

Se ha entendido que toda actividad humana, econémica y social tiene lugar en un contexto
biofisico, por lo que urge transformar la calidad e intensidad de dicha actividad, que es la que
determina los problemas ambientales (Negrao, 1998). En este contexto se presentan varias

definiciones de Desarrollo sostenible:

13



Comision Bruntland, Our Common Future "busca satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de generaciones futuras para alcanzar sus propias
necesidades".(p.17)
Segun la FAO:
"es el manejo y conservacién de la base de recursos naturales y la orientacion del
cambio tecnoldgico e institucional, de tal manera que asegure la continua satisfaccion
de las necesidades humanas para las generaciones futuras". Por su parte Robinsén
plantea que “es la persistencia en el tiempo de ciertas caracteristicas necesarias y
deseadas del sistema sociopolitico y su medio ambiente natural”.(p.45)
Hart se refiere al "uso de recursos tanto biofisicos como econdmicos para obtener productos
cuyo valor presente socioeconomico y ambiental representa mas que el valor de los insumos
incorporados cuidando al mismo tiempo la productividad futura del ambiente biofisico". D.
Pearce..."es equivalente al progreso econdémico sujeto a la constancia de las reservas de
recursos naturales".
6-GCAIl "debe incorporar el manejo racional de los recursos dedicados a la produccion
agropecuaria, a fin de satisfacer las necesidades cambiantes de la sociedad, manteniendo o
fortaleciendo la base actual de recursos, evitando la degradacion del ambiente".
De lo anterior se deriva que los aspectos claves que incluye el desarrollo sostenible son:
revalorizar la importancia del futuro y limitar el cortoplacismo, tener una vision sistémica de los
problemas, crear un marco de politicas coherentes que promueva la conservacién de los
recursos, mejorar la articulacion institucional internacionalizando las externalidades, desarrollar
un nuevo patréon tecnoldgico, menos nocivo para el medio ambiente, cambiar el perfil de los
recursos humanos, generar indicadores que promuevan informacién relevante para la
planificacion y toma de decisiones, trabajar a nivel local, nacional y multinacional.
Debido a la actual situacion de degradacion, las naciones han intentado adoptar
progresivamente en sus politicas ambientales, sociales y econdmicas, las bases del desarrollo
sustentable que se recogen en la declaracion de Rio del 1992. Fontanals (2002) precisa, que
Europa dio su primer paso en el proceso de desarrollo sostenible con la presentacion del V
PACMA “hacia el desarrollo sostenible” (1992-2000), evaluando a finales del 2000 sus
resultados y debilidades para a continuacién definir las bases para el VI PACMA, documento
estratégico en el que se definen las prioridades y objetivos del medio ambiente para el periodo
2001-2011. De este programa surgio la primera iniciativa de adhesion voluntaria a un esquema

de ecogestion y ecoauditorias como herramienta de gestion ambiental (EMAS).
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Este esquema establecia un sistema de regulacion del mercado mediante el poder de los
consumidores de seleccionar empresas por su imagen publica, estableciendo un instrumento
de comunicacion a la sociedad sobre las empresas con gestion ambiental. Asi, las empresas
gue se adhieran voluntariamente a este esquema pueden obtener beneficios que les motiven a
implantar, incrementar y mejorar sus practicas ambientales, apoyando estos beneficios el
desarrollo econémico, la ecoeficiencia y la supervivencia de la empresa.

Por tanto, la empresa al mismo tiempo que mejora sus resultados y obtiene beneficios los hace
de la forma menos contaminante posible, reduciendo de afio en afio, la presion que ejerce
sobre el medio ambiente al realizar sus actividades. Posteriormente en el afio 1996 se aprobdé
la norma ISO 1400:1996, de ambito mundial, que supuso el respaldo internacional a un modelo
de sistema de gestibn ambiental, con un flujo creciente de organizaciones que implantan
practicas de gestion ambiental, que en la actualidad son mas de 50000 en todo el mundo
(Medina, 2009).

Los conceptos de sustentabilidad ambiental y de gestion y manejo de la sustentabilidad
ambiental, se convierten de tal modo, en una nocién llave, en la brdjula, y en la base cientifica
para la elaboracion de politicas ambientales vy territoriales. Se constituyen asi en la imagen —
objetivo, en la idea — fuerza que permite trazar los rumbos por los cuales debera guiarse la

planificacion y la gestion del desarrollo en el estilo seleccionado (Mateo, 2008).

1.6. La educacién ambiental en el desarrollo econémico y social

El origen de la educacion ambiental se remonta a las civilizaciones antiguas, a partir de la
preparacion del hombre en armonia con la naturaleza, no obstante, se reconoce por la
mayoria de los autores que trabajan la tematica ambiental la utilizacion del término “educacion
ambiental “ a finales de la década de los afios 60 y principios de los afios 70, periodo en que a
partir de una preocupacion mundial por las graves condiciones ambientales en el mundo
comienza, por lo que se asume que la educacibn ambiental es producto del deterioro
ambiental. Para la adopcion de acciones concretas en favor de integrar el desarrollo econémico
y social con la proteccion del medio ambiente, la Asamblea General de las Naciones Unidas
creo y funciond, en el decenio 1980-1990, una comision mundial con el propadsito de disefiar un
programa global para evaluar, controlar y minimizar la degradacion del medio ambiente,
presidida por la Sra. Gro Harlem Brundtland, dio como resultado el informe denominado:
Nuestro Futuro Comuan. (Comisién Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo, 1987).

En este documento se ofrecieron resultados relevantes a nivel mundial, porque consolidé y

reafirmé los conceptos y los criterios sobre: interdependencia del medio ambiente con el
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desarrollo economico y social; necesidad de lograr un desarrollo sostenible; diferenciacion de
los problemas ambientales en los paises desarrollados y subdesarrollados; y degradacion y
explotacion irracional del medio ambiente, ocasionadas fundamentalmente por los paises
desarrollados.
La educacion ha sido considerada como el medio mas eficaz para incidir en aquellos
comportamientos colectivos que se convierten en una de las causas importantes del deterioro
ambiental. EIl PNUMA en su guia de capacitacion y gestion ambiental urbana, 1997 sobre el
tema planteo:
“... la educacion no es la panacea para resolver los problemas ambientales. Su importante
influencia debe ir acompafnada de politicas de desarrollo que ataquen de manera directa los
patrones de produccion y consumo Yy los valores que provocan la destruccion del
ambiente.”(p.18)
Con respecto a la relacion individuo-colectivo, la Carta de Belgrado, 1995, ya habia establecido
6 objetivos que todavia hoy tienen vigencia:
1. Toma de conciencia en la poblaciébn sobre el medio ambiente y sensibilidad ante los
problemas ambientales
2. Conocimientos para la comprension del medio, con el fin de identificar opciones de
desarrollo que no repercutan negativamente sobre el medio ambiente y para permitir una
responsabilidad critica
3. Actitudes que se expresan en compromisos y cambios de comportamiento motivados por el
interés en el ambiente y en base a valores sociales
4. Aptitudes expresadas en la capacidad para enfrentar y resolver los problemas ambientales
5. Capacidad de evaluacién que permite a todos valorar las actividades y programas de
educacion ambiental y su impacto
6. Participacion eficaz y responsable de la poblacién en la definicion, aplicacion y control de las
decisiones sobre la calidad de su medio natural y sociocultural.
La educacién ambiental tiene su campo de accidn en sus estrategias, que se pueden expresar
de la manera siguiente: Estrategias educativas, para la formacion integral del hombre;
Estrategias de capacitacion, para ir preparando e intensificando el desarrollo de actitudes
positivas hacia el medio ambiente, que permita preparar al hombre para acciones participativas
en su entorno y Estrategias comunicativas, a través de la difusibn de los elementos
fundamentales de la educacidon ambiental. Todas se pueden desarrollar a la vez, en

dependencia de las posibilidades, prioridades y necesidades que se establezcan (Novo, 1996).
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La educacion ambiental, dirigida a las comunidades, no debe abordar sélo los problemas
ambientales territoriales, para que sus pobladores los conozcan, sino que debe buscar la
participacion consciente para transformar y revertir esos problemas, para ello, es importante
vincularlos al desarrollo econémico territorial, a las tradiciones y culturas de los pobladores.
Existe un fuerte lazo entre ambiente, cultura y desarrollo a través del cual se desenvuelve
mejor la educacién ambiental. Bansart (1993) expone la relacion que existe entre el medio, el
desarrollo y la cultura de la comunidad y partiendo de ella es que se puede realizar una accion
de educacion tal que involucre a la comunidad en una investigacion participativa, que le permita
explicar sus problemas ambientales, y conociéndolos se pueda realizar una accién para el

desarrollo que los transforme positivamente.

1.7. El desarrollo de la educacion ambiental en Cuba

En la Estrategia Ambiental Nacional cubana se define la Educacion Ambiental:
“(... )como un proceso continuo y permanente, que constituye una dimension de la
educacion integral de todos los ciudadanos, orientada a que en el proceso de
adquisicion de conocimientos, desarrollo de habitos, habilidades y actitudes y
formacion de valores se armonicen las relaciones entre los hombres, y entre estos
con el resto de la sociedad y la naturaleza, para con ello propiciar la reorientacion de
los procesos economicos, sociales y culturales hacia el desarrollo sostenible.”
(CITMA, 1997).

Cuba fue el primer pais del mundo que incorporé y enfatizo los acuerdos de la Conferencia de

las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, al expresar y reiterar el caracter
estatal de la proteccion del medio ambiente, en la Constitucion de la Republica, aprobada en
1992. El Estado Cubano ha elaborado y aprobado el Programa Nacional de Protecciéon del
Medio Ambiente y Desarrollo, como adecuacion al documento Agenda XXI, acordado en la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, que contiene los
objetivos, las estrategias y las acciones para el trabajo de proteccion del medio ambiente y las
actividades de educacion ambiental, a promover y perfeccionar en el pais.

Con el proposito de elevar la eficiencia y la calidad, asi como profundizar, desarrollar y
controlar el trabajo ambiental, el Estado Cubano ha elaboro e implemento, la Ley del Medio
Ambiente y la Estrategia Nacional Ambiental hasta el afio 2010.

La politica ambiental Cuba tiene su base en multiplicar esfuerzos sobre todo en los problemas
ambientales nacionales, sin descuidar los esfuerzos en los problemas locales y sus prioridades.

Para esto concibe la participacion de todos los agentes, sobre la base de una a accion
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coordinada, con cooperacion y tomando en consideracion la proyeccion de la ciencia y la
tecnologia en la solucion de las problematicas ambientales (Roque, 2003)

CITMA (2001) identifica como los principales problemas ambientales que hoy enfrenta el pais,
a los siguientes: Degradacion de los suelos (erosién, mal drenaje, salinidad, acidez,
compactacion, etc.), deterioro de las condiciones ambientales en asentamientos humanos,
contaminacién de las aguas terrestres y marinas, deforestacion, pérdida de diversidad
bioldgica.

Resultan momentos de suma relevancia para la educacion ambiental en el ambito nacional, la
celebracion del 1 Congreso de Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible en La
Habana en 1997, como evento de la | Convencion Internacional sobre Medio Ambiente y
Desarrollo, al que le han sucedido muchos otros, como la Il Convencion en 1999, y la lll
Convencion en el 2001, IV Congreso Iberoamericano de educacién ambiental en el 2003,
espacios de gran importancia para el pais, porque se ha logrado reunir a los mas destacados
educadores ambientales y profesionales que trabajan la materia para discutir sus trabajos y
poder intercambiar y conocer las experiencias del trabajo en el pais y de otros paises

hermanos de Latinoamérica, y el mundo.

1.8. Estrategia ambiental Nacional 2010-2015 y su relacion con las estrategias
socioculturales ambientales en el desarrollo local comunitario

El significado del término estrategia, proviene de la palabra griega strategos, que significa
“jefes de ejército”; era tradicionalmente utilizada en el terreno de las operaciones guerreras.

En el diccionario Larouse se define estrategia como el arte de dirigir operaciones militares,
habilidad para dirigir, aqui se confirma la referencia sobre el surgimiento en el campo militar, lo
cual se refiere a la manera de derrotar a uno o0 a varios enemigos en el campo de batalla,
sinbnimo de rivalidad, competencia; no obstante, es necesario precisar la utilidad de la
direccion estratégica no sélo en su acepcion de rivalidad para derrotar oponentes sino también
en funcion de brindar a las organizaciones una guia para lograr un maximo de efectividad en la
administracion de todos los recursos en el cumplimento de la misién (Ronda, 2002).

El presente estudio asume la terminologia de estrategia como: “...proceso regulado de
reflexién y accion en el cual se interrelacionan varios componentes para lograr determinados
objetivos, estructurada en etapa de diagndstico, ejecuciéon e implementacion y evaluacion a
favor del desarrollo de destrezas, actitudes y habilidades” (Gonzalez, 2009). La estrategia solo

puede ser establecida una vez que se hayan determinado los objetivos a alcanzar.
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La Estrategia Nacional de Educacion Ambiental 2010-2015 surge como una actualizacion de la
Estrategia Nacional de Educacion Ambiental implementada en el afio 1997 la cual desempefo
un importante papel en el desarrollo de esta actividad en Cuba como instrumento inicial en el
gue se establecieron las direcciones a seguir para la concienciaciéon de la poblacion cubana en
materia ambiental. La Estrategia Nacional de Educacion Ambiental 2010-2015 se elaboré con
un amplio proceso de consulta que incluy6 a las Redes Provinciales de Formacion Ambiental
donde se encuentran los principales actores de la educacion ambiental en los territorios. Los
aspectos que se analizaron en estos encuentros permitieron visualizar los principales objetivos
y lineas de trabajo que debian seguirse para el establecimiento de un nuevo periodo
estratégico dentro de la educacion ambiental en Cuba (CITMA, 2010).

La estrategia constituye una herramienta imprescindible para el trabajo de sensibilizacion,
educacion y desarrollo de una cultura ambiental, por lo que el autor del presente estudio define
como estrategia comunitaria al proceso regulado de reflexion y acciébn en el cual se
interrelacionan varios componentes para lograr determinados objetivos, estructurada en etapa
de diagndstico, ejecuciéon e implementaciéon y evaluacion donde el conocimiento se erige en el
producto fundamental y el puente que viabiliza la interaccion con la sociedad es precisamente el
Trabajo Comunitario como la salida practica, aplicada y natural del conocimiento hacia el
entorno, tributando a sus necesidades reales en todos los aspectos de la vida social. Las
estrategias comunitarias requieren de la labor de los Agentes Socioculturales, los cuales los
define Alfons Martinell (1999:20) “en sentido amplio, aquellos actores que intervienen o pueden
intervenir en la articulacion de las politicas culturales. (...) los agentes cambian y evolucionan de
acuerdo con las variables espacio / territorio-tiempo/ evolucién-contexto (proximo y global),
representando un factor determinante en la consolidacion de la intervencion social en un campo
concreto”. Cada organizacion, institucion o territorio hara las adecuaciones pertinentes para su

implementacion.

1.9. Comunidad. Principales conceptos

La comunidad puede definirse desde diferentes puntos de vista: geogréaficos, arquitectonicos.
Juridicos, econdmicos, politicos, sociologicos; asi, se habla de la comunidad a partir del
espacio que ocupa, del volumen de la poblaciéon que la compone, de la actividad econdmica
que caracteriza la localidad del nivel de desarrollo que posee un territorio dado; de las
tradiciones, habitos y costumbres existentes; de la psicologia de su pobladores y sus leyes
(Hernandez, 2009).
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Las definiciones de comunidad pueden diferenciarse por el énfasis que se hace, en elementos
estructurales una, en elementos funcionales otras y, finalmente en aquellas que reflejan ambos
tipos de elementos. Las definiciones estructurales, que tienen un caracter mas descriptivo,
denotan fundamentalmente entidades que responden a elementos muy precisos y especificos
desde el punto de vista formal, sin reflejar las interacciones y los moviles de cambio. Como
ejemplo de definiciones de comunidad con predominio de elementos estructurales tenemos las
siguientes; expuestas por Arias (1995):
-En un sentido amplio, el concepto de comunidad se utiliza para nombrar unidades sociales con
ciertas caracteristicas sociales que le dan una organizacion dentro de un area determinada.
-El enfoque que tiende a prevalecer es el que considera a la comunidad como un grupo cuyos
componentes ocupan un territorio dentro del cual se puede llevar a cabo la totalidad del ciclo
vital.
-Es el mas pequefio grupo territorial que puede abarcar todos los aspectos de la vida social...
es un grupo local lo bastante amplio como para contener todas las principales instituciones,
todos los estatus e intereses que componen una sociedad.
La delimitacion del tamafio de la comunidad se subordina a un elemento funcional: la
cooperacion. No tienen que existir limites rigidos. Una comunidad tiene un tamafio adecuado
siempre y cuando exista una estructura potencial capaz de ejercer la funcién de cooperacion y
coordinacion entre sus miembros (Ander, 1999).
Algunas de las definiciones, citadas por dicho autor, plantean que una comunidad se
caracteriza por: Ser un grupo de personas, no un agregado social, con un determinado grado
de interaccidn social, compartir intereses, sentimientos, creencias, actitudes; residir en un
territorio especifico; poseer un determinado grado de organizaciéon. (Ander, 1999).
Para el autor, la comunidad es un grupo humano que habita en un territorio determinado con
relaciones interpersonales, Historia, formas de expresiones y tradiciones que lo identifica y
sobre todo con intereses comunes. (CIE Graciela Bustillo, 2000:10). Dentro de la comunidad
se valora como importante el Desarrollo Local el cual lo define Fernando Agtiero Contreras
(1996:111) como:
“(...) trata un complejo proceso de concertacion entre los agentes- sectores y fuerzas-
gue interactian dentro de los limites de un territorio determinado con el propdsito de
impulsar un proyecto comdn que combine la generacion de crecimiento econdémico,

equidad, cambio social y cultural, sustentabilidad ecolégica, enfoque de género, calidad y
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equilibrio espacial y territorial en el fin de elevar la calidad de vida y el bienestar de cada
familia y ciudadano (a) que viven en ese territorio o localidad”.
La participacion de la poblacion en las decisiones sobre el medio ambiente y sus condiciones
de vida es vital, no solo suponen una democratizacion, sino promueven que la poblacion se
comprometa con la conservacion y proteccion de las bases ecoldgicas de la subsistencia de la

especie humanay la vida en general (Ayes, 2003).

1.10. Breve caracterizacion de la Empresa Carnica de Cienfuegos

La empresa estd ubicada en la Carretera a Recursos km 1 en el Municipio de Palmira,
Provincia de Cienfuegos, Cuba; limitando por el este con el Matadero de aves (actualmente
desactivado) en la misma direccién a 1 km el poblado de Palmira, al norte con la finca de un
campesino y a 2 km del Batey “La Peseta”, con el poblado de Recursos al oeste y al sur con
areas de autoconsumo y/o cafieras del CAl “Elpidio Gémez” (Anexo 1).

Esta entidad fue creada con personalidad juridica propia, mediante la Resolucién niamero 94
del 19 de julio de 1991, pertenece al Ministerio de la Industria Alimentaria se encuentra en
Perfeccionamiento Empresarial desde el afio 2002 y en fase de actualizacién e implementacion
de los diferentes sistemas que lo integran. Gestion Ambiental (NC-ISO 14001:04) y Energética,
el Sistema de Gestion de la Calidad (NC-ISO 9001:01) e Inocuidad (NC-ISO 22000:05), el
Registro Nacional de los productos que se comercializan en las dos monedas y la certificacion
del Sistema Contable.

Objeto Empresatrial:

-Efectuar el sacrificio de ganado mayor y menor, en pesos cubanos

-Producir y comercializar de forma mayorista carnes y sus derivados de distintos tipos y
calidades, carnes frescas, carnes en conservas y grasas, en pesos cubanos y pesos
convertibles

-Obtener, elaborar y comercializar de forma mayorista subproductos comestibles y no
comestibles como piel de res, sebo, astas, pezufas, bilis y pelos en pesos cubanos y
convertibles

-Comercializar de forma mayorista productos elaborados por otras entidades del sistema de la
Union de la Carne, en pesos cubanos y pesos convertibles

-Comercializar de forma mayorista soya texturizada a las entidades que se autoricen, en pesos
cubanos y pesos convertibles

-Prestar servicios de transportacion a sus trabajadores, en peso cubanos

-Brindar servicio de comedor — cafeteria a sus trabajadores, en pesos cubanos
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-Ofrecer servicios de transportacion de cargas, en peso cubano y cumpliendo con las
regulaciones establecidas al respecto
-Comercializar de forma mayorista a precio de costo y en pesos cubanos a las empresas del
sistema de la Unién de la Carne, materias primas y materiales para el insumo propio de la
industria.
En la Empresa laboran 452 trabajadores: 16 dirigentes, 42 técnicos, 182 obreros, 46 de
servicios y 9 administrativos. Los niveles de escolaridad son: 37% universitarios, 12.6% nivel
medio, 50.4% 9° grado.
Dentro de los valores compartidos de los ejecutivos y todos los trabajadores se encuentran los
valores éticos: dignidad nacional, honradez, sentido de pertenencia y disciplina, los valores
practicos de orientacion al cliente y los valores de desarrollo: creatividad, empatia y
cooperacion.
La empresa, en su propésito de lograr la plena satisfaccion de sus clientes, consciente de la
necesidad de garantizar el cuidado del Medio Ambiente, de contribuir al desarrollo sostenible
de la sociedad y de la necesidad de brindar seguridad y salud en el trabajo, y para lograr el
mejoramiento continuo de la Gestion Empresarial de la ECC, enfrentando de forma integral la
solucion de los problemas tecnoldgicos y ambientales establece como politica: Garantizar la
inocuidad de los alimentos, minimizar la generacion de residuales, incrementar del
aprovechamiento sostenido de los residuales, formar a los recursos humanos, reducir las
cargas contaminantes emitidas, usar eficientemente las materias primas y materiales.
Para el cumplimiento de los objetivos se establecen los siguientes indicadores:
1. Resultados de la vigilancia sanitaria de materias primas y productos terminados
2. Analisis de la informacion ambiental (resultados de controles periédicos a productos y

entorno, cambios del ecosistema, quejas recibidas)

Inversiones realizadas en soluciones a problemas ambientales

Impacto de las capacitaciones realizadas

Aprovechamiento de las materias primas, materiales (nivel de consumo) y los residuales

(cantidad y concentracion de emisiones).
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CAPITULO Il. FUNDAMENTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

2.1- Aspectos del disefio metodolégico de la investigacion

Tema: La educacion ambiental en la Empresa Cérnica Cienfuegos y su entorno comunitario.
Titulo: Estrategia sociocultural para la Educacion ambiental en la Empresa Céarnica Cienfuegos
desde una perspectiva comunitaria.

Situacién problémica: La educacion ambiental se desarrolla en un contexto mdultiple y

complejo, donde interactian los factores sociales, familiares y los sujetos culturales, los
cuales necesitan una profundizacion cientifica por su importancia en la Estrategia Nacional de
Educaciéon Ambiental 2010-2015. Sin embargo, existe insuficiente conocimiento de la
educacion ambiental de los trabajadores de la Empresa Céarnica Cienfuegos en su entorno
comunitario desde una perspectiva sociocultural.

Problema: ¢Cdmo contribuir a la educacion ambiental de los trabajadores de la Empresa
Cérnica Cienfuegos en su entorno comunitario desde una perspectiva sociocultural?

Objetivo _General: Elaborar una estrategia sociocultural que contribuya a la educacion

ambiental de los trabajadores de la Empresa Carnica Cienfuegos y su entorno comunitario.

Objetivos especificos:

1. Determinar la influencia de la Empresa Carnica de Cienfuegos en la contaminacion y
agudizacién de los problemas Medios Ambientales de la localidad de Palmira

2. Analizar la dinamica sociodemografica de la comunidad para su desarrollo y
transformacion ambiental

3. ldentificar las potencialidades comunitarias que puedan ser utilizadas en beneficio de la
formacion ambiental de pobladores y trabajadores de la Empresa Carnica de
Cienfuegos.

Idea a defender: La elaboracién de una estrategia sociocultural con acciones comunitarias

integradas en la Empresa Céarnica de Cienfuegos, se podra contribuir al desarrollo de la
educacion ambiental en los trabajadores y su entorno comunitario en la localidad de Palmira.
Objeto: La Educacion ambiental desde una perspectiva sociocultural.

Campo: Acciones educativas ambientales en la Empresa Carnica de Cienfuegos.

Universo: 452 trabajadores de la Empresa Carnica de Cienfuegos y 172 persona que viven
en la comunidad “ Recurso”, para un universo de 624 personas.

Muestra: La muestra esta constituida por 99 trabajadores y 39 comunitarios para un total de

138 personas que representa el 22,1% de segun el universo.
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2.2. Justificacion del problema

El problema se presenta novedoso a partir de los siguientes presupuestos:

% Porque no existe antecedentes de estudios e investigaciones sobre la tematica de
educacion ambiental en la Empresa Carnica de Cienfuegos y en la comunidad
“Recurso” desde la perspectiva sociocultural.

% Son insuficientes las investigaciones sobre la educacion ambiental portadora de
elementos que conforman la cultura local lo cual fortalece el pensamiento identitario y la
cultural desde la perspectiva sociocultural.

¢ Los procesos investigativos desarrollados hasta la fecha en el marco local tienen un
valor historico, descriptivo, empirico carente de una interpretacion sociocultural
cientifica.

% La propuesta de estrategia sociocultural contribuir4 al desarrollo educacion ambiental
en la Empresa Carnica de Cienfuegos y en la comunidad “El Recurso” desde la

perspectiva sociocultural.

2.3. Principales unidades de analisis

Estrategia: Proceso regulado de reflexion y accion en el cual se interrelacionan varios
componentes para lograr determinados objetivos, estructurada en etapa de diagnostico,
ejecucion e implementacion y evaluacion a favor del desarrollo de destrezas, actitudes y
habilidades. (Gonzéalez,2009: 30).

Estrategia Comunitaria: El autor lo define como proceso regulado de reflexion y accion en el

cual se interrelacionan varios componentes para lograr determinados objetivos, estructurada en
etapa de diagndstico, ejecucion e implementacion y evaluaciéon donde el conocimiento se erige
en el producto fundamental y el puente que viabiliza la interaccion con la sociedad es
precisamente el Trabajo Comunitario como la salida practica, aplicada y natural del
conocimiento hacia el entorno, tributando a sus necesidades reales en todos los aspectos de la
vida social.

Medio ambiente: es todo lo que nos rodea y afecta. Comprende todos los factores externos al

individuo capaces de influir eficazmente en su conducta y en la determinacion del caracter y la
marcha de su desarrollo fisico y mental. (Pérez Pizarro, 2003:34)

Educacion ambiental “... un proceso continuo y permanente que constituye una dimensiéon de

la educacion integral, orientada a que en el proceso de construccién y produccion de
conocimientos, de desarrollo de habitos, habilidades, y actitudes, asi como en la formacion de

valores, se armonicen las relaciones entre los seres humanos, y de ellos con el resto de la
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sociedad y la naturaleza para propiciar la orientacion de los procesos econdémicos, sociales y
culturales hacia el desarrollo sostenible” (Ley 81/97 Del Medio Ambiente de la Republica de
Cuba).

Actitud _ambiental: se define como *“...organizacion estable de procesos cognitivos,

conductuales, que determinan la disposicion del sujeto respecto a la proteccion del medio
ambiente, se expresa generalmente en el modo de comportamiento, en el sistema de
valoraciones y en la esfera emocional del sujeto” .CITMA, 2000).

Comunidad: Grupo humano que habita en un territorio determinado con relaciones
interpersonales, historia, formas de expresiones y tradiciones que lo identifica y sobre todo
con intereses comunes. (CIE Graciela Bustillo, 2000:10).

Agentes socioculturales: “en sentido amplio, aquellos actores que intervienen o pueden

intervenir en la articulacion de las politicas culturales. (...) los agentes cambian y evolucionan de
acuerdo con las variables espacio / territorio-tiempo/ evolucién-contexto (proximo y global),
representando un factor determinante en la consolidacion de la intervencion social en un campo
concreto” (Martinell, Alfons, 1999:20).

Desarrollo local: “... trata un complejo proceso de concertacion entre los agentes- sectores y

fuerzas- que interactian dentro de los limites de un territorio determinado con el proposito de
impulsar un proyecto comun que combine la generacion de crecimiento econémico, equidad,
cambio social y cultural, sustentabilidad ecoldgica, enfoque de género, calidad y equilibrio
espacial y territorial en el fin de elevar la calidad de vida y el bienestar de cada familia y
ciudadano (a) que viven en ese territorio o localidad.” (Aguero Contreras,1996:111).

Proteccién Medioambiental: son “todas aquellas medidas encaminadas a evitar y a eliminar

el deterioro y los dafios causados al medio ambiente natural’ ( DIETER, Heinrich y HERGT,
1997: 29).

Entorno _comunitario: Grupo humano que habita en un territorio determinado con relaciones

interpersonales, Historia, formas de expresiones y tradiciones que lo identifica y sobre todo

con intereses comunes (CIE “Graciela Bustillos”, 2000).
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2.4. Unidades de analisis

UNIDADES DE DIMENSIONES INDICADORES
ANALISIS
Educacion ambiental | Ambiental rCorrespondencia entre las estrategias nacionales y

de los trabajadores
de la Empresa
Carnica de
Cienfuegos

programas nacionales
-Problematicas ambientales existentes
- Normas vigentes

Lindices de contaminacion

+ Conocimiento por parte de los trabajadores de los
principales problemas ambientales

- Formacion ambiental de los directivos

- Formacién ambiental de los trabajadores.

Cantidad de trabajadores

Nivel de escolaridad de los trabajadores

-Cantidad de trabajadores residentes de la comunidad

Econémico-social

Entorno comunitario | Ambiental Conocimiento de la situacion medioambiental de la
localidad
-Factores que la han provocado
-Elementos geogréficos tipicos de la region.
Cultural Caracteristicas historicas y culturales en que surge y se

desarrolla la comunidad Recursos

-Précticas socioculturales que se realizan
-Tradiciones identitarias

- Sentido de pertenencia de los pobladores con la
Empresa Carnica de Cienfuegos

-Tipos de actividades que comprenden la labor
promocional

-Utilizacién y alcance de espacios idoneos para la
gestion y la promocién de estrategias socioculturales.

Socio-demogréfica
+ Cantidad de pobladores

+ Distribucion por sexo y edades

- Nivel educacional

- Fuentes de empleo que brinda la comunidad
rPapel de las organizaciones politicas y de masas.

2.5. Justificacion metodologica

El presente estudio precisa de la combinacion de las metodologias cualitativa y cuantitativa, ya
gue sus técnicas de recogida de informacion han favorecido que sobre el objeto de estudio
investigado se haya obtenido la mayor informacion posible a partir de los diferentes puntos de
vista.

La polémica sobre métodos de investigacion en Ciencias Sociales no es nueva. Son frecuentes

las discusiones planteadas en términos dicotomicos, a veces antagonicos. A pasar de esta
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larga tradicion, caracterizada por un fuerte desequilibrio entre las os tendencias, que inclina la
balanza del lado experimental debido al desarrollo e influencia del positivismo, tal vez lo mas
novedoso en el momento actual resida en el interés por buscar las compatibilidades y la
complementariedad entre las dos tendencias que posibiliten el trabajo conjunto (Cook y
Reichardt, 1996).

Por otro lado, la investigacion cuantitativa esta basada en el positivismo logico del
conocimiento, busca los hechos o causas de los fenbmenos sociales, prestando escasa
atencion a los estados subjetivos de los individuos. Se caracteriza por el alto interés en la
verificacion del conocimiento, sobre todo a través del establecimiento de predicciones. Lo
importante es plantear hipotesis deductivas, o o que es lo mismo predecir que algo va a
suceder y luego comprobar qué sucedid o qué no sucedid. Sus principales objetivos son la
medicidn penetrante y controlada.

La metodologia cuantitativa considera el mundo natural, y social, con existencia propia e
independiente de quien lo estudie, gobernado por leyes que permiten la explicacion, la
prediccion y el control de los fendmenos del mismo y que pueden ser descubiertos y discretos
de modo objetivo y libre de valor por los investigadores.

En ambos casos cada una de las metodologias dispone de una amplia gama de técnicas de las
cuales servirse para la recogida de informacion valida, sobre la cual basar los conocimientos
que explican los fendbmenos estudiados.

En el presente estudio se eligen una mezcla de atributos de ambas perspectivas para atender
mejor al problema de investigacion que al que se enfrenta, tiene si base por tanto en la
contrastacion empirica de los hechos (cuantitativo), como en la interpretacion y analisis de los
discursos (cualitativo), pues ambas perspectivas metodologicas abren o apuntan a
dimensiones bien diferenciadas de la realidad social y constituyen enfoques parciales y vias
estrechas para los accesos a esa misma realidad social. Ante esta probleméatica existen todas
las razones para emplear ambas metodologias conjuntamente con el objetivo de satisfacer las
necesidades de la investigacion del modo mas eficaz posible.

2.5.1. Método fenomenoldgico

Se asume la fenomenologia atendiendo a que la investigacion precisa el estudio de los
fendmenos tal como son experimentados, vividos y percibidos por el hombre. Es el estudio de
los fendbmenos desde la perspectiva de los sujetos, por lo que muestra interés por conocer
como las personas experimentan e interpretan el mundo real que construyen en interaccion
(Husserl, 1986).
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Por todo lo anterior se utiliza el método fenomenoldgico para identificar los significados que
le atribuyen las personas a los principales problemas ambientales derivados de la accién de la
Empresa Carnica de Cienfuegos en su entorno comunitario y de esta manera contribuir a la

educacion ambiental a través de los significados que los sujetos otorgan a sus experiencias

como miembros de instituciones, grupos, comunidades.

2.6. Estrategia de recogida de informacion
En la investigacion se utilizaron diferentes técnicas de recogida de informacién entre las que se
encuentran la observacion participante, la entrevista a informantes claves, la encuesta y el

analisis de documentos.

2.6.1. Anélisis de documentos

Constituye el punto de entrada al dominio o &mbito de investigacion que se busca abordar e,
incluso, es la fuente que origina en muchas ocasiones el propio tema o problema de
investigacion. Los documentos fuente pueden ser de naturaleza diversa: personales,
institucionales o grupales, formales o informales. A través de ellos es posible capturar
informacion muy valiosa para lograr el encuadre al que se hace alusion en el numeral
inmediatamente anterior. Dicho encuadre incluye, basicamente, la descripcion de los
acontecimientos rutinarios asi como de los problemas y reacciones mas usuales de las
personas o cultura objeto de analisis.

De otra parte, permiten conocer los nombres e identificar los roles de las personas clave en la
situacion socio-cultural, objeto de estudio. Finalmente, es oportuno sefialar que los documentos
son una fuente bastante fidedigna y practica para revelar los intereses y las perspectivas de
comprension de la realidad, que caracterizan a los que lo han escrito (Pérez, 1994).

El presente estudio proyecta el analisis de los siguientes documentos:

1. Diagnéstico ambiental de la Empresa Carnica de Cienfuegos, realizado para el sistema
integrado de gestion en el segundo semestre del afio 2010

2. Estrategia ambiental de la Empresa Carnica de Cienfuegos 2010-2015

3. Diagnastico cultural y ambiental del Consejo Popular Palmira Sur teniendo en cuenta el
asentamiento Recurso

3. Fotos. (Anexo 2)

2.6.2. Observacion Participante

Segun Ifiiguez (1999) la observacion participante:
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"Consiste, en esencia, en la observacion del contexto desde la participacion del propio
investigador o investigadora, no encubierta y no estructurada. Suele alargarse en el
tiempo y no se realiza mediante la cumplimentacién de matrices, protocolos o cédigos
estructurados previamente, sino mas bien desde la inmersion en el contexto”.(p. 94)
Santos (1998) precisa que en la observacion participante es importante tener en cuenta
aspectos como los escenarios de observacion, los ambitos, las estrategias utilizadas para
observar, la interpretacion y la ética del observador.
La presente exploracion se efectud a través del investigador, pues es trabajador de la empresa
por mas de 14 afos. Esta observacion se realizé en el area de la Empresa Carnica de
Cienfuegos y en la comunidad Recursos, para evaluar los impactos ambientales, esta técnica
se aplicé en un periodo de tiempo de 7 meses. (Anexo 3)
2.6.3. Entrevista a informantes claves
La entrevista en profundidad (entrevista informante) es considerada como parte integrante de
la observacion participante (Guba y Lincoln, 1981; citado por (Alvarez, 1999). Supone recabar
informacién a través de los “informantes” sobre acontecimientos y problemas que no conoce el
investigador.
En las interviews no dirigidas (non directive interviews) el sujeto conserva la iniciativa durante la
entrevista, limitdndose el indagador a ayudarle a precisar su pensamiento y a orientar la
interview de modo que entre de lleno en el asunto. (Duverger, 1996, p. 295; citado por
(Mayorga, 2004).
La entrevista implica siempre un proceso de comunicacioén en el transcurso del cual, ambos
actores, entrevistador y entrevistado, pueden influirse mutuamente, tanto consciente como
inconscientemente. La entrevista crea un marco artificial y artificioso de recogida de datos en
el que, fruto de la convivencia se crea una relacion intensa entre el investigador que entrevista
y el actor social entrevistado.
En esta técnica el investigador desea encontrar lo que es importante y significativo en la mente
de los informantes, sus significados, perspectivas e interpretaciones, el modo en que ellos
clasifican y experimentan su propio mundo (Ruiz, 2003).
Para la aplicacion de esta técnica se consideraron informantes claves a personas de la
empresa y la comunidad Recursos, aledafia a la misma y que tienen liderazgo en ella y
pueden desempefiar roles importantes para la educacion ambiental de las personas.
En la investigacion se realizaron entrevistas al director del Carnico, al administrador de la

unidad de servicio, a la especialista en medio ambiente, a la jefa de produccion y al jefe de
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mantenimiento. En el entorno comunitario al presidente del Consejo Popular, al presidente de
los CDR y a la funcionaria de la FMC y a la trabajadora social. (Anexo 4 y 5)

2.6.4. La encuesta

Es uno de los procedimientos de investigacion mas populares y conocidos dentro de la
investigacion social. Poco a poco se ha convertido en la técnica méas utilizada en el campo de
la Sociologia empirica y aplicada. Las encuestas se apoyan fundamentalmente en dos grandes
tipos de teorias. Por un lado, se apoyan en una teoria matematica rigurosa, el teorema del
limite central y su correlato, la ley de los grandes numeros, en la teoria de las probabilidades y
en la teoria del muestreo.

Estos principios de la estadistica matematica son los que regulan las relaciones existentes
entre una poblacion y las muestras extraidas de ella. En las encuestas se suele trabajar con
muestras en las que se obtienen unos resultados, llamados estadisticos, que sirven para
estimar parametros, o valores de la poblacion, con sus méargenes (Rodriguez, 1999).

En la presente investigacion se aplicaron dos encuestas. La primera se realizd con el objetivo
de diagnosticar el conocimiento de la tematica ambiental que poseen los trabajadores de la
empresa (Anexo 6). En este caso se aplica la encuesta a una muestra probabilistica de 99
trabajadores de la Empresa Carnica de Cienfuegos siendo un universo de 452 trabajadores.

La otra encuesta fue aplicada a una muestra de la poblacion, centros de trabajo e instituciones
del entorno comunitario. Siendo el universo de 172 personas, la muestra fue 39. (Anexo 7)

La determinacion de la muestra para estas encuestas se realizo a partir de la siguiente formula

que ofrece Aristides Calero (1989).

ZA =%  P(1-p)
 (z'-%)

1+5(z1 ‘%‘)2p(1—p) -

El objetivo de determinar el tamafio de la muestra es especificamente encontrar un tamafio de
muestra n, extraida sin reposicion de una poblacién finita de tamafio N, para la cual el error al
estimar una determinada proporcién P (por ciento, probabilidad) no sea mayor que un valor
deseado d (en este caso 0.9, es decir a=0.1 también). El error de estimacion es el valor
absoluto de la diferencia entre el verdadero valor del pardmetro (desconocido) n y la estimacion
(el valor calculado a partir de la muestra). Z 1- a/2 es el correspondiente percentil de la
Distribucion Normal de Gauus. Para a= es Z 1- a/2 =1.64. Esto garantiza que se aplique con

una confiabilidad del 90%.
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La triangulacion utilizada se corresponde con la modalidad de triangulacion de datos, que
segun Denzin; 1978 y Janesick, 1994; citados por (Rodriguez, Gil y Garcia, 2002), es la que
utiliza una gran variedad de fuentes de datos en un estudio, comprobando por tanto si las
informaciones aportadas por una fuente son confirmadas por otra.
Su objetivo es verificar las tendencias detectadas en un determinado grupo de observaciones.
Cohen y Manion, 1985 y Pourtois y Desmet, 1988; citados por Alvarez (1999) consideran la
triangulacién como:
“...una de las técnicas mas caracteristicas de la metodologia cualitativa. Su principio
basico consiste en recoger y analizar datos desde distintos angulos a fin de contrastarlos e
interpretarlos. Esta confrontacion puede hacerse extensiva a datos, investigadores,

teorias, métodos, etc; originando diferentes tipos de triangulacion”.

2.7. Tipo de Investigacion

En este caso se utilizan los estudios exploratorios, segun el alcance que tendra la
investigacion. La investigacion exploratoria sirve para preparar el terreno y se efectia,
normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco o no
estudiado; es decir, cuando la revision de la literatura cientifica y otras fuentes de informacion
revela que Unicamente existen guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el
problema cientifico objeto de estudio (Hernandez Sampier, 2006).

Se efecttan, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes. Los estudios exploratorios nos
sirven para aumentar el grado de familiaridad con fenomenos relativamente desconocidos,
obtener informacién sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion mas completa sobre
un contexto particular de la vida real, investigar problemas del comportamiento humano que
consideren cruciales los profesionales de determinada area, identificar conceptos o variables
promisorias, establecer prioridades para investigaciones posteriores o sugerir afirmaciones

(postulados) verificables Herndndez Sampieri, (2010)

2.8. Tipo de muestra

En esta investigacion se realiza un muestreo no probabilistico intencional para la entrevista,
donde el investigador selecciona los elementos que a su juicio son representativos, lo cual
exige un conocimiento previo de los trabajadores de la empresa y de la poblacion del entorno

comunitario. Para que el muestreo sea valido y se pueda realizar un estudio fiable debe cumplir
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ciertos requerimientos que lo convertiria en una muestra representativa. El proceso permite
ahorrar recursos, obteniendo resultados similares a los de un estudio con toda la poblacién.
En este muestreo la extraccion de la muestra y su tamafio para ser representativa, se valora de
forma subjetiva, este tipo de muestra se denomina no probabilistica.
Segun Roberto Hernandez Sampier (2006):
“En las muestras no probabilisticas, la eleccion de los elementos no dependen de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de
qguien hace la muestra. Aqui el procedimiento no es mecanico, ni con base en formula de
probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de una persona o de
un grupo de personas.” (p.207)
El muestreo para la aplicacion de esta técnica por tanto fue probabilistico aleatorio. Y para su
andlisis se utilizé el paquete estadistico SPSS 15.0.1 (2006).
A su vez se utiliza el muestreo probabilistico aleatorio para las encuestas. En este tipo de
muestreo la eleccion de los elementos de la muestra se realiza en una sola etapa, directamente
y sin remplazamiento y se aplica fundamentalmente, en investigaciones sobre poblaciones
pequefias plenamente identificadas .En la practica equivale a numerar a toda la poblacion
objeto de estudio, vaciando al azar los nimeros que van a formar parte de la muestra. Para la
seleccion aleatoria de los numeros se utilizan tablas de numeros aleatorios, que simplifican
considerablemente el proceso (Rodriguez, 2000).
Las tablas elaboradas presentan mdltiples combinaciones de numeros extraidos al azar.
Partiendo de una fila o columna cualquiera de la tabla, se toman nimeros consecutivos de
tantas cifras como tenga el universo del que se va a tomar la muestra. Estos nimeros indican
las unidades del universo que han de formar parte de la muestra.
Aportes de la investigacion:
Aporte Préctico:
Ofrece la elaboracién de una estrategia sociocultural que contribuya a la educacién ambiental
de los trabajadores de la Empresa Carnica Cienfuegos y su entorno comunitario.
Novedad:
Se trabaja por primera vez en la Empresa Carnica Cienfuegos una estrategia sociocultural que
contribuya a la educacién ambiental de los trabajadores Cienfuegos y su entorno comunitario
la cual permite obtener un producto contextualizado de acuerdo con las particularidades,
necesidades, intereses y prioridades de los comunitarios y los trabajadores para promover la

formacion de una cultura ambiental en los mismos.

32



CAPITULO Ill. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1. La Empresa Carnica de Cienfuegos en la contaminacion y agudizacion de los
problemas Medios Ambientales de la localidad de Palmira
Tomando en consideracion que Empresa Céarnica de Cienfuegos no ha sido objeto de
auditorias medioambientales, es necesario comenzar el proceso de analisis con un diagnostico
inicial. Esta revision incluyd la identificacion de los aspectos relacionados con el proceso
productivo, los contaminantes y el tratamiento de los residuales.
3.1.1. Evaluacién de los Aspectos Ambientales en las actividades de la empresa

e Oficinas y Socio — Econdmico — Administrativa
Por el uso de materiales de oficina y tecnologia computarizada se generan desechos organicos
e inorganicos que son traslados y tratados en el vertedero de la entidad. Una parte de estos se
venden a la empresa de Materia Prima Municipal.

e Consultorio médico
Brinda servicios de medicina diagndstica y enfermeria (curaciones de emergencias), por lo que
hay exposicion a diferentes agentes patdégenos, generdndose escasos niveles de desechos
que se incorporan al desecho comun sin tratamiento previo. Es controlada la salud del personal
por chequeos médicos pre-empleo y periddicos, de igual modo se aplica el programa de
inmunizacion.

e Cocina— Comedor — Cafeteria
Dadas las caracteristicas del servicio que se realiza en estas areas se generan desechos
organicos e inorganicos; son trasladados y tratados en el vertedero destinado de la entidad. Se
efectla la toma de muestras de los alimentos ofertados por la enfermera del consultorio,
manteniendo asi la vigilancia ante posibles brotes.

e Taller automotor
La operacion de mantenimiento automotor que se realiza en el taller genera pocos desechos de
metales, aceites minerales, otras sustancias quimicas, acumuladores de plomo, etc. que por
sus caracteristicas son trasladados y tratados en la empresa de Materia Prima excepto los
aceites que son rehusados en la combustion de la caldera. Se realizan labores con acetileno
que es inflamable con riesgo potencial de explosion lo que se manipula y procesa teniendo en
cuenta las regulaciones.

e Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos
La operacion de la planta no es compleja, incluye el mantenimiento de las areas verdes

aledafas, trampas de grasa, manipulacién del by-pass, control del funcionamiento de las
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bombas y las cribas, es una zona donde estan presentes agentes patdgenos y los operadores
no cuentan con las condiciones adecuadas de aseo y seguridad personal. El tratamiento de los
residuales no es eficiente y ocurren vertimientos al arroyo Saladito (cuerpo receptor) que
provocan contaminacion.
e Bloque energético
Se emiten gases téxicos por la combustién de fuel oil en la caldera de generacion de vapor, se
producen pequefios derrames durante el proceso de descargue del fuel oil los que son tratados
adecuadamente. El amoniaco que se utiliza en el proceso de refrigeracibn es muy toxico,
explosivo lo que se manipula y procesa considerando las regulaciones.
e Produccion
- Matadero (Corrales, Sacrificio, Subproductos, Camaras refrigeradas y Deshuese),
- La Empacadora (Embutidos, Masas, Hornos, Empaque, Picadillo y Cadmaras refrigeradas),
- El area de Producciones Especiales (Empaque y Conformados), - Venta (Camaras refrigeradas
y de congelacion)
% Matadero.
El estiércol al igual que la orina de los animales es colectada en los corrales durante la
estabulacién y no reciben tratamiento. Son eliminados por los registros hacia el sistema de
residuales liquidos.
El ganado que se entrega para sacrificio es catalogado por certificacion veterinaria como
ganado sano, no obstante por incumplimiento de las Buenas Practicas Agricolas y Veterinarias,
pueden existir contaminantes en las carnes procedentes de los animales (metales pesados,
residuos de medicamentos no declarados). Durante el faenado puede ocurrir contaminacion
microbiana de las carnes por incumplimiento de las Buenas Practicas de Produccién e Higiene,
partiendo de las principales fuentes; patas, hocico, piel y pelos del animal, sistema digestivo,
agua, aire, manos y ropa de obreros, maquinaria, Utiles, equipos y medios de transporte.
Los operarios que manipulan tanto el ganado vivo como después de sacrificado se exponen a
aerosoles con altos niveles de agentes patdgenos. La sangre que no se colecta para uso
industrial se incorpora una parte al colector para alimento animal y la otra al sistema de
residuales liquidos, de modo similar ocurre con el contenido estomacal e intestinal de los dos
tipos de ganados procesados por nuestra industria.
e Empacadora.
Las materias primas se contaminan con microorganismos, los niveles de concentracion
dependen del cumplimiento de las Buenas Préacticas de Higiene y de Produccion que se
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realicen en las diferentes etapas de los procesos, garantizando con el cumplimiento de esto la
inocuidad de los productos que ahi se elaboran, los operarios se exponen a aerosoles de
mezclas carnicas con aditivos, extensores y rellenos, los que pueden provocarle afecciones
respiratorias por lo que han de emplear los Equipos de Proteccion Personal (EPP) apropiados.
En cada una de las diferentes lineas de procesos se generan desechos organicos e
inorganicos como: bolsas de nailon y papel, restos de carnes, grasas y mezclas carnicas con
aditivos, extensores y rellenos; sustancias quimicas eliminadas durante el proceso de limpieza
y desinfeccion. Todos los residuos liquidos son procesados por el sistema de residuales
liquidos; los sélidos como el papel y el cartén son recolectados, trasladados y procesado por la
empresa de Materia Prima. Los restantes solidos (Cenizas, carbdn vegetal) son traslados y
tratados en vertedero destinado para esto.

e Laboratorio.
Se recepcionan las muestras de: materias primas, productos frescos y/o tratados para su
evaluaciéon, Fisico - Quimico (pH, humedad, cloruros y nitritos), Microbioldgico (Coliformes,
Salmonella, St. aureu) y Sensorial (caracteristicas organolépticas). En los procesos que aqui se
realizan se utilizan sustancias toxicas, irritantes, sensibilizantes, corrosivas, facilmente
inflamables y explosivas, los que se manipulan con las condiciones de seguridad establecidas y
se emplean en bajas concentraciones (soluciones); pasando los residuos de las soluciones
luego de diluidas al flujo de los residuales liquidos, los solidos como el papel y el carton son
recolectados, trasladado y procesado por la empresa de Materia Prima, los restantes sélidos
son traslados y tratados en el vertedero destinado para esto. Los procedentes del area de
microbiologia son trasladados al desecho comudn previo tratamiento térmico (esterilizacion).

% Taller de mantenimiento.
Los mantenimientos que se realizan en el taller generan pocos niveles de desechos de
metales, aceites minerales, otras sustancias quimicas, etc. que por sus caracteristicas son
trasladados y tratados a la empresa de Materia Prima excepto los aceites que son rehusados
en la combustidon de la caldera. Se realizan labores con acetileno que es inflamable con riesgo
potencial de explosidon lo que se manipula y procesa tendiendo cuenta las regulaciones
vigentes.

e Establecimiento externo (UEB de Producciones Especiales).
Por el uso de los materiales de oficina se generan desechos organicos e inorganicos que son
traslados para ser tratados en el vertedero y los de tecnologia computarizada por la empresa
de Materia Prima.
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e Areas perimetrales.
En estas areas por sus caracteristicas frecuentan la existencia de escombros y de plantas no
deseadas, por lo que se realiza con regularidad la recogida de escombros y mantenimiento de
la jardineria mejorando el estado de las areas verdes. (Anexo 8)

Descripcion y consumo de los principales recursos involucrados.

e Materias Primas:
v Principales:

- Ganado Bovino, Porcino y agua.

- Materia prima carnicas importadas (Carnes recuperadas mecanicamente (MDM) de Pollo,
Pavo, Cerdo y Res; Cortes de cerdo y de res).

v Auxiliares:
Otras materias primas no carnicas como sales, aditivos, extensores y rellenos.
v/ Otras materias primas auxiliares:

Otras materias primas no carnicas como hilo, tripas naturales o artificiales, grapas, bolsas de

nailon, cajas de carton, y otros.

e Agua: Se usa como agua potable y para uso industrial. Proviene de un pozo capaz de
asegurar un gasto volumétrico de 360 m*/dia. Recibe dos tipos de tratamientos: cloracién y
suavizado para la que es utilizada en el Bloque Energético. Se realiza el monitoreo de su
calidad sanitaria por el laboratorio de ensayos microbiolégicos de la empresa. El consumo
se mide a través de metro contador cuantificando y analizando el gasto, que mensualmente
se comporta alrededor de 22 500m® agua.

e Electricidad: El sistema eléctrico comprende los sistemas de recepcion y transformacion
provenientes del Sistema Eléctrico Nacional (SEN). Existe un banco principal de
transformadores y otros 10 dentro de la empresa que suministran la energia a las diferentes
areas. Fueron identificados los puestos claves (Sistema de refrigeracion con Amoniaco,
Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos, Bombas para el agua, Molino chino, Cutter y
Céamara de congelacion).

e Portadores energéticos: Se utilizan los tres tipos de combustibles.(fuel- oil, diesel, gasolina)

- Solidos: Carbon vegetal.

- Liquidos: Fuel oil (Puestos claves; caldera, maquina de pata, tanques de escalde, Hornos,
mezcladora para croqueta), Gasoil (Diesel) y Gasolina.

- Gaseosos: GLP.
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El GLP se usa para la coccion de los alimentos en la cocina y el carbon vegetal en el proceso

productivo para los embutidos horneados. El Fuel oil y el GLP se emplean en el funcionamiento

de las calderas. El Fuel oil es almacenado en un tanque principal de 121 242 m®y un tanque

diario de 3.6 m°. El Diesel y la Gasolina se consumen por equipos automotores y en el grupo

electrogeno el diesel. (Tabla 1)

Tabla 1. Consumos de materias primas y recursos naturales

Consumo acumulado

Recurso Afio 2010 Real afid
Plan Real anterior
Ganado vacuno (t en pie) 5273.4 6190.4 5744.6
Ganado porcino (t en pie) 7359.5 6439.0 6739.2
Carbon vegetal (sacos de 25 kg) 1700 1625 1578
Fuel oil (t) 336.7 336.5 284.4
Diesel (1) 111.7 98.6 90.7
Gasolina (1) 21.5 18.3 22.0
Agua ( m°/mes) 17000 16346 12823.3
GLP (t) 7.7 8.4 8.4
Electricidad (mwh) 1673.8 1558.5 1496.7

Tabla 2. Caracteristicas actuales del parque automotor en la empresa

Parque automotor Cantidad Estado técnico
Camiones de distribucién de MN 9 Bueno

Camiones de distribucién de MLC 5 Bueno

Paneles de distribucion de MLC 2 Bueno

Camiones de abastecimiento 3 Bueno

Rastra 1 Malo

Autos ligeros 8 6 Buenos, 2 Regular
Guagua 1 Bueno

Tractor 1 Deficiente
Motocicletas 1 Bueno

e Refrigerantes:

- Sistema de refrigeracion con amoniaco: consta de 2 compresores

- Equipos con R 22: 8 split, 8 camaras refrigeradas, 29 climatizadores y 1 fabricador de hielo

- Equipos con R 12: 2 camiones y 1 contenedor

- Equipos con R 134: 2 frizzer, 3 refrigeradores, 6 contenedores de congelacion

- Equipos con R 404: 4 camaras refrigeradas.

Se trabaja en coordinacién con la OTOZ en un plan a largo plazo para la sustitucién paulatina

de los equipos con refrigerantes dafinos, por otros alternativos menos nocivos para la capa de

ozono.
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Desechos Peligrosos

Desechos Peligrosos: Todas aquellas sustancias, materiales u objetos generados por cualquier
actividad que, por sus caracteristicas fisicas, bioldégicas o quimicas, puedan representar un
peligro para el medio ambiente y la salud humana y que pertenecen a cualquiera de las
categorias incluidas en el Anexo 9 (Resolucién 136/2009).

De la Seguridad Bioldgica

Las areas de Riesgo Biologico estan sefializadas y limitado el acceso, no se cuenta con la
hermeticidad requerida en cada una de estas para poder garantizar la adecuada sanitizacion
de las mismas. Se construyo el filtro sanitario para el personal que asiste a realizar su labor en
las diferentes areas de produccion.

Organizacion de la Seguridad biologica (SB)

Esta definida la estructura de SB en la empresa, se cuenta con la documentacion vigente de
Calidad e Inocuidad, Seguridad Biol6gica, Medioambiente, Seguridad Salud y Medioambiente
Laboral, se aplica la formacién del personal acorde al perfil operacional, tomando en
consideracién las regulaciones vigentes ejecutando la evaluaciéon del impacto de las
capacitaciones impartidas.

La vigilancia médica del personal expuesto se lleva a cabo por el consultorio con médico de
transito y enfermera permanente. Se realiza el chequeo pre-empleo que consiste en la
recoleccion de todos los datos personales del trabajador, sus antecedentes familiares y
personales de salud, habitos nocivos, actualizacién del carné de vacunacion y un adecuado
examen fisico. Los chequeos periddicos se realizan de la siguiente forma; la vacunacion y
pruebas citolégicas en el consultorio de la empresa; la serologia (Leptospirosis, enfermedades
de trasmision sexual y VIH) en el Policlinico de Palmira o en el Hospital Provincial, los
coprocultivos (2 veces al afio) y el analisis de Bruselas, acido urico a todo el personal y
chequeo clinico el personal expuesto al plomo y mercurio. Esta vigilancia médica no se cumple
estrictamente debido fundamentalmente a la carencia de reactivos para analisis. En las
estadisticas de la ECC no se ha registrado ninguna enfermedad profesional desde su
fundacion (19 afos).

Desechos Biolégicos Peligrosos: Aquellos que contienen agentes biolégicos, organismos y
fragmentos de éstos con informacion genética, que representen un peligro real o potencial para

la salud humana y el medio ambiente en general (Anexo 10).
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Equipos de Proteccién y Sistemas de seguridad
Se encuentra en proceso de implantacion la NC 3000:07 donde se establecen los requisitos de
Seguridad Salud y Medio Ambiente de Trabajo, se adquieren y distribuyen los equipos de
proteccién personal y es aplicado el plan de verificacion y calibracion segin corresponda.
Existe el Registro de Control de Accidentes e Incidentes por areas. Se muestran indices de
consumo adecuados y ahorros alcanzados, al tomar medidas para prevenir y minimizar la
generacion de los residuales (sélidos, liquidos y gaseosos), lograndose efectividad en la
reduccién de los mismos, manteniendo una especial atencion a los desechos peligrosos.
Caracterizar los residuales generados y controlar un adecuado tratamiento y disposicion final
de los residuales generados.

e Aplicacién de las Producciones Limpias
Se han realizado cambios en la tecnologia (adquisicion de nuevos equipos para la produccion y
para los procesos de apoyo), acciones de formacién del personal acorde a su entorno laboral lo
gue permite el cambio de actitud manifestando una conducta adecuada en el desarrollo de la
labor que desempefian.
Son reciclados las cajas de cartén y envases de similar material contratado con la Empresa de
Materias Primas, los aceites usados en el proceso de generacién de vapor, se incrementa el
aprovechamiento de los subproductos comestibles. Se adquieren preferentemente los
detergentes biodegradables para los programas de limpieza.

e Cienciae Innovacion Tecnoldgica
En la empresa funcionan bien los convenios de las BTJ y el Plan temético de la ANIR, al igual
que el movimiento de FORUM. El Bur6 de Innovadores y Racionalizadores es Vanguardia
Provincial y la entidad posee en estos momentos el primer lugar Nacional del FORUM de la
Unién de la Carne; hay ponencias presentadas en relacion con el medio ambiente pero no las
suficientes por la cantidad de problemas existentes que requieren soluciones inmediatas.
El Manual de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de Trabajo, se encuentra elaborado y
aprobado por la direccion de la empresa segun la resolucion vigente (39/2007).
Se presentan a continuacién las ideas principales obtenidas en las entrevistas a los
informantes claves de la Empresa Carnica de Cienfuegos en relacion con los principales
problemas ambientales de la entidad y su entorno comunitario.
El director de la Empresa (entrevista #1), refiere que “como director de la entidad conozco,
reviso y controlo las actividades y gestiones de la empresa que se relacionan con el medio

ambiente y el efecto de los procesos productivos sobre este, derogando en mis subordinados
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las tareas que se plantean en la estrategia de Ciencia, Innovacion Tecnologica y Medio
Ambiente...”, expresa que estan identificados todos los problemas y se trabaja para que se
minimicen los impactos negativos al medio ambiente. Ademas expresé que “...para alcanzar
un determinado nivel de desarrollo econémico - social y lograr el bienestar personal es
necesario minimizar los efectos de las acciones de transformacion de la naturaleza....”.

La especialista de Direccion Técnica y de desarrollo, de la Empresa Carnica de Cienfuegos
(entrevista #2), considera que su desempefio profesional tiene una gran relacion con los
problemas ambientales con el cuidado del medio ambiente, ya que como especialista
“...asesora en las actividades relacionadas con la Ciencia e Innovacién tecnolégica, Calidad,
Energia, Medio Ambiente y Bioseguridad en la empresa, incidiendo en los temas
medioambientales que se generan en el céarnico...” y reconoce como principales problemas
“...las emisiones de gases toxicos a la atmosfera, contaminacion del suelo por desechos
téxicos, contaminacion de las aguas superficiales por vertimientos de aguas tratadas que
incumplen los parametros, sobre consumo de agua y electricidad y escasa colaboracion con la
comunidad..”

La entrevista #3 fue realizada a la directora de la Comision de Medio Ambiente y Seguridad
Bioldgica (SB) la cual considera que esta preparada en la temética ambiental y reconoce que
en la empresa se trabaja para evitar impactos al medio ambiente, aunque refiere que aun
resultan insuficientes. Por otra parte, considera necesario que todos los implicados dominen la
tematica y los principales problemas, donde enumera ademas de los referidos por la
especialista de la direccion técnica y desarrollo “deficiencias en Seguridad Bioldgica,
incumplimientos en la Legislacion, normativas y procedimientos tecnoldgicos y ambientales,
insuficiente capacitacion y divulgacion en materia de medio ambiente, el desarrollo de la
Ciencia y la Innovacion Tecnoldgica en la empresa no satisface la solucién de los problemas
ambientales identificados...”

El jefe de la Planta de Tratamiento de Residuales Liquidos (Entrevista #4) plantea que “conoce
su trabajo y plantea que se realizan controles trimestrales comprobando la eficiencia del
tratamiento y observando la no conformidad de los vertimientos que provocan contaminacion al
arroyo Saladito, se han efectuado acciones que no han sido suficientes para alcanzar las
mejoras requeridas”. Ademas plantea que “reconoce que los pobladores vecinos realizan
extraccion no autorizada de las aguas del arroyo para el riego de sus cultivos, lo que aumenta

los riesgos de contaminacion” (Anexo 11).
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La entrevista # 5 fue realizada a la Jefa de produccién, la cual expresé “...poseo
conocimientos sobre los problemas ambientales en el area, identificando principalmente en el
area de matadero los desechos liquidos y sélidos como agentes contaminantes, la exposicion
de operarios a aerosoles con altos niveles de agentes patégenos el no uso racional del aguay
de la energia, el derroche de materias primas...”

A través de la entrevista y la observacion participante se ha podido contrastar toda la
informacién y apropiarse del criterio de que la empresa tiene deficiencias en el manejo de sus
desechos por lo que afecta en alguna medida el entorno comunitario, aunque se trabaja para
minimizar los impactos. Es aplicada la educacién ambiental como parte integral de la formacion
de los trabajadores y en particular su interaccion con el ambiente como consecuencia de las
actividades que ellos realizan. Existe el programa de capacitacion anual, donde se establecen
los temas relacionados con el ambiente en su entorno y el protagonismo de ellos en la salud de
la poblacién. Se informa en los matutinos las acciones que se realizan a favor del
medioambiente y se alerta sobre las malas practicas que provocan impactos negativos, es
reflejado en los murales de las areas el comportamiento de los indicadores de consumo. En la
empresa la comunicaciéon tanto interna como externa, es un requisito fundamental para la
eficacia del sistema y al no lograrla se afecta la gestion ambiental de la empresa y su
interrelacién con las partes interesadas, se ha verificado ademas que la educacion ambiental
no se extiende hacia el entorno comunitario con regularidad, sistematicidad que el tema

requiere.

3.2. Comunidad Recursos. Dinamica sociodemogréafica para el desarrollo vy
transformacién ambiental

Para el analisis de la comunidad Recursos y la dinamica sociodemografica para el desarrollo y
transformacion ambiental se hace necesario la utilizacion de la técnica de analisis de
documentos, en este caso se analiza el diagndstico ambiental de la Empresa Carnica de
Cienfuegos y la Estrategia ambiental de la Empresa Carnica 2010-2015, por encontrarse la
empresa enclavada en las cercanias de esta comunidad.

La comunidad Recursos esta ubicada geograficamente a 2km de la ciudad de Palmira, en el
Consejo Popular “Palmira Sur”, limita al norte con el Batey “Elpidio Gomez”, al sur con el
poblado “La Caridad”, al este con la Empresa Carnica de Cienfuegos y al oeste con el poblado
de Trujillo. Tiene una extension superficial del km?. Esta enclavada sobre un terreno llano, y

es atravesada por el arroyo Saladito, afluente del Damuiji.
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El poblado cuenta con 46 viviendas y 172 habitantes en el contexto céntrico de la comunidad
y se considera como asentamiento rural. Los suelos fundamentalmente son ferraliticos y
pardos carbonatados de alta agroproductividad (Categorias I; Il; Ill), existiendo cultivo de cafia
de azulcar, cultivos varios, entre otros. La 6ptima explotacion de los suelos del territorio se
encuentra limitada por la existencia de areas con drenaje deficiente, y la presencia de
procesos erosivos de poca y mediana intensidad. Atendiendo a la zonificacién climatica el
Municipio se incluye dentro de la zona tropical semihimeda de llanuras caliente y lluviosa.

Con relacion a la poblacion de la comunidad “Recursos”, se pudo verificar que los encuestados
se encuentran entre 23 y 62 afios de edad para una media de 42.5, de ellos 10 mujeres y 29
hombres, lo que representa el 25.6% femenino y el 74.4% masculino de una muestra
seleccionada de 39 habitantes. La ocupacion laboral es de alrededor del 50% en la muestra.
(Tabla 2)

Tabla 2. Ocupacion laboral de la muestra seleccionada en la comunidad

Poblacion Frecuencia |Porcentaje
Obreros 16 41.0
Técnicos 3 7.7
Dirigentes 1 2.6
Desocupados |6 15.4

Amas de casa |13 33.3

Total 39 100.0

La tabla muestra que el mayor porciento ocupacional lo poseen los obreros y las amas de casa,
elemento distintivo de las comunidades campesinas.

Con relacion al nivel de escolaridad el 10.2% son técnicos medios, el 25.6% son obreros
calificados, el 30.8% tienen duodécimo grado, con noveno grado el 23.2% y sexto grado el
10.2%. Los datos anteriores declaran un nivel mas bajo en la escolaridad con respecto al nivel
escolar de los trabajadores de la Empresa Carnica.

En la entrevista a Julio Cosme Guzman se pudo conocer que el poblado fue fundado en el afio
1986 y esta habitado por 172 personas que viven en el centro del poblado, en su mayoria
campesinos.

Como elemento distintivo de la comunidad se encuentra la celebracion de las fiestas de
tradiciones campesinas, celebradas mayormente en los meses de mayo y diciembre. Estas
festividades estan caracterizadas por serenatas, toques de fotutos, tradicion campesina que

aun se mantiene, décimas y controversias campesinas. Los habitantes se organizan en dos
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Comité de Defensa de la revolucidon (CDR) y dos Bloques de la Federacion de Mujeres
Cubanas (FMC).

En la comunidad existe una escuela primaria “José Marti Pérez", y se trabaja con el programa
priorizado de la Revolucion “Educa a tu hijo”.

Ademas, es importante destacar la labor de Juan Manuel Ceballos, como promotor cultural
dentro de la comunidad, quien ha impulsado las diferentes manifestaciones culturales y Emilio
Diaz Quintana trabajador de la Empresa de Cine provincial y graduado de la carrera de
Estudios Socioculturales.

Dentro de las actividades economicas fundamentales se encuentra el cultivo de la cafa de
azucar, granos, vegetales y hortalizas. Otra actividad es la cria de aves de corral, asi como
bovinos, ovinos y caprinos.

Para el andlisis del aspecto ambiental de la comunidad se utilizaron los resultados de las
entrevistas realizadas a los lideres comunitarios seleccionados, los que poseen conocimientos
de la comunidad y dominan las teméticas ambientales del &rea y se identifican con ellas.

Es de destacar, que a pesar de que el nivel educacional promedio no es alto, se mostraron
solidarios, organizados y disciplinados en la participacion y colaboracion en todas las
actividades realizadas, en lo cual influyé el hecho de que se socializé todo el tiempo la
informacidén y que participaban directamente las organizaciones de masas y politicas, y el
delegado del Poder Popular a ese nivel.

El presidente del Consejo Popular Roberto Aleman considera que los problemas que se
presentan con respecto al medio ambiente en la comunidad estan determinados por la
deficiente educacion ambiental de los pobladores. Refiere que el principal problema lo
constituye “...las emisiones de todo tipo de la Empresa Carnica y sobre todo la contaminacion
del arroyo Saladito, el cual es utilizado por la poblacion con varios objetivos...”. También
plantea que existen desechos de la empresa, sobre todo papel y desechos de nylon que
contaminan areas externas a la misma y afectan el ornato. Se observa la presencia de areas
infestadas por marabu y las plantaciones de cultivos varios que representan en alguna medida
el sustento de varias familias, se riegan con agua contaminada.

El entrevistado plantea que la poblacién no tiene disciplina ambiental, y arrojan cualquier tipo
de desecho al vertedero local, queman basura, vierten residuos sélidos al rio, generandose un
problema ambiental y que ademas existe una proliferacion de cochiqueras particulares dentro
de los limites de los asentamientos lo cual genera mal olor en algunos de ellos generando un

problema de higiene y salud ambiental.

43



El presidente de los CDR Rafael Padron, refiere que le preocupa la situacion de los desechos
sélidos, de los contaminantes del arroyo y del ruido y el polvo que se crea al transitar los
vehiculos por el camino de acceso a la Empresa Carnica, el que se encuentra en mal estado
de pavimentacion, lo que afecta a la poblacion (Anexo 12). Ademas refiere que “...no todos en
la comunidad se interesan y preocupan por esta situacién, muchos lo ven como un problema
ajeno, 0 sea no hay conciencia ambiental, ni reconocen sus actos como agresion al medio
ambiente, del cual son parte...”
La coordinadora de la FMC Beatriz Ayala, coincide con el criterio del presidente del CDR y
considera que la educacion ambiental en la comunidad es insuficiente y expone la necesidad
de “...elevar el conocimiento de la poblacion, la gestion de los actores sociales y la gestion
ambiental de la empresa, para minimizar asi el impacto y convivir en armonia y con mayor
calidad de vida para todos...”. Ademas reconoce que el comportamiento de los ciudadanos ha
influido en la situacién ambiental desfavorable que existe en la comunidad y considera que los
adultos son los principales agresores al ambiente
La trabajadora social Danay Godoy valora que el manejo ambiental de los residuales de la
Empresa Carnica no es aceptable y que es un problema que ha sido tratado en varias
ocasiones, ademdas plantea que es necesario un accionar conjunto para manejar estos
problemas, elevar la formacién ambiental de todos, comunitarios y trabajadores de la empresa,
y asi minimizar los niveles de contaminantes.
Como conclusiones parciales se pueden definir los principales problemas ambientales en la
comunidad “Recursos”, entre los que se encuentran:

e Poca disponibilidad de depésitos para la recogida de basura de la comunidad

¢ Quema de basura que tanto afecta la convivencia y al medioambiente

e Ausencia de los sistemas de alcantarillado

¢ Proliferacién de micro-vertederos

e Areas cubiertas del Marabu, potencial planta invasora

e Areas agricolas afectadas por la erosién de los suelos, ya que no estan debidamente

protegidas

e El polvoy el ruido causado por los vehiculos y la Empresa Cérnica de Cienfuegos

e El vertimiento de residuales al arroyo “Saladito” por la Empresa y la poblacion

e La utilizacién de agua contaminada para el riego de los cultivos

¢ Inadecuado manejo de los productos quimicos que se usan en la agricultura y la carencia

de medio de proteccién para los campesinos que laboran con este producto
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¢ Proliferacion de cochiqueras particulares dentro de los limites de los asentamientos.
Por todo lo anteriormente expuesto podemos agregar que como ciudadanos responsables
debemos controlar sistematicamente la caracterizacion de los principales focos contaminantes
del poblado, asentamiento o comunidad donde convivimos con nuestros semejantes y exigir el
cumplimiento de las medidas dirigidas a reducir los impactos causados sobre el medio

ambiente desde el accionar educativo.

3.3. Potencialidades comunitarias que puedan ser utilizadas en beneficio de la
formacién ambiental de pobladores y trabajadores de la Empresa Carnica de
Cienfuegos

Con el objetivo de diagnosticar las potencialidades comunitarias que puedan ser utilizadas en
beneficio de pobladores y trabajadores se utilizé la encuesta como técnica, y datos obtenidos
con anterioridad en la encuesta a los comunitarios. La encuesta arrojé resultados significativos
para la investigacion. Las encuestas realizadas diferencian los criterios de los comunitarios del
entorno y los trabajadores de la Empresa Carnica de Cienfuegos.

Con relacion al conocimiento de los pobladores encuestados sobre los problemas ambientales
globales, 27 encuestados declaran que si conocen para un 69.2% y 12 que no conocen para
un 30.8%. El 56.4% alega que la afectacién por los problemas es mucha, 30.7% poco y nada
el 12.8%, y lo justifican con las cuestiones siguientes: emanaciones de gases de combustion,
contaminacién del arroyo “Saladito” por la Empresa, utilizacion de agua contaminada para el
riego de los cultivos, contaminacién por polvo y ruido causado por los vehiculos y la Empresa
Cérnica de Cienfuegos, vertimiento de desechos caseros fuera del vertedero, uso
indiscriminado de productos quimicos en la agricultura. Atendiendo a estos problemas sugieren
actividades en aras de proteger el medio ambiente, dentro de las que se encuentran las
siguientes: mayor educaciéon ambiental, ahorro de energia, mejoramiento de viales, acciones
preventivas con relacion a los téxicos, educacion sanitaria y otros.

Todos los encuestados se declaran vecinos de la Empresa Carnica de Cienfuegos y expresan
qgue la contaminacién acustica derivada del Carnico se corresponde con los siguientes niveles

de ruido. (Figura 1).
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Figura 1. Nivel de ruido emitido por la Empresa Céarnica segln personas encuestadas
El 66% de los encuestados expresa que son afectados por el vertimiento de los residuales
liguidos y en menor nivel por los residuales solidos de la Empresa Carnica. Por otra parte el
62,3% de los encuestados reconoce que el agua del arroyo Saladito, con los contaminantes
de la empresa es utilizada en la siembra por cooperativistas del Consejo Popular y 37.7%
desconoce el nivel de contaminacion al que estan expuestos, lo que denota la necesidad de
potenciar la informacion y la educacion ambiental entre los comunitarios con relacion al entorno
y al Carnico, como una empresa que comparte el mismo espacio local.

Como informacion importante se pudo corroborar que el 93% de los comunitarios encuestados
no reconocen una sistematizacion en la informacion medioambiental de la Empresa Carnica,
relacionada con el impacto de su produccidn sobre el entorno y la afectacion que causa a los
pobladores, y consideran que el tema resulta significativo para la poblacion con escaso
conocimiento de la tematica.

En la encuesta aplicada en la Empresa Carnica se pudo determinar la composicion etaria de
los trabajadores de la misma, que se encuentran entre 18 y 50 afios de edad para una media
de 34, de ellos 32 femeninos y 67 masculinos, lo que representa el 32.3% femeninos y el
67,7% respectivamente.

Tabla 3. Sexo de los encuestados en la Empresa Cérnica de Cienfuegos

Composicién por Sexos | Frecuencia Porcentaje
Femenino 32 32,3
Masculino 67 67,7

Total 99 100.0

Con relacion al nivel de escolaridad de los encuestados en la empresa, el 37,2% son
universitarios, el 12,8% técnicos medios y el 50,6% obreros para una muestra general de 99

trabajadores (Figura 2).
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Figura 2. Nivel de escolaridad de los encuestados en la Empresa Carnica de Cienfuegos.
Todos los encuestados son trabajadores a tiempo completo del Carnico, y el 93,2% estan
identificados con los problemas ambientales globales y en qué medida pueden incidir en la
naturaleza y en la sociedad. Ademas, identifican los productos peligrosos con que laboran vy el
manejo de los mismos para evitar efectos nocivos sobre sus personas y el medio ambiente.

El 73.7% de los encuestados refieren conocer la situacion de contaminacion del arroyo
Saladito y la utilizacién de estas aguas para el riego y el 26,3 % plantean no estar al tanto de la
situacion.

Los trabajadores expresan que la Empresa se identifica con los problemas ambientales y
evalla los impactos para aplicar prioridades que permitan a la entidad producciones y/o
servicios limpios y obtener el Aval ambiental, considerando el Flujo de Procesos en la
Empresa y sus Emisiones (Anexo 13). Se trabaja con énfasis en la proteccion del medio
ambiente y sobre todo la proteccion de la salud de sus trabajadores. A través de la Especialista
de Medioambiente y Ciencia y Técnica han conocido de la situacién actual de la empresa en
materia de medio ambiente, se realizan matutinos con informacion sobre la temética, se lleva a
cabo la capacitacion y formacion del personal que labora en la institucion sobre el manejo de
toda la produccion y los residuos de todo tipo que se generan, el trabajo se realiza bajo el lema
“El mejor tratamiento es ... prevencion” y se dio lectura y discusion a la Estrategia CITMA
2010 -2015 de la Empresa.

Consideran que pueden proteger el medio ambiente a partir de acciones encaminadas a
mejorar la deficiente tecnologia de los equipos, Utiles y herramientas, disminuir el sobre
consumo de agua en los procesos, impartir charlas sobre educacion ambiental, disminuir el
consumo de electricidad, realizar un manejo eficiente de los residuales, evitar los vertimientos
de aguas tratadas que incumplen los parametros de la NC 27:99, la recogida de envases,
papeles y otros desechos solidos en areas de la empresa y la comunidad, mejorar la

ventilacion y climatizaciéon de los locales de produccion, evitar derrames de productos
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quimicos, aceites y combustibles, eliminar micro vertederos, mayor capacitacion y divulgacion

en materia tecnologica y de medio ambiente; disminuir las emanaciones al medio ambiente por

emisiones de gases de combustidon y fugas de gases refrigerantes ocasionalmente.

De forma general los trabajadores valoran el desempefio ambiental de la Empresa como un

aspecto que puede mejorarse para un 57.6%. (Tabla 4)

Tabla 4. Desempefio ambiental de la Empresa Carnica de Cienfuegos

Desempefio ambiental |Frecuencia Porcentaje

Bueno 42 42 .4
Puede mejorarse 57 57.6
Total 99 100.0

Para concluir el analisis del aspecto relacionado con las potencialidades que se pueden

sefialar que en los pobladores son las siguientes:

e Presidente del Consejo Popular Palmira Sur

e Trabajador social que atiende el Consejo Popular

e Dos presidentes de Comité de Defensa de la revolucion (CDR)

e Dos delegadas de Bloques de la Federacién de Mujeres Cubanas (FMC)

e Una escuela primaria nombrada “José Marti Pérez"

e EIl programa priorizado de la Revolucion “Educa a tu hijo”. Que se realiza en la
misma escuela rural

e Un promotor cultural

e Un trabajador de la Empresa de Cine provincial y graduado de la carrera de

Estudios Socioculturales.

En la Empresa Carnica de Cienfuegos se declaran como potencialidades para la educacion

ambiental a:

Especialista de Medioambiente y Ciencia y Técnica

Especialista en cuadro y capacitacion profesional de la empresa

Especialista en recursos humanos

Responsable de seguridad biolégica (se encuentra incluida como trabajadora del
departamento de Recursos Humanos)

Jefe de la brigada de mantenimiento
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e Responsable de calidad
e Especialista del laboratorio
e Director de produccion y jefes de areas

e Director de la Empresa.

3.4. Estrategia sociocultural que contribuya a la educacion ambiental de los
trabajadores de la Empresa Carnica Cienfuegos y su entorno comunitario
Una vez analizado el estado actual, se desea disponer de una estrategia de educacion
ambiental para elevar el nivel de conocimiento de los actores de la empresa y comunidad,
permitiendo incrementar la conciencia ambiental, que contribuyan a acrecentar las acciones por
el medio ambiente, mejorando asi las condiciones de vida de la comunidad y la gestion
ambiental de la empresa.
Objetivo General:
Contribuir a la educacion ambiental de los trabajadores de la Empresa Carnica de Cienfuegos
y Su entorno comunitario.
Alcance:
Es aplicable en la formacion ambiental de los trabajadores de la Empresa Carnica de
Cienfuegos y su entorno comunitario.
Durante la realizacién del diagndstico se utiliz6 una matriz DAFO para detectar las principales
fortalezas y debilidades que presenta la industria para un buen desempefio ambiental. A
continuacién se muestra un resumen de las principales fortalezas y debilidades, detectadas en
la revision.
Etapa 1: Diagndéstico de la situacion medioambiental actual de la comunidad de la
Empresa Carnica de Cienfuegos y su entorno comunitario
Fortalezas
e La direccion es consciente de la necesidad de proteger el medio ambiente, por lo que
esta comprometida con el desarrollo e implementaciéon de la gestion ambiental favorable
a partir de:
e La politica y los objetivos ambientales estan formalmente establecidos por la direccion;
e Se ha designado bajo resolucion de nombramiento al representante de la direccion para
el medio ambiente (RD)
e Existen los planes de preparacion y respuestas ante emergencias y los trabajadores los

conocen
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Estan creados los mecanismos favorables para la comunicacion interna
Se cumple con el reglamento de seguridad y salud en el trabajo y la documentacion
relacionada con la evaluacion de los riesgos laborales y las reglas de seguridad por

puestos de trabajo.

Debilidades

Deficiente disefio constructivo de la instalacién: fundamentalmente para el area de
produccidn, pisos y paredes en mal estado, faltan barreras de contencion, etc

Deficiente tecnologia: equipos obsoletos, Utiles y herramientas en mal estado
Deficiencias de la Seguridad Bioldgica: en el funcionamiento de la Comision, aplicacion
de Précticas y Procedimientos, los Equipos y Sistemas de Seguridad y el estado fisico
de las instalaciones

Contaminacion de algunos productos terminados con microorganismos aerobios
mesofilos que se desarrollan a 30 © C, se encuentran registrados en los resultados de
analisis microbioldgicos del laboratorio de la ECC

Sobre consumo de agua: se evidencia uso excesivo en el proceso productivo y salideros
en diferentes areas

Sobre consumo de electricidad: Violacion de las medidas del Sistema de Gestion
Energética (SGE)

Contaminacion de aguas superficiales: por vertimientos de aguas tratadas que
incumplen los pardmetros de la NC 27:99. Afectacion del medio ambiente bibtico
ecosistema acuatico (Arroyo Saladito)

Contaminacion del aire por gases toxicos: provocado por emisiones de gases de
combustion y fugas de gases refrigerantes ocasionalmente

Contaminacion del suelo: Determinar el vertimiento de estiércol acumulado en los
corrales a los registro del sistema de residuales liquidos

No hay control de los volumenes de aceites usados, ni del destino final

Carencia de vertedero sanitario para la disposicion de los desechos biolégicos
peligrosos

Ocurrencia de accidentes e incidentes a causa del propio proceso productivo, pero es
fundamental la violacion de las normas del manual de SST

Incumplimientos en la Legislacion, normativas y procedimientos tecnologicos Yy

ambientales: por no actualizacion de las mismas y por dificultades materiales

50



Insuficiente capacitacion y divulgacion en materia tecnologica y de medio ambiente
(Educacion e Informacion)

Escasa colaboracion con la comunidad y otras entidades en la solucion de problemas
ambientales del radio de accion de la empresa

El desarrollo de la Ciencia y la Innovacién Tecnolégica en la empresa no satisface la
solucion de los problemas tecnoldgicos y ambientales identificados

Deficiente ventilacion y climatizacion de los locales de produccién

Carencia del financiamiento para la ejecucién de los proyectos presentados para
alcanzar soluciones adecuadas al medio ambiente

Carencia de locales dentro de la empresa para el lavado y desinfeccion de la ropa

sanitaria y botas.

Oportunidades

La organizacién ha disefiado la estrategia ambiental para el quinquenio y cuenta con un
plan de accion para impulsar el cumplimiento de la misma. (Anexo 14)

La mayoria del personal posee conocimientos de las actividades que desarrolla la
organizacion con relacion a la proteccion del medio ambiente y es consciente de los
beneficios para la mejora empresarial y demas ventajas que puede proporcionar un SGA
El compromiso de los profesionales y técnicos del centro con la soluciébn de los
problemas ambientales

Se proyecta una planta de biogas para el uso con fines energéticos de los residuos pero
no se ha recibido financiamiento para el desarrollo del mismo

Comunitarios con potencialidades y motivaciones para emprender acciones ambientales
gue minimicen los impactos negativos en su comunidad

Existencia de una coyuntura a nivel de pais que favorece el desarrollo de proyectos
medioambientales

La labor de la promocion de la temética ambiental por parte de la trabajadora social y los
especialistas de la empresa, los programas educativos que emite la radio y la TV en

especial los cursos sobre medio ambiente del programa Universidad para todos.

Amenazas

Espacios e instituciones insuficientes para la educacion ambiental en la comunidad
Escasa promocion y difusion de las teméticas medioambientales

La crisis global y su repercusion en el desarrollo econémico y social del pais
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e Limitaciones del entorno comunitario para el acceso a las bibliotecas y centros de
informacién
¢ Insuficientes conocimientos y habilidades por parte de muchos actores sociales para
lograr un proceso de transformacion comunitaria desde lo enddgeno
e Existen insuficientes conocimientos de la tematica ambiental en la comunidad
¢ No existe un sistema de recoleccion de desechos basicos en la comunidad
e Existen limitaciones en la prevision de los recursos financieros que respalden la
implementacion de la estrategia.
Las barreras encontradas durante el diagndstico inicial representan las necesidades que posee
la empresa para transitar del estado actual de la organizacién al estado de implantacion del
SGA.
Estado Deseado
Comunitarios: Si los pobladores se preparan y reflexionan acerca de la educacion
medioambiental, estos conocimientos fortalecen la formacién de valores de amor a la
naturaleza y desarrollan una cultura ambiental, contribuyendo a la toma de conciencia que
permita un cambio de actitud hacia el medio ambiente en que viven, como premisa para
lograr los objetivos y metas del desarrollo sostenible.
Trabajadores: Si los trabajadores se capacitan en la temética de la educacion ambiental con el
objetivo de comprender, prevenir y corregir la afectacion, contribuirdn a la toma de medidas
para su solucion y seran capaces de integrarse con éxito en el contexto comunitario local.
Etapa 2. Planificacidén y organizacion de la estrategia
Una vez analizado el estado actual, se desea disponer de una estrategia de educacion
ambiental para elevar el nivel de conocimiento de los actores de la empresa y comunidad,
permitiendo incrementar la conciencia ambiental, que contribuya a acrecentar las acciones por
el medio ambiente, mejorando asi las condiciones de vida de la comunidad y la gestion
ambiental de la empresa.
En esta etapa se elabor6 la estrategia sociocultural para contribuir a la educacion ambiental de
los trabajadores de la Empresa Cérnica de Cienfuegos y su entorno comunitario, donde se
planifican una serie de actividades, con la periodicidad que deben realizarse y la via a partir de
la cual se llevaran a cabo.
Se tienen en cuenta para la elaboracion de la estrategia las necesidades, particularidades,
intereses y prioridades de los comunitarios y los trabajadores de la Empresa Cérnica de
Cienfuegos, considerando:
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Barreras objetivas v subjetivas para limitar la brecha.

Para la implementacion de la estrategia se tuvo en cuenta la existencia de barreras objetivas y

subjetivas que pueden limitar el alcance del estado deseado, entre estas encontramos:

1. Insuficiente capacitacion en materia de medio ambiente del personal que realiza trabajos

gue puedan tener impacto ambiental

2. Limitada atencion a la actualizacion e identificacion de todos los aspectos ambientales en

que se encuentren los procesos de produccion de la empresa

No se cuenta con un programa de clasificacion de los desechos sélidos

No estan definidas y documentadas las responsabilidades en materia de gestion ambiental

segun las exigencias de la ISO 14001

5. No estan definidas las etapas de control y auditoria de todo el SGA

6. Insuficiente conocimientos sobre la tematica ambiental local en la poblacion

7. Limitado vinculo de la empresa con la comunidad.

Una vez completado este proceso, se procede a desarrollar una politica ambiental plenamente

amparada en la realidad de las actividades de la organizacion.

Objetivos
Para alcanzar el estado deseado fue necesario definir los objetivos. Se utilizaron diferentes

técnicas, busqueda de informacion y métodos dindmicos grupales.

1.

Priorizar la capacitacion en materia de medio ambiente al 100% del personal que realice
trabajos que puedan provocar impacto ambiental

Incrementar la atencion priorizada a la actualizacién e identificacion de todos los
aspectos ambientales en que se encuentren los procesos de producciéon de la empresa
Definir y documentar las responsabilidades en materia de gestion ambiental segun las
exigencias de la ISO 14001

Impulsar la aplicacién de un programa de clasificacion de los desechos sélidos

Definir las etapas de control y auditoria de todo el SGA

Alcanzar niveles de motivacion, superiores al 95%, en el potencial cientifico y directivo,
gue posibilite la comunicacién necesaria para el desarrollo de la gestion ambiental
eficiente de la empresa

Lograra disminuir en un 75% la contaminacion por residuos en areas cercanas a los
nacleos poblacionales

Establecer un sistema de clasificacion y tratamientos de los residuales
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9. Lograr la creacion del Comité Ambiental Comunitario representado por las
organizaciones de masas Yy politicas, el médico de la familia, la trabajadora social y el
delegado del Poder Popular y el directivo de la empresa que atiende el componente
ambiental.

El investigador conjuntamente con la especialista de medioambiente y Ciencia y Técnica de la
Empresa Carnica de Cienfuegos Yy los lideres comunitarios del entorno proponen acciones que
dan respuesta a las necesidades que poseen en educacion ambiental los implicados en el
estudio. Para lograr el objetivo se proponen diferentes modalidades de actividades: talleres,
charlas, actividades cientifico- técnicas, actividades culturales.

El grupo gestor de la empresa estd conformado por el director, la especialista en
Medioambiente y Ciencia y Técnica, especialista en recursos humanos, el director del area
técnica y de desarrollo, el responsable de seguridad bioldgica, el jefe de produccion, jefe de
mantenimiento, y la especialista del laboratorio y la responsable de calidad.

En la comunidad el grupo gestor lo integran: Presidente del Consejo Popular, Trabajadora
Social, presidente del CDR vy la representante de la FMC.

Se presentan las estrategias que estan vinculadas directamente con los objetivos, y que
constituyen los medios para alcanzar los mismos.

e Estableciendo programas de promocién, comunicacion y difusion de acciones
ambientales comunitarias.

e Promocion de acciones conjuntas de la empresa con el comité ambiental que propicien
la cohesion del trabajo por mejorar las condiciones de la comunidad y los trabajadores
de la entidad.

e Impulsando la ejecucién de un programa de clasificacion de los desechos sélidos
conjuntamente con la unidad ambiental.

e Promocion de politicas ambientales que permitan lograr el aval ambiental y el
reconocimiento ambiental nacional.

e Estableciendo un sistema de reconocimiento de los problemas ambientales que provoca
la entidad y las vias de prevencion y solucion.

e Desarrollando alianzas entre todas los implicados con la situacion ambiental de la
empresa y la comunidad.

e Creacion de grupos multidisciplinarios de investigacion, cuyos resultados brinden

soluciones a prioridades de la empresa y la comunidad.
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Etapa 3. Ejecucion de la estrategia
Para la implementacion de la estrategia a través de las acciones previstas se consideran dos
momentos, donde:
e Se coordina con el grupo gestor de la Empresa Cérnica y los lideres comunitarios para
la puesta en practica de la estrategia
¢ Implementacion de las diferentes acciones y su seguimiento y control.
Etapa 4. Evaluacion de la estrategia
La filosofia de evaluar las estrategias se centra en examinar los resultados reales con las
metas esperadas, apoyada en toma de acciones correctivas que garanticen concordancia con
lo planeado. Las acciones reformadas pueden incluir el replanteamiento de las maniobras y de
ser necesario, la mision de la organizacion; logrando la coherencia de objetivos nuevos y al
alcance de la satisfaccion de todos.
Es necesario comparar los resultados con las metas propuestas y de no ser asi tomar las
acciones pertinentes de manera tal que se consiga lo esperado con el plan. Estas acciones
pueden incluir replanteamiento de las estrategias, objetivos, metas y politicas y deben
realizarse de forma participativa e integrada, de acuerdo con el desarrollo de los demas
componentes del proceso estratégico cumpliendo los siguientes objetivos:
e Determinar los indicadores de evaluacion de cada unos de los objetivos, etapas y
acciones previstas en la estrategia
e Establecer registros para la recogida de informacién de acuerdo a los indicadores
e Evaluar periédicamente el proceso y los resultados
e Examinar las acciones efectuadas durante la ejecucion de estrategias y comparar los
resultados logrados con los esperados y efectuar los cambios necesarios para la
proxima etapa.

Etapa 5: Plan de accion operativo

No | Accién | Fecha | Participantes | Responsables | Recursos
DIAGNOSTICO
1 [Coordinar con los factores de | Enero Grupo Gestor de | Especialista de | -Local.
la Empresa Carnica de 2012 la empresa. Medioambiente | -Papel
Cienfuegos y el entorno y Cienciay -Impresora
comunitario para la realizacién Grupo Gestor Técnica -Cinta pard
del diagndstico y para el comunitario impresora

disefio de la estrategia de
Educacion Ambiental

2 |Disefio de los instrumentos Febrero | Grupo Gestor de | Especialista de | Textos
para la recogida de 2012 la empresa. Medioambiente | Papel
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informacion Grupo Gestor y Cienciay Impresion
Comunitario. Técnica Literatura
cientifica
3 | Aplicacion de los Febrero | Grupo Gestor de | Grupo Gestor de| Papel,
instrumentos de recogida de | 2012 la empresa la empresa Impresion
la informacion para la Céamara
investigacion fotografica
4 | Procesamiento de la Marzo | Grupo Gestor de | Grupo Gestor del Papel
informacién mediante 2012 la empresa la empresa Calculadora
procedimientos estadisticos Computador
a
5 | Determinar las principales Abril Grupo Gestor de | Grupo Gestor de Resultado
necesidades educativas en la| 2012 la empresa la empresa impreso
tematica ambiental
6 |Desarrollar un Taller Mayo Grupo Gestor de | Especialista Papel,
Comunitario con el objetivo 2012 la empresa en Impresion.
de devolver la informacion medioambiente |Computado-
obtenida (el estado actual del Grupo Gestor y Cienciay ra
problema en cuestion), comunitario Técnica
principales dificultades y
posibilidades de acciones
conjuntas con la empresa,
para contribuir a su solucion
PLANIFICACION
7 |Elaborar el plan de accion Julio Grupo Gestor de | Especialista Papel
para organizar las acciones | 2012 la empresa. en Medios de
gue contribuiran a la medioambiente |computacion
preparacion de los Grupo Gestor y Cienciay
trabajadores y los comunitario Técnica
comunitarios en los aspectos
ambientales que inciden en el
entorno
8 |Acordar la inclusion de las Agosto | Grupo Gestor de | Especialista Planes
acciones de superacion y 2012 la empresa. en individuales
autosuperacion en funcion de medioambiente
la educacion ambiental, en Grupo Gestor y Cienciay
los planes individuales de los comunitario Técnica
trabajadores Jefa Recursos
humanos
9 |Socializar la propuesta de la | Septiem| Grupo Gestor de | Especialista Estrategia
estrategia para la educacion | bre la empresa en impresa.
ambiental de los trabajadores | 2012 medioambiente |Local
de la Empresa Cérnica y los Grupo Gestor y Cienciay
comunitarios del entorno, con comunitario Técnica
todos los implicados
EJECUCION
10 | Creacion del Comité | Septiem | Grupo Gestor  |Especialista Papel
Ambiental Comunitario con la | bre Comunitario en
union de todos los factores | 2012 Grupo Gestor de| medioambiente
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de la comunidad, para
organizar, dirigir y desarrollar
con iniciativas propias las
diversas actividades con la
participacion de la
comunidad

la empresa

Ciencia y Técnica
Presidente del
Poder Popular

11 | Creacién del Circulo de Octubre | Grupo Gestor de| Especialista Papel,
Interés de Medio Ambiente 2012 la empresa en Impresion.
organizado por la empresa, medioambiente y Computador
involucrando a sectores Grupo Gestor |Ciencia y Técnica a
priorizados de la comunidad comunitario Comité Ambiental
(niflos, jévenes y ancianos) Comunitario
para la formacion ambiental y
el desarrollo de actividades de
sensibilizacion

12 |Desarrollar talleres sobre las | Octubre. | Grupo Gestor de| Especialista Papel,
tematicas: 2012 la empresa en Impresion.

- Manejo de los residuales medioambiente y| Computador
industriales y desechos Grupo Gestor |Cienciay Técnica a
del hogar comunitario Videos

- Contaminacion ambiental

- Tratamiento de las aguas
contaminadas

13 |Desarrollar Planes de la calle | Mensual | Grupo Gestor | Especialista Medios
mensuales donde se proyecten comunitario en deportivos
actividades deportivas y Grupo Gestor de| medioambiente y Papel
culturales (pintura, teatro, la empresa Ciencia y TécnicaCrayolas,
poesia, etc.) relacionadas con Comité Ambientalcolores y
el medio ambiente y el rescate Comunitario pintura
de tradiciones Afiches

14 | Crear una minibiblioteca | Noviem- | Grupo Gestor de| Especialista Software
especializada en la tematica | bre la empresa en educativo
ambiental al alcance de los | 2012 medioambiente y [Folletos.
trabajadores y comunitarios Grupo Gestor |Ciencia y TécnicaPlegables.
(impresa y digital) para comunitario CD
propiciar la capacitacion y la Computadora
sensibilidad en la temética
ambiental

15 | Exponer mediante matutinos, | Enero Grupo Gestor de|Especialista Papel
talleres, conversatorios, | 2013 la empresa. en Impresion.
paneles y otras modalidades, medioambiente Computadora

las investigaciones
realizadas de mayor
significacion en la tematica

ambiental

Grupo Gestor
comunitario
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16 | Colaboracion de la empresa | Abril Grupo Gestor de|Especialista en |Desechos de
con donaciones de desechos | 2013 la empresa. medioambiente y | nylon,
de materia prima para Cienciay carton.
medios de ensefianza en la Técnica.
escuela primaria “José Marti”
y el programa "Educa a tu
Hijo™
17 | Se establecera el sistema de | Febrero | Grupo Gestor de| Comision de Computadora
informacion para socializar | 2013 la empresa Medio Ambiente (Carteles
los avances en la politica y Seguridad graficos
ambiental que  permitan Bioldgica
lograr el Aval Ambiental
EVALUACION
18 | Disefio de los indicadores de | Marzo | Grupo Gestor de | Especialista Papel,
evaluacion 2013 la empresa en local
medioambiente yComputadoral
Grupo Gestor Cienciay
comunitario Técnica
Informética
19 | Disefar y establecer registros| Noviem | Grupo Gestor de | Especialista Papel
para la recogida de bre la empresa en Computadora
informacién de acuerdo a los | 2013 medioambiente |
indicadores Grupo Gestor Cienciay
comunitario Técnica
Informética
20 | Control periodico de los Trimestr; Grupo Gestor de | Especialista Papel, Local
indicadores de evaluacion al la empresa en Computadora
medioambiente
Grupo Gestor y Ciencia 'y
comunitario Técnica
Informatico
21 | Preparacion del informe final | Noviem | Grupo Gestor de | Especialista Papel, Local
de evaluacién de la estrategia | bre- la empresa en Computadora
Diciemb medioambiente
re Grupo Gestor y Cienciay
2013 comunitario Técnica
Informatico
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4. CONCLUSIONES

1.

La investigacion documental proporcioné la informacién necesaria para elaborar el hilo
conductor de la investigacion, permitié reunir elementos de juicio en cantidad y calidad
suficientes lo que posibilité determinar los objetivos y estrategias convenientes, asi
como, elegir y fundamentar el procedimiento a utilizar en el disefio de la estrategia
sociocultural.

Los resultados del diagnéstico realizado demuestran la necesidad de elaborar una
estrategia sociocultural que contribuya a la educacion ambiental de los trabajadores de
Empresa Cérnica de Cienfuegos y su entorno comunitario, o que confirma el problema
cientifico identificado y la necesidad de su solucion.

El disefio de la estrategia sociocultural con el objetivo de elevar la educacién ambiental
de los trabajadores de la E.C.C. y su entorno comunitario, constituye un aporte
significativo para promover el cuidado del medio ambiente.

Para el logro de sociedades sostenibles la formacién ambiental de los individuos
constituye un importante aspecto en la proteccién y conservacion del medio ambiente.
El diagnéstico realizado en la comunidad y en E.C.C. revelé que un gran porciento de la
poblacion esta sensibilizada y conoce los problemas ambientales globales y del pais,
declarando que no se identifican totalmente con los problemas que tiene la comunidad
gue estan afectando al medio ambiente.

Se declaran como principales problemas ambientales, el sobreconsumo de agua y
electricidad en los procesos, manejo deficiente de los residuales, vertimientos de aguas
tratadas que incumplen los parametros de la NC 27:99 vertimiento de envases, papeles
y otros desechos solidos en areas de la empresa y la comunidad, derrames de
productos quimicos, aceites y combustibles, los micro-vertederos, insuficiente
capacitacion y divulgacién en materia tecnoldgica y de medio ambiente; emanaciones de
gases de combustion y fugas de gases refrigerantes ocasionalmente, contaminacion del
arroyo “Saladito” por la Empresa, utilizacién de agua contaminada para el riego de los
cultivos, contaminacién por polvo y ruido causado por los vehiculos y la E.C.C.

La investigacion realizada posibilita una relacion de estrecha cooperacion entre la
Empresa Cérnica de Cienfuegos y la comunidad “Recursos”, que constituye en la
actualidad una necesidad para la solucion de los problemas que afectan la calidad de

vida de trabajadores y comunitarios.
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5. RECOMENDACIONES

1. Utilizar este documento como una herramienta para la accion y direccion del proceso de
elevacion de la Educacion Ambiental en la Empresa Carnica de Cienfuegos y su entorno
comunitario.

2. Implementar la estrategia sociocultural para la educacion ambiental de los trabajadores
y comunitarios a través de la especialista de Medioambiente y Ciencia y Técnica de la
empresa.

3. Presentar los resultados finales de la presente investigacion, a fin de propiciar analisis y
valoraciones sobre los mismos, dandose a conocer con fines de perfeccionamiento

mediante eventos provinciales y nacionales.
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7.ANEXOS

Anexo 1
Emplazamiento de la Empresa Céarnica Cienfuegos

ﬁmmmmmnmﬂnnﬂmm__ S —

b f 1 """ U e

; 1 | rAndén/ " “Industri =
; Caialss IE‘.uhpLodpctquig - | |'.|..1,.| | ‘Iln ustria 2
: ‘--"-“[11 sl L- A LI TR | e ; 2
! it i1 | |__ Il E8F ¢ o
CE T e
I r : - : = -li_ e I. jl \ I- Ir-- :
| ! Lo L8 — HHE ¢ §
| : 2 L e S
L ‘ ™ [l = n ?
: ) | minpus I = [
VRS

E P 1¢ L Lne j :

: : -~ —Cocina; dor "\\ .

E : 0O E ; FoSEs b F-_j%
‘ e anchon | | faidi atkahiotor J

. !

S
Areas agricolas del CAl“Elpidio Gémez”.




Anexo 2

Guia de analisis de documentos

Objetivos y documentos a analizar:

3.

Diagnéstico ambiental de la Empresa Carnica de Cienfuegos, realizado para el
sistema integrado de gestion en el segundo semestre del afio 2010
Principales aspectos ambientales y su evaluacion

Recursos utilizados por la empresa en el proceso productivo.

Estrategia ambiental de la Empresa Carnica de Cienfuegos 2010-2015

Principales aspectos ambientales y su evaluacion
Recursos utilizados por la empresa en el proceso productivo
Numero de trabajadores
Principales agentes toxicos y bioldgicos y su manejo
Equipos de climatizacion y refrigeracion existentes y sus refrigerantes
Puntos de contaminacion al medio ambiente en situaciones de emergencia
Manejo de los residuales
Acciones previstas para minimizar riesgos
Proyectos ejecutados y en cartera.
Diagnostico cultural y ambiental del Consejo Popular Palmira Sur teniendo en

cuenta el asentamiento Recurso

e Cuidado del entorno medioambiental que tienen los pobladores acerca del cuidado

del medioambiente y como lo expresan a través de la cultura.

e Actividades culturales donde se ponga de relieve el cuidado y conservacion del

medio ambiente.



Anexo 3

Guia de observacion participante

Objetivo:
Observar como se manifiesta la educacién ambiental en los trabajadores de la Empresa
Cérnica de Cienfuegos y en su entorno comunitario.
Aspectos a observar:
1. Impacto de los principales problemas Ambientales que afectan Empresa Carnica de
Cienfuegos
2. Impacto de la Empresa Carnica de Cienfuegos en el entorno comunitario
Implicacion de los miembros de la comunidad con relacion a la tematica ambiental

4. Dinadmica sociocultural de la comunidad.



Anexo 4
Encuesta a trabajadores de la ECC
Compafiero, nos encontramos realizando una investigacion que plantea como objetivo
elaborar una estrategia sociocultural que contribuya a la educacion ambiental de los
trabajadores de la Empresa Cérnica Cienfuegos y su entorno comunitario, lo que
posibilitara tomar decisiones en la implementacion de estrategias para mejorar la formacion
de los mismos en este aspecto medular. Nos remitimos a Ud. solicitando su colaboracion
en dicha investigacion, con la que estariamos muy agradecidos. Solicitamos la mayor
sinceridad posible por la importancia que reviste el tema.
1. ¢ Conoce usted cudles son los problemas ambientales globales?

Si No

2. ¢ Cual sera el impacto de estos sobre el medio ambiente?

Mucho  Poco Nada

Enumere acciones que pudieran ejecutarse para protegerlo.

3. ¢Considera Usted que la Empresa Cérnica Cienfuegos realiza una adecuada Gestion
Medio Ambiental? Si No No se

4. ¢ Conoce Usted si la Empresa Carnica Cienfuegos hace un uso racional de los Recursos

Naturales y las Materias Primas? Si_ No____ No se_ .

5. ¢En el caso especifico del Agua considera usted que esta se usa de manera racional?
_____ Siempre

____Algunas veces

_____Pocas veces

__ _Devezenvez

___Nunca

6. ¢Es de su conocimiento el portador energético de mayor uso en la ECC?
__ Electricidad.

_____Fuel Qll.

___ Diesel Ligero.

Gasolina.



Gas.

7. Considera usted que el nivel de ruido emitido por la Empresa Carnica de Cienfuegos es:
Ninguno Bajo Medio Alto

8. ¢ Valoraria Usted de adecuada la segregacion que hace la ECC de los residuales?
Si No

9. ¢Cree Usted si el Vertedero reune los requisitos para un adecuado manejo de los
residuales?

Si No

10. Considera que el desempefio ambiental de forma general de la empresa es:
Bueno Malo 0 puede Mejorarse




Anexo 5
Encuesta comunidad
Compafiero, nos encontramos realizando una investigacion que plantea como objetivo
elaborar una estrategia sociocultural que contribuya a la educacion ambiental de los
trabajadores de la Empresa Cérnica Cienfuegos y su entorno comunitario, lo que
posibilitara tomar decisiones en la implementacion de estrategias para mejorar la formacion
de los mismos en este aspecto medular. Nos remitimos a Ud. solicitando su colaboracion
en dicha investigacion, con la que estariamos muy agradecidos. Solicitamos la mayor
sinceridad posible por la importancia que reviste el tema.
Edad_~  Sexo__ Ocupacion Nivel de escolaridad

1. ¢ Conoce usted cudles son los problemas ambientales globales?

Si_ No
2. ¢Cual sera el impacto de estos sobre el medio ambiente?

Mucho Poco Nada_

3. Enumere acciones que pudieran ejecutarse para protegerlo.

4. ¢ Que relacion mantiene usted con la Empresa Cérnica de Cienfuegos?
Vecino Trabajador Contratado

5. Considera usted que el nivel de ruido emitido por la Empresa Carnica de Cienfuegos es:

Ninguno___ Bajo Medio__ Alto
6. Es usted afectado por los residuales liquidos y sélidos de la Empresa Cérnica de
Cienfuegos

Si_ No

En caso de que su respuesta sea Si, argumente.

7. El transporte de la Empresa Carnica de Cienfuegos emite cargas de polvo
contaminantes
Si No No se



Cuél es la afectacion a la comunidad, argumente:

8. La Empresa Céarnica de Cienfuegos ha brindado ayuda o apoya en algin momento a la
escuela que posee la comunidad
Si No No se

9. En alguna ocasion se le ha brindado por parte de la Empresa Carnica de Cienfuegos

comunicacion, informacion o charlas que expliquen el desempefio ambiental de la misma.
Si No

Cuales:

10. Considera que el desempefio ambiental de forma general de la empresa es:

Bueno Malo 0 puede Mejorarse




Anexo 6

Guia de entrevista a trabajadores de la Empresa Cérnica

Temaéticas a tratar

Concepto de Medio Ambiente

Principales problemas ambientales con repercusion Global

Principales fuentes contaminantes que afectan a la Localidad Palmirefia

¢ Tiene usted conocimiento de los principales centros de Trabajos causantes de las
mayores afectaciones ambientales en la Localidad?

Principales afectaciones Ambientales que provoca la Empresa Céarnica Cienfuegos a
la Localidad

La Gestion Ambiental que realiza la Empresa Carnica Cienfuegos es Adecuada

¢, Cual constituye la afectacion ambiental mas significativa?

Participa y se compromete con las acciones ambientales de la empresa

¢,Como influye la comunidad en estos problemas?

¢, Qué acciones pueden realizarse para mejorar la situacion ambiental?



Anexo 7

Guia de entrevista a informantes claves en el entorno comunitario

1) Nombre y Apellidos

2) Oficio actual. Nivel de escolaridad

3) Tiempo que lleva viviendo en el entorno de la Empresa Carnica de Cienfuegos

4) Conocimientos historicos, culturales de la localidad y sus valores naturales

5) Conocimiento de los problemas ambientales de la comunidad. Su identificacién con
ellos

6) Valoracién del impacto de la empresa Carnica sobre el entorno

7) Valoracién del papel de la educacion ambiental

8) Disposicion para participar en las actividades de educacion ambiental

9) Propuestas de actividades a realizar en cuanto al tema.



Anexo 8
Afectaciones por el vertimiento de residuales sélidos y escombros en éreas

aledafias a la Empresa Céarnica de Cienfuegos




Productos Quimico-Téxicos y Desechos Peligrosos (PQT y DP)

No| Productos Quimicos Toxicos Unidad Cantidad
1 |Fuel-Oil L 41 545
2 | Amoniaco T 4.0
3 |Aceites Kg 316
4 | Acetileno Kg 160
5 |R22 Kg 257
6 |R12 Kg 39.0
7 |[R134 Kg 63.0
8 |R404 Kg 55.0
9 |Gas Licuado del Petréleo Kg 665
10 |Pinturas L 140
11 |Detergentes L 130
12 | Hipoclorito de sodio L 100
13 | Etilendiamintetracetico (EDTA) Kg 0.5
14 | Tiocianato de potasio Kg 15
15 | Eter dietilico L 5
16 |Etanol L 20
17 | Metanol L 10
18 | Nitrito de sodio Kg 450
19 | Nitrato de plata Kg 0.3
20 | Acido sulfarico L 30.0
21 | Acido acético L 10.0
22 | Acido clorhidrico L 25
23 | Acido sulfanilico L 1.0
24 | Acido nitrico L 3
25 | Hidroxido de sodio Kg 15
26 | Cromato de potasio Kg 1.0
27 | Cloruro de potasio Kg 3
28 |Formaldehido L 1.0
29 | Fenolftaleina Kg 0.5
30 | Telurito de potasio Kg 0.5

Anexo 9



que producen. Tipo de riesgo

Anexol0

Principales Agentes bioldgicos que pueden presentarse en la ECC. Enfermedades

BACTERIAS
Grupo de riesgo
Agente Enfermedad _
Hombres Animales

Brucella spp (cepas _

Brucelosis Il Il
vacunales)
Bacillus antracis Carbuncosis [l 1]
Erysipelothrix rhysiopathiae | Erisipela Porcina Il Il
Streptococcus spp Sepsis bacteriana [l Il
Escherichia coli Colibacilosis Il
Salmonella spp Salmonelosis Il Il
Leptospira interrogans Leptospirosis Il Il

Il (excepto tipo | Il (Tipo B
Pasteurella multocida Pasteurelosis ( PrO P (Tipo By
B) E)
Il (C.
Corynobacterium spp Tuberculosis II (C. Spp) | Pseudotubel
culosis)
Campylobacter jejuni EDA Il
Legionella pneumophila Legionelosis [l
) . Ulcera

Helicobacter pylori Il

gastroduodenal

Staphilococcus aureus

Sepsis bacteriana

Vibrio cholerae Colera Il
Clostridium butulinum Botulismo Il
Listeria monocytogenes Listeriosis Il
Shiguella spp Shiguelosis Il
Yersinia enterocolitica EDA Il
Clostridium tetani Tétanos Il

HONGOS




Trichophyton spp

Dermatomicosis

Actinomyces spp y A _ o Il (A.
Actinomicosis [l
pyogenes Pyogenes)
VIRUS
) Il (menores de 2
Rotavirus EDA . Il
afnos)

Virus de Hepatitis A Hepatitis Il
Virus de la Gripe tipo A Gripe Il
Virus de la Rabig _

) Rabia Il Il
(Rhabovirus)
Retrovirus Leucosis bovina Il Il

Virus cowpox

Viruela poxvirusas

Adenovirus Meningo Il
PARASITOS
Balantidium coli Balantidiasis Il

Toxoplasma gondii

Toxoplasmosis

Taenia saginata, solium

Cisticercosis

Ascaris suum Ascariasis Il
Trichinella spiralis Triquinosis Il
Achistosoma spp Dermatitis Il
Fasciola hepatica Fasciolasis Il Il
Fasciola buski Fasciolasis Il
Parasitico protosous Parasitosis Il
Parasitico protosous Giardiasis Il
Coccidiodes immitis(mottos) | Coccidiosis Il
PRIONES

Prion

Creutzfeld Jakob

La Tabla anterior fue elaborada con informacion obtenida fundamentalmente de la
Resolucion No 42/99 del CITMA, el libro “Microbiologia especial de la carne y sus
productos”, del Dr Raimundo Gonzélez Sosa, Editorial Pueblo y Educacion, 1982;

“Enfermedades Profesionales en Cuba del Dr Joaquin Alvarez Denis, Editorial Ciencia y

Técnica, 1987; el libro * Manual de microbiologia médica ~ del Dr. Jawetz E y col.




Anexo 11
Vertimiento de residuales liquidos al arroyo Saladito por la Empresa Carnica de

Cienfuegos




Anexo 12

Situacién con la pavimentacién del camino de acceso al Carnico
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Anexo 13
Modelo de gestion para obtener el Aval ambiental. Adaptado de LOpez y Ramirez,
2011)

LEY 81 DE MEDIO DIAGNOSTICO
AMBIENTE AMBIENTAL

A 1

EMPRESA CARNICA

ESTRATEGIA, PLAN DE ACCION, PROGRAMAS
DE EDUCACION AMBIENTAL Y PLANES
CONTRA CATASTROFES

Iy

EVALUACION DEL
CUMPLIMIENTO

y!

INSPECCION DE LA
AUTORIDAD AMBIENTAL

]!

EMISION DEL AVAL

!

REVISION DEL AVAL




