¢

CIENFUEGOS

Carlos Rafael Rodriguez

Facultad de Ciencias Sociales y Humanisticas

Departamento de Estudios Socioculturales.

Trabajo de Diploma

Titulo: “Politica social, procesos economicos y socioculturales

en comunidades de montana”.
Autor: Yipsy Toledo Viera
Tutor: Dr. Fernando C Agiiero Contreras

Curso: 2009-2010

“Ano 52 de la Revolucion”



CIENFUEGOS

Carlos Rafael Rodriguez

Declaracion de autoridad

Hago constar que el presente trabajo fue realizado en la Universidad de Cienfuegos
“Carlos Rafael Rodriguez”, como parte de la culminacion de los estudios de la
especialidad de Licenciatura en Estudios Socioculturales autorizando que el mismo
sea utilizado por la institucion para fines que estime conveniente tanto de forma
parcial como total y que ademas no podra ser presentada en eventos ni publicado

sin autorizacion de la Universidad.

Firma del autor: Yipsy Toledo Viera Firma del tutor: Dr Fernando C Agiiero Contreras

Los abajo firmantes certificamos que el presente trabajo ha sido revisado segun
acuerdo de la direccién de nuestro centro y que el mismo cumple los requisitos que

debe tener un trabajo de esta envergadura, referido a la tematica sefialada.

Firma del responsable del Dpto. de ICT Firma del responsable del Dpto. de Computacion



Dedicatoria:

Dedico el resultado de mi esfuerzo a las personas mas importantes de

mi vida, a quienes siempre tendran un lugar en mi corazon.

A mi padre: Por ser el ser mas maravilloso que hay sobre la tierra, si

vuelvo a nacer no quiero otro. Su amor, su carino, su ejemplo, y sus
fuerzas de luchador me han acompanado siempre por el camino de

mi vida, por ¢l ha sido que llegado hasta aqui.

A mi madre: Por ser la luz de mis ojos, por ser brava, luchadora,

emprendedora, y por hacer de mi todo eso, por ensenarme a luchar
sin descanso hasta obtener el triunfo. Por su amor que es unico, que

es celoso, incondicional y verdadero.

A mi abuela Maruja: Por ser mi vida y mi todo, ella es la unica mujer

en este mundo que amo sin condicion alguna, con su amor y su
apoyo he crecido como persona y por ella soy quien soy. No hay

palabras para describirla.

A mi abuelo Félix: Por ser incondicional, por estar siempre que lo

necesito, por su amor y su carino desde que naci sin llevar ni
siquiera su sangre, por ser como un padre para mis hermanos y para
mi, por sus consejos, y por no dudar nunca en contestar cuando oia

por la calle gritar a una chiquilla loca jabuelol.

A mis hermanos varones: Por ser mis seguidores y mi inspiracion.

A mi hermana Yamilsy: A clla le regalo mis conocimientos, mi

esfuerzo y mis estudios, Dios no le dio la oportunidad de



desarrollarse como los demas, pero le dio la dicha de tener una
hermana que la adora y que la acompanara siempre por el resto de

su vida.

A quien los cuentos llaman “madrastra”, pero para mi es mi

hermana): A ti también dedico este trabajo por ser tan especial, por
tu carino, tu amor, por respetar mi lugar de hija que ninguna otra
mujer sabria hacerlo, por tu compania segura por lomas y rincones
ha donde nunca pensaste llegar, por tu apoyo y ayuda siempre que lo

necesito.

A mi novio Jorgito: Por ser tan maravilloso, por haberse cruzado en

mi camino, por entenderme, comprenderme y amarme tanto. Por

ser la luz de mis ojos y el latido de corazon.

A la virgencita de la Caridad del Cobre: por darme fuerzas, valor,

resistencia, audacia, espiritu, optimismo, fe y seguridad.

A todos estos angeles que Dios puso sobre la tierra y en mi camino

Muchas Gracias desde lo mas profundo de mi corazon.



Agradecimientos:

A mi grupo en general: Por las tantas cosas que hemos compartido,

por los momentos inolvidables que quedaron atrds, pero que van en

el corazon de un universitario para toda la vida.

A mi amiga incondicional Diumis: por su amistad que ha sido

infinita, por el carino y la ayuda que me ha brindado y por la

sinceridad que lleva en su corazon.

A Yue y a Ismara: que aunque ahora no estan conmigo fueron y son

de las mejores que he conocido.

A Lily y a Raul: por su hospitalidad, por su preocupacion por mi

trabajo, y por ayudarme a conseguir mi proposito que fue llegar a la

comunidad de Crucecitas.

A los compaiieros Taimi y Midel: por su ayuda en la comunidad y su

interés en ayudarme.

A los pobladores de la comunidad “Crucecitas”: por abrirme las

puertas de sus hogares, por su amabilidad y por permitirme estudiar

su comunidad.

A mi tutor: Por sus orientaciones y por su paciencia para conmigo.



Pensamiento:

“Los hombres no reconocen los ftesoros aunque
estén frente a sus ojos, puesto que simplemente no

creen en ellos”,

Paulo Coelho.



Resumen:

“Politica social, procesos econdmicos Yy socioculturales en comunidades de
montafia”, sintetiza 4 afios de labor en el campo de la investigacién social. Surge
con el objetivo de explicar las relaciones que se dan entre la asistencia social de
manera especifica, los procesos econdmicos y los socioculturales, para asi poder
discernir que aspectos intervienen en el desarrollo de las politicas sociales y que las

estan limitando.

Tedricamente se aborda el tema de las politicas sociales, las desigualdades y la
familia en la sociedad contemporanea, asi como los impactos de la globalizacion en
los sistemas de valores de la familia. Ademas se analizan los cambios ocurridos,
incluyendo en el d&mbito montafioso, a partir de los procesos socioecondmicos y
politicos acontecidos después del triunfo de la Revolucion y principalmente posterior
a los afios 90.

La investigacidbn persiguidé presupuestos teoricos y epistemoldgicos desde el
paradigma cualitativo, se especifica en el “Estudio de Caso” como la perspectiva

metodoldgica que obedece a los objetivos de la investigacion.

El aporte de este trabajo investigativo, basado en la aplicacion de varios métodos y
técnicas, es que acude al trabajo de un asentamiento humano de montafia
“Crucecitas” ubicado en la region montafiosa del Escambray cienfueguero. El
estudio de estd comunidad estd encaminado especificamente hacia las familias
asistenciadas sociales, para caracterizar los procesos socioculturales, es decir, sus
comportamientos, actitudes con respecto a los procesos econémicos que se dan en

dichas familias y ver de que manera intervienen en la asistencia social.

Es necesario sefialar que la importancia de esta investigacion se desprende de la
imperiosa necesidad de realizar estudios que se dediquen a analizar a las familias y

sus problemas en las nuevas condiciones socioecondémicas y cambios sociales.



Summary:

Social "politics, economic and sociocultural processes in mountain” communities, it
synthesizes 4 years of work in the field of the social investigation. It arises with the
objective of explaining the relationships that are given among the social attendance
in a specific way, the economic processes and the sociocultural ones, for this way to
be able to discern that aspects intervene in the development of the social politicians

and that they are limiting them.

Theoretically it is approached the topic of the social politicians, the inequalities and
the family in the contemporary society, as well as the impacts of the globalization in
the systems of values of the family. The happened changes are also analyzed,
including in the mountainous environment, starting from the socioeconomic
processes and politicians happened after the victory of the Revolution and mainly

later a years 90.

The investigation pursued theoretical budgets and epistemoldgicos from the
qualitative paradigm, you specific in the "Study of Case" as the methodological

perspective that obeys the objectives of the investigation.

The contribution of this investigative work, based on the application of several
methods and technical, it is that "Crucecitas" goes to the work of a human
establishment of mountain located in the mountainous region of Escambray
cienfueguero. The study of community is it is guided specifically toward the families
social asistenciadas, to characterize the sociocultural processes, that is to say, their
behaviors, attitudes with regard to the economic processes that are given in this

families and to see that way intervenes in the social attendance.

It is necessary to point out that the importance of this investigation comes off of the
imperious necessity of carrying out studies that are devoted to analyze to the families

and its problems in the socioeconomic new conditions and social changes.
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Introduccion:

La presente investigacion estuvo encaminada al estudio de un grupo de familias del
asentamiento poblacional de montafna “Crucecitas”, ubicado en el macizo montafioso

Guamuhaya, municipio de Cumanayagua, provincia de Cienfuegos.

Este trabajo toma como punto de partida el proyecto “Estudio Integral de
Comunidades de Montafia” perteneciente a la Linea cientifica: “Estudio
Sociocultural Comunitario Sostenible” (Aguero, 2002). La importancia que requiere
introducirse en el tema de familia condujo llevar a cabo el estudio de un grupo de
familias que reciben ayuda asistencial por parte del Estado cubano. Como propésito
fundamental nos planteamos explicar las relaciones que se dan entre los procesos
econdémicos, socioculturales y la asistencia social. Asi como analizar
sociodemograficamente a la poblacion asistenciada, y caracterizar los procesos
socioculturales que intervienen en la asistencia social, para una mejora de la calidad

de vida de los habitantes.

El trabajo esta dividido en tres capitulos, el primero plantea la base tedrica que
sustenta la investigacion. El segundo aborda los principios epistemoldgicos, los
fundamentos metodoldgicos, y los métodos utilizados, en los cuales la investigacion
se apoy0, asi como el problema, la hipétesis y los objetivos. El tercer capitulo brinda
el andlisis de los resultados, elaborados a partir de la informacién recogida a través
de los métodos de la investigacion tales como: entrevista cualitativa y el analisis de

documentos.

Esta investigacion presenta tres lineas fundamentales, en el capitulo No | se
fundamentan tedricamente los elementos que conforman el soporte de la
investigacion mediante tres epigrafes canalizando los aspectos necesarios para el
desarrollo metodolégico y el analisis e interpretacion de los resultados. Se profundiza
en cuestiones relacionadas con la politica social desde diferentes autores, asi como
la asistencia social y la seguridad social. Se hace alusién como las politicas sociales
estan relacionadas con los procesos econdémicos y estan mediatizadas por los

procesos globales.
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El capitulo Il hace referencia a las herramientas metodoldgicas de la investigacion,
se particulariza en una serie de métodos y técnicas para la recoleccion y andlisis de
los datos obtenidos, disefiando la trayectoria a seguir para el andlisis de los
resultados. Se especifica en el estudio de caso como la perspectiva metodologica
gue obedece a los objetivos de la investigacion. Dentro de los métodos empleados

se destacan el analisis de documentos, y la entrevista.

En el capitulo Ill se muestran los resultados del trabajo de campo, en tal sentido se
presenta una descripcion del asentamiento humano de montafia “Crucecitas”, se
examina la relacibn entre los procesos socioculturales, los econdémicos y la
asistencia social y se identifican los procesos socioculturales que estan mediando
las politicas sociales y que en gran medida afectan la calidad de vida de los

pobladores de esta comunidad.

La principal limitacion de esta investigacién esta marcada por los inconvenientes
que implican la lejania y lo intrincado del escenario estudiado, y las pocas
posibilidades de acceso al lugar, pues es transporte no es muy satisfactorio,
ademas la ausencia de una infraestructura apropiada, impidié que la autora de esta
investigacion tuviera una permanencia mas estable y prolongada en el area de

estudio.

La importancia de esta actividad investigativa se desprende de la imperiosa
necesidad de realizar estudios que se consagren a analizar a la familia y sus
problemas en las nuevas condiciones socioecondémicas y cambios sociales, se
requiere necesariamente de  otros estudios desde metodologias como la
observacion participante y la investigacion accion participativa. A pesar de todo se
considera que la aportacion del presente trabajo suple un vacio tedrico significativo

por lo que se hace necesario socializar estas ideas a todos los niveles.

Finalmente se dan las conclusiones, y las recomendaciones referidas a la utilidad de
la tesis para enfrentar las tareas practicas e investigativas relacionadas con el
perfeccionamiento de la politica social en la zona de montafia. Posterior a ellas
aparece la bibliografia consultado para la realizacién de esta investigacion, y los

anexos que sirven de base a la misma.
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Capitulo I: Fundamentos teoricos de la investigacion.

1.1 Politicas Sociales (Asistencia Social). Impactos de la Globalizacién.

Las politicas sociales resultan un componente esencial de la modernidad, aunque no
cabe duda que el afan de bienestar acompafié siempre el ideal de las utopias en
todas sociedades. Las politicas sociales responden especificamente al bienestar
humano, a la satisfaccion de necesidades béasicas cubiertas, asi como la
alimentacion, la vivienda, la salud y la educacién y estan orientadas a la
conservacion y elevacion de dicho bienestar social, intentando que los beneficios del
desarrollo alcancen a todas las segmentos de la sociedad con la mayor equidad

posible.

La politica social tiene su origen en Alemania en el dltimo cuarto del siglo pasado,
producto de las luchas sociales que se dan en este periodo, el primero en implantar
una politica social a favor de la clase trabajadora fue el canciller Bismarck entre
1880 y 1890, cabe destacar que las politicas sociales nacen con las primeras
medidas tomadas a favor de los trabajadores. Otro antecedente de la politica social
fue la creacién de Poor Law (Derecho de Pobres), en Inglaterra 1601, donde se
tomaron diferentes medidas a favor de los pobres, esta institucidbn constituia una

materializacién organizacional de las medidas legales del Estado inglés.*

En América Latina el antecedente mas remoto de la politica social tiene su inicio en
el siglo XIX con la creacion de las sociedades de beneficencia. Pero ya en las
primeras décadas del siglo XX se comenzaron a observar las primeras leyes de
caracter social, entre las que se encuentra el Congreso argentino, por el primer
diputado socialista de América, Alfredo Palacios, donde se evidencian leyes de
caracter laboral y de atencion a determinados problemas sociales. Posteriormente
aparecen una serie de medidas por parte del Estado en las tareas que aseguran un
mayor bienestar en la poblacion. Ya a partir de los afios 50 y mas acentuados en los

60, ya no solo se trata de atender a la fuerza de trabajo sino de satisfacer las

! Algunas precisiones historicas conceptuales acerca de la politica social en Cata Guilarte, Euclides.
Politica Social, La Habana: Editorial Félix Varela, 2008. pp 85-89.
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necesidades sociales fundamentales, como la provision de agua potable,
posibilidades de adquisicion de una vivienda, educacién gratuita y servicios de salud
para los trabajadores.

Otras organizaciones que hicieron posible el trabajo de la politica social en América
Latina fueron la CEPAL, UNICEF, OMS, OIT y la UNESCO, todas estas
organizaciones influyeron en el impulso de diferentes programas de desarrollo
social. Para los afilos 70 se registra un incremento de las luchas populares y
propuestas politicas que suponen cambios revolucionarios, dentro de los paises que
buscaron alternativas para atacar los problemas sociales se encontraban Cuba y
posteriormente Chile, en ambos paises los cambios politicos se dieron de manera
radical, mientras que en los demas con modelos desarrollistas se procuraron
cambios sociales pero sin alterar la estructura socio-econémica que daba paso a

esos problemas?

Segun (Maingnon, 2007) existe una diversidad de definiciones de politica social que
presentan diferentes posiciones tomando en cuenta sus objetivos, extension y
limites; agrupandolas en atencién a ello en dos grandes grupos. Primero estan las
definiciones que la limitan a los programas de bienestar social y a las politicas que

sustentan o conforman dichos programas.

(“De acuerdo con ello, “politica social” hace referencia a un conjunto de medidas que
contribuyen al mejoramiento de una situacién determinada, por lo tanto son politicas
transitorias y sus objetivos son los de aminorar o de regular los embates de las politicas
econdmicas. En otras palabras, la politica social tiene que ver con las fallas de la politica
econdémica, es de caracter asistencial y se le asigna, por tanto, una funcién residual”).

(“Un segundo aspecto de la politica social considera que la funcién principal de la
politica social es la reduccién y eliminacién de las inequidades sociales a través de la
redistribucion de los recursos, servicios, oportunidades y capacidades. Este concepto
incluye todas aquellas actividades que contribuyen a la salud, educacién, asistencia
publica, seguridad social y vivienda de la poblacion, y también aquellas que afectan, en
general, la redistribucion y distribucion del ingreso y las dirigidas a construir y conservar
el capital social”).

2 Cata Guilarte, Euclides. Referencias a la evolucién y tendencias de las politicas sociales en America
Latina en. Politica Social, La Habana: Editorial Félix Varela, 2008, pp 90-96.
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Las politicas sociales tienen como principio basico lograr la equidad entre los
individuos, para lograr una correspondencia entre ellos, estos principios
fundamentalmente se basan en un modelo socialista que esta ajeno a la exclusiéon y
a las desigualdades, procurando la ayuda a los mas necesitados.
“La politica social en la oferta democratica: es un campo de accién publica donde
multiples actores sociales, econdmicos y politicos plantean sus intereses, dirimen sus
conflictos, deciden sobre el uso de los recursos publicos dentro de reglas
democraticas y atendiendo a criterios sistémicos y de solidaridad. Define politicas

integrales que superan la necesidad del asistencialismo al promover desarrollo
humano” (Tavares, 2008: 78)°

(Repetto, 2007) manifiesta que las politicas sociales y sus expresiones
programaticas, entendidas en un sentido amplio, incluyen intervenciones sectoriales
clasicas (educacion, salud, seguridad social, vivienda, infraestructura basica) asi
como las tendencias a desarrollar acciones focalizadas en la pobreza, a la vez que
también deben incorporarse bajo el concepto de politica social las intervenciones
estatales destinadas a promover el empleo y brindar proteccion ante los males
sociales.

(Ceja, 2004) define a la politica social como la forma que por medio de estrategias y
politicas concretas tiene el Estado para construir una sociedad cohesionada y
equitativa. En una perspectiva de mayor equidad e integracion social, la politica
social tiene como fin principal facilitar la convergencia entre los intereses individuales

y los intereses comunes de la sociedad.

Desde épocas inmemorables una de las mayores preocupaciones generada por los
hombres ha sido su bienestar, bienestar que parte de la satisfaccion de
necesidades fundamentales de subsistencia que procuren y generen la elevacion de
la calidad de vida, el desarrollo humano y una vida sustentable. Podemos decir que
el objeto principal de la politica social es la satisfaccion de las necesidades

humanas.

* (Tavares, 1999), citado por Mayra Espina. Politica de atencién a la pobreza y la desigualdad, 2008,
p.78.
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(..."Es en fin, un bienestar que nada tiene que ver con el egoismo y el
individualismo propios de las posiciones neoliberales globalizadas actualmente.
Postulamos un hienestar conseguido en el ejercicio de una moral responsable,
solidaria, altruista, internacionalista, profundamente humanista”.)

El bienestar de la sociedad maniobra con politicas sociales establecidas por el
Estado, en este sentido el Estado juega un papel importante pues es quien implanta
reformas y alternativas que beneficien a la poblacion en general, y que permita la
satisfaccion de necesidades historicas concretas, procurando elevadas condiciones
de trabajo, niveles de ingreso, las condiciones de asistencia social y seguridad
social, etc. Es quien se encarga ademas de imponer normas juridicas y
reglamentarias que procuren el derecho ciudadano, basicamente los recursos con

gue cuenta la politica social son estatales.

La politica social es, a su vez, parte de un sistema de politicas publicas cuyo
condicionamiento “externo” - por el marco econémico, la disponibilidad de recursos y
su dinamica con respecto al producto nacional es determinante de su alcance. Pero
aun desde el interior de ese sistema de politicas publicas, la politica econdémica, hoy
predominantemente guiada por modelos y criterios macroecondémicos de vertiente
neoclasica y por un programa politico de reingenieria institucional “amistoso hacia el

mercado” global, condiciona al resto de politicas, en particular las sociales.”

Uno de los campos fundamentales de la politica social moderna es el campo de la
asistencia social, esto es, la actividad de los gobiernos que, mediante las politicas de
servicios sociales, permiten el trabajo del desarrollo social. Los servicios sociales
son aquellos servicios relacionados con la mediacién que el Estado ejerce sobre los
ciudadanos y el acceso a las oportunidades de bienestar. En sentido amplio se
refiere a todo un conjunto de actividades y prestaciones que comprenden servicios
de sanidad, seguridad social, educacion, vivienda, politicas de ocupacion y servicios
sociales.® El objetivo principal de los servicios mencionados es lograr la bisqueda

del bienestar y la mejoria de las condiciones materiales de vida de la poblacion.

* Fernandez Bulté, Julio. Seguridad Juridica y bienestar en Heterogeneidad social en la Cuba actual.
p,314

> Corragio, José Luis. Las politicas sociales urbanas.

® ; Que es politica social? Dra. Montagut, Teresa. Politica Social, La Habana: Editorial Félix Varela,
2008, pp8-9.
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La Ley de Seguridad Social No. 105 del 2008, dispone en su articulo 4 que el
Régimen de Asistencia Social protege a cualquier persona no apta para trabajar que
carezca de familiares en condiciones de prestarle ayuda, asimismo, se regula que
ante casos excepcionales, el Ministro de Trabajo y Seguridad Social puede conceder
prestaciones monetarias temporales excepcionales del Régimen de Asistencia

Social en cuantias superiores a las contenidas en la escala establecida. *

Todas las propuestas de prestaciones, son sometidas al Consejo de Direccién de la
instancia municipal, provincial o nacional, segun el nivel al que corresponda la
decision, para su aprobacién, denegacién, o la elevacion de la propuesta al nivel
superior.La asistencia social posee un régimen que protege a todas aquellas
personas que cuyas necesidades esenciales no estén aseguradas o que, por sus
condiciones de vida o salud, requieran proteccién y no puedan solucionar sus

dificultades sin ayuda de la sociedad. Tiene caracter flexible y descentralizado.

Las prestaciones de la asistencia social pueden ser:
e Monetarias: Continuas o Eventuales.

e En especies: Comprende articulos entregados gratuitamente para cubrir

necesidades.

e De Servicios: Comprende ingresos en hogares de ancianos e impedidos;
asistencia cultural y recreativa; ingresos en circulos infantiles vy
seminternados. Ayuda a domicilio, alimentacion y otros servicios a cargo de
otras instituciones especializadas. Ademas de ello se desarrollan programas
sociales con determinados grupos de la poblacion como son: Programas
Nacional de Servicios Comunitarios al Adulto Mayor, Programa de Trabajo
Social con madres solas, Programas de atencion integral a menores con
desventaja social, programas de atencién social en la comunidad a las
personas con discapacidad y otros programas de atencibn a grupos

vulnerables de la poblacion.®

’ Procedimiento para el otorgamiento, ejecucion, control y revision de las prestaciones de la asistencia
social. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Cienfuegos

® La politica social en Cuba. Grupos en desventaja social. Politica social. Cata Guilarte, Euclides. La
Habana: Editorial Félix Varela, 2008, p 153.
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Segun se dispone en el Decreto No. 283, Reglamento de la Ley, se considera
situacion emergente, cuando se carece de apoyo familiar y de ingresos para asumir
los gastos basicos inmediatos para la manutencién a nifios, adultos mayores,
personas con discapacidad, gravemente enfermas u otros pagos que se consideren

impostergables.

Solo se otorga a adultos mayores o personas con discapacidad que vivan solas,
careciendo de familiares obligados a prestar ayuda o personas convivientes, y que
se encuentren encamadas o con movilidad restringida. Podra evaluarse el
otorgamiento del servicio en nlcleos integrados por mas de un conviviente, si todos
presentan discapacidad severa o enfermedades invalidantes y carecen de familiares
obligados

En cambio la seguridad social comprende programas publicos trazados para facilitar
ingresos y servicios a los jubilados, personas con enfermedades, discapacidades,
desempleadas, etc. Estos programas, comprenden contenidos como la salud
publica, el subsidio de desempleo, los planes publicos de pensiones o jubilaciones,
la ayuda por hijos y otras medidas. Esto ha surgido desde finales del siglo XIX para
asegurar niveles minimos de dignidad de vida para todos los individuos e intentar
corregir los desequilibrios de riqueza y oportunidades. Muchos paises que se
encuentran en el subdesarrollo no pueden hacer frente al gasto que representan

estos programas.
El régimen de seguridad social concede prestaciones en:

e Servicios gratuitos a toda la poblacion: Asistencia medica y estomatoldgica,
preventiva y curativa, hospitalaria, general y especializada, de rehabilitacion
fisica, siquica, laboral y servicios funerarios.

e En especie, suministrados de forma gratuita: Medicamentos a todas las
embarazadas, medicamentos y alimentos necesarios al paciente
hospitalizado; proétesis, aparatos ortopédicos y medicamentos en los casos de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

e Monetarias: Subsidio en los casos de accidentes de trabajo total o parcial y

muerte. °

° Ibidem.
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La politica econdmica condiciona directamente a las politicas sociales pues un
Estado o Gobierno traza los objetivos de su politica social en determinacién de los
resultados positivos o negativos de su economia, en dependencia del crecimiento
econdémico y la disponibilidad de recursos para gastos sociales. A pesar de los
intentos de elevar la calidad de vida de los ciudadanos y mejorar sus condiciones de
subsistencia a través de ayudas y prestaciones, el momento histérico que vivimos y
las repercusiones de la era globalizada y la crisis econGmica hace que establezcan
las posibilidades de la politica social.

Al decir de Armando Hart Davalos “El mundo se ha globalizado y sus problemas
también”, para este autor la globalizacion impone nuevos peligros para el mundo en
su totalidad, con los desajustes sociales desde diferentes latitudes, plantea que la
nueva civilizacion tecnolégica no es compatible con el desorden juridico, las
diferencias del desarrollo econémico, social y cultural, con los desajustes ecoldgicos,
el racismo, el hegemonismo y con la “fascinacién” a ultranza que impone el lenguaje
subliminal de los medios de comunicacion. Plantea ademas la aceptacion del
desafio impuesto por las actuales relaciones econémicas internacionales, pero ello
presupone principios éticos y culturales, dejando claro que respetando el derecho de
los demés es la Unica manera de defender a los pobres de la miseria y a la tierra

misma del desastre ecoldgico.

El siglo XXI goza de grandes evoluciones tecnologicas, de un desarrollo avanzado,
de una gran madurez de las civilizaciones, pero no por esto se goza de una plena
justicia entre los hombres, pues cada vez perdura y se agranda mas el abismo entre
los que tienen mas y los que tienen menos, y la sociedad de consumo esta
provocando una diferenciacién social, econémica y cultural entre los individuos, que
da paso a antagonismos sociales que van en contra del desarrollo la humanidad. En
la contemporaneidad resulta primordial para los hombres ir en correspondencia del
desarrollo y de la dltima tecnologia, pero sin duda ambas prioridades van creando
nuevas formas de dependencia que evidentemente se estan generando ante
nuestros o0jos, el mercado capitalista a travées de los medios masivos de
comunicacién ha creado una cortina de humo que no permite ver mas alla de lo real

y verdadero, solo vislumbra la necesidad de tener mas sin importar las
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consecuencias, esto proporciona una amenaza a los procesos econémicos, politicos

y culturales de las naciones.

Es indudable que la globalizacion es portadora de iconos, signos y simbolos del
poder econdmico transnacional pretende imponer una homogeneizacién sobre las
identidades culturales que subsisten en el planeta, forzando la discordia, la alteridad
y la multiplicidad en el plano del pensamiento y la cultura. Promovida por la
expansion del mercado internacional lejos de integrar quebranta y genera
desigualdades extremas y promueve un desgaste de las identidades sin considerar

las consecuencias socioculturales.

Permite consecuentemente la aparicion de nuevas realidades sociales como la
satisfaccion de necesidades de consumo, que al no estar cubiertas dan origen a
manifestaciones sociales como la desigualdad, la marginalidad y la pobreza,
influyendo negativamente en la calidad de vida y quedando obviado el bienestar
humano. Estas nuevas ideologias favorecen el desarraigo de las culturas propias de
la naciones, especificamente lo logran a través de los procesos econdémicos,
permitiendo que las generaciones presenten se adentren en el mundo del

consumismo y vean esta cultura impuesta como autentica, buena y verdadera.

1.2 Desigualdades Sociales y Procesos Socioculturales.

La esencia de las politicas sociales esta concentrada en la reduccion de las
desigualdades y las inequidades sociales. Cuando hablamos de desigualdades nos
estamos refiriendo a una distribucion no equitativa de los bienes y recursos.
Indiscutiblemente la modernidad enfrenta un gran desafio contra la pobreza y las
desigualdades entre los hombres, puesto que cada vez los ricos son mas ricos y los
pobres son méas pobres.

(La Organizacion del las Naciones Unidas (ONU) ha dado a conocer un

informe acerca de la situacion social en el mundo y concluye en que gran

parte de la poblacion mundial esta atrapada en "el marasmo de la

desigualdad”. La brecha actual entre ricos y pobres es mayor que la de una
década atras)™.

1 Tomado de http://www.gloobal.net/iepala/gloobal/fichas/ficha.php?entidad=Textos&id=1175, 15
de junio,2003.
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La desigualdad social es el resultado de las relaciones injustas del hombre de la
modernidad, que se encuentra bajo un mundo globalizado que esta marcado por el
consumismo, la tecnologia y por un mercado que solo le incumbe su ganancia sin
considerar que esto puede dafar y afectar las relaciones interpersonales. Un
ejemplo de ello es que no todos los individuos tienen acceso a los mercados de
consumo y esto crea diferenciacion y una dicotomia entre los que pueden alcanzarlo
y los que no, marcando la desigualdad como una brecha significativa en el mundo

actual.

(“El término de desigualdades sociales se relaciona con otros, como los de
segregacion, diferenciacién, fragmentacion y polarizacién social. Las
desigualdades sociales son esencialmente relativas y pueden estar
condicionadas por la posicibn socioeconomica, diferencias intergéneros,
interétnicas, intergeneracionales, entre otras; asi como por diferentes niveles
de desarrollo socioeconémico en espacios, paises y regiones”)."

Cuando hablamos de la modernidad estamos hablando de desigualdades que
brotan desde los paises ricos hasta los mas pobres, no obstante en las Ultimas
décadas en América Latina se han llevado a cabo nuevas reformas en la estructura
econdmica, politica y social para alcanzar un modelo de desarrollo que beneficie a
todas las capas de la sociedad (ALBA), y especificamente a los mas necesitados.
Este nuevo modelo implica la modificacién y transformacién de las politicas

estatales y particularmente de las politicas sociales implantadas anteriormente.

Cuba a partir del afio 1959 cuando triunfa la Revolucion. implanté estrategias
sociales que desplegaron un sistema de politicas sociales para protege a toda la
poblaciébn mediante regimenes de seguridad social y asistencia social sin distincion
de raza y sexo. Han sido estas una de las mayores prioridades del proyecto
revolucionario, elevar, proteger y llevar a cabo programas en beneficios de la

sociedad, sin interesar los gastos y recursos destinados a los mismos.

A partir de aqui se erradicé por completo la pobreza y las desigualdades como
fendmeno social predominante de los afios anteriores. Las mejoras sociales tuvieron
cabida desde la educacién, el empleo, la salud, lograndose una prosperidad mas

equitativa en la poblacion, estos servicios gratuitos de la educacién y la salud tienen

11 Zabala Arguelles, Maria del Carmen. Desigualdades sociales: Dimensi6n subjetiva en el escenario
comunitario capitalino. p118
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vigor todavia en la actualidad hasta en los lugares mas intrincados del pais y se

consideran no solo servicios basicos sino como derecho de todos los ciudadanos.

Los derechos del nifio, la mujer, los ancianos, los discapacitados, el hombre y la
familia, sin distincion de ciudadanos, estan explicitamente incorporados a la cultura
juridica, administrativa y politica del pais. En este marco, un primer logro fue la
eliminacion de la inseguridad del ciudadano en cuanto a su integridad fisica, al
eliminarse las practicas represivas que caracterizaron a los gobiernos anteriores que
violaban uno de los Derechos Humanos basicos: el derecho a la vida. Las medidas
adoptadas en la esfera social y en particular las relacionadas con la integracion
social y la expansion del empleo, crearon las condiciones para la erradicacion de la
pobreza, sobre la base de una participacion plena y equitativa de las mujeres y los

hombres.

Las transformaciones en materia de empleo, no solo redujeron al minimo el
desempleo, sino incorporaron a la mujer a la fuerza de trabajo, se crearon nuevos
empleos en los diferentes sectores econdmicos y se garantizé por la via de la
seguridad social, la proteccion y seguridad del trabajador en su puesto y ante la
jubilacién. Esto se acompafidé de una fuerte politica de incremento salarial que
implicé incrementos del consumo de los hogares y las familias comenzaron a recibir
gratuidades, al mismo tiempo que se reducen las tarifas de teléfono y se rebajan los

alquileres de viviendas, entre otras.?

El triunfo revolucionario elimind por completo la pobreza como fenédmeno social
predominante, pero la crisis econdémica provocada con la caida del campo socialista
(URSS) gener6é cambios y transformaciones en toda la sociedad, saliendo a relucir
manifestaciones sociales como la desigualdad, la inequidad y la marginalidad, entre
otras. Todos estos impactos negativos hicieron posible el no cumplimiento de la

justicia social sofiada.

12 pérez 1zquierdo, Victoria .Las reformas en los afios 90 y la pobreza: Distinciones entre America
Latina y Cuba.. Abril, 2003, Madrid, Espafa., p 14.
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(... “quizds no sea exagerado decir que los dos valores mas grandes de la
existencia humana son la vida saludable y la justicia social’. No puede haber
bienestar social o individual sino hay justicia social, si no hay plena relacién de un
derecho justo, pero esto es algo complejo y dificil en las actuales condiciones del
neoliberalismo globalizado”)."

La busqueda de alternativas politicas a la situacién econ6mica creada por la
caida del campo socialista y la transformacion sustancial de los escenarios
politicos y econdmicos nacionales, han sido posible solo con la modificacién
sustancial de la sociedad cubana. Esta transformacién ha sido en materia
politica, juridica, social y también ideoldgica. Desde este momento las personas
comenzaron a afrontar cambios en su vida cotidiana, involucrando no solo

afectaciones en su economia familiar sino también a sus ideales sociales.

Cuba a pesar de ser étnicamente muy homogénea, comenzé desde este
momento a ser socialmente muy diferente, por lo que las relaciones
interpersonales se vieron afectadas por la desigualdad, una de las
consecuencias mas evidentes que comenzaron a afectar las relaciones
interpersonales fue el acceso a la divisa, y tras esta utopia de tener mas dolares
esta la mano del mercado capitalista, que con su ideal de mejora fue
menoscabando los valores y sentimientos humanos, imponiendo una cultura de
que "mientras mas dinero tengo mejor persona soy”. Esta claro que se necesita
de dinero para poder subsistir pero las relaciones entre los hombres no pueden
estar determinadas por el dinero, si las relaciones interpersonales estan
determinadas por las relaciones econdémicas se perderian definitivamente los

valores humanos.

Lamentablemente la realidad social que se vive hoy conlleva a que relaciones
interpersonales se basen en el interés, en el poder adquisitivo que posee cada
individuo, olvidando que los bienes materiales no son los engrandecen al hombre,
sino sus valores humanos, como la justicia y la solidaridad. Una gran parte de las
familias cubanas han sabido hallar respuesta a los efectos que genera la
globalizacion, llevando como principio esencial de las relaciones humanas la
solidaridad entre vecinos, familiares y amigos, pero siguen existiendo casos donde el

dinero sigue degradando el valor esencial de la familia.

3 Hernéndez Bulté, Julio. Seguridad juridica y bienestar. Heterogeneidad Social en la Cuba actual.
Compiladores, Universidad de La Habana, 2004, pp321-322.
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(El dinero es un medio de vida un catalizador de necesidades, pero cuando se torna un fin en si

mismo, comienzan los problemas, por eso se dice que “es un buen sirviente pero un mal amo”). **

Se puede decir que no todos los cubanos tienen el mismo nivel de vida, ain cuando
el proyecto socialista cubano ha asumido un propdésito igualitario, algunas familias
tienen posibilidades de arreglar sus viviendas, disponen de buen dinero para los
bienes de consumo, mientras otras viven en un precaria situacion econémica que
conlleva a condiciones marginales, aunque nunca se llega a una situacion de
desamparo social, por las razones expuestas la igualdad social queda lacerada ya

gue las razones para la desigualdad son oportunas.

Los cambios que han tenido lugar en la economia cubana necesitan en esencia de
la interrelacién entre racionalidad y eficiencia econdmica, justicia social y equidad, el
papel del Estado y del individuo, para la satisfaccion de las necesidades basicas y
superiores del hombre. Los mecanismos de motivacién y estimulacién precisan
determinar lo que debe ser repartido igualmente. Cada individuo ha de tener iguales
posibilidades para la realizacion de su trabajo y la satisfaccion de sus necesidades
basicas; pero esto debe estar en consonancia con la calidad y cantidad de trabajo,

siendo reconocida su recompensa en correspondencia con su aporte individual.™

Evidentemente el capital extranjero y la crisis econdmica que enfrentamos
actualmente tienen un peso significativo en la economia nacional, lo que produce
efectos negativos en la sociedad, procurando una ideologia en el hombre puramente
inconforme, y hace que las relaciones entre los individuos se mediaticen por las

condiciones materiales que posee cada uno de ellos.

(“Cuando hablamos entonces del costo social y humano de la crisis econémica, nos
estamos refiiendo a este complejo fenomeno que lacera sensiblemente la
autoestima y la dignidad de las personas en su vivir cotidiano. Se produce una
difer%nciacién social inevitable: los que poseen muchos bienes materiales y los que
no”.)

4 Ares Muzio, Patricia. El poder oculto del dinero en Heterogeneidad social en la Cuba actual. p 112.

!> Cordera Cruz, Teresa. Motivacion y satisfaccion laboral. La experiencia de una empresa productiva.
1¢ Ares Muzio, Patricia El poder oculto del dinero en las relaciones familiares. Heterogeneidad social
en la Cuba actual p106
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La insatisfaccion con los ingresos econémicos que existen en la época actual han
hecho posible el incremento de nuevas formas de subsistencia, incluso el trabajo
mejor remunerado a cobrado mayor auge, un ejemplo de ello son los profesionales,
que aun teniendo un alto nivel de preparacion han dejado atrds su desempefiio
profesional para incorporarse a nuevas ramas que le brinde una economia mejor
retribuida, que cumpla con sus expectativas de mejora para un desarrollo personal e

incluso familiar.

No cabe duda que la motivacién juega un papel importante en el impulsar al ser
humano a actuar, es decir, a trabajar, si en este sentido el hombre no se siente
satisfecho y los resultados de su trabajo no son placenteros el hombre asume

posiciones negativas para con la sociedad.

El ingreso econdmico de cada individuo esta dado indiscutiblemente por el resultado
de su trabajo. “El trabajo es para los sectores populares el centro de su vida

cotidiana”’

. Para el hombre constituye la forma de realizacion mas profunda de su
vivir en el mundo contemporanea, ademas que de ahi parten sus ideales de
mejoras, sus suefios, aspiraciones, y su desarrollo como ser humano. Si el trabajo
no constituye para los individuos ninguno de los aspectos antes mencionados se
convierte en un obstaculo que debe enfrentar pero solo para satisfacer sus

necesidades basicas y no sus mas elevadas aspiraciones de vida.

En el caso cubano y particularmente en la actualidad se ha preferido denominar
poblacion en riesgo en vez de pobres, a aquellas personas que no puedan cubrir
alguna necesidad bésica, por sus bajos ingresos, y por ello deben ser monitoriados y
protegidos de forma particular por la politica social.*®

Esto comienza a verse especificamente a partir de los afios 90 con la entrada de un

nuevo periodo especial para Cuba, segun el socidlogo José Luis Marin (2002)

7 Corragio. Participacion popular y vida cotidiana, 1989.p 1
'8 Ferriol, A., “Pobreza en condiciones de Reforma Econdmica. El Reto a la equidad”, No 1, INIE, La
Habana, 1998 citado por Pérez Izquierdo, Victoria, 2003, p16.
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cuando vamos a hablar de trabajo en Cuba hay que mencionar por lo menos 3

procesos basicos entre ellos los que podemos mencionan:*®

1. Lareorientacion de los espacios de insercion de la economia cubana y su
dinamica en los afios 90.

2. Elreajuste de la estrategia de desarrollo y la multiespacialidad econémica
resultante.

3. La configuracion en marcha de una nueva subijetividad laboral.

En medio de todos estos aspectos que tienen impactos significativos en la sociedad
se dan procesos econdmicos, que no es mas que el camino que tiene que recorrer
el ser hombre para satisfacer sus necesidades, que comienza con la producciéon y
concluye con el consumo, enmarcados en el contenido eminentemente socialista
como puede ser el derivado de la politica y el programa alimentario en Cuba, a esto
se afiaden las condiciones de una economia desanimada, la diferenciacion o la
complejizacion de la estructura social clasista, de la diferenciacion de los ingresos y
las alternativas frente al mercado en medio de un penetrante conflicto politico con

Estados Unidos.

En este sentido se considera que la disponibilidad de divisas y su magnitud son en la
sociedad cubana la fuente principal de desigualdad y familias que no tengan acceso
a ella, pueden estar en situacion de riesgo al no poder adquirir lo minimo

indispensable para un nivel de vida aceptable.?

Esta estructura social sufre y realza ante lo vista de toda la humanidad la
insatisfaccion salarial, cuestiébn que estan haciendo de la vida cotidiana un dilema
cada vez mas complejo y que hace posible que las desigualdades tomen poder en la
sociedad, dando paso estas a alternativas negativas de vida y de lucha por la

supervivencia .

La educacion puede ser la via para reducir las desigualdades y la mejor via para

superar la reproducciéon de la pobreza de generacibn en generacién. Tener

19 Martin, José Luis. La Cultura del trabajo en Cuba ante el perfeccionamiento empresarial. 2002, p 42.
Ppgrez Izquierdo, Victoria. Las reformas en los afios 90 y la pobreza: Distinciones entre America
Latina y Cuba. Abril, 2003, Madrid, Espafia, p 23.
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educacién permite acceder a trabajos de calidad, participar en las redes donde
circula el conocimiento, integrarse en la revolucién informatica y escapar del circulo
vicioso de la pobreza (CEPAL, 2002).*

Indiscutiblemente los procesos educativos y culturales tienen notable consecuencia
en los aspectos negativos de la vida cotidiana de los individuos, pues es necesario
considerar que el comportamiento humano es el resultado de los conocimientos, de
la preparacion educativa, de los valores éticos adquiridos con el paso de su

formacién como ser social.

Los aspectos negativos de los procesos educativos y culturales han proporcionado
desigualdades y procesos socioculturales que segun plantea Roberto Froilan en su
tesis de diplomado, (2008-2009) es un conjunto de practicas a través de las cuales
se materializan la politica cultural de un pais, o puede constituir formas espontaneas
de expresion de los pobladores de una comunidad, que supone una actividad
determinada de organizacion para desarrollar la cultura favoreciendo el propdsito de
la creatividad, la integracion, la motivacion y la participacion de individuos, grupos y
comunidades en programas sociales transformadores. Sin dejar de comprender el rol
que juega la identidad como fenomeno dinamico, jerarquizado que se desarrolla en
un proceso permanente de construccion y deconstruccion en términos de individuos,
grupos y comunidades; identidad que cambia se ensancha y se adapta segun
diferentes contextos, en un devenir de continuidad y discontinuidad, de unidad y

diferencia.

Viendo de otra forma los procesos socioculturales son acciones concientes que
pueden realizar los individuos, colectivos o poderes publicos en diversos escenarios
con el objetivo de influir en la creacion y expresion cultural y en la que pueden

predominar, desde el punto de vista comunicativo, rasgos difusivos o participativos.

Como se aprecia, las desigualdades también existen en Cuba, y el estado trata de
gue se mantengan en rangos que no resquebrajen el desempefio del modelo de
desarrollo socialista cubano, basado en la justicia, y en disefiar proyectos dirigidos a

disminuir estas desigualdades. Hay problemas en la sociedad que distan de

2L |bidem, 24
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resolverse en el corto plazo, como son la oferta estable en cantidad y surtido de
productos y servicios a la poblacion en pesos, disminucion de los precios de los
productos alimenticios en moneda nacional y en divisas, circulacién de dos monedas
y una reduccion de la tasa de cambio actual, de forma tal que se aprecie mas el
peso, valorizando mas los salarios, entre otros. Ello por supuesto afecta a toda la
poblacién, pero en especial a aquellos que no tienen acceso a los dodlares,
constituyendo una franja vulnerable en la sociedad cubana a inicios del siglo XXI.%2

La sacudida econdmica y la limitacion de recursos financieros y materiales a partir
de los afios 90 implicaron la disminucién de la disponibilidad de bienes y recursos
existentes en el pais, pero no obstante el Estado tratdé de garantizar una distribucion
equitativa de los beneficios en materia de politica social, desarrollando programas

especificos para grupos sociales de mayor riesgo.

1.3 Familia, desigualdades y contexto sociocultural.

La familia constituye uno de los elementos mas activos e importantes en el andlisis
de cualquier sociedad. Aunque la familia constituye una institucién universal, todas
las caracteristicas especiales de las diferentes sociedades humanas, sus sistemas
econdmicos y sus culturas, deciden qué tipo de forma adopta la familia en los casos
concretos. Segun el criterio de Luis Felipe Lira (1976):
“La familia también es considerada como un grupo social y como una
institucion. Como grupo se refiere a un conjunto concreto de personas de
diferente sexo y edad, vinculadas entre si por lazos consanguineos,
juridicos o consensuales y cuyas relaciones se caracterizan por su
intimidad, solidaridad y duraciéon. Como institucion, es toda un estructura
cultural de normas, valores y pautas de comportamiento, organizada por la
sociedad para regular la accion colectiva en torno a ciertas necesidades
basicas como podrian ser la procreacion, el sexo, la aceptacion y
seguridad afectiva entre personas, la educacién de los recién nacidos e,

incluso, la produccién y el consumo de bienes econémicos”.?®

22 [dem.

% Lira, Luis Felipe. Introduccion al estudio de la familia y el hogar/ Luis Felipe Lira.--San José, Costa
Rica: Editorial de Ciencias Sociales, 1976.--210 p.
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En el caso concreto de las familias del Escambray montafioso, estas estan
configuradas de acuerdo con condiciones econdémicas, geograficas, sociales,
politicas, éticas que determinan el caracter y las formas de los matrimonios en la
sierra de Guamuhaya, los cuales siguen la tendencia de la familia como proyeccion

de todos los 6rdenes de la vida humana.

Especificamente el rol que juegan las familias en las comunidades rurales es
decisivo por las interacciones que establecen con la misma, por su funcién creadora
y por la forma en que interviene en la formacion de los hijos. Por lo que cualquier
proceso de desarrollo comunitario que se realice no puede mantenerse alejado de la
influencia de la misma en la interaccion de los individuos, grupos e instituciones. No
podemos dejar de subrayar la influencia de las instituciones econémicas y sociales,
del mismo entorno natural y social, en la conformacion, evolucién y conducta de las

familias.

Al tiempo que la familia debe aportar a la comunidad sus criterios, actividad social,
econdmica, politica y cultural, las propias condiciones de la comunidad influyen en
el modo de vida de las familias a partir de los nexos e interacciones en la economia,
ecologia, el papel de las instituciones y sus lideres. Como también se ha indicado, a
medida que la comunidad se convierta en sujeto de la actividad colectiva lograra la

armonia necesaria en la referida interaccion familia —comunidad.

No es secreto para nadie que el triunfo de la Revolucidén cubana estd ubicado como
uno de los acontecimientos sociales  mas trascendentales de la historia, su
naturaleza socialista concedid grandes beneficios sociales que impactaron a las
familias cubanas, estos beneficios hicieron posible sin vacilaciones la mejora de la

calidad de vida de los habitantes.

Todos los programas y acciones de caracter democratico y popular que se
aplicaron a favor de la poblacion y la familia como ndcleo fundamental de la
sociedad, tenian como objetivo supremo alcanzar progresiva y sisteméticamente el
mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion, partiendo de la premisa
de que el desarrollo econémico y social han de marchar juntos en una misma

direccion.
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La preferencia otorgada a partir de este momento al desarrollo social y el caracter
activo de la politica social, permiti6 que la sociedad cubana alcanzara en un corto
periodo de tiempo aminorar las grandes diferencias sociales y territoriales, la
erradicacion a escala social de fendmenos negativos como enfermedades,
desnutricién, analfabetismo, desamparo y problemas sociales asociados a la
pobreza y la desigualdad que atentaban contra la calidad de vida de los habitantes

de la zona.

Las montafias de Cuba y el Escambray cienfueguero no estuvieron ajenos a las
acciones transformadoras de la Revolucion, a partir de 1959 se manifesté el avance
social en la construccion de tiendas, en poblados, escuelas, centros de asistencia
médica, en el mejoramiento de las condiciones de vida y trabajo de los pobladores
de la montafia, la obra de igualdad social no se interrumpié al contrario
incluyd a todos los miembros de las comunidades rurales luchando por la

diversificacidon y desarrollo de la produccién agricola.

A pesar de todos estos logros alcanzados por la politica revolucionaria se hace
necesario sefialar que para los afios 90 con la aparicion de un nuevo periodo
“especial’ para Cuba, comenzaron a resurgir problemas sociales erradicados a
partir de 1959.

No obstante segun la doctora (Mayra Espina, 2004) el Estado adopté una serie de
medidas puestas en practica para 1993 con el objetivo de aminorar y reducir los

problemas econémicos que florecieron, entre ellas cabe destacar:
e Apertura del capital extranjero.

e Reordenamiento de la produccion agropecuaria, que incluyé la entrega en

usufructo de tierras estatales a cooperativas y familias.
e Creacion del mercado agropecuario
e Legalizacion de la circulacion de la divisa de las remesas familiares

e Ampliacién del empleo por cuenta propia.
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Pero no obstante las situaciones excepcionales que provoco el Periodo Especial en
los territorios del pais, de forma gradual acrecentaron la dificil situacion de las
zonas montafiosas. Esta situacién, asi como la introduccion de cambios, en
espacios de mercado no existentes hasta ese momento y el establecimiento de un
proceso de doble circulacibn monetaria, provocé que de acuerdo con las
posibilidades econdmicas de cada persona se fueran igualando las oportunidades
para la obtencion de bienes materiales.

Muchos de los nuevos servicios que debian llegar quedaron paralizados y gran
parte de la poblacion sufri6 grandemente la cruda situacibn economica por la que
atravesaba el pais. Indiscutiblemente los cambios y transformaciones
socioeconémicos que han ocurrido en la region histérica del Escambray han
propiciado conflictos que han marcado los comportamientos y las actitudes de sus
pobladores y especificamente de la familia como nucleo fundamental de la

sociedad, ocasionando desigualdades entre estas.

Aunque el discurso revolucionario no se ha modificado y la toma de decisiones
politicas sigue realizandose en interés de la mayoria no de la minoria, los efectos de
las medidas econdmicas y politicas que permiten eludir la crisis y recuperar la
economia son duales, pues introducen fuertes elementos de diferenciacion social,
formacion de intereses y grupos. Incorporado a esto se pueden observar

manifestaciones de crisis de valores.

Innegablemente existen desigualdades sociales, las cuales estan provocadas por
los ingresos econdmicos, influidas por una herencia histérica y cultural y no por las

oportunidades de acceso a los derechos y beneficios de la sociedad.

Ante la magnitud de esta nueva crisis economica y las nuevas realidades
socioecondmicas el hombre ha ido reaccionando de modo expresivo, modificando y
transformando su conducta, y orientandose a una nueva busqueda de salidas
individuales y familiares, que ha afectado indudablemente los ideales de solidaridad,

y que afecta las relaciones sociales y politicas.

Las familias montafiesas mientras estos conflictos fueron surgiendo fueron buscado
alternativas de supervivencias y entre las mas innegables esta la emigracion hacia
las ciudades, pues supone un mayor desarrollo econémico que permite mejorar las

condiciones de vida, de aqui surgieron las primeras desigualdades espaciales. La
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eleccion de territorios para cumplir funciones de interés nacional o regional era

guiada por la verticalidad que exige de una elevada productividad espacial.

No es secreto para nadie que en las montafias se ha perdido el amor y el gusto por
las labores agricolas, las madres prefieren que sus hijos se superen ante que
trabajen la tierra, y todo esto ha sido producto del proceso emancipatorio que ha

llevado adelante el proyecto revolucionario cubano.

Por otra lado las condiciones socioecondmicas del Escambray montafioso, exigen
que la agricultura cafetalera continué aplicando con mayor fuerza, sistemas de uso
de las tierras con criterios de alta racionalidad econdémica que permitan mayores
beneficios a los productores y un servicio eficiente a la sociedad en cuanto a

seguridad econémica.

La produccién cafetalera es un tema de familia y irrefutablemente en la actualidad
no tiene un rol activo, es necesario que los pobladores de esta region conozcan el
papel y la importancia del campo dentro del sistema econémico y sus implicaciones
dialécticas en las relaciones de lo regional- local con los procesos a nivel nacional e

internacional.

La nueva forma de distinguir los procesos productivos en las areas rurales, suponen
no solo las consideraciones de los cambios en los mercados y en las politicas
agricolas nacionales, sino también la importancia progresiva de sectores que
comprenden actividades generadoras de ingresos y que pueden constituirse en

dinamizadoras del desarrollo rural.

Cuando el hombre pueda comprender la importancia del trabajo agricola, el
significado del campo, y cuando los patrones de comportamientos culturales estén
relacionados con el contexto sociocultural, la situacion econdémica obtendra un alto
nivel de mejora, las perspectivas del futuro seran mas favorables y los
comportamientos y actitudes tendran un caracter positivo para con la sociedad.
A criterio de Mayra Espina Prieto, (2004):

“la desigualdad expresa un acceso diferenciado, y quizas excluyente,

ante bienestar que dispone la sociedad, o al que puede distribuir

entre sus miembros. Segln la autora una politica de elevacion de

bienestar del desarrollo social tiene que partir de conocer que

factores marcan las diferencias sociales, que ubican a unos grupos
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en una situacién diferencial respecto a otros, de la cual pueden

inferirse lineas de accidn que favorezcan la redistribucién social, y la

elevacién del bienestar, hacia los mas necesitados”.?

El contexto sociocultural de la montafia con sus incongruencias, adversidades y
calamidades expresa patrones culturales y comportamientos de individuos que
conducen a fendmenos negativos y marginales como la migracion, las familias
disfuncionales, la falta de recursos econdmicos, y actitudes negativas ante la vida,

como la falta de suefios y aspiraciones para el futuro.

En la actualidad se han generado diversas alternativas, propias de la modernidad,
de los procesos globales y la crisis econdmica a principios de los 90, que han incido
en la forma de vida de las habitantes de la montafa, provocando el abandono por la
falta estimulos ante el trabajo, lo que conduce a la pérdida de identidades, sobre
todo en la poblacibn mas joven, que en la busqueda de mejoras economicas Yy la
afioranza por la “ciudad”, han afectando mas que a nada a las tradiciones, y las
practicas culturales como via para la estabilidad econémica pasan a ser un evento
econdmico en vez de tradicional, en una practica comercial con presunciones de
marginalidad.

Respecto al tema de la marginalidad Angela Ferriol comenta:

(... “es un proceso, no se trata de un estado o de una situacion. Por
consiguiente, en lugar de una definicion de qué es la marginalidad, se
debe enfatizar en la condicién de falta de acceso, por parte de
determinados grupos econdmicos, a la creacién de la riqueza y a su
disfrute. Expresa la importancia de distinguirlo del concepto de
pobreza. “Ni todos los pobres son marginados, ni todos los

marginados se encuentran en estado de pobreza”. *°

Méas bien el término marginalidad esta relacionado con las subjetividad humana, con

los valores, con la ética, con los niveles de escolaridad, con los habitos de

24 Espina Prieto, Mayra. Reestratificacion y desigualdad. Heterogeneidad social en la Cuba actual,
p1s. ]
% Ferriol, Angela.Controversia en ¢entendemos la marginalidad?
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conductas y los estilos de vida, en fin, va méas all4 del poder econdbmico con que
cuenta cada individuo.
No cabe duda que aunque el aspecto econémico no sea el primordial en cuanto a
marginalidad se trate, la devaluacion del trabajo es un eje conductor hacia la
marginalidad y las desigualdades, el trabajo ha perdido sin lugar a duda su valor
social por lo que el robo, la delincuencia y la malversacion son una salida y una
realidad en la contemporaneidad. Mientras el trabajo no sea bien remunerado, el
hombre va a buscar alternativas de supervivencia a costo de cualquier precio.

(“El término de exclusion tiene relaciébn con la marginalidad pues

implica y supone la imposibilidad de acceso econdmico, politico,

social y cultural, aunque no le atribuye relevante importancia al
aspecto econémico”.)?

Las montafias del Escambray estan inmersas en un contexto sociocultural donde el
mayor reacondicionarte de las comunidades de esta zona fue el proceso de
creacion de las Cooperativas de Produccion Agropecuaria (CPA), y las Unidades
Basicas de Produccion Cooperativa (UBPC), las cuales tienen sus principios bien
determinados, entre ellos se encuentra la vinculacion del hombre al area rural como
forma de incitar su interés por el trabajo en el campo y su sentido concreto de
responsabilidad individual y colectiva, asi como abogar por el mejoramiento
progresivo de las condiciones de la vivienda y otros aspectos relacionados con la
atencion al hombre, por lo tanto las propias condiciones de la comunidad influyen
los comportamientos de las familias, en los resultados de su economia y en sus

utopias futuras.

Capitulo II: Fundamentos metodoldgicos de la investigacion:

2.1 Perspectiva epistemoldgica:

En los capitulos anteriores se han analizado los procesos de formulacién de la teoria
que sirven de base a esta investigacion, para ver la relacion que existe entre la
economia socialista subdesarrollada, la politica social, que busca la calidad de vida y
los procesos socioculturales, para identificar caracteristicas de familias, grupos e

individuos que desde el punto de vista social y cultural expresan determinadas

2% Espina, Mayra. Controversia en ¢entendemos la marginalidad?
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actitudes y comportamientos que estan dadas por la crisis econdmica que se ha
estado produciendo en Cuba, tanto por factores externos como por internos. Se
hace necesario entender que el estudio de un asentamiento poblacional requiere
esclarecer al nivel cognoscitivo los procesos complejos que en el interactian, por lo
que la presente investigacion entiende necesario utilizar dos principios

epistemolégicos fundamentales:

2.1.1 Ladialéctica de lo general, particular, alo sinqular:

En la dialéctica de estudio que persigue esta investigacion resulta necesario
comprender la interaccion e interdependencia que se genera en los procesos mas
relevantes como la economia, la politica y la cultura que se dan desde una

multiplicidad de direcciones, articulando las partes con el todo.

Tener en cuenta la interaccion dialéctica que se suscita entre las categorias
referidas al tiempo de determinar los procesos socioculturales que en la montafia
mediatizan los impactos de la Politica Social resulta de particular importancia a fin
de comprender las complejas relaciones que se generan entre los procesos
globales, relativos a dichos procesos socioculturales, asociados a la economia, la
politica, la cultura originados a escala mundial y sus influencias sobre escenarios

regionales, nacionales y locales.

Cuando nos vamos a referir a los aspectos generales nos estamos refiriendo al
mundo globalizado, que tiende a ignorar la relevancia y el papel de las politicas
sociales, en el plano particular nos referimos a Cuba, que refleja por una parte la
naturalizacion humanista del proyecto cubano y por otra las vicisitudes de su politica
al contextualizarse por procesos socioculturales que determinan comportamientos
gue se pueden apreciar en el caso singular del Escambray, comunidad que es objeto
de estudio de esta investigacion, donde se expresan especificidades de la

concrecion de la politica social.

2.1.2 Larelacidon entre economia, politica y cultura:

Las vicisitudes de la economia socialista, que dada su dimensién humanista y
emancipatoria ha resaltado e implementado formas que estimulan el reconocimiento
y los derechos de los trabajadores. Esta perspectiva choca no obstante con al

menos tres cosas esenciales:
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1. Irregularidades en la politica.
2. Laimplementacion descontextualizada

3. La falta de reconocimiento que posee el sector agropecuario de la economia

en particular.

Sin embargo pese a las irregularidades de la politica, se generaron muchas
posiciones sociales y comportamientos especificos en los grupos humanos, que han
contribuido al acomodamiento de la poblacién y que trae como consecuencia la
sobre carga del Estado. Los procesos econdmicos indiscutiblemente estan
asociados a la conformacion de caracteres, a las conductas y actuaciones de los
individuos por lo tanto la politica y la cultura van a corresponderse con las

relaciones econdémicas de produccion especificas. “El modo de produccién de la vida

material condiciona el proceso de la vida social, politica y espiritual en general. No es la conciencia

del hombre la que determina su ser, sino, por el contrario, el ser social determina su conciencia.”’

Este principio revela la relacion existente entre los procesos que pasan en la vida
diaria y la manera en que los hombres los asimilan. Esto explica que si procesos
socioculturales que llegan a poseer determinados grupos humanos no encuentra
coherencia con la politica economica y las politicas sociales que se establecen en la

sociedad a la que pertenecen se generan conflictos y viceversa.

2.2 Perspectiva metodoldégica de la investigacion:

El estudio de un asentamiento poblacional requiere de diversos métodos y técnicas
en funcién de realizar una profunda busqueda en el fenébmeno que constituye el
objeto de estudio. Entendemos pertinente en nuestra investigacion la aplicacion del
método Estudio de Caso con la intencion de avalar la austeridad y la validez de

nuestros resultados.

2.2.1 Estudio de Caso (simple). Particularmente la metodoldgica ha seguir en este

trabajo se centrard en un Estudio de Caso, donde el sujeto, los procesos

2T Marx, Carlos y Engels, Federico .Prélogo de la Contribucion a la critica de la Economia Politica.
Editorial Progreso. Moscu, 1978. — p 182.
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socioculturales, econémicos y politicos se sitian en centro de los objetivos de la
investigacion. Esta metodologia usa particularmente métodos cualitativos para
agrupar una vision integral y sistematica de un caso particular, que pueden ser

individuos, instituciones o comunidades.

El Estudio de Caso toma significado en las ultimas décadas del siglo XX y su
esencia consiste en el disefio de un caso unico, donde ha de converger todo el
proceso de investigacion, en donde se han de enfrentar las teméticas identificadas
(Best, 1965). Por lo comun en este tipo de estudio se analizan realidades especificas
particulares como pueden ser una familia, una escuela o una comunidad. Para
Patton (1980) no es mas que una forma particular de realizar la recogida, la

organizacion y el andlisis de la informacién que conforma la investigacion.?®

Este tipo de estudio permite el analisis de realidades especificas y particulares de
una comunidad, de donde el investigador obtiene informacién de procesos concretos

mediante la informacién seleccionada.

Un caso puede ser una persona, una organizacion, un programa de ensefianza, una
coleccién, un acontecimiento particular o un simple depoésito de documentos. La
Unica exigencia es que posea algin limite fisico o social que le confiera entidad®®.El
estudio de caso permite indiscutiblemente poner de manifiesto todos los factores que
se dan en un fenémeno, tiene ademas la capacidad de producir informacion sobre
aspectos particulares y situaciones determinantes. Para cumplimentar los objetivos
de la investigacion el estudio de caso nos ofrece la oportunidad de analizar los
procesos socioculturales en su relacion con las politicas sociales y los procesos

econdémicos en pobladores de la montafa.

28 Citado por Agiiero, Fernando C. Antropologia y curriculo: una propuesta metodolégica para el
estudio de escuela secundaria del medio rural. En: Moroto, Fabian. Disefio y desarrollo del curriculo.
Trabajo realizado en el mismo programa de doctorado de al universidad de Oviedo y Cienfuegos./
Espafia. KRK, 2003, p 13.

# Rodriguez Goémez Gregorio. Metodologia de la investigacion cualitativa. — La Habana: Editorial
Félix, 2006,p 91

37



Rodriguez, define como el estudio de caso como “un examen completo e intenso de

una faceta, una cuestidén o quizas los acontecimientos que tienen lugar en un marco
geografico a lo largo del tiempo“so.

El estudio de caso tiene diversas vias para realizarse>:
e Cronicas: registro de los hechos mas o menos como han sucedido.
e Representar o describir situaciones o hechos.
e Ensefiar o proporcionar conocimientos acerca del fendmeno no estudiado.

e Comprobar o contrastar los efectos, relaciones y contextos presentes en una

situacion y/o individuos analizados.

El Estudio de Caso se interesa por la relacion entre los hechos y sus
representaciones, lo cual le permite al investigador absorber y captar el mundo tal y
como aparece ante los individuos que lo habitan. Se reconoce como ventaja del
Estudio de Caso la accién de facilitar al investigador el descubrimiento de hechos o

procesos que pasarian por alto si se utilizaran otros métodos mas escuetos.

Se seleccion6 el método de Estudio de Caso para la realizacion de la investigacion
pues se considera que es el mas coherente de acuerdo con la dinamica del objeto
de estudio y el propdsito que persigue el mismo, teniendo en cuenta que el
fendmeno a estudiar es la estructura dindmica de los procesos econdémicos , la
politica social y los procesos socioculturales en comunidades de montafia,
incluyendo la asistencia social, realidad que se quiere estudiar y conocer en
profundidad, pretendemos que la estrategia de trabajo seleccionada permita la
utilizacion de varias técnicas para analizar la informacion recogida desde diversas

posturas.
Bogdan y Taylor definen la perspectiva cualitativa como:

“El procedimiento investigativo mediante el cual se describen datos,

cartas personales, discursos, observaciones de las conductas que

% Ibidem. p31

3! |bidem, p99
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permiten conocer a las personas individualmente y admiten verlas en

su propio desarrollo a partir de sus propias definiciones del mundo”®?

La fundamental caracteristica de las llamadas técnicas cualitativas consiste en ser
técnicas de observacion directa, que entrafian un contacto vivo, una interaccion
personal del investigador con los sujetos y grupos investigados.

Podemos expresar que nuestra investigacion se clasifica de tipo cualitativa porque
dirige su atencion a la interpretacion, para hallar la explicacion de los procesos
socioculturales de individuos de la montafia, que estan mediatizados por los
procesos econdmicos y las politicas sociales, especificamente por la asistencia
social.

De tal manera se hace imprescindible determinar los pasos a seguir, pues

constituyen los aspectos metodoldgicos claves para la investigacion.

Linea cientifica: Estudio sociocultural comunitario sostenible.

Proyecto: Estudio integral de comunidades de montafia

Titulo: “Politica Social, Procesos Econdmicos y Socioculturales en comunidades de

montafa”.

Problema: ¢Qué relacion existe entre la asistencia social, los procesos econémicos

y los socioculturales en comunidades de montafia?

Hipotesis: Existe una relacidbn estrecha entre los procesos econdmicos, la
asistencia social y los procesos socioculturales en comunidades de montafia.
Objetivo General:

e Explicar las relaciones entre los procesos econdmicos, los socioculturales y la
asistencia social en comunidades de montafia.

Objetivos especificos:

%2 Bogdan y Taylor (1975) en Tesis Doctoral de Fernando Agiiero. p. 309.
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1. Analizar como influyen las caracteristicas sociodemograficas de personas y
familias subvencionadas con la asistencia social en los procesos econémicos
y socioculturales en comunidades de montafa.

2. Caracterizar los procesos socioculturales que intervienen en la asistencia

social en comunidades de montafa.

2.2.2 Unidad de Analisis:

Politica Social (asistencia social): Responde al bienestar humano, a la
satisfaccion de necesidades basicas cubiertas, comprende ayudar a personas

vulnerables como madres solteras, discapacitados, ancianos, etc.

Procesos Econdémicos: Estan determinados por el poder adquisitivo que posee
cada individuo, es decir por los salarios bien remunerados o no, y por el poco
reconocimiento a las labores agricolas, no es mas que el camino que recorre el
hombre para satisfacer sus necesidades, comienza con la produccion y concluye

con el consumo.

Procesos Socioculturales: Definen comportamientos que pueden ser una
respuesta a una politica, incluida la social, presuntamente se han tomado los
procesos socioculturales particularmente para examinar como estos generan
actitudes especificas en una regién historica particular como es el caso del
Escambray.

Factores socioculturales de ler orden:

A. Dimension Sociodemografica:
1. Asentamiento humano donde reside la familia.
2. Cantidad de miembros en el nucleo familiar.
3. Edad promedio de los individuos.
4. Nivel escolar de la familia.

Factores socioculturales de 2rdo orden:

B. Dimensién socioeconémica:

40



1. Trayectoria laboral de las familias. (afios de labor).
2. Miembros de la familia que laboran activamente.

3. Tipologia de la familia(funcional-difuncional)

4. Caracteristicas de la vivienda (Constructiva) (B/R/M)

5. Relaciones de parentesco desde lo espacial (lugar donde reside el resto de la

familia)
Factores socioculturales de 3er orden:
C. Procesos socioculturales desencadenantes
e Causas que generan la limitacién de las familias.
1. Invalidez
2. Accidente
3. Separacion de los hijos
4. Bajo ingreso econémico
e Descripcion del proceso desencadenante.

a) La relacion de los padres no fue tan fuerte con los hijos como para hacer que

los hijos se quedaran junto a ellos.

b) La relacidon de los hijos no fue tan buena con los padres como para arrastrar a

los padres cuando abandonaron la montafia.

2.2.3 Etapas de la investigacion:

Etapas Fechas Objetivos

Realizarla revision

e L. . . bibliografica.
Andlisis teorico de la [|] Comencé Septiembre/

investigacion. 2009 hasta abril 2010 Realizacion del
disefio de investigacion.
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Realizar la entrada al
_ _ campo.
Acercamiento al Abril/ 2010
campo. Aplicacion de los
instrumentos, analisis de
documentos y entrevistas.
Continlia trabajo de || Mayo/2010 Aplicacién de
campo. Despliegue de las entrevistas.
estrategias de recogida de
informacion.
Procesamiento de la
, informacion.
Andlisis de Mayo/ Junio 2010
interpretacion de la Discusion final.
informacion obtenida.

2.3 Estrateqgia de recoqgida de informacion:

Acceso al campo:

En la investigacion cualitativa “al campo” se le denomina al espacio fisico o social

donde se dan lugar los fendmenos que son objeto de estudio en una investigacion.

Para la entrada al campo contacte primeramente con la compafiera Yuderki
perteneciente a la Direccidn Provincial de Trabajo de Asistencia Social y Seguridad
Social en Cienfuegos, la cual me permitié conocer de los datos de mi interés en un

primer momento.

Luego la misma compafiera me contacté con dos trabajadoras de la Direccién
Municipal de Trabajo en Cumanayagua, Maria Antonia e Iraida, a las cuales localice
por teléfono y me puse en contacto con ambas, sin vacilaciones no dudaron en

ayudarme, y asi lo demostraron en visitas posteriores.

Con la ayuda del tutor llegue a la entidad, acompafada de un compariero de la SUM
de Cumanayagua, el cual fue muy atento y estuvo al margen de mi trabajo, su

nombre es Ariel Escobar.
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El primer dia de entrada al campo visité la Direccion Municipal de Trabajo y
Asistencia Social en Cumanayagua, ahi me atendio la trabajadora Maria Antonia, la
cual se encontraba ocupada en sus tareas de atender a la poblacion, pero no por
eso su ayuda fue negativa, al contrario, enseguida me indic6 donde estaban los
registros que necesitaba examinar, el trabajo con los mismos fue muy fructifero,
incluso me permiti6 encontrar un primer resultado de mi investigacion. En ese
momento mientras revisaba los registros llegaron un nimero incontable para mi, de
ancianos y ancianas buscando respuesta a su retiro de las chequeras, algunos
lloraban, otros gritaban, ofendian e incluso permanecieron ahi hasta mi partida que
fue bastante tarde. Evidentemente no entendian la resolucién 33 del 9 de mayo del

2008, donde se plantea que los hijos y hermanos son familiares obligados.

Para acceder al campo como tal nos dirigimos hacia la comunidad”Crucecitas” en un
transporte conseguido desde Cumanayagua porque no hubo guagua ese dia ni para
Nicho ni para Crucecita, el viaje para alla fue confortable, ya que el paisaje con sus
colosales lomas brinda recreacion a la vista. Luego cuando llegamos contactamos
con la delegada de la zona una compafiera muy atenta la cual nos present6 al
compafiero que atendia la asistencia social en la comunidad, el cual abrié el camino
de la investigacion indicando las casas y familias que se pretendian visitar. Durante
la visita fuimos muy bien atendidos por los habitantes de la zona, en el recorrido que
hicimos explicamos el motivo de nuestra presencia en la comunidad, ahi
comenzaron los intercambios. Los pobladores de la zona nos abrieron sus puertas
como si fuéramos unos familiares mas, nos llevamos la impresion rapidamente que
son personas muy serviciales y solidarias a pesar de sus situacion econoémica, sin
vacilaciones ni rodeos respondieron a nuestras preguntas, plantearon sus dudas e
inquietudes y hasta cafecito nos brindaron. Este trabajo de campo realizado en la
comunidad de Crucecita tocO sensiblemente nuestros corazones, nos permitio
conocer a personas que no tienen mucho pero lo que tienen lo dan con amor y por
eso creemos que fue una experiencia muy bonita e irrepetible que quedara grabada

para siempre.

En la investigacion se aplicaron varias técnicas de recogida de informacion, para ello
fue necesario, primeramente, elegir la muestra con la cual se iba a trabajar. La
importancia de las técnicas de muestreo en la investigacion social se debe a que

el especialista no puede investigar, en la mayoria de los casos, a toda la
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poblacién pues ello elevaria los costos del estudio en las fases de aplicacion de
los instrumentos y el procesamiento de la informacidn. A excepcion de los censos,
las investigaciones sociales se llevan a cabo en un reducido nidmero de casos
denominados muestra para conocer el comportamiento de las distintas variables
objetos de estudio a nivel de toda la poblacién. Resultan obvias las ventajas que
representan investigar solo una porcion de los elementos, sin que ello signifiqgue que

los resultados carezcan de validez.

Criterio_de seleccién de la muestra: Sobre la base de la distincion que la

literatura especializada hace entre Muestro probabilistico y no probabilistico, el
presente estudio asume una tipologia del segundo denominada Muestreo
intencional o selectivo; tipologia aplicable, precisamente, cuando se requiere tener
casos que puedan ser “representativos” de la poblacién estudiada. La seleccion se
hace de acuerdo con el esquema de trabajo del investigador. Por ejemplo, si se
tiene interés en aplicar entrevistas estructuradas a informantes claves —asi llamados
porque poseen experiencias o conocimientos relevantes sobre el tema que se
estudian, o se encuentran en una posicién dentro de su comunidad o grupo social
que les permite proporcional informacion que otras personas desconocen o darian
incompletas (Rojas Soriano, 2002). En el caso particular de este trabajo se
considerd tomar como muestra a un grupo de familias asistenciadas sociales en la

comunidad de Crucecitas, con un total de 9 familias

La seleccion del escenario objeto de analisis corresponde a los intereses del
proyecto “Estudio integral de comunidades de montafia” incluido en la linea cientifica

Estudio sociocultural comunitario sostenible.

La presente investigacion, sobre la base de estudios anteriores orientados a estos
escenarios, se establece en el asentamiento rural de montafia Crucecitas dirigiendo
Su perspectiva hacia los procesos socioculturales y los procesos econémicos que

en la montafia mediatizan la Asistencia Social.

2.3.1 Anélisis de documentos:

Este método en su forma mas tradicional se puede definir como toda la variedad de

operaciones mentales dirigidas a interpretar las informaciones contenidas en el
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documento bajo determinada Optica establecida por el investigador en cada caso

concreto®,

Por la importancia poseida por este  método para una investigacion se debe
precisar que se consideran documentos aquellos construidos por el hombre con el
proposito de conservar y transmitir informacién. Los documentos se clasifican en:
escritos, bases de datos digitales, documentacion visual (fotografias, videos, etc.) y
documentos sonoros (grabaciones).

“... los documentos constituyen por si hechos sociales. Como tales pueden

ser objeto de diversos tipos de andlisis sobre sus caracteristicas, con
atencion de deducir de ellas consecuencias de interés social”*

Dentro de los documentos escritos se encuentran los archivos de organizaciones y
empresas, que ofrecen informacion sobre la vida del asentamiento poblacional, por
lo que pueden utilizarse como fuente complementaria de informaciéon y como medio
para estimar la confiabilidad de la investigacién. El analisis de documentos nos
resulta un método ineludible en nuestra investigacion para el analisis de los
fendmenos internos que se dan en el desarrollo del asentamiento poblacional, asi
como brindarnos las herramientas necesarias para emprender un proceso

investigativo de dimensién certera.

Para Aglero bajo la denominacién de andlisis de documentos se
encuentran “todos los objetos creados por el hombre para la
trasmisidbn o conservacién de informacién, pudiendo ser escritos,
grabados o filmados. Este andlisis debe considerar qué representa el
autor, el contexto, para qué fines se cred, comparabilidad, fidelidad de
los datos, alcance social o resonancia del documento, contenido
valorativo.*

% Goetz, P.J y Lecompte, M. D. Etnografia y Disefio cualitativo en Investigacion educativa. Ediciones
Morata. Madrid.Espafia, 1988, p. 134.

% Sierra Bravo, Restituto. Técnicas de investigacion social. Teoria y ejercicios. --Madrid: Editorial
Paraninfo, S.A., 1979. --228p.

% Aguero Contreras, Fernando C. Sociedad, cultura y curriculum escolar. Reflexiones, analisis y
propuestas desde un estudio de caso en Cuba.-- Munster:[s.n], 2006. -- p.27.
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En el periodo que se realizé la investigacion se analizaron documentos relevantes,
como los registros de familias e individuos de personas subvencionadas con la
asistencia social, los cuales nos brindaron informaciones significativas para la

investigacion.

Los elementos primordiales que fueron sometidos al andlisis formalizado del
documento “registros de los asilenciados” fueron: edad, sexo, nivel escolar, ingreso

econdmico, calidad de la vivienda, razones por las cuales estan asistenciados.

El analisis de documentos resulta un instrumento necesario para nuestra
investigacion para comprender y conocer fendmenos internos que se dan en el
desarrollo de un asentamiento poblacional, asi como para ofrecernos las
herramientas necesarias para emprender un proceso investigativo de dimension

segura.

2.3.2 La entrevista:

Una entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un propoésito, que
permite obtener informacién directa y oral, ademas permite obtener la informacion

mediante una conversacion de caracter natural.

“En la investigacion cualitativa la entrevista busca entender el mundo desde
la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los significados de sus
experiencias. Es uno de los instrumentos que, mediante el interrogatorio de
los sujetos, se obtienen datos relevantes y constituye un proceso de
recoleccibn de datos. Las entrevistas cualitativas pueden captar los

pensamientos, los sentimientos y las intenciones de las personas.36

La entrevista fue otra de las alternativas que se aplic6 como parte del trabajo de
campo que llevé a cabo la investigacion. Es una técnica de recopilacion de
informacion mediante una conversacion profesional y su éxito depende, en gran

medida, de los requisitos que a continuacion se mencionan:

¢ Nivel de comunicacion que alcance el investigador con el entrevistado.

% Rodriguez Gémez Gregorio.- Metodologia de la investigacion cualitativa. La Habana. Editorial
Félix Varela, 2006.
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e Preparacion que tenga el investigador en cuanto a las preguntas que debe

realizar.
e Estructuracion de las preguntas.
e Condiciones psicoldgicas del investigado.
e Fidelidad a la hora de transcribir las respuestas.

e Nivel de confianza que tenga el entrevistado sobre la no filtracion en la

informacion que él esta brindando.

e La no influencia del investigador en las respuestas que ofrece el
Entrevistado.®’

Segun Gregorio Martinez, (2006) la entrevista:

“Es una técnica donde una persona (entrevistador) solicita informacion
de otra (entrevistado) para obtener datos sobre un problema
determinado con diversas funciones como influir sobre ciertos
aspectos de la conducta teniendo en cuenta los sentimientos, opiniones
y comportamientos; también se le concibe como un medio para
acceder al conocimiento, las creencias, los rituales, obteniendo datos

en el propio lenguaje de sus informantes”.*®

En el proceso de investigacion alcanzan particular significado las entrevistas
realizadas a personas claves de la comunidad, los cuales son individuos que tienen
importantes conocimientos y vivencias en el area que se estudia, entre los mas
significativos esta la delegada de la comunidad, el técnico de asistencia y seguridad

social e individuos que estan amparados por la asistencia social.

2.4 Estrategia de analisis de la informacion:

La gran mayoria de los cientificos sociales han planteado que mientras mas grande

sea el numero de metodologias y datos empleados mayor sera la fiabilidad de los

37 Alvarez C. M, La Universidad como Institucién Social 1997, Pag. 79)
38 H
Ibidem
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resultados de la investigacion. El empleo de técnicas de triangulacion de los
resultados obtenidos durante el trabajo de campo ha gozado de gran seriedad en la
bibliografia de métodos de investigacién social. Una gran parte de los cientificos
sociales han considerado que cuanto mayor sea la variedad de las metodologias,
datos e investigadores empleados en el analisis de un problema especifico, mayor

serd la fiabilidad de los resultados finales.

Para el andlisis de la informacion de la investigacion se utilizara la Triangulacion, ya
gue esta técnica implica reunir una variedad de datos y métodos desde puntos de
vistas diferentes para referirlos al mismo tema o problema, y realizar comparaciones
multiples de un fendmeno Unico, de un grupo, utilizando perspectivas diversos y
multiples procedimientos lo que permite incrementar la fiabilidad y validez del

disefio al reforzar la eficacia del estudio.

Denzin define la triangulacién como:

“el control cruzado entre diferentes fuentes de datos: personas,
instrumentos, documentos o combinacion de estos para obtener
referencias de gran interés, para comprobarlos o para obtener otros

datos que no habian sido portados en una primera lectura, a través

del examen cruzado de informacién.” °°

Se utilizaron métodos como el andlisis de documentos, la observacion y la
entrevista asi como diferentes técnicas entre las que se destacan la entrevista
semiestructurada y el cuestionario para recoger evaluaciones desde diversos

angulos del fenémenao.

Cada método, de forma independiente transmite una perspectiva de percibir la
realidad, asi como, revela diferentes facetas de un mismo escenario social y
simbdlico. Sin embargo combinando varios puntos de vista se obtienen una mejor
investigacion, un cuadro mas acabado y con mayor informacion acerca de la

realidad investigada.

% Denzin, K.D. The search Act. Tomado de: www.blackweelll , 25 de marzo de 2007
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Las principales variables que se correlacionaron para la obtencién de las

informaciones significativas fueron las siguientes:
e Edad
e Sexo
e Nivel escolar
e Estado de la vivienda
e Ingreso econdémico
e Causas por las que se encuentran asistenciadas

2.5 Criterio de Validez:

Para comprobar la validez cientifica que sostiene esta investigacion se tuvieron en
cuenta una serie de criterios emprendidos por los autores Guba y Lincoln.

Un primer criterio lo constituye la credibilidad o validez interna, que no es mas

que: “El valor de al verdad que encierra el trabajo, supone transparencia y

una coherencia entre las interpretaciones, los resultados y la realidad.” *°

En esta investigacibn este criterio se expresa en la manera en que fue
seleccionada la comunidad que se somete a estudio, siguiendo las opiniones,
orientaciones y gestiones desde una postura profesional responsable, con un
elevado compromiso con la practica y ademas al vincularse a un proyecto cientifico
territorial de estudio de comunidades rurales de montafia, centrdndose de esta
forma, el estudio en el asentamiento poblacional “Crucecitas” en la zona montafiosa

de la provincia de Cienfuegos.

Conjuntamente la credibilidad se expresa en la légica, el ordenamiento vy la
planificacidon que se ha seguido en el desarrollo de la investigacion. Se han tomado

también experiencias de otros andlisis que se han hecho como es la Tesis

0 Agiiero Contreras, Fernando C. El curriculo de la escuela secundaria del medio rural: una propuesta
para el &mbito cubano / Tesis Doctoral, Universidad de Oviedo, Espafia, 2002, p.57.
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Doctoral de Fernando Aguero, el Trabajo de Diploma de Roberto Diaz Blanco y los
Registros de personas asistenciadas sociales, todos estos documentos han dado
pistas e indicadores donde pueden estar las posibles causas de los fendmenos

estudiados.

Una segunda via la constituye la validez externa o transferencia: “lo que significa la
capacidad que se posea de transferir los resultados alcanzados de uno a otro contexto o
situaciones similares o la elevacion de los sucesos y procesos descritos al rango de

teoria.*

La consistencia o dependencia es otro de lo criterios a tener en cuenta en esta
investigacion: “se alcanza mediante triangulacion de métodos y resultados o cuando se

establecen pistas de revision a través de diarios de experiencias, informes de investigacion,

andlisis de documentos.”*

Por ultimo se plantea la confirmabilidad o fiabilidad, la que presupone neutralidad
y objetividad en el proceso investigativo. Para Fernando Aglero: “implica la necesidad

de trabajar con diferentes métodos, maneras de observacion, diarios, encuestas,

discusiones grupales, etc. “*

El criterio de rigor y validez son condiciones que deben tener todas las pruebas o
instrumentos de caracter cientifico para la recogida de datos. Siempre que los
instrumentos reunan los requisitos se garantizara los resultados obtenidos durante
la investigacién, por tantos las conclusiones pueden ser creibles y con una mayor

confiabilidad.

El criterio de veracidad se refiere al grado de confianza que se puede depositar en
los resultados de una investigacion y en los procedimientos empleados en su
realizacion, debe asumirse que la realidad es multiple, dinamica, construida por los
propios individuos; se afirma que los fendmenos sociales son cualitativamente
distintos de los naturales. Aqui la veracidad se interpreta en términos de credibilidad,
y para conseguirla se recurre a diversas estrategias: la triangulacién (tres referentes

distintos que convergen respecto a un ambito de la realidad), la argumentacion

* 1bidem, p 57
* Ibidem, p 58
3 dem.
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racional, la coherencia estructural, la adecuacién referencia, la contextualizacién

persistente.

A lo largo del proceso de investigacion se hall6 complementariedad suficiente en la
diversidad de métodos y técnicas empleadas. El proceso de investigacion al
continuar permiti6 comprobar que las ideas que se venian alcanzando en los
documentos eran reales y tenian la consistencia suficiente como para funcionar en

la practica.

Capitulo Ill: Analisis de los resultados

3.1 Descripcion del asentamiento humano “Crucecita”:

El Consejo Popular Crucecita se sitia al sureste de la cabecera Municipal de
Cumanayagua, limitando al norte con el Consejo Popular Rafelito, al sur con el
Consejo Popular Sopapo --Cuatro Viento, al este con la Provincia de Villa Clara y al

oeste con el Consejo Popular Las Moscas.

Region eminentemente montafiosa a 650 mts sobre el nivel del mar, se ubica en la
subcuenca del rio Hanabanilla, con una extension de 63 km2, se halla en la zona
gran variedad de fendmenos carsicos, cuevas y manantiales y la fauna es
abundante. Hay estudiados siete puntos de interés Cueva La Trampa, Cueva del
Agua, Cueva Severino, Cueva ElI Calvo, Hoyo de Guayabal, Salto de los
Esparramaderos, Poceta del Chorro de Agua, Poceta del Puente y Poceta del
Farallon. Estos recursos tienen un deterioro por el incorrecto manejo en la forma de
operacion, ademas de los ciclones que lo han afectado, que ha ocasionado perdidas
de pocetas naturales, no obstante es el Unico recurso explotado en la montafia por el

turismo.

Este asentamiento humano surgid en el marco de las nuevas transformaciones
socioecondmicas del proceso de construccion social, el crecimiento demogréfico y la
ampliacion de la actividad agricola de los afios 60 vy principios de los 70, con la
aspiracion de reunir al campesino por comunidades, proporcioné la construccion de
la carretera, de areas de servicios, la escuela primaria, y otros centros en beneficio

de la poblacion.
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En sus inicios Crucecitas era una zona donde existian importantes fincas dedicadas
al cultivo del café, que regian la vida de la poblacién dispersa que habitaba en la
zona, la mayor area, de lo que es el actual poblado de Crucecitas era la ocupada por

la finca de “Castafno”, hacendado que poseia casi la totalidad de la region.

Muchos de sus primeros pobladores destacan que la llegada de la Revolucién
marcO pautas en el desarrollo progresivo del asentamiento, antes de 1959 las pocas
familias que habitaban esta parte del lomerio no mantenian una estrecha
comunicacion, solo lo hacian en los velorios, luego se propiciaron encuentros donde
se bebia, se bailaba, se recitaban décimas y se desarrollaban controversias, juegos

y peleas de gallo.

Las relaciones productivas cafetaleras se dan hacia el centro de despulpes ubicado
en El Nicho, al asentamiento de Cumanayagua donde se encuentra ubicada la
Planta de beneficio Cuba-Café que procesa el café de las tres provincias centrales,
teniendo como destino final las torrefactoras y el puerto de Cienfuegos para su
exportacion. Este Consejo esta enclavado en un sistema montafioso de altura
media, muy diseccionado, donde predomina un relieve considerado complejo, de
pendientes promedios superiores a 25° lo cual restringe su uso a un reducido
namero de actividades econdémicas, no obstante existe un gran niumero de pequefias

areas, que utilizadas razonablemente, pueden compensar estas limitaciones.

La necesidad de armonizar las complejas interacciones entre el hombre y la
naturaleza, para llevar a cabo el desarrollo sostenible del territorio, es uno de los
aspectos que fundamentan los estudios sobre las caracteristicas ambientales y su
relacion con el relieve, no solo en aquellos lugares de mayor asimilacién econémica,
sino incluso en los menos asimilados como en los territorios pocos accesibles, con
determinado estatus natural a los que les son inherente determinada fragilidad o

inestabilidad ecoldgica.

El grado de complejidad del relieve y los altos valores de las caracteristicas de este
consejo restringe la vocacion agricola del territorio, fundamentalmente al uso forestal
y a la economia cafetalera. En muchos casos con la aplicacion de medidas
antierosivas, que protegen a los territorios, sobre todo a los de pendientes mas
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pronunciadas, de la pérdida del horizonte del suelo. No obstante, existen areas
como los fondos de valles fluviales, la parte baja de depresiones intramontanas, en
los cuales puede haber alguna utilizacion agricola con cierto grado de

diversificacion, pero bajo un control adecuado.

Su fauna presenta una gran riqueza, entre los que se destacan las aves, los
reptiles, aracnidos e insectos. Entre las aves se pueden observar especies
endémicas cubanas; entre estas que se destacan la cotorra, el negrito, el tocororo, el

arriero, el mayito, el siju y muchos otros.

La poblacién actual en Crucecita es de 426, la tasa de mortalidad infantil es de 0, al
no existir fallecidos en mas de 17 afios y la materna ya alcanza 28 afios
consecutivos en 0; con una expectativa de vida que supera los 78 afos, teniendo
una poblacion de mas de 65 afios representada por 140 ancianos para el 9,68% del

total de la poblacion.

En gran medida los aportes tedricos de (Maingnon, 2007) expresan una
concordancia con los logros en materia social alcanzados en la comunidad de

Crucecitas donde la politica social esta encaminada a:

(...." la reduccién y eliminacién de las inequidades sociales a través de la
redistribucion de los recursos, servicios, oportunidades y capacidades.
Este concepto incluye todas aquellas actividades que contribuyen a la
salud, educacion, asistencia publica, seguridad social y vivienda de la

poblacion.... ")

En la esfera de la salud los logros de la politica social se realzan y estan vigentes,
no cabe duda que la Revolucidon ha lastrado sus “batas blancas” hasta los lugares
mas intrincados del pais, para cumplir una vez mas los ideales y proyectos

planteados por nuestro comandante en jefe en La Historia me Adsorbera.

Esta comunidad montafiosa cuenta ademas con 1 panaderia que abastece la misma
con diferentes productos tanto derivados de la harina como en dulces, hay limitada
la produccion a galletas campesinas y kekes, producto de la falta de abastecimiento
de harina, lo que hace que la demanda actual sea superior a las producciones, por la

utilizacién a plenitud de la capacidad instalada.
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Cuenta la comunidad con un técnico integral que se ocupa del arreglo de equipos
electrodomésticos, aunque la actividad de servicios segin cuentan los pobladores
no es satisfactoria por no poseer servicios de peluqueria y barberia.

En ETECSA pudimos comprobar que en los dltimos afios se ha mejorado el servicio
telefénico, existiendo 88 equipos instalados con nuevas tecnologia que representa
uno por cada 16 habitantes y se encuentran conectados a fibras Opticas soterradas,
lo cual permite que no se afecte el servicio por eventos climatologicos. El 98% de las
viviendas concentradas estan electrificadas y el 100 % de los asentamientos
reciben agua por conductoras, provenientes de fuentes de abasto por estaciones de
bombeo en los casos de Crucecita y El Mamey, que reciben tratamiento, asi como
15 viviendas mediante el golpe de ariete, el resto es por gravedad las cuales no son
tratadas y provocan infecciones principalmente por parasitismo. En salud esta
cubierto el médico de la familia con 6 consultorios, 1 sala de rehabilitacion, 2
farmacias y un hospital que en la actualidad prestan 10 nuevos servicios médicos,
uno de ellos de cirugia menor, traumatologia, etc.; formando todo ello parte del
nuevo programa nacional impulsado por la direccion del pais. Este ofrece, por parte
de sus trabajadores, una atencién esmerada y de calidad; se cuenta ademéas con
una biblioteca, sistema computarizado, un gimnasio terapéutico, una sala de ingreso
con capacidad de seis camas y un hogar materno con igual nimero. Cuenta la
comunidad ademas con una escuela primaria “Jorge Reyes” que esta inmersa en la
escuela de Salud, cuenta con un total de 25 trabajadores, de ellos 21 docentes, 5 no
docentes, 6 maestros en formacion, de ellos 1 de la primera graduacion, 2 de la
tercera graduacién, 1 de la sexta graduacion, 2 de la séptima graduacion las que se
encuentran liberadas, estudian 5, licenciados 10, para un 55% de la docencia. La
escuela cuenta con Contamos con una disponibilidad técnica de: Total de TV 6,
Computadoras 3, Videos 2, Grabadoras 1, Lamparas 7, locales fisicos 5, Mesas

Grandes 26, Sillas grandes 45, mesas pequefias 16, sillas pequefias 32.

El profundo proceso de transformaciones en el medio rural ha estado ejerciendo
una fuerte accion reestructuradora en el Consejo. Este por su importancia
estratégica, es una zona priorizada por el Plan Turgquino- Manati, de ahi que cuente
con una serie de instituciones, organizaciones, unidades asistenciales que organizan
y crean determinadas condiciones para la vida en la comunidad, entre los

establecimientos de uso social, ademas se prestan los siguientes servicios:
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Centro recreativo —(gastronomia)

Mercadito comunitario — (atencion a discapacitados, familias con desventaja

social)

Oficina oficoda

Oficina CENCO

Oficina Area de atencion.

Oficina comercial de comercio y gastronomia.

. Punto de venta de cadena especializada (MN)
8.
9.

Sala de video.

Policlinico Universitario (incremento de los servicios)

10. Sala de rehabilitacion (incremento de los servicios)

11.Hogar materno

12.Punto repetidor de comunicaciones

13.Placita (venta de cultivos varios —acopio)
14.ETECSA (53 teléfonos particulares, 8 movil de 400mtos, 13 estatales, 3

tarjeteros, 4 plantas de comunicaciones)

Todos estos procesos permiten verificar que adentrarse en Crucecita, implica asumir

gue estamos ante un Consejo que posee diversos programas priorizados, cuenta

con una amplia red de servicios, instituciones y organizaciones consolidada, pero

que de algan modo no ha impactado de la forma esperada en la vida de sus

pobladores. Se puede considerar, al analizar a los habitantes de este poblado y a las

caracteristicas geograficas del mismo, que estamos frente a una comunidad rural,

formada por una poblacion antigua.
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3.2 Explicaciéon de los procesos socioculturales desencadenantes:

La explicacion de los procesos socioculturales que tienen lugar en esta investigacion
se sustenta fundamentalmente en un conjunto de entrevistas que tienen como
objetivo principal discernir las relaciones que se dan entre las categorias que a

continuacién se mencionan:

Sistema de categorias para el analisis de las entrevistas:

Economia Procesos
socioculturales

Politica social

(Asistencia Social)

Tras la exigencia de hallar la relacion que se suscita entre los procesos
socioculturales que intervienen en los procesos econdémicos Yy las politicas sociales
(asistencia social) de la familia montafiés, cabe destacar que los procesos
econdémicos que se dan en la comunidad “Crucecitas” han provocado procesos
socioculturales desencadenantes, que no son mas que actitudes y comportamientos
negativas que evidentemente estan afectando la calidad de vida de sus pobladores.
Estas actitudes que se dan en las familias inciden de forma directa o indirecta en la

vida social y politica de los pobladores de la comunidad de manera general.
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Crucecitas es un asentamiento que no se encuentra ajeno a los cambios y
transformaciones que a partir del triunfo revolucionario de 1959 se cumplieron, los
habitantes de esta zona montafiosa también disfrutan de atencion médica gratuita,
de educacién, y una serie de servicios que otorgo el Estado a favor de los mas
necesitados, ahi se incluyen personas con discapacidades, bajos ingresos
economicos y enfermedades, que estan asistenciadas socialmente por el gobierno
cubano, que tras el proyecto socialista llevado a cabo persigue la igualdad de
derechos y beneficios para toda la poblacién, al decir de Fernandez Bulté
“Postulamos un bienestar conseguido en el ejercicio de una moral responsable, solidaria,

altruista, internacionalista, profundamente humanista”.)

No obstante las actitudes solidarias de nuestro gobierno han engendrado en la
poblacibn un acomodamiento extremo, a tal punto que las entrevistas realizadas
demuestran que en las familias donde se disfruta de la asistencia social la

economia mayormente esta respaldada por esta ayuda.

Los procesos socioculturales se pueden ver desde los efectos negativos del contexto
rural, donde se muestran actitudes paralizantes ante la vida. Un ejemplo de ellos son
las mujeres que en edad de estudio dejaron la escuela por causa de la maternidad.

Asi nos comenta una de las entrevistadas:

“Nunca he trabajado, yo estudie agronomia pero no terminé, me falté la tesis nama, hice

précticas y todo, pero pari los 18 afios”.**

No cabe duda que contexto social determiné la estructura social de la familia, el
ambiente familiar y los comportamientos de estas. Los conflictos provocados en las
familias también estuvieron asociados a los procesos econdmicos ajenos al
contexto, la familia en busca de mejor salario y de mejor futuro prefirié no dedicar su

trabajo a las labores agricolas.

4 Entrevista realizada a Chacén, Yarlen por Yipsy Toledo Viera
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“mi marido tiene 25 afios de trabajo, empez6 a trabajar
a los 16 afios, trabaj6 en la CEN en la ECOY 6, en la
granja Caney 5 que es militar, también de CBP en al
escuelita de aqui y ya por ultimo trabajé en el mercadito
comunitario 5 afios pero se tuvo que ir porque con las
multas nama se nos iba todo, imaginate que los
inspectores suben todas las semanas y no creen en
nadie.” %

Se destaca como la produccién del cultivo del café, continda siendo insuficiente con
relacion al potencial productivo de las &reas, la necesidad del pais y particularmente

la sustentabilidad econdmica de los montafeses.

Esto provoca indiscutiblemente comportamientos desarraigados ante el trabajo
agricola, no sustentables y no articulados con el ecosistema, si el hombre dedicara
su trabajo a favor de su entorno natural esta claro que su economia, que no se pude
dejar de mencionar que esta inmersa en una estructura subdesarrollada, va a ser
mas favorable y su medio familiar en vez de crear desestabilizacion en la familia

creara un ambiente armoénico e integral.

En las entrevistas realizadas se evidencia el caracter humanitario de nuestro
proyecto socialista, son evidentes las ventajas de la politica social y especificamente
de la asistencia social, ya que reciben las personas con bajos ingresos econdmicos
y invalidez para trabajar ayuda monetaria por parte del Estado, pero no obstante
reina y prima en la familia una actitud negativa y pesimista con respecto a la
asistencia social pues todos entrevistados consideran que la ayuda es insuficiente,
pues no contribuye a la satisfaccion de sus principales necesidades, como es la
alimentacion. Esto nos da la posibilidad de visualizar la relacion que se establece
entre los procesos econdmicos, las asistencia social y los procesos socioculturales
desencadenantes, pues los procesos econdmicos en esas familias son insuficientes,
no pueden trabajar por diversas razones, por lo que la economia del nucleo no es
favorable, de aqui se derivan una serie de comportamientos sociales en desacorde

con la politica social y con las ventajas que ofrece el pais a estos pobladores.

* Chacén, Yarlen. Entrevista realizada por Yipsy Toledo Viera, 20 de mayo del 2010.
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El trabajo de campo permiti6 visualizar como estos comportamientos estan
relacionados con la subjetividad y como las familias de la montafia no estan exentas
al proceso globalizador, de las transformaciones, de la informacién y la
comunicacion, del perfeccionamiento educacional e institucional que de una
perspectiva cualitativa en la comunidad esta incidiendo en las estructuras y formas
de percepcién de las familias, frustrando sus suefios, aspiraciones y utopias pues no

corresponden con los ingresos econémicos.

La electrificacion, la insercion de programas de video y computacion, los cuales
permiten una actualizacion de contenidos sociales, politicos, culturales que modelan
la vida de la familia y su sistema de relaciones estan llegando a la psicologia sobre
todo de los jovenes, y como resultado de su propia maduracion psicolégica tienden
siempre a cierta rebeldia asociada a la busqueda de una autonomia en el desarrollo
de su personalidad, lo que ha provocado en las montafias procesos migratorios,
alejamientos entre los padres he hijos, sin embrago las generaciones mas viejas,
tienden mas a la conservacion, y se sienten mas arraigados a su medio natural,
entre los asistenciados se encuentran combatientes del ejército rebelde, donde su
trayectoria politica les permite disfrutar del lugar donde viven, pues lucharon por los
beneficios que hoy disfrutan. Como resultado se produce en el seno familiar el
choque, la confrontacion entre diferentes sistemas subjetivos de valores y se
evidencian también las desigualdades, esto nos da la idea como el proyecto
socialista en el Escambray ha generado movilidad espacial.

Esta coyuntura social atravesada a escala global necesariamente se refleja en la
familia y ha estado muy asociada a la divinizacién del mercado, donde el individuo
comienza a ser portador de una ética del tener y no de una ética del ser. Se
produce por ejemplo expectativas por encima de las posibilidades reales de
satisfaccion en este contexto, promoviendo un proceso de frustracion social que
incentiva, acelera o coauspicia actitudes negativas, indisciplinas sociales diversas y

actos negativos en la conducta social.

La gran mayoria de los hijos de personas asistenciadas se encuentren viviendo en
los siguientes lugares: Cienfuegos, Cumanayagua, Santa Clara, Oriente y La
Habana, lo que demuestra la migracion y la crisis de valores, al respecto una

entrevistada nos comenta:
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“Tengo dos hijos, uno vive en Pinar del Rio, el otro en La Habana,

ellos me dicen que no me pueden atender porque tienen una

familia que mantener”.*®

Estos procesos migratorios se convierten en un factor de socializacion y desarrollo
de la familia, pero que quebranta muchos aspectos del modo de vida en la montafia,
y aqui la cultura del café, que histéricamente ha sido la cultura de los pobres, sin
embargo el proyecto socialista es un proyecto de liberacion ante la pobreza, pero a

pesar de esto el modo de vida no esta a la altura de lo que la Revolucion oferta.

Hay evidentes diferencias entre lo que se quiere y lo que se tiene, 0 sea, se han
abierto otras alternativas y las personas prefieren otras opciones: econdémicas,
sociales y culturales, entonces ya no cultivan el café, por lo que la inclusion en la
actividad social y el empefio en el logro de grandes metas de los miembros de la
familia, provoco la ampliacion del horizonte de operaciones e intereses de los
individuos. Este hecho, de gran importancia social, provoc6 también contradicciones
entre los intereses mas generales de la sociedad y los intereses individuales y

familiares.

Los resultados de los procesos econdémicos en la montafia han generado la
aparicion de procesos socioculturales que podemos denominar como exponentes de
una cultura marginal, ya que posee menos identificacibn con los valores mas
autoctonos de la montafia, pero es resultado de los movimientos migratorios en su
doble direccion oriente — occidente, rural urbano y urbano - rural. Por estas
circunstancias prevalecen en los intereses motrices la busqueda de una alternativa

radicalmente de bienestar, dinero y posibilidades de vida mas acomodada.

En la actualidad existe una desestimulacion por el trabajo agricola por lo que hay
gran cantidad de personas empleadas en el sector terciario de los servicios
relegando la agricultura como esencia productiva de la zona, hay un éxodo de
trabajadores hacia otras funciones, sobre todo hacia la esfera de los servicios,
aungque el caso de los asistenciados es peculiar, pues muchos de estos son

ancianos, aungue el resto de los familiares a buscado alternativas de sobrevivencia

*® Entrevista realizada a Reinalda Ortega Ledn por Yipsy Toledo Viera
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en otras ramas no asociadas al campo. Todos estos procesos econémicos que se

dan, no constituyen el sustento fundamental de las familias de la zona.

Entre las labores que no estan asociadas al trabajo agricola y al cultivo del café por
parte de los demas integrantes del ndcleo donde reside un asilenciado social

hemos encontrado las siguientes:

Cocinero del mercadito comunitario

e Labora en una unidad militar.
e Jefe de turno en el hospital

e CBP en el Nicho

e Almacenero

e Constructor

Segun lo planteado por los entrevistados y el analisis realizado a los registros de
asistencia social podemos plantear que la mayor parte de las personas
asistenciadas se encuentran entre las edades de 50 y 70 afios, con un nivel de
escolaridad que no sobrepasa el 9no grado, lo que nos da la idea que la mayoria de
las personas asistenciadas no estan en edad laboral, y el nivel cultural es bajo, al
mismo tiempo se puede valorar como el proyecto socialista cubano a dirigido su
atencion a las personas que no han sido objeto de cambios en la esfera educacional,
y que producto a la vejez necesitan ayuda del gobierno, he aqui la validez de la
asistencia social y su relacién con los procesos econémicos que se dan estos

pobladores.

Para esta poblacion adulto-mayor, la idea de la felicidad esta matizada por un
pensamiento existencial — pragmatico que busca el gozo de sus intereses, lo que
explica que aun cuando en determinadas circunstancias puedan alcanzar o adquirir
buenos provechos, sus rasgos sociales, le impiden realizar una acumulacion y
avanzar en comodidades y confort en la vivienda y en la familia. Estas condiciones
posibilitan que en el marco de esta expresion cultural proliferen con mayor impulso

los conflictos de familia, y son los grupos mas vulnerables para quebrantar.
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Es imposible dejar de comentar la relacidbn que se suscita entre la edad, el nivel
escolar y la otorgacion de la asistencia social, puesto que los dos primeros,
proporcionan dificultades econdmicas en las familias, un ndcleo familiar integrado
por dos ancianos, que no trabajaron con el Estado y no reciben ayuda econdmica,
incluso no poseen conocimientos para desarrollarse en otras labores que no sean

agricolas, evidentemente necesitan respaldo econémico.

“Claro, toda la vida he trabajado en el campo, en la cooperativa
que te dije, lo que pasa que esa cooperativa no da retiro ninguno
y mi mujer nunca trabaj6é con el Estado ella me ayudaba a mi a
recoger café y en el trabajo del campo, ya ella es mayor tiene 65

afios, no tenemos retiro ninguno de los dos. Y no tenemos

fuerzas para trabajar, ya ni un cubo de agua puedo cargar”.47

La distribucién de habitantes por viviendas en estado regular de manera general es
de 3 a 6 personas por familias aproximadamente, alrededor de 5 madres solteras
con hijos pequefios no trabajan ni han trabajado nunca por cuidar a sus hijos,
ninguna de ellas alcanza el 12 grado, lo que demuestra la falta de conocimientos
acerca de la maternidad y la crianza de los hijos, aunque la asistencia social ha
llegado hasta estas zonas, no cumple su funcion de elevar la calidad de vida y lograr
el bienestar de todos los ciudadanos, pues se encuentra descontextualizada, el
propio contexto rural ha influido en las familias disfuncionales, que son las que mas

predominan en esta investigacion.

Crucecitas es un asentamiento que dedica sus actividades econdOmicas
fundamentalmente al cultivo del café, a las labores agricolas, y los servicios
sociales para la comunidad. Por lo que el vinculo con la produccion cafetalera es
innegable, por lo menos en algin momento de sus vidas han estado los
asilenciados vinculados o algun miembro del nucleo familiar a esta labor, tanto
recogiendo, sembrando, separando o seleccionando el café, pero en la actualidad

se evidencia un deterioro progresivo de esta produccion.

*" Ceidedo, Angel. Entrevista realizada por Yipsy Toledo viera el 20 de mayo del 2010.

62



En gran medida se dan procesos aislados a la economia regional, en busca de
nuevas formas de vida, obviando las tradiciones y la idiosincrasia del nativo en la
montafia, no cabe duda que los procesos globalizadores, han fomentado el
desarraigo de las familias y procesos socioculturales desencadenantes en la
poblacién mas joven, asi lo demuestra los registros de personas asistenciadas y las
entrevistas realizadas, declarando la mayor parte de los asistenciados la poca ayuda

por parte de los hijos.

“tengo 4 hijos inservibles, Nuria vive ahi atrds con 5
muchachos, tiene 38 afos y no trabaja, un impedido fisico que
tiene cancer de 39 afios, otro tiene 25 afios que vive en
Mayari, ese tiene un muchacho epiléptico y otro vive en Santa

Clara y esta desvinculado del trabajo”.

“...]a médxima ayuda que humanamente puedo agradecer de
mis hijos es que yo estaba cerrada muriéndome con un

principio de infarto y me sacaron, mas na.”*®

Procesos socioculturales desencadenantes asociados a la economia y la asistencia
social estan teniendo lugar en la zona montafiosa, indudablemente la familla ha
perdido la esencia de su funcion, y esto estd implicando perdidas de valores,
desunion familiar, disfuncionalidad, desapego, desigualdades, incluso entre los
padres e hijos, en cuanto a los ingresos econémicos, pues los hijos por ser mas
jovenes expresan comportamientos de desinterés y desamor hacia los padres, estos
tienen mejores posibilidades econdmicas, al tener mejor nivel escolar, obtienen
mejores condiciones de trabajo, ademas la emancipacién en la esfera educativa les
dio la posibilidad de superarse, incluso los padres empezaron a partir de aqui a creer
que es mejor “estudiar que trabajar en el campo”, les abrieron nuevas puertas y
caminos a sus hijos, pero la respuesta de estos fue la emigracion, el aislamiento,

hacia zonas de mejor desarrollo.

*® Entrevista realizada a Rodriguez, Mari Antonia por Yipsy Toledo Viera, 21 de mayo 2010
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Para explicar los procesos socioculturales desencadenantes que se dan a partir de
los procesos econdémicos y con relacion a la asistencia social hay que partir del
reconocimiento que hace la concepcion marxista en cuanto a que el desarrollo de la
sociedad depende, basicamente, de la evolucién del desarrollo de las fuerzas
productivas y el caracter de las relaciones sociales de produccion, asi como, por la
existente entre la base econdmica de la sociedad y la superestructura. Es decir, que
en todo momento histdrico la vida de la sociedad estd determinada, en Ultima
instancia, por las fuerzas productivas que dispone. Por tal razén se hace necesario
incentivar las fuerzas productivas hacia el trabajo cafetalero, para un mayor
desarrollo econdmico de los pobladores de la regibn y la comunidad

especificamente, permitiendo la mejora del ecosistema montafioso Escambray.

64



Conclusiones:

Después del analisis de los resultados arribamos a las siguientes conclusiones:

Irrefutablemente los procesos econdmicos que no se adecuan a las
especificidades de la zona estan afectando las relaciones sociales de los
pobladores de la comunidad objeto de estudio, permitiendo procesos
socioculturales desencadenantes como el desarraigo hacia otras esferas
laborales no asociadas a las actividades agricolas permitiendo la pérdida de

tradiciones y de la idiosincrasia del campesino.

La propia politica social guiada por el modelo socialista ha beneficiado y
amparado a todas aquellas personas con desventajas sociales, pero tras
estos beneficios se han engendrado pensamientos, conductas y actitudes
negativas en los individuos, prevaleciendo el acomodamiento, en familias

asistenciadas, donde no se encuentra una activa fuerza laboral.

Los impactos de la globalizacion no dejan de tener vigor en esta comunidad
estudiada, pues los mas jévenes han emigrado hacia otros lugares del pais,

buscando mejores condiciones de vida.

La idea de la felicidad en estos pobladores se convierte en una utopia, pues
sSus aspiraciones no se corresponden con los procesos econdémicos, de ahi
devienen las actitudes positivas 0 negativas con respecto a las politicas

sociales y a la ayuda que reciben del Estado cubano.
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7YNCXOS:

Anexo # 1: Guia de entrevista No 1:

10.

11.

12.

13.

14.

Nombre

Edad

Sexo

Nivel escolar

Estado de la vivienda

¢Cuantas personas integran su nucleo familiar?
¢ Cuantos afos llevas viviendo en la zona?

¢, Cuales son las razones por la que esta asilenciado?
¢Algunavez ha trabajado?

¢El padre trabaja?

¢cDoénde radica el resto de sus familiares?

¢, Qué trayectoria politica tiene la familia?
¢,Coémo valora la asistencia que recibe?

¢,Cémo valora la ayuda que recibe de la comunidad?
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Anexo # 2: Guia de entrevista # 2: Dirigida a lideres de la comunidad

1.

10.

11.

Nombre

Edad

Sexo

Nivel escolar

¢, Qué responsabilidad tienes en la comunidad?
¢.Cuantos afios llevas viviendo en Crucecitas?
¢Qué opinas de la asistencia social en la zona?

¢Consideras que las familias con la asistencia participan en las tareas

de la comunidad?

¢Conoces de algun caso en especifico que necesite la ayuda de la

asistencia social y no reciba?

¢,Como consideras la ayuda del gobierno cubano para con esta

comunidad y los asistenciados?

¢ Consideras que se ha perdido el amor hacia las labores agricolas?
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Anexos # 3. Registros de personas asistenciadas sociales por 4 Consejos

Populares de laregiéon montafiosa Escambray.

Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

4803

Nombre Nicolas Abreu Arbolay
Edad 50 afios
Estado de la vivienda Buena

Ingreso Econdmico

147.00 pesos

Nivel escolar

9no grado

Caracterizacion

Tiene una enfermedad que le afecta para
trabajar (esquizofrenia) anteriormente trabajo
en la cueva como ayudante de la
construccion, vive solo, tiene dos hijos que
viven en Cienfuegos, uno es almacenero,

vienen poco a verlo.

Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

10214

Nombre Gladys Teresa Le6n
Edad 52
Nivel escolar 4to grado

Ingreso Econdémico

135.00 pesos

Estado de la vivienda

Buena

Caracterizacion

Nucleo integrado por 4 personas, ella que esta
enferma de los nervios desde los 9 afos, dos

72



nietos jimaguas de 9 afios que la madre no se
ocupa de ellos y trabaja en la habana en el
ministerio del interior, y el padre solo le pasa de
mantencion 20 pesos a cada uno, Tiene la
sefiora dos hijos mas que la ayudan muy poco,
ya que tienen familias creadas, y ademas tiene

una hija que estudia en el pre.

Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

7557

Nombre Yadiel Molina Chacon.
Edad 15 afios
Nivel escolar Ninguno

Ingresos

econdmico

185.00 pesos

Estado de la

vivienda

Buena

Caracterizacion

Nucleo integrado por 3 personas, madre, padre e hijo
discapacitado, que tiene una paralisis, las labores del
hogar las realiza sus mamda, el papa trabaje en el
mercadito comunitario y tienen buena entrada del padre

pero no les alcanza para todas las necesidades.
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Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

9156

Nombre Jesus Valladares Yanez
Edad 76 anos
Nivel escolar 7mo grado

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda | Regular

Caracterizacion

Este anciano no padece de ninguna enfermedad critica,
pero debido a los afios padece de dolores en los
huesos, pero que ya no puede trabajar, nunca trabajo,
se dedico a trabajar con pequefios agricultores, no tiene
jubilacion, tiene dificil situacion economia por lo que
necesita de la asistencia social, no tiene nadie quien lo
ayude, sus vive en oriente y ninguno se ocupa de él,
este compariero hace todas las labores de la casa, esta

falta de carifio, de cuidados y siempre esta deprimido.

Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

6418

Nombre Maria Emilia Rodriguez Gonzélez
Edad 60 afios
Nivel escolar 6to grado

74



Ingreso

econdmico

192.00 pesos

Estado de la

vivienda

no tiene, vive en cuarto agregada con la hija

Caracterizacion

Presenta problemas de enfermedad, asma crénica,

nsuficiencia en los pulmones, problemas en el estomago.
Trabajé en la CPA como seleccionadora del café, recibe

poca ayuda de sus hijos ya que son amas de casa, una esta
enferma de cancer, cada rato la hija que le presto el cuarto

se lo reclama.

Consejo popular

Crucecitas

# de registro

10868

Nombre Yusniel Jiménez Pérez
Edad 17 afios
Nivel escolar 9 no grado

Ingreso econémico

175.00 pesos

Estado de la

vivienda

Buena
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Caracterizacion

Nucleo familiar compuesto por 3 personas, el joven huérfano
de padre que curso el 11no grado, recibia chequera por el
padre fallecido y se la eliminaron por arribar a edad limite,
tiene una hermana maestra que se desempefia como
maestra emergente, pero tiene invalidez parcial por padecer

de trastornos mentales, madre de 39 afos que es ama de

casa.
Consejo popular Crucecitas
# de registro 7540

Nombre Angel Ceidedo Colina
Edad 73 anos
Nivel escolar 6to grado

Ingreso econémico

158.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Anciano que ya no puede trabajar por su edad, vive solo
con su esposa, tiene hijos pero viven en nucleos
independientes y no pueden ayudarlos, no tienen ni su

esposa ni él jubilacion, viven de la asistencia.

Consejo popular

Crucecitas

# de registro

11013

Nombre Cila Ceidedo Delgado
Edad 38 afios
Nivel escolar 2do grado
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Ingreso econémico

90.00 pesos

Estado de la vivienda

Buena

Caracterizacion.

Madre soltera con 4 hijos pequefios, no recibe ayuda de
los padres de los nifios, ella no trabaja, los padres son

ancianos y no pueden ayudarla.

Consejo Popular

Crucecitas

# de registro

8249

Nombre Caridad Diaz Abreu
Edad 62 anos

Nivel escolar Ninguno

Ingreso econémico 45.00 pesos
Estado de lavivienda | No tiene

Caracterizacion

Anciana que vive solo con un hijo de 28 afios que
trabaja, recibe la chequera porque su esposo fue
combatiente y ella tiene bajos ingresos econdmicos,

ademas no tiene jubilacion porgue nunca ha trabajado.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

8424

Nombre Telma Aguila Gémez
Edad 45 afnos
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

170.00 pesos
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Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Tien una hija enferma mental, agresiva, enfermiza, la
madre no trabaja, pero vive con el padrastro de la nifia

que trabaja y tiene buen ingreso econémico.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6820

Nombre Noemi pomo Diaz
Edad 61

Nivel escolar 6to grado
Ingreso econémico 170.00

Estado de la vivienda Regular

Caracterizacion

Es una persona mayor que esta enferma, no puede
trabajar debido a esto, pero vive con un familiar en la
casa que recibe una jubilacion, ademas que tiene

hermanos que podrian ayudarla.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

4645

Nombre Iraida Linares Calderdn
Edad 40 afos
Nivel escolar 9no grado
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Ingreso econémico

185.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Nucleo integrado por 3 personas, madre soltera, hija
discapacitada, un varén que esta que en 5to grado, no
tienen entrada econdmica y esta divorciada. El padre

de la nifia no se ocupa de ella, es alcohdlico.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6446

Nombre Mirella Hernandez Pérez
Edad 58 arios
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

235.00 pesos

Estado de la vivienda

Mala

Caracterizacion

Hijo de 40 afos que nacié epimolisis, el padre no se
ocupa de él, ella tiene dos hijos mas en nucleos

independientes.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6862

Nombre Jesus otero Perdomo
Edad 58 afos
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

147.00 pesos
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Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Posee trastornos desde que cumpli6  mision

internacionalista, como la pérdida de 5 dedos de la mano,
recibié ademas dafios en la cabeza donde le han realizado
numerosas operaciones, tiene una operacion el vientre y

no puede hacer fuerza.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6882

Nombre Noemi Liriano Alberdi
Edad 47 afos
Nivel escolar 6to grado

Ingreso econémico

250.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Nucleo integrado por 3 personas, hija enferma de los
nervios, con su mama enferma de los nervios y la piel e
hipertensa, nieto de 9 afios que criaron desde pequefio ya
que su mama es retrasada mental y sali6 embarazada y
cuando dio a luz les dej6 al nifio, en esta vivienda hay poca
unioén familiar, y poca preocupacion de los 6 hijos que tiene

esta sefiora de 71 afios de edad.

Consejo Popular

Sierrita
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# de registro

11423

Nombre Yuderki Ercia Roque
Edad 25 afios
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

116.00 pesos

Estado de la vivienda

Malo

Caracterizacion

Madre soltera con 3 hijos, uno de 5 afios, otro de 1 afioy 9
meses y otro de 3 meses, tiene la cas en pésimas
condiciones, se tuvo que mudar con su mama porque la
casa se le esta cayendo, uno de sus nifios tiene tifia, los

padres solo le pasan 50 pesos de mantencion.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

7359

Nombre Orestes Pulido Curbelo
Edad 65 afios
Nivel escolar 6to grado

Ingreso econémico

242.00 pesos

Estado de la vivienda

Bueno

Caracterizacion

Vive con su esposa de 69 afos, una nieta que estudia el 12
grado de 17 afios, es un jubilado por invalidez total
producto ala perdida de la vision de un ojo y afectandole el
otro en la lucha contra bandidos porque fue combatiente,
trabaja para aliviar la situacion econdémica pero el medico
le prohibié hacer esfuerzo fisico, a la nieta no le pasan

mantencion, la esposa tiene problemas de salud, el
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compariero tiene tratamientos meédicos de altos precios,

trabaja por cuenta propia en un pedazo de tierra.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

3546

Nombre Georgina Calzado Jiménez
Edad 38 afnos

Nivel escolar 12 grado

Ingreso econémico 335.0 pesos

Estado de la vivienda | Buena

Caracterizacion

Vive con dos hijos, una de 15 afos discapacitada y otro de
10 afos, dej6 de trabajar para cuidara su hija con
padecimientos RM severos, su papa solo le pasa 50 pesos

de mantencion, los gastos de la enfermedad van por la

madre.
Consejo Popular Sierrita
# de registro 10393

Nombre Maria Teresa Cueto Romero
Edad 36 afnos
Nivel escolar 12 grado

Ingreso econémico

175.00 pesos

Estado de la vivienda

Buena

Caracterizacion

Vive sola con su hija de 13 afios, tiene diabetes I, se
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inyecta 4 veces al dia, tiene que llevarle el plato fuerte a la
escuela, darle meriendas a una hora determinada para no
provocar hipoglicemia, se le ponen sueros cada 6 meses,
su papa es el unico familiar obligado, pero solo compra los
mandados de la bodega y da para algunos gastos de la

alimentacion, no da dinero ninguno.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6255

Nombre Roberto Lopez Chavez
Edad 58 afios
Nivel escolar Ninguno

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda

Bueno

Caracterizacion

Nucleo integrado por 3 personas, el asistenciado que es un
RM, vive con su hermana que no trabaja y el esposo de la
hermana es el Unico que tiene un ingreso 200.00 pesos
por jubilacion de su enfermedad, es el Unico dinero que

entra en la casa.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

8466

Nombre

Reinalda Ortega Le6n

Edad

76 anos
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Nivel escolar

3er grado

Ingreso econémico

158.00 pesos

Estado de la vivienda

Mala

Caracterizacion

Tiene artrosis generalizada, tiene que caminar con muletas,
vive sola pero tiene dos hijos, uno vive en Pinar del Rio, el
otro dice que no la puede atender porque el tiene una
familia que mantener, la anciana no tiene con que

sostenerse econdmicamente.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

7655

Nombre

Brigida Emilia Chavez Gallardo

Edad

81 afo

Nivel escolar

Técnico Medio

Ingreso econémico

185.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Persona que vive sola, padece de la presion, de la vista, no
tiene familiares cercanos, solo en La habana y no vienen a

visitarla nunca.

Consejo Popular

Sierrita

# de registro

6910
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Nombre

Ramona Trinidad Avila Santana

Edad

76 afos

Nivel escolar

2do grado

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Persona enferma que ha sido operada varias veces y
tiene injertos en la piel, vive con un nieto que estudia,
peri tiene dos hijos que viven en ndcleos independientes

y no la ayudan.

Consejo Popular

Sopapo

# de registro

9358

Nombre Damaza Garcia Escobar
Edad 65 arios
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Vive sola, tiene serios problemas de salud, entre tantos la
hipertension, pero tiene 5 hijos, todos trabajan menos la
hembra, uno de los 4 varones vive en el extranjero, pero
no se ha podido comprobar que recibe ayuda del mismo.
La compafiera visita casi todos los dias su medico del

consultorio.
Consejo Popular Sopapo
# de registro 10342
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Nombre

Angela Santana Aguero

Edad

60 afos

Nivel escolar

no posee es analfabeta

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda

Regular

Caracterizacion

Posee impedimentos fisicos, tiene varias

ella expresa que no recibe ayuda de nadie.

enfermedades, como diabetes, hipertension, entre otros,

tiene dos hijos que trabajan y tienen buen salario, aunque

Consejo Popular

Sopapo

# de registro

7151

Nombre Feliberto Nieblas Torres
Edad 71 afo
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

147.00 pesos

Estado de la vivienda

bueno

Caracterizacion

Vive con su esposa de 68 afios que padece de varias

enfermedades, con su suegra de 87 afos y el fue
combatiente del ejercito rebelde y posee impedimentos

fisicos que le impiden trabajar.
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Consejo Popular

Sopapo

# de registro

7710

Nombre Julio Silvestre Lascano
Edad 69 afos
Nivel escolar 9no grado

Ingreso econémico

185.00 pesos

Estado de la vivienda

Bueno

Caracterizacion

Nucleo integrado por 2 personas, el compafiero es
combatiente del ejercito rebelde y su esposa también,
tienen 3 hijos, uno vive en la Sierra y trabaja en el grupo
electrégeno, los otros dos viven en Camaguey, son
pequefios agricultores, tienen su vida propia y a veces él

como padre los ayuda.

Consejo Popular Sopapo

# de registro 7874

Nombre Nelvis Garcia Naranjo
Edad 18 afios

Nivel escolar Ninguno

Ingreso econémico

140.00 pesos

Estado de la vivienda

Bueno

Caracterizacion

Nucleo integrado por 3 personas, nifia discapacitada
mental, con varios problemas de salud, su mama tiene 42

afos, no trabaja para cuidarla, y un hermano varén que
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cursa el 11no grado, el padre no se ocupa de la nifia.

Consejo Popular

Sopapo

# de registro

11018

Nombre José Manuel Consuegra
Edad 19 anos
Nivel escolar 9 no grado

Ingreso econémico

225.00 pesos

Estado de la vivienda

Bueno

Caracterizacion

Esta pasando el servicio militar, vive con él
temporalmente su abuela que su vivienda esta afectad
por le ciclon, es huerfanote padre, y su mama vive en Los

Cocos, con dos nifios pequeios y no trabaja.
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Anexo # 4: Fotos de la comunidad “Crucecitas”.

Carretera hacia Crucecitas
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Unas de las primeras casas a la Entrada de la comunidad Crucecitas.

Camino que se recorrid para llegar a la 1ra casa de una asistenciada social.
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Policlinico de Crucecitas
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Cuarto de un asistanciado social en Crucecitas.

Casa de un anciano asistenciado socialmente en Crucecitas.
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La autora de este trabajo en compafiia de un anciano y su esposa que reciben
ayuda por la asistencia social.

Familia que recibe ayuda por la asistencia social.
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Puerta de entrada al cuarto donde vive esta sefiora, atendida por la asistencia social

en Crucecita.
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Madre soltera, de 5 nifios que estd amparada por la asistencia social.

94



La autora de este trabajo en compafiia de una madre de 5 hijos, con sus dos nifios
mas pequefos y su esposo.

La autora de este trabajo en compafiia del compafiero Midel que atiende la

asistencia social en la comunidad de Crucecitas.
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Vista del mercadito comunitario de la comunidad de Crucecitas.

Vista de Cienfuegos desde la comunidad Crucecitas
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Asistenciado social entrando al mercadito comunitario.
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