[image: image6.jpg]01}

IIIIIIIIIII

Carlos Rafael Rodriguez




[image: image7.jpg]




“La emisora C.M.H.K. en

la memoria colectiva del crucense”

Autora: Nathalí Vergara Osorio

 Tutores: Dra. María C. Bestard González.

            Lic. Kyria Tarrío Mesa.

Facultad  

Ciencias Sociales y Humanísticas.

2008

Exergo
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Resumen

Resumen
Hace más de 70 años, surgió y se desarrolló una emisora radial en el poblado de Cruces que marcó la etapa más prolífera de desarrollo cultural de esta localidad. La escasez de evidencias que avalen la existencia de lo que fue esta joya cultural, fue la problemática que promovió la realización de esta investigación.  Con ella se pretende revalorizar la memoria colectiva para actualizar la trayectoria cultural que marcó esta emisora en la localidad de Cruces, principalmente a partir de testimonios y entrevistas a personas que de alguna manera estuvieron vinculadas a la institución.
El trabajo evidencia la influencia de la emisora radial CMHK en la memoria colectiva del crucense, al poner al descubierto claves de interpretación procedentes de la memoria colectiva del grupo de la tercera edad seleccionado con: detalles de una época, hechos que resultan más favorecedores para recordar, espacios de participación en las prácticas sociales, el tiempo y el lenguaje derivado.   

Promover su historia a las nuevas generaciones crucenses  por diferentes vías, donar objetos museables pertenecientes a la C.M.H.K,  como fotos y datos valiosos a la emisora actual de Cruces, constituirán sin dudas un modesto homenaje a la C.M.H.K.  

Summary:

Does more of 70 years, arose and developed an emisora radial in the populated of Crosses that scored the stage more prolífera of cultural development of this town. The escasez of evidences that avalen the existence of what was this cultural jewel, was the problematic that promoted the realization of this investigation. With her pretends revalorizar the collective memory to update the cultural path that scored this emisora in the town of Crosses, mainly from evidences and interviews to people that of some way were vinculadas to the institution.

The work evidence the influence of the emisora radial CMHK in the collective memory of the crucense, when putting to the discovered keys of pertinent interpretation of the collective memory of the group of the third age selected with: Details of a period, facts that result more favorecedores to remember, spaces of participation in the social practices, the time and the lenguaje derived. 

Promote his history to the new generations crucenses by different roads, donar objects museables pertenecientes to the C.M.H.K, like photos and valuable data to the emisora current of Crosses, will constitute without doubts a modest homage to the C.M.H.K. 
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Relación de anexos. 
Introducción
Introducción:

La historia de los hombres comienza desde el momento que toman cuerpo sus los recuerdos, en que sus interrogaciones y esperanzas se fijan en la piedra, se expresan en una máscara o se encarnan en un ritmo musical.  Desde ese momento sus mensajes se transmiten de generación en generación, desafiando a la muerte y abriendo el lento curso de la contigüidad histórica, gracias a la cual perpetúan las naciones, más allá de todos los cambios, su identidad colectiva.

La influencia de los medios de comunicación en la memoria colectiva de una sociedad constituye tradicionalmente  elementos significativos que al decir de atención Masterman (1993)
 crean otros entornos culturales, de ocio y políticos.   Tal influencia de la prensa, radio, televisión y otros medios de comunicación e información audiovisual   ha sido puesta de manifiesto por diversos estudios. 

El cometido de los medios de comunicación de masas fundamentalmente consiste por una parte, en proporcionar bases sobre las que los grupos y clases construyen la imagen de las vidas, significados, actividades y valores de otros grupos y clases; y  por otra, proporcionar imágenes, representaciones e ideas en tomo a la totalidad de la sociedad, compuesta por todas esas partes separadas y fragmentadas. Esta es la primera de las grandes funciones culturales de los medios modernos: proporcionar y construir selectivamente el conocimiento de la sociedad.  Hall (1978)

Así, Tunstall (1971)
 calcula que el adulto medio, dedica unas 75 horas semanales de media a los principales medios de comunicación de masas: televisión, radio, periódicos y revistas.  Naturalmente, no es sólo el tiempo que dedicamos a los medios lo que los hace significativos; sino el considerar que éstos son importantes moldeadores de nuestras percepciones e ideas, ya que no sólo proporcionan información acerca del mundo sino maneras de verlo, entenderlo y configurarlo.  Nuestra exposición progresiva a sus mensajes y efectos cultiva nuestra forma de entender y comprender el mundo. 

Muchas son las líneas y tendencias de investigación en la influencia de los medios de comunicación en la sociedad.  Interesa especialmente, dadas las características del presente trabajo de investigación, el resultado de los efectos cultivados a largo plazo en la concepción emocional del individuo respecto a la realidad que vivió gracias al fenómeno de la radiodifusión,  y la preponderancia de sus recuerdos para la conformación de la memoria histórica de una localidad.

Cuba fue una de las pioneras en América Latina en desarrollar la radio y la televisión, pues desde 1922 y auspiciada por la Internacional Telephone and Telegraph (ITT) en la isla caribeña fue montada la primera planta radial. 

La primera emisora que transmitió en Cuba fue la 2LC de Luis Casas Romero, el 22 de Agosto de 1922. El 10 de Octubre de 1922, la primera transmisión de la PWX, es considerada oficialmente como el inicio de la radiodifusión, momento en el cual se transmitió – en español y en inglés - un discurso inaugural del entonces Presidente de la República Alfredo Zayas. 

Desde el inicio de la radiodifusión hasta la década de los años 30, la radio mantuvo una programación basada fundamentalmente en la información y el entretenimiento, y ya en los años 50, salvo contadas excepciones, tanto los servicios de radio como de la televisión pertenecían a las clases dominantes poseedoras del poder político, que los utilizaban para imponer patrones ideológicos y culturales convenientes para sus fines e intereses. 

En este marco de referencia inicial se elabora el presente informe de investigación que se estructura en tres Capítulos y una relación de 10 anexos que evidencian y apoyan lo expresado en el Capítulo III. 

El Capítulo I contiene un recorrido conceptual y analítico de los referentes teóricos que lo componen.   Las perspectivas desde las que han sido estudiados se ubican en: la derivación del concepto  de memoria colectiva,  que desde  diversas concepciones de autores, facilita una mejor comprensión y apropiación de su significado. Apreciarla como base fundamental para la formación de identidades, es el hilo conductor de tal derivación. Por su parte, el patrimonio cultural es valorado desde su  concepción polisémica en su perspectiva conceptual: histórica y simbólica identitaria.  Así como desde su tipología histórica y etnológica teniendo en cuenta la influencia de ambos elementos dentro del desarrollo de un medio de comunicación masiva como lo es la radio.  Tales argumentos permiten ubicar la búsqueda de la información local a la luz de comprender y valorar el patrimonio intangible desde la memoria colectiva.  El capítulo cierra con la caracterización del espacio de la localidad de Cruces apreciada como contexto social donde se desarrolla la investigación.  En este capítulo han sido fundamentales los criterios de (Halbwachs, 1925, 1950), (Candau, 2002).
En el Capítulo II se refiere el proceso investigativo enmarcado en la Metodología Cualitativa, y se pretende ofrecer una profundidad detallada del objeto de estudio mediante una descripción densa  y registro cuidadoso de los datos, con el fin de obtener una coherencia lógica durante el suceso de los hechos.  Se busca por tanto expresar, describir y comprender el proceso de motivación y entendimiento que se produce en este caso, entre  miembros, principalmente de la tercera edad, de la localidad de Cruces y su grado de sensibilización hacia el tema del rescate de la historia de la emisora radial CMHK.  El diseño que principalmente guía la recolección y análisis de los datos parte de reconocer como Problema de investigación: ¿Cuál es la historia de la  C.M.H.K. rescatada desde la memoria colectiva del crucence?  Por lo que el Objeto de estudio es Historia de la  C.M.H.K. desde la memoria colectiva del crucence.  Se tiene como Objetivo general: Demostrar la trascendencia de la historia de la C.M.H.K. desde las potencialidades que ofrece la memoria colectiva del crucense.  Para lo que se plantean unos  Objetivos Específicos: Rescatar la historia de la C.M.H.K. desde la memoria colectiva utilizando para ello  personas que de alguna manera interactuaron con la emisora.  Analizar la trascendencia que ha tenido esta historia en las generaciones posteriores  de sus antepasados y revalorizar  la historia rescatada entendiendo como rescate el investigar para declarar.  De tal manera que se defiende la idea de: ¿Cómo se expresa la historia rescatada de la C.M.H.K desde la  memoria colectiva del crucense?.  Para ello se asume como método la observación y el análisis documental.  Desde los recuerdos rescatados de la emisora radial C.M.H.K tomada como una determinada unidad social, se intenta construir un esquema teórico que  recoja y responda lo más fielmente posible las percepciones, acciones y normas de juicio de dicha unidad social.  Se utilizan como técnicas: la entrevista y la encuesta  con fines cualitativos, la utilización de relatos de vidas de personas involucradas de alguna manera a la institución, seleccionadas antes como Informantes clave. Con todos estos elementos de partida para obtener los datos, se procede posteriormente al análisis documental.
El Capítulo III busca principalmente la entrega de una caracterización de la manera de vivir en el tiempo  transcurrido, a partir de los años 30 y hasta después del triunfo revolucionario, en el espacio que ocupa la localidad de Cruces.  Para ello también han sido fundamentales los resultados de investigación de Doris Era, Martín Brito, Mayra Pina.  Con tal caracterización se pretende destacar el rescate de la emisora radial CMHK de Cruces desde la memoria colectiva, en la que la información brindada por Norka Armenteros, una de las informantes clave mas destacadas en el trabajo, resultan vitales para su conformación.  Se retoman los criterios de Halbwachs (1925) para, mediante una tabla describir el modo de organizar la estrategia para el análisis e interpretación de los resultados donde la memoria colectiva y las claves específicas para el accionar resultan vitales para organizar los datos que luego serán interpretados a la luz del  reconocimiento del concepto de práctica social que se realizaba en este lugar y tiempo, procedentes de los resultados de las entrevistas realizadas y  la revisión de documentación.  Todo como evidencia que demuestra la influencia de la emisora radial CMHK en la memoria colectiva del crucense, por cuanto se ponen al descubierto claves de interpretación procedentes de la memoria colectiva del grupo seleccionado con: detalles de una época, hechos que resultan más favorecedores para recordar, espacios de participación en las prácticas sociales, el tiempo y el lenguaje derivado.   

En el trabajo se destacan como evidencias fundamentales, desde el reconocimiento del concepto de práctica social que se realizaba en este lugar y tiempo, procedentes de los resultados de las entrevistas realizadas y  la revisión de documentación, ejemplos como:

· El  Programa de aficionados establecido en la C.M.H.K. con el nombre de “El Sendero del Arte” con frecuencia semanal y de participación social.

· Las presentaciones en el Radio – Teatro de la Emisora de las “Estrellas nacientes”

· La Estatua de José Martí en el parque de Cruces (1940), Construcción sufragada con la venta de votos de simpatía, por las presentaciones de las Estrellas nacientes en el  “reinado de simpatía”.
· La Coronación del  reinado de simpatía fruto del escrutinio que seleccionó por mayoría de votos una reina y seis damas.
Como una exigencia de toda investigación de enfoque cualitativo, en el desarrollo del informe escrito que se entrega para el cumplimiento de los objetivos de esta investigación se colocan un grupo de fotografías en los anexos.  Ellos resultan evidencias valiosas para el trabajo, pero sobre todo, enorgullece contar con imágenes de la Coronación del  reinado de simpatía  con su reina y seis damas, como muestra de un desprendimiento sentimental por una de las informantes clave.  El conjunto de fotos recogidas en los anexos constituye un modesto homenaje al municipio de Cruces y servirá sin dudas para que otros investigadores lo utilicen como punto de partida en la solución de nuevas problemáticas de investigación. 
.  
                               Capítulo I
Capítulo I:

___________________________________________________________________

La memoria colectiva como determinante del   patrimonio inmaterial identitario  del crucense. La C.M.H.K.
El presente Capítulo se inicia con un recorrido conceptual y analítico de los referentes teóricos que lo componen.   A continuación se detallan las perspectivas desde las que han sido estudiados.  Entre ellos: la derivación del concepto  de memoria colectiva,  que desde  diversas concepciones de autores, facilita una mejor comprensión y apropiación de su significado. Apreciarla como base fundamental para la formación de identidades, es el hilo conductor de tal derivación. Por su parte, el patrimonio cultural es valorado desde su  concepción polisémica en su perspectiva conceptual: histórica y simbólica identitaria.  Así como desde su tipología histórica y etnológica teniendo en cuenta la influencia de ambos elementos dentro del desarrollo de un medio de comunicación masiva como lo es la radio.  Todo así, con la finalidad de señalar las pautas determinantes que marcó dentro de la localidad de Cruces.  Tales argumentos permiten ubicar la búsqueda de la información local a la luz de comprender y valorar el patrimonio intangible.  El capítulo cierra con la caracterización del espacio de la localidad de Cruces apreciada como contexto social donde se desarrolla la investigación.

1.1. La memoria colectiva como determinante de la Identidad:

Este epígrafe contiene un análisis de la memoria colectiva como fenómeno social  que constituye una base indispensable para el estudio de la formación de una identidad definida.  Se presentan elementos esenciales para comprender la importancia del objeto de estudio dentro de la presente  investigación que sirven de alerta al emprender el necesario camino del rescate de la memoria colectiva en la historia que se narra. La memoria colectiva constituye el pilar fundamental para modelar un perfil realmente definido sobre lo que objetivamente identifica a un conjunto de personas con ideales comunes.

Podemos definir a priori, y muy esencialmente, el fenómeno de memoria colectiva, como el arsenal de recuerdos, imágenes, que se conservan desde las subjetividades de las personas implicadas.  Para su estudio es preciso tener como punto de partida y de vital importancia, la manera en que cada cual recuerda y cuenta el mismo fenómeno. La variabilidad de las versiones enriquece el carácter identitario del fenómeno, pues el hecho de que cada cual lo asuma como propio implica agregar su punto de vista y su subjetividad.
De acuerdo al estrecho nexo que existe entre la identidad y la memoria podemos determinar que el dibujo para la construcción de las identidades colectivas está inmerso en un proceso histórico, y en él, la gente reconstruye su pasado para mantener y crear su propia identidad. De su pasado, unos y otros seleccionan y reconstruyen hechos acontecidos, que a su vez son reinterpretados (Hamer, 1984) en el presente y que sirven para sustentar una u otra identidad.
“La memoria colectiva es la memoria de los miembros de un grupo que reconstruyen el pasado a partir de sus intereses y del marco de referencias presentes.  Esta memoria colectiva asegura la identidad, la naturaleza y el valor de un grupo.  Además es normativa, porque es como una lección a transmitir sobre los comportamientos prescriptos del grupo” 

A la construcción y también a la invención (Hobsbawm e Ranger, 1987) de la identidad colectiva contribuyen de alguna manera los historiadores y los eruditos locales.  Ellos  prestan atención a uno u otro periodo histórico desde un punto de vista lejano de una Historia única y con mayúsculas. 
De Bestard González (2003) se cita a continuación un breve resumen de autores que  destacan la utilidad de comprender que el historiador, como ser humano inmerso  en un tiempo y sujeto a una formación, interpreta el hecho histórico desde su subjetividad.  Tales autores aportan datos desde de la subjetividad, que al investigador que enfrenta acciones de rescate con grupos de personas a nivel de la población, deben ser tenidos en cuenta: 

- Vidal Jiménez (2000)  considera que es el sujeto específico (...) encomendado a la tarea responsable de aportar visiones de conjunto de los fenómenos humanos dentro de una triple óptica: Descriptivo - explicativa, integradora y proyectiva.  

- Reyes González, (1997) reconoce que “el historiador interpreta el espíritu según la teoría que profesa, los intereses de su época, su clase social, su escuela historiográfica, la cultura acumulada, (esto es lo que le da carácter subjetivo a la historia, pues es la interpretación personal del historiador)”.  (Reyes González, 1997:2)  

- Calaf, (1994):“Evidenciar la subjetividad de la historia, representa plantear transparencia sobre las sugerencias que el estudio de la historia puede aportar al conocimiento del mundo actual” (Calaf, 1994:12)

Así, dentro de una cultura, las circunstancias y necesidades de la época en la que se escribe, se convierten en parte de la historia, tanto como los episodios narrados y las personas descritas.
La historia es un recurso cultural y una estrategia de construcción de identidades, y en su utilización como recurso, el pasado se reactualiza, buscando un sentido social al presente, construido sobre la diferencia entre el "nosotros" y "los otros", entre el "yo" y "el otro". Este ejercicio de acudir a los tiempos pasados representa la expresión de una cultura en la cual muchas veces el individuo se confunde con el grupo y el pasado representa un modelo moral y cultural en una única entidad cohesionada (Azcona, 1984)
. 

De tal forma que ese pasado actuaría como una especie de espejo social moral del presente. Pero también, es importante tener en cuenta que, otras veces, el recurrir  al pasado y la activación de la memoria, crean conflictos en el interior de los mismos grupos o entre diferentes grupos que defienden diferentes versiones de las identidades. 
Si bien, también es cierto que estos conflictos y tensiones se pueden producir dentro del mismo individuo, que puede luchar contra su propia memoria. Todos estos argumentos contribuyen a entender la memoria como un terreno de lucha por la construcción de identidades e identificaciones.
Por lo tanto, la memoria es un soporte de las identidades, y sin memoria no tendríamos identidad
. Ella es utilizada para organizar y reorganizar el pasado y sus relaciones con el presente y el futuro. También es bien cierto que su activación puede provocar tensiones y conflictos, pudiendo afirmar que la memoria es un campo de lucha ideológica en el cual batallan  diferentes versiones de las identidades.
En resumen, la presencia de memoria puede consolidar y fortalecer las identidades, pero también es cierto que su ausencia la fragmenta y la debilita. La memoria, bien sea feliz, incómoda o trágica, condiciona las identidades de un grupo humano.  Prevenidos del tratamiento necesario de la subjetividad en la memoria colectiva, se profundiza a continuación en su concepto. 

1.1.1 Haciendo historia sobre el estado conceptual de la memoria colectiva:  
Profundizar en el concepto de memoria conlleva necesariamente a su estudio dentro de  la ciencia antropológica.  La antropología estudia los seres humanos teniendo en cuenta que son  seres sociales y culturales, y la memoria es un fenómeno universal a todos los humanos.  Sin memoria la persona y los grupos humanos se perderían y vivirían sólo el presente. Sin ella no habría contratos, fidelidades, promesas, etc. (Candau, 2002: 5)
. 
Los humanos construimos memorias, pero las memorias también nos construyen a nosotros. Hoy en día podemos afirmar que se produce una intensificación del culto de la memoria que se manifiesta en varios aspectos y fenómenos:

a) Las muchas activaciones y puestas en valor del patrimonio cultural.

b) Las conmemoraciones.

c) El interés por las genealogías.

d) La búsqueda de los orígenes y de las raíces. 
e) Las biografías y los escritos de la gente.

f) La recuperación y la invención de tradiciones.

g) La documentofilia (ej: fotografías antiguas,...)
Es posible definir Memoria Colectiva como "una reconstrucción del pasado que vincula ciertos acontecimientos recordado con deseos, inclinaciones y temores del presente, es decir, con la ideología"
. El recuerdo colectivo se sostiene por medio de prácticas sociales, en donde podemos distinguir tres formas:
1. La memoria como proceso, pero no como objeto de pensamiento.

2. La conmemoración del pasado en si mimo en lugar de la reconstrucción de un hecho pasado. 

3. La memoria como proceso mediante el cual se reconstruyen hechos pasados. 

La memoria se produce en el marco cotidiano del conversar, donde los hablantes se identifican con el pasado y lo reconstruyen a partir de la ideología. Se podría decir que los hechos pasados se rememoran y conmemoran juntos. 
La Memoria Colectiva esta siempre construida sobre una necesidad del presente. Tiene que ver con el presente y, por lo tanto, también con el futuro, nunca es memoria porque si, por el contrario, ciertos olvidos pueden tener una capacidad de amputar el futuro. En la medida que no hay una situación de justicia, en que hay una política de olvido, a veces es un grupo el que se tiene que convertir en el portavoz de la historia y de la memoria, con todo lo que ello implica. 
Este culto a la memoria obedece a una cultura y un deseo humano de permanencia y de trascendencia. La memoria retiene en el presente un archivo de las experiencias y de las vivencias vividas en el pasado, y también el conocimiento adquirido a través de las experiencias de otras personas vivas y muertas. Al mismo tiempo, la memoria se condensa en muchos elementos de la cultura material, que sirven de soporte simbólico para la misma. Podemos afirmar también que la activación de la memoria puede, aunque no siempre, excitar más memorias.
Desde otro punto de vista y tratando de establecer una conexión necesaria entre la memoria y la historia podemos ver que la historia no puede existir sin memorización y el historiador trabaja con datos vinculados a la memoria, pero la memoria no es exactamente historia. Las dos son representaciones del pasado (Candau, 2002: 56)
 y podemos pensar que el pasado es un país extranjero, lo que significa que observamos nuestro pasado de manera similar a como observamos algunos países extranjeros. Ellos hacen cosas diferentes allí, reconocemos a otros, nos emocionamos, los pensamos como diferentes y distanciados de nosotros. En el cuadro siguiente sintetizamos lo que a nuestro modo de ver caracteriza a memoria e historia:
	MEMORIA
	HISTORIA

	• Capacidad humana universal.

• Lo que hace es una reinterpretación del pasado cargada de afectos, pasiones y emociones.

• Selectiva, subjetiva, olvidadiza.

• El pasado se relaciona con el presente y el futuro.

• Discurso de los dominados y de los vencidos.


	•   Disciplina científica.

•   Su objetivo es la representación   exacta del   pasado.

•   Lo que hace es una reconstrucción factual y    cronológica lo más profunda posible. Es  historiográfica.

•   Tiene una distancia con respecto al pasado, que ya no existe, existió.

•   Discurso de los dominadores y de los vencedores.




Tabla No.1. Elaboración de la autora para caracterizar resumidamente Memoria e Historia.

Para Pierre Nora (1984) memoria e historia son dos conceptos duales y opuestos que no hay que confundir:
	MEMORIA
	HISTORIA

	 - Es la vida, abierta a la dialéctica del recuerdo y de la amnesia, de las revitalizaciones y de las reinvenciones.

  -Anti-historia.


	 - Vinculada a las continuidades temporales, a las evoluciones y a las relaciones entre las cosas.

-  Tiene vocación de universalidad.

 - Es de todos.

 - Anti-memoria.


Tabla No.2. Caracterización de memoria e Historia a partir de los conceptos de Pierre Nora (1984)

Sin embargo, la historia tiene muchas características de la memoria. La memoria puede convertirse en un objeto histórico y la historia puede convertirse en un objeto de memoria. La historia es igualmente interpretación y también simplificadora, selectiva y olvidadiza de algunos hechos. Los historiadores realizan un trabajo de producción y construcción de la memoria social, pero no son los únicos que construyen esa memoria social. La historia también es parcial y la memoria también es reveladora de sentido histórico, por lo tanto, la memoria es fundamental para la historia y al contrario también es cierto.
Esta relación entre memoria e Historia se ve dificultada por la triple connotación de la palabra historia: ciencia, contenido de un acontecimiento y una forma de conciencia colectiva (Candau, 2002: 57-60), lo que dificulta su comprensión. La historia puede entenderse como un ejercicio que descompone el tiempo pasado y que elije hechos entre sus realidades cronológicas. De esta manera, podríamos distinguir la larga duración, entonces estaríamos hablando de siglos, de corta duración o de tiempo corto, que es la que se refiere a décadas y cuartos de siglo, a la vida cotidiana, a lo periodístico. Y finalmente podríamos hablar de una historia de lo instantáneo, de los acontecimientos o episódica (Braudel, 1968).
El recuerdo tiene un papel hegemónico en la comprensión de la permanencia, y una de sus expresiones es la transmisión oral intergeneracional. Esto  muestra bien la continuidad del pasado en el presente, su permanencia y la ruptura de una cierta linealidad.

El ejercicio de recordar no es sólo un acto individual, sino que es también un proceso colectivo. De esta manera los grupos de una misma generación experimentan refuerzos de recuerdos compartidos, deformaciones parciales progresivas y amnesias colectivas. Del pasado recordamos sólo partes, registradas en la memoria. La gente recuerda aprendiendo del pasado que vivió y vive en memorias colectivas. Es un proceso creativo en el cual el pasado es elaborado, reproducido y reinterpretado en sociedad. El recuerdo y la producción de memoria son muy importantes porque ayudan a adaptarse a los humanos a los rápidos cambios del presente. La memoria crea así un sentido de orientación en el presente, sirviendo de recurso cultural (Cohen, 1987).
En este punto conviene traer a colación a Maurice Halbwachs (1950), quien diferenció entre memoria histórica y memoria colectiva. La primera sería la memoria prestada, aprendida, escrita, pragmática, larga y unificada. La segunda sería la memoria producida, vivida, oral, normativa, corta y plural. La “memoria colectiva” sería para Halbwachs (1950)
 una conciencia del pasado compartida por un conjunto de individuos, pero también un conjunto de representaciones colectivas. 
Es importante destacar que  a pesar de que las personas de un mismo grupo humano pueden establecer interpretaciones diferentes del mismo evento, también es verdad que los grupos humanos crean una memoria común compartida, expresada en mitos, leyendas, creencias, religiones, etc. También es cierto, y hay que subrayarlo, que las memorias colectivas son resultado de dialécticas, tensiones, conflictos, interacciones y negociaciones sociales (ej.: los nombres de las calles). Esta última idea apunta otra, que es la imposibilidad de los humanos de utilizar la memoria fuera de la sociedad, aún sin necesidad de divulgar nuestros recuerdos más íntimos. Para Halbwachs (1950: 33) la memoria individual no es más que un punto de vista sobre la memoria colectiva, ya que el significado de lo memorizado se mide a través de la cultura. Es esta una teoría descriptiva y poco explicativa, pues no explica por qué la gente recuerda en sociedad a pesar de que las memorias son biológicamente individuales.

Lo cierto es que los grupos humanos recuerdan colectivamente por medio de la creación de tradiciones, de la celebración de eventos que recuerdan el pasado, por medio de conmemoraciones, por medio del calendario, de formas rituales, etc. Creamos así representaciones colectivas que conllevan una carga moral importante. Es por ello que asistimos hoy a una sobreproducción de memorias y de conmemoraciones de esas memorias.  
La memoria y los ejercicios de memorización, además de ser un recurso cultural, son un instrumento retórico, ideológico y político, bien para ejercer el poder, bien para criticarlo y cuestionarlo, o bien para resistir frente al mismo.  (Paul Connerton ,1993: 18)
 Este estudioso al que hacemos alusión llegó a demostrar como no sólo las condiciones del presente influyen en la percepción del pasado, sino que también la vivencia del presente es influenciada por los acontecimientos pasados y por su percepción. Las imágenes del pasado, apuntó, sirven para legitimar el orden social del presente. Es por ello que el control de la memoria histórica se convierte en un sólido instrumento de dominación. Esto explica las luchas sobre la memoria colectiva y el monopolio de la “verdad histórica”. (Paul Connerton ,1993:25)

Desde el punto de vista psicológico diversos autores también han explorado el campo de la memoria colectiva e individual vinculado al proceso social histórico. Para Denise Jodelet (1998)
, la Psicología cognitiva postuló con enorme insistencia la relación entre conocimiento y memoria, considerando al conocimiento como una forma de memorización; para esta autora, la relación entre conocimiento y memorias  supone que la capacidad de esta última es almacenar información y que su función es codificar, registrar, buscar y recuperar dicha información. En este sentido, la memoria aparecería como una estructura inerte, es decir, constituida.  En la medida en que para psicoanalistas como Freud ¨ los recuerdos y las imágenes reprimidas ejercen influencia en el comportamiento de las acciones de los sujetos. Es entonces difícil plantear la memoria como un depósito estático.¨

Algunos acontecimientos sociales como la guerra, así como los estudios de sociólogos, antropólogos, historiadores y psicoanalistas llevan a la psicología preferentemente social a plantear la existencia de relaciones  entre la memoria individual y los procesos sociales.

En este caso, los mecanismos de repetición o de selección que operan en la memoria de los individuos serán paralelos en los procesos colectivos señalándose como el hablar y el pensar sobre determinados sucesos producirá y mantendrá la memoria colectiva. Lo mismo sucede con el nivel de impacto que los hechos ejercen en los individuos y en los colectivos; esos autores apuntan que ¨ las investigaciones realizadas en el campo de la memoria humana indican que es más probable que los individuos recuerden aquellos objetos o sucesos que sean únicos, provoquen reacciones emocionales, sean activamente repetidos y requieran cambios posteriores en conductas o creencias (Pennebaker y Basanick, 1998,.32) Así, se deduce que la memoria colectiva se consolidará si los  sucesos provocan importantes cambios  institucionales, políticos o históricos.

Otra de las formas de hablar de la memoria colectiva es pensándola como un agregado de memorias individuales. En esta línea, las experiencias y conocimientos compartidos se recuperan de los individuos que vivieron en el pasado circunstancias semejantes. Esto se esclarece en los estudios sobre memorias autobiográficas que han permitido observar como es que determinados acontecimientos solo pueden ser recordados en ciclos de veinte o treinta años explicándose esto si se tiene en cuenta, por ejemplo, que cuando los sucesos ocurrieron: a) la población en la que pudieron tener mayor impacto fue básicamente la adolescente, por ser la adolescencia un estadio de la vida “especialmente abierto a la adquisición de conocimiento acerca del mundo más amplio” (Schuman , 1998, p.83),  b) las personas mayores, al decir de Mannheim, estén en ese momento aferrados al drama de su juventud, o sea, al pasado más que al presente, y c) la población adolescente tenga poder social en los siguientes veinte años, pues solo así será posible que conmemore los acontecimientos.

Tras la Primera Guerra Mundial, uno de los temas fundamentales que van a reclamar la atención de Maurice Halbwachs, un estudioso de la sociología, la economía, el derecho, entre otras ciencias, y que centró su mira principalmente en el estudio de la memoria colectiva,  es el de las relaciones entre la memoria y la sociedad. De hecho Halbwachs
 desarrolló una  parte  importante de su obra abordando sucesivamente diversos aspectos de dicho tema. 

Para Halbwachs (1925) los ámbitos colectivos más relevantes implicados en la construcción  de la memoria son la familia, la religión y la clase social. Así, según Halbwachs, (1925)  los individuos articulan su memoria en función de su pertenencia a una familia, una religión o una clase social determinada.

En cuanto a la familia, el marco colectivo  se ordena  según un criterio genealógico que permite la reconstrucción de una memoria familiar en la que  está incluido el individuo. El medio mnemotécnico fundamental que utiliza la familia es el nombre de pila que, por un lado, reenvía al individuo aludido, en su frecuente repetición, a la trama genealógica y , por otro lado, instala la imagen de una persona particular: "Cuando pienso, por ejemplo, en el nombre de mi hermano, uso un signo material que , por sí mismo, es significativo ( . . . ) El signo material en tanto que tal juega un papel accesorio: lo esencial es que mi pensamiento concuerda entonces con los que, en el espíritu de mis padres,  representan a mi hermano: el nombre  no es sino el símbolo de esta concordancia ( . . . ) Es decir que mi pensamiento es entonces singularmente rico y  complejo, ya que es el pensamiento de un grupo en cuyas  dimensiones, por un momento, se prolonga mi conciencia" Halbwachs, (1925).  

La religión, por su parte, ordena el marco colectivo de la memoria  según  un  dogma o conjunto de dogmas que le permiten diferenciarse claramente de  otras religiones,  de otras memorias colectivas no religiosas, e, incluso de la  memoria racional dogmática y de la tradición de la  memoria mística.  El dogma unifica así una serie de pensamientos  que no están tanto ligados al recuerdo cuanto  al reconocimiento de una  razón generadora de un sistema de memoria: "El dogma  resulta de la superposición y fusión  de una serie de capas sucesivas de pensamientos colectivos ( . . . ) ; el pensamiento teológico construye  el edificio de las verdades religiosas  sobre numerosos planos que se esfuerza en   hacer concordar
". Halbwachs, (1925).  
Respecto a la clase social, Halbwachs  afirma que, en principio, en cada sociedad la clase dominante  genera una memoria colectiva que constituye el soporte de la memoria colectiva de toda la sociedad. Halbwachs estudia  particularmente  el caso de la nobleza, ya que le sirve para observar  los cambios que se produjeron con la irrupción de las clases burguesas. Para Halbwachs la división del trabajo que  implicó el advenimiento de  la burguesía generó la configuración de diversas memorias colectivas de difícil coordinación. 

La investigación de los elementos que, en los diversos ámbitos sociales, permiten  la construcción de la memoria, tanto individual como colectiva, abarcó Halbwachs a establecer la existencia de  unos marcos sociales de la memoria.

Según Halbwachs, (1925) dichos marcos pueden ser específicos, como los ya  explicitados en relación a  la familia, la religión o las clases sociales, pero hay otros, de carácter más general, que son el espacio, el tiempo y el lenguaje. 

· Es decir que, cuando se recuerda, se recuerda por medio de las claves específicas que se corresponden a los grupos  en los que o sobre los que se esté recordando, pero también  por medio de  la aceptación  implícita de marcos más amplios que prescriben determinadas configuraciones básicas  sobre el espacio, el tiempo y el lenguaje. Recordar implica, así también,  asumir una determinada representación de la temporalidad, la espacialidad y  el lenguaje. 
Para Halbwachs el lenguaje es “el marco  a la vez más elemental y más estable de la memoria” 
 y  esto es así hasta tal punto que podría decirse que la memoria en general depende de él.  Esta dependencia de la memoria  respecto del lenguaje constituye, además, la prueba manifiesta de que se recuerda por medio de constructos sociales, pues el lenguaje no se puede concebir sino en el seno de una sociedad.
Por su parte, el espacio y el tiempo, entendidos como cuadros sociales de la memoria,  sitúan los recuerdos distinguiéndolos de las imágenes de los sueños que, según Halbwachs, carecen de toda referencia espacio-temporal. La importancia de dichos cuadros se pone de manifiesto cuando se comprueba que  algunos recuerdos de carácter afectivo que parecían jugar un papel  definitivo en la rememorización “no adquirían todo su valor más que en el curso  de una serie de reflexiones que se apoyaban en puntos de referencia colectivos en el espacio o en el tiempo”

La obra de Halbwachs nos ayuda a situar los hechos personales de la memoria, la sucesión de eventos individuales, los que resultan de las relaciones que nosotros establecemos con los grupos en que nos movemos y las relaciones que se crean entre dichos grupos, formándose así una distinción, como seguidamente veremos: 

Memoria histórica. Supone la reconstrucción de los datos proporcionados por el presente de la vida social y proyectada sobre el pasado reinventado.

Memoria colectiva. Es la que recompone mágicamente el pasado, y cuyos recuerdos se remiten a la experiencia que una comunidad o un grupo puede legar a un individuo o grupo de individuos.

Dentro de estas dos direcciones de la conciencia colectiva e individual se desarrollan las diversas formas de memoria:

Memoria individual. En tanto que ésta se opone (enfrenta) a la memoria colectiva, es una condición necesaria y suficiente para llamar al reconocimiento de los recuerdos. Nuestra memoria se ayuda de otras, pero no es suficiente que ellas nos aporten testimonios.

Es criterio de la autora de la presente investigación que la memoria colectiva, la memoria individual y la memoria histórica, se construyen desde la experiencia. Es por ello que se adopta como fuente de información para la investigación el potencial que representa la memoria colectiva, ya que desde ella se puede extraer como experiencia la información desde las colectividades. Cada subjetividad en sí misma refiere una manera peculiar de recordar que promete un cúmulo de información diferente en cada individuo.
Luego de haber realizado un recorrido por el análisis de la memoria colectiva ilustrado por Maurice Halbwachs, se toma en consideración su posición referente al tema, teniendo en cuenta el mismo como de vital importancia para la presente investigación. Hasta este momento, desde los intereses que se persigue con esta investigación, quedan esclarecidas las cuestiones fundamentales referentes a la memoria colectiva y la identidad cultural, así como su interrelación.  Han quedado precisados los pilares fundamentales que determinarán el patrimonio cultural referente en la presente investigación. 

El concepto de patrimonio es polisémico. Aún cuando existe una gran variedad de autores que se refieren al tema, a continuación abordaremos una conceptualización y  clasificaciones que atañen a la investigación,  Se hace un fundamental énfasis en el patrimonio inmaterial que se ve perfectamente representado en la radio.   

1.2. Patrimonio cultural. Sus categorías:

El patrimonio cultural  “está constituido por todos los bienes materiales e inmateriales que, por su valor histórico, arqueológico, artístico, arquitectónico, paleontológico, etnológico, documental, bibliográfico, científico o técnico tienen una importancia relevante para la identidad y permanencia de la nación a través del tiempo. Es por todo esto que dichos bienes requieren de una protección y defensa especiales, de manera que puedan ser disfrutados, valorados y aprovechados adecuadamente por todos los ciudadanos y transmitidos de la mejor manera posible a nuestras futuras generaciones.” 

El patrimonio cultural es la síntesis simbólica de los valores identitarios de una sociedad que los reconoce como propios. Constituye un documento excepcional de nuestra memoria histórica y, por ende, clave en la capacidad de construcción de nuestra cultura, en la medida que nos posibilita verificar acumuladamente  las actitudes, comportamientos y valores implícitos o adjudicados de la producción cultural a través del tiempo.

Nuestro patrimonio cultural es muy vasto y diverso; protegerlo es deber y derecho de todos. Sin embargo, para asegurar su conservación es indispensable la participación de especialistas en diversos ámbitos.
Buscando facilitar su estudio y conservación, se ha dividido el patrimonio cultural en diferentes categorías:

· Patrimonio material inmueble: se refiere a los bienes culturales que no pueden trasladarse y abarca tanto los sitios arqueológicos (huacas, cementerios, templos, cuevas, andenes) como las edificaciones coloniales y republicanas. 

· Patrimonio material mueble: incluye todos los bienes culturales que pueden trasladarse de un lugar a otro, es decir, objetos como pinturas, cerámicas, orfebrería, mobiliario, esculturas, monedas, libros, documentos y textiles, entre otros. 

· Patrimonio inmaterial: se refiere a lo que llamamos cultura viva, como lo es el folclor, la medicina tradicional, el arte popular, las leyendas, la cocina típica, las ceremonias y costumbres, etc. Se trata de los usos, representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas, asociados a los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que les son propios, que son transmitidos de generación en generación, a menudo a viva voz o a través de demostraciones prácticas. 

Entre las características del patrimonio cultural inmaterial  podemos destacar las siguientes:
 
·  •   Hace parte de la tradición cultural de la comunidad.

· •  Nos da continuidad como comunidad pues ha permanecido en la memoria   colectiva de nuestro grupo por más de una generación.

· •  Nos ayuda a identificarnos con unos y a distinguirnos de otros, nos hace inconfundibles y únicos como personas o como grupos, es decir, hace parte de la identidad cultural de nuestra comunidad.

· •    Nos liga a otras personas, es decir, nos hace parte de una comunidad.

· •   Nos ayuda a vivir: es útil, necesario o significativo para nuestras vidas y para la  vida de nuestros grupos. 

· • Hace parte de los conocimientos que nuestro grupo o comunidad han construido y que se trasmiten a lo largo del tiempo.

· •   No nos daña a nosotros, a los demás o a la naturaleza.

· •   Es muestra de la creatividad y del ingenio de nuestra comunidad.

Dentro del patrimonio cultural  encontramos frutos de la creatividad humana que no podemos tocar, pero sí sentir, contar, imaginar, pensar, disfrutar, enseñar. Estos son los recuerdos, las historias, los gustos, los valores, los conocimientos y las destrezas. Todo eso, que demuestra quiénes somos, habita en nuestra memoria, en nuestro pensamiento y en nuestra forma de ser.  Lo hemos heredado de nuestras comunidades por medio de la palabra, escuchada o leída. Al interactuar con quienes compartimos la vida y los espacios, lo transformamos con nuestras vivencias y será el legado para las futuras generaciones. Este es el patrimonio cultural inmaterial, también conocido como patrimonio cultural intangible. Es la herencia de la que hablábamos antes, pero que está dentro de nosotros: en nuestra mente.
Según la UNESCO “se entiende por patrimonio cultural inmaterial las prácticas, representaciones y expresiones, los conocimientos y las técnicas que dan a las comunidades, los grupos e individuos un sentimiento de identidad y continuidad. Los instrumentos, herramientas, objetos, artefactos y espacios culturales asociados a esas prácticas forman parte integrante de este patrimonio.
El patrimonio cultural inmaterial, transmitido de generación en generación, lo recrean permanentemente las comunidades y los grupos en función de su medio, su interacción con la naturaleza y su historia. La salvaguardia de este patrimonio es una garantía de sostenibilidad de la diversidad cultural.”

El patrimonio cultural inmaterial nos sirve para llevar la vida que deseamos sin perder nuestra originalidad, nuestra forma particular de ser. El patrimonio cultural inmaterial nos ayuda a entender quiénes somos y a reflexionar sobre cómo queremos ser; fortalece a nuestros grupos y nos permite recordar la historia y adaptar la cultura a los nuevos tiempos, a la vez, nos permite tener un desarrollo propio y no impuesto ni copiado. Le da significado a lo que hacemos y nos distingue de otros al tiempo que intercambiamos saberes con ellos.

El patrimonio cultural inmaterial nos hace parte de un grupo y nos arraiga a nuestro territorio. Posibilita la comunicación para recibir y transmitir conocimientos. Nuestro patrimonio cultural inmaterial es el conocimiento acumulado por muchas generaciones que se han adaptado al entorno, para dar solución a sus necesidades y anhelos.

Podemos renovar el patrimonio cultural inmaterial, porque es un patrimonio vivo; seguirá siendo eso, un patrimonio, en la medida en que lo heredemos a las siguientes generaciones.

Como el patrimonio cultural inmaterial incluye saberes, destrezas, formas de entender el mundo y de habitarlo, requiere de tiempo y compromiso para hacerlo nuestro, pues es la herencia que recibimos cuando nos comunicamos con la gente, con los mayores, por medio de la palabra y de la práctica.

Para recibir esa herencia tenemos que conocerla, vivirla y transmitirla, de lo contrario podemos perderla. También es importante que sigan existiendo los espacios y procesos sociales en los que se reproducen las múltiples expresiones.

Analizada la significación del patrimonio cultural inmaterial, cómo se hereda y transmite, es conveniente identificarlo desde una localidad concreta, en este caso, el municipio de Cruces, en la provincia de Cienfuegos, Cuba.  Se tiene como punto de partida que este es heredado de nuestras comunidades por medio de la palabra, escuchada o leída, y que  constituyen los recuerdos, las historias que han sido reveladas desde testimonios orales, análisis de escasa bibliografía y testimonio grafico que lo conforman fotografías que arrojan informaciones de interés. Este será por tanto el contenido que se desarrollará en líneas sucesivas.
1.2.1. La memoria colectiva como base identitaria del  patrimonio inmaterial visto desde la radio:

Toda identidad se crea, se funda y se transmite a partir de un relato. Ya sea que se trate de la identidad de la persona, de un grupo social, de un pueblo, o de una nación, el relato es el crisol que permite el encuentro y la fusión de elementos heterogéneos. Los lugares, los eventos, las sensaciones, las prácticas, los caracteres, que son todos heterogéneos, se transforman en eventos, personajes o acciones de un relato homogéneo. Esa homogeneidad permite atribuir un sentido a las prácticas sociales y a las costumbres. Dicha fusión permite, igualmente, la construcción de la memoria, ya sea personal o del grupo, de un imaginario y, finalmente, la elaboración y la permanencia, a través de cambios múltiples, de una identidad.
Aquel que no tiene memoria de su propia historia no puede ubicarse, no puede entender quién es, ni asumir ninguna relación con los otros. Cae en una confusión viéndose obligado a adoptar relatos e identidades fomentados por otras personas o grupos. En otras palabras, una persona; un grupo que no tiene representación de su propia historia carece de identidad y, finalmente, no existe. Este relato permite la permanencia de la persona o del grupo a través del tiempo, le posibilita reconocerse en una temporalidad.
Las continuidades y las rupturas que este relato cuenta permiten también que los miembros del grupo conozcan aquello que les une, ya sean creencias, rituales, música o imaginario, es decir, una manera de proyectarse en el porvenir.
Si admitimos que la identidad tiene su fundamento en relatos, las maneras que tenemos de construir estos relatos, de inscribirlos en memorias, de transmitirlos entre grupos de la misma generación o de una generación a otra, constituyen el nudo fundamental de cualquier identidad, personal o colectiva.
“Esta construcción de la identidad y del patrimonio colectivo depende de las posibilidades técnicas, de los procesos y de las estructuras de la comunicación. Los hombres de una época determinada escogen las técnicas entre aquellas que existen y las que se han apropiado”.

                                                                                               Bruno, O. (2005).

Después de plantear las relaciones entre patrimonio, identidad y memorias,  es importante destacar la relación entre memoria, transmisión y comunicación. 
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Esq. No1. Relaciones de la Memoria con Patrimonio e Identidad y transmisión y comunicación.

Sin comunicación todo patrimonio desaparece. O permanecen unas formas exteriores, danzas, artesanías, rituales que, fuera de la conciencia colectiva que permite un sentimiento de pertenencia, se transforman en puros objetos de consumo o de venta. De tal manera que las formas de comunicación entre los miembros del grupo son las herramientas imprescindibles para la preservación de un patrimonio.
Vivimos en una época que nos permite comunicarnos a través de la palabra, del escrito, de los medios audiovisuales y de la informática. Escogemos, a partir de nuestras aficiones, de nuestros objetivos y de las posibilidades materiales estas maneras que, cada una por su cuenta, permiten la constitución y la preservación de los patrimonios o favorecen su desaparición o su mutación.
La palabra fue durante muchos siglos el vehículo normal y principal de las culturas. Ella completa el gesto. Ha requerido durante siglos que los miembros de la colectividad se encuentren en el mismo lugar. La transmisión del patrimonio por vía oral no permite ni su crítica, ni su discusión. Ésta se realiza a través de un idioma que los miembros comparten.

Por eso se vincula a menudo con un lugar, de tal manera que los patrimonios corresponden a territorios. Relatos contados por alguien que pasa de un pueblo a otro transmitiéndolos; relatos de familia o del pueblo. La cultura que se transmite a través de la palabra depende de la geografía, de las sierras y los valles, de las carreteras y de los viajeros. Cualquier forma inmaterial de patrimonio puede conservarse pero perdiendo su papel. 
Las culturas orales perduran a pesar de la competencia de otras formas de memoria. Implican lugares y espacios particulares dedicados a la palabra. Lugares y tiempos de encuentro relativamente fijos que permitan una transmisión oral del patrimonio común, el cual vive, se transmite y se transforma a través del encuentro físico de las personas.
Una segunda identificación reúne a todos los que viven la misma emoción. En este sentido, los medios audiovisuales crean las bases de patrimonios emocionales comunes instantáneos. Pueden mostrar, dar prescripciones, contar relatos, suscitar adhesión, odio o risa comunes. Entre esos medios audiovisuales, específicamente los de audio, se encuentra, la radio, que con su forma de hacer, muchas veces puede hacer cierta la reconocida frase de lograr la imagen con el sonido. 

1.2.1.1. Memoria y patrimonio cultural

La industria del patrimonio cultural produce memorias, alrededor del patrimonio cultural se generan una diversidad de memorias. En este punto no podemos dejar de acentuar como un elemento fundamental del llamado turismo cultural el consumo de lugares de recuerdo y memorias.  Estos son lugares donde se dieron acontecimientos históricos importantes como batallas, revoluciones, etc., pero también lugares que recuerdan la vida de artistas o intelectuales. Estos lugares de memorias atraen turistas por su valor histórico, artístico o vivencial, constituyendo una práctica social.
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Esq. No. 2: Relación patrimonio cultural y prácticas sociales y elementos para el análisis.  Elaboración a partir de la autora para la posterior interpretación de resultados.

Podemos afirmar que el patrimonio cultural es producto de la activación de la memoria, que seleccionando elementos heredados del pasado, los incluye en la categoría de patrimonio cultural siguiendo criterios de antigüedad, afecto, sentimiento, política, etc.  (Candau, 2002: 89-90). Esto ha llevado en muchos casos a la obsesión por archivar y guardar todo, no queriendo olvidar nada y pensando que hay que conservarlo todo. Frente a aquella mentalidad anti-patrimonializadora que destruía los viejos objetos y olvidaba los antiguos saberes, hoy en día la conciencia patrimonializadora es dominante, pero el punto de saturación está cerca, pues no se puede memorizar y conservar todo ya que es humanamente imposible.

De todas maneras, el patrimonio cultural encarna, condensa y le da cuerpo a las  memorias. Por tanto no es ocioso reconocer que el patrimonio cultural, en cuanto representación simbólica de la cultura, sintetiza un conjunto de memorias. 
Resulta un hecho el enlace que sostienen los medios de comunicación masivos con la activación de la memoria desde diferentes aristas. Desde esta perspectiva de análisis se tratará el siguiente epígrafe.  Se  determinará la influencia que ejercen en los mismos las identidades que forja una sociedad o comunidad determinada con el paso del tiempo. Esta solo puede ser conservada a través de la memoria y transmitida desde los medios de comunicación.

1.2.3. La memoria y los 'mass media'
La historia no es el único modo de dar un modelo a la memoria colectiva y así forjar identidades. También el espacio público urbano se convierte en escenario del recuerdo colectivo: nombres de calles y edificios, esculturas, fiestas oficiales, sirven al mismo objetivo. Y por supuesto, el papel de los medios de comunicación de masas ha pasado a ser clave en esta forja de identidades, sustituyendo a la literatura (sobre todo la oral). 

En ocasiones se toma la memoria como punto de partida de sus análisis, sin entrar a considerar las propias funciones que ésta desempeña, lo que podría llamarse la necesidad de recordar el pasado colectivo, o los usos sociales de la memoria.  Desde este ángulo se podría introducir otro aspecto clave en la cuestión de la identidad social o nacional: el del reconocimiento del otro, de lo diferente, y confrontarse con ello, para ser reconocido también como diferente. 
El Patrimonio cultural constituye un legado indispensable para todos los pueblos del mundo de generaciones anteriores. Tanto espiritual como material, el patrimonio constituye la prueba fehaciente de la existencia de un tesoro vivo que mantiene su verdadero valor en la actualidad. La radio constituye un elemento relevante de ese patrimonio espiritual o inmaterial que cobra fuerzas a pesar del tiempo desde las subjetividades.

1.3. Medios de Comunicación.  Surgimiento del fenómeno radial:

La influencia de los medios de comunicación en la sociedad constituyen tradicionalmente  elementos significativos que al decir de Masterman (1993 a y b)
 crean otros entornos culturales, de ocio y políticos.   Tal influencia de la prensa, radio, televisión y otros medios de comunicación e información audiovisual   ha sido puesta de manifiesto por diversos estudios. 

El cometido de los medios de comunicación de masas fundamentalmente consiste por una parte, en proporcionar bases sobre las que los grupos y clases construyen la imagen de las vidas, significados, actividades y valores de otros grupos y clases; y  por otra, proporcionar imágenes, representaciones e ideas en tomo a la totalidad de la sociedad, compuesta por todas esas partes separadas y fragmentadas. Esta es la primera de las grandes funciones culturales de los medios modernos: proporcionar y construir selectivamente el conocimiento de la sociedad.  Hall (1978)

Así, Tunstall (1971)
 calcula que el adulto medio, dedica unas 75 horas semanales como promedio a los principales medios de comunicación de masas: televisión, radio, periódicos y revistas.  Naturalmente, no es sólo el tiempo que dedicamos a los medios lo que los hace significativos; sino el considerar que éstos son importantes moldeadores de nuestras percepciones e ideas, ya que no sólo proporcionan información acerca del mundo sino maneras de verlo, entenderlo y configurarlo.  La exposición progresiva a sus mensajes y efectos cultiva nuestra forma de entender y comprender el mundo. 

Muchas son las líneas y tendencias de investigación en la influencia de los medios de comunicación en la sociedad.  Interesa especialmente, dadas las características del presente trabajo de investigación, el resultado de los efectos cultivados a largo plazo en la concepción emocional del individuo respecto a la realidad que vivió gracias al fenómeno de la radiodifusión,  y la preponderancia de sus recuerdos para la conformación de la memoria histórica de una localidad.
1.3.1. El fenómeno radial:

De acuerdo a la importancia que se le confiere a los medios de comunicación masiva en al actualidad se impone una breve síntesis  acerca del surgimiento de la radio como el medio de comunicación en cuestión de interés para nuestra investigación. 

A partir de una serie de inventos efectuados en el campo de la electricidad, la telegrafía y la telefonía se desarrolló lo que conocemos como “la radio”. A fines del siglo XIX, un físico de origen italiano, unificó los avances en estos campos y realizó, en 1901, la primera transmisión transatlántica sin cables de voces humanas. Había nacido la radio. 

Estos avances, insertos en un contexto de competencia imperialista entre las naciones europeo- occidentales, fueron inmediatamente aplicados al campo militar: en la marina de guerra, en la guerra entre Rusia y Japón (1905). Además, se incorporó en la marina mercante a partir del hundimiento del Titanic (1912). En 1913, había en Europa 330 estaciones emisoras de radiogramas abiertas al público. 

Las empresas privadas fueron pioneras en el desarrollo de actividades técnicas e industriales. Hacia 1903 en Alemania, dos compañías privadas –AEG y Siemens–, avaladas por el gobierno, fundaron la empresa Telefunken para la explotación de la radio. A su vez, en EEUU se creó con la misma finalidad la RCA (Radio Corporation of America). 

El origen de la radiodifusión pública muchos libros extranjeros la ubican el 2 de noviembre de 1920, cuando un ingeniero de Westinghouse, emitió en Pittsburg un reportaje sobre la elección del presidente Harding. Sin embargo, la primera emisión se realizó en Buenos Aires tres meses antes, el 27 de agosto de 1920. Ese día, a través de la instalación de una antena y un transmisor en el techo del Teatro Coliseo Argentino, se transmitió la ópera Parsifal de Richard Wagner. Los acordes fueron escuchados a la distancia por unos pocos porteños que contaban con equipos receptores. La transmisión resultó exitosa, más allá de algunos ruidos producidos por la estática. 

Al poco tiempo, se instaló una estación de radio “Vía Radial”, a través de la cual se transmitían desde funciones del Colón, del Odeón y del Coliseo, hasta partidos de fútbol. En 1923, Buenos Aires contaba con varias emisoras, entre las que se destacaban como pioneras Radio Sudamérica y Radio Cultura. Tal es así que en 1924, Radio Cultura transmitió, desde Nueva York, la pelea entre el campeón argentino Luís Ángel Firpo y el campeón mundial, Jack Dempsey. 

El control de la radiodifusión en las naciones europeas lo tenía el Estado, por el contrario, en EEUU, las empresas privadas –a través de un control monopólico se encargaron de la explotación económica de la radio. De esta manera, hacia 1928 más del 50% de las estaciones transmisoras (600 en total) pertenecían a tan sólo a tres compañías. 

Este instrumento de comunicación fue utilizado también por los distintos gobiernos para difundir sus ideas, desplazando a la prensa escrita. Durante la primera mitad del siglo XX, tanto Hitler en Alemania como Roosevelt en EEUU, utilizaron a la radiodifusión para transmitir a nivel nacional: estos mensajes eran recepcionados por todos los habitantes independientemente del lugar geográfico donde estaban ubicados. 

El crecimiento y el desarrollo de la radio fue paralelo al de los conflictos mundiales: con el desarrollo de la segunda guerra mundial se mejoro la calidad de la transmisión y de los aparatos receptores. La radio hacia 1945 vivió su etapa de esplendor. En 1960 el mundo contaba con más de 12.000 emisoras y la radio continuaba siendo el medio de comunicación de masas más importante. Sin embargo, en poco tiempo seria superada en audiencia por su principal competidora: la televisión. 

La radio es una tecnología que posibilita la transmisión de señales mediante la modulación de ondas electromagnéticas. Estas ondas no requieren un medio físico de transporte, por lo que pueden propagarse tanto a través del aire como del espacio vacío.

Una onda de radio se origina cuando una partícula cargada (por ejemplo, un electrón) se excita a una frecuencia situada en la zona de radiofrecuencia (RF) del espectro electromagnético. Otros tipos de emisiones que caen fuera de la gama de RF son los rayos gamma, los rayos X, los rayos cósmicos, los rayos infrarrojos, los rayos ultravioleta y la luz.

Cuando la onda de radio actúa sobre un conductor eléctrico (la antena), induce en él un movimiento de la carga eléctrica (corriente eléctrica) que puede ser transformado en señales de audio u otro tipo de señales portadoras de información.

Aunque se emplea la palabra radio, las transmisiones de televisión, radio, radar y telefonía móvil están incluidos en esta clase de emisiones de radiofrecuencia.
1.3.1.1.  El Fenómeno radiofónico en Cuba.
La radio es uno de los medios masivos de comunicación que con mayor frecuencia y accesibilidad ha llegado tradicionalmente a la sociedad.  Alrededor de 1920 surge en el mundo el fenómeno radiofónico, o sea, la transmisión conjunta de radiodifusión a gran escala que permitió el desarrollo de los medios masivos de comunicación y con ello un perfeccionamiento de la transmisión de señales por vía radial.  Este suceso que convulsiona al planeta y que supone un verdadero auge hasta nuestros días adquiere, con el paso del tiempo un connotado desarrollo y hasta hoy, conjuntamente con la televisión y otros modernos como el uso de Internet, constituyen los principales medios masivos con que se comunica el mundo. 

Cuba fue una de las pioneras en América Latina en desarrollar la radio y la televisión, pues desde 1922 y auspiciada por la Internacional Telephone and Telegraph (ITT) en la isla caribeña fue montada la primera planta radial. 

La primera emisora que transmitió en Cuba fue la 2LC de Luís Casas Romero, el 22 de Agosto de 1922. El 10 de Octubre de 1922, la primera transmisión de la PWX, es considerada oficialmente como el inicio de la radiodifusión, momento en el cual se transmitió – en español y en inglés - un discurso inaugural del entonces Presidente de la República Alfredo Zayas. 

Desde el inicio de la radiodifusión hasta la década de los años 30, la radio mantuvo una programación basada fundamentalmente en la información y el entretenimiento, y ya en los años 50, salvo contadas excepciones, tanto los servicios de radio como de la televisión pertenecían a las clases dominantes poseedoras del poder político, que los utilizaban para imponer patrones ideológicos y culturales convenientes para sus fines e intereses. 

1.3.2  La radio. Su valor como institución cultural

A fines de la segunda década del pasado siglo, después de un proceso de perfeccionamiento de los equipos transmisores y receptores, es posible el paso de la radiocomunicación a la radiodifusión sonora en el mundo. El 23 de febrero de 1920 se produce la primera  transmisión de radiodifusión en Inglaterra. 
Cuba, a pesar de estar inmersa en un período inicial de crisis  económica, comienza también a incorporarse muy rápido a este proceso de la radiodifusión hacia el año 1922.
Resulta de gran importancia destacar sobre el período que abordamos, la neocolonia, que coincide con  la era de la entrada de la modernidad  
En Cienfuegos se despierta el interés por la radiodifusión muy pronto. El surgimiento de la radio en esta región data del 30 de agosto de 1923 y a partir de aquí comienza a fomentarse el número de emisoras siendo la segunda en el país después de la capital. Hacia los años 1930 surge, como consecuencia del desarrollo radial alcanzado en Cienfuegos y conjuntamente con otros factores que se expondrán a continuación, una emisora que llenará de júbilo a los pobladores de una de las localidades que conforma el territorio perla sureño: la localidad de Cruces. Como factores influyentes de vital importancia determinaremos la situación económica, tanto a nivel regional como sub regional que propició el florecimiento del fenómeno radial en Cienfuegos y con ello la creación y desarrollo de la C.M.H.K en Cruces.

1.3.3 Factores  económicos, sociales influyentes en el desarrollo radiofónico en Cienfuegos.

El auge adquirido en la región cienfueguera en cuanto al fenómeno radiofónico esta dado por un contexto económico y social en que se desenvuelve, que a su vez,  contribuyó determinantemente en el desarrollo radial que adquiere la localidad de Cruces.

Este desarrollo radiofónico en Cienfuegos es explicable por diversos factores. Esta ciudad, que en 1923 tenía 104 años de fundada, había logrado durante las dos primeras décadas del siglo XX  desarrollar una economía burguesa relativamente estable y próspera, con relación al resto de las principales ciudades cubanas, así mismo “se produce un proceso de centralización y concentración de capitales, que llevó a constituir asociaciones y grupos familiares para la actividad económica, entre los que sobresalen el capital de Nicolás Castaño Capetillo y sus herederos, que posteriormente tendrían mucho que ver con el desarrollo de la radio en la ciudad. “ 

Por otra parte, esta ciudad del mar, con amplia práctica del comercio interior y del conjunto de casas comerciales experimentadas que se habían instalado en ellas, gozaba de un desarrollo cultural en todas las manifestaciones artísticas: la literatura, las artes plásticas, la música, el teatro, la danza; y además la creación de instituciones artísticas y culturales. 

En este Cienfuegos culto, a pesar de las hondas diferencias de clases y sus contradicciones presentes en el movimiento proletario agrupado en una fuerte Federación Obrera Local, surgida en 1919, nace la radio con un notable impacto, que se multiplica hacia algunas localidades, entre ellas el municipio de Cruces.

1.4 El Municipio de Cruces.

El municipio de Cruces está situado al noroeste de la provincia de Cienfuegos en la región occidental central del país, limita con los municipios de Lajas y Palmira al noroeste, con Ranchuelo al noreste y al sur con Cienfuegos y Cumanayagua.   El clima de este municipio se corresponde con las características generales del país: Tropical con veranos relativamente húmedos.

Como resultado de la División Política Administrativa aplicada en 1976, el territorio crucense sufrió transformaciones, pues alguna de sus áreas tradicionales como el CAI
 Carlos Caraballo pasó al municipio de Ranchuelo y a cambio se incluyó al territorio el poblado e Potrerillo entre otras áreas. Debido a dicho reajuste el municipio de Cruces quedó con una extensión territorial de 19 775, 02 km2  pudiendo caracterizarse el mismo por tener una conformación en la mayor parte de su área de llanuras dencidativas, con algunas colinas residuales.

La población crucense se encuentra asentada fundamentalmente en tres núcleos poblacionales urbanos. Cruces como ciudad cabecera del municipio con una población aproximada a 33 000 habitantes, aunque existen otros asentamientos poblacionales como Potrerillo y el Paradero de Camarones y otros que atendiendo al número de habitantes y condiciones generales de los mismos, no son considerados como zonas urbanas, es el caso de los bateyes de los CAI Marta Abreu y Mal Tiempo entre otros. El municipio  cuenta con un amplio parque el cual recibe el nombre de Martí y un extenso prado de cinco cuadras llamado Paseo de Gómez.

En cuanto al medio social, de los habitantes del municipio posen edad laboral el 35 % donde las actividades fundamentales son: agricultura, educación, gastronomía, comercio y servicio, talleres ferroviarios y de transporte, entre otras.
Cruces como el resto del país cuenta con una organización social basada en la igualdad plena del hombre lo que permite el disfrute de todos los bienes del país.
Resulta importante resaltar que está clasificado Cruces como pueblo de primer orden en cuanto al modo de vida local. De forma general existe la fraternidad y la solidaridad de los vecinos. 
La estructura administrativa se corresponde con la de todo el país estando basada en el Poder Popular, así como la actividad política recae en el Partido Comunista.Cuenat con una magnífica organización y dirección de la  UJC y las organizaciones de masas: FMC, CDR y la CTC con sus sindicatos. 
En el orden educativo el municipio cuenta con 5 escuelas primarias para atender a nuestra población infantil incluyendo dos círculos infantiles y dos escuelas para niños con dificultades en el aprendizaje. La enseñanza preuniversitaria se realiza fuera del municipio al igual que la superior, conjuntamente con la existencia de una Sede Universitaria Municipal que  asume los retos de la Universalización con la representación de sedes de carreras universitarias, pedagógicas, médicas y deportivas. 
En cuanto al sector deportivo, cuenta con sus respectivas instalaciones  dotadas del personal capacitado para la atención y desarrollo de los que asisten y disfrutan de ellas  para la práctica de deportes. 

El servicio de salud pública en la localidad tiene su base en la medicina preventiva con la existencia de consultorios médicos y un Policlínico Universitario en el cual se prestan servicios especializados, también se cuentan con dos clínicas estomatológicas, un hogar de ancianos y otro materno.

En el transporte solo existe el terrestre, bien por carretera o línea férrea y se puede transitar  por estas  vías a todos los lugares del país.

La cultura descansa en una infraestructura institucional formada por: museos, casa de la cultura, galería, biblioteca, casa del creador, cine, teatro, librería, videoteca y banda de conciertos. Todas estas instituciones culturales están dirigidas por la Dirección Municipal de Cultura. 

En cuanto a los medios de comunicación social, se recibe en el municipio la prensa nacional y provincial, los cuatro canales de televisión nacional y el de nuestra propia provincia. Las frecuencias radiales que se pueden escuchar van desde las nacionales, provinciales y municipales. 

El municipio cuenta con una emisora local que sale al aire con frecuencia diaria para contribuir con el desarrollo cultural de la localidad.  Mantiene a la población informada, y ofrece, en ocasiones, la oportunidad al oyente de ser  el propio protagonista participando de sus opciones variadas de programación.  Esta emisora funda sus raíces desde la existencia de otra que la antecedió, y que marco el inicio de una trayectoria radial dentro de la localidad hace casi 80 años. Sobre este tema existen algunos autores que han escrito fundamentalmente a nivel provincial como es el caso de Doris Era y otros estudiosos inéditos que han realizado sus pesquisas a nivel local.  Sus trabajos giran en torno a una perspectiva positivista y se enmarca fundamentalmente en la descripción del fenómeno, sin ir a las raíces o las causas del mismo.    

1.4.1  Síntesis histórica del surgimiento de Cruces.  

Teniendo en cuenta el contexto general desde el punto de vista económico y social en el que surge la radio en Cienfuegos, es importante tomarlo como referencia para enmarcar la situación económica y social de Cruces a inicios del siglo XX, que posibilitó las condiciones para el desarrollo radial.  Este epígrafe se construye desde los resultados de investigación difundidos fruto del trabajo de los autores: Martín Brito, Moya Padilla, García Orlando, Rovira Violeta, Pina Yánes, entre los más consultados)
Las excelentes condiciones naturales, así como la cercanía al puerto de Cienfuegos de la localidad de Cruces, atrajo a capitales de otras regiones para dedicarse a la producción azucarera. Dada la rapidez, capacidad de carga y ventajosas condiciones operativas, el ferrocarril constituyó a partir de la segunda mitad del siglo XIX en la región cienfueguera, el elemento fundamental que determinó la distribución geográfica de su actividad económica principal: industria azucarera. Pero en esta localidad la acción modificadora del ferrocarril, además de su influencia en la esfera económica contribuyó a la aparición de nuevos núcleos poblacionales que conformarían una nueva distribución geográfica de la población. Es importante destacar que en esta etapa no se considera a Cruces como un  poblado. 

El ferrocarril propició el nacimiento de la vida urbana de Cruces, una vez considerado poblado hacia los años 1860-1862, así como también  aseguró por muchos años su desarrollo. Con el movimiento del producto del azúcar se estimuló la continuidad del proceso azucarero en la zona, la circulación de pasajeros proporcionó una clientela estable, para un próspero comercio.
“Años mas tarde, los cambio operados en la economía local en este período, como consecuencia del proceso de concentración y centralización de la industria azucarera, hicieron posible la transformación en centrales a los ingenios: Andreíta, Santa Catalina, San Francisco, Dos Hermanas y La Teresa.” 

Pina Yánes, Mayra Teresa (2001:19)

Cruces, el pueblo de los molinos
.

La desintegración de los bateyes de los demolidos ingenios propició que muchos de sus vecinos decidieran asentarse en el punto más prometedor de desarrollo de la zona, Cruces, incluyendo además al rápido crecimiento de este núcleo poblacional, la abolición de la esclavitud, así como la migración de comerciantes de otras regiones como China, España e Islas Canarias, conocedores de las ventajas para el comercio y del público concentrado alrededor de la actividad ferroviaria. 

Cruces fue considerado el centro más importante de expansión producto de su posición, rodeado de centrales situados a las afueras de la población. El hecho de que su surgimiento estuviera dado en un  importante nudo ferroviario, donde el ferrocarril público de Sagua entroncaba con el de Cienfuegos a Santa Clara, provocó que se estableciera en comunicación directa con los tres principales centros obreros de Las Villas en los primeros años del siglo XX. Los seis centrales inmediatos totalizaban más de 110 Km. De líneas férreas propias y producían el 8% de azúcar cubano, lo que representaba unas 15 veces el volumen físico aportado por la zona un cuarto de siglo antes.

Cruces apenas tenía otra actividad económica que no fuera la derivada de la industria azucarera, en la que se hallaba concentrada una compacta masa obrera.

En cuanto a la situación política en Cruces, jugó un papel importante el movimiento obrero que no se extinguió con la represión de 1902 a 1903. Se manifestó un auge de las corrientes anarquistas en la localidad que se vio fortalecida con los sucesos posteriores a la huelga general, convirtiéndose Cruces en un punto de referencia para los anarquistas de todo el país.
Lo abordado en este capítulo  deja claramente definidas las perspectivas teóricas del análisis que fundamentan la investigación. El capítulo que continúa tiene como propósito describir la organización, planificación del quehacer metodológico que se desprende  de esta investigación y que abarca la fundamentación de la metodología utilizada, así como las técnicas aplicadas.

Conclusiones del Capítulo I:

 De acuerdo al tratamiento de las temáticas abordadas a lo largo de este primer capítulo y siguiendo una trayectoria histórica lógica del fenómeno en discusión podemos, a modo de conclusión, corroborar que el tema se nutre de la interacción sociedad- historia- cultura. Todo con un marcado acento de identidad  que vincula a la población estudiada con el desarrollo de los medios de comunicación, específicamente la radiodifusión, otorgándole a la investigación una visión sociocultural  determinada fundamentalmente por el vínculo de la sociedad con la radiodifusión y su permanencia en las subjetividades. 
Varios de los elementos teóricos abordados en este capítulo guíarán algunos epígrafes en el Capítulo III.  Entre ellos, la caracterización de la manera común de vivir en el tiempo y en el espacio, de un grupo social determinado. Con la producción de respuestas y valores que, como heredero y transmisor, actor y autor de su cultura, ha realizado  en un contexto histórico dado como consecución del principio sociopsicológico de diferenciación identificación en relación con otro(s) sujeto(s) culturalmente definido(s). Apreciadas  como camino hacia la integración en una colectividad, es decir, como autoconciencia de una determinada pertenencia a la totalidad. Prácticas tradicionales que nos identifican como nación y como pueblo y que hoy deben ser entendidas como construcciones semantizadas que incorporan elementos objetivos y subjetivos construidos en ambitos relacionales.  También  este capítulo teórico entrega entre sus líneas muchos elementos que conducirán el tratamiento del Análisis e Interpretación de los resultados por cuanto se obtienen estrategias de actuación muy específicas.  Entre ellas, los marcos sociales de la memoria establecidos por Halbwachs.


Capítulo II
Capítulo II

_______________________________________________________________

Diseño metodológico y fundamentos de los métodos y técnicas
El presente Capítulo refiere el proceso investigativo, está enmarcado en la Metodología Cualitativa, donde el investigador está interesado en entender y describir una escena social y cultural desde dentro.  La investigación cualitativa se caracteriza por estudiar detenidamente una situación concreta que busca la comprensión y puede establecer derivaciones favorables entre los esquemas de ordenación en cada caso.  El enfoque cualitativo pretende ofrecer una profundidad detallada del objeto de estudio mediante una descripción densa  y registro cuidadoso de los datos, con el fin de obtener una coherencia lógica durante el suceso de los hechos.
Se busca por tanto expresar, describir y comprender el proceso de motivación y entendimiento que se produce en este caso, entre  miembros, principalmente de la tercera edad, de la localidad de Cruces y su grado de sensibilización hacia el tema del rescate de la historia de la emisora radial CMHK.  

Con el empleo de la metodología cualitativa, unida a la organización de un diseño que se apoya en elementos del capítulo teórico, se pretende organizar las acciones que permitan que estas personas, aporten elementos desde la memoria colectiva, que contribuyan a la obtención del resultado esperado con la  investigación.  Se toma principalmente  a la tercera edad como el sector de la población capaz de reportar elementos relevantes referidos  a la historia y trayectoria  de la emisora crucense C.M.H.K.

Para enfrentar esta tarea de investigación se emplean los criterios de estudiosos de la metodología cualitativa como Rodríguez Gómez  y otros (1996) que caracterizan la forma de actuar del investigador cualitativo como:
“Los investigadores cualitativos estudian la realidad en su contexto natural, tal como sucede, intentando sacar sentido de, o interpretar,  los fenómenos de acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas. La investigación cualitativa implica la utilización y recogida de una gran variedad de materiales que describen las rutinas y las situaciones problemáticas y los significados en la vida de las personas”.
                                                                           Rodríguez Gómez y otros (1996:72)
 

Se trata por tanto de obtener la información y dar sentido a los recuerdos de una memoria colectiva en Cruces que, luego, convertidos en datos de informantes clave, permitan ser interpretados de acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas.
Las realidades humanas, las de la vida cotidiana –que son las más ricas de contenido–, se manifiestan de muchas maneras: a través del comportamiento e interacción con otros miembros de su grupo, de gestos, de mímica, del habla y conversación, con el tono y timbre de voz, con el estilo lingüístico (simple y llano, irónico, agresivo, etc.) y de muchas otras formas. Todo esto necesita una esmerada atención a los finos detalles del lenguaje y la interacción para llegar a una adecuada interpretación.  Para ello, hay que colocarlo y verlo todo en sus contextos específicos, de lugar, presencia o no de otras personas, intereses, creencias, valores, actitudes y cultura de la persona-actor, que son los que le dan un significado. 

                                                                                     Martínez Miguélez  (2001)

2.1 Diseño metodológico:
Cuando se habla de diseño resulta interesante tener en cuenta las palabras de Besse, (1999) cuando lo caracteriza como la necesidad de reflexionar sobre el proceso de investigación, al poner en palabras el modo en que pretendemos recortar lo real, obtener información y finalmente a través de la construcción de los datos con relación a una problemática, construir un objeto de investigación” (Besse, 1999:2).  En su amplia acepción hace referencia “al bosquejo del conjunto de los componentes (tema, problema, objetivos etc.) que le permiten al investigador anticipar -mediante una representación organizada del punto de partida- el inicio de la construcción del objeto en el proceso de investigación”  (Besse, 1999:2).

Al desarrollar el tema de investigación que busca el rescate de la memoria colectiva respecto a la emisora radial crucense CMHK se emplea una metodología cualitativa que se centra en la obtención de rigor metodológico en un contexto social emotivo o expresivo, mediante la contextualización del sentido. El análisis busca situar cualquier discurso social en el espacio contextual. De tal forma que el diseño se conforma con los siguientes datos:
Tema: “Tras la huella de la C.M.H.K.: Rescate desde la memoria colectiva del crucense”
Problema de investigación:

¿Cuál es la historia de la  C.M.H.K. rescatada desde la memoria colectiva del crucence?

Objeto de estudio: Historia de la  C.M.H.K. desde la memoria colectiva del crucence.
Objetivo general: Demostrar la trascendencia de la historia de la C.M.H.K. desde las potencialidades que ofrece la memoria colectiva del crucense.

 Objetivos Específicos: 

· Rescatar la historia de la C.M.H.K. desde la memoria colectiva utilizando para ello  personas que de alguna manera interactuaron con la emisora.

· Analizar la trascendencia que ha tenido esta historia en las generaciones posteriores  de sus antepasados.

· Revalorizar  la historia rescatada entendiendo como rescate el investigar para declarar.

Idea a Defender:

¿Cómo se expresa la historia rescatada de la C.M.H.K desde la  memoria colectiva del crucense?
Unidades de Análisis:
1. Historia  rescatada de la C.M.H.K.  (variable dependiente)

2. Memoria Colectiva del crucense (variable independiente)

Conceptualización:

· Historia rescatada de la C.M.H.K.: Es la narración de los hechos y manifestaciones de la emisora y su trayectoria cultural cuya difusión permanece viva, al punto, que permite cobrar sentido y ser comunicado de generación en generación. 

· Memoria colectiva: Es " una corriente de pensamiento continuo, de una continuidad que no tienen nada de artificial, ya que no retiene del pasado sino lo que  todavía está vivo o es capaz de permanecer vivo en la  conciencia del grupo que la mantiene” 
  Constituye en la presente investigación el referente que permitirá la organización y guía de la recopilación de datos.  Lo que  demostrará la trascendencia de la emisora radial a las generaciones posteriores y permitirá su rescate, investigar para declarar.  
Operacionalización: 

                                 I                                                          II

(Var.)   Historia rescatada                                        (Var.)  Memoria colectiva.    

             de la  C.M.H.K.                               

(Dim.) Peculiaridades de la emisora.                       (Dim.) Subjetividad

(Indic.) Contemporaneidad.                                     (Indic.)Recuerdos.

             Aceptación social.                                                   Experiencias vividas.

             Vigencia Actual.                                                      Historias de        

                                                                                              antepasados.

             Trascendencia.                                                         Motivaciones.

2.2 Fundamento de los métodos y técnicas a utilizar:
El presente epígrafe refiere fundamentalmente la Perspectiva Metodológica donde se asume la utilización de un enfoque cualitativo durante el desarrollo de la investigación.   Se desarrolla específicamente el estudio de la trayectoria cultural de la C.M.H.K, así como su trascendencia en las nuevas generaciones crucenses.  Tal estudio requiere de diversos métodos y técnicas cualitativas en función de realizar una profunda búsqueda en el fenómeno que constituye el objeto de estudio. 

Se entiende pertinente la aplicación de varios métodos de carácter cualitativo sobre las diferentes aristas del mismo con el propósito de avalar la austeridad y la validez de los resultados que se entregan.
Se asume como método la observacvión y el análisis documental.  Para ello se  organiza la observación y la indagación, respecto al modo de vida de una unidad social concreta, como es el caso de la emisora radial C.M.H.K.  Con su utilización se persigue la descripción o reconstrucción analítica de carácter interpretativo de la cultura, formas de vida y estructura social del objeto de estudio.

Desde los recuerdos rescatados de la emisora radial C.M.H.K tomada como una determinada unidad social, se intenta construir un esquema teórico que  recoja y responda lo más fielmente posible las percepciones, acciones y normas de juicio de dicha unidad social.
Para la realización de la presente investigación, se utilizan como técnicas: la entrevista con fines cualitativos, la utilización de relatos de vidas de personas involucradas de alguna manera a la institución, seleccionadas antes como Informantes clave. Con todos estos elementos de partida para obtener los datos, se procede posteriormente al análisis documental.
Declaradas estas primeras ideas organizativas y metodológicas se impone a continuación una descripción conceptual y metodológica de las técnicas e instrumentos para recoger los datos en esta investigación.
2.2.1. Relatos de vida:
Los relatos de vida conjuntamente con las historias de vida pertenecen al método biográfico y pretenden mostrar el testimonio subjetivo de una persona en la que se recojan tanto los acontecimientos como las valoraciones que dicha persona hace sobre el fenómeno objeto de estudio. Para el desarrollo del mismo se utilizaran “documentos de la vida que describen momentos decisivos entre los que se incluyen autobiografías, biografías…, diarios, cartas, historias de vida, relatos de vida, relatos de experiencia personal, historias orales e historias personales…”

· Buscan capturar sentidos de la vida social que no son  detectables desde los filtros de la evidencia documental.







· Recogen relatos de la gente tal y como estos surgen.



· Observa como el sentido de las historias se ven sometidos a procesos de construcción, de reelaboración y de ficción.

· Las historias de vida son los escenarios de los discursos particulares que surgen a pesar de los discursos de los medios de comunicación o de formación de masas.



· Los discursos particulares, son historias de experiencias

· Observan como son las formas de intercambio y circulación de la memoria y de las experiencias en el interior de la cultura mediática, del espectáculo o de la dominación. 

El relato de vida en nuestra investigación se apoyará en fuentes de información como fotografías, documentos personales, testimonios y registros biográficos obtenidos por entrevistas  que demuestren el interés por las formas en que los seres humanos y sus contextos se hacen comprensibles a través del lenguaje. 

Es de vital importancia destacar que en nuestra investigación no se realizará la historia de vida de la institución. Apenas nos apoyaremos en las historias de vida de los testimoniantes para extraer elementos que resulten de interés sobre la trayectoria de la C.M.H.K.

Como el objetivo de esta investigación es el rescate de la historia de la C.M.H.K. desde la memoria colectiva del crucense, evidenciando su trascendencia en las nuevas generaciones, para ello es necesario el uso de relatos de vida que aporten elementos sobre la misma. A continuación se resumirán los elementos metodológicos esenciales de los relatos de vida.
     “El relato de vida  permite a los investigadores sociales situarnos entre el testimonio subjetivo de un individuo a la luz de su trayectoria vital, de sus experiencias y la plasmación de una vida que es el reflejo de una época, de unos valores y de un contexto social, político, ambiental y económico del que el sujeto forma parte.”

                                                                                    Pozo Llorente, M.T. (2003)

Desde el punto de vista conceptual la presente investigación asume a los relatos de vida (life story) como una historia de vida tal y como la cuenta la propia persona.
“Se reconocen tres formas de presentación de los relatos de vida. Primeramente es la que en una sola vida se llega a lo profundo de una cultura.  En segundo lugar se puede presentar un conjunto de relatos de vida recogidos en torno a temas comunes, lo que  representa la variante más extendida en la práctica de la tradición oral.  Ello presupone trabajar con informantes privilegiados, claves, luego se presenta la historia oral unificando los temas que sean comunes en lo diferentes relatos. Por último, una tercera variante implica el análisis global, donde la evidencia oral es tratada como un filón del cual se extraen materiales para la argumentación que luego se va a realizar.”
                                                                                              Córdova, (1990)
 

Con esta variante se ha trabajado en la presente investigación, o sea, a partir de la información brindada por las entrevistas se elaborará un relato de forma general sobre la historia de la C.M.H.K que será presentado en el Capítulo III.

Como se concibe el relato de vida a partir de resultados de las entrevistas se hace necesario describir esta técnica cualitativa. 
2.2.2. Entrevista en profundidad  o   no estructurada:

Las Entrevistas cualitativas (Colás Bravo, 1992), constituyen una vía muy efectiva para conocer sentimientos, pensamiento se intenciones de las personas y los acontecimientos anteriores a la observación.  La entrevista cualitativa puede adoptar tres modalidades (Patton, 1984), implicando diferencias en su preparación e instrumentación: 

a)  Entrevista basada en una conversación informal o entrevista no directiva.

b)  Entrevista basada en directrices o entrevista focalizada.

c)  Entrevista estandarizada.

Estas tres modalidades presentan como características comunes, que además las distinguen de la entrevista cuantitativa estandirazada, las siguientes: 

· Las personas entrevistadas  expresan sus propias perspectivas personales.

· El entrevistador nunca predetermina frases o categorías que puedan ser usadas en las respuestas.

· El objetivo básico es comprender la posición de los participantes, conocer su terminología y captar la complejidad de sus percepciones y experiencias individuales.  

La diferencia básica entre ellas estriba en el mayor o menor grado en que están determinadas las preguntas antes de la entrevista.

En la entrevista no directiva las cuestiones surgen de forma natural en el curso de las conversaciones espontáneas. No se predeterminan los temas que se preguntan.

La entrevista no directiva resulta muy apropiada para conocer y detectar las actitudes más  profundas. Por esta razón también se le denomina desde la perspectiva cualitativa entrevista en profundidad. Se caracteriza por ser flexible, dinámica y no directiva ni estructurada. Su objetivo es conocer cualquier perspectiva que tengan los informantes en relación con cualquier tema que sea objeto de investigación, expresándolo con sus propias palabras. Por tanto, la temática de la investigación será analizada a través de la experiencia subjetiva de los individuos y de sus particulares formas de representación.

La realización de este tipo de entrevista exige una serie de condiciones, además de unas determinadas cualidades y actitudes por parte del investigador que se resumen en: 

1.  Actitud de aceptación, comprensión  y permisividad.

2.  Respeto a las posiciones del interlocutor.

3.  Permitir al participante expresarse de forma propia.

4.  Crear un clima de confianza y de relación que permita al interlocutor comunicarse con total libertad.

5.  Ayudar a avanzar en la profundización de los temas.

6.  Saber escuchar y apreciar las opiniones sin juzgarlas.

7.  Mostrarse con naturalidad.

En general los objetivos de investigación que permite cubrir esta técnica los resumen  Blanchet y otros (1989) en los siguientes: 

a)  Estudio de acciones pasadas (análisis retrospectivo de la acción, enfoque biográfico, constitución de archivos orales, etc.).

b)  Estudio de representaciones sociales (sistema de normas y valores, saberes sociales, representaciones de objetos, de roles, etc.)

c)   Estudio del funcionamiento y del proceso de organizaciones psíquicas (diagnóstico, investigación clínica, estudio de procesos educativos, etc.).

Muy diferentes y abundantes propuestas se han realizado sobre las modalidades o tipos de preguntas que puede incluir la entrevista cualitativa. En el siguiente cuadro puede verse la tipología que propone Patton (1984): 

	TIPOLOGÍA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA CUALITATIVA

	1.  Preguntas sobre experiencias y comportamientos: descubren lo que los respondientes hacen o han hecho. Su objetivo es describir experiencias, conductas, acciones y actividades que han podrían haber sido observadas.

2.  Preguntas sobre opiniones y valores: pretenden averiguar lo que la gente piensa acerca de sus comportamientos y experiencias. Informan sobre las metas, intenciones, deseos y  valores de las personas. Conllevan una implicación racional y una toma de decisiones por parte del entrevistado.

3.  Preguntas sobre sentimientos y emociones: tratan de conocer las respuestas emocionales de las personas a sus pensamientos y experiencias.

4.  Cuestiones de conocimiento: su objeto es descubrir información factual que posee el entrevistado.

5.  Cuestiones sensoriales: intentan averiguar los estímulos a los que son sensibles los sujetos.

6.  Cuestiones ambientales: pretenden conocer las características identificativas de los informantes (ocupación, educación, edad, etc.).    


Cuadro No. 1. Tipología de preguntas para entrevista cualitativa. Patton (1984)

La entrevista, como una de las técnicas fundamentales a emplear en la metodología cualitativa, será de gran utilidad para la recogida de datos en el desarrollo de la presente investigación pues permitirá una mayor flexibilidad a la hora de establecer el contacto  con los informantes para la recogida de información. 

Se escogió en la investigación por la flexibilidad que permite. Con su uso se logra que la entrevista se convierta en una conversación y aunque se elaboran las preguntas básicas su peculiaridad radica en que en la práctica surgen las preguntas más directamente vinculadas al tema en cuestión.

Según Spradley (1979) “los elementos diferenciadores de la entrevista en profundidad son la existencia de un propósito explícito, la presentación de unas explicaciones al entrevistado y la formulación de unas cuestiones”

El punto de partida de un propósito explícito para la entrevista permitirá tocar en ella los temas más variados y con ello que sean aportados numerosos datos sobre el objeto investigado. La libertad que ofrece esta técnica permite establecer una lista de temas a tratar relacionados con el que se focaliza en la entrevista.

Es de vital importancia para el tema pues se utiliza en la reconstrucción de acciones pasadas (enfoques biográficos, archivos orales, relatos de vida), y otros que requieren una opinión concreta que no genere a la dispersión. Esta puede indagar en campos semánticos, vocabulario y discursos arquetípicos de grupos y colectivos.
Austin Millán (2005),
 en los casos de investigación cualitativa, recomienda como un camino bastante satisfactorio el siguiente procedimiento metodológico:

“Formular los tópicos de las entrevistas semi estructuradas que se le harán a los futuros entrevistados informantes, basadas en las categorías y sus subcategorías. Observe que se habla de tópicos y no de preguntas. En efecto, en las entrevistas semi estructuradas, cada categoría se convierte en un tópico de conversación con la persona entrevistada, de manera que sirva de guía de conversación y entrevista para el entrevistador,  no en preguntas cerradas, porque en ese caso los entrevistados suelen dar respuestas breves y escuetas, que es lo que no queremos que suceda, por el contrario, nos interesa que el entrevistado responda tanto como pueda sobre nuestro ¨ tópico¨ (la categoría) de entrevista, por lo que sin salirnos de él podemos reformular las preguntas e insistir haciendo nuevas preguntas que buscan precisar más sobre lo que el entrevistado realmente piensa del tema”¨

                                                                                               Austin Millán (2005:2)

Su ventaja radica en la riqueza de la información obtenida, la posibilidad de extraer respuestas más agudas y comprensivas sobre el objeto de estudio y será de utilidad en nuestra investigación a la hora de realizar los relatos de vida correspondientes.
2.2.3. La encuesta: 

Es el método de investigación que complementará nuestro trabajo con el objetivo de contrastar diversos puntos de vista obtenidos por otros métodos.

Por el carácter de interacción pueden distinguirse dos tipos fundamentales de encuesta: por cuestionario y por entrevista. Aunque no puede decirse que los cuestionarios sean una de las técnicas más representativas de la investigación cualitativa pues suelen asociarse a enfoques y diseños de investigación típicamente cuantitativos, en nuestra investigación serán empleados desde una óptica cualitativa con el fin de determinar si la historia de la C.M.H.K. ha trascendido a las generaciones posteriores de las que vivieron en su esplendor.

Para que responda a las exigencias cualitativas el cuestionario debe  “explorar ideas y creencias generales sobre el objeto de estudio para abordar el fenómeno desde una óptica exploratoria, no en profundidad y sondear opiniones, no tratar cuestiones que exijan una profunda reflexión de los entrevistados.”
 Será además de gran utilidad para obtener el mismo tipo de respuestas de cada uno de ellos, con vistas a determinar posibles relaciones entre las respuestas de unos y otros.

En el mismo abordaremos temas que develen si el encuestado conoce sobre la historia de la C.M.H.K., si considera importante su rescate y si puede aportar elementos que conozca por diversas vías que de alguna manera enriquezcan la investigación.

2.3. Análisis de documentos:

La introducción de este método en la investigación es imprescindible; al estudiar un fenómeno o problema, el análisis documental constituirá una fuente histórica básica para la comprensión de la realidad del individuo y el enriquecimiento de las valoraciones de las fuentes vivas (sujetos investigados)  “…los documentos constituyen por sí hechos sociales. Como tales pueden ser objetos de diversos tipos de análisis sobre sus  características, con intención de deducir de ellas consecuencias de interés social”
, para Sierra Bravo los documentos son hechos sociales, de los cuales se puede extraer abundante información, además de ser “… un complemento indispensable de los demás medios de observación de la realidad social”

En la investigación se revisan diversos documentos.  Entre ellos: libros, reseñas, documentos históricos, fotografías, facilitando la comprensión de la conducta y relaciones humanas, pues la obtención de rasgos particulares, actitudes, factores económicos- sociales a través de la documentación, se convirtió en premisa fundamental para la confrontación de criterios, recopilación e interpretación de la información.

Esta técnica permite confrontar criterios acerca del tema que concierne, de modo que se ha podido interpretar y recopilar información valiosa acerca del objeto de investigación. A través de esta técnica también se obtiene información que luego es contrastada en la realidad a través de la entrevista.

La importancia de este método para la investigación se sitúa en que consideran documentos aquellos elaborados por el hombre con el propósito de conservar y / o transmitir información. Y quedan clasificados en: escritos, bases de datos digitales, documentación visual (fotografías, videos, etc.) y documentos sonoros (grabaciones).
De vital importancia para nuestra investigación resulta también el análisis de  documentos personales debido al cúmulo de información que contienen.  Por documentos personales se entienden todas aquellas narraciones producidas por los propios sujetos que describen sus propias acciones, experiencias y creencias. Entre éstos se encuentran los diarios, graffiti, cartas y notas personales. 
Los diarios son documentos íntimos que muestran pensamientos, estados de ánimo, sensaciones y reflexiones personales. En el diario se describe y expresa la realidad desde la perspectiva del autor. Su redacción implica una reflexión personal. En esta introspección se combinan los sentimientos, emociones y pensamientos con las propias creencias y expectativas, con los conocimientos previos, con las vivencias personales, representaciones y esquemas perceptivos.

Para que el diario resulte útil Kemmis y otros (1982) sugieren que en su redacción se incluyan observaciones, sensaciones, reacciones, interpretaciones, reflexiones, suposiciones, hipótesis y explicaciones, así como anécdotas y transcripciones de conversaciones e interpretaciones verbales. Todo esto ayuda a reconstruir una situación tal y como era en su momento. Las anotaciones, que pueden variar en longitud y en cantidad de detalles, deberían ser más completas en aquellos puntos en los que se piensa ejercer un mayor control y exploración.

El diario se puede considerar como un espacio de intersección entre objetividad y subjetividad, entre pensamiento y acción. En el plano personal, la reflexión que supone la redacción de un diario facilita la toma de conciencia de una determinada situación y posibilita juicios, decisiones y comportamientos alternativos de ésta.

Una modalidad de esta técnica de gran valor  e interés para la contextualización y el desarrollo metodológico de los procesos de investigación es el diario del investigador.  En estos diarios se incluyen detalles de cómo se ha concebido inicialmente la investigación, como puede estar relacionada con la propia evolución personal, los fracasos y errores así como los logros, los cambios de parecer, dudas y preocupaciones, etc. Esta información resulta útil para evaluar los resultados del trabajo ya que contribuye a identificar aquellos elementos personales que explican como se ha llegado a determinadas conclusiones.    

Los grafitis, notas y cartas personales aportan referencias sobre gustos, relaciones e intereses, conceptos y visiones de la cultura; dimensiones imprescindibles en determinados problemas de investigación.

La investigación documental como estrategia metodológica constituye una base importante que apoya nuestro trabajo pues aborda la dimensión histórico- cultural  del objeto estudiado. La base que nos ofrece permitirá apreciar como ha sido el tránsito de la radio en la provincia, así como la influencia económica, política y social que ha ejercido sobre el medio en que se ha desarrollado.  También, una contextualización de la etapa a la que se hace referencia. Las técnicas de  esta estrategia son la lectura y la documentación.

2.3.1. El análisis de contenido 

Es una técnica cualitativa presente a todo lo largo del proceso de indagación, su metodología es aplicada a toda  la documentación que manejamos en la búsqueda de información, datos, etc. 

Para proceder al análisis del contenido hay que situarse en una fundada descripción de los contenidos y la determinación que sea lo más exacta posible de sus características, sus principios y relaciones. La determinación de los anteriores aspectos  va acompañada de las interacciones entre ellos, siendo estos detalles los que nos dan la información que buscamos. De ahí que debamos tener en cuenta para el análisis de contenido  la selección de unidades de análisis y las unidades de contexto, así como la definición de variables e indicadores que nos faciliten la tarea.

Las unidades de análisis son los elementos sobre los que se focaliza el estudio. Pueden distinguirse tres tipos fundamentales de unidades:

1. Unidades de Muestreo: (Conforman en su conjunto la realidad a investigar y que deben, en algún momento ser recogidas y conservadas para permitir el estudio.)

2. Unidades de Registro: (Son las partes analizables en que se divide la unidad de muestreo, no necesariamente delimitables mediante identificadores físicos); son segmentos de contenidos que pueden ser categorizados, medidos, descritos, analizados e interpretados sistematizadamente, sin destruir sus posibles relaciones con otras unidades de registro de una misma o distinta unidad de muestreo.

3. Unidades de Contexto: Son unidades más amplias que contienen la información contextual del medio editor que se requiere. Admiten para caracterizar el medio editor, la interpretación o valoración de los textos a analizar y pueden influir en las unidades de muestreo o de registro. 

Al utilizar el análisis de contenido como instrumento para la obtención de resultados científicos en  nuestra investigación, se precisará  de unidades de análisis agrupadas en dimensiones para su posterior aplicación a los datos que se registran, de forma que se facilite el análisis cualitativo- interpretativo. 

2.3.1.1 RELACIÓN ENTRE EL MÉTODO Y LAS TECNICAS A UTILIZAR:

	METODOS

CUALITATIVOS
	TECNICAS 

CUALITATIVAS
	APLICADOS A:

	Método Observación y Análisis documental.

	Entrevista no estructurada
	Informantes Claves

	
	Análisis de documentos
	- “La Radio en Cienfuegos” de Doris               Era

- “Españoles en Cuba” de Gerardo Monge Muley.

- “Desarrollo Urbano de Cienfuegos en el siglo XIX” de Lilia Martín Brito.

- “Historia de Cruces” de Ernestina Guimardi. 

	
	Conversaciones Informales
	- Sostenidas con la informante clave Norka Armenteros, sobrina y ahijada del  propietario de la emisora y miembro de la Corte de Honor del sendero del arte, así como otros vinculados a la emisora 

	
	  Notas de campo
	-Notas observacionales: Durante las entrevistas, actitudes adoptadas por los informantes, etc.

-Notas Teóricas: Tomadas como resultado de conversaciones informales que aportaron elementos claves metodológicos, preguntas que surgían durante  la investigación que favorecen el desarrollo de la misma.

	
	Encuesta
	aplicadas a una muestra de 50 personas


Tabla No.    Técnicas asumidas para la recogida de información.

Para plantearnos un criterio de selección certero con el fin de detectar quienes pueden aportar elementos relevantes a la investigación fue importante tener en cuenta para su elaboración  la necesidad de:

· Evitar grandes desplazamientos del municipio, dada la localización del objeto de estudio y de los informantes dentro de la localidad.

· Detectar informantes con un grado estrecho de relación con el tema y con la suficiente lucidez mental a pesar de la edad para aportar elementos que enriquezcan la investigación.

· Escoger entre todos los que conozcan sobre el tema a los que verdaderamente resulten claves y que puedan ofrecer información que reporte a la investigación.

Para establecer un contacto certero  con los informantes lo primero fue emprender tareas de organización- coordinación que se ilustran en la tabla a continuación.

	TIPOS DE TAREAS
	ACCIONES A REALIZAR
	OBSERVACIONES A

 TENER EN CUENTA

	Tareas de

 coordinación general
	-Localizar a la autora del libro ¨ La radio en Cienfuegos ¨ para indagar sobre el paradero de informantes claves.

-Localizar en Cruces personas de la tercera edad  con vínculos hacia el tema y seleccionar los más idóneos.

-Establecer las relaciones pertinentes mediante la presentación como investigadora del tema, con el objetivo de establecer un rappoort entre informante e investigador. 
	-Preparación anticipada para la puesta en práctica de las tareas.

-Prevenir la manera de establecer la presentación y comunicar los objetivos de la investigación  así como el papel que juega el informante en la misma.

	Tareas de

Coordinaciones específicas. 
	-Coordinación de horarios para encuentros de los informantes con el investigador.

-Conversaciones iniciales sobre sus gustos e intereses con respecto al tema.

-Conversatorios sobre la historia de la C.M.H.K. y su aporte al desarrollo cultural de los años 30 de la localidad.


	-Aspectos observables:

. Claridad mental.

.Coherencia al hablar.

. Recursos: Grabadora para tomar las conversaciones.


Tabla No.     Decisiones de organización y coordinación para la obtención de la información.

Capítulo III
Capítulo III
_____________________________________________________________
Análisis e Interpretación de los Resultados.

Las categorías tiempo y espacio constituyen claves específicas que enmarcan el inicio del presente capítulo.  En él se busca principalmente la entrega de una caracterización de la manera de vivir en el tiempo  transcurrido, a partir de los años 30 y hasta después del triunfo revolucionario, en el espacio que ocupa la localidad de Cruces.  Con tal caracterización se pretende destacar el rescate de la emisora radial CMHK de Cruces desde la memoria colectiva.
De tal manera, se retoman los criterios de Halbwachs (1925) para, mediante una tabla describir a continuación el modo de organizar la estrategia para el análisis e interpretación de los resultados:  
	Estrategia analítica e interpretativa de los resultados

	Memoria colectiva a partir de:
	· Búsqueda de los orígenes: desde las raíces.

· Forma del recuerdo colectivo: Prácticas sociales.

	Claves específicas del accionar
	· Marco específico:  

· Ámbito colectivo implicado: tercera edad como grupo social determinado
· Marco general: espacio, tiempo y lenguaje.


Tabla No.    Organización del análisis e interpretación de los resultados. Elaboración a partir de Halbwachs (1925)

Al utilizar los marcos del tiempo, espacio y lenguaje en la indagación, para cumplir los objetivos del presente trabajo, es vital comprender que se profundiza en la época neocolonial cubana y como elemento esencial a la radio.

Como referencia para el desarrollo del trabajo se toma a un grupo social determinado, con características específicas, que responden a las exigencias de la investigación.  Está  compuesto por personas de la tercera edad.  La producción obtenida es fruto de una integración por pertenencia a una totalidad representada en el fenómeno de la radiodifusión en Cruces.  Representadas  como prácticas sociales tradicionales que proporcionan identidad.  Es por ello que el  rescate de la historia de la emisora crucense C.M.H.K. se concibe como una construcción semantizada, que incorpora a la memoria colectiva construida por miembros de al tercera edad, vinculados de alguna manera a la institución y que se encuentran de alguna manera identificados con ella. 

Esta parte del trabajo se organiza en varios epígrafes que facilitan un orden de lectura y comprensión de forma tal que puedan finalmente formularse los resultados generales del trabajo desarrollado con los métodos y técnicas aplicados para recoger la información.

3.1. Las entrevistas realizadas

Siempre resultó un tesoro establecer un diálogo con un adulto que de alguna manera revelase  grandes y numerosos misterios sobre la realidad estudiada y lo novedoso del tema radica en que nuestra única fuente de información es localizable solo en la tercera edad y que cada día se desvanece más aún la posibilidad de rescatar desde esa memoria lo que un día fue la C.M.H.K. 
En este epígrafe presentaremos el aporte obtenido por los informantes clave con un número de orden de acuerdo a la escala de prioridad otorgada por el mayor aporte de información, de esta forma han sido ubicados.  Un total de 6 Informantes Clave se seleccionaron, los criterios de selección priorizaron la pertenencia a la tercera edad y haber vivido en la época de esplendor de la emisora radial CMHK. 

	INFORMANTES   CLAVE

	                     1
	Norka Armenteros

	2


	Rina  Vent Aguila

	3


	Irma  Vent Águila.

	4


	Paquita Hernández


Tabla No.    Relación nominal de Informantes clave colocados en orden de mejor aportación de informaciones 

Así, primeramente, a Norka Armenteros, la ubicamos en la primera posición siendo sobrina y ahijada de Virgilio Villanueva además de integrante de la Corte Suprema de Honor. En segundo lugar a las hermanas Rina e Irma Vent, hijas de Andrés Vent Cuesta, director de la banda sonora de la emisora. En tercer lugar está Paquita Hernández integrante de la Corte Suprema de Honor. Tal organización permitirá pensar en dos conclusiones previas como mínimo:

         El principal testimonio que dio cuerpo a la investigación fue el de Norka Armenteros.  Los demás constituyeron una base de apoyo y en ocasiones como aporte de algún dato relevante que sirvió para aclarar algunas lagunas que surgieron a partir del testimonio de Norka. 
Desde las subjetividades de la tercera edad (memoria colectiva) se ha podido extraer un caudal incalculable de información sobre el tema evidenciando la permanencia de esta institución en al memoria del crucense mayor.

Para la realización de las entrevistas a las personas mayores fue preciso, ante todo, mucha paciencia, destreza y precisión en lo que se pretendía realizar.  El trabajo con el adulto mayor se tornaba en ocasiones complejo, pues la avanzada edad provocaba algunos inconvenientes a la hora de las entrevistas, que podían distorsionar el éxito de la misma como son las repeticiones, el desvío del tema o las lagunas mentales propias de la edad avanzada.

Con frecuencia, una palabra, una idea, despertaban en los ancianos recuerdos que a veces los alejaban del tema. Estas digresiones resultaron muy valiosas porque traían a la conversación elementos que quizás nunca hubiéramos descubierto.
 

Para la elaboración de los testimonios se requirió la utilización de recursos como el hecho de parafrasear mucho lo que se nos contara, para que no resultase reiterante o difícil de comprender así como completar ideas inconclusas contando con la opinión del testimoniante.

Resulta ilógico pensar que los argumentos sean realmente fieles a los hechos, pues de cada situación los entrevistados nos ofrecen sus versiones personales, transformadas quizás con el paso del tiempo, y es esta influencia subjetiva la que le otorga un sentido peculiar a la investigación.  No obstante, las evidencias en fotos, documentos personales que nos enseñaron los entrevistados, ayudaron en gran medida a contrastar la información que se brindaba, y en muchos casos, la detenida observación de cada documento, guiada a través de preguntas para descubrir detalles, aportó información vital. 
3.2. Los documentos analizados:

De un total de cuatro documentos seleccionados por su contenido histórico, dos de ellos hacen referencia específica a la historia de la radio crucense, aunque el primero de ellos desde una mirada generalizadora con carácter provincial y el segundo, dedicado  específicamente al protagonista de la Emisora en Cruces.  Mientras que los otros dos restantes, permiten enmarcar económica y culturalmente la etapa seleccionada en escalas geográficas específicas: Cienfuegos como región  y el municipio de Cruces como localidad.  Todos, ayudan de una manera u otra a ver la actuación de las personas en un ámbito específico para analizar su actuación en una época determinada que permite describir la historia desde la cultura y viceversa.

Así, se presenta a continuación la forma de proceder para analizar los datos obtenidos en una tabla cuyas principales columnas refieren la información fundamental extraída y al análisis realizado por la investigadora.

	DOCUMENTOS

ANALIZADOS
	INFORMACION

ULILIZADA
	Análisis obtenido

	“ La Radio en Cienfuegos” de Doris               Era


	Todas las referencias de la emisora, así como una panorámica de la época referente a la radio regional y una contextualización económica, política y social.
	Permitió corroborar los testimonios ya que la mayoría de los datos obtenidos se encuentran en el libro y  para enriquecer la información. 

	- “Españoles en Cuba” de Gerardo Monge Muley.


	Biografía de Virgilio Villanueva.(Anexo)
	Aportó valiosos datos en cuanto a fechas y lugares que no se encontraban claros en los testimonios.

	- “Desarrollo Urbano de Cienfuegos en el siglo XIX” de Lilia Martín Brito.


	Contextualización de la ciudad de Cienfuegos
	Sirvió como apoyo para derivar la situación económica, política y social de la  región a fines de siglo.

	- “Historia de Cruces” de Ernestina Guimardi.
	Panorámica de la localidad
	Se utiliza este material como argumento para desarrollar lo referente el surgimiento y desarrollo de Cruces como asentamiento poblacional.


Tabla No.     Detalles analizados y su resultado en los documentos seleccionados.

3.3. Análisis de las encuestas:

Las encuestas fueron aplicadas a una muestra de 50 personas. Se realizo un muestreo aleatorio  seleccionando la muestra  al azar con el objetivo  de determinar la permanencia o no en la memoria colectiva  del crucense de la historia de la CMHK.

De los encuestados 20 se encuentran en el rango de 0 a 25 años, 21 de 25 a 50 años y de 50 años en adelante hay 9 encuestados.

En el grupo de 0-25 años tenemos 11 son del sexo femenino  y 9 del sexo masculino. En el grupo de  de 25-50 años hay 13 perteneciente al sexo femenino y 8 al sexo masculino. En el grupo mayor de 50 años contamos con 6 féminas y 3 pertenecientes al sexo masculino.

En cuanto a la escolaridad de los encuestados podemos decir que 7 cursaron solo hasta los estudios primarios, 16 con 9no grado, 15 con 12 grado, 6 son técnicos medios y 6 universitarios. Todos los encuestados residen en Cruces.

De la muestra analizada, de los 20 que se encuentran en el rango de 0-25 años, 14 no conocen la CMHK y 6 han oído sobre el tema. Del rango de 25 a 50 años, 12 conocen sobre el tema y 9 no. De los mayores de 50 años los 9 encuestados conocen de ella.

En cuanto al conocimiento de la existencia  de la emisora antes y después del triunfo de la Revolución, tenemos que 9 encuestados coincidieron con ella antes del triunfo y 41 conocen de su existencia después de 1959, lo que evidencia que los que vivieron la época son la mayor fuente de información y los que la conocen después del triunfo les llega la referencias a buena parte por otras personas que vivieron la época.

Las referencias aportadas provienen en el caso de 9 personas porque vivieron la época, a otras 6 de ellas la muestra total se le atribuye el conocimiento por escuchar a personas mayores que vivieron la época, 12 conocen por un familiar mayor y 23 no conocen nada al respecto.

Los datos que aportaron aquellas personas con conocimiento sobre la historia y trayectoria de la CMHK, su  surgimiento, datos del propietario, trabajadores etc., coinciden en gran medida con los datos que se recogieron en las encuestas con los testimoniantes.

Los datos nuevos que fueron aportados desde las encuestas se reflejan a continuación:

· El horario de transmisión se extendía durante todo el día.
· En cuanto a la programación campesina, esta cubría gran parte del día  teniendo figuras primerísimas como: el Damujino, el Conjunto Calimano y La Reina de las Campiñas  de 6 a 7. 
· Se trasmitía en las noches,  3 veces por semana, programas de música española.
· La emisora se dio  a conocer con el anuncio:

      “La mas Popular emisora villareña, la casa de Virgilio desde Cruces”
· Participan poetas como Julio Duran, Ofelia García, Ángel R. Subit, Maria L. Pérez (La Calandria de Andreita).

· Uno de los artistas que se presentaban en la emisora era un guitarrista débil visual. 
· Había un programa que salía al aire de 7 a 8 conducido por José Miguel. 

· Se realizaron competencias de trovadores donde tuvo su participación  la Orquesta Aragón, siendo la CMHK el lugar donde se presentara por primera vez esta Orquesta.

· Se trasmitían programas religiosos como; La Hora Bautista que era en vivo  conducido por un pastor llamado Andrés. En las navidades se trasmitían programas donde se interpretaban personajes como el de “El Rey Mago” por el Mambí.
· Desde el antiguo Central Santa Catalina existía un conjunto llamado Libertad de aficionados que salía al aire los jueves de 7 a 8 con todo tipo de música, se enviaban saludos y se comunicaban con los oyentes, quienes les hacían invitaciones a cumpleaños y fiestas. Este tuvo una duración de 6 meses y se trasmitía desde la emisora en vivo.
· La Orquesta Aragón en sus inicios trasmitía en un programa fijo.
· Entre los programas que se trasmitían estaban: Programa del Rey Mago, Ángel del Misterio, Sendero del Arte, Hora Bautista, Casa Verde, Cántalo Conmigo y Programa del Conjunto Libertad.
· Alguno  de los trabajadores eran,  Gallego Arango, Virgilio Villanueva hijo, Raúl Morales, Joaquín Hernández, Jesús Heredia, Fabio Bosch, El Mambí, Andrés García y Julio Fernández, Julio  Duran y Ofelia García.

De acuerdo a la respuesta de los encuestados, 13 recuerdan con agrado la emisora, 12 no la recuerdan, 11 refieren no saber  nada de ella y 14 recuerdan no con claridad.

De los encuestados 6 refieren tener presente los recuerdos de la CMHK, 12 refieren no recordar nada, 11 casi no recuerdan, 14 recuerdan vagamente  y 7 refieren tener muy presente los recuerdos de la emisora.        

3.4. La idea central en torno a la que gira la interpretación de los resultados:

La interpretación de los resultados se ubica en torno al reconocimiento del concepto de práctica social que se realizaba en este lugar y tiempo, procedentes de los resultados de las entrevistas realizadas y  la revisión de documentación, como evidencia que demuestra la influencia de la emisora radial CMHK en la memoria colectiva del crucense.  
Los datos que se extraen ponen al descubierto claves de interpretación procedente de la memoria colectiva del grupo seleccionado con:
detalles de una época, 
hechos que resultan más favorecedores para recordar, 
espacios de participación en las prácticas sociales, 
el tiempo y el lenguaje derivado.   
Algunos detalles significativos se resumen en la tabla que sigue:
	Practica que le antecedió
	Practicas sociales establecidas
	Generación de otras Practicas sociales (mas recordadas)

	“La Corte Suprema del Arte” de José Antonio Alonso. En La Habana.
	Programa de aficionados establecido en la C.M.H.K. con el nombre de “El Sendero del Arte” con frecuencia semanal y de participación social: podía presentarse para cantar todo aquel que tuviera condiciones para ello

	“Estrellas nacientes”

Presentaciones en el Radio – Teatro de la Emisora

	Escultura de José Martí en el Parque de Cienfuegos
	Estatua de José Martí en el parque de Cruces (1940)
	Construcción sufragada con la venta de votos de simpatía. 

por las presentaciones de las Estrellas nacientes en el  “reinado de simpatía”.

	Presencia de destacadas figuras procedentes de La Corte Suprema del Arte, en La Habana.
	   Coronación del  reinado de simpatía
	   Escrutinio que seleccionó por mayoría de votos una reina y seis damas.


Tabla No.    Interpretación de resultados que se crea a partir de datos significativos fruto de las entrevistas a informantes clave.

La ampliación de estos datos permiten la conformación del siguiente epígrafe que se deriva en dos sub epígrafes: los antecedentes y la actualidad de la emisora radial crucense.
3.4.1 Antecedentes de la C. M. H. K. en Cruces.
El presente epígrafe se construye principalmente a partir del testimonio ofrecido por Norka Armenteros, sobrina y ahijada del propietario de la emisora, se utilizan, a modo de aseveración especial, algunas citas procedentes de los resultados de la investigación realizada por Doris Era. 

La corriente de emigrantes que sobrevino sobre Cruces trajo consigo un auge del comercio y un incremento de la población.   Uno de  esos emigrantes que se instauró en la localidad en busca de mejoras económicas fue Virgilio Villanueva, procedente de Asturias.  Este emigrante se asienta en el poblado y se inicia como pequeño comerciante en un puesto ambulante de ferretería y joyas de fantasía (polivalente). 
La prosperidad del negocio de Virgilio Villanueva reportó notables ganancias, lo que le permitió instalar un comercio mixto más grande: librería, juguetería, perfumería, ferretería, que posibilitó la llegada a Cruces de los primeros artículos de la RCA Víctor y de Humara y Lastra, prestigiosas compañías comerciales de la capital.

Conjuntamente con el comercio, comienza a formar su propia familia y en vista de las mejoras económicas que sobrevivieron con el florecimiento del negocio surge la emisora C.M.H.K. entre 1931 y 1932 para dar un vuelco al desarrollo cultural de Cruces. Con la creación de esta emisora, el acontecer cultural de Cruces puede dividirse en dos subperíodos: antes y después de su creación.

El nombre de esta emisora se debió a un acuerdo internacional, a partir de 1930, donde le fueron asignadas a Cuba las letras C. M. para comenzar a identificar sus emisoras en onda media. La tercera letra varía de acuerdo a la provincia. A la provincia de Las Villas, que era donde pertenecía Cienfuegos, le correspondió la letra H. La cuarta letra se elegía a voluntad del propietario siempre y cuando no existiera otra igual.” 
 Esta emisora recibió el nombre de C.M.H.K. “La Casa Virgilio”, pues existía una estrecha relación entre el comercio y la emisora del propietario. Por esta razón es que ambos reciben el nombre: “La Casa Virgilio”.

En sus inicios, la C.M.H.K comenzó a transmitir sus primero programas desde un reducido estudio de grabación, con apenas los implementos necesarios para facilitar la calidad de la transmisión.  Esta emisora radicaba en el mismo local donde funcionaba la tienda mixta “La Casa Virgilio” en Heredia No. 71.  Con el auge que fue adquiriendo esta emisora, el propietario se vio obligado a alquilar otras dos casas adyacentes al comercio y logra instalar un radio-teatro o estudio-teatro que llegó a poseer doscientas lunetas y una cabina de transmisión.  Este nuevo formato daba la posibilidad al oyente de asistir y participar de los programas en vivo.  Las puertas de cristal de este estudio atraían la atención de miles de crucenses que, movidos por la curiosidad, disfrutaban desde los umbrales las actuaciones de artistas y los programas de participación que tenían lugar allí.

Sus locutores Joaquín Hernández, Pedro Arango (español) y Fabio Bosh, amenizaban cada día la jornada  despertando el interés de los radioyentes.  La C.M.H.K. cobraba nuevos bríos diariamente, y poco a poco fue convirtiéndose en una de las más escuchadas, no solo en la región de Cienfuegos, pues su alcance llegaba hasta Santo Domingo y Santa Clara entre otros lugares.

Esta emisora era patrocinada por la famosa marca de los cigarros “El Jefe”, por lo que en ella se transmitían comerciales de éste y otros productos que reportaban ganancias utilizadas como fondos para la emisora.  “La radio en la región cienfueguera en general, en los comienzos de los años 30, viene a remediar, en parte, el mal existente relacionado con la venta y el consumo de los productos en la región que atravesaban una pequeña crisis, porque a través del anuncio comercial que se introduce, las ventas de los productos aumentan y esto repercute en la prosperidad de las emisoras que llegan a depender totalmente del anuncio para su éxito o fracaso aunque la crisis económica impide que el comercio fluya con más fuerza.”
     

Por esta época Cruces era un municipio con cierta prosperidad económica por estar situado en una zona próxima a distintos centrales azucareros y poseer comunicación con otros territorios importantes como los de Cienfuegos y Santa Clara.  A pesar de que en este período estaba lógicamente afectado por la crisis económica que envolvía a toda la nación. Sin embargo, el hecho de que el dueño de esta emisora fuera un importante comerciante, y de que la radio ya había ido adquiriendo su función de vehículo de propaganda comercial, explica que Villanueva estableciera una popular emisora en su propia tienda y con su nombre.  Esto redundaría en verse asegurado en sus ventas y como es lógico, la propaganda comercial que lograría a través de sus ondas. Esto le permitiría a la “La Casa Virgilio”¨ trascender mucho más allá de lo imaginado.

Esta emisora contaba con una amplia discoteca  en la que se reservaba un selectivo repertorio musical acorde a las exigencias culturales de la época y la región. Ofertaba una programación variada que abarcaba desde música campesina, nacional, infantil, etc. Además transmitía mucha música española en honor al origen de su propietario. Para los niños existía una programación especial dedicada a las Navidades, donde se personificaban a los reyes magos alegóricos a la fecha. Este programa se hizo famoso en toda la provincia, ya que se transmitía a los niños mensajes educativos referentes a su comportamiento y disciplina. 

La música campesina era muy bien representada por conjuntos musicales y jóvenes talentos de la localidad que vieron en la emisora la posibilidad real de manifestar sus aptitudes musicales.  

Hacia 1936 la C.M.H.K. contaba con programas de aficionados en los que participaban los oyentes en sus estudios.

En 1937, en la capital había nacido “La Corte Suprema del Arte” de José Antonio Alonso y ya entonces existía en Cienfuegos un programa de aficionados con las mismas características. Este tipo de programa de aficionados se estableció también en la C.M.H.K. con el nombre de “El Sendero del Arte”.

Este programa salía al aire con frecuencia semanal y era uno de los más seguidos por los radioyentes, pues tenía implícita la participación social. En el podía presentarse para cantar todo aquel que tuviera condiciones para ello.  Se realizaban las presentaciones y se hacía tocar una campana a aquel que no tuviera condiciones para continuar el certamen. Se seleccionaban ganadores y luego entre estos ganadores se repetía el proceso para la seleccionar a la estrella en otra presentación. Estas estrellas por ser ganadoras eran premiadas  y se preparaban con la organizadora principal del programa, profesora y pianista de “El Sendero del Arte”: Malula Mediardea.

La existencia del radioteatro posibilitó la asistencia del público a la realización del programa para que éste decidiera y escogiera mediante aplausos a la verdadera estrella. En este momento el desarrollo que adquirió la radio no permitía que los programas se transmitieran grabados, por lo que todos se transmitían en vivo.

Las “estrellas nacientes”
, como se le llamó a las ganadoras del certamen, se presentaron en el radio-teatro de la C.M.H.M. en Cienfuegos “Esta visita trajo consigo una valor inestimable tanto para las emisoras que fundieron sus simpatías, como para el pueblo en general. Así aparece reseñado en `El Comercio ´ del 23 de junio de1939.”
 

En este transcurrir surge la iniciativa por parte del señor Virgilio Villanueva de crear una estatua de José Martí en el parque de Cruces hacia el año 1940, tal vez buscando alguna similitud con el parque José Martí de Cienfuegos.  Vale destacar, según expresan testimoniantes que lo conocieron, que Virgilio Villanueva era una persona muy localista, pues tenía profundos intereses encaminados hacia el desarrollo de Cruces.

Para financiar la construcción de esta estatua, surge la idea por parte de Virgilio de promover un “reinado de simpatía”. En este certamen participarían las “estrellas nacientes” que habían surgido de  “El Sendero del Arte” y consistía en la venta de votos de simpatía. 

Cada semana se realizaba un escrutinio hasta que se seleccionó por mayoría de votos una reina y seis damas. (Ver anexo 3.) Estos votos recaudarían fondos para la creación de la estatua.  Los gastos de hospedaje  alimentación del escultor Carlos Era, encargado del trabajo, corrieron a  cargo de Virgilio. Este escultor realizaba su labor en la noche, lo que representaba una atracción para los pobladores de cruces, que acompañaban al artista en la realización de la obra.

El 4 de mayo de 1939, una vez finalizado el certamen, se procedió a efectuar la coronación del reinado de simpatías. Quedaron, como reina: Gisela Montero y como damas: Angelina Morales, Mercedes Espinosa, Norka Armenteros, Marina Arango, Luz Álvarez y Paquita Hernández. (Ver anexo 3.)

La coronación fue celebrada con un lujoso baile en el Liceo Martí, actual biblioteca municipal, contando con la presencia de insignes figuras de “La Corte Suprema del Arte” como Germán Pinelli, Berta Álvarez, Rosita Bujones, así como con la actuación de la orquesta de Joseíto Fernández.

En “El Sendero del Arte” tuvo una estrecha relación con “La Corte Suprema del Arte” en cuanto a su organización y a la manera de efectuarse el programa.  Ambos aportaron a escala local y nacional respectivamente grandes figuras de la cultura.

La C.M.H.K. atrajo a su radio-teatro figuras primerísimas de la región que escribirían posteriormente páginas importantísimas de la cultura de nuestro país. Entre ellos se destacan el Jilguero de Cienfuegos, Benny Moré, además, la institución tuvo el privilegio de ser uno de los primeros escenarios de la orquesta Aragón.  En el año 1942 la C.M.H.K. continuaba sus transmisiones en 1210 kilociclos  y con una programación que le agradaba al pueblo, basada en programas en vivo de punto cubano, presentaciones artísticas y música grabada.

En octubre de 1951 el inteligente y audaz Virgilio Villanueva, a pesar de las dificultades lógicas de la radio comercial, lograba permanecer en el aire con la C.M.H.K. en el año en que Chibás lanzara su último “aldabonazo”  por la C.M.Q. de La Habana, en el mes de agosto, para luego dispararse con su Colt en plena transmisión radial, sintonizada prácticamente por todo el pueblo cubano.

En  1958, la C.M.H.K. continuaba transmitiendo su programación aunque el domingo lo hacía solamente de 8 a 12 del día. En estos momentos sus locutores eran Pedro Arango, Fabio Boch y Félix Sarduy y se presentaban programas en vivo de música campesina, cubana, y mexicana, patrocinados por los comerciantes, y un programa con la orquesta Aragón entre las 5:00 y las 5:30 de la tarde con discos exclusivos de la RCA Víctor y La Casa Virgilio de Cruces. Su dueño, un entusiasta de la radio, había construido una especie de carro “control remoto” desde donde se transmitía eventos deportivos.

“En los últimos días de 1958, los días finales de la dictadura batistiana, la CMHK se convirtió en la primera de la actual provincia de Cienfuegos en ser tomada por los revolucionarios, cuando el 24 de diciembre de ese año es ocupada por las tropas dirigidas por el Capitán Julito Martínez. A través de sus 1210 kilociclos, que se escuchaban en casi todo el país, comenzaron a salir al aire los acordes de la Marcha del 26 de Julio que eran buscados ávidamente por los oyentes de Cienfuegos y de otros municipios. Esta sería la señal de una nueva etapa para la radio en Cienfuegos.”
 


El 12 de enero de 1960, el gobierno revolucionario interviene el Circuito Nacional Cubano de Radio y sus doce emisoras nacionales. La C.M.H.K., aunque continuó siendo propiedad de Virgilio Villanueva, no permaneció ajena al proceso que vivía el país.  Hacia 1960 esta emisora transmitía los domingos las doce del día uno de los dos programas de práctica de la escuela de locutores que existía en la región de Cienfuegos.

La C.M.H.K. “La Casa Virgilio” mantenía una tónica revolucionaria como expresión del momento histórico que vivía el país.  Junto al anuncio comercial que aún se mantenía en menor escala, estaba el mensaje revolucionario en programas de corte político de las organizaciones revolucionarias y con una nueva óptica. La radio que iba naciendo era muy escuchada por todo el pueblo porque empezaba a ver reflejados sus intereses y anhelos, también continuaba prevaleciendo la divulgación de nuestra música en sus espacios.

En 1961 es intervenida revolucionariamente la C.M.H.K. “La Casa Virgilio”, y es nombrado interventor-administrador el locutor Fabio Bosh García. “Desde el 19 de marzo de 1961 desaparecieron los anuncios comerciales en la programación radial en Cuba y hacia 1962 la C.M.H.K. comenzó a transmitir su programación, ahora en los 1230 kilociclos.”
   En 1963 se destaca con sus programas musicales “Una Cita a las Seis”, espacio que realizaba diariamente Raúl Cabrera, y “Lunes musical”, que salía al aire a las 8 de la noche y presentaba en vivo a artistas locales como: Lidys de Soto, Magaly Bernal y Pedrito Yera, que fueron reflejados por la prensa santaclareña en el periódico Vanguardia.  En cuanto al aspecto deportivo, en este año se realizaron transmisiones en cadena de los juegos de Béisbol entre los municipios.

En el año 1964 la C.M.H.K., que hasta el año anterior mantenía programas muy escuchados por la población crucense, comenzó a encadenarse con la emisora C.M.H.W de Santa Clara, integrada también por emisoras de Placetas y Caibarién. En ese año es cerrada definitivamente esta emisora que tanto representó para Cruces desde que fue fundada en los comienzos de la década del 30.

3.4.2. Emisora actual y su relación con la C.M.H.K.
Como casi todos los municipios de Cienfuegos y gracias al milagro creador de la Revolución  cubana, Cruces en la actualidad cuenta con una emisora radial local que tiene sus raíces en la  C.M.H.K. y que fructifica y florece desde las incalculables aptitudes de sus trabajadores que a diario ofrecen lo mejor de sí para continuar llevando en alto el nombre de la radio crucence que de antaño se vistió de gala desde los antecedentes que representó  la C.M.H.K.

Con las siglas de “C.M.F.C. Radio Cruces” y desde la sintonía de la 99.3 sale al aire cada día, al emitir desde sus estudios la ya tan conocida para los crucenses “Voz de los molinos”,  acompañada de la incomparable melodía del bárbaro del ritmo, identitaria de la región cienfueguera.  Así acompaña a los crucences desde su cotidianidad. La estrecha relación que une al pueblo de Cruces con la actividad radial y el sentido de identidad con este medio de comunicación masiva que los distingue, ha logrado que el crucense haga de la radio local parte de su día.   

El talento joven que labora a diario en la institución ha demostrado el caudal con que cuenta este medio de comunicación en la localidad y esto se evidencia a partir de numerosos galardones que ha obtenido la misma:

· “Con el lenguaje del corazón”, reportaje de la periodista Geysi Rosell, de Radio Cruces
, que aborda la temática del alcoholismo y su incidencia en la convivencia familiar, obtuvo el Gran Premio del pre Festival de la Radio en esta provincia, con el cual arrancó en Cienfuegos el apartado competitivo rumbo al Evento anual de la Radio Cubana.  
· Se llevan a cabo diversos proyectos participativos así como una investigación referente a la C.M.H.K. que aún se encuentra en vías de formación con perspectivas de editar la historia de esta emisora para su promoción y divulgación.

Es evidente y de cualquier forma indiscutible, el estrecho nexo que vincula a ambas emisoras, pues el pueblo de Cruces, desde su génesis, culto y soñador, ha visto en esta nueva emisora el renacer de un período de florecimiento radial, en el que el propio crucense podía hacer público  su acontecer, tanto político como cultural y social.  
Esta emisora actualmente representa la continuidad de una tendencia iniciada en los años 30,  es por ello que hoy la emisora crucense es una de las pocas en la provincia de Cienfuegos que cuenta con una emisora anterior en el territorio, afianzando esta tendencia en la población que la disfruta.  

Conclusiones
Conclusiones:

El  rescate de la historia de la emisora crucense C.M.H.K. en eeste trabajo de investigación se concibe como una construcción semantizada, que incorpora a la memoria colectiva construida por miembros de la tercera edad, vinculados de alguna manera a la institución y que se encuentran de alguna manera con ella identificados.   En el trabajo se destacan como evidencias fundamentales, desde el reconocimiento del concepto de práctica social que se realizaba en este lugar y tiempo, procedentes de los resultados de las entrevistas realizadas y  la revisión de documentación, ejemplos como:

· El  Programa de aficionados establecido en la C.M.H.K. con el nombre de “El Sendero del Arte” con frecuencia semanal y de participación social.

· Las presentaciones en el Radio – Teatro de la Emisora de las “Estrellas nacientes”

· La Estatua de José Martí en el parque de Cruces (1940), Construcción sufragada con la venta de votos de simpatía, por las presentaciones de las Estrellas nacientes en el  “reinado de simpatía”.
· La Coronación del  reinado de simpatía fruto del escrutinio que seleccionó por mayoría de votos una reina y seis damas.
Tales prácticas sociales en la localidad de Cruces tienen vínculos de antecedentes en correspondencia con prácticas de la capital cubana a través de la distinguida nacionalmente “Corte Suprema del Arte” de José Antonio Alonso.  También, en consecuencia, cuando, con la presencia de destacadas figuras procedentes de La Corte Suprema del Arte,  en dichas actividades crucenses, se aprecia un reconocimiento de la institución habanera hacia el accionar cultural de esta municipalidad.  Quizás, este reconocimiento de La Corte Suprema del Arte a las actividades que como práctica social se desarrollaron fruto de la existencia del Programa de aficionados “El Sendero del Arte” en Cruces, sea uno de los elementos que mejor guarda en la memoria colectiva el grupo de edad seleccionado para este trabajo de investigación. 
La trascendencia que para la emisora actual crucense tienen los resultados de investigación obtenidos en el tiempo.  Evidenciados en las publicaciones de de Gerardo Monge Muley, Doris Era, Ernestina Guimardi, Mayra Pina, y  los hallazgos rescatados desde la  memoria colectiva crucense en esta investigación.  

Como puertas abiertas a nuevas investigaciones queda el interés por la profundización en el tema de las prácticas sociales en Cuba, desde la idea de evidenciar la presencia e influencia de los emigrantes asturianos, y su relación con las prácticas socioculturales que aún sobreviven en estos tiempos en Cuba.

El tiempo dedicado a la investigación y sus resultados evidencian la oportunidad de que desde las actuales Cátedras Universitarias del Adulto Mayor puedan organizarse actividades extensionistas que aviven el recuerdo de los integrantes de la tercera edad en cada territorio, al aportar no solo su memoria oral y colectiva, sino también, las evidencias de fotos, documentos, que al ser enseñadas a las generaciones actuales, constituyan modos de conocimiento que contribuyan al incremento del sentido de pertenencia  y formas de aprovechamiento sano del tiempo libre.    
                      Recomendaciones

Recomendaciones:

1. Presentar el presente resultado de investigación, a modo de agradecimiento, ante las instituciones municipales crucenses de: Emisora Municipal, Cátedra Universitaria del Adulto Mayor con la presencia de los informantes clave que aportaron informaciones, Museo Municipal de Cruces.

2. Continuar profundizando en la presencia asturiana en Cuba desde la posibilidad de evidenciar la presencia e influencia de los emigrantes asturianos, y su relación con las prácticas socioculturales que aún sobreviven en estos tiempos en Cuba.

3. Proponer a la Dirección municipal de Cultura en Cruces que mediante el sistema de impresiones del territorio se convoque a otros autores que han publicado al efecto para junto a este resultado iniciar la elaboración de un Monográfico dedicado a la radiodifusión en Cruces y que se convierta en una publicación para las generaciones actuales de la Comunicación Social en el territorio.  
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Relación de anexos:

Anexo 1.  Visita  a la Emisora radial crucense por Rafael Ruíz.

Anexo 2.  Orquesta de la Emisora radial.

Anexo 3.  Imagen que representa el accionar de la emisora con presentes no identificados.

Anexo 4.   Monumento a José Martí en el parque que lleva su nombre en  Cruces.
Anexo 5.   Casino Español en Cruces.

Anexo 6.   Imagen del primer radio fonógrafo en Cruces. 

Anexo 7.   Estrellas de “El sendero del arte” y su corte de honor.

Anexo 8.   Virgilio Villanueva y su esposa.

Anexo 9.    Datos Biográficos de  Virgilio Villanueva

Anexo 10.  Encuesta. 

Anexo # 1
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Visita a la emisora CMHK del popular locutor radial Rafael Ruiz del Vizo, 15 de marzo de 1937. 

Anexo # 2
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Orquesta de la

Emisora Radial CMHK

Anexo #  3
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Imagen sin identificar
Anexo #  4
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    Monumento a José Martí en el Parque Municipal que lleva su nombre. La comisión que a iniciativa del Sr. Virgilio Villanueva, había sido creada para celebrar una cuestación pública con el objeto de recaudar fondos dio fin a su labor durante la administración del Alcalde Municipal Rubén Alpízar Osés quien la develó en un acto público solemne el 28 de Enero de 1945. Fue obra del escultor Carlos Era. 

   En la base del monumento, enmarcada en un mapa de Cuba, se lee la siguiente inscripción: "El pueblo de Cruces, por iniciativa del Señor Virgilio Villanueva. Enero 28 de 1945". 

   A continuación aparecen los siguientes años: 1853-1895, que hacen referencia a los años en que nació y murió nuestro Apóstol. 
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Anexo #  5

Casino Español (construido en 1920). 

Local donde velaron los restos de Virgilio Villanueva. Actualmente Casa de la Cultura municipal. 
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Anexo #  6


Primer radio fonógrafo de Cruces, propiedad del Sr. Thomas Philippe Weston, primer Superintendente de la Compañía de Ferroviaria Cienfuegos - Villa Clara, quien aparece en la foto de espaldas. 

      El Sr. Weston contrajo matrimonio el 11 de septiembre de 1923 con la Srta. María Caridad Pérez Capote, nacida en Cruces y maestra de profesión. El nuevo matrimonio ocupó la casa que la Compañía ya había dispuesto para él, ubicada precisamente, dentro del propio patio de la Estación de Ferrocarril Municipal.

Anexo #  7

Las Estrellas del Sendero del Arte y su corte de honor.

Anexo #  8
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Virgilio Villanueva, su esposa Rosa Armenteros

y su hija menor Rosa Manuela (Muñeca)

Anexo No. 9

DATOS BIOGRÁFICOS DE  VIRGILIO VILLANUEVA:

Virgilio Villanueva Fernández:

Comerciante. —Nacimiento: Santa María de Viella, Concejo de Pola de Sierro (Asturias)
Fecha: En 1896, Nacionalizado en Cuba en 1942. 

Padre: Carlos. Madre: Manuela. 

Casado en 1920 con Josefa del Rosario Armenteros, cubana. Hijos: Carlos Virgilio, Contador privado, trabaja con su padre y es  director técnico de la emisora local C.M.H.K..; Berta Lucrecia, profesora de inglés; Plácido, Bachiller, actualmente trabaja con su padre; Emilio trabaja en la empresa Humara y Lastra en la Habana; Plinio, estudia en cuarto año de Ingeniería civil y Rosa Manuela, estudia el ingreso para el bachillerato. 

Llegó a Cuba en 1910 en el vapor “Reina María Cristina”.

Primer empleo en Cuba: Dependiente de una tienda de ropa en Surgidero de Batabanó, luego se trasladó a Cruces, trabajando en la tienda de ropa “La Favorita” y “La Granada”.   Estuvo un corto tiempo en Santa Isabel de las Lajas y Santo Domingo.

En 1916 se estableció en Cruces con un pequeño comercio de quincalla que llamó “La Dichosa”, poco a poco fue cobrando importancia y hoy se dedica a material eléctrico, radio, artículos para regalos y de escritorio, etc., ha desempeñado: Presidente, Secretario y Tesorero del Casino Español, Concejal del Ayuntamiento, ambos de Cruces. 

Cargos que desempeña: Delegado en Cruces del Centro Asturiano de La Habana, es hijo adoptivo de la ciudad, por sus méritos y fue iniciador del proyecto de erigir un monumento a Martí, inaugurado hace  pocos años. Pertenece a todas las sociedades locales.

Negocios: Representante de Humara y  Lastra,  de la Habana,  de la casa Kodak y exclusivas de perfumería. Venta al detalle de material eléctrico, radio, artículos de fantasía, de escritorio, quincalla, etc.

Propietario de la Emisora de Radio Local  C.M.H.K., considerada en Cuba como la primera que retransmitió programas directos desde España.

Bancos: Banco Nova Scotia de Cienfuegos.

Domicilio Comercial: Heredia No. 61, Cruces (Las Villas)

Domicilio Particular: El mismo.

Anexo # 10 

ENCUESTA
A continuación le ofrecemos algunas preguntas para conocer datos de la antigua emisora de radio C.M.H.K.  instalada en Cruces  desde los años 30 del siglo pasado hasta la década del 60. La veracidad de sus respuestas garantizará la fiabilidad de los resultados en nuestra investigación por lo que le rogamos conteste las preguntas lo más seria y sinceramente posible:
1. Edad:

2. Sexo:    F  ____   M ____

3. Escolaridad:

4. Lugar de residencia actual:
5. Tiempo que lleva residiendo en Cruces:
6. ¿Conoce usted  sobre la existencia de la emisora de radio C.M.H.K. en  Cruces?​​  
       SI___  No___

7. ¿Conoce de su existencia:​

       ____ Antes del triunfo de la Revolución?     ____ Después del triunfo de la Revolución?
8. Las referencias sobre esta emisora le llegaron por :

  ___ Un familiar mayor que usted. 
  ___ Alguien que vivió en la época de los años 30 a los 60.

  ___ Algún programa de radio.           

  ___ vivió  usted en la época de los años 30 a los 60.                                                     

  ___ Algún programa de televisión                                    

  ____ no conozco nada al respecto.
9. Si usted recuerda algunos datos (como el horario de salida al aire, programación, datos sobre el dueño de la emisora, actividades que se realizaban, etc.) sería de mucha utilidad conocerlos para nuestra investigación.  Le rogamos  que escriba  lo que recuerde a continuación:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

a) Si recuerda algunos de los programas que se transmitían, escriba sus nombres a continuación. Marque  con una X a su juicio  cuales eran los más gustados:

            ________________________________________       _______

            ________________________________________       _______

            ________________________________________       _______

            ________________________________________       _______
10.   ¿Recuerda nombres de locutores o músicos que trabajaron en la emisora C.M.H.K. de Cruces? 
      Si los recuerda escríbalos a continuación aclarando el cargo que ocupaban:

             _______________________________________________          ________________
             _______________________________________________          ________________

             _______________________________________________          ________________

             _______________________________________________          _________________
11.    ¿Recuerda con agrado esta emisora?​​

             ____ si                 ____ no sé

             ____no                 ____ más o menos
12.   ¿ Cree que los recuerdos que tiene de ella están :

    ____  Presentes                   
    ____  Casi no lo recuerdo      
    ____  Muy presentes                  

    ____  No recuerdo nada   
    ____  Más o menos           
    ____  No he oído hablar sobre eso 
13. Si conoce  otros datos de cualquier tipo referentes a la trayectoria cultural de la C.M.H.K.  y desea colaborar con la investigación que llevamos a cabo. Por favor, sea tan amable de agregarlos a continuación. Cualquier información, por insignificante que parezca, puede ser valiosa y nos sería de gran utilidad.

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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