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RESUMEN

El Trabajo de Diploma respondio al ejercicio de culminacion de estudios de la carrera
“Estudios Socioculturales” en la Universidad de Cienfuegos Carlos Rafael Rodriguez,
Filial Universitaria Municipal de Aguada de Pasajeros. La investigacion se realiz6 a
partir de la necesidad de contribuir a la disminucion de la violencia juvenil con
énfasis en las actividades festivas en la comunidad del Consejo Popular “La Federal”
en Aguada de Pasajeros. A partir de la aplicacion de técnicas e instrumentos se
revelan las insuficiencias que presentan los jovenes en su comportamiento, se
presenta una propuesta conformada por novedosos talleres que buscan el
intercambio entre los jovenes, lo cual permite identificar las problematicas que se
presentan en la practica social, es decir, durante las actividades festivas; de lo que
se trata es de generar un espacio para compartir opiniones, experiencias,
conocimientos y desaciertos, buscar la creacion de un clima de confianza, de
seguridad, que permita la aceptacion humana de los jovenes. La propuesta de
talleres resulta una alternativa recurrente que puede contribuir a la disminucion de la
violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas, a la vez que sitia a los
jovenes en condiciones favorables para saber, saber hacer y saber ser en torno a la
violencia juvenil lo que impulsa hacia la transformacion de la realidad social.

Palabra Clave: violencia juvenil, actividades festivas

Summary
The Diploma Work responds to the exercise of culmination of studies of Sociocultural
Studies in the University of Cienfuegos Carlos Rafael Rodriguez, Municipal
University Branch of Watery of Passengers. The investigation was carried out starting
from the necessity of contributing to the decrease of the juvenile violence with
emphasis in the festival activities in the community of the Popular Council "La
Federal" in Aguada de Pasajeros. Starting from the application of technical and
instruments are revealed the inadequacies that the youths present in their behavior,
a proposal is presented conformed by novel shops that look for the exchange among

the youths, that which allows to identify the problems that are presented in the social



practice, that is to say, during the festival activities; of what is it is of generating a
space to share opinions, experiences, knowledge and mistakes, to look for the
creation of a climate of trust, of security that allows the human acceptance of the
youths. The proposal of shops is a recurrent alternative that can contribute to the
decrease of the juvenile violence with emphasis in the festival activities, at the same
time that it locates the youths under favorable conditions to know, to know how to
make and to know how to be around the juvenile violence what impels toward the
transformation of the social reality.
Key word: juvenile violence, festival ac
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INTRODUCCION

Pensar la formacion de los jévenes para la vida en la contemporaneidad, conduce a
valorar como conservar lo que cualitativamente representa su capacidad de sentir,
de ser, de actuar y relacionarse con los demas.

La violencia, medio que debiera estar ya desterrado en una sociedad civilizada como
la cubana, sigue actuando entre los hombres como si fuera el inico medio, a través
del cual unos pocos hacen oir su voz, mientras que la mayoria, perjudicada, ha de
seguir aguantando. En la cotidianeidad se evidencian manifestaciones de violencia,
las que se agudizan fundamentalmente entre los jovenes; ello cobra cada vez mayor
namero de victimas y tiene su base en los problemas de tolerancia,
incomunicabilidad y de respeto mutuo presentes entre los jévenes.

Este problema tiene un caracter internacional probado en diferentes eventos
promovidos por la UNESCO, UNICEF, ONU, OEl, entre otros, y muy especialmente
para la sociedad cubana en la que se producen importantes pronunciamientos en los
Congresos del Partido Comunista de Cuba, de Educacion y Cultura, en eventos de
Pedagogia y Universidad; los que apuntan acertadamente que los estudios
socioculturales han de ofrecer un conocimiento mas preciso y especifico sobre el
funcionamiento y desarrollo de la sociedad y formular nuevos métodos y
procedimientos para comprender la nueva y compleja realidad.

Consecuentemente la Universidad cubana sumida en profundas transformaciones
promueve un accionar que contribuye a la solucién de los problemas sociales y
promueve una cultura para vivir mejor, mas plena y felizmente, lo que sin lugar a
dudas se proyecta hacia la solucion de disimiles problematicas, entre las que se
encuentra: “La violencia juvenil con énfasis en actividades festivas”, lo que se
considera interesante al valorar que en el marco de las actividades festivas, se
hacen mas evidentes los comportamientos violentos entre los jovenes.

De ahi que la sociedad entendida como un sistema de interrelaciones que pone en
contacto a los individuos que comparten una cultura comun, hace un reclamo a los

estudios socioculturales asumidos por la universidad cubana, que han generado



diversas interpretaciones sobre la sociedad y aunque pasan por disimiles
comprensiones, siempre insertan al individuo como un componente esencial de ella.
Visto asi se considera recurrente plantear que en la Universidad, a partir de la
introduccion en la practica social de los resultados de proyectos investigativos, tesis
de grado cientifico, maestrias, trabajos de curso y de diploma se han generado
propuestas que al integrarse propician un nivel superior de calidad de vida como
maxima expresion de bienestar y felicidad. Asi varios autores se han dedicado a la
investigacion de la violencia desde los estudios socioculturales en el contexto
latinoamericano se destacan los estudios de Julio Aréstegui (1994) y de un colectivo
de autores peruano, encabezado por Gonzalez Arena, E. A. (2005), también en
Cuba, en el Centro Nacional de Estudios Psicoldgicos y Sociolégicos cuyo trabajo se
direcciona hacia la tendencia humanista que aspira, como valor supremo, a la
plenitud y felicidad del hombre, se investiga sobre las causas y efectos de la
violencia en diferentes factores sociales; se brinda especial atencion a la violencia
familiar, al constituir la familia célula basica de la sociedad, tal es el caso de los
estudios realizados por un colectivo de autores encabezado por Carbajal Rodriguez
(2000), Manuel Calviiio (2002), Castro Alegret (2005). Asimismo los estudios
dedicados a la etapa de la juventud.

Los estudios enunciados constituyen una respuesta a la problemética de la violencia
y estan acordes a las necesidades sociales de la época, de la concepcion de
hombre y las condiciones econdémicas, sociopoliticas y culturales que le sirven de
telon de fondo. No obstante, no han sido suficientes, ain en la sociedad persisten
comportamientos violentos, cuya tendencia no apunta hacia su disminucion, sino a
su incremento, fundamentalmente entre los jovenes.

No obstante, la observacion directa e indirecta a las relaciones entre los jovenes, a
su comportamiento, el estudio de documentos y tesis consultadas permiten
corroborar que el esfuerzo realizado en el plano investigativo no ha sido suficiente y
gue las manifestaciones de la violencia juvenil demandan de alternativas de solucién

que contribuyan a la eliminacion de la siguiente situacién problémica:



» En las actividades festivas entre algunos jovenes se expresa debilitamiento de
las relaciones sociales: intolerancia y falta de respeto mutuo, las que en
ocasiones se caracterizan por la imposicion y el autoritarismo en detrimento
de la armonia y el bienestar, lo que desencadena actitudes violentas que se
concretan en rifias u agresion fisica, empleo de lenguaje vulgar, palabras
obscenas, ofensas, humillacibn o amenazas; los que en algunos casos tienen
su base en actitudes machistas y/o feministas, lo que dificulta el éxito de las
relaciones interpersonales. En alguna medida entre los jovenes se aprecia
desconocimiento de las causas y condiciones generadoras de conflictos que
desencadenan actitudes violentas, lo que limita una actitud consciente ante la
solucion del problema.

Desde esta perspectiva y a partir de valorar lo anterior se infiere que la violencia
juvenil con énfasis en actividades festivas es un problema social que requiere para
su solucion inmediata el desarrollo de un proceso investigativo que tome en cuenta
el establecimiento de las relaciones humanas entre los jovenes del contexto
aguadense, que provea a los jovenes de los saberes necesarios para contribuir entre
todos a la solucion del problema, todo lo cual contribuira a elevar su calidad de vida.
El trabajo de diploma se desarrolla en tres capitulos:

I. - Aproximaciones teodricas para el estudio de la violencia juvenil con énfasis en las
actividades festivas desde una perspectiva sociocultural

II. — Concrecion de la metodologia empleada.

lll.- Propuesta de talleres. Andlisis e interpretacion de los resultados.

La novedad e importancia se concreta en una propuesta de talleres para contribuir a
la disminucion de la violencia juvenil con énfasis en actividades festivas, la que toma
en consideracion la intension de promover el dialogo, el analisis y reflexion entre los
jovenes sobre las causas y consecuencias de la violencia juvenil, el fomento de la
tolerancia y el respeto mutuo; sobre el cual en el contexto de la muestra seleccionada

no se han realizado investigaciones similares de manera especifica.

La significacion desde el punto de vista practico radica en el disefio de una propuesta

de talleres para contribuir a la disminucién de la violencia juvenil con énfasis en
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actividades festivas, no solo en los jévenes del contexto aguadense, sino que es
aplicable en cualquier municipio de la provincia, aspecto en el que radica la mayor
contribucion de este trabajo de diploma a la practica sociocultural. Su actualidad esta
dada en la pertinencia del problema que se investiga, al presentarse los talleres como
una via para compartir opiniones, experiencias, conocimientos y desconocimientos

sobre la temética que se aborda.



Capitulo # 1




CAPITULO # 1. APROXIMACIONES TEORICAS PARA EL ESTUDIO DE LA
VIOLENCIA JUVENIL CON ENFASIS EN LAS ACTIVIDADES FESTIVAS DESDE
UNA PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL

1.1 La violencia juvenil y la sociedad

Es notorio que se pretende centrar de manera adecuada una concepcion de la violencia
juvenil como hecho social, como un fenémeno que atafia y afecta a todos en la sociedad,
gue tiene relevancia en los procesos de transformacion y que excluye normalmente el plano
interpersonal para colocarse al nivel del hecho de masas.

La proliferacion de la violencia juvenil en la segunda mitad del siglo xx no es mas que un
hecho relativo. Histéricamente no puede demostrarse que a largo plazo haya un aumento de
la violencia, sino mas bien lo contrario. Es posible, en todo caso, hacer dos constataciones
de partida: la existencia de periodos con especial presencia de las resoluciones violentas; y
el cambio observable en las ideologizaciones e instrumentaciones de la violencia.

Es indudable que la primera dificultad para el andlisis social e histdrico del fenédmeno de la
violencia juvenil es la de formular un concepto preciso y suficiente de lo que debe entenderse
por ella. Por lo pronto, una larga disquisicién sobre las formas de definirla corre el riesgo de
encerrar en si misma todo el tratamiento del tema, tejiendo una marafia de elucubraciones
de la que sea muy dificil salir mejor informados que al entrar.

Pero, tal vez, un problema mas resistente aun reside en la dificultad de fijar los limites
mismos a los que un concepto de violencia juvenil debe cefiirse. Las precisiones semanticas
son esenciales cuando se trata del complejo trabajo de establecer de forma general qué
es violencia y qué no es o no llega a serlo; qué debe considerarse dentro de un concepto
cientificamente presentable de ella, y qué no.

Los clasicos de la teoria social han prestado siempre atencién al origen y explicacion de la
violencia humana, no es menos cierto que en el terreno de las «teorias» sobre ella conviene
no olvidar una realidad como la sefialada por Paul Wilkinson citado por Gonzalez, (2011)
gue ha dicho, con entera razén, que muchas de ellas no son sino «nothing more than crude
models, merely positing a possible relationships between variables». En otros casos se trata
de meras proposiciones de correlatos (entre variables) presentes en el fenémeno, o listas de
las condiciones mas fértiles para la aparicion de la violencia, o de posibles situaciones de
atropello y enfrentamiento. Muchos de los teéricos han olvidado totalmente, continda

Wilkinson, “la influencia de las diferentes ideologias, creencias y percepciones que incitan al
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odio entre personas Yy grupos, a la hostilidad, y que son claves en la instigacion de ciertos
conflictos”.

Al valorar lo anterior se siente la necesidad de reflexionar sobre las relaciones sociales entre
los jovenes y su influencia en el desarrollo de la sociedad.

Consecuentemente con lo anterior se considera de vital importancia que para establecer
posibles soluciones al problema de la violencia juvenil ha de ponerse gran atencién a la
formacion de las jévenes generaciones ya que es precisamente a ellos a quienes se
transmiten todos aquellos valores que serviran al individuo en su futuro para una debida
adaptacién en la sociedad, aportando como resultado personas capaces de respetar los
derechos de cualquier ser humano y por ende los derechos de las personas que conforman
la sociedad donde conviven.

Se considera segun la sociologia que para evitar problemas sociales como son la
delincuencia, la drogadiccion, la prostitucién, etc., es necesario atacar de raiz, es decir, al ser
la juventud una grupo humano en proceso de formacion continua en la sociedad, encargada
socialmente de impulsar el desarrollo cientifico técnico para el bienestar comun, se debe
atender de manera responsable para evitar el grave problema de la violencia juvenil.

La violencia se origina en la falta de consideracion hacia la sociedad, hacia el hombre
mismo, Si se crea mayor conciencia, si se interioriza que la violencia genera violencia, que

esta no es la mejor forma de alcanzar las metas, de seguro la sociedad sera superior.

1.1.1 Valoraciones sobre la definicion de violencia juvenil

Las definiciones sobre violencia se presentan en un continuo que va desde las extensivas a
las restrictivas. Para definir la violencia se ha hecho uso de recursos que empiezan con el de
acudir al diccionario. Asi algun autor ha transcrito el contenido del English Oxford
Dictionary en el que la violencia aparece como: “el ejercicio de la fuerza fisica con vistas a
inferir una lesion o un dafio a las personas o a la propiedad; la accién o conducta que es
caracterizada por ella (por la fuerza fisica)”.

Lamentablemente el Diccionario de la Lengua Espafiola ni siquiera define directamente la
violencia, sino que se remite a la “cualidad de violento”, palabra ésta cuya definicion deja
tan a oscuras como la anterior.

En correspondencia con este analisis se asumen parcialmente los referentes sistematizados

por Gonzalez, (2011) el que al referirse a la definicién de violencia plantea:



Pueden ponerse ejemplos de definiciones como la que dice que “hablamos de un
acto de violencia cuando se infringe a una persona o a varias lesiones o
sufrimientos por obra de un agente que conoce (0 se deberia razonablemente
haber conocido) que sus acciones pueden producir tales efectos” (Mackenzie).

Mas convincente, pero mucho mas compleja, es la definicion dada por Yves Michaud:
“hay violencia cuando en una situacién de interaccion, uno o varios actores
actian de forma directa o indirecta, masiva o dispersa, dirigiendo su ataque
contra uno o varios interlocutores en grado variable, sea en su integridad fisica o
moral, en sus posesiones 0 en sus participaciones simbdlicas y culturales”

Ha sido Coady quien ha distinguido entre tres tipos de definiciones de la violencia. Una
amplia, otra restringida y una mas legitimista. Se trata de casi el mismo punto de vista por el
gue Grundy- Weinstein distinguen entre definiciones expansiva, observacional y estricta. Las
definiciones amplias o expansivas tienen como modelo la llamada “estructural cuyo mejor
exponente es la de J. Galtung.
Garver ha sefalado que la discusién sobre la naturaleza de la violencia va siempre
estrechamente ligada a la idea de fuerza fisica; a veces violencia y fuerza son sinénimas. Y,
sin embargo, la conexién de la violencia con la fuerza es sélo superficial. La clave de la
violencia esta en la violacién de un derecho bésico de la persona. Por ello, la violencia es
asimilada a la violacion, palabras cuya unicidad de origen semantico esta clara. Las
clasificaciones que Garver hace de las formas de la violencia son muy completas y
complejas -personal manifiesta (overt), institucional manifiesta, personal tranquila (quiet),
institucional tranquila.
De forma tedrica, puede haber conflictos sin violencia, conflictos que no alcancen la
situacion de violencia, conflictos resueltos sin violencia, en el sentido de la inexistencia de
una imposicién, o, en ultimo caso, del uso de fuerza fisica, de fuerza explicita, como
caracterizadoras de la violencia. Y puede haber en otros casos, por el contrario, conflictos
de tan dificil resolucién que den lugar a un amplio y duradero empleo de la violencia. La
violencia, en fin, tiene, sin duda, como manifestacion esencial el uso de esa fuerza fisica,
pero tampoco ello es su caracteristica constitutiva.

Visto asi la violencia es una accién ejercida por una o varias personas en donde se somete

de manera intencional al maltrato, presion, sufrimiento, manipulacién u otra accién que

atente contra la integridad tanto fisico como psicoldgica y moral de cualquier persona o



grupo de personas. La violencia es la presion siquica o abuso de la fuerza ejercida contra
una persona con el propdsito de obtener fines contra la voluntad de la victima.
Mahatma Gandhi, uno de los méaximos exponentes de la no-violencia y del pacifismo,
reconocia que no existe ninguna persona completamente libre de violencia, ya que ésta es
una caracteristica innata de los seres humanos.
Desde esta perspectiva el término violencia se comprende asociado a la etapa de desarrollo
(la juventud), lo que se asume desde la periodizacién del desarrollo empleada en Cuba, la
gue ubica a los joévenes entre los 14 y 30 afios de edad, lo que se asume desde los
presupuestos abordados por Dominguez (1997):
En Cuba se ha establecido la etapa de la juventud entre los 14 y los 30 afios, pues
se ha considerado que en nuestras condiciones en esa etapa se produce el
proceso de maduracion del individuo, tanto desde el punto de vista bioldgico,
como psicolégico y social y, por tanto, a ese sector de la poblacién van dirigidas
las politicas de juventud. Sin embargo, se toma en cuenta que entre esas edades
hay notables diferencias que permiten distinguir tres subgrupos:
— La juventud temprana (14 a 17 afos).
— La juventud media (18 a 24 afos).
— La juventud madura o tardia (25 a 30 afios)
Segun colectivo de autores encabezado por Gonzalez (2011)
La violencia se valora que proviene del latin violentia, la violencia es la cualidad
de violento o la accion y efecto de violentar o violentarse. Lo violento, por su
parte, es aquello que esta fuera de su estado natural, situacion o modo; que se
ejecuta con fuerza, impetu o brusquedad; o que se hace contra el gusto o la
voluntad de uno mismo. La violencia, por lo tanto, es un comportamiento
deliberado que puede provocar dafios fisicos o psiquicos al préjimo. Es
importante tener en cuenta que, mas alla de la agresion fisica, la violencia puede
ser emocional mediante ofensas 0 amenazas, por eso la violencia puede causar
tanto secuelas fisicas como psicologicas. La violencia es la presion siquica o
abuso de la fuerza ejercida contra una persona con el propdsito de obtener fines
contra la voluntad de la victima.
Al valorar lo anterior, en la investigacion acometida se define operacionalmente la violencia
juvenil como la accién ejercida por una o varias personas jévenes en donde se somete de

manera intencional al maltrato que se expresa fundamentalmente asociado a un déficit de
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tolerancia y de respeto mutuo u otra accién que atente contra la integridad tanto fisica, moral
como psicolégica de cualquier joven o grupo de jovenes en la sociedad.

Desde esta posicion se explican los términos (tolerancia y respeto mutuo) que constituyen
palabras claves para la comprensién de la definicion que se asume sobre violencia juvenil,
entre las que existe una estrecha relacion como causas inmanentes de los problemas de
violencia que tienen lugar entre los jévenes y que en esta investigacion presupone un
estudio que pone énfasis en las actividades festivas.

De ahi que el término tolerancia: se comprende como cualidad de las personas que implica,
ser empatico, ponerse en el lugar del otro, tener paciencia, admitir puntos de vista
contrarios, ser comprensivo, vivir en armonia con la diversidad, no imponerse, respetar a los
otros.

El diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) define a la tolerancia como el respeto a
las ideas, creencias o practicas de los demas cuando son diferentes o contrarias a las
propias.

El concepto se origina en el latin tolerare (“soportar”, “sostener”) y hace referencia al grado
de aceptacién respecto a un elemento contrario a una regla moral, civil o fisica. En otras
palabras, la tolerancia es la actitud que una persona tiene respecto a aquello que es
diferente de sus valores.
La tolerancia es la capacidad de escuchar y aceptar a los demas, comprendiendo el valor de
las distintas formas de entender la vida. De todas maneras, estas formas de entender el
mundo no pueden atentar contra los derechos de los demés. Si un sujeto tiene valores que
implican conceptos de supremacia racial y busca el exterminio del préjimo, por ejemplo, no
significa que haya que tolerar su postura.
En 1996, la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) declar6 al
16 de noviembre como Dia Internacional para la Tolerancia, una jornada que, cada afio, se
dedica a la organizacién de actividades orientadas a promover la tolerancia. En este evento
se planteé:

El mundo suefia con la tolerancia desde que es mundo, quiza porque se trata de

una conquista que brilla a la vez por su presencia y por su ausencia. Se ha dicho

que la tolerancia es facil de aplaudir, dificil de practicar, y muy dificil de explicar.

Hay una tolerancia propia del que exige sus derechos: La oposicion de Gandhi al

gobierno britanico de la India no es visceral sino tolerante, fruto de una necesaria

prudencia. En sus discursos repitié incansablemente que, “dado que el mal sélo



se mantiene por la violencia, es necesario abstenerse de toda violencia”. Y que,
“si respondemos con violencia, nuestros futuros lideres se habran formado en
una escuela de terrorismo”. ¢ Les suena esto en la actualidad mundial? Ademas,
“si respondemos ojo por 0jo, lo (nico que conseguiremos serd un pais de
ciegos”.
Si se habla de la tolerancia como parte del respeto a la diversidad. Se trata de una actitud de
consideracidén hacia la diferencia, de una disposicién a admitir en los deméas una manera de
ser y de obrar distinta de la propia, de la aceptacion del pluralismo. Ya no es permitir un mal
sino aceptar puntos de vista diferentes y legitimos, ceder en un conflicto de intereses justos.
Y como los conflictos y la violencia son la actualidad diaria, la tolerancia es un valor que es
muy necesario y urgentemente hay que promover. La tolerancia es un regalo desde los
primeros afios de la vida.
Por otra parte el término respeto mutuo: se explica como cualidad que se encuentra en la
base del comportamiento humano, se manifiesta como una actitud en la conducta de los
sujetos, esta muy ligado a la tolerancia.
El respeto o reconocimiento es la consideracion de que alguien o incluso algo tiene un valor
por si mismo y se establece como reciprocidad: respeto mutuo, reconocimiento mutuo. El
término se refiere a cuestiones morales y éticas, es utilizado en filosofia politica y otras
ciencias sociales como la antropologia, la sociologia y la psicologia.
El respeto en las relaciones interpersonales comienza en el individuo, en el reconocimiento
del mismo como entidad Unica que necesita que se comprenda al otro. Consiste en saber
valorar los intereses y necesidades de otro individuo en una reunion. El respeto mutuo se
comprende como un principio humano, al que se le denomina de respeto o autonomia de las
personas.
Visto asi se toma en consideracién lo planteado por Aedo, (2011).
El respeto como virtud moral también puede considerarse como punto medio entre
dos extremos vistos por exceso y por defecto:
» Por defecto: el miedo, tanto a las personas que le rodean como a objetos o
situaciones que afronta el individuo, llevandole a situaciones de imposibilidad
a realizar determinados proyectos o metas, tal el caso de los complejos de
inferioridad.
> Por exceso: el abuso o desmedida de los limites preestablecidos para un
correcto orden y trato de las personas o situaciones de cada individuo, lo que
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lleva a conflictos con los otros como también la imposicion de limites y/o
normas a fin de superar la crisis del abuso y restablecer el orden de los

derechos de cada individuo.

1.2 Manifestaciones de la violencia juvenil: causas y consecuencias
Existe hoy dia una amplia bibliografia general, dificiimente abarcable, en torno al tema
genérico de la violencia en las relaciones humanas, que se acompafia y complementa,
cuando no se duplica, con la literatura producida desde enfoques especificos por las
disciplinas sociales interesadas en él -Etiologia, Psicologia, Antropologia, Sociologia, Y,
después, Semibtica, Politica, entre otras. Los tratamientos de la violencia han proliferado, a
partir de la década de los sesenta, esa violent decade como la calific6 Ted Robert Gurr, en
las paginas de muchos tipos de publicaciones (The Journal Conflict Resolution, Journal
Research)
Segun Aréstegui (1994) en su libro en versién digital: Violencia, sociedad y politica:
La definicion de la violencia, el acercamiento desde las posiciones de las
ciencias sociales, incluida la Historiografia, a la problematica de la violencia topa
siempre con la real y resistente complejidad del fendbmeno, que propicia no
pocas opacidades y mas aln, no pocos manipuladores topicos en muchos de
los juicios existentes. EI uso de la fuerza es el caracter que se toma como
discriminatorio, como especifico, en la creacién de las situaciones de violencia.
Y aunque esa visién es errénea, el empleo de la fuerza fisica es que da lugar a
procesos de tal complejidad que el problema esencial de su entendimiento es,
justamente, el de la necesidad de un enfoque extremadamente multipolar del
asunto, como racionalizacion que responda a su multipolaridad también como
hecho social.
Si el concepto debe ser restringido en su extension qué es violencia es cuestion
en cuyo analisis deben hacerse intervenir sélo un nimero de variables que no
impida su manejo operativo-, es evidente también que contiene elementos donde
se entrecruzan planos que van desde lo bioldgico y filosoéfico hasta polemoldgico.
La violencia juvenil contiene y responde a factores etoldgicos (bioldgicos),
psicologicos (mentales), psicosociales, simbdlico-culturales, politicos, éticos e
histéricos, cuando menos. De ahi que muchas disciplinas tengan algo o mucho

gue decir sobre ella. Y que, como fendbmeno de universalidad histérica
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irestringida, su andlisis historiografico sea inexcusable, aunque hasta ahora haya
sido poco frecuente. Cualquier perspectiva que pretenda ser excluyente sera
inevitablemente unilateral. Arrancando de la violencia como elemento del
comportamiento animal, una escala ininterrumpida de posibles tratamientos,
entrelazados ademas, se extiende hasta los niveles semioldgicos y éticos.
El real problema, social e histdrico, de la violencia, por no hablar del ético, no reside en la
legitimidad o no de ella. No hay legitimacion posible, en ultimo extremo, de la imposicién por
la fuerza. La cuestion esencial es hasta qué punto y por qué medios la imposicion y el
consenso pueden ser relacionados entre si como el resultado de un juego de suma cero. La
expansion o contencién de la coercién es el elemento clave. Dado que las sociedades
carecen de un mecanismo perfecto de regulacién y de adaptacion constante, la presencia de
la imposicion, de la regulacion no consensuada, es decir, de la violencia, es
estrechamente dependiente de esa carencia. De ahi que el umbral entre la coercién y el
consenso se crea encontrarlo convencionalmente en el mecanismo de la «legitimacion» que
es en definitiva, un mecanismo ético, de la racionalidad ética, condicionado por la Historia y
la funcionalidad de la estructura de la sociedad.
La sociedad se compone de un conjunto de individuos y grupos competitivos que buscan su
ventaja. La violencia puede manifestarse como un medio para ello. Las normas sociales
tienden a ser reflejo de los grupos dominantes. La sociedad es también negociacién y los
dominadores estan en mejor situacion. En el corazén de la teoria de Nieburg esta el
concepto de negociaciébn como un proceso de ajuste; la violencia forma parte de ese
proceso. «La violencia es el filo cortante de la integracion social. Las tesis de Joseph
Roucek se parecen a las de Nieburg: la fuente de la violencia es el conflicto entre 6rdenes
normativos.
A partir de valorar lo anterior se considera recurrente entrar a analizar algunas de las causas
y consecuencias de la violencia juvenil mas usuales. Ello constituye una sistematizacion del
investigador que contrasta con los resultados de investigaciones precedentes relativas a la
prevencion, espacios televisivos y radiales, Interné y otras fuentes de informacion.
Causas de la violencia
» El alcoholismo y/o drogadiccién: un sin nimero de estudios de casos registra que un
alto por ciento de los actos de violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas

se producen por efectos del alcohol, bien sea por exceso o por combinarlo con
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medicamentos (por descuido o desconocimiento), lo que altera su comportamiento y
provoca violencia fisica, psiquica o moral a sus semejantes u otras personas.

» La incomunicabilidad: expresada en ignorancia de resolver los problemas de las
relaciones sociales por vias pacificas, conversando, dialogando y analizando las
causas y condiciones que los generan, incomprension, falta de respeto y afecto
mutuo, antipatia, vulgaridad, desprecios.

» Las actitudes intolerantes: que se manifiestan en la falta de respeto y consideracion
al préjimo, de entendimiento mutuo, aun cuando no se compartan los mismos puntos
de vista, incapacidad para escuchar y aceptar a los demas como actlan y piensan.

Consecuencias de la violencia para la salud fisica y mental

La violencia juvenil, y entre otros miembros de la sociedad, aumenta su riesgo de enfrentar
problemas de salud, va en detrimento de la calidad de vida el bienestar y la felicidad. Un
namero cada vez mayor de estudios que exploran la violencia y la salud informan
sistematicamente sobre los efectos negativos. La verdadera medida de las consecuencias es
dificil de evaluar, sin embargo, porque los registros médicos carecen generalmente de
detalles vitales en cuanto a las causas violentas de las lesiones o la mala salud.

Las consecuencias de la violencia juvenil pueden no ser mortales y adoptar la forma de
lesiones fisicas, desde cortes menores y equimosis (golpes, moretones) a discapacidad
crénica o problemas de salud mental. También pueden ser mortales; ya sea por homicidio
intencional, por muerte como resultado de lesiones permanentes, homicidio o suicidio, usado
como Ultimo recurso para escapar a la violencia.

La sociedad que sufre de violencia juvenil paga un alto costo de agregados de atencion a la
salud fisica y mental. Una proporcion importante de estos costos son para tratar las lesiones
fisicas graves, otra cantidad sustancial también se gasta en problemas psicolégicos como el
manejo de la ansiedad, el estrés, la depresion y otros sintomas de caracter psicolégico que
en ocasiones concluyen con intentos suicidas o actos criminales que desencadenan pérdida
de vidas humanas.

Las lesiones sufridas por jéovenes de ambos sexos debido a la violencia fisica pueden ser
sumamente graves. Muchos incidentes dan lugar a lesiones que pueden variar desde
equimosis (golpes y moretones) a fracturas hasta discapacidades crénicas. Un alto
porcentaje de las lesiones requiere tratamiento médico.

Los jovenes que han sido victimas de la violencia, tienen menos probabilidad de desarrollar

un sentido de autoestima y pertenencia que los que no han experimentado maltrato.
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Victimas de la violencia juvenil describen los siguientes sentimientos:
= Temor
= Culpa
= Desvalorizacién
= Odio
= Verguenza
= Depresion
= Desconfianza
= Aislamiento

=  Ansiedad

1.3 La vulnerabilidad juvenil entendida desde la perspectiva del riesgo psicosocial

La perspectiva del riesgo psicosocial posibilita analizar tanto las caracteristicas del entorno
inmediato o distante como las caracteristicas personales que aumentan la probabilidad de
gue los jévenes manifiesten dificultades en su desarrollo. También permite estudiar el
modo en que diversas variables, (entre ellas la influencia de los pares, las caracteristicas de
la familia, la comunidad y la cultura) interactian con vulnerabilidades individuales (por
ejemplo las caracteristicas cognitivas, temperamentales), sensibilizando a las personas ante
ciertos riesgos.

Debido a ello, este enfoque enfatiza la necesidad de analizar la forma en que diversos
factores de riesgo interactian en la generacion de fendmenos como la delincuencia
protagonizada por jovenes. Este enfoque, ademéas de poner en perspectiva la influencia
conjunta de variables macrosociales e individuales, rescata las capacidades de muchos
jovenes que, pese a las adversidades que enfrentan, logran desarrollar trayectorias de vida
gue no manifiestan este tipo de problemas.

Es muy importante ser precavido en la materia, ya que conocer los factores de riesgo a los
gue se ve expuesto un nifio o joven no produce certeza total de que se vaya a alterar el
desarrollo esperado del joven; mas bien ayuda a estimar la probabilidad de que esto ocurra.
Considerar una probabilidad como una certeza en materias de prevencion social es un grave
error, ya que se sabe que un nifio o joven puede coexistir con todos los factores de riesgo
posibles, y, sin embargo, no externalizar comportamientos de riesgo.

Los factores de riesgo son variables que pueden afectar negativamente el desarrollo de las

personas.
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En términos mas especificos, cuando se habla de factores de riesgo se hace referencia a la
presencia de situaciones contextuales o personales que, al estar presentes, incrementan la
probabilidad de desarrollar problemas emocionales, conductuales o de salud.

Estos problemas promueven la ocurrencia de desajustes adaptativos que dificultarian el
logro del desarrollo esperado para el joven en cuanto a su transicion de nifio a adulto
responsable y capaz de contribuir y participar activamente en la sociedad.

El desarrollo de los individuos no se da en forma aislada, ya que viven y se relacionan con
una compleja red de sistemas interconectados, como la escuela, la familia, los grupos de
pares y otras instituciones o situaciones que influyen en forma directa o indirecta en el
desarrollo de las personas, y cuyas caracteristicas pueden convertirse tanto en factores
protectores de riesgo. Es asi como actualmente se considera la situacion de “estar en
riesgo psicosocial” como un estado complejo, que es definido por la intervencion de

multiples situaciones.

1.3.1 Factores de riesgo para la violencia juvenil en las actividades festivas
Segun Hein (2000) los factores de riesgo pueden ser clasificados en ambitos de
procedencia, de acuerdo a un continuo que va desde el nivel individual hasta el nivel
sociocultural. A continuacién se enumeran estos ambitos:
a) Factores individuales: bajo coeficiente intelectual, pobre capacidad de resolucion de
conflictos, actitudes y valores favorables hacia conductas de riesgo.
b) Factores familiares: baja cohesién familiar, padres con enfermedad mental, estilos
parentales coercitivos, ambivalentes o permisivos.
c) Factores ligados al grupo de pares: pertenencia a grupos de pares involucrados en
actividades riesgosas (consumo de drogas, alcoholismo).
d) Factores escolares: inadecuada organizacion escolar, ambiente de indisciplina,
permisibilidad, incumplimientos reiterados del reglamento escolar.
e) Factores sociales o comunitarios: bajo apoyo comunitario, estigmatizacion y
exclusion de actividades comunitarias.

f) Factores socioeconémicos y culturales: vivir en condicién de pobreza.

Como se puede apreciar, la multiplicidad de origenes de los factores de riesgo contribuye a
la complejidad del estudio de la génesis y mantencién de determinados comportamientos

violentos.
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De todos los problemas en los que se pueden ver envueltos los jovenes, uno de los que
concita mayor preocupacion y temor por parte de la opinién publica es la violencia por el
impacto que tiene en el plano individual y social.

Desde esta perspectiva se presenta una sistematizacion realizada por el autor de este
trabajo de diploma que presenta los elementos que considera constitutivos de riesgo en las
actividades festivas, es decir los factores individuales y socioculturales que pueden estar
influyendo en el aumento de los indices de violencia juvenil:

» Insuficiencias en la educacion formal (atropellos en las colas para comprar cervezas u
otras bebidas, ofensas, faltas de respeto, tropezones u empujones sin pedir disculpas,
gestos o insinuaciones vulgares que ofenden a las personas).

» Pobre capacidad de resolucion de conflictos, actitudes y valores favorables hacia
conductas de riesgo (Chabacaneria, vulgaridad, despotismo, intolerancia, faltas de
respeto, antipatia, celos, machismo y/o feminismo, deudas sin pagar, complejos de
inferioridad y/o superioridad).

» Deficiencias en la comunicacion (lenguaje obsceno, gestos ofensivos, peyorativos,
muecas, burlas)

» Deficiente variedad de opciones de actividades festivas para los jovenes lo cual trae
consigo el hacinamiento de estos en lugares recreativos cerrados.

» Falta de rigor de las autoridades competentes para el control a la venta de bebidas
alcohdlicas a menores y a la ingestion de esta, tanto en el sector estatal como privado
(reiteradamente se da el caso de menores que especulan con bebidas alcohdlicas en la
actividades festivas, frente a todos los factores en la comunidad y este hecho pasa
desapercibido, més tarde o al dia siguiente, te enteras de las consecuencias de aquel
hecho que al parecer era inofensivo; se produjo una rifia, le dieron un machetazo, una
pedrada, un golpe, violaron a alguien, etc.), peor aln resulta que en ocasiones en la
familia, también pasa desapercibida esta situacién y son los padres, los hermanos

mayores, los tios y padrastros los que incitan a los menores a beber.

1.3.2 Apuntes para la comprension del término actividades festivas

Las actividades festivas suponen la reuniébn de varias personas para celebrar algin
acontecimiento. Implica alegria, entretenimiento y regocijo. Posee un caracter comunitario,
en el que el individualismo se convierte en una actitud antagonica al propio concepto de

fiesta. Lleva implicito un estado de animo determinado y se realiza junto con otras personas;
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conciben niveles de disfrute elevados; y esto no sélo cuando se participa en el acto festivo
sino que, tanto la experiencia de preparar una fiesta como posteriormente de recordarla,
proporcionan sensaciones placenteras.
Visto asi, se ha de vivir la experiencia, tanto de la preparacion como de la participacion en
actos festivos, puesto que posibilita la puesta en practica de habilidades relacionadas con la
organizacion y el trabajo y genera sentimientos de bienestar por la unién con los demas.
A partir de lo anterior se considera recurrente significar que el autor valora que las
actividades festivas estan asociadas a las acciones de recreacion y al esparcimiento
humano, han de constituir espacios para el establecimiento de las relaciones humanas,
basadas en la alegria, el bienestar y el disfrute, a la vez que promuevan encuentros
estimables y amables entre las personas; se pueden desarrollar mediante celebraciones de
distinto tipo:

» Celebrar fiestas en una casa.
Salir a comer o a cenar con la familia, o con los amigos.
Acudir a una discoteca, un cabaret o club recreativo.
Participar en fiestas organizadas en el barrio, la iglesia o la comunidad.

Participar en juegos deportivos en estadios u otras instalaciones deportivas.

YV V V V V

Participar en un acto de graduacion.

Conclusiones del capitulo # 1

» La idea de contribuir a disminucion de la violencia juvenil ha sido y es una
preocupacion permanente en la sociedad, que por su importancia ha trascendido los
estudios socioculturales a escala planetaria, a la vez que cobra significatividad como
reclamo de estos tiempos para logar la felicidad y el bienestar que reclama la sociedad
cubana actual.

» La violencia juvenil ha de comprenderse como un fenémeno social que reclama del
concurso de todos en la sociedad para su solucién, para el cual no basta solo con la
voluntad politica, sino ademas, hace falta emprender el camino de las ciencias sociales
para encontrar alternativas que conduzcan a su disminucién, toda vez que se
proyecten hacia la eliminacion de los factores de riesgo que la propician.

» El término actividades festivas se comprende a partir de valorarlo como la reunion de
varias personas para celebrar algin acontecimiento, estan asociadas a la recreacion y

al esparcimiento humano, han de constituir espacios para el establecimiento de las
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relaciones humanas, basadas en la alegria, el bienestar y el disfrute, a la vez que

promuevan encuentros estimables y amables entre las personas.
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Capitulo # 2




CAPITULO # 2. CONCRECION DE LA METODOLOGIA EMPLEADA

2.1 Disefio metodoldgico de la investigacion

Tema: La violencia juvenil: un andlisis desde la perspectiva sociocultural

Titulo: “Talleres para contribuir a la disminucién de la violencia juvenil con énfasis en

actividades festivas en Aguada de Pasajeros”

Problema cientifico: ¢ Como contribuir a la disminucion de la violencia juvenil con énfasis en

actividades festivas?

Objeto de investigacion: La violencia juvenil

Campo de accién: La violencia juvenil con énfasis en actividades festivas

Objetivo general de la investigacion: Disefiar una propuesta de talleres que contribuya a la

disminucién de la violencia juvenil con énfasis en actividades festivas.

Objetivo especificos planteados para la ejecucion de esta investigacion son:

1. Determinar los fundamentos teéricos y metodol6gicos que respaldan la necesidad de
una propuesta de talleres que contribuya a la disminucién de la violencia juvenil.

2. Diagnosticar el estado actual de la violencia juvenil en el contexto de la muestra
seleccionada.

3. Disefiar una propuesta de talleres que pueda contribuir a la disminucién de la violencia
juvenil con énfasis en actividades festivas.

4. Valorar la propuesta de actividades a partir del criterio de especialistas.

2.2 Justificacion del problema
La crisis econdmica que atraviesa el pais desde 1990 —la mayor que haya sufrido a lo largo
de todo el siglo—, cuyos efectos se dejan sentir sobre toda la vida de la sociedad y sobre
cada uno de los grupos que la conforman, asi como la estrategia de reestructuracion que se
lleva a cabo para salir de ella, impactan a la juventud con mayor intensidad que a otras
generaciones por el momento de la vida en que se encuentran, tanto en términos sociales
como psicolégicos.
Ello coloca al grupo juvenil en el centro de atencién de las investigaciones sociales, y una de
las aristas mas significativas del analisis es su lugar en la estructura social de la sociedad,
de ahi que la investigacion se desarrolla a partir de la necesidad de contribuir a la
disminucién de la violencia juvenil en el contexto en que se desarrolla la juventud en Aguada
de Pasajeros. Se encamina hacia el fomento de una cultura general integral que sitde a los
jovenes de esta comunidad en condiciones favorables para aprehender saberes necesarios
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para el despliegue de las relaciones humanas estimables y amables, tolerantes y
respetuosas, todo lo cual responde al banco de problemas del municipio, al que se le
reconoce a nivel provincial como el de mayor incidencia en los hechos de violencia juvenil, lo
gue se enfatiza en las actividades festivas.

El problema se presenta novedoso a partir de los siguientes presupuestos

» Son insuficientes las investigaciones realizadas en el contexto aguadense que
contribuyan a la disminucién de la violencia juvenil con énfasis en actividades festivas.

» Los procesos investigativos desarrollados hasta la fecha, que tienen como objetivo
comun directo o indirecto el trabajo con la juventud con problemas de violencia desde
una u ofra institucion social, en sus recomendaciones exigen la continuidad y/o
generalizacion del tema objeto de estudio, sin embargo en ningln caso las actividades
u acciones que proponen se direccionan a la intencion de hacer andlisis valorativos,
reflexivos y criticos de las causas y condiciones que generan la violencia juvenil como
una via preventiva eficaz para su disminucion.

» Responde a los lineamientos del VI Congreso del PCC en lo relativo a las Politicas
Culturales, contribuye a la implementacion de los Programas Directores de Educacion
en Valores, de Promocién y Educacion para la Salud (En su eje tematico:
Comunicacion y Convivencia, que entre otras intenciones precisa el abordaje de la
violencia y sus consecuencias), también constituye una alternativa de solucion a un
problema global sobre el cual la UNESCO, UNICEF, ONU, OEI, entre otros, han
reclamado la necesidad de trabajar por inculcar en las jévenes generaciones un
espiritu de apertura y de comprension de los demas, a ensefiar la importancia de
rechazar la violencia y adoptar medios pacificos para resolver los desacuerdos y
conflictos, a desarrollar la responsabilidad social, los valores y derechos humanos.

Idea a defender
Una propuesta de talleres que tome en cuenta a los jévenes puede contribuir a la

disminucién de la violencia juvenil con énfasis en actividades festivas.

2.3 Tipo de estudio

Esta investigacion se enmarca en un estudio de tipo exploratorio descriptivo, ya que “Los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de las personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que sea sometido a analisis”. Dankh (1986)
citado por Hernandez Sampieri (2003)

“En esta clase de estudios el investigador debe de ser capaz de definir qué se va a medir y
20



cémo se va a lograr precision en esa medicién. Asimismo, debe de ser capaz de especificar
quién o quiénes tienen que incluirse en la medicion”. Selltiz (1965) citado por Hernandez
Sampieri (2003).

Ademas “la investigacion explicativa pretende establecer las causas de los eventos,
sucesos o fenbmenos que se estudian”. (Sampieri, 2006:148) En este caso se pretende
hacer un estudio de la violencia juvenil en el contexto aguadense, con énfasis en las

actividades festivas.

2.4 Justificacion de la muestra

Universo: Los jovenes de Aguada de Pasajeros

La poblacion: se conforma por los 66 jovenes con diagnéstico de violencia juvenil
registrados en la caracterizacion del Consejo Popular “La Federal”

La muestra: es representativa del universo, partié de la poblacion seleccionada. Ello puede

apreciarse en el grafico que continda:

Representacion de la poblacion y la muestra

M Poblacién ™ Muestra

La muestra fue determinada de manera intencional un grupo de 30 jévenes residentes en el
asentamiento poblacional: La Comunidad del Consejo Popular La Federal en el municipio
Aguada de Pasajeros, pertenecientes a las circunscripciones 19, 20, 21 y 23, asentamiento
poblacional en el que se registra mayor incidencia en la violencia juvenil manifiestas en las
actividades festivas, lo que representa el 45% de representatividad de la poblacion que se

investiga.
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Para la seleccién de la muestra se tomd en cuenta algunos criterios de Dominguez (1997)

acera de la categoria juventud y/o etapa juvenil, sobre lo cual plantea:

Las reflexiones sobre juventud y su papel en la sociedad cuentan con una amplia
tradicion en el pensamiento social cubano, por tratarse de una poblaciéon con un
fuerte peso de sus sectores juveniles y porque éstos han actuado como
protagonistas principales de nuestra historia en sus diferentes etapas.

A su vez, la importancia que el proyecto de la Revolucion concedié a las nuevas
generaciones y su educacion, condicioné la temprana aparicion de dispositivos

institucionales para analizar el tema y el inicio de los estudios empiricos sobre la

juventud antes que muchos otros de relevancia social.

Enfatizamos que la juventud no estd biolégicamente determinada, sino definida
socialmente por la naturaleza de la actividad que se desarrolla en esa etapa, la
que condiciona un conjunto de relaciones sociales especificas que conforman el
status juvenil a partir del significado propio de dicho periodo. Esto constituye una
identidad juvenil, que es tanto autoidentidad como identidad reconocida por el

resto de las generaciones.

La concepcion de juventud, aun cuando admite su caracter como etapa del ciclo

de vida y tiene que recurrir al establecimiento de limites de edades para poder

operacionalizarla.
» Lajuventud temprana (14 a 17 afos).
» Lajuventud media (18 a 24 afios).
» Lajuventud madura o tardia (25 a 30 afos)

En este trabajo de diploma se agrupa a los jévenes siguiendo los criterios anteriores

» Entre (14y 17 afios) 3 jovenes (20%)
» Entre (18 y 24 afios) 11 jévenes (37%)

» Entre (25 a 30 afios) 6 jovenes (43%). Ello se muestra en el gréfico que sigue:

Agrupacion de los jovenes de la muestra

Jovenes entre
(14 y 17 afios)
20%

- Jévenes entre
(25 30 afios)
43%
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Como se aprecia en el grafico las edades de la juventud con mayor incidencia en los hechos
de violencia juvenil se encuentran entre los 18 y 30 afos lo que representa un 80% de la
muestra seleccionada.

Se determiné el asentamiento poblacional La Comunidad del Consejo Popular La Federal,
no solo por concentrar la mayor representatividad de jovenes violentos, sino por constituir de
alto riesgo para que continden generandose incidentes violentos entre sus jovenes, ya que
en este asentamiento el nivel escolar promedio es el de 9no grado, concentra mayor niamero
de desvinculados al trabajo, alcohdlicos, pacientes farmacodependientes registrados por

salud mental, reclusos y exreclusos, altos indices de indisciplinas sociales.

2.5 Justificacion metodologica

Esta investigacién se fundamenta en la metodologia cualitativa, “por ser esta un tanto
flexible, poseer métodos humanistas, que van hacia la transformacion del estado del objeto
de investigacion para lograr su mejoramiento y por ende, la calidad de quienes reciban el
beneficio aportado por la misma”. Hernandez (2004).

“El mundo social es muy complejo y la vida cotidiana dindmica, los cuales no se pueden
reducir a variables, ni separar sus partes de manera artificial’. Gonzéalez (2008). Esta
metodologia cubre la totalidad del proceso de investigacion que se verifica y ajusta al mundo
empirico, es la mas indicada para la presente linea de investigacion, pues enfatiza en la
comprensién amplia y la vision profunda de los hechos que se producen en torno a |
violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas.

En esta investigacion predomina el paradigma cientifico cualitativo, lo que se justifica por la
sustentacién, budsqueda y proposicion de argumentos de aplicaciones que permiten
comprender, explicar una propuesta de talleres para contribuir a la disminucién de la
violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas, no obstante, se realiza una
combinacién de algunos procedimientos de la investigacién cuantitativa apoyada en datos
para describir el fenébmeno objeto de estudio.

La investigacion es por tanto de tipo esencialmente cualitativo, diagndstica y se proyecta a la

practica por ofrecer una propuesta de aplicacién inmediata en la practica social.

2.6 Métodos y técnicas a utilizar
Entre los mudltiples métodos y técnicas existentes se emplearon aquellos que se

consideraron
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a fin para la recogida de datos, en dependencia de las caracteristicas particulares de esta

investigacion, entre ellos:

Se empleé el método fenomenolégico porque segun Van Manen (1990); citado por

Rodriguez Gomez, G. (2008):
“La investigacién fenomenoldgica es el estudio de la experiencia vital, del mundo
de la vida, de la cotidianeidad. Lo cotidiano en sentido fenomenolégico es la
experiencia no contextualizada o categorizada. Es la descripcion de los
significados vividos, existenciales. Procura explicar los significados en los que
estamos inmersos en nuestras vidas cotidianas, y no las relaciones estadisticas
a partir de una serie de variables, el predominio de tales o cuales opiniones
sociales, o la frecuencia de algunos comportamientos. Es el estudio cientifico —
humano de los fenédmenos. Es la practica atenta de las meditaciones. Este
estudio del pensamiento tiene que ser Util e iluminar la practica de la motivacion
hacia la lectura todos los dias. El fenomenolégico intenta ver las cosas desde el
punto de vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e interpretando”.

En el caso particular de la investigacion, se considera el método fenomenolégico como el

mas adecuado teniendo en cuenta que segun Gregorio Rodriguez (2006:42):
“...busca conocer los significados que los individuos dan a su experiencia,
lo importante que es aprehender el proceso de interpretacion por el que la gente
define su mundo y actla en consecuencia, intenta ver las cosas desde el punto
de vista de otras personas, describiendo, comprendiendo e interpretando”.
Procura explicar los significados en los que estamos inmersos en nuestra vida
cotidiana, es el estudio de la experiencia vital, del mundo de la vida, de nuestra
cotidianidad”.

Visto asi se empleé la observacion que segun Gregorio Rodriguez (2006:151):
“...la observacion es un procedimiento de recogida de datos que nos
proporciona una representacion de la realidad, de los fendmenos de estudio.
Como tal procedimiento tiene un caracter selectivo, esta guiado por lo que
percibimos de acuerdo con cierta cuestién que nos preocupa. Parece obvio, por
tanto, antes de iniciar un proceso de observacion intentemos dejar patente la
finalidad que con él perseguimos”.

En esta investigacion la observacion se empled para obtener informacion primaria sobre el

establecimiento de las relaciones humanas de los jovenes en las actividades festivas. La
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observacion resultdé una técnica muy apropiada para valorar el comportamiento de los
jovenes durante las actividades festivas, ello fue posible a partir del empleo de una guia de
observacion a los jovenes durante las actividades festivas (Anexo # 1)

El andlisis de documentos

Este procedimiento consiste en la interpretacion de las informaciones contenidas en los
documentos que se someten a analisis bajo determinada O6ptica establecida por el
investigador. “... los documentos constituyen por si hechos sociales. Como tales pueden ser
objeto de diversos tipos de analisis sobre sus caracteristicas, con atencion de deducir de
ellas consecuencias de interés social”. (Sierra, 1979:55)

En esta investigacion fue uno de los procedimientos de gran importancia ya que permitio la
consulta de los textos e investigaciones anteriores, donde se evalla Yy recogen los datos
necesarios para comenzar el procedimiento de la investigacién, permitié hacer inferencias y
valoraciones sobre la importancia y necesidad del tema objeto de estudio.

Se consideraron documentos importantes para esta investigacion:

» Texto digital: La juventud en el contexto de la estructura social cubana. Datos y
reflexiones_ De: Maria Isabel Dominguez Garcia. (1997) Centro de Investigaciones
Psicoldgicas y Sociolégicas (CIPS). Departamento de Estructura y Politica Social.
Calle B, #352, esquina a 15. 10400 Vedado. La Habana. Cuba

» Texto digital: Factores de riesgo Factores de riesgo y delincuencia juvenil, revisiéon
de la literatura nacional e internacional_ De Andreas Hein W (2000) Investigador
Fundacion Paz Ciudadana. UNESCO

» Texto digital: La violencia en las etapas de la vida. De Colectivo de autores (2009)
Eduardo Alfonso Gonzélez Arenas, Carlos Arturo Pineda Contreras, Diego Armando
Gonzalez Daza, Jaider Enrique Serpa Santos, Jhon Fredy Callejas Pérez._ En:
monografias.com

» Lineamientos del VI Congreso del PCC (Politicas Culturales)

» Programa Director de Educacion en Valores.

» Programa Director de Educacion para la salud. (Anexo #2)

Entrevista

La entrevista en un instrumento fundamental para las investigaciones sociales. El
investigador debe propiciar una adecuada comunicacidon para que haya fluidez en la
conversacion.

Segun Gregorio Rodriguez (2006: 167) “la entrevista es una técnica en la que la persona
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(entrevistador) solicita informacién de otra o de un grupo (entrevistados, informantes) para
obtener datos sobre un problema determinado. Presupone, pues, la existencia al menos de
dos personas y la posibilidad de interaccién verbal”.
Es una técnica extremadamente flexible, capaz de adaptarse a cualquier condicién,
situacion, personas, permitiendo la posibilidad de aclarar preguntas, orientar la
investigacion y resolver las  dificultades que pueden encontrar las personas
entrevistadas. La entrevista es uno de los medios para obtener informacion sobre el
conocimiento, las creencias, cultura, la vida de esa sociedad.
En este caso se utilizd la entrevista no estructurada, ya que permitié una mayor flexibilidad a
la hora de realizar las preguntas, es mas adaptable en el campo a la hora de efectuar una
conversacion, por lo que proporciona condiciones mas agradables a la hora del
intercambio.
Se aplicoé una entrevista a los jévenes con antecedentes de violencia juvenil para valorar la
violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas desde tres puntos de vista
(conceptual, procedimental y actitudinal) (Anexo # 3)
Asimismo se aplicod una entrevista grupal para constatar la pertinencia, factibilidad y claridad
de la propuesta, a partir de la valoracion teérica de un grupo de especialistas al tomar en
cuenta la importancia social de contribuir a la disminucion de la violencia juvenil, los que
ofrecieron valoraciones y juicios muy acertados sobre la importancia de emprender desde
los estudios socioculturales aguadenses a buscar alternativas de solucion a los problemas
de violencia juvenil (Anexo # 4)
Cuestionario
Segun Gregorio Rodriguez (2006: 185) “...el cuestionario como técnica de recogida de datos
puede prestar un importante servicio en la investigacion cualitativa. Pero para ello, es
necesario que en su elaboracion y administracion se respeten algunas exigencias
fundamentales:”
a) El cuestionario es un procedimiento de exploracién de ideas y creencias generales
sobre algun aspecto de la realidad.
b) El cuestionario se considera como una técnica mas, no la Unica ni fundamental, en el
desarrollo del proceso de recogida de datos.
c) En la elaboracién del cuestionario se parte de los esquemas de referencia teéricos y
experiencias definidos por un colectivo determinado y en relacién con el contexto del

que son parte.
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d) El analisis de los datos del cuestionario permite que la informacién se comparta con
participantes de la informacion.

e) La administracion del cuestionario no produce rechazo alguno entre los miembros de
determinado colectivo, sino que es mayoritariamente aceptado y s ele considera una
técnica util en el proceso de acercamiento a la realidad estudiada.

En esta investigacion se empled un cuestionario destinado a los jévenes con antecedentes
de violencia juvenil con el objetivo de valorar la violencia juvenil con énfasis en las
actividades festivas desde tres puntos de vista (Conceptual, procedimental actitudinal).
(Anexos # 5)

2.7 Conceptualizacion
Violencia juvenil: la accion ejercida por una o varias personas jovenes en donde se somete
de manera intencional al maltrato que se expresa fundamentalmente asociado a un déficit
de tolerancia y de respeto mutuo u otra accién que atente contra la integridad tanto fisica,
moral como psicolégica de cualquier joven o grupo de jovenes en la sociedad. Herndndez
(2012: 10)
Actividades festivas: se valorar asociado a las acciones de recreacion y al esparcimiento
humano, han de constituir espacios para el establecimiento de las relaciones humanas,
basadas en la alegria, el bienestar y el disfrute, a la vez que promuevan encuentros
estimables y amables entre las personas; se pueden desarrollar mediante celebraciones de
distinto tipo:

» Celebrar fiestas en una casa.
Salir a comer o a cenar con la familia, o con los amigos.
Acudir a una discoteca, un cabaret o club recreativo.
Participar en fiestas organizadas en el barrio, la iglesia o la comunidad.

Participar en juegos deportivos en estadios u otras instalaciones deportivas.

YV V. V V V

Participar en un acto de graduacién. Hernandez (2012: 20)

2.8 Operacionalizacion
Segun la compilacion de Urrutia Barroso (2003: 121), en su libro: Sociologia y trabajo social
aplicado. Seleccion de lecturas, esta plantea lo siguiente:

La operacionalizacion no es mas que la subdivision al interior de los conceptos

atendiendo a dos niveles de generalidad diferentes y que van desde lo mas
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abstracto a lo mas concreto y observable directamente. Estos niveles se
denominan: dimensiones e indicadores. En otras palabras, la operacionalizacion
es el proceso a partir del cual se transforma de una definicion abstracta, a
aspectos que pueden ser medidos y contrastables empiricamente.
Las dimensiones constituyen la primera division, es una fase intermedia entre el
concepto y los indicadores.
Los indicadores son rasgos que se pueden contrastar y que hacen referencia
directa al concepto, los indicadores son aquella subdivision, segmento de la
variable que se va a poder medir en la investigacion. Representa la fase final de
la subdivision del concepto.
Lo primero es definir conceptualmente la variable. La definicion puede
construirse a partir de observaciones, entrevistas, revision bibliografica, etc. La
definiciébn conceptual de la variable de estudio es una accién que requiere de
precision pues con ella se pone de manifiesto lo que entiende el investigador por
ese concepto y cuales son sus limites, al definir se debe expresar todos los
elementos que a su juicio componen el concepto de forma tal que se manifiestan
todos los aspectos que lo componen.
En esta investigacion, este proceso resultd decisivo para las etapas posteriores de la
investigacion, por cuanto es en este momento fue en el que se decidi6 de acuerdo a los
indicadores elaborados qué técnicas o procedimientos se iban a emplear para medir la
variable, e incluso el contenido de los instrumentos que se elaboraron para recoger la
informacidn necesaria para dar respuesta al problema de investigacion.
Asi en esta investigacion se definio la variable de estudio que coincide en este caso con el
objeto de investigacion: la violencia juvenil.
En la investigacién acometida se define operacionalmente la violencia juvenil como la accion
ejercida por una o varias personas jovenes en donde se somete de manera intencional al
maltrato que se expresa fundamentalmente asociado a un déficit de tolerancia y de respeto
mutuo u otra accién que atente contra la integridad tanto fisica, moral como psicolégica de
cualquier joven o grupo de jévenes en la sociedad.
Para constatar el estado actual de la violencia juvenil en la muestra seleccionada se trabaja
en la determinacién de tres dimensiones (conceptual, procedimental y actitudinal) y sus
correspondientes indicadores.
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La dimension conceptual: se constituye del conjunto de datos, hechos, conceptos y
principios a aprender para asumir una conducta consecuente ante la violencia juvenil con
énfasis en las actividades festivas.

Para esta dimensién no soélo es necesario conocer y asociar datos, sino también
comprenderlos mediante las relaciones entre ellos. De ahi la necesidad de disponer de
conceptos que permitan interpretar y comprender esos datos. Un concepto debe dotar de
significado a la informacién que se le presenta. Ello implica “saber”, por lo que debe permitir
explicar e interpretar experiencias y realidades.

Ella estd muy vinculada a la dimension procedimental y a la dimensién actitudinal.

La dimension procedimental: implica proceder, “saber hacer”, saber actuar de manera
eficaz. Este tipo de proceder refiere un conjunto de acciones, formas de actuar. Su
aprendizaje implica la adquisicion de las habilidades, destrezas y estrategias para proceder
consecuentemente con lo cognitivo. Ello es de gran importancia porque implica saber operar
con informacién, evidencia su estrecha relacién con lo conceptual y lo actitudinal.

La dimension actitudinal: incluye actitudes y disposiciones que regulan el comportamiento
personal. Las actitudes pueden definirse como tendencias o disposiciones adquiridas y
relativamente duraderas a evaluar de un modo determinado, un objeto, una persona, suceso
0 situacion y a actuar en consonancia con dicha situacion.

Las actitudes orientan la accién en contextos especificos, y se muestran en la manera de
actuar y relacionarse. Las actitudes no solo implican cierto modo de comportarse ante
determinadas situaciones o personas, sino también una valoracion de las mismas basada en
un conocimiento social.

En las actitudes, existen tres componentes basicos que actian de modo interrelacionado: el
cognitivo, afectivo y el conductual. Lo cognitivo- afectivo presupone (conocimientos,
creencias, sentimientos y preferencias) y el conductual (acciones manifiestas y declaraciones
de intenciones).

De este modo, los valores constituyen un tipo de disposicién actitudinal de orden cultural,
conformados por principios éticos con respecto a los cuales las personas sienten un fuerte
compromiso emocional y juzgan las conductas exponiendo sus juicios, acciones y toma de
decisiones, lo que implica un “saber ser”.

Las normas como medio de regulacion concebido a nivel social, institucional o grupal son
prescripciones para actuar de determinada manera en diferentes situaciones, en

correspondencia con los valores y actitudes que se desean promover. Es por ello que su
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construccion es de origen social aunque las actitudes y valores son personales porque son
experimentados por el individuo. Sin embargo, en ellas intervienen aspectos como la historia
personal y la influencia de grupos sociales de pertenencia y referencia.

Esa interaccion social cobra un papel muy importante en el aprendizaje de actitudes, a través
de factores como las necesidades personales, las presiones normativas y el deseo de
pertenencia. Este aprendizaje se puede dar por la simple aceptacién de pautas establecidas,
por el modelado o exposicion a determinadas personas significativas, o por un proceso de
razonamiento y analisis critico sobre los principios y actuaciones mas adecuados, los que
perfectamente pueden devenir del andlisis de una actividad de reflexion y andlisis
intencionada a la disminucidn de la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas.
Por tanto, independientemente de los procesos de reflexion consciente de las
representaciones a través de las cuales el individuo vive y actla en la sociedad, en el
aprendizaje de actitudes y valores influyen diversos factores como las relaciones con el
grupo, la presencia de personas significativas y el contexto social o institucional. Lo anterior
demuestra la integracidn de las tres dimensiones asumidas, por el autor.

La tabla No. 1 representa las dimensiones e indicadores, segin lo que se valoré con

anterioridad.
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UNIDADES
ANALISIS

DIMENSION

INDICADORES

Violencia
juvenil

Actividades
festivas

CONCEPTUAL

iSaber!

1.1.- Reconocen que la violencia juvenil reclama
formas de relacion mas humanas basadas en la
tolerancia y el respeto mutuo en beneficio de la
sociedad.

1.2.- Muestran conocimiento de las normas de
educacién formal

1.3.- Reconocen las normas de disciplina social

1.4.- Identifican las causas y condiciones
generadoras de conflictos que desencadenan
actitudes violentas.

1.5.- Logran explicar estrategias que conduzcan a la
disminucién de la violencia juvenil en la actividades
festivas

PROCEDIMENTAL

iSaber hacer!

2.1.- Muestran comprensién de si mismo y de los
demas.

2.2.- Saben afrontar y compensar los problemas
asociados a la violencia juvenil en las actividades
festivas.

2.3.- Consiguen comportarse amable, amistosa y
cooperativamente en las actividades festivas.

2.4.- Enfrentan conscientemente las causas Yy
condiciones generadoras de conflictos que
desencadenan en actitudes violentas en las
actividades festivas.

2.5.- Logran concretar en su proceder estrategias
que conduzcan a la disminucién de la violencia
juvenil en las actividades festivas.

ACTITUDINAL

iSaber ser!

3.1.- Evidencian formas de relaciones tolerantes,
comunicativas y de respeto mutuo en las actividades
festivas.

3.2.- Asumen una actitud consecuente a las
demandas de la sociedad cubana que se pronuncia
por la disminucién de la violencia juvenil en las
actividades festivas.

3.3.- Asumen una actitud consciente y responsable
ante las relaciones sociales en las actividades
festivas.

3.4.- Poseen disposicion para superar las causas y
condiciones generadoras de conflictos que
desencadenan actitudes violentas en las actividades
festivas.

3.5.- Logran incorporar en sus modos de actuacion
estrategias que conducen a la disminucion de la
violencia juvenil en las actividades festivas.
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Tabla No. 1 Representacién de las dimensiones e indicadores. (Creacion del autor)
Conclusiones del capitulo # 2

Al concluir este capitulo se precisa tener claridad en los siguientes aspectos sobre la
metodologia empleada:

» La experiencia de las investigaciones socioculturales ha expuesto la necesidad de
una variedad sincrénica de métodos cuya aplicacion es posible, para la
interpretacion de objetos o fenémenos sociales. En este caso la investigacion que se
realiza se aplico6 como paradigma la investigacion cualitativa, ademas la combinacién
de algunos procedimientos de la investigacién cuantitativa apoyada en datos para
describir la violencia juvenil con énfasis en as actividades festivas.

» La relacion entre las dimensiones (conceptual, procedimental, actitudinal), y los
indicadores, se encuentra en que ambos se asocian al mismo concepto de violencia
juvenil. Cada dimensién constituye una agrupacidon de indicadores los cuales
permiten la exploracién de la realidad individual y social a través de los instrumentos
gue se elaboran para constatar el estado actual del fenémeno estudiado y contribuir
a su transformacién en aspectos relativos a saber, saber hacer y saber ser

respectivamente.
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Capitulo # 2




CAPITULO # 3. PRESENTACION DE LA PROPUESTA DE TALLERES. ANALISIS
DE LOS RESULTADOS

3.1 Estado actual de la violencia juvenil con énfasis en actividades festivas en el
contexto de la muestra seleccionada
Para constatar el estado actual de la violencia juvenil con énfasis en las actividades
festivas en la muestra seleccionada se determinaron tres dimensiones (conceptual,
procedimental y actitudinal) que responden a “saber, saber hacer y saber ser”
respectivamente; con sus correspondientes indicadores los que se integraron en la
aplicacion de instrumentos que responden a la metodologia cualitativa, tales como
una guia de observacion, una guia para el analisis de documentos, una entrevista y
un cuestionario (anexos 1, 2, 3, 4 y 5). Estos instrumentos se aplicaron quedando
demostrado el estado actual de la realidad objetiva que se investiga y las
posibilidades de su transformacion a partir de la aplicacion de la propuesta de
talleres.
La guia de observacion (anexo # 1) aplicada posibilitd valorar el comportamiento de
los jovenes durante las actividades festivas y demostré lo siguiente:

» Desde el punto de vista conceptual solo el 10% Reconocen que la violencia
juvenil reclama formas de relacion mas humanas basadas en la tolerancia y el
respeto mutuo en beneficio de la sociedad, el 20% muestra conocimiento de
las normas de educacion formal y reconocen las normas de disciplina social y
solamente el 40% logré identificar las causas y condiciones generadoras de
conflictos que desencadenan actitudes violentas; el 20% logra explicar
estrategias que conduzcan a la disminucién de la violencia juvenil.

» Asi desde el punto de vista procedimental se constaté que el 10% muestra
comprension de si mismo y de los deméas. Asimismo, solo el 10% sabe
afrontar y compensar los problemas asociados a la violencia juvenil, solo el
20% de la muestra seleccionada consigue comportarse amable, amistosa y
cooperativamente y enfrentar conscientemente las causas y condiciones

generadoras de conflictos que desencadenan actitudes violentas y un 10%
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logra concretar en su proceder estrategias que conduzcan a la disminucién de

la violencia juvenil.

\74

Desde el punto de vista actitudinal, solo el 10% evidencia formas de relaciones
tolerantes, comunicativas y de respeto mutuo y el 40% asume una actitud
consecuente a las demandas de la sociedad cubana que se pronuncia por la
disminucion de la violencia juvenil. Por otra parte Unicamente el 10% asume
una actitud consciente y responsable ante las relaciones sociales, el 30%
posee disposicion para superar las causas y condiciones generadoras de
conflictos que desencadenan actitudes violentas y el 20% de la muestra
observada logra incorporar en sus modos de actuacion estrategias que
conducen a la disminucion de la violencia juvenil.

Se significa que la dimension actitudinal se reconoce como la méas afectada pues
durante el proceso investigativo (septiembre 2010- febrero 2012) en el territorio se
han producido 27 hechos de violencia juvenil con consecuencias graves para la salud
fisica y mental de los implicados, de ellos 19 han estado asociados a actividades
festivas, en cuatro casos se ha lamentado la pérdida de vidas humanas jovenes, tres
de los cuales se concentran en el asentamiento poblacional La Comunidad del
Consejo Popular La Federal, dos de los jévenes implicados han recibido lecciones
graves que les han causado invalidez temporal con tratamiento especializado en la
clinica de restauracion neurologica. Ello demuestra la importancia de emprender un
accionar que desde las ciencias sociales conduzca a la transformacion de realidad
social.

Por su parte el andlisis de documentos (anexo # 2), permitid hacer valoraciones e
inferencias sobre el establecimiento de las relaciones humanas en la etapa de
desarrollo la juventud sobre lo cual el autor asume la importancia del trabajo con los
jovenes para contribuir a la disminucién de la violencia juvenil, llama la atencion
sobre los factores de riesgo que propician este fendmeno social, asi como hacia las
causas y consecuencias que la originan.

El andlisis de documentos corrobord que este ha sido un tema tratado por diferentes
autores, que en el contexto de la juventud aguadense, surge y se confirma como una
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necesidad impostergable, que no admite demoras, pues va en aumento el indice de
manifestaciones violentas entre los jovenes.

La entrevista (anexo # 3) aplicada a los jovenes con antecedentes de violencia
juvenil permitié valorar la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas
desde tres puntos de vista conceptual, procedimental y actitudinal que responden,
respectivamente a saber, saber hacer, saber ser, permitié constatar que:

Desde el punto de vista conceptual (saber)

» Reconocen la violencia juvenil como un problema social asociado a
deficiencias en el comportamiento de las relaciones humanas, que se
concretan en actitudes poco tolerantes ante los conflictos y falta de respeto
mutuo.

» Poseen conocimiento de las causas y condiciones que generan los conflictos
que desencadenan actitudes violentas, sin embargo no logran explicar
estrategias que los conduzcan a buscar soluciones por la via pacifica; no
obstante, reconocen que violencia genera violencia.

» Los jovenes, de una u otra manera, coinciden en sefialar que para disminuir
los indices de violencia juvenil en las actividades festivas se requiere de un
sistema de influencias sociales que abarque a todos los sectores de la
sociedad, que aproveche al maximo a los agentes y agencias socializadoras,
de manera que con la participacion de todos se puedan prevenir
comportamientos agresivos que pueden llegar a ser lamentables y afectar la
salud fisica o mental de los jovenes.

Desde el punto de vista procedimental (saber hacer)

» Al valorar la manera de como enfrentan los conflictos con otros jévenes en las
actividades festivas se aprecia que existe una tendencia a responder con
agresividad a los comportamientos agresivos, lo cual en esta investigacion se
asocia a deficiencias en la autoestima de algunos jovenes lo que se expresa
en complejos de inferioridad y prejuicios. Asimismo se evidencia una
tendencia a reconocer que para mantener una actitud no violenta ante los
conflictos en las actividades festivas hay que ser tolerantes y respetuosos con

los demas, a la vez que consideran que ello esta la clave del éxito para evadir
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las actitudes violentas de otros jovenes en las actividades festivas. No
obstante, se significa que hasta este momento de la investigacion, aun
cuando, lo reconocen de esta manera, en el discurso de los jovenes, aun no
ha sido incorporado a la préactica social, razén por lo cual cuenta entre las

aspiraciones de la investigacién que se acomete.

Desde el punto de vista actitudinal (saber ser)

1. Al valorar las actitudes de los jévenes ante la violencia en las actividades

festivas se aprecia una contradiccion entre el discurso y la realidad ya que
logran explicar, de alguna manera como actuar ante las causas y condiciones
generadoras de violencia juvenil en las actividades festivas, sin embargo, no
actlan consecuentemente a ello. Asimismo, se proponen retos para disminuir
la violencia juvenil en las referidas actividades que solo con su voluntad
jamas podran llevar adelante, requieren de una preparacién que integre los
saberes necesarios para enfrentar tan complejo fenomeno social como resulta

la violencia.

Por su parte el cuestionario (anexo # 5) permitié corroborar lo anterior y mas ya que

esta condujo a hacer valoraciones e inferencias que demuestran lo siguiente:

Desde el punto de vista actitudinal (saber)

2.

El 90% coincide en sefialar que lo que esta incidiendo en los jovenes que cada
dia los indices de violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas son
superiores esta asociado a la falta de orientacion social hacia una cultura de la
tolerancia frente a los conflictos que generan la violencia juvenil, al inadecuado
manejo de las normas de educacion formal y a deficiencias en la
comunicacion (lenguaje vulgar, palabras obscenas, ofensas, humillacién,

amenazas)

. EI 100% asocia a las causas y condiciones generadoras de conflictos que

desencadenan en actitudes violentas entre los jovenes al debilitamiento de las
relaciones humanas en la sociedad (intolerancia y falta de respeto mutuo,
imposicion y autoritarismo), la insuficiente educacion formal, las deficiencias
en la comunicacion (lenguaje vulgar, palabras obscenas, ofensas, humillacion,

amenazas y la practica de actitudes machistas y/o feministas.
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4. También el 100% de los encuestados coincidié al sefalar que para disminuir

al maximo posible la violencia juvenil la sociedad debe: aprovechar su sistema
de influencias para proveer a los jovenes los conocimientos necesarios sobre
las manifestaciones y consecuencias de la violencia juvenil, sobre las normas
de la legislacion cubana en lo referido a las violencia, las indisciplinas sociales
y promover una cultura sobre la prevencion de la violencia juvenil que parta
del conocimiento de la legislacion cubana para los que incurren en delitos
asociados a la violencia (fisica, psicologica y moral) y abarque contenidos
asociados a las manifestaciones y consecuencias, a las causas y condiciones

generadoras de la misma.

Desde el punto de vista procedimental (saber hacer)

» Al valorar esta dimension en la encuesta aplicada se percibe que los jovenes

valoran que para enfrentar los conflictos con otros jévenes en las actividades
festivas resulta efectivo dar muestras de respeto, dialogar con serenidad,
ponerse en lugar del otro, mostrar educacion formal, reconocer la falta
cometida y pedir disculpas. Lo mismo para mantener una actitud no violenta
ante los conflictos al que agregan mantener una actitud tolerante y para evadir

las actitudes violentas de otros jovenes hacia su persona.

Desde el punto de vista actitudinal (saber ser)

1.

2.

Al describir su actuacion ante las causas y condiciones generadoras de
violencia juvenil en las actividades festivas asumen que se muestran
colaborativo para resolver el conflicto, sin embargo la realidad muestra
resultados que prueban que no es tal asi, es decir no actdan
consecuentemente.
Al valorar sus relaciones sociales con otros jévenes en lo adelante en las
actividades festivas se proponen un cambio que marca la superioridad,
caracterizadas por la tolerancia, el respeto mutuo, la estima, la consideracion
y la comunicacién, asimismo se proponen fomentar relaciones humanas
cordiales y fraternales; la preferencia por encuentros humanos basicos,
entrafiables, de amor, respeto y aceptacion mutua; la propension a la
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espontaneidad, y a la creatividad, la aficion a la vida natural, sencilla y alegre;
el rechazo a la falsedad, a la exclusiébn social, a la imposicion y el
autoritarismo. Relaciones interpersonales genuinas basadas en la sabia y
humana regla de oro de la convivencia, de tratar al projimo como quiero ser
tratado y no hacerle a los demas lo que no deseo que me hagan.

3. También, la encuesta revela que en entre las aspiraciones de los jovenes se
manifiesta la voluntad de proponerse retos para contribuir a la disminucion de
la violencia juvenil en las actividades festivas, los que se manifiestan en
socializar entre los jévenes los conocimientos adquiridos en esta experiencia,
partiendo de presentar la violencia juvenil como un problema social que
reclama del concurso de todos en la sociedad para contribuir a su disminucién
y practicar relaciones humanas caracterizadas por la tolerancia y el respeto
mutuo.

El presente diagnostico permitié pronosticar que entre los principales logros de la
aplicacion de la propuesta de actividades se podran encontrar, desde los tres puntos
de vista que se asumen, lo siguiente:

Desde el punto de vista conceptual (saber)

» Aprehender la violencia juvenil como un problema social que afecta a todos y
reclama para su solucién del concurso de todos en la sociedad para alcanzar el
bienestar y la felicidad que demanda la realidad cubana actual.

Desde el punto de vista procedimental (saber hacer)

» Identificar las causas y condiciones generadoras de conflicto que desencadenan
actitudes violentas entre los jovenes con énfasis en las actividades festivas,
tales como: atropellos en las colas para comprar cervezas u otras bebidas,
ofensas, faltas de respeto, tropezones u empujones sin pedir disculpas, gestos o
insinuaciones vulgares que ofenden a las personas, insinuaciones sexuales a
jovenes que estan comprometidas o acomparfadas, deudas sin pagar, etc.

Desde el punto de vista actitudinal (saber ser)

» Situar a los jovenes en condiciones favorables para actuar consecuentemente

ante las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil, a la vez que les

permitird incorporar a sus modos de actuacion nuevas conductas que haran que
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sus relaciones humanas se basen en la tolerancia y el respeto mutuo lo que a
su vez permitird mantener una actitud no violenta ante los conflictos, es decir

evadir las actitudes violentas de otros jévenes.

3.2 Consideraciones generales sobre la propuesta de talleres que puede contribuir a
la disminucion de la violencia juvenil
La propuesta se concibe a partir del tema violencia juvenil con énfasis en las
actividades festivas, se desarrolla a partir del método de debates, (a través de
preguntas y respuestas). Se empled este método ya que resulta de gran valor en el
empefio de lograr un enfoque activo participativo entre los jévenes.
La propuesta se concibe desarrollarla a través de talleres al valorar que estos se
reconocen como una forma de organizacion de la actividad humana. Al considerar el
alcance de la investigacion y los presupuestos sistematizados Calzado Lahera (2004)
quien al definir al taller plantea que tiene como funcion la reflexion, se direcciona
hacia la integracion y solucidon grupal de los problemas y conflictos que se presentan
en la practica, con la aplicacién de conocimientos, habilidades, habitos, valores y las
experiencias creadoras en modos de actuacion, creativos. Los talleres constituyen un
proceso de aprendizaje en grupo, socialmente activo, donde se relaciona lo social
con lo individual. De ahi que el autor de este trabajo de diploma reconsidere la
integracion de las dimensiones (conceptual, procedimental y actitudinal) para
contribuir a la disminucion de la violencia juvenil, toda vez que estima que el
conocimiento esta en la base de la solucion del problema, que hay que saber para
poder hacer y poder ser.
Por lo anterior se decidié privilegiar al taller como forma de organizacion de las
actividades a desarrollar en la propuesta con los jovenes ya que estos:

» Abren un espacio de nuevo tipo para compartir las opiniones, experiencias,
conocimientos y desconocimientos sobre la tematica que se aborda “violencia
juvenil”.

» Privilegian el uso de técnicas participativas como herramientas de apoyo al

proceso educativo.
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» Permiten el uso de un lenguaje sencillo, cotidiano, directo, que no insiste tanto

en la transmisidn de conocimientos, sino en la construccién colectiva del

mismo, combinando lo cientifico y lo vivencial.

» Crean un clima de confianza, de seguridad, que permite la expresion y

comunicacion libre de los jovenes hasta construir propuestas de cambios en

su manera de pensar y actuar.

» Ofrecen el cierre del tema que se integra por los coordinadores sin frenar la

reflexion de los joévenes, ese momento permite precisar aspectos que
ameritan un nuevo encuentro e ir evaluando los niveles de preparacion

alcanzados.

» Propician la evaluacién de las opiniones, estados de animo y aprendizajes

logrados en el taller, para perfeccionar progresivamente la calidad de los

encuentros.

> Permiten que los jovenes “aprendan haciendo”, pues se logra concretar en la

practica las relaciones sociales, interactuar sobre las causas que generan los
problemas de violencia juvenil mas comunes, lo que conduce la proyeccion de

los jévenes en funcion de la transformacion de ellos y de la realidad.

Entre los objetivos de la propuesta de talleres se encuentran:

>

Suministrar a los jovenes la informacion necesaria sobre los modos de actuar
consecuentemente ante los conflictos que se producen en las actividades
festivas.

Actualizar sus conocimientos y esclarecer sus dudas sobre las causas y
condiciones generadoras de conflicto que propician la violencia juvenil.

Informar, orientar, movilizar y ayudar a los jévenes para elevar su cultura para la
tolerancia y el respeto mutuo.

Ofrecer orientaciones que le permitan buscar soluciones pacificas a los
problemas.

Contribuir a la educacién en valores en los jovenes, la tolerancia y el respeto
mutuo, al desarrollo de conocimientos, habilidades y conductas que les permitan,

manejar su autoestima, afrontar desafios, manejar tensiones y relacionarse.
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La propuesta de talleres esta en sintonia con los lineamientos del VI Congreso del
PCC, contribuye a la implementacion de los Programas Directores de Educacion en
Valores, de Promocion y Educacion para la Salud (En su eje tematico: Comunicacion
y Convivencia, que entre otras intenciones precisa el abordaje de la violencia y sus
consecuencias), también constituye una alternativa de solucién a un problema global
sobre el cual la UNESCO, UNICEF, ONU, OEI, entre otros, han reclamado la
necesidad de trabajar por inculcar en las jovenes generaciones un espiritu de
apertura y de comprensiéon de los demas, a ensefiar la importancia de rechazar la
violencia y adoptar medios pacificos para resolver los desacuerdos y conflictos, a
desarrollar la responsabilidad social, los valores y derechos humanos.

La propuesta de talleres se estructura teniendo en cuenta: tema del taller, objetivo,
preguntas para el debate y evaluacion.

La evaluacion se concibio a partir de las intervenciones en cada taller, ademas esta
alcanza su maxima expresion en la actitud que asume cada participante ante la
violencia juvenil, lo que habla por si mismo del impacto de la preparacion recibida.
Esta concepcién de la evaluaciébn no se limita a evaluar los alcances de la
preparacion en el plano tedrico sino que conduce a la reflexiobn de la practica
cotidiana, creando un escenario rico en aprendizajes, demostraciones y formas de
relaciones humanas superiores que sin lugar a dudas permitiran transformar la
realidad social a partir de la comprension e interiorizacion que la “vacuna contra la
violencia” reside en la tolerancia y el respeto mutuo, “violencia genera violencia”.

Los talleres buscan el intercambio con los jovenes, lo cual permite identificar las
probleméticas que se presentan en la practica social, es decir, durante las
actividades festivas. Se trata de generar un espacio para compartir las opiniones,
experiencias, conocimientos y desaciertos. Por tanto se busca la creacion de un
clima de confianza, de seguridad, que permita la aceptacién humana de los jovenes.
Este tipo de actividad no persigue la transmisidbn de conocimientos, sino la
construcciéon colectiva del mismo, sin perder, por ello, lo cientifico y vivencial. El
analisis del tema no presupone que los jovenes ofrezcan “respuestas correctas”, sino
movilizarlos interiormente sobre tan controvertido tema como es la violencia juvenil;

motivarlos a reflexionar y generar un didlogo para la busqueda de alternativas de
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solucion al problema. Admitir que cada cual emplee las expresiones que desee, es
necesario aceptar el uso del lenguaje popular al comentar los problemas de la
cotidianeidad.

Para el desarrollo de los talleres se propone tomar en cuenta tres momentos:

Primer Momento: (Apertura), en este momento se presentan el tema y las ideas

fundamentales para su desarrollo, se recogen criterios acerca de la preparacion que
poseen, se toman las expectativas de los participantes y se dan a conocer las reglas
de trabajo en grupo.

Segundo Momento: (Desarrollo), momento en que se realiza un amplio debate critico

y creativo del grupo, se comparten las mejores practicas y experiencias, las mejores
propuestas y soluciones innovadoras, se sigue una dinamica de reflexion que va de
la reflexion individual del trabajo de creacion previo, a la reflexion grupal
colaborativa, y de esta a la reflexion individual enriquecida por los aportes del trabajo
colaborativo.

Tercer Momento (Cierre), se valoran y recuperan los mejores aciertos, propuestas y

soluciones, se atiende la satisfaccion de las expectativas y se orienta el proximo
taller.

A continuacion se presenta la tabla No. 2 que ilustra los elementos que integran la
propuesta de talleres. Ello no constituye una receta, ni un modelo a seguir, sino una
herramienta de trabajo que se concibié para contribuir a la disminucién de la

violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas.

Tabla No. 2 Representacion los elementos de la propuesta de talleres.

Tema del taller Objetivos de cada taller Preguntas para el debate
La violencia juvenil | » Analizar la violencia juvenil y sus | » ¢Qué comprende por violencia?
sus consecuencias para la salud fisica | » ¢Cudles son las manifestaciones
consecuencias 'y y mental. de la violencia juvenil?
manifestaciones > Identificar las causas y | » ¢Qué hacer para disminuir las
en las actividades condiciones  generadoras de causas y condiciones generadoras
festivas. violencia juvenil en las actividades de violencia juvenil en las
festivas. actividades festivas?
» Vivenciar los conflictos de

violencia juvenil en las actividades
festivas.
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La tolerancia y el | » Analizar una concepcién sobre la | » ¢Qué comprendes por tolerancia y
respeto mutuo: tolerancia y el respeto mutuo. respeto mutuo?
claves para la| > Vivenciar las contradicciones que | » (Qué caracteriza a una persona
disminucién de la se generan por intolerancia y falta tolerante?
violencia juvenil en de respeto mutuo en las | > ¢Qué significado tiene para ti el
las actividades actividades festivas. respeto mutuo?
festivas. » ¢Qué problemas de violencia
juvenil se generan entre los
jovenes por déficit de tolerancia y
respeto mutuo en las actividades
festivas?
» ¢Cbémo disminuir las
manifestaciones de intolerancia y
faltas de respeto mutuo?
Los conflictos que | » Analizar los conflictos que se | » ¢Qué se comprende por conflicto?
generan violencia generan en las actividades | » ¢Qué conflictos que generan
juvenil con énfasis festivas. violencia juvenil?
en las actividades | » Vivenciar los conflictos que | » ¢Como se propone dar solucién a
festivas. generan violencia juvenil y las los conflictos que generan
alternativas de solucion. violencia juvenil en las actividades
festivas?
Causas y | » ldentificar las causas y condiciones | » ¢;Qué comprendes por abusos
condiciones generadoras de abusos lascivos y lascivos y por violacion?
generadoras de violacion de jévenes. » ¢Qué hacer para disminuir la
abusos lascivos y | » Vivenciar los abusos lascivos y ocurrencia de abusos lascivos y
violaciones. violacion de jovenes. violaciones?
» ¢Qué hace para prevenir ser
victima de un abuso lascivo o
violacion en las actividades
festivas?
» ¢Valore las causas y condiciones
gue a su juicio estan incidiendo en
el aumento de abusos lascivos y
violaciones?
Los intentos | > Identificar las causas y condiciones | » ¢Qué comprendes por intento
suicidas y generadoras de intentos suicidas y suicida y por homicidio?
homicidios como homicidios de jovenes. » ¢Qué hacer para disminuir la
resultado de la| > Vivenciar los intentos suicidas y ocurrencia de intentos suicidas y
violencia juvenil. homicidios de jévenes. homicidios?
» ¢Qué hace para prevenir ser
victima de un intento suicida u
homicidio?
» ¢Valore las causas y condiciones

gue a su juicio estan incidiendo en
el aumento de intentos suicidas y
homicidios?
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NOTA. Ademas de las preguntas especificas que se proponen en esta tabla para cada debate, se

determind emplear en la totalidad de los debates las que siguen a continuacion. Ellas permitiran hacer

un andlisis integrador de las dimensiones estudiadas (conceptual, procedimental y actitudinal), son de

obligatorio empleo ya que conduciran una valoracion de las respuestas al final de la aplicacion de la

propuesta de talleres (evaluacién). En el debate y confrontacion que se generara a partir de las

respuestas a estas preguntas esta la clave del éxito, de la transformacién de la realidad social

entorno a la violencia juvenil, ellas en su conjunto propiciardn la aprehensién de conocimientos,

habilidades y actitudes que le permitirdn a los jovenes actuar consecuentemente a las demandas de la

sociedad cubana actual.

1. ¢Qué crees que nos esta faltando a los jovenes que cada dia los indices de violencia juvenil son
superiores?

2. ¢Cuales son las causas y condiciones generadoras de conflicto que desencadenan actitudes
violentas?

3. ¢Qué crees que se debe hacer en nuestra sociedad para disminuir al maximo posible la violencia

juvenil?

¢,Como enfrentas los conflictos con otros jévenes?

¢ Qué haces para mantener una actitud no violenta ante los conflictos?

¢, Como evades las actitudes violentas de otros jovenes hacia tu persona?

¢, Cémo actlas ante las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil?

¢, ComMo seran tus relaciones sociales con otros jovenes en lo adelante?

¢, Qué te propones en lo adelante para contribuir a la disminucion de la violencia juvenil?

©ooNo oA

Seguidamente se presenta la explicacién de un ejemplo de la propuesta.

Tema de taller # 1. La violencia juvenil sus consecuencias y manifestaciones en las

actividades festivas.

Objetivos

> Analizar la violencia juvenil y sus consecuencias para la salud fisica y mental.

> ldentificar las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil en las
actividades festivas.

> Vivenciar los conflictos de violencia juvenil en las actividades festivas.

En un primer momento: (Apertura). Al ser el primer taller de la propuesta después de

presentar el tema y las ideas fundamentales para su desarrollo, se inicia con la
aplicacion de una técnica de presentacion grupal de los participantes en el taller, en
la que cada miembro respondera: ¢Cémo se llama?, ¢Qué aspira encontrar en el
grupo y en los talleres que se realicen?

En un sequndo momento: (Desarrollo), al introducir el tema que se desarrolla,

explica al grupo brevemente que la violencia juvenil ha de comprenderse como un
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fendmeno social que afecta a todos, que presupone buscar nuevas y novedosas
formas para el establecimiento de las relaciones humanas, que implican entre otras
cosas tolerarse y respetarse mutuamente, entenderse, comprenderse, simpatizar,
convivir, participar y dialogar para acceder al bienestar y la felicidad que demanda la
sociedad en que se vive, como maxima expresion de calidad de vida.
Sigue la actividad llamando la atencion a los participantes hacia la observacion de
unas secuencias de video que revelan varios ejemplos de las manifestaciones de la
violencia juvenil con énfasis en actividades festivas. Les pide a los participantes
prestar especial atencion a las causas y condiciones que generan los conflictos que
se presentan en el material audiovisual presentado.
A partir de lo observado se realiza un amplio debate critico, reflexivo y creativo del
grupo, momento para el cual se introducen las preguntas para el debate:
1. ¢Qué comprende por violencia?
2. ¢Cuéles son las manifestaciones de la violencia juvenil?
3. ¢Qué hacer para disminuir las causas y condiciones generadoras de violencia
juvenil en las actividades festivas?
4. ¢Qué crees que nos esta faltando a los jévenes que cada dia los indices de
violencia juvenil son superiores?
5. ¢Cudles son las causas y condiciones generadoras de conflicto que
desencadenan actitudes violentas?
6. ¢Qué crees que se debe hacer en nuestra sociedad para disminuir al maximo
posible la violencia juvenil?
7. ¢Cbomo enfrentas los conflictos con otros jovenes?
8. ¢Qué haces para mantener una actitud no violenta ante los conflictos?
9. ¢Cbmo evades las actitudes violentas de otros jévenes hacia tu persona?
10. ¢(Como actlas ante las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil?
11. ¢, Como seran tus relaciones sociales con otros jovenes en lo adelante?
12. ¢ Qué te propones en lo adelante para contribuir a la disminucion de la violencia
juvenil?

En el tercer momento (Cierre), se valoran las mejores practicas y experiencias, las

mejores propuestas y soluciones innovadoras, se sigue una dinamica de reflexion
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gue va de la reflexion individual creativa, a la reflexiéon grupal colaborativa, y de esta
a la reflexion individual enriquecida por los aportes del trabajo colaborativo. Como
evaluacion se sugiere evaluar la actividad en forma oral durante las intervenciones
de los jovenes dandole suma importancia a la identificaciéon de conflictos en las
actividades festivas, a las causas y condiciones que los generan y las vias de

solucion que se proponen. Se orienta el proximo taller.

3.3 Valoraciones de los especialistas acerca de la propuesta de talleres
Sobre la validacion de la propuesta puede plantearse que fue sometida a criterio de
especialistas. Se parte de valorar los resultados que arroj6 la aplicacién del método
de consulta al criterio de especialistas como parte de la comprobacion del grado de
factibilidad de la propuesta de talleres realizada. Esta indagacion se realizé con el
objetivo de constatar tedricamente la pertinencia y factibilidad de la misma, entre
personas con experiencia en el tratamiento preventivo de la violencia juvenil.
Los resultados de la presente investigacion fueron sometidos a criterio de
especialistas, a través de una entrevista grupal (anexo # 4), en la que participaron
funcionarios de la AMPP, directores de empresas.
El instrumento se aplicoé a un total de 15 especialistas, EI 100% de ellos es graduado
del nivel medio superior.
Para la aplicacion de este método se siguieron los siguientes pasos:

1. Estudio de la practicay elaboracién del instrumento

2. Seleccion de los especialistas.

3. Recopilacion de los criterios de los especialistas.

4. Andlisis de los resultados del instrumento aplicado.
La seleccién de los especialistas se realizé a partir de los siguientes criterios:

e Conocimiento del sistema de influencias sociales que puede contribuir a la
disminucion de la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas en el
contexto aguadense.

e Experiencia en la practica de acciones preventivas para contribuir a la

disminucidn de la violencia juvenil.
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El autor de esta investigacion ofrecié una panoramica de las razones que motivaron

el desarrollo de la investigacion y pasé a presentar los resultados principales,

haciendo énfasis en:

» Fundamentos tedrico-metodolégicos sobre la importancia contribuir a la
disminucion de la violencia juvenil en beneficio de la sociedad.

» Principales manifestaciones, causas y condiciones generadoras de violencia
juvenil.

» Socializacion de los resultados obtenidos en la aplicacion de técnicas e
instrumentos aplicados a los jévenes.

Una vez realizadas las explicaciones pertinentes, se respondieron preguntas

realizadas por los participantes y finalmente se recogieron los criterios emitidos por

los especialistas a partir de las preguntas previamente elaboradas.

A continuacion se expone un resumen de las principales opiniones dadas por los

participantes agrupadas en tres direcciones:

» Las que se refieren a la factibilidad de la propuesta de talleres.

» Las que tienen que ver con la pertinencia.

» Las que opinan acerca de la claridad de la misma.

Relacionado con la factibilidad de la propuesta presentada, el 100% de los

especialistas consultados expresaron que esta es viable de aplicar con los jovenes y

que a través de la misma se puede contribuir a la disminucion de la violencia juvenil

con énfasis en las actividades festivas, en el contexto aguadense. Refirieron que

constituye una propuesta de solucién a un problema social que abarca a todos los

sectores de la poblacion.

Respecto a la pertinencia, el 100% de los especialistas plantea que la propuesta de

talleres estda en consonancia con el Programa Nacional de Prevencion, su

concepcion contribuye directamente al fomento de una cultura general integral en los

jovenes y consecuentemente al desarrollo de la sociedad. Significan que los

objetivos de la propuesta son adecuados y responden a las demandas de la

sociedad.

Desde el punto de vista de la claridad, el 100% de los especialistas consultados

consideran que la propuesta de talleres presentada expresa las ideas esenciales que
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la identifican, que son recurrentes y necesarios para la transformacion de la realidad
social. Resaltan que deja claro que se comprende la violencia juvenil como un
problema social que necesita del concurso del dialogo, la reflexiéon, el debate, la
confrontacion para su solucién, lo cual se logra perfectamente a través de un proceso
investigativo.

Lo anterior se expresa en el grafico No. 1. Representacion de los criterios de los

especialistas.
Gréfico No. 1. Representacion de los criterios de los especialistas

100% 100% 100%

100%

50% —

0% ===
Factibilidad Pertinencia Claridad

Como resultado de esta consulta a especialistas se puede constatar en gran medida
la funcionalidad de la propuesta de talleres, su nivel de pertinencia al contexto para el
cual fue creada y su claridad para la aplicacién en la practica social.

Los resultados de la aplicacién de este método permitieron alcanzar la validez tedrica
acerca de la propuesta para contribuir a la disminucion de la violencia juvenil con
énfasis en las actividades festivas.

En resumen, puede decirse que la propuesta para contribuir a la disminucion de la
violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas es a juicio del criterio de 15
especialistas, y del autor de esta investigacion, una alternativa recurrente para

transformar la practica social.

Conclusiones del capitulo # 3

> La propuesta de actividades validada por criterio de especialistas cuenta entre
sus principales logros. La aprehension de la violencia juvenil como fendmeno social
(asociado a saber), la definicién de las causas y condiciones generadoras violencia

juvenil con énfasis en la actividades festivas (asociado a saber hacer) y la
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actuacion consecuente de los jovenes ante las manifestaciones y consecuencias

de la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas (asociado a saber ser).
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CONCLUSIONES
La necesidad de contribuir a la disminucion de la violencia juvenil ha sido
preocupacion permanente en los estudios socioculturales en todas las épocas,

gue cobra singular importancia en la actualidad.

Si bien en el estudio realizado se constatd la existencia de diversas
concepciones y experiencias positivas para disminuir la violencia juvenil,
también se detectd la existencia de debilidades en esta actividad que al
considerar los resultados del diagnéstico de esta investigacion, corroboran la
necesidad de buscar nuevas y novedosas alternativas para su solucién

inmediata.

El proceso investigativo sociocultural se acomete a partir del paradigma de la
investigacion cualitativa, ademas de la combinacion de algunos
procedimientos de la investigacion cuantitativa apoyada en datos
porcentuales para describir la violencia juvenil con énfasis en las actividades

festivas del contexto aguadense.

La propuesta de actividades resulta una alternativa recurrente que contribuye
a la disminucion de la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas,
a la vez que sitta a los jovenes en condiciones favorables para saber, saber
hacer y saber ser en torno a la violencia juvenil lo que impulsa hacia la

transformacion de la realidad social.
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RECOMENDACIONES

Sobre la base de las anteriores conclusiones se recomienda:

En proximas investigaciones continuar profundizando en el estudio de la violencia
juvenil desde diferentes aristas entre las que se sefiala el contexto familiar y escolar
por su importancia en el desarrollo del individuo y como espacios para la
socializacién. Socializar el conocimiento emanado de la presente investigacion, a
través de eventos cientificos y como fuente bibliografica imprescindible para estudios

de intervencién sociocultural.
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Anexo # 1. Guia para la observacion a los jévenes durante las actividades festivas

Objetivo: Valorar el comportamiento de los jovenes durante las actividades festivas.

Protocolo

Nos encontramos desarrollando una investigacion cientifica, la que tiene como objetivo
contribuir a la disminucién de la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas,
requerimos de su colaboracion para la aplicacién de este instrumento.

Gracias por su colaboracion

Tome en consideracion que: (S) significa siempre, (MV) muchas veces, (AV) algunas veces,
(PV) pocas veces y (N) nunca

DIMENSION INDICADORES

1.1.- Reconocen que la violencia juvenil reclama formas
1 de relacion mas humanas basadas en la tolerancia y el
respeto mutuo en beneficio de la sociedad.

CONCEPTUAL 1.2.- Muestran conocimiento de las normas de educacion
formal

iSaber! 1.3.- Reconocen las normas de disciplina social

1.4.- Identifican las causas y condiciones generadoras de
conflictos que desencadenan en actitudes violentas en
las actividades festivas.

1.5.- Logran explicar estrategias que conduzcan a la
disminuciéon de la violencia juvenil en las actividades
festivas.

2.1.- Muestran comprension de si mismo y de los demas.

2
2.2.- Saben afrontar y compensar los problemas
PROCEDIMENTAL | asociados a la violencia juvenil en las actividades
iSaber hacer! festivas.
2.3.- Consiguen comportarse amable, amistosa vy
cooperativamente.

2.4.- Enfrentan conscientemente las causas Yy
condiciones  generadoras de conflictos que
desencadenan en actitudes violentas en las actividades
festivas.

2.5.- Logran concretar en su proceder estrategias que
conduzcan a la disminucion de la violencia juvenil en
las actividades festivas.




3
ACTITUDINAL

iSaber ser!

3.1.- Evidencian formas de relaciones tolerantes,
comunicativas y de respeto mutuo en las actividades
festivas.

3.2.- Asumen una actitud consecuente a las demandas
de la sociedad cubana que se pronuncia por la
disminucion de la violencia juvenil en las actividades
festivas.

3.3.- Asumen una actitud consciente y responsable ante
las relaciones sociales en las actividades festivas.

3.4.- Poseen disposicibn para superar las causas y
condiciones  generadoras de conflictos que
desencadenan en actitudes violentas.

3.5.- Logran incorporar en sus modos de actuacion
estrategias que conducen a la disminucién de la

violencia juvenil.




Anexo # 2. Guia para el analisis de documentos

Objetivo: Valorar el tratamiento de la violencia juvenil.

Documentos para el analisis en esta investigacion:

>

A\

Texto digital: La juventud en el contexto de la estructura social cubana. Datos y
reflexiones_ De: Maria Isabel Dominguez Garcia. (1997) Centro de Investigaciones
Psicolégicas y Sociolégicas (CIPS). Departamento de Estructura y Politica Social.
Calle B, #352, esquina a 15. 10400 Vedado. La Habana. Cuba

Texto digital: Factores de riesgo Factores de riesgo y delincuencia juvenil, revision
de la literatura nacional e internacional_ De Andreas Hein W (2000) Investigador
Fundacion Paz Ciudadana. UNESCO

Texto digital: La violencia en las etapas de la vida. De Colectivo de autores (2009)
Eduardo Alfonso Gonzalez Arenas, Carlos Arturo Pineda Contreras, Diego Armando
Gonzélez Daza, Jaider Enrique Serpa Santos, Jhon Fredy Callejas Pérez._ En:
monografias.com

Lineamientos del VI Congreso del PCC (Politicas Culturales)

Programa Director de Educacion en Valores

Programa Director de Educacion para la salud

Aspectos a analizar

>

Importancia del trabajo con los jovenes para contribuir a la disminucion de la
violencia juvenil.
Factores de riesgo para la violencia juvenil.

Causas y consecuencias de la violencia juvenil.



Anexo # 3. Entrevista a los jovenes con antecedentes de violencia juvenil

Objetivo: Valorar la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas desde tres puntos

de vista (conceptual, procedimental y actitudinal)

Protocolo

Nos encontramos realizando una investigacion que pretende contribuir a la disminucién de

la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas. Su colaboracion permitira

proyectar actividades con un grado de superioridad a las que actualmente se realizan.

Muchas gracias.

DESDE EL PUNTO DE VISTA CONCEPTUAL (SABER)

1.

¢, Qué crees que esta faltando a los jévenes que cada dia los indices de violencia
juvenil con énfasis en las actividades festivas son superiores?

¢, Cudles son las causas y condiciones generadoras de conflicto que desencadenan
actitudes violentas?

¢, Qué crees que se debe hacer en nuestra sociedad para disminuir al maximo posible

la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas?

DESDE EL PUNTO DE VISTA PROCEDIMENTAL (SABER HACER)

1.
2.

¢,Como enfrentas los conflictos con otros jovenes en las actividades festivas?

¢ Qué haces para mantener una actitud no violenta ante los conflictos en las
actividades festivas?

¢,Como evades las actitudes violentas de otros jovenes hacia tu persona en las

actividades festivas?

DESDE EL PUNTO DE VISTA ACTITUDINAL (SABER SER)

5.

¢,Como actlas ante las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil en las
actividades festivas?
¢,Como seran tus relaciones sociales con otros jovenes en lo adelante en las
actividades festivas?
¢, Qué te propones en lo adelante para contribuir a la disminucién de la violencia

juvenil en las actividades festivas?



Anexo # 4. Entrevista grupal utilizada para el desarrollo de la consulta a especialistas

Objetivo: Constatar la pertinencia, factibilidad y claridad de la propuesta, a partir de la
valoracién tedrica de un grupo de especialistas al tomar en cuenta la importancia social de

contribuir a la disminucion de la violencia juvenil.

1. ¢Considera que la propuesta de talleres se ajusta a las necesidades actuales de
disminuir la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas?

2. ¢Considera importante las relaciones esenciales que se establecen entre las etapas
de aplicacion de la propuesta de talleres?
¢, Considera viable la propuesta de talleres que se presenta?
¢, Considera que la aplicacion practica de la propuesta de talleres puede contribuir a la
disminucion de la violencia juvenil en el contexto aguadense?

5. Valore la propuesta de actividades en una escala de 1 a 5 puntos emitiendo los

criterios de factibilidad, pertinencia y claridad.

Factibilidad 1 2 3 4 5
Menos Mas
Pertinencia 1 2 3 4 5
Menos Mas
Claridad 1 2 3 4 5

Menos Mas



Anexo # 5. Cuestionario para los jovenes con antecedentes de violencia juvenil

Objetivo: Valorar la violencia juvenil con énfasis en las actividades festivas desde tres puntos

de vista (Conceptual, procedimental actitudinal)

Protocolo
Estamos realizando una investigacién que pretende contribuir a la disminucién de la violencia
juvenil con énfasis en las actividades festivas. Su colaboracién permitird hacer inferencias
para proyectar actividades con un grado de superioridad a las que actualmente se realizan.
Muchas gracias.
Lea cuidadosamente y marque con una X segun su respuesta.
DESDE EL PUNTO DE VISTA CONCEPTUAL (SABER)
1. ¢Qué crees que esta faltando a los jovenes que cada dia los indices de violencia
juvenil con énfasis en las actividades festivas son superiores?
____ Falta de orientacion social hacia una cultura de la tolerancia frente a los conflictos
gue generan la violencia juvenil.
____Inadecuado manejo de las normas de educacién formal.
___ Deficiencias en la comunicacién (lenguaje vulgar, palabras obscenas, ofensas,
humillacién, amenazas)

2. ¢Cuales crees que son las causas y condiciones generadoras de conflictos que

desencadenan en actitudes violentas entre los jévenes?

____ Debilitamiento de las relaciones humanas en la sociedad (intolerancia y falta de
respeto mutuo, impaosicién y autoritarismo).

____Insuficiente educacion formal.

____ Deficiencias en la comunicacion (lenguaje vulgar, palabras obscenas, ofensas,
humillacién, amenazas)

____Préctica de actitudes machistas y/o feministas.

3. ¢ Qué crees que se debe hacer en nuestra sociedad para disminuir al maximo posible

la violencia juvenil?

____Aprovechar al maximo el sistema de influencias de la sociedad para proveer a los
jovenes los conocimientos necesarios sobre las manifestaciones y consecuencias
de la violencia juvenil, sobre las normas de la legislacion cubana en lo referido a las
violencia, las indisciplinas sociales, etc.

____ Promover una cultura sobre la prevencion de la violencia juvenil que parta del

conocimiento de la legislacion cubana para los que incurren en delitos asociados a



la violencia (fisica, psicolégica y moral) y abarque contenidos asociados a las
manifestaciones y consecuencias, a las causas y condiciones generadoras de la
misma.
DESDE EL PUNTO DE VISTA PROCEDIMENTAL (SABER HACER)
1. ¢Como enfrentas los conflictos con otros jévenes en las actividades festivas?
____Muestro respeto
____Dialogo con serenidad
____Me pongo en el lugar del otro
____Manifiesto indiferencia
____Muestro educacion formal
____Reconozco la falta cometida
____Pido disculpas
2. ¢(Qué haces para mantener una actitud no violenta ante los conflictos en las
actividades festivas?
_____Muestro una actitud tolerante
_____Impongo mi criterio
____Dialogo con serenidad
____ Exijo respeto
____Reconozco la falta cometida
____Sime gritan grito
____Muestro educacion formal, cortesia
3. ¢Cbmo evades las actitudes violentas de otros jévenes hacia tu persona en las
actividades festivas?
____Pido disculpas
_____ Muestro respeto
______Sime gritan grito
____ Exijo respeto
_____Reconozco la falta cometida
_____Muestro educacion formal, cortesia
__ Dialogo con serenidad
_____Manifiesto indiferencia
DESDE EL PUNTO DE VISTA ACTITUDINAL (SABER SER)
4. ;Cbémo actlas ante las causas y condiciones generadoras de violencia juvenil en las

actividades festivas?



____Asumo una actitud consecuente ante la disminucién de la violencia juvenil.

____Me muestro colaborativo para resolver el conflicto.

____Actlio con indiferencia.

5. ¢Cbmo seran tus relaciones sociales con otros jévenes en lo adelante en las

actividades festivas?

____Mis relaciones sociales con otros jévenes han de ser superiores, caracterizadas por
la tolerancia, el respeto mutuo, la estima, la consideracidn, la comunicacion, etc.
____Fomentaré relaciones humanas cordiales y fraternales; la preferencia por encuentros
humanos basicos, entrafiables, de amor, respeto y aceptacion mutua; la propension
a la espontaneidad, y a la creatividad, la aficion a la vida natural, sencilla y alegre; el
rechazo a la falsedad, a la exclusion social, a la imposicién y el autoritarismo.
Relaciones interpersonales genuinas basadas en la sabia y humana regla de oro de
la convivencia, de tratar al préjimo como quiero ser tratado y no hacerle a los demas

lo que no deseo que me hagan.

____Me alejaré de todo aquel que manifieste una conducta violenta hacia otros jévenes
(actitudes machistas y/o feministas, rifias, empleo de lenguaje vulgar, palabras
obscenas, ofensas, humillacion, amenazas, deficiente educacion formal, faltas de
respeto mutuo); ese es su problema, no el mio.

6. ¢Qué te propones en lo adelante para contribuir a la disminuciéon de la violencia

juvenil en las actividades festivas?

____Socializaré entre los jévenes los conocimientos adquiridos en esta experiencia,
partiendo de presentar la violencia juvenil como un problema social que reclama del
concurso de todos en la sociedad para contribuir a su disminucion.

____Mantendré una conducta hacia la violencia juvenil acorde con los conocimientos
adquiridos en esta experiencia. Practicaré relaciones humanas caracterizadas por la
tolerancia y el respeto mutuo.

____ Pondré cuidados para no asumir conductas violentas pero si me provocan no

respondo.



Anexo # 6. Representacion del estado inicial de las dimensiones y sus indicadores

1) DIMENSION CONCEPTUAL (SABER)

Estado inicial del saber
40%

_ao%

2) DIMENSION PROCEDIMENTAL (SABER HACER)

Estado inicial del saber hacer
20% 20%

20%

10%  10%

10%

0%

3) DIMENSION ACTITUDINAL (SABER SER)

Estado inicial del saber ser
40%




