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SINTESIS

Esta investigacion presenta una propuesta didactica para el desarrollo de estrategias de
aprendizaje en estudiantes durante la asignatura Cognicion y Comportamiento | de la
Licenciatura en Psicologia del Curso Continuidad de Estudios, con el apoyo de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC).

Partiendo de un enfoque dialéctico materialista fueron utilizados diversos métodos teoricos,
empiricos y matematicos. Ellos permitieron estudiar los antecedentes historicos y las
caracteristicas fundamentales del Curso Continuidad de Estudios, elaborar una concepcion
tedrica sobre las estrategias de aprendizaje en correspondencia con el Enfoque Histérico
Cultural y considerar las potencialidades de las TIC para promover su desarrollo. Ademas
se logro valorar el tratamiento dado en este tipo de curso a las estrategias de aprendizaje en
la Licenciatura en Psicologia y evaluar su desarrollo en una muestra de estudiantes de la
Provincia Habana.

Sobre esta base se elabor6 la propuesta didactica que incluye: un grupo de exigencias
didacticas para las nuevas condiciones de ensefianza y aprendizaje del Curso Continuidad
de Estudios, basadas en una concepcion desarrolladora las cuales, junto a la concepcion
teorica de las estrategias de aprendizaje fundamentada en el Enfoque Histérico Cultural,
constituyen el aporte tedrico de la Tesis; un grupo de procedimientos didacticos que pueden
favorecer el desarrollo estas estrategias y una Guia de Estudio en formato electronico para
la asignatura Cognicién y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia donde se
consideran las exigencias y procedimientos didacticos propuestos y se concretan acciones
para desarrollar estrategias de aprendizaje en los estudiantes.

Las exigencias didacticas y la Guia de Estudio en formato electronico para la asignatura
Cognicién y Comportamiento I, fueron valoradas a través del Método de Consulta a
Expertos el cual contribuy6 a evidenciar su validez.
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INTRODUCCION

La Revolucion ha impulsado diferentes programas sociales basados en conceptos de
equidad y de justicia social a los que aspira nuestra sociedad como parte de la Batalla de
Ideas. La Universidad Cubana no ha sido ajena a ello y ha desarrollado varios talleres sobre
el trabajo politico — ideolégico (Ministerio de Educacion Superior, 1996; 1998; 1999;
2001).

En este contexto fue atendida la necesidad de dar respuesta a la continuidad de estudios de
los egresados de los programas de trabajadores sociales, de las escuelas emergentes de
maestros primarios y de instructores de arte, en las universidades del pais. A ello el
Ministerio de Educacién Superior (MES) ha respondido con la implementacion de una
estrategia para enfrentar los incrementos de matricula; la cual, junto a la labor educativa y
politico ideoldgica, es la primera prioridad de este Organismo (MES, 2001).

Con relacion a esta importante tarea el Comandante en Jefe plante6: “La ensefianza
universitaria se va a multiplicar, las clases por encuentros se haran en los municipios. Ya
hoy tenemos profesionales, economistas, abogados, personal calificado en cualquier
municipio del pais, lo suficiente para que trabajen como profesores, auxiliares de la
universidad.” (F. Castro, 2002: 1)

Se ha estimado que cuando se estabilicen todos los afios académicos de las carreras
sefialadas, se llegue a atender a unos 60 000 estudiantes en todo el pais, lo que significa que
el MES tendré en ese momento, el doble de la matricula que tiene actualmente en los cursos
diurnos de 45 carreras y 10 veces la que posee en las 16 carreras de Ciencias Sociales y
Humanisticas. Por ello, uno de los 17 proyectos aprobados por este Ministerio en el VI
Taller Nacional de Trabajo Politico Ideoldgico: El Papel de la Universidad en la Batalla de
Ideas (MES, 2001) fue: Modelo Pedagdgico en condiciones de ensefianza masiva en las
ocho carreras de humanidades. Las principales direcciones de trabajo de este proyecto son:

» Trabajar, a partir de un modelo pedagdgico inicial, en la consolidacién de un
sistema de ensefianza semipresencial propio, que responda a las particularidades de
este tipo de ensefianza, caracterizada por su masividad en cuanto a matricula y por

su amplia presencia en todo el territorio nacional.

» Incorporar gradualmente a este modelo pedagogico, las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, en particular el empleo de la computacion,
como medio de ensefianza que complemente la labor que realiza el profesor durante

el componente presencial y no como sustituto de éste.

La Universalizacion de la Educacion Superior Cubana se ha materializado a través de la
Universidad en el territorio para lo cual se crearon las Sedes Universitaria Municipales



(SUM). En ellas se desarrolla un nuevo tipo de curso que esta vinculado con una forma de
educacion a distancia, al que se le ha llamado Continuidad de Estudios (F. Vecino, 2002).
El mismo puede ser la via idénea para dar respuesta a las nuevas demandas sociales que la
educacion presencial no puede atender ya sea por la carencia de la infraestructura necesaria
0 por las caracteristicas de los estudiantes, los cuales en su mayoria estan vinculados
laboralmente o desempefian tareas estatales de importancia.

El actual modelo pedagdgico plantea a estudiantes y profesores nuevas exigencias ya que
hasta el momento ellos se habian vinculado a un proceso de ensefianza aprendizaje que
posee otras caracteristicas (el presencial). EI proceso semipresencial debe otorgar un
importante papel a la actividad de los estudiantes y orientarse a estimular su independencia
(M. Pacheco y N. Scandroli, 1988; G. Pérez, 1994; E. Pontes y H. Barron, 1996; A de la C.
Hernandez, 2001). En esta modalidad se debe emplear gran parte del tiempo al aprendizaje
independiente y muchas veces los estudiantes no cuentan con estrategias que se lo faciliten.

Incluso en el proceso de ensefianza aprendizaje presencial se refiere la existencia de
dificultades con relacion al desarrollo de estrategias de aprendizaje en los estudiantes (A.
Hernandez, 2000; A Hernandez, M. Gonzalez, L. Casar, M. Pérez y otros, 2002). En este
contexto se ha tratado de potenciar dichas estrategias. Por ello, se han realizado varias
propuestas dirigidas por ejemplo a desarrollar habilidades para el estudio (J. A. Mora, 1991;
C. Salinas, 1997; M. Gonzalez, A. Hernandez y G. Vifas, 2001; Universidad de la Habana,
2001); a desarrollar de estrategias de memoria (D. Gonzéalez, 1993; M. Manzano, 2001); de
comprension de textos (E. Sanchez, 1989; M. Gutiérrez, 1992; M. Segura, 1993; J. Navarro
y otros, 1993; J. A. Garcia - Madruga y J. . Luque, 1993; S. Ballesteros, 1994; M. de Vega,
1995). A su vez se ha reflexionado sobre si su ensefianza debe ocupar o no un lugar
curricular.

Se ha sefialado en otros trabajos (A. Hernandez, 2000) que el uso limitado que hacen los
estudiantes de las estrategias de aprendizaje no es sélo una secuela de los problemas que
genera su falta de ensefianza. En ello también influye una cierta resistencia a incluirlas
como contenido especifico en los planes de estudio por diversas creencias, como que su
ensefianza sélo debe ser propuesta a los alumnos con dificultades y que exige mas tiempo y
esfuerzo. A esto se suma que la insuficiente preparacion de los docentes en esta area hace
que se rechace la tarea, por no existir una clara conciencia del papel que ellas tienen como
apoyo para el aprendizaje independiente, aspecto esencial del nuevo modelo pedagogico ya
sefialado.

Es por lo anterior, que en el mundo se han utilizado disimiles variantes para preparar a los
profesores en la ensefianza de estrategias de aprendizaje (M. L Pérez Cavani, 1995). En
Cuba, con este propdsito se han desarrollado experiencias que incorporan dentro de los
planes de estudio, como una materia particular, los contenidos que tributan al desarrollo de
habilidades generales, las que se consideran premisa de la asimilacion de cualquier
contenido especifico (Colectivo de Autores, 1989). También se ha trabajado la formacion
de estas estrategias desde los contenidos propios del perfil profesional con resultados
satisfactorios (A. Rodriguez y A. Herndndez, 2001).

No obstante, estas experiencias aln no se han generalizado suficientemente. A ello se suma



que para el Curso Continuidad de Estudios existe falta de orientacién en los programas y
materiales didacticos sobre como se debe tratar el desarrollo de estrategias de aprendizaje
en los estudiantes para favorecer su aprendizaje independiente.

En un sistema de ensefianza a distancia o semipresencial, los materiales didacticos se
constituyen en los instrumentos esenciales que hacen posible la realizacion del aprendizaje
independiente. Segun A de la C. Hernandez (1999) ellos deben incluir un amplio repertorio
de ayudas para guiar a los estudiantes hacia el logro de los objetivos propuestos. Estas
ayudas deberian ser seleccionadas, segun su opinion, de acuerdo con la naturaleza de los
contenidos a desarrollar y las necesidades de los estudiantes. No obstante, ain los
materiales didacticos que se emplean en el Curso Continuidad de Estudios (guias de
estudio, videoconferencias, libros de texto), no poseen caracteristicas tan viables para la
estimulacion del aprendizaje independiente.

“La funcién fundamental del maestro (...) es dirigir y estimular el aprendizaje de los
alumnos, para lo cual tendra en cuenta, entre otras cosas, las regularidades del propio
proceso.” (J. Lépez, P. Rico, R. Avendafio, A. Labarrere y O. Valera, 1994: 7) Sin
embargo, con relacion a la categoria aprendizaje hay diferentes criterios de naturaleza
contrapuesta. Hay autores que afirman que el aprendizaje es la fijacion de un repertorio de
estimulos y sus respuestas conectadas, que se aprenden conductas (J. Watson, 1930; B. F.
Skinner, 1974); otros que tiene que ver con las diversas estructuras de adquisicion de
conocimientos durante las distintas etapas del desarrollo intelectual (J. Piaget, 1952; J.
Bruner, 1988; J. R. Anderson, 1976; D. A. Norman, D. E. Rumelhart y otros, 1975); otros
consideran que el aprendizaje se obtiene por insight, por la comprension de la estructura
global de las situaciones (M. Wertheimer, 1945; W. Kohler, 1929); también estan los
defensores de que lo que se aprende son conceptos a partir de los conceptos ya adquiridos
bajo condiciones de significatividad (D. P. Ausubel, 1963) ademas, se asume al aprendizaje
como actividad de produccion y reproduccion del conocimiento bajo condiciones de
orientacion e interaccion social (L. S. Vygotski, 1979).

Aunque en el proceso de ensefianza aprendizaje, de forma mas o menos explicita, se asume
uno o mas enfoques teéricos y se toma una posicién con relacion a la categoria aprendizaje,
¢cOmo se pudieran integrar en este proceso, los aportes que se han hecho dentro de
diferentes modelos tedricos con relacion a las estrategias de aprendizaje? Resultaria
relevante este analisis para determinar sus posibilidades de aplicacion en el contexto
especifico del Curso Continuidad de Estudios y en condiciones tan complejas como las que
caracterizan al sistema educativo cubano para enfrentar este reto.

Por otra parte, la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(TIC) en el modelo pedagogico sefialado, ha sido orientada desde el VI Taller de la
Universidad en la Batalla de Ideas (MES, 2001). Sin embargo hasta el momento, para las
carreras de ciencias sociales, ain no se han realizado propuestas concretas de introduccion
de las mismas de modo tal que brinden beneficio al aprendizaje independiente de los
estudiantes. Sigue predominando la utilizacion de materiales sin el empleo de las ventajas
que ofrece el uso de la Computacidn, lo cual encontraria su fortaleza fundamental en la
informatizacion de la sociedad que se lleva a cabo en estos momentos.



En las SUM se manifiesta con claridad la contradiccion entre la necesidad de incorporar las
TIC al nuevo modelo y su situacion tecnoldgica real. Por ello, seria oportuna una propuesta
que permita responder a las aspiraciones formativas que se tienen con relacion a este tipo
de egresados universitarios en la sociedad cubana y al nivel de desarrollo actual de la
tecnologia en los municipios del pais.

Las TIC, no utilizadas con todas sus potencialidades hoy en el modelo pedagdgico de las
carreras de corte social, pudieran ser un apoyo de especial relevancia para el desarrollo del
aprendizaje independiente. Con el formato hipermedia se permite la inclusién de ayudas al
estudiante, la consulta de bibliografia complementaria en formato digital, entre otros
aspectos. Estas tecnologias pudieran ser ademas, una alternativa viable para orientar
procedimientos a los estudiantes desde los propios contenidos de las asignaturas en tanto
varios autores (M. Silvestre y J. Zilberstein, 2000?%, B. Gargallo y A. Ferreras, 2000) han
insistido en la relevancia de su orientacién para el logro de éxitos en el aprendizaje.

Partiendo de las reflexiones enunciadas, fue formulado para esta investigacion el siguiente
problema cientifico: ;Como desarrollar estrategias de aprendizaje durante la asignatura
Cognicion y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia, del Curso Continuidad de
Estudios de la Universalizacion de la Educacion Superior Cubana, con el apoyo de las TIC?

El trabajo realizado por tanto se enmarco dentro del tema: Propuesta didactica para el
desarrollo de estrategias de aprendizaje con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones.

El presente estudio define como objeto de investigacion al proceso de ensefianza
aprendizaje de la modalidad de curso Continuidad de Estudios y circunscribe su campo de
accion al desarrollo de estrategias de aprendizaje durante la asignatura Cognicion y
Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia, del Curso Continuidad de Estudios de
la Universalizacion de la Educacion Superior Cubana, con el apoyo de las TIC.

Esta investigacion tuvo como objetivo: Elaborar una propuesta didactica que pueda
favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje durante la asignatura Cognicién y
Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia, del Curso Continuidad de Estudios de
la Universalizacion de la Educacion Superior Cubana, con el apoyo de las TIC.

Para satisfacer este objetivo y buscar la solucion del problema cientifico, se plantearon las
siguientes preguntas cientificas:

1. ¢Cuales son los fundamentos teoricos para el desarrollo de estrategias de
aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios de Educacion Superior Cubana,

con el apoyo de las TIC?

2. ¢Qué particularidades asume en la actualidad el desarrollo de estrategias de

aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios en la Provincia Habana,



especialmente en la Licenciatura en Psicologia y para la asignatura Cognicion y

Comportamiento 1?

3. ¢Que elementos debe contener una propuesta didactica que pueda contribuir a
desarrollar estrategias de aprendizaje durante la asignatura Cognicién y
Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia del Curso Continuidad de

Estudios, con el apoyo de las TIC?

Para resolver el problema a partir del logro del objetivo y al responder las preguntas
anteriormente expuestas se realizaron las tareas de investigacion siguientes:



1. Elaboracién de un marco teérico que fundamente el desarrollo de estrategias de
aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios de Educacion Superior Cubana,

con el apoyo de las TIC.

2. Valoracion del tratamiento dado en el Curso Continuidad de Estudios al desarrollo

de estrategias de aprendizaje en la Licenciatura en Psicologia.

3. Evaluacion del desarrollo de las estrategias de aprendizaje de los estudiantes de la
Licenciatura en Psicologia del Curso Continuidad de Estudios en la Provincia

Habana.

4. Elaboracion de una propuesta didactica que contribuya a desarrollar estrategias de
aprendizaje durante la asignatura Cognicion y Comportamiento | en el Curso
Continuidad de Estudios de la Universalizacion de la Educacion Superior Cubana

con el apoyo de las TIC que incluya:

e Exigencias didacticas para las nuevas condiciones de ensefianza vy

aprendizaje del Curso Continuidad de Estudios.
e Procedimientos didacticos para desarrollar estrategias de aprendizaje.

e Guia de Estudio en Soporte Electronico donde se consideran las exigencias,
los procedimientos y se concretan acciones para desarrollar estrategias de
aprendizaje desde los contenidos de una de las asignaturas del Curso
Continuidad de Estudios: Cognicion y Comportamiento |.

5. Validacion de la propuesta didactica mediante el método de consulta a expertos.

En la investigacion se utilizaron métodos, técnicas e instrumentos a partir de un enfoque
dialéctico materialista que permiti6 considerar el caracter multivariado del objeto de
investigacion, en sus maltiples lecturas y en su dialéctica objetiva-subjetiva. En este sentido
se analizaron en el objeto y campo de accidn sus elementos constituyentes y se
determinaron las contradicciones presentes en ellos. Dentro de los métodos tedricos
empleados estan:

El analisis historico ldgico permitio estudiar los precedentes cronologicos del Curso
Continuidad de Estudios en la Educacion Superior Cubana, las etapas principales de su
desenvolvimiento y las conexiones historicas fundamentales. A través de este método se



analizd la concepcion del aprendizaje presente en las principales tendencias pedagogicas y
como comenzd y evoluciono el estudio sobre las estrategias de aprendizaje.

La modelacidn, ya que no se opera directamente con las estrategias de aprendizaje sino
con un sistema auxiliar (concepto) en el cual se crearon abstracciones con el objetivo de
explicar la realidad. Este método también resulté atil en el disefio de la Guia en Formato
Electronico.

El analitico sintético se utiliz6 en el estudio tedrico del tema de las estrategias de
aprendizaje en la ensefianza presencial y no presencial. EI mismo constituyé un método de
gran valor al propiciar los procesos I6gicos del pensamiento que permitieron el proceso de
argumentacion de la tesis, asi como el arribo a conclusiones.

El inductivo deductivo resultd de gran utilidad para el transito de lo general a lo particular
y viceversa asi como para el establecimiento de los nexos entre ellos. Este método se reveld
como una importante via cientifica para arribar a analisis particulares y a generalizaciones.

Entre los métodos empiricos utilizados estan:

La observacion de las clases — encuentro a fin de obtener criterios respecto a las
dificultades de los estudiantes en el empleo de estrategias de aprendizaje y sobre cuales de
ellas son las realmente orientadas por los docentes para estimular el aprendizaje de sus
estudiantes. Para ello la autora elabor6 una guia de observacion en funcion de las
estrategias a observar.

Se empleo el método de las encuestas. En este sentido se utilizo una escala valorativa para
determinar cudles eran las estrategias mas utilizadas por los estudiantes, un cuestionario
con escala valorativa y preguntas abiertas para constatar cuéles estrategias eran las mas
orientadas por los profesores y un cuestionario de preguntas abiertas en forma de
completamiento de frases para valorar la calidad con que los estudiantes emplean aquellas
estrategias que refirieron utilizar con mayor frecuencia en la escala valorativa aplicada.
Para el logro de este propdsito la autora elabord tres instrumentos. En el procesamiento de
las preguntas abiertas se utiliz6 el analisis de contenido.

La entrevista incluyd entrevistas individuales a todos los profesores de la Licenciatura en
Psicologia de la Sede Universitaria Municipal de San José de las Lajas. Este método resulto
valioso para la evaluacion de las estrategias de aprendizaje ya que complemento la
informacidn obtenida a través de las encuestas. La misma se emple6 como una modalidad
del criterio de jueces, ya que se utilizd con el objetivo de evaluar la conducta estratégica de
los estudiantes a partir de la observacion realizada por los docentes durante el proceso de
ensefianza aprendizaje. Se realiz6 ademas una entrevista grupal en la que participaron los
directores y profesores fijos de las Sedes Universitarias Municipales de la Provincia
Habana la cual aport6 informacion igualmente relevante en este sentido.

En la investigacion se utiliz6 también el analisis documental puesto que se estudio y
analizo la literatura especializada en torno al tema asi como los documentos curriculares:
Modelo del Profesional, Programa de la Disciplina, Programa de la Asignatura, Guia de
Estudio y Ejercicios de la Guia de Estudio. Ello propicio la interpretacion, selecciony



adopcidn de posiciones de la autora relativas al tema que se investiga. También permitié
enriquecer el diagndstico realizado debido a que aport6 valiosa informacion acerca de como
se preve desde el curriculo el desarrollo de estrategias de aprendizaje en los estudiantes en
el Curso Continuidad de Estudios.

El criterio de expertos permitid la obtencion de criterios especializados sobre la validez
tedrica y adecuacion a las condiciones actuales del Curso Continuidad de Estudios, de las
exigencias didacticas y la Guia de Estudio en Formato Electrénico.

Los métodos matematicos son decisivos en el analisis de datos y en la formulacién de las
conclusiones (R. Castafio, 2000). En el presente trabajo se emplearon al atribuirle valores a
la frecuencia de utilizacion de estrategias de aprendizaje por parte de estudiantes y
profesores en las encuestas. De la estadistica descriptiva se utilizaron medidas de tendencia
central para determinar los valores promedio o mas frecuentes observados asi como el
analisis porcentual. Se aplicd el procedimiento estadistico Delphi al analizar los criterios de
los expertos.

Se empled también la triangulacion, procedimiento que permitié relacionar los resultados
de los diferentes métodos, a fin de ganar objetividad en el estudio de las estrategias de
aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios.

La novedad cientifica de esta investigacion esta dada por la elaboracion para las nuevas
condiciones de universalizacion de la educacion superior de una propuesta que revela el
papel dinamizador de las estrategias de aprendizaje para el proceso de ensefianza
aprendizaje semipresencial en las nuevas condiciones del Curso Continuidad de Estudios,
basada en una concepcion desarrolladora asistida con las TIC. Esta propuesta parte de un
grupo de exigencias didacticas a tener en cuenta en el Curso Continuidad de Estudios y de
un grupo de procedimientos didacticos para desarrollar estrategias de aprendizaje. Ambos
se toman como referentes para la elaboracion de una Guia de estudio en formato electrénico
para la asignatura Cognicion y Comportamiento | a través de la cual se puede potenciar en
los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia, desde los contenidos, el desarrollo de
estrategias para fomentar su aprendizaje independiente.

Su importancia social radica en que al potenciar el aprendizaje independiente de los
jévenes que cursan estudios universitarios en la nueva modalidad, ellos podran responder
mas preparados a los desafios que han de enfrentar en funcion de la constante evolucién de
la ciencia, la técnica y la sociedad en su conjunto. Se tributa al éxito de la Batalla de Ideas
que enfrenta la Revolucion Cubana la cual se dirige a trabajar por la equidad y la justicia
social a las que aspira esta sociedad.

El aporte tedrico esta representado por una concepcion teorica de las estrategias de
aprendizaje fundamentada en el Enfoque Historico Cultural y por un grupo de exigencias
didacticas para las nuevas condiciones de ensefianza aprendizaje del Curso Continuidad de
Estudios, basadas en una concepcién desarrolladora y en funcion del desarrollo de
estrategias de aprendizaje.

El aporte practico del trabajo es la Guia de Estudio en Soporte Electronico donde se
consideran las exigencias y procedimientos didacticos propuestos y se concretan acciones



para desarrollar estrategias de aprendizaje desde los contenidos de una de las asignaturas
del Curso Continuidad de Estudios.

La Tesis esta compuesta por Introduccidn, tres Capitulos, Conclusiones, Recomendaciones,
Bibliografia y Anexos.

En el Capitulo 1 se realiza un breve recuento de las situaciones que precedieron a la
creacion de la modalidad de curso Continuidad de Estudios. Se describen las caracteristicas
fundamentales de esta modalidad haciendo énfasis en una de las asignaturas que se imparte
dentro de la Licenciatura en Psicologia (Cognicién y Comportamiento I). Se hace
referencia al contexto donde surge y se desarrolla el estudio sobre las estrategias de
aprendizaje, la autora expone sus criterios sobre como deben ser comprendidas las mismas
bajo la posicion tedrica del Enfoque Histdrico Cultural y se abordan algunas
potencialidades de las TIC para promover su desarrollo.

En el Capitulo 2 se presentan los resultados de la valoracion realizada acerca del
tratamiento que se les da en el Curso Continuidad de Estudios al desarrollo de estrategias
de aprendizaje en los estudiantes de la Licenciatura en Psicologia, asi como la evaluacién
de las estrategias de aprendizaje a ellos realizada.

El Capitulo 3 describe la propuesta didactica para el desarrollo de estrategias de aprendizaje
en los estudiantes durante la asignatura Cognicion y Comportamiento en el Curso
Continuidad de Estudios con el apoyo de las TIC. La misma incluye un grupo de exigencias
didacticas para este tipo de curso, un conjunto de procedimientos didacticos para el
desarrollo de las estrategias de aprendizaje y una Guia de estudio en formato electrénico
para esta asignatura donde quedan instrumentadas las exigencias y los procedimientos. Se
incluye la validacion de la propuesta por el método de consulta a expertos.



CAPITULO 1. FUNDAMENTOS TEORICOS PARA EL DESARROLLO
DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE EN EL CURSO CONTINUIDAD
DE ESTUDIOS CON EL APOYO DE LAS TIC

El capitulo se organiza en dos epigrafes. En el primero se realiza un breve recuento de las
situaciones que precedieron a la creacion del Curso Continuidad de Estudios, se describen
sus caracteristicas fundamentales y las particularidades que asume en él, la asignatura
Cognicion y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia. En el segundo epigrafe se
muestra en qué contextos surge y se desarrolla el estudio sobre las estrategias de
aprendizaje, la autora expone sus criterios sobre como deben ser comprendidas las mismas
al aceptar al Enfoque Historico Cultural como modelo teorico de partida y se abordan
algunas potencialidades de las TIC para promover el desarrollo de estrategias de
aprendizaje.

1.1 El Curso Continuidad de Estudios: antecedentes y caracteristicas fundamentales.

Con el triunfo de la Revolucion Cubana en 1959, la economia nacional, la industria, la
agricultura, los centros culturales y cientificos del pais estaban necesitados de especialistas
con instruccion y entregados a la justa causa. Sin embargo, la preparacion de estos cuadros
no era posible sin la realizacién de una reforma en la educacion superior ya que el sistema
universitario formado histéricamente era parte del régimen de explotacién y no respondia a
los intereses de la sociedad.

La Ley “Bases fundamentales de la Reforma de la Ensefianza Superior” (Gaceta Oficial,
1962) méas conocida como Reforma Universitaria abrié una nueva etapa de profundas
transformaciones en este nivel de ensefianza. Con ella se le dio acceso a la Universidad a
los hijos de obreros y campesinos para lo cual se establecid el sistema de becas estatales y
de estipendios.

En la década del 70’ del pasado siglo se produjo una multiplicacion de la red de Centros de
Educacion Superior. Se crearon: la modalidad estudio trabajo, las filiales, las unidades
docentes, asi como el Curso para Trabajadores. Desde aquel momento surgi6 la idea de la
universalizacion de la ensefianza la cual abarcaba un amplio nimero de actividades
encaminadas a mejorar la educacion de los estudiantes y su preparacién profesional. La
misma permitid el desarrollo de importantes tareas: “atraer a los estudiantes a la esfera de la
produccion y los servicios, conjugando el estudio con el trabajo, y garantizar la posibilidad
para los obreros de estudiar en las universidades una vez organizado el proceso docente por
etapas que permitieran cumplir el programa de estudio, es decir, relacionar a los estudiantes
con la produccion y a los obreros con la ensefianza universitaria” (N. Kolésnikov, 1983:
190)

Estas transformaciones sustanciales contribuyeron al crecimiento de la matricula en todos
los niveles de la educacion (A. Miranda y M. Yee, 1993; F. Diaz, 1998). En el afio 1978 la
matricula de nivel superior en Cuba superaba la cifra de 145 000 estudiantes, el 50% de los
cuales eran trabajadores. En ese momento era también necesaria la ampliacion de las
capacidades para permitir el acceso de los graduados de los institutos preuniversitarios y
tecnoldgicos. Por otra parte no era posible aumentar las capacidades de los Cursos



Regulares para Trabajadores de forma que pudieran ingresar a la Educacion Superior todos
aquellos que tuvieran el nivel académico requerido y a la vez se pretendia no limitar el
interés por la superacién de todo aquel que cumpliera con los requisitos minimos para el
ingreso a la Educacién Superior (F. Vecino, 1997).

Ante esta situacion, en el curso 1979-1980 “en el contexto universitario es creada entonces
la Facultad de Ensefianza Dirigida, centro rector de esta modalidad en todo el pais, que
ofrece la posibilidad de estudio en cinco carreras: Derecho, Historia, Informacién
Cientifico — Técnica y Bibliotecologia, Economia, y Contabilidad y Finanzas.” (M. A.
Galindo, 2000: 21). Con ello se daba respuesta a la necesidad objetiva de superacion de una
parte de la poblacion a través de una nueva modalidad de ensefianza que conjugaba
adecuadamente las disponibilidades en instalaciones y recursos humanos.

De esta manera la Educacion Superior en Cuba qued6 organizada de la forma siguiente:
Cursos Regulares Diurnos, Cursos Regulares para Trabajadores (Cursos Vespertinos-
Nocturnos y Cursos por Encuentro) y Cursos Dirigidos. Los dos primeros correspondian a
la educacion presencial.

Con la creacion y desarrollo de este tipo de ensefianza se permite el acceso de toda persona
a la Educacion Superior sin otras limitantes que el tener aprobado el nivel académico
precedente. De esta forma se logran optimizar las capacidades materiales, fisicas y
aprovechar al maximo a los profesores disponibles. Por otro lado se amplian las opciones
de carreras en que pudieran matricular los residentes de todo el pais sin interferir con sus
actividades laborales y en las que la intensidad del estudio estuviera en correspondencia
con sus posibilidades intelectuales y de tiempo. Se garantizo que el rigor y la exigencia en
los exdmenes permitieran que la calidad del egresado de este tipo de ensefianza fuera igual
a la de los Cursos Regulares.

El modelo aplicado se basaba en el trabajo independiente y la auto preparacién de los
estudiantes, para lo cual se apoyaba fundamentalmente en los materiales didacticos escritos,
a los que con el tiempo se le incorporaron medios como el video, el audio casete. EI modelo
aplicado no concebia el vinculo profesor — estudiante, como tradicionalmente existia en las
instituciones que desarrollan esta modalidad de ensefianza. Por ello el estudiante debia
realizar todo su aprendizaje fundamentalmente mediante el material impreso: libros de
texto, orientaciones para el estudio de las asignaturas, laboratorios (M. Yee y A. Miranda,
1992).

Segun Z. Martinez (2003) en la actualidad, aunque se mantienen las caracteristicas
asumidas en un inicio por el modelo, se han incluido algunos elementos novedosos. Por
ejemplo, aquellos estudiantes que ni estudian ni trabajan o que no se los impide su trabajo,
realizan practica preprofesional; otra novedad es la consulta de contenido en algunas
asignaturas de dificil comprensién o que no tienen ain guia de estudio; en determinados
momentos se les proyecta en video las clases magistrales realizadas para otros tipos de
curso y se fomenta la creacion de grupos de estudio.

Aunque inicialmente en Cuba se le denomind Ensefianza Dirigida (J. Vazquez, L. Noay R.
Reyna, 1998), en otros paises en general, al proceso de ensefianza aprendizaje que posee



estas caracteristicas se le conoce como Educacién a Distancia. Tal como afirman R. Florido
y M. Florido (2003), también se emplean otros términos como: ensefianza semi presencial,
tele formacién, tele educacion, aprendizaje a distancia, formacion multimedia y otros.

L. Garcia (1987) (2001) después de analizar varias definiciones de Educacion a Distancia
plantea que sus rasgos diferenciadores son:

Separacion profesor-alumno: EIl profesor y los estudiantes pueden no estar fisicamente
en el mismo espacio ni en el mismo tiempo. Para que la comunicacién se produzca, es

necesario crear elementos mediadores entre el docente y el alumno.

Utilizacion sistematica de medios y recursos técnicos: La transmision de conocimientos
debe realizarse a través del uso de diferentes tecnologias como pueden ser el correo
electronico, los medios audiovisuales y los informaticos, uso de tutores, guias de
estudio como parte del material didactico, Internet, etc., a través de las cuales se puede

lograr dar atencion a los estudiantes.

Apoyo de una organizacion de caracter tutorial: EI alumno debe estar insertado en una
institucién que le proporcione los materiales necesarios para el desarrollo de sus

estudios, asi como la tutoria y la evaluacion.

Aprendizaje individual: El aprendizaje es autbnomo e independiente. Por ello se
considera que debe haber flexibilidad pues el modo, ritmo y estilo de aprender es
diferente para cada estudiante.

Comunicacion bidireccional: Es sumamente importante la existencia de la
comunicacion bidireccional entre el profesor, el tutor o la institucion educativa y el
estudiante y para ello precisamente los medios de comunicacion minimizan las

fronteras espacio - temporales.

E. Pontes y H. Barrdn (1996) afirman que los elementos que caracterizan la metodologia de
Educacion a Distancia son: el material didactico, la asesoria, la participacion del estudiante
y la evaluacion.

El material didactico.

En los sistemas de ensefianza a distancia donde el educador no participa directamente en el
acto comunicativo es sustancial lograr un mensaje accesible a traves de los materiales, los
cuales son el instrumento fundamental que hace posible la realizacién del trabajo
independiente por parte del estudiante.



El material didactico es el instrumento a través del cual se desarrolla el proceso informativo
y se presenta de manera sistematica, el conjunto de contenidos que se delimitaron en la
organizacion curricular (M. Viesca, 1999). Para E. Pontes y H. Barrdn (1996) entre sus
elementos estan: la exposicion de los contenidos, el tratamiento didactico que estimula el
aprendizaje independiente, la busqueda de fuentes complementarias y la auto evaluacion.
Los mismos deben ser confeccionados de forma tal que motiven, informen, aclaren y
desarrollen la creatividad del estudiante, teniendo en cuenta que deben suplir el papel del
profesor en el aula. Su principal requisito es facilitar el aprendizaje independiente.

M. Segura (1993) ha propuesto como ejes o factores que cumplen un rol importante en la
produccion de los materiales escritos para este tipo de ensefianza: el contexto fisico y
linguistico y la lecturabilidad, éste ultimo incluye la legibilidad, la descifrabilidad, la
comprensibilidad y la interesabilidad.

A juicio de la autora, pudiera ser Util para este tipo de ensefianza tener en cuenta los
resultados de las investigaciones sobre el proceso de comprension de textos (W. Kintsch y
T. A Van Dijk, 1978; E. S&nchez, 1989; M. Gutierrez, 1992). En este marco se ha resaltado
el valor de estrategias que han demostrado ser efectivas en los estudiantes (V. Underwood,
1985; J. Alonso, 1987).

Es importante considerar que los materiales didacticos no deben portar solamente
conocimientos, sino también ser motivadores, propiciar la comunicacion entre el texto y el
estudiante de tal manera que éste Ultimo pueda cuestionarse la informacion recibida,
interactuar con su contexto y con los otros estudiantes. A partir de los textos se puede
inducir la confrontacion, la colaboracién y el dialogo.

Para la ensefianza dirigida en Cuba “a diferencia de la mayoria de los sistemas educativos a
distancia, y fundamentalmente por razones economicas, el soporte didactico de nuestros
planes de estudio lo ha sido el texto basico de la asignatura concebido para los estudiantes
de los cursos presenciales.” (M. A. Galindo, 2000: 22).

No obstante, para la mejor orientacion del trabajo independiente, se entrega en esta
modalidad, el programa de la asignatura, documento que contiene el plan tematico, los
objetivos y la referencia bibliografica basica y complementaria de cada tema de la
asignatura. Se han usado ademas otros medios como recomendaciones préacticas para el
estudio de las asignaturas, Cuadernos de Ejercicios, Orientaciones para el Estudio o Guias
de Estudios los cuales han abordado sugerencias, ejercitaciones y propuestas de auto
evaluacion que fomentan la auto preparacién del estudiante (M. A. Galindo, 2000).

En nuestro contexto se ha propuesto (A de la C. Hernandez, 1999) que los materiales para
la educacion a distancia deben cumplir diferentes funciones didacticas entre las que se
encuentran la de motivar, la de portar contenidos y la de estructurar el aprendizaje. Esta
autora expone que los materiales para la educacion a distancia también deben incluir un
amplio repertorio de ayudas con el propoésito de favorecer el aprendizaje independiente de
los estudiantes.

Con estas ayudas se les puede guiar hacia el logro de los objetivos. Las mismas deben ser
seleccionadas de acuerdo con la naturaleza de los contenidos a desarrollar y a las



particularidades y necesidades de los estudiantes. Se pueden dirigir a facilitar la
comprension de la estructura conceptual de los contenidos (esquemas, diagramas, mapas
conceptuales); facilitar la transferencia de conceptos (casos, problemas); estimular la
produccion (completar informes, casos inconclusos) y facilitar la localizacion de temas
(iconos, jerarquizacion de titulos, entre otros).

La asesoria

Aunque la importancia de la asesoria en el sistema de educacion superior a distancia ha
sido resaltada en paises como Espafia (G. Pérez, 1994) Costa Rica (J. Villegas, 1989),
Mexico (E. Pontes y H. Barron, 1996), Argentina (A. Coria, D. Pensa y G. Sabulsky, 1996),
Venezuela (F. Locker y C. Guédez, 1992), sus funciones especificas dependen del modelo
asumido en cada caso para esta modalidad.

En la Universidad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia (UNED) existe un
reglamento para el profesor — tutor donde se orientan sus funciones: explicar, orientar,
motivar y servir de enlace y nexo de unién entre el alumno y el profesor de la Sede Central
(G. Pérez, 1994).

En la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM) se consideran como funciones
del tutor: introducir al alumno al proceso de ensefianza aprendizaje, orientarlo y guiarlo de
acuerdo a las necesidades individuales y grupales, fomentar el auto didactismo, orientar y
ofrecer alternativas en la interpretacion del conocimiento, utilizar diferentes recursos en la
conduccion del aprendizaje, elaborar el material didactico y vincular al alumno con la
institucion y con la realidad social (A. Gonzalez y G. Jara, 1992).

A. Gonzélez y G. Jara (1992) plantean que la palabra tutor al llevar implicito proteccion o
salvaguardia de una persona menor o minusvalida no es tan apropiada como la palabra
asesor que significa persona que aconseja o sugiere. El asesor seria “...un profesional
académico que, utilizando los elementos didactico — pedagdgicos en la conduccion del
aprendizaje, identifica las necesidades educativas del alumno y para satisfacerlas, lo apoya,
fomenta el auto didactismo y estimula la actitud analitica y constructiva.” (A. Gonzalez y
G. Jara, 1992: 33).

Aungue no existe consenso en el caso de la Educacion a Distancia en cuanto a la
denominacion de tutor, consultante, asesor o facilitador, se determina asumir la primera a
los efectos de este trabajo de investigacion, por ser la que quizas mas se emplea en la
practica cubana.

El tutor desempefia un papel protagdnico y dinamizador en esta modalidad de ensefianza,
en su comportamiento debe conjugarse lo académico con lo humano. Por ello se reconocen
dos finalidades esenciales en la tutoria: la académica y la orientadora que de manera
inseparable han de confluir en el proceso tutorial. El tutor ha de aclarar dudas, interpretar y
enriquecer las ideas del alumno, propiciar situaciones de aprendizaje, corregir actividades,
todo lo que sera posible si se ha creado una comunicacion asertiva, dialdgica. A su vez, el
tutor debe conocer las preocupaciones, problemas, limitaciones, aspiraciones, etc., que en el
plano personal inciden sobre el alumno y que pueden atentar contra el desarrollo exitoso de
los estudios emprendidos a través de la Educacion a Distancia; un consejo, un apoyo, la



comprensidn de una situacion, puede garantizar que éste se sobreponga ante dificultades y
continue lo iniciado.

Es indudable que el tutor es un mediador importante en este tipo de ensefianza y por ello ha
de aprovechar todas las posibilidades que ofrece la tutoria dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje. El tutor, tiene que contribuir al desarrollo de aptitudes y actitudes, su ayuda
incluye ademas el desarrollo de la motivacion, la autoestima, la independencia
cognoscitiva, los valores y la afectividad por la ciencia y por la vida. Debe ayudar a los
estudiantes a asimilar los conocimientos, a dominar los objetivos de aprendizaje
programados en los materiales y a obtener la formacion académica y profesional deseada
(G. Pérez y M. Sevillano, 1993).

Sobre este aspecto en nuestro pais y vinculado a la ensefianza dirigida se ha planteado que
“El modelo a distancia cubano no prevé el vinculo directo con los profesores; los
estudiantes son atendidos metodolégicamente por un docente en cada carrera, quien les
brinda la atencion solicitada a través de asesorias.” (M. A. Galindo, 2000: 23). En este
sentido se reconocen como funciones del profesor — asesor: la docente, la evaluativa y la
formativa. Ellas tienen como objetivo reforzar la independencia cognoscitiva del estudiante
(M. Yee y A. Miranda, 1992).

La participacion del estudiante

En la educacion a distancia el estudiante no sélo se apropia de un conjunto de
conocimientos sino que debe a la vez adquirir habilidades, habitos de trabajo, técnicas de
estudio, capacidad de analisis critico, valores. Se enfrenta a un doble desafio de
aprendizaje: el de apropiarse de los contenidos y el de la propia modalidad.

El sistema exige de él capacidades vinculadas a la planificacion, control y regulacién del
proceso de aprendizaje independiente. El estudiante debe construir su propio esquema de
objetivos y exigencias en el marco de las pautas ofrecidas pero, desde un enfoque
absolutamente individual.

El desarrollo de estrategias de aprendizaje pudiera contribuir a un mejor desempefio en esta
modalidad de estudio pues “en el ambiente de formacion a distancia, el estudiante o el
alumno trabajador, se enfrenta a condiciones algo diferentes de la formacion presencial.
Encontramos asi que el estudiante de un programa de educacion a distancia se enfrenta al
reto de realizar un aprendizaje mas dirigido y con un modelo autonomista como apoyo al
aprendizaje, con reglas claras de como enfrentar el aprendizaje (...) Se debe tener presente
el repertorio de los comportamientos cognitivos, afectivos, y de habilidades que pueden
estar en juego en el aprendizaje, el considerar estos aspectos nos permitira tomar en cuenta
las condiciones para encontrar la combinacion mas pertinente de estrategias.” (F. Castro, F.
Rios y A. lzquierdo, 2002: S/P).

También aparecen como factores de peso la motivacion y la autodisciplina ya que la
modalidad implica un menor grado de control directo sobre los estudiantes (J. Padula,
2002). La motivacién -aseguran M. Lugo y D. Schulman (1999)- no es un elemento mas,
sino la fuente que genera el compromiso en el aprendizaje y redunda por lo tanto en un
protagonismo que implica para el estudiante incorporar su experiencia y conocimientos en



el proceso de aprendizaje independiente, ser escuchado, tolerar el discenso, permitir
cuestionar, dudar, no entender, aportar. El proyecto educativo de la institucion puede
contemplar un modulo curricular introductorio al sistema para situar al estudiante en su
nuevo rol, instruirlo metodologicamente en el sistema no presencial y orientarlo en las
formas y caracteristicas propias del aprendizaje (J. Padula, 2002). Ademas en los casos de
capacitacion por medios informaticos, deberia el alumno conocer elementos basicos del
manejo de los entornos y programas utilizados.

La evaluacion

La evaluacion puede tener un propdsito diagnostico, de seguimiento, de proceso y de
evaluacion final o sumativa (M. B Rossa de Riafio y J. Cuozzo, 2001). Se afirma que la
retroalimentacion es una de las funciones primordiales de la evaluacion. De hecho, a nivel
consciente 0 no, siempre se aplica la evaluacion, toda vez que se expresa un juicio y se
ejercita el espiritu critico (B. Fainholc y E. Derrico, 2001).

Especialmente en la educacion a distancia, segun E. Pontes y H. Barron (1996) la
evaluacion se trata como elemento integrado al aprendizaje y como insumo estructural de
medicion. Otros autores (A de la C. Hernandez, 1999) (R. Forcade y V. Martin-Viafa,
1997) hacen referencia a la evaluacion tratdndola como una de las funciones del tutor en la
cual éste debe sondear el grado de asimilacion, detectar dificultades, diagnosticar causas y
tratar de subsanarlas, reforzar el interés, reorientar en caso de dificultades y autoevaluar
todos los factores del método seguido en el proceso evaluativo.

La evaluacion del aprendizaje en la ensefianza dirigida cubana se realiza a través de
examenes que “evaltan el contenido del programa de las asignaturas y son del tipo de
pruebas abiertas o de ensayo, donde el estudiante debe relacionar, resumir los aspectos
fundamentales, comparar, valorar, etc., mostrando su creatividad al responder a cada
pregunta, lo cual garantiza, en consecuencia, su homogeneidad y rigor académico.” (M. A.
Galindo, 2000: 23).

Los factores enunciados (el material didactico, la asesoria, la participacion del estudiante y
la evaluacion) no deben concebirse separadamente unos de otros sino como un sistema,
donde cada uno cumple su funcién en el momento que asi lo requiere durante el proceso de
ensefianza aprendizaje.

A pesar de las oportunidades que brindaba este sistema de ensefianza dirigida o a distancia,
en el pais, por distintas causas de indole social y cultural, se fue incrementando el nimero
de jovenes que ni estudiaban ni trabajaban. Diversos analisis politicos en los que jugd un
papel principal el Comandante en Jefe, permitieron desde los talleres de la Universidad en
la Batalla de Ideas (MES, 1996; 1998; 1999, 2001), comenzar mas de cien programas
dirigidos a “la transformacion total de la propia sociedad, uno de cuyos frutos sera la
cultura general integral, que debe alcanzar a todos los ciudadanos.” (F. Castro, 2003: 30),
teniendo en cuenta para ello que “la educacidn es el instrumento por excelencia en la
busqueda de la igualdad, el bienestar y la justicia social.” F. Castro, 2003: 30).

Obviamente los tipos de cursos existentes hasta la ultima década del pasado siglo en el pais,
no daban una respuesta 6ptima a las nuevas exigencias sociales. Es por ello que el



Ministerio de Educacion Superior cre6 un tipo de curso llamado Continuidad de Estudios.
El mismo “consiste, en esencia, en asegurar los estudios universitarios, en las carreras
seleccionadas en cada caso, a los jovenes provenientes de los diferentes programas de la
Revolucion.” (MES, 2001 b: S/P).

A partir del VI Taller Nacional de Trabajo Politico Ideoldgico La Universidad en la Batalla
de Ideas (MES, 2001) se comenzo la preparacion en la Universidad de la Habana y en la
Universidad de Matanzas Camilo Cienfuegos para la Continuidad de Estudios, se
estudiaron las tendencias mundiales de la Educacion a Distancia, se seleccionaron los
municipios en los que se experimentarian las ideas, se realiz6 la concertacion con los
rectores de 54 municipios con enfoque de Sede Regional y se aprobé el comienzo de la
Educacion a Distancia Asistida (MES, 2001b).

Hoy dia, la Universalizacion de la Educacidn Superior Cubana se materializa a través de la
universidad en el territorio. La Universalizacion se concibe como “la extension de la
Universidad y todos sus procesos sustantivos a toda la sociedad a través de su presencia en
los territorios, permitiendo alcanzar mayores niveles de equidad y de justicia social en la
obtencion de una elevada cultura integral de los ciudadanos.” (MES, 2001 b: S/P).

Hasta julio del 2003 el MES contaba con 169 Sedes Universitarias Municipales. En ellas se
brindan oportunidades para cursar estudios universitarios a una parte importante de jévenes
y trabajadores provenientes de diferentes programas de la Revolucion como: trabajadores
sociales, maestros primarios, cuadros de la UJC, instructores de arte, superacion integral de
jévenes, maestros emergentes de computacion y otros. Las mismas usan las instalaciones y
recursos disponibles en cada municipio.

En este trabajo de investigacion se profundiza en la respuesta dada por el MES a esta nueva
situacion. No obstante, es ampliamente conocido que los Institutos Superiores Pedagdgicos
(MINED, 2003; MINED, 2003%; E. Lépez, L. Pefialver, R. Gonzalez y otros, 2004; 1. M.
Fernandez, T. Manso y M. Hernandez, 2004), la Educacidn Técnica y Profesional (R.
Morejon, 2002; M. Carballo y otros, 2004), el Ministerio de Salud Publica y el Instituto
Nacional de Deportes Educacion Fisica y Recreacion (D. Hernandez, R. Alarcon, F. Duran,
R. Forneiro y O. Vento, 2004), cada uno con sus particularidades, han comenzado también,
a generalizar la Universalizacion a sus diferentes tipos de curso y carreras.

En la actualidad se desea lograr que en cada municipio esté presente la universidad, con
todos sus procesos fundamentales con vistas a que los estudios superiores estén al alcance
de todos los hombres y mujeres de nuestra sociedad. El propoésito del Estado es que para el
afio 2010 la poblacion cubana sea la mas culta de todas las naciones.

El MES aspira a que las SUM, como parte de su proceso de desarrollo, vayan incorporando
gradualmente cursos diurnos en algunas carreras, cursos para trabajadores, ensefianza a
distancia y a distancia asistida, distintas modalidades de educacion de postgrado, tareas de
investigacion y desarrollo relacionadas con los principales problemas de cada territorio,
universidad popular, diferentes programas de extension universitaria tales como proyectos
comunitarios, educacion a la tercera edad, superacion cultural general en diferentes
temaéticas entre otras (F. Vecino, 2002).



Para el Curso Continuidad de Estudios se ha desarrollado un modelo pedagdgico que se
aplica en las nuevas condiciones de ensefianza universitaria masiva. Sus principales
caracteristicas son: ser flexible, estructurado, centrado en el estudiante y con un sistema de
actividades semipresenciales. El aprendizaje debe tener lugar a través de actividades
semipresenciales, del estudio independiente y de un sistema de servicios de informacion
técnica y docente.

El autoestudio es el componente esencial del modelo pedagdgico, por medio del cual el
estudiante realiza el trabajo independiente como resultado de la orientacién del profesor,
interactta con las diferentes fuentes del conocimiento sugeridas y se prepara para las
distintas actividades docentes. Los medios fundamentales de que se vale son: la guia de
estudio que incluye la bibliografia a consultar, las precisiones sobre el contenido y
ejercicios de control; el libro de texto y las videoconferencias.

El MES (2001) dentro de los principios del Modelo Pedagdgico en condiciones de
ensefianza masiva, plantea que éste se basa en un estudiante motivado que debe dedicar
tiempo suficiente para el desarrollo del trabajo independiente que requiere esta modalidad
de estudio y a su vez dentro de sus principales requerimientos metodologicos y materiales
ha sefialado la importancia de la introduccion gradual de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones en las asignaturas de las carreras que se desarrollan en esta
modalidad, de ahi el valor que adquiere el desarrollo de una propuesta didactica que pueda
contribuir al desarrollo de estrategias que facilitan el aprendizaje independiente con el
apoyo de las TIC.

El nuevo modelo utiliza videoconferencias o videos docentes preparados por los profesores
principales de las distintas asignaturas. En este marco se ha planteado que “podemos
entender por video didactico aquel que esté elaborado de forma creativa para un curriculo
especifico, que el mismo coincida con el contenido que se quiera transmitir, que resuelva
aspectos novedosos dentro de la clase y desarrolle habilidades de trabajo independiente y
recree a la vez al alumno elevando su nivel cultural.” (Y. Martin, 2001: 2).

El uso de videos didacticos en un sistema de ensefianza a distancia requiere por parte del
profesor una adecuada planificacion asi como el desarrollo de habilidades en el manejo de
este tipo de medio. Durante su empleo, el profesor puede utilizar variantes: pausas, avances
répidos hacia delante y hacia atras, camara lenta y camara rapida. Entre los requerimientos
didacticos puede considerar: preparacion de un material sobre el contenido a observar,
revision del contenido que no quedé claro en la proyeccidn, intercambio de preguntas y
respuestas con los estudiantes y revision del contenido del video que considere mas
importante (MES, 2001 b).

En este tipo de modalidad el estudiante por lo general estudia solo, a través de los
materiales didacticos, y es necesario que existan en él la autonomia y las capacidades para
el aprendizaje independiente. Las informaciones y orientaciones son recibidas por vias que
no son la clase presencial. Por lo anterior las estrategias de aprendizaje que ya trae el
estudiante desarrolladas de los niveles de ensefianza precedentes o las que se pueden
propiciar en las nuevas condiciones son un elemento de gran valor que pudieran apoyar el
éxito de este proceso.



A pesar de la creacién de un nuevo modelo pedagdgico, la autora tiene el criterio de que
aun no se han esbozado todas las bases tedricas necesarias de tal manera que se llegue a
poseer una propuesta didactica coherente para el desarrollo de un proceso de ensefianza
aprendizaje de nuevo tipo que parta del analisis de las exigencias didacticas que plantea la
nueva modalidad.

La asignatura Cognicion y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia en el
Curso Continuidad de Estudios.

La asignatura Cognicién y Comportamiento | pertenece a la Disciplina Procesos Basicos de
la Licenciatura en Psicologia en la cual se estudian los mecanismos, funciones, operaciones
y en cierta medida las propiedades funcionales que orientan y regulan el comportamiento
del hombre en ciertas condiciones particulares y que se verifican con independencia de su
voluntad (M. Manzano y otros, 2001?).

La Disciplina tiene un caracter basico-especifico ya que en ella el estudiante adquiere
conocimientos y desarrolla habilidades necesarias a todas las disciplinas del ejercicio de la
profesion. La misma se vincula con el diagnostico, la evaluacion, la investigacion y la
formacion, asi como la orientacion, tratamientos e intervenciones.

La asignatura Procesos Cognitivos | se sitta en el quinto semestre de la carrera de
Psicologia, en el Curso Continuidad de Estudios. En esta modalidad de curso, la asignatura
se desarrolla a partir de clases encuentro con apoyo en la videoconferencia la cual ha sido
creada por la profesora principal de la asignatura a nivel nacional. Las clases encuentro
poseen una parte de control y otra de orientacién. En las mismas se trabaja
sistematicamente en las relaciones entre la teoria y la investigacion y las aplicaciones
practicas, vinculandose y diferenciandose estos contenidos de los de otras areas de la
Psicologia.

Desde el punto de vista educativo en la asignatura Procesos Cognitivos | el estudiante debe
consolidar sus intereses y motivaciones hacia la especialidad, lograr una imagen integral de
la vida psiquica, desarrollar su pensamiento l6gico, sus intereses tedricos y metodoldgicos,
su autodisciplina en el aprendizaje independiente y su responsabilidad ante la adquisicion
de datos cientificos y en sus aplicaciones précticas.

En lo instructivo el estudiante se vincula al estudio de la mente humana: sus estructuras,
procesos y representaciones; al objeto de estudio de los procesos cognoscitivos, sus
perspectivas y limitaciones asi como a los métodos propios de su estudio. Por otro lado,
comprende como las computadoras constituyen herramientas de trabajo en el estudio de los
procesos cognoscitivos.

Los principales contenidos que trata esta asignatura son la caracterizacion general de la
cognicion a la luz de diferentes tendencias; las posibilidades de integracion de los
diferentes paradigmas; las herramientas analiticas basicas: modelos, métodos y técnicas;
estructuras y procesos basicos; los niveles de procesamiento; las representaciones mentales,
los estudios mas relevantes en esta esfera asi como los procesos cognoscitivos complejos:
el pensamiento y el lenguaje; por ultimo se abordan los problemas y perspectivas en el
estudio de la cognicion.



La bibliografia que se utiliza es de la Gltima década y en ella se tratan los contenidos que el
estudiante debe dominar en su estudio, en correspondencia con lo orientado en la guia de
estudio.



1.2 Las estrategias de aprendizaje comprendidas desde el Enfoque Histdrico Cultural.
Potencialidades de las TIC para promover su desarrollo.

Las primeras aproximaciones al estudio de las estrategias de aprendizaje comenzaron con la
ensefianza programada (B. F. Skinner, 1970, 1974). Este tipo de ensefianza tenia como
ventajas: el estimulo constante a la actividad de los alumnos, la individualizacion de su
actividad y la correccién de sus resultados, no obstante, entre sus limitaciones estaba el
hecho de que el aprendizaje que propiciaba era fundamentalmente por ensayo y error.
Ofrecia resultados para desarrollar la memoria reproductiva, aunque no el pensamiento
tedrico ni creador; no tenia en cuenta lo afectivo ni lo cognitivo y absolutizaba los textos de
ensefianza programada para el aprendizaje (A. Rojas y R. Corral, 2001).

Aunque el control estratégico del aprendizaje no tenia relacion directa con un enfoque de
este tipo; dentro de esta corriente y posteriormente, de la tecnologia educativa basada en
ella (afios 80 del pasado siglo), se defendian un conjunto de recetas para mejorar el
recuerdo y el aprendizaje de informacion. EIl conductismo proporcionaba “programas de
entrenamiento individualizado, definidos por objetivos operativos, en los que se ensefiaba a
los alumnos, bajo el epigrafe de técnicas y métodos de estudio, cadenas prescritas de
operaciones, basicamente motdricas, como releer, repetir, escribir resimenes, realizar
esquemas, etc. Estos programas podian impartirse con independencia del curriculo o del
centro educativo e incluso auto administrarse a través de libros programados que
ejercitaban a los lectores en la aplicacion repetida de cada una de las técnicas.” (J. I. Pozo,
C. Monereo y M. Castell6, 2001: P 216 — 217).

Segun los mencionados autores, las principales razones de la ineficacia de estos programas
estaban en sus pretensiones de ensefiar habilidades de modo descontextualizado, es decir,
sin tener en cuenta la influencia de los contenidos y los contextos en los que el estudiante
debe emplearlos y de reducir su aprendizaje al dominio técnico de un conjunto de acciones
observables. “Reducidas a lo observable, las estrategias de aprendizaje acababan por
convertirse en un conjunto de recetas o habilidades practicas de dudosa utilidad.” (J. 1.
Pozo, C. Monereo y M. Castello, 2001: P 217).

Posteriormente, con el desarrollo de la Psicologia Cognitiva, el tema de las estrategias de
aprendizaje gand fuerza. Aungue en un primer momento esta ciencia no se ocupo de
estudiar el aprendizaje estratégico, la propia evolucion de sus investigaciones fue
proporcionando informacion gracias a la cual el estudio del conocimiento estratégico fue
cobrando interés. Entre los referidos elementos J. I. Pozo; C. Monereo y Castelld, M (2001)
sefialan la distincion entre procesamiento automatico y controlado; entre los niveles de
profundidad en el procesamiento de la informacion (superficial o profundo) y la diferencia
en la forma en que las personas expertas y novatas se enfrentan a ciertas tareas complejas.

Es en el contexto de la Psicologia de corte cognitivo donde se destaca por primera vez la
importancia de aprender a aprender, es aqui donde tienen su origen las primeras
investigaciones sobre estrategias de aprendizaje. Las mismas no se refieren al aprendizaje
directo de los contenidos sino a las habilidades con las que éstos se aprenden (C. Chadwick,
1997).



En la actualidad, el término estrategia es empleado en diversos campos entre los que se
encuentran las Ciencias Pedagdgicas y Psicoldgicas. En este contexto, las estrategias se han
vinculado a procesos de memoria (T. Buzan, 1987; D. Gonzélez, 1993; M. Manzano,
2001), de comprension de textos (E. Sanchez, 1989; M. Gutiérrez, 1992; M. Segura, 1993;
J. A Garciay J. I. Luque, 1993; S. Ballesteros, 1994; M. de Vega, 1995) y de aprendizaje
(C. E. Weinstein y R. Mayer, 1986; J. I. Pozo, 1989; C. Chadwick, 1997; Nisbett y
Schusmith, 1998; A. Martinez, 2000). A su vez se ha indagado sobre estrategias de
ensefianza (J. Rodriguez, 1993), de instruccion (C. Reigeluth, 1983; A. Orantes, 2002),
pedagdgicas (C. E. Carranza, 1999), metodoldgicas (R. M. Hernandez, 1999; O. Deliz de
los Santos, 2002), didacticas (S. de la Torre; 1993; V. Rodriguez, 2000; M. Ramirez, 2002;
T. Diez y H. Hernandez, 2002; J. Romero y R. Guerrero, 2002), educativas (M. Ramirez,
1999), personoldgicas (J. Garcia y J. Padilla, 2002), curriculares (C. Garrido y otros, 2002;
J. Rodriguez y otros; 2002) entre otras.

La investigacion sobre estrategias en el proceso de ensefianza aprendizaje en la actualidad,
se fundamenta con el crecimiento vertiginoso de la informacion, la necesidad de
personalizar el aprendizaje, de mejorar el clima afectivo del aula y con el antecedente de
que la ensefianza se ha guiado mas por los criterios de asimilacién de conocimientos que
por los que reflejan el dominio en los estudiantes de sus estrategias de aprendizaje (J.
Betancourt, 1997). En este contexto, se han investigado y diferenciado las estrategias de
ensefianza y aprendizaje.

Con el término estrategias de ensefianza se pone énfasis en el disefio, programacion,
elaboracion y realizacion de los contenidos a aprender por via oral u escrita, lo cual es tarea
del docente; mientras que con las estrategias de aprendizaje la responsabilidad cae en el
aprendiz. Por lo tanto, mientras las estrategias de ensefianza son parte del como ensefiar, es
decir, del método; las estrategias de aprendizaje constituyen el como aprender, por lo tanto
son parte del saber conocer y saber hacer.

F. Diaz Barriga y G. Hernandez (1998) expresan que la investigacion sobre estrategias de
ensefianza ha abordado aspectos como el disefio y empleo de objetivos de ensefianza,
preguntas insertadas, ilustraciones, modos de respuesta, organizadores anticipados, redes
semanticas, mapas conceptuales y esquemas de estructuracion de textos. La investigacion
sobre estrategias de aprendizaje se ha enfocado en el campo del denominado aprendizaje
estratégico a traves del disefio de modelos de intervencion cuyo propdsito es dotar a los
estudiantes de estrategias efectivas para el aprendizaje independiente.

La presente investigacion se ocupa especificamente de las estrategias de aprendizaje.
Muchas han sido las definiciones que se ha propuesto para las mismas, de ello se entiende
que no tienen el mismo significado para todos los autores.

J. H. Flavell plante6 que “esta categoria comprende la amplia gama de actividades
potencialmente conscientes que una persona puede realizar voluntariamente con el fin de
ayudar a su memoria.” (J. H. Flavell, 1984: 212). Para J. Nisbett y Schusmith *“son procesos
que sirven de base a la realizacion de las tareas intelectuales.” (Nisbet y Schusmith, 1987:
45). Basil y Coll afirman que son “habilidades intelectuales de orden superior, esenciales,
justamente, para la resolucion de problemas nuevos (...) son capacidades internamente



organizadas que sirven para guiar y dirigir la atencion, la codificacion, el almacenamiento,
la recuperacion y la transferencia. Aprender una regla es aprender una habilidad intelectual;
aprender a aprender reglas es una estrategia cognitiva.” (Basil y Coll, 1990: 63).

Para D. F. Danserau (1985) son mecanismos de control del sujeto para dirigir sus modos de
procesar la informacion y facilitan la adquisicion, el almacenamiento y la recuperacion de
la informacion; mientras que para K. J. Klauer, 1988 y F. H. Friedrich y H. Mandl (1992)
son secuencias de acciones dirigidas a la obtencion de metas de aprendizaje. Representan
complejas operaciones cognitivas que son antepuestas a los procedimientos especificos de
la tarea.

Segun C. Monereo (2000) “...una estrategia de aprendizaje seria un proceso de toma de
decisiones, consciente e intencional, que consiste en seleccionar los conocimientos
conceptuales, procedimentales y actitudinales, necesarios para cumplimentar un
determinado objetivo, siempre en funcion de las condiciones de la situacion educativa en
que se produce la accion.” (C. Monereo, 2000: 34).

Por su parte B. Gargallo y A. Ferreras (2000), asumen que las estrategias son “contenidos
procedimentales que pertenecen al &mbito del saber hacer, son las metahabilidades o
habilidades de habilidades que utilizamos para aprender. Son los procedimientos que
ponemos en marcha para aprender cualquier tipo de contenido de aprendizaje: conceptos,
hechos, principios, actitudes, valores y normas, y también para aprender los propios
procedimientos.” (B. Gargallo y A. Ferreras, 2000: 14).

Para F. Diaz Barriga y G. Hernandez (1998) “una estrategia de aprendizaje es un
procedimiento que el alumno adquiere y emplea de forma intencional como instrumento
flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas.”
(F. Diaz Barriga y G. Hernandez, 1998: 115).

D. Castellanos y otros expresan que las estrategias de aprendizaje son “aquellos
conocimientos y procedimientos, que los/las estudiantes van dominando a lo largo de su
actividad e historia escolar, y que les permiten enfrentar su aprendizaje de manera
eficiente. Comprenden pues, todo el conjunto de procesos, acciones y actividades que
los/las aprendices pueden desplegar intencionalmente para apoyar y mejorar su
aprendizaje.” (D. Castellanos, C. Garcia y C. Reinoso, 2001: 21).

A pesar de la variedad de definiciones, muchos de los autores citados coinciden en que son
procedimientos; pueden incluir varias técnicas, operaciones o actividades especificas;
persiguen un propésito determinado; son mas que habitos de estudio y son instrumentos
socioculturales aprendidos en contextos de interaccion.

Capacidades, habilidades, habitos, técnicas, métodos o procedimientos son los términos que
mas se asocian a las estrategias de aprendizaje. Tal vez, esta diversidad de ideas es lo que
ha provocado la existencia de limites imprecisos con el término habilidad, la cual se
entiende como “dominio de un complejo sistema de acciones psiquicas y practicas
necesarias para una regulacion racional de la actividad con ayuda de los conocimientos y
habitos que la persona posee.” (A. Petrovski, 1990: 159).



Las habilidades son formas en las que se asimila la actividad, segin H. Brito (1988) ellas
constituyen la sistematizacion de las acciones y como éstas son procesos subordinados a un
objetivo o fin consciente, no pueden automatizarse ya que su regulacién es consciente. A.
Labarrere (1994) comenta que C. L Hull alrededor del 1920, al hablar de estrategias de
aprendizaje vinculadas a la solucion de problemas, plante6 que el aspecto consciente no era
necesario para la realizacion exitosa del sujeto. W. Kintsch (1970) retoma la necesidad de
la aproximacion a la conciencia de la estrategia y en la actualidad, algunos autores como A.
Labarrere (1994); F. Diaz Barriga e I. Muria (1998) estan de acuerdo conque las estrategias
no estan sometidas en todos los casos a control consciente, pero no niegan la existencia de
esta posibilidad. Sin lugar a dudas los sujetos durante el proceso de seleccién y aplicacion
de determinada estrategia y como resultado de lo obtenido con ella, tienen evidencias de la
efectividad de la misma y por ello pueden perfeccionarla de forma consciente.

Para la autora, aunque en ambas (estrategias y habilidades) existe la posibilidad de control
consciente por parte del sujeto, el uso de una estrategia supone mayor reflexion sobre el
cumplimiento del objetivo o meta de aprendizaje. Las habilidades presuponen la
materializacion de los conocimientos en acciones, mientras que las estrategias son
representadas mentalmente como planes. En la habilidad las acciones se integran en forma
de sistema y en una estrategia las acciones son secuenciales y poseen relativa
independencia entre ellas, de tal manera que un individuo puede realizar unas u otras en
funcidn de sus caracteristicas personales u otros factores.

Por otra parte, se puede considerar que en las habilidades existe cierto predominio de la
ejecucion, mientras que en las estrategias de la planificacion, regulacion y evaluacion de la
actividad de aprendizaje que se realiza. En este sentido, se concuerda con F. Hernandez
(2001) cuando plantea que una clara diferencia es el alcance de ambas: la estrategia va mas
alla de lo procesal (nivel en que opera la habilidad), y también de lo ejecutivo (capacidad
consciente y orientada de operar del individuo) y penetra al ser cognoscente en lo
concerniente a su autocontrol y su dindmica afectiva.

La autora de este trabajo defiende que aunque el estudio sobre las estrategias de aprendizaje
surgid y se desarrollé dentro de otros modelos teéricos (conductismo y cognitivismo), ellas
pueden ser comprendidas desde los presupuestos del Enfoque Historico Cultural de L. S.
Vigotski (1896-1934), posicion tedrica que matiza esta investigacion.

El Enfoque Historico Cultural (L. S. Vigotski, 1979) supera el interés mantenido en teorias
anteriores por la esfera cognitiva del hombre. Aqui el aprendizaje es concebido como una
actividad social de produccion y reproduccion del conocimiento bajo condiciones de
orientacion e interaccion social; como el transito de lo externo a lo interno, de la regulacion
externa a la autorregulacion, de la dependencia a la independencia cognoscitiva (O.
Gonzélez, 1999).

Para la ensefianza seguir esta concepcion implica poner en el centro de la atencion
pedagdgica al aprendizaje; asegurar las condiciones para que el estudiante se desarrolle
mediante la colaboracion, partiendo de lo que no puede hacer solo hasta llegar a un dominio
independiente; atender no solo el aspecto cognitivo sino también los distintos aspectos de la
personalidad del estudiante de manera integral.



Esta teoria ha servido de base a distintas concepciones e investigaciones de autores
cubanos, referidas al proceso de ensefianza aprendizaje (A. Labarrere, 1994; A. Gonzélez,
1994; G. Farifias, 1995; P. Rico, 1996; M. Cérdova, 1996; R. Bermidez y M. Rodriguez,
1996; O. de Castro, 1996; M. Gonzélez, 1998; C. L. Méndez, 1998; O. L. Pérez, 1998; M.
Silvestre y J. Zilberstein, 2000; D. Castellanos, B. Castellanos, M. Llivina 'y M. Silverio,
2001; M. Gonzélez; A. Hernandez y G. Vifia, 2001; M. Quesada, 2002; A. Torres, 2002; R.
Nufez, 2002), entre otros.

L. S. Vigotski (2000), afirmaba que el desarrollo psiquico no aparece como adaptacion al
medio sino como posesion o asimilacion de los valores de la cultura la cual esta
histéricamente determinada. Se puede entender entonces, que las estrategias de
aprendizaje, al formar parte de la cultura, estan determinadas por las condiciones historico
concretas en que se desarrollan, por el contenido, la materia, los objetivos perseguidos y el
contexto sociocultural de los estudiantes.

En la actualidad se perfilan dos posiciones dominantes: quienes consideran las estrategias
de aprendizaje como un conjunto de habilidades y procedimientos de tipo general y
aquellos que defienden una vision situada del aprendizaje estratégico, sensibilizados por la
influencia de lo social contextual en la estructura cognitiva del aprendiz (C. Monereo, J. I.
Pozo y M. Castelld, 2001).

La primera posicion refiere intentos por desarrollar estrategias de aprendizaje a través de
programas de intervencion dirigidos al establecimiento de técnicas o habitos de estudio de
caracter remedial y de indole extracurricular (En nuestro contexto: G. Torroella, 1984; M.
Gonzélez, A. Hernandez, G. Vifas, G. Farifias y M. Garcia, 1988; M. Gonzélez, A.
Hernandez y G. Vifas, 2001; M. J. Becerray A. La O Thaureaux, 2002). Aqui se asume
implicitamente que los estudiantes “seran capaces de transferir sus estrategias de
aprendizaje a las distintas disciplinas curriculares (...) a través de materiales y asignaturas
especialmente disefiadas para ello y libres de contenido especifico (free curricula)” (J. |
Pozo, C. Monereo y M. Castell, 2001: 238).

La autora de esta tesis toma partido por la segunda posicion ya que entiende que las
estrategias de aprendizaje suponen una respuesta socialmente situada. En otras palabras, no
dependen exclusivamente de las caracteristicas individuales del estudiante, de sus técnicas
o estilos sino del contexto donde los utiliza. El significado y el sentido que el alumno le da
a una demanda de aprendizaje, nunca es totalmente individual ya que “se han construido a
partir de la historia de las interacciones que éste ha tenido con su profesor y con los
contenidos de la materia en cuestion.” (C. Monereo, 2000: 32).

En correspondencia con esto, las estrategias siempre se deben aprender dentro del propio
proceso de ensefianza aprendizaje de los contenidos curriculares, junto a los contenidos y
en los contextos donde se deben utilizar, ellas son mas que habilidades generales de
pensamiento y no pueden entrenarse al margen de los contenidos y de sus contextos de
aplicacion. Es de gran valor reflexionar sobre cuando, dénde y por qué emplear cada una,
como aplicarlas y evaluarlas. Esta autora comparte con (A. Brown, J. Campione y J. Day,
1981; F. Diaz Barriga y G. Hernandez, 1998; M. L. Pérez, 2000; J. I. Pozo, C. Monereo y
M. Castelld, 2001; E. Martin, 2000) que “el uso de estrategias de aprendizaje debe ser



siempre un uso situado en un contexto dado, en funcidn de las condiciones reales de
aprendizaje, los recursos disponibles y las metas establecidas.” (J. I Pozo, C. Monereo y M.
Castello, 2001: 226).

La posicién anterior puede propiciar mayor motivacion, colaboracién y compromiso por
parte de los profesores en cuanto al desarrollo de estrategias de aprendizaje en los
estudiantes.

La determinacion histérica del psiquismo no niega su caracter individual, personolégico.
Los procesos psiquicos estan estrechamente relacionados con el desarrollo de la
personalidad en cada individuo. La personalidad regula la conducta de los sujetos (F.
Gonzaélez, 1989). Es relevante tomar en consideracidn este supuesto tedrico en el proceso
de ensefianza aprendizaje de las estrategias de aprendizaje. De esta forma, se debe tener en
cuenta que ellas se vinculan indisolublemente con las particularidades individuales de cada
estudiante. Dependen, por tanto, de la motivacion, los estilos de aprendizaje, la
autovaloracion y otras formaciones psicoldgicas (desde las mas o hasta las menos
complejas).

L. S. Vigotski (1979) introdujo el concepto de actividad social (la que enlaza con los
procesos interpsiquicos) a partir de la cual se deriva la actividad individual (la que vincula a
los procesos intrapsiquicos) El transito de la actividad social a la individual propicia el
proceso de interiorizacién. Este proceso incluye una serie de operaciones: “Una operacion
que inicialmente representa una actividad externa se reconstruye y comienza a suceder
internamente. Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. La
transformacion de un proceso interpersonal en un proceso intrapersonal es el resultado de
una serie de procesos evolutivos.” (L. S. Vigotski, 1979: 93 — 94).

Por tanto, en su concepcion, el entorno social es una parte intrinseca del aprendizaje y del
desarrollo individual y no s6lo una condicién que puede o no favorecerlo. Como el
desarrollo humano va de lo externo, social e inter subjetivo, hacia lo interno, individual e
intra subjetivo, el proceso de comunicacion entre las personas se constituye en un aspecto
esencial para el aprendizaje, para el acto de ensefiar, en fin, para la labor cotidiana del
profesor y del estudiante. Como sefiala A. M. Fernandez (2001) el hombre no s6lo adquiere
experiencia socio — histérica mediante su propia actividad, sino también mediante la
comunicacion con otras personas. El desarrollo de dicho proceso psiquico es relevante para
la formacion de profesionales integrales (M. J. Becerra, 2003).

Este supuesto tedrico aceptado por la autora de este trabajo de investigacion permite
reconocer que la asimilacion de las estrategias de aprendizaje se puede potenciar mediante
el trabajo interactivo, la reflexion individual y grupal. El intercambio, la comunicacion y la
colaboracion son momentos necesarios en la interiorizacion de las estrategias.

La consideracién del caracter activo de los procesos psiquicos (otro de los presupuestos
del enfoque tedrico asumido), implica aceptar que las estrategias se desarrollaran durante
la realizacion de actividades o tareas en las que ellas se empleen o ejerciten y no de forma
pasiva. Ellas se podran desarrollar con la ayuda de otros (docente, estudiantes y otras
personas) y durante el aprendizaje independiente, ya que los procesos psiquicos poseen



ademas caracter mediato. Por ello, el desarrollo de las estrategias de aprendizaje se puede
favorecer a través de diferentes mediadores. En este sentido pueden jugar un importante
papel los profesores, tutores y materiales didacticos donde ellas se ensefien a través de
diversos metodos.

Cuando el profesor, conscientemente, se plantea desarrollar estrategias de aprendizaje a
partir del contenido, desempefia un importante papel de mediador entre éstas y los
estudiantes, de ahi la importancia de reflexionar sobre como organizar la situacion de
aprendizaje para que ellos puedan comprenderlas y ademas entrenarse en su utilizacion ya
que el desarrollo de procedimientos y estrategias implica no sélo el poder decir y
comprender algo (J. 1. Pozo, 1998), sino el saber hacer, poseer o producir los recursos
necesarios.

Como los procesos psiquicos tienen caracter consciente, se puede afirmar también que las
estrategias de aprendizaje son siempre conscientes. Para la autora, su puesta en marcha
incluye los momentos de la direccion de la actividad cognoscitiva: orientacion, ejecucion y
control. Las estrategias no se pueden automatizar o ejecutar inconscientemente porque ellas
suponen “tomar decisiones deliberadas e intencionales en funcion de un objetivo que esta
mediatizado por las condiciones especificas de una situacion de ensefianza aprendizaje
concretas, y como estas condiciones no son estables, también resulta dificil admitir que
pueda darse la aparicion reiterada de una misma estrategia que dé respuesta a las
variaciones de las condiciones del contexto.” (C. Monereo, 2000: 31).

Con esta posicion tedrica se apunta la necesidad de tener presente la reflexion como
momento necesario en el desarrollo de las estrategias. No se niega que el control consciente
de una estrategia de aprendizaje puede ser mas 0 menos explicito, en algunos casos puede
suceder que parte de los componentes de la estrategia estén automatizados o regulados de
forma implicita.

Para L. S. Vigotski (1979) el desarrollo mental se manifiesta en dos niveles: el nivel
evolutivo real, que se establece como resultado de los ciclos evolutivos llevados a cabo y
por tanto define los productos finales del desarrollo, las funciones que ya han madurado en
el individuo; y el nivel de desarrollo potencial. La diferencia entre estos dos niveles es lo
que denomind zona de desarrollo proximo la cual “no es otra cosa que la distancia entre el
nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion de un
problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro compafiero mas capaz” (L. S.
Vigotski, 1979: 133). Este segundo nivel define funciones que todavia no han madurado
pero que se encuentran en proceso de maduracion. Es por ello que cuando un estudiante
efectla una operacion o muestra alguna adquisicion en el proceso de su aprendizaje
independiente, se puede afirmar que tan s6lo ha comenzado el desarrollo de las funciones
correspondientes.

Esta idea apunta la necesidad de la realizacidn de un diagnostico de los estudiantes dirigido
a determinar el nivel actual de su desarrollo, en lo referido a las estrategias de aprendizaje.
Este diagnostico daria luces al profesor sobre qué estrategias potenciar en cada estudiante
en funcion de los contenidos, objetivos y el contexto con los cuales se debe vincular. De



esta forma el profesor podria orientarse adecuadamente en su trabajo por ampliar los limites
del desarrollo actual de los estudiantes en este aspecto.

Como se puede entender, el concepto de zona de desarrollo proximo tiene un importante
valor tedrico, metodoldgico, diagnéstico y prondstico para la comprension del desarrollo
psiquico y para el proceso de ensefianza aprendizaje; ya L. S. Vygotski (2000), reconocia
que una educacion desarrolladora es aquella que conduce al desarrollo, que va delante del
mismo - guiando, orientando, estimulando - que tiene en cuenta el desarrollo actual para
ampliar continuamente los limites de la zona de desarrollo préximo o potencial, y por lo
tanto, los progresivos niveles de desarrollo del sujeto.

De aqui la importancia que cobra proporcionarle ayudas a los estudiantes que poseen
dificultades vinculadas a las estrategias de aprendizaje, que amplien los limites de su
desarrollo actual y potencial. La ayuda debe valorarse como una via para lograr una mayor
independencia en el aprendizaje y propiciar el desarrollo psiquico de los estudiantes. Si esta
ayuda se dirige ofrecer recursos o vias que facilitan el acto de aprender, se potencia aun
mas esta independencia.

Para L. S. Vigotski (1979) la pedagogia no debia orientarse hacia el ayer sino hacia el
mafana del desarrollo psiquico. Para €él, aprendizaje y desarrollo no eran equivalentes,
defendia que el aprendizaje organizado propiciaria el desarrollo mental y pondria en
marcha una serie de procesos evolutivos. La ensefianza correctamente organizada
conduciria tras de si al desarrollo mental. Apoyandose en lo anterior, V. Davidov (1988)
enfatizo que ella es “el aspecto internamente necesario y universal en el proceso de
desarrollo.” (V. Davidov, 1988: 55).

Estas ideas de L. S. Vigotski (1979) difieren, en lo esencial de las de otros autores entre los
que se encuentra J. Piaget (1952). Mientras que este ultimo afirmo que el desarrollo
intelectual tenia lugar espontaneamente y la ensefianza productiva solo era posible, y en la
medida, del nivel de desarrollo alcanzado; L. S. Vigotski (1979) asevero que la ensefianza
se adelanta y arrastra el desarrollo.

Por esto, si se tiene el proposito de favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje, se
debe disefiar el proceso de ensefianza aprendizaje en este sentido y no esperar a que las
mismas aparezcan de una manera espontanea en los estudiantes.

Desarrollar en los estudiantes estrategias de aprendizaje tiene como propdsito que ellos
puedan convertirse en aprendices independientes y puedan adquirir de esta forma, los
conocimientos. La forma en que se puede lograr en los estudiantes el desarrollo de
estrategias de aprendizaje es algo de sumo interés para la presente investigacion. Se asume
que ocurre de manera progresiva, es decir que no se aprenden inmediatamente sino que se
requiere cierto periodo de tiempo.

Los estudiantes, a medida que se apropian de los contenidos y en su interaccién con los
demas, van desarrollando sus propias estrategias. Sin embargo, aunque los profesores
dominan indicadores para determinar los conocimientos, no siempre poseen el conjunto de
procedimientos necesarios para favorecer el desarrollo de estas estrategias en los
estudiantes, cuestion que resalta también J. Betancourt (1997). No obstante, el profesor



cuando explica sus objetivos, decide las actividades a realizar, clarifica qué, como y con
qué finalidad va a evaluar y brinda ayuda a los estudiantes, de forma implicita, favorece el
desarrollo de determinadas estrategias de aprendizaje (A. Martinez, 2000). A juicio de la
autora también el contenido, la situacion particular a la que se enfrenta el estudiante y sus
caracteristicas individuales pueden influir en las estrategias que se emplean.

Antonijevic y Chadwick (1982) plantean que se pueden desarrollar estrategias de
aprendizaje por medio de la ensefianza directa, por el reforzamiento del éxito en estas
actividades y por la via del modelamiento. F. Diaz Barriga y G. Hernandez (1998) refieren
algunos métodos o técnicas para el entrenamiento en estrategias de aprendizaje entre los
que se encuentran: la ejercitacion, el modelado, la instruccion directa o explicita, el analisis
y discusion metacognitiva y la autointerrogacion metacognitiva.

C. Monereo (2001) defiende que las fases en la utilizacion de una estrategia de aprendizaje
debe ser: presentacion de la estrategia, practica guiada (donde el estudiante practica la
estrategia bajo la guia del profesor) y practica autbnoma (donde se debe esperar que el
estudiante demuestre poco a poco un dominio cada vez mas independiente de la estrategia
aprendida). Esta determinacion responde al criterio de que ensefiar una estrategia implica
ceder o transferir progresivamente su control, ejercido en un primer momento por el
profesor, al estudiante, para que se apropie de ella y empiece a utilizarla de manera
independiente.

Los métodos para ensefiar las estrategias estarian en funcion de las fases mencionadas (C.
Monereo, 2001) (C. Monereo, J. |. Pozo y M. Castell6, 2001). Por ejemplo, en la primera
fase se pueden emplear: el modelado, el analisis y la discusion metacognitiva, el
perspectivismo estratégico (observar la conducta de resolucion de un problema complejo
por parte de un compafiero y tratar de identificar cuales fueron sus planes para enfrentar la
tarea, qué dificultades encontrd, qué penso para resolverlas y de que manera valoré su
actuacion al concluir. Posteriormente el observado confirma o rechaza las inferencias de su
compafiero exponiendo sus razones) y la instruccion directa. Durante la practica guiada se
recomienda emplear la interrogacion y la auto interrogacion metacognitiva, el debate sobre
el proceso de pensamiento, la ensefianza cooperativa, el analisis para la toma de decisiones.
En la tercera fase, la elaboracion de auto informes, la revision de la estrategia de resolucién
y la evaluacion por carpetas o portafolios.

Algunos de estos métodos se asumen en la presente investigacion pero seran referidos
como procedimientos ya que se considera que un método de ensefianza aprendizaje
“constituye el sistema de acciones que regulan la actividad del profesor y los estudiantes,
en funcion del logro de los objetivos, atendiendo a los intereses y motivaciones de éstos
ultimos y a sus caracteristicas particulares.” (J. Zilberstein, 2003c: 74), mientras que un
procedimiento es “un detalle del método, es decir, es una operacion particular practica o
intelectual de la actividad del profesor o de los alumnos (...) complementa la forma de
asimilacion de los conocimientos que presupone determinado método.” (G. Labarrere y G.
Valdivia, 1988: 106). Por lo que la autora de esta Tesis considera mas adecuado referirse a
los métodos enunciados como procedimientos y no como métodos de la ensefianza de las
estrategias.



El Enfoque Histérico Cultural reconoce también el caracter integral del psiquismo
humano, defiende que en toda funcion o proceso psiquico se manifiesta la unidad o
integracion entre lo cognitivo, lo afectivo y lo regulador.

Sin embargo, en la literatura las estrategias de aprendizaje usualmente son clasificadas por
tipos y no se considera su caracter integral. Existen clasificaciones en funcion del grado de
generalidad que tienen: para J. Nisbett y Schucksmith (1987) estan las macroestrategias
(aquellas vinculadas a los procesos ejecutivos estrechamente relacionadas con el
conocimiento metacognitivo) y las microestrategias (las relacionadas con los procesos
ejecutivos como por ejemplo, establecer objetivos, relacionar la tarea con trabajos
anteriores, decidir qué habilidades fisicas o mentales son necesarias). C. Monereo (1990)
también las clasifica de esta manera, pero para él las macroestrategias incluyen estrategias
de organizacion, de regulacion y afectivo motivacionales mientras que las microestrategias
incluyen las estrategias de repeticion y de elaboracion.

J. 1. Pozo (1998) refiere la existencia de estrategias de adquisicion de la informacién (tomar
notas, subrayado, consulta bibliogréfica, basqueda en diferentes fuentes de informacion,
elaborar proyectos de investigacion, etc.), de andlisis e interpretacién de la informacion
(utilizar gréficas y esquemas, procedimientos de analisis, organizacion y comprension
conceptual, comunicacion de lo aprendido, etc.), y de planificacion, supervision y control
de los aprendizajes (procesos metacognitivos).

Otras clasificaciones consideran el dominio del conocimiento al que se aplican (estrategias
de comprension de textos, estrategias de solucién de problemas), el tipo de aprendizaje que
favorecen (estrategias de memoria, estrategias para el aprendizaje significativo) o su
funcionalidad (cognitivas, metacognitivas y de administracién de recursos o de apoyo).

Una clasificacion diferente, que pone énfasis en las funciones que las estrategias poseen el
aprendizaje es la propuesta por C. E. Weinstein y R. Mayer (1986) quienes plantean la
existencia de estrategias cognitivas, metacognitivas y de administracion de recursos. M del
C. Gonzélez y J. Tourdn (1994) proponen una clasificacion similar (estrategias cognitivas,
metacognitivas y auxiliares) la cual es aceptada y adaptada por D. Castellanos, C. Garcia 'y
C. Reinoso (2001).

Las estrategias cognitivas serian destrezas de organizacion interna que rigen el
comportamiento del individuo con relacién a su atencion, memoria, pensamiento y otros
procesos psiquicos. Entre ellas se cuentan las estrategias de memorizacion (de repeticion,
de esencializacidn, reglas mnemotécnicas), las estrategias de elaboracion (que sirven para
construir estructuras de sentido al interior de los materiales a aprender como el subrayado,
el epigrafiado, el resumen, el esquema, los mapas conceptuales, los cuadros sindpticos) y
las estrategias de trasformacion (son los modos de proceder de reduccion de informacion
que estructuran los procesos de seleccién y codificacién, como son la elaboracion de
informes, simulacién de examenes, autopreguntas, ejercicios de aplicacion).

Las estrategias metacognitivas tendrian que ver con los procesos conscientes del
estudiante sobre qué es lo que sabe de sus propios procesos cognitivos en funcion de
determinadas situaciones, tareas o problemas. Sus funciones bésicas son la planificacion,



que consiste en la anticipacion de las actividades a realizar; el control, supervision o
monitoreo, que involucra verificacion, rectificacion y revision de las estrategias empleadas
y la evaluacion, realizada antes de concluir la tarea y que se asienta en valorar la eficacia o
éxito de la estrategia y su posible aplicacion a otras situaciones (A. Brown y otros, 1983).

A. Labarrere (1994) destaca que el mecanismo principal de la metacognicion es la reflexion
que el sujeto efectlia sobre la actividad que realiza o puede realizar, lo cual ha investigado
durante la solucién problemas matematicos y tareas intelectuales en escolares. Segin E.
Ortiz (2001) la metacognicién es, por esencia, un resultado del enfoque personolégico al
incluir en su propia definicion la autorregulacion de la persona y la regulacién ejercida por
otros en el propio acto de aprender. Este autor defiende que la metacognicion es una
habilidad que contribuye al protagonismo del estudiante en el aula, de lo que deriva la
posibilidad de aplicar diferentes estrategias metacognitivas Utiles para la adquisicion,
empleo y control del conocimiento.

Para A. L. Brown; J. C. Campione y J. Day (1981) las estrategias metacognitivas suponen
que los estudiantes sean conscientes de sus motivos e intenciones, de sus capacidades
cognoscitivas y de las demandas de las tareas docentes y a su vez, capaces de controlar sus
recursos y regular su actuacion posterior. Se ha mostrado que estas estrategias pueden
facilitar el aprendizaje independiente ya que implican la participacion activa de los
estudiantes y lo orientan hacia el empleo futuro de la informacién ya que tienen grandes
posibilidades de generalizacion de un campo a otro (J. Betancourt, 1997).

Las estrategias de administracién de recursos se relacionan con la administracién de
recursos internos (correspondientes a la atencion del esfuerzo y tiempo de aprendizaje) y de
recursos externos (administracion dptima del entorno de aprendizaje personal y material).
M del C. Gonzélez y J. Tourdn (1994) le llaman estrategias de manejo de recursos y en las
mismas incluyen el auto-control emocional, el manejo del tiempo en cuanto a su
organizacion y dosificacion o reparticion, el adecuado control de la busqueda de ayuda
externa (en compafieros, padres, maestros, tutores, etc.), la creacion y estructuracion de
ambientes propicios para estudiar y aprender de acuerdo a las condiciones y las
caracteristicas individuales de los sujetos.

B. Gargallo y A. Ferreras (2000) incluyen dentro de este tipo de estrategias a las
estrategias, afectivo- emotivas y de automanejo, que integran procesos motivacionales,
actitudes adecuadas, autoconcepto-autoestima, sentimiento de competencia, relajacion,
control de la ansiedad, reduccion del estrés, etc. y las estrategias de control del contexto,
que se refieren a la creacion de condiciones ambientales adecuadas, control del espacio, del
tiempo, del material, etc.

D. Castellanos, C. Garcia y C. Reinoso refiriéndose a las estrategias cognitivas,
metacognitivas y de apoyo asumen que “aunque es importante desarrollar un amplio
“repertorio” que cuente con los diversos tipos de estrategias mencionados, las
metacognitivas tienen una funcién esencial, pues de ellas depende la forma en que se
utilicen y se controlen las restantes. Sin embargo, un aprendizaje desarrollador requiere de
la implementacion equilibrada de los tres tipos de estrategias.” (D. Castellanos, C. Garcia
y C. Reinoso, 2001: 24).



Sin embargo, si los procesos psiquicos tienen un caracter integral, lo cognitivo esta
estrechamente vinculado a lo afectivo y lo regulador, es decir, forman una unidad, por tanto
lo afectivo no es un apoyo o un auxilio para lo cognitivo sino que se le integra
armoénicamente.

De tal manera, la autora de esta tesis entiende que es mas oportuno afirmar que toda
estrategia de aprendizaje posee varias dimensiones: una cognitiva, una afectivo
motivacional social y otra regulativa, interrelacionadas entre si y no que existen diferentes
tipos de estrategias. Las distintas clasificaciones de estrategias de aprendizaje enfatizan en
alguna de estas dimensiones cuando seria mas oportuno considerar la integridad de estos
aspectos en la utilizacion de cada estrategia. Por ello se defiende que las estrategias no son
cognitivas en si mismas o de apoyo, o auxiliares. Evidentemente es posible que en un
sujeto, determinada estrategia manifieste de modo mas evidente alguna de las dimensiones
y que otra parezca no estar presente pero es indudable que todas ellas se manifiestan en
mayor o menor grado.

Las tipologias anteriormente descritas no consideran el carécter integral del psiquismo
humano ni tan siquiera en su nomenclatura. Por ejemplo, el tipo: estrategias
metacognitivas, descrito con anterioridad, enfatiza en el conocimiento y control de lo
cognitivo, sin embargo, los sujetos durante su aprendizaje, también son capaces también de
conocer y controlar otros procesos psiquicos como los afectivos.

La estrategia de elaborar informes, por ejemplo, esta considerada dentro de las estrategias
cognitivas, sin embargo, para su adecuada utilizacién el sujeto no sélo se vale de los
conocimientos sobre el tema que estudia o sobre los procesos cognitivos que se ponen de
manifiesto. En ella se evidencia la motivacion que posee; su empleo puede despertar nuevas
emociones, necesidades y durante su utilizacion, el sujeto va controlando los resultados
alcanzados.

Durante la ensefianza de las estrategias de aprendizaje es de gran valor considerar estas
dimensiones en estrecha unién, dandole a cada una el peso necesario.

La autora de esta Tesis, a partir de las afirmaciones anteriores, de la valoracion de
diferentes definiciones de estrategias de aprendizaje y del analisis realizado sobre las
caracteristicas que debe tener la definicion de un concepto (A. Guétmanova, M. Panov y V.
Petrov, 1991), afirma que estrategias de aprendizaje son procedimientos conscientes, que
se seleccionan, regulan y evalGan por el estudiante en funcion de un objetivo y de un
contexto especifico de aprendizaje.

Las estrategias de aprendizaje ademas se pueden evaluar, ya sea por los propios sujetos
(poseen un caracter consciente) o por otros. En este proceso pueden intervenir profesores y
estudiantes.

Evaluar es, en sentido general, estimar, juzgar, apreciar, determinar el valor de algo, emitir
un juicio de valor. Ello permite adoptar una guia para actuar o proyectar, o también
modificar o no la manera en que se realiza algo (J. Zilberstein, 2003?). La evaluacion
cumple funciones instructivas, educativas, de diagndstico, de desarrollo y de control.
También esta relacionada con la medicion (aporta datos cuantitativos o cualitativos) “es el



proceso para comprobar y valorar el cumplimiento de los objetivos propuestos y la
direccidn didactica de la ensefianza y el aprendizaje, en sus momentos de orientacion y
ejecucion.” (J. Zilberstein, 2003: 42).

La autora de esta Tesis apoyandose en C. Monereo y E. Miquel (2000) propone para esta
investigacion que, cuando se pretenden evaluar en el transcurso del proceso de ensefianza
aprendizaje las estrategias de aprendizaje de los estudiantes, la evaluacion debe producirse
en tres momentos fundamentales: en el diagndstico inicial, a lo largo de todo el proceso y
en la evaluacion final.

El diagnostico inicial debe informar del nivel de conocimiento estratégico que tienen
los alumnos, de como aprenden los diferentes contenidos que se les presentan, si

necesitan ayuda o no y cuéles son mas apropiadas para cada uno de ellos.

A lo largo de todo el proceso de ensefianza aprendizaje se debe revisar la
caracterizacion inicial para ver si es adecuada; revisar el grado de profundizacién que
van alcanzando los diferentes aprendizajes, es decir, si se va construyendo un
conocimiento alrededor de las estrategias de aprendizaje suficientemente amplio que
permita ponerlas en funcionamiento, asi como buscar informacion de como los alumnos
utilizan las diferentes ayudas ofrecidas: si de forma poco reflexiva o si realizan un uso
regulado reflexionando sobre en qué momentos le pueden ser Gtiles 0 no. De esta forma
se ira logrando que los estudiantes se autovaloren adecuadamente, que sean conscientes

de como van avanzando y que ajusten su actuacién segun las carencias que presenten.

La evaluacion final debe informar del alcance o no de los objetivos didacticos
programados al iniciar el proceso de ensefianza aprendizaje y de si los diferentes ajustes
que se han realizado han resultado adecuados.

Existen diferentes instrumentos para la evaluacion de las estrategias de aprendizaje. C.
Vizcarro, C. Liébana, A. Hernandez, E. Juarez y F. l1zquierdo (2002) realizan una distincién
entre los métodos de autoinforme y metodos de observacion.

En la evaluacion de estrategias de aprendizaje lo mas frecuentemente utilizado ha sido el
autoinforme debido a consideraciones de tipo practico ya que es un método rapido y poco
costoso, sobre todo cuando la cantidad de sujetos es alta. EI mismo ha asumido la forma de:
inventarios, cuestionarios y escalas (Vizcarro, C; Liébana, C; Hernandez, A; Juarez, E;
Izquierdo, F; 2002). Con ellos se obtiene una informacidon del sujeto sobre si mismo
basandose en su auto observacion. Generalmente consisten en un listado de actividades o
caracteristicas del trabajo sobre los que el estudiante debe informar si los utiliza o no en sus
tareas habituales de aprendizaje.



Los autoinformes “normalmente ofrecen garantias de una cierta fiabilidad, pero en general
puede verse afectada su validez, que se resiente al no existir condiciones reales sobre las
que tomar decisiones estratégicas (...) Ademas, parece medir mas la imagen que de si
mismo tiene el estudiante como aprendiz, que el conocimiento y uso competente de
estrategias efectivas.” (C. Monereo y E. Miquel, 2000: 124 — 125). Sin embargo, pueden ser
una herramienta provechosa para iniciar la reflexién del estudiante sobre su trabajo.

Otra modalidad que asumen los autoinformes son las entrevistas, los protocolos de
pensamiento en voz alta, el recuerdo estimulado con grabaciones y otros.
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sobre las estrategias de aprendizaje que defiende esta



investigacion.

Los métodos de observacion se utilizan para registrar los aspectos observables de la
conducta estratégica, productos o huellas de la misma. Aqui “...se trata de inferir el
conocimiento y/o uso de una estrategia determinada a partir de producciones que se
realizan en una situacion controlada. La fuente de error de estos procedimientos, por lo
tanto, puede estar en esta inferencia, aunque con ellos se evitan los sesgos caracteristicos
del autoinforme.” (C. Vizcarro, C. Liébana, A. Hernandez, E. Juérez y F. Izquierdo, 2002:
284).

Es por ello que esta autora entiende que para la evaluacion de las estrategias de aprendizaje
se deben utilizar de manera complementaria ambos métodos (autoinformes y observacion).
Es decir, que se debe seguir la estrategia de integracién de métodos, la llamada
triangulacion metodoldgica (M. A Gallart, 1993) entre los instrumentos que aportan
informacion cuantitativa y aquellos que aportan una informacion mas cualitativa con el fin
de validar la informacion obtenida en cada uno y enriquecer la construccion tedrica
realizada a partir de ellos.

La figura 1.1 muestra una representacion esquematica sobre la concepcion tedrica de las
estrategias de aprendizaje que se defiende en esta investigacion.

Algunas potencialidades de las TIC para promover el desarrollo de estrategias de
aprendizaje.

Segun A. Rojas y R. Corral (2001) favorecer la dinamica del aprendizaje a partir de la
utilizacion de técnicas y medios eficientes es uno de los objetivos de la Tecnologia
Educativa. Aunque a la misma se le critico en la década de los 80’ del pasado siglo, la
absolutizacion de los medios como Unica manera de ensefiar, “hoy en muchos paises esta
tendencia ha evolucionado favorablemente hacia la comprensién de que la tecnologia sirva
de apoyo al trabajo del hombre y sea una via para potenciar a las alumnas y alumnos, sin
que pueda ser sustituido el papel decisivo de los docentes en este empefio.” (J. Zilberstein,
2002: 25).

La tecnologia educativa contemporanea “considera no sélo los medios de ensefianza, de
forma aislada sino su lugar y funcion en el sistema, junto con el resto de los componentes
del proceso de ensefianza (...) su objetivo es el de garantizar la practica educativa en su
dimensidn global y favorecer la dindmica del aprendizaje.” (A. Rojas y R. Corral, 1999: 28)

En la actualidad adquiere especial relevancia el desarrollo de los medios de ensefianza con
el surgimiento de formas de ensefianza distintas a la presencial como por ejemplo, la
educacion a distancia, la abierta, la auto educacion, la educacion permanente, entre otras.
En este sentido se ha demostrado (A. Martinez - Aparicio y M. Navarro, 2001) que las
experiencias de educacion a distancia basadas en las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones tienen mayor efectividad en procesos de ensefianza aprendizaje para
graduados universitarios.

Las TIC, usadas como recurso didactico del profesor e instrumento para el aprendizaje del
alumno, potencian la labor del primero como usuario de medios para ensefiar, mostrar y de



esta forma facilitar y mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje y a la vez pueden
contribuir a que el estudiante se convierta en un ente activo de las mismas, utilizandolas
para conocer, analizar y valorar la realidad. En este sentido pueden llegar a ser no sélo
medios de informacion sino medios para la expresion y creacion personal (J. de Pablos
Pons, 1992).

La introduccidn de las TIC en la ensefianza puede favorecer la interaccion dirigida de los
estudiantes con los nuevos contenidos estimulando asi su papel protagdnico, el desarrollo
de sus propias estrategias de aprendizaje, el recibir ayudas, el hacer busquedas de
informacion, el interactuar con representaciones de procesos en movimiento, lo que en
otras condiciones seria muy dificil o imposible de lograr (J. Zilberstein, 2002).

Por supuesto, teniendo siempre en cuenta que “los sistemas informaticos pueden manejar
simbolos a la perfeccion, pero el aprendizaje consiste en adjudicar significados y dotar de
sentido. La tecnologia no puede suplir al maestro y la ensefianza, que es un proceso
esencialmente espiritual del hombre.” (J. Chavez, 1999: 3).

Es evidente que educar para las TIC lleva implicito educar con TIC. En nuestro contexto
ellas han sido consideradas como “el resultado de las posibilidades creadas por la
humanidad en torno a la digitalizacion de datos, productos, servicios y procesos, y de su
transportacion a través de diferentes medios, a grandes distancias y en pequefios intervalos
de tiempo, de forma confiable, y con relacion costo-beneficio nunca antes alcanzadas por el
hombre.” (E. Castafieda, 2002: 3).

Sin considerarlas como la panacea para la solucién de los problemas en la educacion se
puede tener en cuenta que su Uso permite activar procesos psiquicos como la atencion y la
motivacion; satisfacen una de las necesidades fundamentales del hombre: la de
comunicacion. En este sentido, aseguran la interactividad en el aprendizaje a partir del uso
de diferentes aplicaciones informaticas que facilitan el dilogo personalizado y el trabajo en
redes. Sin embargo, es importante considerar que aunque con ellas se privilegia la funcion
informativa de la comunicacion, las funciones afectiva y regulativa quedan relegadas a un
segundo plano; el aspecto perceptivo: establecimiento de codigos comunes, sentimientos
compartidos, pertenencia grupal, no queda claro cémo se logran. Al no permitir siempre el
contacto fisico, no se cuenta con la informacion que brinda el canal no verbal (gestos,
posturas, movimientos, tono de la voz, acentos, ritmos, silencios, pausas, timbres, manera
de disponer los espacios entre los implicados en el acto comunicativo) que, en ocasiones,
aporta mas informacién que el propio contenido del mensaje; sin contar ademas congque no
se cuenta con suficiente certidumbre sobre la identidad real del otro en el acto
comunicativo.

J. de Pablos (1992) enuncié diversas formas en que se pueden integrar las TIC a la
educacion, a saber: como recurso didactico, como instrumento para el aprendizaje, como
contenido curricular, como recurso de la organizacion escolar y como instrumento al
servicio de la evaluacion.

En la presente investigacion las TIC interesaran como recurso didactico e instrumento para
el aprendizaje pues se considera tanto al estudiante como al profesor como usuarios activos



de las mismas, empleandolas en beneficio del aprendizaje. Se tendra en cuenta que la tarea
de los pedagogos no es sélo incorporar organicamente los medios electronicos de
ensefianza a la educacion, sino también optimizar este proceso de modo tal que brinden
beneficio al desarrollo de la personalidad de los estudiantes. El profesor puede transferir a
la maquina muchas tareas, pero ésta no lo sustituye ya que él cumple funciones regulativas
y afectivas en la comunicacion pedagdgica imposibles de reemplazar.

Seria valioso a la hora de utilizar este tipo de medios tener en cuenta: el grado de
experimentacion a que se hayan sometido en otros contextos; las caracteristicas del
contexto especifico en el que se van a introducir; su adecuacion a la caracteristicas
psicosociales de las personas implicadas en el acto didactico; el costo de tiempo y esfuerzo
empleado por el profesor para su manejo; considerar que no son los Unicos, asi como
evaluar la naturaleza epistemoldgica del contenido curricular, de manera que dicho
contenido serd mas o menos factible de ser transmitido por uno u otro medio.

Las TIC, asumidas desde una perspectiva sociocultural, deben ser valoradas como objetos o
instrumentos culturales en tanto ellos son productos del desarrollo cultural de la sociedad y
a su vez herramientas propiciadoras de procesos mentales superiores en los individuos.
Aunque L. S. Vigotski (1979) presto especial atencion a los mediadores semidticos, la
fuente de la mediacion es muy diversa.

J. de Pablos analizando el concepto de mediacion en la época actual plantea que “es
ampliable a un variado abanico de instrumentos contemporaneos de culturizacion, que van
desde las diferentes manifestaciones audiovisuales hasta las Ultimas propuestas
informaéticas y multimedia. Se trata en todos los casos de posibles mediadores entre la
cultura y los procesos de internalizacion individuales (...) Medios como la television, el
ordenador, las redes telematicas, etc., mas alla de artefactos se constituyen en lenguajes que
abren continuamente las posibilidades de intermediacion entre la sociedad y el individuo.”
(J. de Pablos, 1996: 8).

Como se afirmo con anterioridad en este capitulo, la comunicacion posee gran valor para
desarrollo de estrategias de aprendizaje en tanto el desarrollo humano va de lo inter
subjetivo a lo intra subjetivo. En este sentido, las TIC como mediadoras dentro del proceso
de aprendizaje suponen grandes potencialidades para apoyar lo anterior por la posibilidad
de disponer de recursos altamente orientados a la interaccion y el intercambio de ideas y
materiales entre profesor y estudiantes y entre estudiantes entre si.

Las TIC, empleadas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, pueden favorecer la
atencion individualizada de los estudiantes por parte del profesor en funcién del desarrollo
alcanzado por cada uno y por ende la posibilidad de brindarle las ayudas necesarias, no sélo
desde la interaccion profesor — estudiante y estudiante — estudiante, sino desde propio
intercambio con el contenido, el cual también ha sido socialmente creado.

Se habia planteado ademas que, segun la teoria vigotskiana, es muy importante organizar el
aprendizaje para que este pueda convertirse en desarrollo mental. Mediante las TIC el
profesor puede crear entornos donde se propicie lo anterior. En esta organizacion virtual del
contenido pueden incluirse ayudas también digitalizadas para el logro de las estrategias de



aprendizaje en los estudiantes. Esto adquiere relevancia sobretodo para el proceso de
ensefianza aprendizaje no presencial donde el estudiante debe aprender fundamentalmente
de manera independiente.



CAPITULO 2. EVALUACION DE LAS ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE EN EL CURSO CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

Este capitulo, en su primer epigrafe, ofrece una panoramica sobre la concepcion
metodolodgica del proceso de investigacion. En él se precisan la muestra elegida, los
métodos utilizados, los aspectos evaluados, el procedimiento y el modo en que se proceso
la informacion.

En el segundo epigrafe se presentan y analizan los resultados obtenidos en la aplicacion de
cada método. Se detallan las particularidades del tratamiento dado en el Curso Continuidad
de Estudios al desarrollo de estrategias de aprendizaje en los estudiantes de la Licenciatura
en Psicologia, en la Provincia Habana y para la asignatura Cognicién y Comportamiento I,
asi como la evaluacion de las estrategias de aprendizaje a ellos realizada. Como resultado
se comprobd el estado del objeto y se determinaron las estrategias de aprendizaje que deben
propiciarse en los estudiantes.

2.1 Metodologia de la investigacion.

Como se refirid en la Introduccion de esta Tesis, la investigacion se apoy6 en el enfoque
dialéctico materialista. Sus momentos fundamentales fueron:

- Estudio de antecedentes y tendencias (2001 — 2003): En un primer momento se realiz
el andlisis histdrico del objeto (el proceso de ensefianza aprendizaje de la modalidad de
Curso Continuidad de Estudios) y campo de investigacion (las estrategias de aprendizaje).
Ello permitio la elaboracion del marco tedrico que se recoge en el Capitulo 1.

- Evaluacion del desarrollo de las estrategias de aprendizaje en el Curso Continuidad
de Estudios en la Provincia Habana (septiembre 2003 — mayo 2004): Se realizé una
evaluacioén del desarrollo de las estrategias de aprendizaje en el Curso Continuidad de
Estudios en la Provincia Habana, especialmente en la Licenciatura en Psicologia y para la
asignatura Cognicion y Comportamiento . Para esto se aplicaron un conjunto de métodos e
instrumentos previamente disefiados a través de los que se recopilaron datos y evidencias
que permitieron constatar el estado actual del objeto de investigacion y determinar las
estrategias que debian desarrollarse durante la asignatura. Estos resultados se recogen en el
epigrafe 2.2 de este Capitulo.

- Construccion de la propuesta (2002 — 2004): Se trabajo en el planteamiento de una
alternativa de solucion al problema de investigacion, consistente en una propuesta didactica
que puede contribuir a desarrollar estrategias de aprendizaje durante la asignatura
Cognicién y Comportamiento I en el curso Curso Continuidad de Estudios de la
Universalizacién de la Educacion Superior Cubana, con el apoyo de las TIC. La misma
incluye un grupo de exigencias didacticas para este tipo de curso, un conjunto de
procedimientos didacticos para el desarrollo de las estrategias de aprendizaje y una guia de
estudio en formato electrénico para esta asignatura donde quedan instrumentadas las
exigencias y los procedimientos. La propuesta se recoge en el Capitulo 3 de la Tesis.

- Instrumentacion en formato electrénico de la Guia de Estudio para la asignatura



Cognicion y Comportamiento | (enero a julio de 2004): En este momento de la
investigacion se trabajo primeramente en el analisis metodologico de la guia de estudio en
papel lo cual derivo en la reelaboracion de los objetivos de la asignatura y de sus diferentes
temas con vistas a lograr una mejor comprension de los mismos por parte de los
estudiantes, en la propuesta de otras tareas didacticas en las que se conjugara con mayor
adecuacion los diferentes niveles de asimilacion de los contenidos, en la inclusion de
ayudas dirigidas a la utilizacion de estrategias de aprendizaje, glosario de términos,
materiales bibliograficos complementarios y otros aspectos.

Se eligi6 el Modelo Pedagdgico Tecnoldgico de la Universidad para la Autoeducacion
Cujae (UAC) (J. Zilberstein, 2003b) para la instrumentacion de la Guia de Estudio en
Formato electronico; se realizaron algunas adecuaciones a este modelo y se digitalizaron
los contenidos, observando las exigencias didacticas enunciadas para el Curso Continuidad
de Estudios asi como la utilizacion de los procedimientos propuestos para las ensefianza de
las estrategias de aprendizaje.

- Validacion (mayo - agosto de 2004): En esta etapa se realizaron dos consultas a expertos
con el proposito de obtener su valoracion sobre las exigencias didacticas y la Guia de
Estudio en Formato Electrénico. Los resultados obtenidos permitieron su reajuste asi como
la corroboracion de su validez tal como se expone en el Gltimo epigrafe del Capitulo 3.

La investigacion puede caracterizarse como explicativa — descriptiva, en tanto pretende
revelar, mediante métodos tedricos, por qué y en que condiciones la propuesta didactica
puede favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje. Con el apoyo ademas de
métodos empiricos, detalla las caracteristicas del tratamiento dado a las estrategias de
aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios y el estado de su desarrollo en estudiantes
de la Licenciatura en Psicologia.

El trabajo se desarroll6 en la Provincia de la Habana la cual tiene 19 municipios. En cada
uno de ellos existe una Sede Universitaria Municipal (SUM) donde se imparten carreras de
corte sociohumanista. Estas sedes reciben orientacion metodoldgica de la Universidad
Agraria de la Habana como “Universidad madre” (MES, 2001b: S/P). Se consideré como
poblacidn del presente trabajo a los estudiantes de primer afio de la Licenciatura en
Psicologia del curso escolar 2003 — 2004 de las Sedes Universitarias Municipales de la
Provincia Habana (286), los profesores de esta carrera (56), los directores (19) y profesores
fijos (57).

Se buscd informacion en toda la provincia para lo cual se eligié como muestra, de las 19
SUM de la Provincia Habana: el 20 % de los estudiantes de primer afio de la Licenciatura
en Psicologia, el 50 % los profesores de esta carrera, el 100 % de los directores y el 20 %
de los profesores fijos.

En el caso del municipio San José de las Lajas se hizo un estudio de profundizacion en
tanto es el municipio donde se encuentra la Universidad madre. Por ello de este municipio
se tomd el 100 % de los estudiantes y de los profesores de esta carrera. En resumen, la
muestra estuvo compuesta por 72 estudiantes, 31 profesores, 19 directores y 14 profesores
fijos. El criterio de seleccion en el caso de los estudiantes y profesores fue aleatorio



mientras que en el caso de los directores y profesores fijos fue intencional. Los datos de la
muestra pueden ser observados en el Anexol.

En el estudio se utilizaron diferentes métodos: empiricos, tedricos y matematicos (figura
2.1). Los resultados fundamentales obtenidos a través de los métodos tedricos se muestran
en el primer capitulo aunque ellos fueron tiles durante todo el proceso de la investigacion.
Los métodos empiricos posibilitaron obtener y elaborar los datos para realizar la
evaluacion de las estrategias de aprendizaje.

Se realizé el anélisis documental del Modelo del Profesional (Universidad de la Habana,
2002) (Anexo 2), los objetivos del Programa de la Disciplina (M. Manzano y otros; 2001?),
los objetivos del Programa de la Asignatura (M. Manzano y otros, 2001) (Anexo 3), los
objetivos de los temas de la Guia de Estudio y los Ejercicios propuestos para cada tema en
la Guia de Estudio (M. Manzano, 2001). Se escogieron estos documentos atendiendo a que
a partir del Modelo del Profesional, se derivan los objetivos de cada uno de los temas que
los estudiantes reciben durante la asignatura Cognicion y Comportamiento | de la
Licenciatura en Psicologia. Aunque en dichos documentos no se hace referencia explicita a
las estrategias de aprendizaje, a partir de las habilidades que en ellos se expresan, se
infirieron las estrategias que se deben desarrollar.

METODOS DE INVESTIGACION UTILIZADOS

TEORICOS [ EMPIRICOS MATEMATICOS
e Historico logico e Analisis documental o Analisis porcentual
e Modelacién e Encuestas e Medida de tendencia
e Analitico sintético e Entrevistas central (promedio)
e Inductivg deductivo e Observacion

r o Criterip de expertos

e Concepcidn teorica de las estrategias de aprendizaje fundamentada en el Enfoque Histérico
Cultural

e Exigencias didacticas para el Curso Continuidad de Estudios, basadas en una concepcion
desarrolladora y en funcién del desarrollo de estrategias de aprendizaje.

e Guia de Estudio en Soporte Electronico donde se consideran exigencias, procedimientos
didacticos y se concretan acciones para desarrollar estrategias de aprendizaje desde los
contenidos de una de las asignaturas del Curso Continuidad de Estudios.

También se analizaron las videoconferencias elaboradas para esta asignatura a partir de la
relacion que guardan con el Programa de la asignatura y la Guia de Estudio. Esta valoracion
se realiz0 a partir de los indicadores referidos en la Tabla 2.1.

Se utilizo la encuesta, como una de las modalidades de auto informe, para la evaluacion de
las estrategias de aprendizaje. En este sentido se utilizé una escala valorativa para
determinar cuéles eran las estrategias mas utilizadas por los estudiantes (Anexo 4) y un




cuestionario con escala valorativa y preguntas abiertas para constatar cuales estrategias
eran las mas orientadas por los profesores (Anexo 5). Ambos se disefiaron a partir del
Inventario de Estrategias de Aprendizaje y Estudio (LASSI), instrumento construido por
Weinstein, Schulte y Palmer (1987) y de las Escalas de Estrategias de Procesamiento de
Informacion (EEPI, en su inicios conocidas por ACRA) elaboradas por J. M. Romany S.
Gallego (1993).

En la calificacion de las encuestas se sigui6 el criterio cualitativo, destacando la frecuencia
de respuesta gque se obtiene en cada item. La interpretacion de los resultados se hizo de
forma cualitativa y en funcién del referente teérico aceptado por la autora en el Capitulo
uno, de que las estrategias tienen una dimension cognitiva, una afectivo motivacional social
y otra regulativa, no obstante, en cada una de las estrategias alguna de las dimensiones
puede evidenciarse mejor.

Se empled ademas un cuestionario de preguntas abiertas en forma de completamiento de
frases para valorar la calidad con que los estudiantes emplean aquellas estrategias que
refirieron utilizar con mayor frecuencia en la escala valorativa aplicada (Anexo 6). En el se
les pidio describir con al menos tres aspectos, ocho de estas estrategias. Se realiz6 el
andlisis de contenido de lo referido por cada estudiante considerando para cada estrategia la
integracidn de sus tres dimensiones. A través de este instrumento se identificaron las
principales insuficiencias en el modo de utilizacidn de las estrategias.

Como la sola utilizacion de encuestas no garantiza una caracterizacion completa del
comportamiento estratégico en tanto la informacién que se obtiene es fundamentalmente
subjetiva, se complementd con otros métodos que permitieran una apreciacion mas
objetiva. Se realizaron entonces, entrevistas y observaciones a clases.

El método de entrevista incluyd entrevistas individuales (Anexo 7) al 100 % de los
profesores de la Licenciatura en Psicologia de la SUM de San José de las Lajas y una
entrevista grupal en la que participaron los directores y profesores fijos de los 19
municipios de esta Provincia (Anexo 8). Su objetivo fue recoger opiniones sobre la forma
en que se orienta en el Curso Continuidad de Estudios la utilizacion de estrategias de
aprendizaje a los estudiantes asi como las caracteristicas de la conducta estratégica de los
mismos a partir de la observacion que han hecho los profesores de este comportamiento. Se
indag6 también sobre las caracteristicas de la clase encuentro en las SUM, el uso de las TIC
en el nuevo modelo y las experiencias y vivencias acumuladas.

El método de la observacion se utilizd para registrar las actividades de profesores y
estudiantes durante el desarrollo de las clases encuentro. Se observo el 75 % de las
asignaturas que se desarrollaron durante el segundo semestre del curso 2003 — 2004 en la
carrera de Psicologia del Curso Continuidad de Estudios en la SUM de San José de las
Lajas. El registro de observacion utilizado se muestra en el Anexo 9. El analisis de las
observaciones realizadas se realizé al final de cada clase encuentro, tomando como
indicadores de evaluacién los referidos en el Anexo 10.

De esta forma se pudo constatar cuéles eran las estrategias de aprendizaje que utilizan y
orientan los primeros y que emplean los segundos durante este proceso. Este método se usé



también con el propdsito de ganar en objetividad ya que con él se evitan los sesgos
caracteristicos del autoinforme en el que el sujeto brinda una valoracion sobre si mismo que
estd mediatizada por su subjetividad.

En el analisis de los resultados obtenidos con el empleo de cada uno de los métodos
anteriormente referidos, se utilizaron los procedimientos l6gicos del pensamiento: analisis,
sintesis, comparacion, induccién y deduccion. Dicho analisis de presenta en el epigrafe 2.2.

El uso conjunto de encuestas, entrevistas y observaciones encerro grandes ventajas para
triangular la informacion y de este modo ganar objetividad en el estudio realizado. En este
sentido se confrontaron los resultados de las encuestas aplicadas a los estudiantes con las
aplicadas a los profesores y se compar6 ademas la informacidn obtenida con la observacién
a clases. Por otra parte, los resultados de la entrevista grupal se relacionaron con lo
obtenido con los profesores y estudiantes.

El método de la consulta a expertos fue Util para valorar tanto las exigencias didacticas
como la Guia de Estudio en Formato Electronico. Se aplico el procedimiento estadistico
Delphi.

En el estudio realizado se evaluaron:
1.- Las estrategias de aprendizaje en los estudiantes.

En un primer momento se indag6 sobre la frecuencia con que los estudiantes utilizaban un
grupo de estrategias. Se asumid que en cada una de las estrategias se mostraba de forma
mas evidente alguna de sus dimensiones tal como se muestra en la clave de calificacion de
las encuestas (Anexo 4 y 5).

Con este instrumento no se nego el criterio tedrico sostenido por la autora de este trabajo de
gue en cada estrategia se integran sus dimensiones cognitiva, afectivo motivacional social y
regulativa, no obstante, ello no quedaba explicito. Por esto se elaboré y aplicé un segundo
instrumento donde se evaluaron, considerando la integracion de las tres dimensiones,
algunas estrategias que los estudiantes refirieron emplear en el primer instrumento aplicado.
La clave de calificacion de este segundo cuestionario (Anexo 6) muestra los criterios
tenidos en cuenta en la evaluacion de cada dimension. La informacion obtenida en las
encuestas se complemento con lo recogido en las entrevistas, observacion a clases y
encuestas a profesores.

2.- El tratamiento dado en el Curso Continuidad de Estudios a las estrategias de
aprendizaje.

Los elementos del Curso Continuidad de Estudios evaluados y los criterios considerados
para el anélisis fueron:

Elementos Criterios




Clases encuentros

El profesor orienta a los estudiante la utilizacion de estrategias de
aprendizaje

El profesor modela las estrategias en su comportamiento
propiciando la reflexion sobre ellas

Correspondencia de las estrategias modeladas u orientadas con las
dificultades de los estudiantes

Tipo de estrategias de aprendizaje empleadas por los estudiantes
Tipo de estrategias orientadas por los profesores

Empleo de la videoconferencia y la guia de estudio

Programas

Habilidades expresadas en los objetivos
Comprensién de los objetivos
Derivacion de los objetivos

Niveles de asimilacion del contenido
Referencia a estrategias de aprendizaje
Referencia al empleo de las TIC

Guia de estudio

Habilidades expresadas

Comprension de los objetivos
Derivacion de los objetivos

Niveles de asimilacion del contenido
Referencia a estrategias de aprendizaje
Orientaciones al trabajo independiente
Relacion con las videoconferencias

Videoconferencia

Tiempo de duracién

Grado de motivacion que despierta
Relacién con la guia de estudio

Forma en que se expone el contenido
Método de ensefianza empleado
Orientaciones al trabajo independiente
Tipo de aprendizaje que promueve

Tabla 2.1. Elementos del Curso Continuidad de Estudios evaluados y los criterios
considerados para el anélisis.

2.2 Analisis de los resultados obtenidos. Valoracion de las estrategias de aprendizaje.

En este epigrafe se presentan los resultados obtenidos con el empleo de cada uno de los
métodos anteriormente referidos, asi como su analisis y discusion.

2.2.1 Analisis de documentos.

Modelo del Profesional.

El Modelo del Profesional de la Psicologia se entrega a los estudiantes de este tipo de
ensefianza como parte integrante de la Guia de la Carrera (MES, 2001?) (Anexo 2).

En el analisis de las habilidades expresadas en el Modelo se valoraron cuales se proponen




desarrollar en los futuros egresados y la frecuencia con que se expresan en cada uno de los
objetivos. Asi se comprob6 que se mencionan un total de 9 habilidades: seleccionar,
construir y elaborar (23, 5 %), disefiar o concebir (29, 4 %), aplicar (17, 6 %), ejecutar (5, 9
%), interpretar instrumentos (5, 9 %) y evaluar (17, 6 %). Las habilidades disefiar, concebir,
construir, elaborar y seleccionar son las que se expresan en mayores por cientos (Anexo
11).

Se evidencia que las habilidades a lograr en el profesional de la Psicologia se encuentran en
lo fundamental en los planos productivo y creativo. Esto es positivo ya que las mismas
exigen el logro de un profesional con independencia cognoscitiva, que sea capaz de tomar
decisiones en lo relativo a qué instrumentos aplicar para llegar a un diagndstico, disefiar
programas para la intervencion psicoldgica, concebir investigaciones y realizarlas, entre
otros aspectos. Desde aqui se vislumbra la relevancia que posee el conocimiento que el
futuro profesional adquiriera, sobre su proceso de aprendizaje a lo largo de la carrera, la
reflexion que sea capaz de hacer sobre lo que necesita para lograr determinado objetivo,
sobre sus posibilidades y necesidades, etc.

Aunque en el modelo pedagdgico del Curso Continuidad de Estudios tienen relevancia las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, en el documento analizado no se
contempla como éstas tributan a la formacidn del profesional. Por supuesto que la
formacion que se aspira lograr en los estudiantes de este tipo de curso es equivalente a la
del estudiante del curso presencial, no obstante, tiene su singularidad propia y a juicio de la
autora ésta no se contempla en el Modelo del Profesional confeccionado a estos efectos.
Dadas las caracteristicas del nuevo modelo pedagdgico, en el Modelo del Profesional
deberian considerarse no s6lo las habilidades y conocimientos sino también las estrategias a
desarrollar en los estudiantes para favorecer su independencia al aprender, con lo cual
podré enfrentar el reto de la semipresencialidad y lo hara un profesional capaz de ser sujeto
activo de su auto educacion.

Programa de la Disciplina.

Como se menciond en el Capitulo uno, la Disciplina Procesos Basicos (M. Manzano y
otros; 2001?) tiene un caracter basico — especifico y en ella el estudiante debe adquirir un
grupo de conocimientos y habilidades necesarias a todas las del ejercicio de la profesion.

Las habilidades a desarrollar en esta Disciplina se valoraron a partir de los Objetivos del
Programa (Anexo 3) lo cual permitid tener una vision global de lo que el estudiante debe
lograr en el trénsito por la Disciplina. Se determiné cudles se proponen desarrollar y la
frecuencia con que se expresa cada una. Asi se comprobd que se mencionan un total de 9
habilidades: aplicar, reflexionar, identificar, definir, argumentar, conocer, desarrollar
capacidad de ponerse en contacto con los demas, formar y desarrollar habitos de estudio y
asumir responsabilidad con su saber profesional. Todas ellas se expresan solamente una vez
(Anexo 12).

Sélo la habilidad aplicar esta en correspondencia directa con las enunciadas en el modelo
del profesional, el resto tributa de forma indirecta a ellas por ejemplo definir, argumentar,
identificar. Se considera que las mismas no estan expresadas con la misma precision.

Se han empleado términos imprecisos en la elaboracion de los objetivos por lo que no hay
claridad en estos casos sobre el nivel de profundidad a lograr, por ejemplo, existen
objetivos en los que se expresan términos como reflexionar, conocer, desarrollar ¢Acaso no



hay “reflexion” en el desarrollo de cualquier habilidad? ¢Hasta donde se llega al “conocer”
0 “desarrollar” un contenido determinado? Labarrere y Valdivia (1991) y Zilberstein (2000)
han destacado la importancia de la correcta formulacion de los objetivos ya que ellos
juegan un importante papel en la orientacion de los estudiantes.

Evidentemente la utilizacion de estos términos no puede favorecer una adecuada derivacion
gradual de los objetivos que se persiguen lograr en la Disciplina, hacia los que se esperan
lograr en la asignatura como se vera con posterioridad.

En tanto la Disciplina tiene un caracter basico especifico, se enuncian en ella habilidades
que se encuentran en los planos de familiarizacion y de reproduccion del conocimiento
como por ejemplo identificar, argumentar y definir; a su vez, se mencionan otras que
exigen otros niveles como el productivo ya que se aspira a que el estudiante reflexione,
desarrolle su capacidad de ponerse en contacto con los demas, forme y desarrolle habitos de
estudio, asuma responsabilidad con su saber profesional y aplique determinados procederes
que exigen flexibilidad en tanto pueden implicar cambios.

A pesar de las imprecisiones mencionadas en parrafos anteriores, en esta Disciplina se
evidencia el valor conferido al desarrollo en los estudiantes de sus procesos conscientes y
regulativos, al logro de la independencia cognoscitiva que se propone en el Modelo de este
profesional, por lo que seria oportuno que el estudiante a través del transito por ella
consolidara sus estrategias de aprendizaje en tanto las mismas contribuyen al logro de estos
objetivos. Sin embargo, en el Programa no se explicitan cuales son las estrategias a
desarrollar en los estudiantes para favorecer su independencia al aprender, ni existe
referencia concreta a las estrategias de aprendizaje que el estudiante debe desarrollar; al
igual que en el Modelo del Profesional éstas quedan a la espontaneidad del profesor o del
estudiante.

Por otra parte, en el Programa de la Disciplina no se contemplan las particularidades que
asume la misma en el modelo pedagogico del Curso Continuidad de Estudios en lo
concerniente al uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Por
ejemplo no queda claro qué aspectos se fomentaran a través del empleo de las
videoconferencias en esta Disciplina.

Obijetivos de la Asignatura.

Las habilidades a desarrollar en esta asignatura se valoraron de los objetivos generales,
enunciados en la Guia de Estudio (M. Manzano, 2001).

Se constat6 que estan expresadas un total de ocho habilidades: aplicar instrumentos,
evaluar, identificar, reflexionar, desarrollar capacidad, conocer, ubicar caracterizar y
producir, presentar e interpretar datos. Todas ellas, al igual que en el Programa de la
Disciplina se enuncian solamente una vez por lo cual poseen igual por ciento de expresion
(Anexo 13). Se mantiene aqui la habilidad aplicar enunciada tanto en el Modelo del
Profesional como en la Disciplina, se retoman de la Disciplina: identificar, conocer y
desarrollar capacidad; se retoman del Modelo del Profesional: evaluar e interpretar. Sin
embargo se exponen otras nuevas como producir y presentar datos; caracterizar y ubicar.

Aunque las habilidades de la asignatura se derivan de forma directa o indirecta de las
enunciadas en el Modelo del Profesional y Programa de la Disciplina; también aqui se
emplean términos imprecisos y poco operativos en la elaboracion de los objetivos como por



ejemplo conocer, desarrollar capacidad, reflexionar.

Esta formulacion poco comprensible no favorece la correcta orientacion del estudiante
hacia lo que se espera de él en la asignatura ni hacia cuéles son las estrategias de
aprendizaje que el deberé utilizar o desarrollar, lo cual es de vital importancia en un modelo
pedagdgico con las caracteristicas que posee el de la Continuidad de Estudios.

En el Programa de la Asignatura no se aborda con claridad el tema de las estrategias, por lo
que en los estudiantes se desarrollarian espontdneamente unas u otras y no precisamente
aquellas que necesita para lograr los objetivos de esta asignatura.

Al igual que en el Programa de la Disciplina, en el de la Asignatura no se contemplan
aquellos aspectos que se fomentaran a través del empleo de las videoconferencias, ni cémo
se relacionan con el resto de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje, por
ejemplo con la guia de estudio elaborada para la asignatura.

Temas de la Guia de Estudio.

Los contenidos que se orientan en la Guia de Estudio de la asignatura Procesos Cognitivos
(M. Manzano, 2001b) est&n estructurados en seis temas. Cada uno de ellos se aborda con el
siguiente formato: contenidos del tema, objetivos, bibliografia, introduccion al tema,
aspectos fundamentales a destacar durante el estudio del tema, conceptos importantes y
ejercicios. En dos de los temas se expresan ademas algunos elementos de apoyo para su
comprension.

Las habilidades a lograr en cada tema se extrajeron de los objetivos y de los aspectos a
tener en cuenta de cada uno de ellos. Se constatd que estan expresadas un total de 21
habilidades: aplicar instrumentos (3 %), evaluar (1, 5 %), reconocer (1, 5 %), identificar (4,
5 %), definir (4, 5 %), argumentar (1, 5 %), conocer (6 %), caracterizar (18, 2 %),
relacionar (1, 5 %), diferenciar (10, 6 %), fundamentar experimentalmente (3 %),
comprender (15, 1 %), explicar (3 %), enunciar criticas (1, 5 %), realizar experimentos (1, 5
%), manejar nociones (3 %), profundizar (1, 5 %), enumerar (1, 5 %), emitir un juicio (1, 5
%), valorar (6, 1 %), integrar (1, 5 %) (Anexo 14).

Como se observa se mantiene aqui la exigencia de desarrollar la habilidad aplicar
enunciada en el Modelo del Profesional, en la Disciplina y Asignatura; se retoma también
del Modelo: evaluar; de la Disciplina y la Asignatura: identificar y conocer; sélo de la
Disciplina: definir y argumentar y solo de la asignatura: caracterizar. Se enuncian por
primera vez catorce nuevas habilidades a desarrollar en los temas: diferenciar, fundamentar,
explicar, enunciar, realizar experimento, manejar nociones, profundizar, comprender,
reconocer, relacionar, enumerar, emitir un juicio, valorar e integrar; evidenciandose falta de
correspondencia entre este documento y los anteriores en cuanto a la derivacion gradual
que deben tener los objetivos.

La habilidad identificar es mencionada en 13 ocasiones lo que representa el 19, 7 %
(mencionada en la Disciplina y Asignatura); la habilidad caracterizar en 12 ocasiones para
un 18, 2 % (mencionada solo en la Asignatura) y el término comprender en 10 para un 15, 1
% (aparece por primera vez). Como se aprecia las habilidades que se sefialan en por cientos
mas altos corresponden al nivel reproductivo del conocimiento mientras que habilidades tan
importantes como explicar y evaluar que se encuentran en el nivel de produccion, se
expresan en menor cuantia.



Tiene relevancia la atencidn especial que se le da al logro de un término expresado de
forma imprecisa: comprender. Asi mismo son empleados otros términos imprecisos como
reconocer, conocer, relacionar, manejar nociones, profundizar, integrar.

La habilidad seleccionar que se menciona tanto en el Modelo del Profesional como en la
Disciplinay la Asignatura no se expresa en los objetivos de los temas.

Anteriormente se destacd el valor de la adecuada formulacion de los objetivos,
particularmente para la Guia de Estudio esta reflexion merece mayor relevancia si se
reconoce que en la nueva modalidad de estudio los estudiantes son los principales
protagonistas de su aprendizaje y por ello es primordial la claridad y precision con que
estos se plantean en los documentos por los cuales se orientan. Los objetivos deben
permitirles determinar hacia donde deben dirigir su atencién y en qué medida han ido
lograndolos.

No obstante, si bien en la Guia se explicitan los objetivos y por ende las habilidades que
deben lograr los estudiantes en cada uno de los temas, no existe en el documento
informacion precisa que los oriente sobre qué procedimientos pueden emplear para el logro
de los mismos y poder asi contribuir a que los objetivos del aprendizaje se conviertan en
verdaderas estrategias para ellos. Esto seria de gran utilidad en un modelo pedagdgico con
las caracteristicas que posee el de la Continuidad de Estudios.

Por otra parte es importante sefialar que en los temas de la guia no hay referencia su
relacion con las videoconferencias elaboradas para cada uno de ellos.

Ejercicios de la Guia de Estudio.

En la Guia de Estudio se proponen a los estudiantes la realizacion de ejercicios durante su
auto estudio para que logren los objetivos propuestos en cada tema. Se pudo comprobar
(Anexo 15) que estos ejercicios se dirigen a que los estudiantes puedan construir mapas
conceptuales (12 %), investigar (4 %), aplicar métodos o técnicas (4 %), identificar (8 %),
definir (4 %), utilizar computadora (4 %), explicar (12 %), analizar resultados (12 %),
realizar experimentos (28 %), hacer reportes escritos en dios (4 %), leer un programa de
lectura comprensiva (4 %), representar el espacio del problema (4 %).

La habilidad que mas se evidencia en las 6rdenes de los ejercicios es realizar experimentos,
para un 28 %, le siguen hacer mapas conceptuales, explicar y analizar, todas ellas con un 12
%. De un total de 25 actividades propuestas el 80 % corresponde al nivel de producciény
el 20 % al nivel de reproduccion del conocimiento. Es decir, que si bien en los objetivos de
los temas se sugiere que las habilidades a lograr seran fundamentalmente reproductivas, los
ejercicios propuestos llevan a la produccion del conocimiento por parte de los estudiantes;
por lo cual se puede afirmar que existe falta de congruencia entre lo que se enunciay lo que
se orienta realizar.

Habilidades como investigar, utilizar computadora y hacer reportes escritos, no aparecen
enunciadas en los objetivos de los temas, del programa de la asignatura o disciplina, sin
embargo se proponen ejercicios para desarrollarlas y a la vez no se propone ningun
ejercicio para el logro de la habilidad seleccionar enunciada en el Modelo del Profesional,
la Disciplinay la Asignatura.

Si bien se sugieren un grupo importante de actividades en la guia, ellas no cubren la
totalidad de los objetivos que deben alcanzar los estudiantes en cada uno de los temas.



Deberian incluirse un nimero adecuado de ejercicios dirigidos al logro de dichos objetivos.
Por ejemplo para explicar, valorar, comprender, enunciar, diferenciar, fundamentar y otras.

En el analisis de la guia se determind que las habilidades que se pretenderian desarrollar en
mayores por cientos serian identificar, caracterizar, comprender y diferenciar; sin embargo
con relacion a la primera s6lo se proponen dos ejercicios y con relacién a las otras tres no
se propone la realizacion de ninguna actividad. Varios autores (M. Silvestre y Zilberstein,
20002 asi como G. Labarrere y G. Valdivia, 1991) han destacado la importancia de la
actividad para el logro de los objetivos. Es decir, no basta con que se exprese la intencion
de que el estudiante logre determinada habilidad, es necesario que la actividad que éste
realice lo dirija a lograrla.

Es importante destacar que en ninguno de los ejercicios se hace referencia a los contenidos
abordados en las videoconferencias preparadas para cada uno de los temas de la asignatura.

Después de analizar cada uno de estos documentos por separado se realiz6 una
triangulacion de los resultados obtenidos (Anexo 16) a partir de la cual se arribé a las
conclusiones siguientes:

De manera general las habilidades que mas se pretenden trabajar son: identificar (12, 4 %);
caracterizar (10, 2 %); aplicar (6, 6 %); comprender (7, 2 %); realizar experimentos (5, 8
%); construir o elaborar (5, 1 %); conocer (5, 1 %) y diferenciar (5, 1 %).

La habilidad aplicar se deriva del Modelo del Profesional a la Disciplina, de alli a la
Asignatura, se expresa en los objetivos de los temas y se proponen ejercicios para
desarrollarla.

En los temas de la Guia de Estudio se enuncia el logro de habilidades que luego no se
desarrollaran a través de los ejercicios propuestos en la propia guia y a la vez se proponen
ejercicios en los que se desarrollaran habilidades que no habian sido sefialadas.

Las habilidades enunciadas en los objetivos de los temas de la Guia de Estudio son
fundamentalmente reproductivas mientras que los ejercicios propuestos son esencialmente
productivos.

Se emplean términos imprecisos al enunciar habilidades a desarrollar, lo cual
probablemente no permite la correcta orientacion de los estudiantes hacia el logro de los
objetivos propuestos; ello adquiere especial relevancia en la Guia de Estudio ya que este es
el documento fundamental en el que se apoyan los estudiantes durante su estudio en la
nueva modalidad de educacidn universitaria.

En los documentos analizados no se explicitan cuales son las estrategias a desarrollar en los
estudiantes para favorecer su independencia al aprender, lo que seria de gran utilidad en un
modelo pedagdgico con las caracteristicas que posee el de la Continuidad de Estudios. Por
ello, puede ser que en los estudiantes se desarrollen unas u otras estrategias y no
precisamente aquellas que necesita para lograr los objetivos. Es necesario, por tanto, que
los documentos elaborados para este curso sean matizados con las singularidades del
modelo.

En los documentos analizados no se contemplan las particularidades del modelo
pedagdgico del Curso Continuidad de Estudios, en lo concerniente al uso de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. No queda claro qué aspectos se



fomentarén a través del empleo de las videoconferencias, ni como se relacionan éstas con el
resto de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje, por ejemplo con la Guia de
Estudio elaborada para la asignatura.

Evaluacion de las estrategias de aprendizaje orientadas y utilizadas por los estudiantes de
Psicologia del Curso Continuidad de Estudios.

En este sub. epigrafe se presentan y analizan los resultados obtenidos en la aplicacion de
aquellos instrumentos que contribuyeron a la evaluacion de las estrategias de aprendizaje
utilizadas por los estudiantes de Psicologia del Curso Continuidad de Estudios. De esta
forma se expone lo valorado en las encuestas de estrategias de aprendizaje, las entrevistas,
la observacidn a clases y las videoconferencias. Como resultado de la triangulacion entre
los resultados obtenidos a través de los diferentes métodos se muestra un resumen con las
principales conclusiones a las que se arriban.

Encuestas de estrategias de aprendizaje.

Primeramente se presenta lo relativo a las encuestas aplicadas a los estudiantes y
posteriormente lo relacionado con la de los profesores.

Resultados de las encuestas de estrategias de aprendizaje aplicadas a los estudiantes.

Considerando las estrategias de aprendizaje que fueron exploradas en la encuesta (Anexo 4)
se puede afirmar que mas del 56 % de los estudiantes refieren emplear estrategias de repaso
y fragmentacion de los contenidos mientras que sélo un 38 % refiere ademas la estrategia
de exploracion de los contenidos, como se muestra en el Grafico 1 del Anexo 17. Ello
permite inferir que la mayor parte de los estudiantes no dedica tiempo a orientarse en los
materiales que deben estudiar sino que van directamente a su utilizacién predominando en
ellos la ejecucién en el desarrollo de su actividad. Este es un aspecto que no favorece el
logro de la independencia que se pretende lograr en los estudiantes en el modelo
pedagdgico del Curso Continuidad de Estudios.

Més de la mitad de los estudiantes (del 51 al 60 %) refieren usar el establecimiento de
relaciones, la formulacion de auto preguntas y la utilizacion del parafraseo; una cantidad
similar (55 y 67 %) refiere que no utiliza nunca o casi nunca y si lo ha hecho es sélo
algunas veces, las estrategias de apoyarse en imagenes visuales o buscar aplicaciones
(Grafico 2 Anexo 17). Es por ello que se puede afirmar que poco més de la mitad de los
estudiantes trabajan en la elaboracion de los contenidos a aprender.

Estrategias referidas poco por pocos estudiantes son: elaborar mapas o diagramas (solo la
refiere el 24 % de los encuestados) y el establecimiento de secuencias (33 %). En la
realizacion de agrupamientos se observa cierta equivalencia entre la cantidad de estudiantes
que la dicen utilizar nunca, casi nunca o algunas veces (50 %) y aquellos que plantean su
empleo bastantes veces, siempre o casi siempre (48 %). Lo anterior se puede visualizar en
el Gréafico 3 del Anexo 17. De aqui se puede concluir que los estudiantes dedican poco
tiempo a organizar los contenidos que deben aprender.

Mas del 50 % de los estudiantes refieren utilizar estrategias de buscar apoyo en otros e
interactuar durante el aprendizaje, aunque como se observa en el Gréafico 4 del Anexo 17 el
40 % y 46 % de los estudiantes, las utilizan sélo algunas veces o no las utilizan. Por otro
lado, el 60 % de los estudiantes 0 méas en algunos casos, refieren emplear bastantes veces,
siempre o casi siempre las estrategias de auto motivacion, control de la emocion,



planificacion y organizacion de la actividad de estudio y de regulacion, mientras que entre
el 29 % y el 39 % dicen no utilizarlas nunca, casi nunca tan sélo algunas veces. De aqui se
puede derivar la idea de que los estudiantes prefieren utilizar durante su aprendizaje
estrategias en las que se manifieste con mayor claridad la dimension afectivo motivacional
social. Ello confirma lo que se ha puesto de manifiesto en investigaciones anteriores (L.
Casar, 2001) acerca de que las nuevas condiciones del proceso de ensefianza aprendizaje
estimulan y favorecen el uso de las estrategias sociales y afectivas.

La motivacién por la profesion elegida fue valorada como alta (Gréafico 6, Anexo 17). El
grado de necesidad que observan los estudiantes en lo relativo a aprender a aprender
también puede ser considerado alto, debido a que los mayores por cientos de estudiantes
plantean que lo necesitan mucho y muchisimo tal como muestra el Grafico 7 del propio
Anexo 17. Ellos ademas prefieren aprender las estrategias dentro de las asignaturas como
muestra el Grafico 8 y estdn muy motivados por la orientacién en estrategias de aprendizaje
(Grafico 9 del Anexo 17).

En resumen se puede afirmar que:

1. Las estrategias donde se concentran los mayores por cientos (60 % o0 mas) de estudiantes
y que por tanto probablemente sean estrategias muy utilizadas por ellos, son las de repaso
de los contenidos (60 %) y la formulacion de auto preguntas (60 %), buscar apoyo en otros
(60 %), auto motivarse (69 %), planificar y organizar la actividad de estudio (62 %) y
regular el aprendizaje (67 %). Predomina la utilizacion de estrategias que poseen un mayor
peso en la dimension afectivo motivacional social, lo cual se ha puesto de manifiesto
también en otros estudiantes durante investigaciones anteriores (L. Casar, 2001).

2. Existe un grupo de estrategias con un mayor peso en la dimension cognitiva que el 60 %
0 mas de los estudiantes refiere no utilizarlas nunca, casi nunca o solo algunas veces y que
por tanto se puede afirmar que son estrategias probablemente poco empleadas. Ellas son: la
de exploracion (61 %), establecimiento de imagenes visuales (67 %), establecimiento de
secuencias (65 %) y elaboracion de mapas o diagramas (72 %).

3. A partir de lo anterior se puede considerar que los estudiantes encuestados no se
encuentran totalmente preparados para enfrentar las exigencias que les plantea el Curso
Continuidad de Estudios en tanto no existe en ellos equilibrio entre lo cognitivo, lo afectivo
motivacional social y lo regulativo, apoyandose fundamentalmente en estrategias de matiz
afectivo motivacional social no lograran la independencia que necesitan.

En el estudio de profundizacion realizado en la SUM de San José de las Lajas, a partir del
analisis de contenido de la encuesta (Anexo 6) aplicada a los estudiantes de primer afio de
la carrera Licenciatura en Psicologia, se evidencié que la mayor parte de los estudiantes
(87, 5 %) nombran o desglosan los pasos a seguir para llevar a cabo cada estrategia. No
obstante, se manifestaron algunas insuficiencias como por ejemplo: inclusion de pasos
innecesarios (68, 8 %), falta de concordancia o secuencia logica entre ellos (62, 5 %), falta
de exactitud o claridad al enunciar el paso (56, 3 %). Es relevante sefialar que pocos
estudiantes (12, 2 %) hicieron referencia al control, la reflexion o autorregulacion en el
empleo de las estrategias, asi como a aspectos afectivos 0 motivacionales (25 %). Los datos
se refieren en el Anexo 18. De esta forma se pudo constatar que aunque los estudiantes
expresaron emplear con frecuencia determinadas estrategias, éstas no son utilizadas
adecuadamente por ellos lo cual confirma la idea de que no se encuentran totalmente



preparados para enfrentar las exigencias que les plantea el modelo pedagdgico en el que
aprenden.

Resultados de la encuesta de estrategias de aprendizaje aplicada a los profesores.

El 65 % de los profesores refirieron que orientan bastantes veces, siempre o casi siempre el
uso de estrategias de fragmentacion, por otro lado, existe cierta equivalencia entre los que
dicen orientar estrategias de repaso y aquellos que las orientan poco o nunca (51 % y 47
%) como se puede observar en el Grafico 1 del Anexo 19. Las estrategias de exploracion
son menos orientadas, en este sentido mas de la mitad de los profesores (65 %) reconoce no
orientarlas nunca, casi nunca o sélo algunas veces. Lo anterior puede estar condicionando
lo obtenido en la encuesta aplicada a los estudiantes los cuales tampoco refirieron utilizar
este tipo de estrategia.

Elevados por cientos de profesores (71 %, 94 %, 88 %, 61 % y 54 %) refirieron orientar las
estrategias de buscar relaciones, apoyarse en imagenes visuales, buscar aplicaciones,
realizarse preguntas a si mismo y parafrasear respectivamente, tal como muestra el Grafico
2 del Anexo 19. Sin embargo, contrastando esto con los resultados obtenidos en la encuesta
a los estudiantes se puede afirmar que aunque la mayoria de los profesores dicen orientar el
empleo de iméagenes visuales (94 %) y buscar aplicaciones (88 %) a sus estudiantes, éstos
refieren no utilizarlas para su aprendizaje.

Lo mismo sucede con las estrategias de realizar agrupamientos, secuencias y mapas o
diagramas, aunque elevados por cientos de profesores (80 %, 84 % y 71 %) refieren
orientarlas todas, pocos estudiantes afirmaron emplearlas. Lo anterior se puede observar en
el Anexo 20.

La mayoria de los profesores plantea que orienta estrategias de buscar apoyo en otros e
interactuar durante el aprendizaje como muestra el Grafico 4 del Anexo 19. Esto parece ser
gue ha influido en que mas del 50 % de los estudiantes las utilicen, aunque existen por
cientos de estudiantes (40 % y 46 %) que refieren no utilizarlas nunca o algunas veces a
pesar de que se las orientan.

Maés de la mitad de los profesores refirid que orienta a sus estudiantes estrategias de auto
motivacién (61 %), de planificacion y organizacion (53 %) y de regulacién (74 %) como
muestra el Grafico 5 del Anexo 19 y los estudiantes confirmaron que las utilizan en su
aprendizaje como se afirmo en el analisis de la encuesta a ellos aplicado. Aunque el 55 %
de los profesores afirmo no orientar nunca o solo algunas veces la estrategia de control
emocional, los estudiantes (60 %) si refirieron su empleo a pesar de que los profesores no
reconocen observar dicho control en ellos, tal como muestra el Grafico 6 del Anexo 19.

Resumiendo se puede afirmar que méas del 60 % de los profesores refiere que orienta la
mayoria de las estrategias que poseen un mayor peso en la dimension cognitiva (con
excepcion de las de exploracion y repaso de contenidos como se planted mas arriba) sin
embargo, los estudiantes plantearon que no utilizan algunas de las que ellos orientan, como
por ejemplo, la de exploracion (61 %), la del establecimiento de imagenes visuales (67 %),
las de establecimiento de secuencias (65 %) y la de elaboracion de mapas o diagramas (72
%). Por otra parte se evidencia que los profesores orientan estrategias que enfatizan en lo
regulativo, aunque en ocasiones, no reconocen su utilizacion por parte de los estudiantes,
tal como se plante6 en lo relacionado con el control emocional de los mismos.



Es de gran valor que los profesores orienten esta variedad de estrategias de aprendizaje a
los estudiantes ya que con ello estan tributando al logro de su independencia con la cual
podréan enfrentar mejor preparados los retos de la nueva modalidad. Sin embargo seria
importante ademas, lograr que los estudiantes las asimilen y apliquen en su actividad de
estudio.

Por otra parte aunque el 53 % de los profesores refirié que observaban a los estudiantes
muy motivados por la profesion, el 47 % los valora como algo o nada motivados (Gréfico
7, Anexo 19).

El grado de necesidad que observan en los estudiantes en lo relativo a aprender a aprender
puede ser considerado alto debido a que los mayores por cientos de profesores plantean que
ellos lo necesitan mucho y muchisimo, tal como muestra el Grafico 8 del propio Anexo 19.
Lo anterior corrobora la necesidad igualmente expresada en este sentido por los estudiantes.
Ellos ademas prefieren orientar las estrategias dentro de las asignaturas (87 %) como
muestra el Grafico 9 lo cual esta en correspondencia con la preferencia de los estudiantes.

Con relacion al uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en funcion
de mejorar el aprendizaje de los estudiantes, los profesores refirieron orientar el empleo de
un grupo de medios que van desde la utilizacion del libro de texto hasta la videoconferencia
y la busqueda de bibliografia en redes de informacién digitales o bibliotecas. Como se
puede observar en el Grafico 10 del Anexo 19, lo que se reconoce como mas orientado es el
uso de la videoconferencia (32 %), buscar bibliografia en soporte electrénico en redes de
informacion digitales (26 %) y utilizar bibliografia que se entrega en soporte electronico
(23 %).

Aunqgue en este aspecto quedd claro que existen dificultades con la disponibilidad de los
recursos de este tipo, los por cientos de cada modo de utilizacion, son bajos como se
evidencia en el Grafico, incluso hubo profesores que no hicieron referencia a este aspecto,
lo cual es expresion de que no hay orientacion precisa en los documentos que rigen el
proceso de ensefianza aprendizaje de las distintas asignaturas, sobre las particularidades que
debe asumir el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el
modelo pedagdgico del Curso Continuidad de Estudios, tal como se valor6 en el epigrafe
2.2.1.

Entrevistas.

A continuacion se muestra el andlisis de los resultados de las entrevistas individuales y la
entrevista grupal (Anexos 7 y 8 respectivamente). En los Anexos 21 y 22 se encontrard una
exposicion mas detallada de lo planteado por los entrevistados. Se expondra la informacion
obtenida por los distintos aspectos tratados.

1. Sobre la forma en que se desarrolla la clase encuentro en las SUM de los diferentes
municipios. Modos de mejorarla.

Este aspecto fue considerado por la investigadora como un tema que propiciaria el rapport
o vinculo inicial con el entrevistado y de éste con los temas de la entrevista.

En la entrevista individual realizada al 100 % de los profesores de la Licenciatura en
Psicologia de la SUM de San José de las Lajas, se pudo obtener una informacion mas



explicita que en la entrevista grupal sobre las caracteristicas didacticas de la clase
encuentro. Los profesores entrevistados manifestaron que este tipo de ensefianza se basa en
la videoconferencia, el texto basico, los complementarios y la guia de estudio. Seguin uno
de ellos: “Se trata de integrar todos los materiales en funcion de los objetivos.” (Anexo 21).

Expresaron que la clase encuentro tiene una etapa de indagacion o exploracién de lo que el
estudiante estudio anteriormente. Destacaron que en su desarrollo se tiene en cuenta:
motivar; orientar el objetivo; orientar la observacion de la videoconferencia; recapitular o
debatir, ya que: “refuerza mucho el aprendizaje el debatir la informacion, encontrar otras
posiciones, otros argumentos lo cual abre su pensamiento; es decir encontrar diferentes
criterios en relacion al mismo fendémeno psicoldgico. Después del debate se debe llegar a
asumir una posicion determinada”; y orientar la bibliografia. Se orienta el estudio
individual o trabajo en equipos. Se afirmo que en todos los encuentros se evalua,
utilizdndola como una forma de activar el conocimiento del tema anterior.

Se planteo que se realizan ademas seminarios o trabajos practicos en funcion de la Guia de
estudio.

Existe consenso en que, dada la novedad del modelo, para varias asignaturas no se ha
contado a tiempo con algunos de los materiales por lo que ha sido necesario introducir
cambios. Un entrevistado expreso: “A veces no tienes la videoconferencia, o la guia y sélo
puedes trabajar a partir de los objetivos del programa de la asignatura.” Es por ello que a
juicio de la autora de este trabajo de investigacion es muy importante que los objetivos
enunciados en el programa de la asignatura sean comprensibles, viables y medibles,
propiciadores de estrategias de aprendizaje en los estudiantes, ya que a partir de ellos los
profesores se orientan en ausencia de los materiales especialmente disefiados para este
modelo pedagogico.

Lo anterior cobra un valor ain mayor con el planteamiento que realizaron los profesores
entrevistados referido a que existen objetivos del programa de la asignatura que no son
abordados en las videoconferencias o en la guia, por lo que deben ser tratados en los
encuentros presenciales a partir de los temas y objetivos del programa de la asignatura. Esto
se convierte en una incongruencia presente en el modelo para este tipo de cursos.

Se destacd el uso de otros medios como esquemas, retrotransparencias, mapas cognitivos.
Uno de ellos sefiald “las guias ayudan mucho tanto al estudiante como al profesor.”

Defendieron que la clase encuentro necesita mucho de una fuerte preparacion del profesor
para garantizar la buena orientacion y a su vez, es muy importante una buena preparacion
por parte del estudiante.

Con relacion a la videoconferencia se plante6 que ella puede utilizarse como elemento de
presentacion para luego llegar a un taller o como elemento de integracion final pues ayuda
a sistematizar la informacion. Esta ultima forma de empleo no es lo orientado, no obstante,
ha sido una respuesta que han dado los profesores cuando las videoconferencias no han
estado disponibles al comenzar la asignatura.

Durante su proyeccion algunos sefialaron que en ocasiones se hacen pausas y finalmente se



realiza un debate, se precisan los contenidos fundamentales con apoyo de medios como el
pizarrén, esquemas, mapas.

Opinaron también que en ocasiones son muy largas y hay que adaptarlas al tiempo que se
disponga para la clase ya que pueden resultar monotonas y no instructivas. Uno expreso:
“Es importante considerar que a esa hora estan cansados. Ademas como consumen casi
todo el tiempo s6lo queda tiempo para orientar un trabajo independiente donde resuman o
grafiquen los contenidos que escucharon y vieron.”, a su vez se dijo que: “ademas tal vez
este tipo de medio no es el de preferencia para algunos estudiantes.”

Se planted que con poca frecuencia para algunas asignaturas se han recibido videos
complementarios con ejemplos de los contenidos de la vida cotidiana donde se
interrelacionan todos los contenidos y que esto result6 ser de gran utilidad.

Para mejorar el proceso se realizaron los siguientes planteamientos:

» Propiciar una buena preparacion metodologica a los profesores (fundamentalmente los

adjuntos) antes de impartir la asignatura a través de encuentros presenciales o de
literatura docente actualizada y especifica para cada materia. Dada las caracteristicas de
la provincia se afirma que “un elemento que estd afectando es como integrar a los

profesores de 19 municipios.”

Contar con la bibliografia a tiempo y en las cantidades requeridas. Destacaron que debe
existir una sincronizacion de los materiales para que sean provechosos:

videoconferencias, libros, guias y otros.

Mejorar la calidad de los videos ya que “en algunos la calidad es mala, se ve la imagen
movida, faltan clases en las videoconferencias y no se envian orientaciones sobre donde
y cdmo encontrarlas, no hay explicacion de cuando no hay videoconferencia.” Se opina
que en algunas asignaturas no son adecuadas, no brindan la informacion necesaria, no
estan organizados los contenidos que se abordan en ella, no se cuenta con una guia de
observacion para la videoconferencia, ni siquiera orientaciones para los profesores. “En
mi opinidn aunque estan las videoconferencias si no se atienden estos aspectos no se

estd garantizando la uniformidad.”

Mejorar la calidad de las guias que en ocasiones no es Optima, algunas no tienen
gjercicios o tareas que el estudiante deba desarrollar, tan sélo orientaciones para realizar



debates. En este sentido se planted que se pueden crear protocolos para incluir en las

guias de tal forma que se pueda aprender también desde la vivencia.

» Cambiar la mentalidad paternalista a la hora de evaluar, de no “participar en los
tribunales tratando de que el estudiante apruebe sino valorando objetivamente el

cumplimiento de los objetivos.”
» Realizar un fuerte trabajo de tutoria.

» Lograr que los estudiantes estén preparados para realizar un aprendizaje independiente

consciente.

» Contar con posibilidades de conectividad a una Intranet o a Internet para recibir

informacidn tanto para los estudiantes como para los profesores.

Dentro de estas recomendaciones que aportan los entrevistados se pone de manifiesto el
valor de los medios de ensefianza aprendizaje en un proceso en que resulta decisivo el
aprendizaje independiente asi como la importancia de lograr el desarrollo de dicho
aprendizaje.

A juicio de la autora de esta Tesis en la informacion obtenida a través de este tema de las
entrevistas se evidencia con claridad la necesidad del planteamiento de un grupo de
exigencias didacticas que deban ser consideradas en el Curso Continuidad de Estudios
vinculadas a como favorecer el aprendizaje independiente del estudiante asi como a la
adecuada utilizacion de los medios de ensefianza aprendizaje, incluyendo en este aspecto el
uso de las videoconferencias y las guias de estudio.



2. Sobre las estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes. Necesidad observada.

Los profesores entrevistados concuerdan en que los estudiantes del Curso Continuidad de
Estudios poseen dificultades en cuanto a la utilizacion de estrategias de aprendizaje (100
%). Se afirmo que son pocos los estudiantes que conocen y utilizan una estrategia
especifica, lo mas comun es realizar el aprendizaje independiente de forma mecanica
atendiendo a las orientaciones del profesor.

También se refirié que las estrategias de aprendizaje que han visto utilizar a los estudiantes
son: subrayado de ideas, planteamiento de dudas en forma de preguntas, realizacion de
busquedas bibliogréficas para determinado tema y el estudio en equipos.

A través de las entrevistas se obtuvo que las dificultades observadas en este sentido en los
estudiantes, estan vinculadas a:

» Laplanificacion y organizacion del tiempo de estudio individual.
» La integracion de los conocimientos.

La elaboracion de resumenes.

La expresion escrita (argumentar y fundamentar).

La flexibilidad en el aprendizaje.

El uso de métodos adecuados para la seleccion de la bibliografia.
Los tipos de lectura que pueden hacer para estudiar.

La determinacién de las ideas esenciales.

vV V V YV VYV V V

La utilizacion de estrategias para interrelacionar los contenidos (esquemas, graficos,
resumenes, mapas conceptuales, etc.)

» El desconocimiento sobre las estrategias.
3. Sobre las estrategias de aprendizaje que orientan los profesores.

En este tema se indago sobre los tipos de estrategias de aprendizaje que conocen los
profesores y cuales prefieren orientar a los estudiantes. En las entrevistas se planted que las
estrategias de aprendizaje que conocen son: hacer resumenes, subrayar, hacer esquemas,
hacer cuadros sinopticos, repetir, intercambiar, debatir, explicar, elaborar preguntas a partir
de las dudas, elaborar apuntes, hacer lectura rapida, hacer graficos o mapas cognitivos,
elaborar hip6tesis a partir de lo aprendido, determinar ideas o aspectos esenciales. No
obstante el hecho de que los profesores dominen esta variedad de estrategias, no quiere
decir que fomenten su desarrollo en los estudiantes.

A través de las entrevistas individuales y la grupal se refirieron como estrategias que



orientan los profesores las siguientes: hacer esquemas, cuadros comparativos; buscar
ejemplos de aplicacion considerando la relacion con otras asignaturas; uso de protocolos
précticos, ejemplos; extraer las ideas esenciales, hacer resimenes; definir conceptos;
diferenciar; repetir; usar el texto paralelo; mapas cognitivos; comunicarse oralmente; hacer
trabajo independiente en la propia clase; orientar el estudio independiente; investigar;
utilizar los términos de la especialidad tal y como deben ser utilizados (de memoria). Se
aprecia en este aspecto que los profesores refieren conocer estrategias que no orientan en
sus clases lo cual evidentemente no puede contribuir a que el estudiante logre apropiarse de
ellas. Por altimo, triangulando la informacion obtenida en este aspecto con el de los
estudiantes, se aprecia que los profesores no orientan las estrategias en las cuales los
estudiantes tienen dificultades segun su propia opinion.

En cuanto a la forma en que se debe ensefar a los estudiantes las estrategias de aprendizaje
segun opinién de los profesores, se obtuvo como valoracion mayoritaria que debe ser
dentro de las propias asignaturas, lo cual apoya lo obtenido en la encuesta aplicada a la
muestra de profesores de la provincia. No obstante, aunque su interés se dirige a ensefiarlas
en el propio desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje se aprecio que poseen un
pobre conocimiento sobre cdmo desarrollarlas.

4. Sobre el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en apoyo al
aprendizaje. Valor que les confieren.

En este tema se planted que se trabaja fundamentalmente con las videoconferencias, en
muy pocos casos se orienta la utilizacion de procesadores de texto, busquedas
bibliograficas en soporte digital o utilizacion de materiales digitales como apoyo a la
bibliografia basica de cada asignatura.

No obstante los profesores piensan que tanto los estudiantes como ellos deben tener un
acceso mas amplio a las TIC para su preparacion. Plantean que ellas pudieran apoyar la
interaccion entre los profesores (el trabajo metodoldgico) y entre estudiantes de toda la
provincia.

Todos los profesores entrevistados estan de acuerdo con que las TIC tienen un gran valor.
En este sentido se expresd: “Si se lograran implementar, se mejoraria ya que el estudiante
pudiera tener acceso a una informacion actualizada. Estarian de manera mas rapida y mas
masiva en contacto con ella. Se conoce que las técnicas que combinan o integran estimulos
visuales, texto, sonido, tienen mayores posibilidades de ser preferidas por los estudiantes.”
(Anexo 21).

Manifestaron algunas opciones como por ejemplo: entregar CD que puedan usar en sus
centros de trabajo donde generalmente existen condiciones objetivas para verlos. “Un CD
es una via alternativa, en la universalizacion de las carreras pedagogicas lo ha sido, es una
buena variante, cuando haya conexion todo sera mejor pero mientras tanto es como tener
una biblioteca personal.” (Anexo 21) o un disco 3 %%; la implementacion del SEPAD
cuando exista la red provincial, un sitio para la universalizacion y el acceso a el. Lo
anterior, segun los profesores, pudiera ser una herramienta muy buena ya que permite
interactuar con los profesores y estudiantes que estan recibiendo o impartiendo las distintas



asignaturas, se pueden responder ejercicios, consultar materiales adicionales.
Por el momento mediante las entrevistas se puede referir que la situacion es la siguiente:

» Cada SUM tiene una computadora donde se ha instalado la Enciclopedia Encarta y
donde se procesa toda la informacion que llega desde la Universidad Agraria de la

Habana.

» En cada sede existe un video y un televisor donde los profesores y estudiantes
profundizan en los contenidos a través de las videoconferencias aunque tampoco

permite cubrir todas las necesidades por ser un solo equipo.

» No se dispone de la conectividad a una Intranet o a Internet, lo que limita el intercambio
y la obtencién de informaciones para el correcto desarrollo de los programas de estudio

y el modelo pedagdgico en general.

» Existe una opinion favorable en profesores y directores sobre el valor que poseen las
TIC.

Como se evidencia esta afectado el cumplimiento de los principales requerimientos
metodoldgicos y materiales para el nuevo modelo (MES, 2001), ni los profesores, ni la
Universidad madre han encontrado alternativas que suplan esta necesidad.

5. Aspecto relacionado con las experiencias y vivencias en relacién al aprendizaje de
los estudiantes en las SUM.

Por lo general las experiencias y vivencias referidas tanto en las entrevistan individuales
como en la grupal son positivas. Las mismas han estado vinculadas a la motivacién
observada en los estudiantes, su nivel de preparacion, las caracteristicas de su aprendizaje,
su desarrollo personal a través de los cursos escolares, la asistencia (Anexo 21).

En la entrevista grupal se planted que las principales experiencias y
vivencias han estado centradas basicamente en encontrar los mejores
métodos y vias de interaccion del aprendizaje de los estudiantes con
el profesor, con el fin de propiciar un mejor y mayor estudio
independiente de los estudiantes, que constituye un aspecto débil
fundamental del proceso (Anexo 22).

Es por lo anterior que los sentimientos que inspira en profesores y directores el desarrollo
del proceso de ensefianza aprendizaje en las SUM son positivos, como se puede observar en



el Anexo 23. Cuando se indagé sobre este tema las palabras referidas se vincularon
fundamentalmente a los afectos (40 %), a la voluntad (25, 7 %) y al optimismo (20 %). En
menor grado fueron enunciadas palabras ambivalentes o neutras.

Testimonios de gran valor afectivo pueden ser encontrados en el Anexo 22, aqui s6lo
referiremos uno de ellos: “Personalmente me ha despertado placer, alegria de ver a
estudiantes que incrementan su nivel de motivacion, de ver como van adquiriendo intereses
profesionales, respeto hacia la asignatura, hacia la profesion. Mis estudiantes obtuvieron
buenos resultados en los exdmenes, eso me motiva y siento orgullo de haber participado en
ese éxito, he experimentado sus emociones también. A lo largo del proceso hubo otros
sentimientos de preocupacion pero no han sido los predominantes. Si tuviera que hacer un
balance diria que ha predominado lo positivo.”

Observacion a clases.

A partir del anélisis de las clases observadas (Anexo 23) se pudo determinar que los
profesores orientan la utilizacion de estrategias de aprendizaje a los estudiantes ya sea
durante la clase encuentro o para la posterior realizacion del trabajo independiente, sin
embargo, orientan mas estrategias que las que utilizan, no modelan durante la ensefianza
muchas de las que posteriormente orientaran a los estudiantes.

Por otra parte, las estrategias orientadas no se corresponden totalmente con aquellas
dificultades que ellos refirieron en las entrevistas que tenian los estudiantes. Es decir,
aunque se han identificado las dificultades que estos poseen en cuanto al empleo de
estrategias, no se puso de manifiesto una linea de trabajo encaminada a mejorar esta
situacion. En tanto los profesores se apoyaron fundamentalmente en las estrategias de
formular preguntas y explicar y orientaron con mayor frecuencia a los estudiantes: copiar,
ejemplificar e interpretar; se puede afirmar que no estan considerando, ni en su
comportamiento, ni en su orientacion a los estudiantes, aquellas estrategias de aprendizaje
que se deben trabajar para lograr los objetivos establecidos en los documentos analizados.
Esto evidentemente es una expresion de que en dichos documentos no se explicitan las
estrategias a desarrollar en los estudiantes para favorecer su independencia al aprender, lo
que seria de gran utilidad, como se ha planteado ya, en un modelo pedagégico con las
caracteristicas que posee el de la Continuidad de Estudios.

Las estrategias de aprendizaje mas empleadas por los estudiantes fueron argumentar,
explicar y repetir textualmente los contenidos, no se pusieron de manifiesto en su
comportamiento el grupo de estrategias de aprendizaje que ellos refirieron en las encuestas;
por supuesto, que no las hayan utilizado no quiere decir que no las dominen, pero si que no
son las que mas frecuentemente utilizan durante las clases encuentro con los profesores.

No se trabajo con la guia de estudio en ninguna de las actividades observadas, no se orientd
la realizacion de las actividades incluidas en ella ni se explicé como esta tributa al tema
abordado en el encuentro. Por supuesto que de aqui no se puede inferir que los profesores
no trabajen con la guia, pero queda claro que ain no se considera en toda su magnitud, el
caracter de sistema que debe existir entre los componentes que apoyan el aprendizaje en el
Curso Continuidad de Estudios.



En ningln caso se entregaron materiales de apoyo para la observacion de la
videoconferencia. Los profesores explicaban los objetivos perseguidos y Ilamaban la
atencidon sobre elementos significativos que se tratarian. Aunque en las entrevistas
manifestaron apoyarse durante la proyeccion, en las posibilidades instrumentales y realizar
intervenciones didacticas, esto no fue observado. No obstante, el comportamiento que
exhiben sirve de modelo a los estudiantes y puede influir en su interés por la observacién
del video. Es importante destacar que no se explota la orientacion de actividades posteriores
a la presentacion como pudieran ser buscar ejemplos en su contexto, resumir los contenidos
presentados, entrevistar especialistas u otras.

Lo anterior puede deberse, entre otros aspectos, a la ausencia en los documentos que
orientan el proceso de ensefianza aprendizaje de la continuidad de estudios, de las
particularidades del modelo pedagdgico en lo concerniente al uso de las Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones. Como se refiri6 con anterioridad, en ellos no queda
claro qué aspectos se fomentaran a través del empleo de las videoconferencias ni como se
relaciona ésta con el resto de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje.

Valoracion de las videoconferencias de la Asignatura Cognicion y Comportamiento 1.

Como ya se ha mencionado, el modelo de ensefianza aprendizaje aplicado en la continuidad
de estudios se basa entre otros aspectos en la videoconferencia. Es por ello que se tuvo a
bien analizar las mismas en lo relativo a su relacion con la Guia de Estudio y con el
Programa de la Asignatura. Se utilizaron como criterios para el analisis los referidos en la
Tabla 2.1.

En la Guia de Estudio de la Asignatura Procesos Cognitivos I se enuncian seis temas de los
cuales cinco cuentan con videoconferencia. El Gltimo no incluye filmacion ya que es un
tema para la integracion y el profesor debe trabajarlo directamente con los estudiantes con
vistas a lograr su objetivo.

Los contenidos que se exponen estan en correspondencia con los que se orientan en la Guia
de Estudio, sin embargo la referencia a los elementos de ésta es escasa, en tres de las
videoconferencias sélo se menciona que en la guia se encontraran ejemplos de lo abordado.
Solamente en una de las videoconferencias se hace alusion a la literatura docente que
deberan consultar, aunque no se brinda ninguna recomendacion que apoye el trabajo
independiente del estudiante en lo relativo a qué hacer para aprender estos contenidos, qué
estrategias de aprendizaje emplear, como evaluar si ha aprendido o no.

Las videoconferencias poseen un tiempo de duracién promedio de 37, 8 minutos. De esta
forma los profesores de las SUM pueden hacer uso de ellas durante la clase encuentro
guedando tiempo suficiente para las orientaciones iniciales, finales o intermedias si el
profesor asi lo considera. No obstante, durante las entrevistas se expreso que esto no es asi
en todos los casos, para otras asignaturas hay incluso que adaptarlas al tiempo del cual se
dispone en la clase encuentro. Por ello se puede afirmar que no hay uniformidad en la
dimension videoconferencias de la variable estudiada. Se corrobord lo planteado en las
entrevistas acerca de que las videoconferencias no poseen orientaciones para el profesor ni
para la observacién de las mismas por parte de los estudiantes.



La motivacién es lograda con el apoyo de medios y procedimientos de ensefianza que
captan la atencion del estudiante. Asi, se encuentra un documental en que se entrevistan
reconocidos especialistas que investigan diversas areas de la cognicion, se ofrece gran
variedad de ejemplos, anécdotas, se muestran laminas en la pantalla de una computadora
con figuras, esquemas, frases y citas textuales que apoyan el discurso e ilustran lo
comentado.

En todas las videoconferencias se utiliza el método de ensefianza expositivo el cual exige
una actitud receptiva y pasiva en los estudiantes. El profesor es el centro del proceso de
ensefianza aprendizaje y juega el rol de transmisor de informacion, mostrando en cada una
de ellas su alta preparacion y dominio del contenido tratado. Por lo anterior se puede
afirmar que a través de este componente del modelo pedagdgico del Curso Continuidad de
Estudios se esta potenciando un aprendizaje receptivo, lo cual no estd en correspondencia
con las aspiraciones del nuevo modelo en cuanto al logro de un estudiante con elevada
independencia cognoscitiva.

Resumen de los resultados de la evaluacion realizada.

Estudiantes y profesores perciben como alta la necesidad que tienen los primeros de
aprender a aprender. Particularmente los estudiantes estan muy motivados por que los
orienten en este sentido, de esta forma reconocen el valor de las estrategias de aprendizaje
para enfrentar los retos del modelo pedagdgico del Curso Continuidad de Estudios y
aceptan que poseen insuficiencias en este aspecto.

Los estudiantes refirieron utilizar estrategias de aprendizaje durante su estudio, sin
embargo, los profesores opinan que poseen dificultades en este sentido; por otra parte, se
constatd que las estrategias que la mayoria de ellos refiere utilizar no se emplean
adecuadamente. Se apoyan fundamentalmente en estrategias de matiz afectivo motivacional
social y en menor medida en aquellas que poseen matices cognitivos o regulativos,
predomina en ellos la ejecucion sobre la orientacion. En su comportamiento, durante las
clases encuentro observadas, no se pusieron de manifiesto las estrategias que refirieron
emplear. Lo expresado con anterioridad permite concluir que los estudiantes no tienen una
percepcidn correcta de su preparacion en lo referido a sus estrategias de aprendizaje.

Estudiantes y profesores prefieren orientar / aprender las estrategias dentro de las
asignaturas. No obstante, se aprecié que los profesores poseen un pobre conocimiento sobre
como desarrollarlas, que orientan mas estrategias que las que utilizan, que las estrategias
orientadas durante las clases encuentro a los estudiantes no se corresponden totalmente con
aquellas dificultades que han detectado y que no se consideran en toda su magnitud las
estrategias de aprendizaje que se deben trabajar para lograr los objetivos establecidos en los
documentos, lo cual puede ser expresion de que no quedan explicitas en dichos documentos
de las estrategias a desarrollar en los estudiantes para favorecer su independencia al
aprender.

Los estudiantes perciben alta su motivacion por la profesién elegida y el 53 % de los
profesores la considera de igual forma, por otra parte las experiencias y vivencias en el
proceso de ensefianza aprendizaje del Curso Continuidad de Estudios referidas por los



profesores y directores son positivas. Lo anterior crea condiciones psicoldgicas propicias
para el desarrollo de estrategias de aprendizaje en los estudiantes.

Profesores y directores opinan favorablemente sobre el valor que poseen las TIC aunque se
trabaja fundamentalmente con las videoconferencias y en muy pocos casos se orienta la
utilizacion de procesadores de texto, busquedas bibliograficas en soporte digital o
utilizacion de materiales digitales como apoyo a la bibliografia basica de cada asignatura.
Se manifesto la idea de que se debe tener un acceso mas amplio a las TIC de tal forma que
ellas puedan apoyar la interaccion entre los profesores (el trabajo metodologico) y entre los
estudiantes de toda la provincia.

Se percibe inadecuada calidad en las videoconferencias en lo concerniente a su tiempo de
duracién, motivacion que despiertan, ajuste a las caracteristicas de los estudiantes,
informacidn que brindan. Aungue no se explotan las posibilidades que posee este medio, en
tanto se pueden incluir videos complementarios que tributen a la preparacion profesional
asi como guias de observacion para los estudiantes y de orientacién a los profesores, en las
que se clarifiquen los aspectos que se fomentaran a través de su empleo. Esta ausencia
deriva en que los profesores no se apoyen durante las proyecciones, en las posibilidades
instrumentales y de intervencion didactica que tienen, ni consideren la orientacion de
actividades posteriores a la presentacion.

Se constatd que en las videoconferencias para la asignatura Cognicion y Comportamiento I,
se utiliza fundamentalmente el método de ensefianza expositivo; éste exige una actitud
receptiva y pasiva en los estudiantes y potencia un aprendizaje receptivo lo cual no esta en
correspondencia son las aspiraciones del nuevo modelo en cuanto al logro de un estudiante
con elevada independencia cognoscitiva. En ellas no se realizan orientaciones a los
estudiantes sobre qué hacer para aprender los contenidos, qué estrategias de aprendizaje
emplear o como evaluar si ha aprendido o no.

Se refirio que las guias de estudio tampoco poseen una calidad dptima ya que algunas no
tienen ejercicios o tareas que el estudiante deba desarrollar, solo orientaciones para debates.
Se constato que para una de las asignaturas (Cognicion y Comportamiento 1) la guia no
expresa con claridad los objetivos a lograr y no incluye suficientes ejercicios a través de los
cuales se puedan alcanzar los objetivos planteados. En las clases encuentro observadas no
se trabajo con las guias de estudio, no se orientaron las actividades incluidas en ellas ni se
explicd como esta tributa al tema abordado en el encuentro. Es decir, los profesores ain no
consideran en toda su magnitud, el caracter de sistema que debe existir entre los
componentes que apoyan el aprendizaje en el Curso Continuidad de Estudios y es posible
gue esto se arraigue en ellos al no manifestarse con claridad una adecuada integracién entre
videoconferencias, guias de estudio y programas de las asignaturas.

Se evidencio la necesidad del planteamiento de un grupo de exigencias didacticas que
deban ser consideradas en el Curso Continuidad de Estudios vinculadas a como favorecer el
aprendizaje independiente del estudiante asi como a la adecuada utilizacion de los medios
de ensefianza aprendizaje, incluyendo en este aspecto el uso de las videoconferencias y las
guias de estudio.



CAPITULO 3: PROPUESTA DIDACTICA PARA FAVORECER EL
DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En este Capitulo se presenta una propuesta didactica que puede contribuir a favorecer el
desarrollo de estrategias de aprendizaje en los estudiantes con el apoyo de las TIC, durante
la asignatura Cognicién y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia, en el Curso
Continuidad de Estudios de la Universalizacion de la Educacion Superior Cubana.

Esté estructurado en cuatro epigrafes. En el primero se explican las exigencias didacticas
que deben ser consideradas en el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje de las
diferentes asignaturas de la nueva modalidad de Curso Continuidad de Estudios. En el
segundo se describe un grupo de procedimientos didacticos a través de los cuales se pueden
desarrollar estrategias de aprendizaje. En el tercer epigrafe se presentan los elementos
esenciales de una Guia de Estudio en formato electronico, donde se consideran tanto las
exigencias como los procedimientos sugeridos. El Gltimo epigrafe ofrece los resultados de
la validacion de la propuesta.

FUNDAMENTOS DEL ENFOQUE
HISTORICO CULTURAL

Propuesta Didactica para el desarrollo de
estrategias de aprendizaje

EXIGENCIAS PROCEDIMIENTOS
DIDACTICAS DIDACTICOS

Guia de Estudio en formato electrénico para la
asignatura Cognicion y Comportamiento |

Se ha entendido que una propuesta didactica es un conjunto de proposiciones o ideas para
lograr determinado fin dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

Son exigencias didacticas, aquellas regularidades que se deben considerar durante el
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje.

En correspondencia con G. Labarrere y G. Valdivia (1988) por procedimientos didacticos



se define aquellas operaciones particulares, practicas o intelectuales de la actividad del
profesor o de los alumnos que complementan la forma de asimilacion de los conocimientos
que presupone determinado método.

En la Propuesta Didéctica, tanto las exigencias, los procedimientos, como la guia de estudio
en formato electronico para la nueva modalidad se han elaborado en funcion de superar las
dificultades expuestas en la situacion problematica y las encontradas durante el diagnostico
del problema. De esta forma:

» Se consideran los retos que plantea el modelo pedagdgico del Curso Continuidad

de Estudios.

» Se tienen en cuenta las dificultades de los estudiantes en el empleo de estrategias

de aprendizaje.

» Se asume un enfoque tedrico para la comprension de las estrategias de

aprendizaje: el Enfoque Histdrico Cultural.

» Se brindan herramientas a los profesores sobre como favorecer el desarrollo de
estrategias de aprendizaje en los estudiantes.

» Se considera la incorporacion de las TIC al nuevo modelo pedagogico asi como la

situacion de desarrollo tecnologico de las SUM atendidas por el MES.

3.1 Exigencias didacticas para el Curso Continuidad de Estudios.

El modelo pedagdgico para el Curso Continuidad de Estudios ha asumido la modalidad de
clase encuentro donde la interaccion profesor estudiante es diferente a la que
tradicionalmente se han enfrentado estos alumnos y donde ademas ellos deben aprender
fundamentalmente a partir de su trabajo independiente.

Es por ello que su trabajo puede verse favorecido si se implementa un proceso de
ensefianza aprendizaje que integre acciones dirigidas al desarrollo de la independencia, la
educacion y la autoeducacion.

Ese proceso debe disefiarse hacia el desarrollo de estrategias de aprendizaje, propiciar el
autodiagnostico del estudiante en cuanto a las estrategias que le son necesarias utilizar en
los diferentes temas de la asignatura, orientar el desarrollo de actividades conjuntas,
intercambio y comunicacidn entre estudiantes y con otros; estimular la motivacion, el
autocontrol y la valoracion (en cada tarea, en cada estrategia, en cada ayuda); fomentar la
autorreflexion y ademas incorporar al proceso los avances tecnoldgicos actuales que le
pueden servir de apoyo al aprendizaje.



En Cuba ya se han realizado algunos intentos por estimular la presencia de estrategias de
aprendizaje en los estudiantes dentro del nuevo modelo, aunque con un enfoque
fundamentalmente extra curricular y sin un analisis tedrico y practico suficiente, de lo que
exigen desde el punto de vista didactico las nuevas condiciones de ensefianza aprendizaje,
por ejemplo se realizan talleres de aprender a aprender al inicio de cada semestre en
algunas asignaturas o se le entregan a los estudiantes manuales para que conozcan sobre el
aprendizaje en general y el suyo en particular (M. Gonzalez, A. Hernandez, G. Vifias, 2001,
M. J Becerray A. La O Thaureaux, 2002).

Las exigencias propuestas se relacionan con los principios y categorias de la Didactica, en
cada una de ellas se ha considerado el vinculo con estos elementos. No obstante, es
importante destacar que no fueron estructuradas en funcion de cada uno de los
componentes de la Didactica o de cada uno de los principios.

Las mismas se modelaron considerando el analisis tedrico realizado en lo referido a los
Principios Didacticos recomendados para una ensefianza y aprendizaje desarrolladores
enunciados por M. Silvestre y J. Zilberstein (2000) y los principios para la ensefianza de
estrategias de aprendizaje (C. Monereo, 2001). Otra fuente de gran valor en el
planteamiento de las exigencias fue la integracion de esta investigacion al Proyecto
Universidad para la Autoeducacion (J. Zilberstein y Y. Solis, 2004). También se
consideraron los resultados de la evaluacion realizada en la Provincia La Habana,
particularmente de la Sede Universitaria Municipal de San José de las Lajas (Capitulo 2).

Para el cumplimiento de estas exigencias se debera preparar a los profesores adjuntos que
no tienen formacion pedagogica. Es vital entrenarlos en la comprension de los presupuestos
tedricos en los que se basa la didactica cubana.

Las exigencias didacticas son:

1. Diseniar el proceso de ensefianza aprendizaje hacia el desarrollo de estrategias de
aprendizaje.

El desarrollo de estrategias de aprendizaje va a estar relacionado al incremento de la
independencia al aprender. Si se parte de que la ensefianza es “el aspecto internamente
necesario y universal en el proceso de desarrollo.” (V. Davidov, 1988: 55), se hace
necesario entonces, organizarla correctamente para que ésta conduzca tras de si al
desarrollo.

Es por ello que si se procura desarrollar estrategias de aprendizaje en los estudiantes del
Curso Continuidad de Estudios, se plantea como una exigencia, el disefiar el proceso de
ensefianza aprendizaje en este sentido.

A juicio de la autora para lograr cumplir con esta exigencia es importante, en primer lugar,
que el docente determine la relacion que guardan los contenidos de la ciencia que imparte
con las estrategias de aprendizaje que se pueden desarrollar a partir de ellas.

Se planteo en el Capitulo primero de este documento que las estrategias de aprendizaje
dependen de la naturaleza de aquella parte de la cultura de que se trate, es decir del



contenido, la materia, asi como de los objetivos perseguidos y el contexto sociocultural de
los estudiantes. Por ello se entiende que el profesor debe ser capaz de establecer cuéles
estrategias se pueden desarrollar en los estudiantes a partir de determinado contenido, para
el logro de cada objetivo y en un contexto dado. Debe considerar también la relacion que
guardan los contenidos y estrategias propios de su asignatura con los de las restantes que
reciben los estudiantes en cada semestre y afio de la carrera.

En el disefio del proceso de ensefianza aprendizaje (clase encuentro, consulta, actividades
independientes, entre otras) se debe considerar la relacion entre ensefianza, aprendizaje,
educacioén y desarrollo. Es importante reconocer que una ensefianza desarrolladora es
aquella que conduce al desarrollo, que va delante del mismo - guiando, orientando,
estimulando - que tiene en cuenta el desarrollo actual para ampliar continuamente los
limites de la zona de desarrollo proximo o potencial, y por lo tanto, los progresivos niveles
de desarrollo del sujeto.

2. Propiciar el autodiagndstico, la autorreflexion y el desarrollo de la autoeducacion del
estudiante.

Como el desarrollo se manifiesta en dos niveles: el nivel actual y el potencial (L. S.
Vigotski, 1979), es necesario determinar el nivel actual del desarrollo para, en funcion de
ello, establecer lo que se puede alcanzar en determinada area del desarrollo psiquico. Lo
anterior puede lograrse a través del autodiagnostico.

Esta exigencia destaca el valor que se le debe otorgar en el Curso Continuidad de Estudios
a la determinacion del nivel de desarrollo que poseen los estudiantes de forma general y en
sus estrategias de aprendizaje en particular.

Seria recomendable orientar a los estudiantes la realizacion de un autodiagndstico en el cual
profundizaran en el conocimiento de si mismos, los logros, dificultades y potencialidades
propias, en este caso en cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Para ello el profesor
deberia dar a los estudiantes la forma, los indicadores o vias a partir de los cuales se van a
autodiagnosticar. Las técnicas empleadas en el autodiagndstico deben ayudar al estudiante a
determinar su estado real en cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Deben propiciar la
reflexion sobre su empleo y futuro comportamiento a partir de ese momento.

Es de gran valor complementar el autodiagnostico con un diagnostico hecho por el profesor
sobre cada estudiante. La realizacion de un debate enriqueceria el analisis y contribuiria a
desarrollar habilidades comunicativas. En correspondencia con los resultados obtenidos,
estudiantes y profesores, pudieran orientarse mejor hacia el perfeccionamiento de los
procesos cognoscitivos y de las estrategias de aprendizaje. De esta forma se tendria una
base a partir de la cual trabajar para ampliar los limites del desarrollo actual. Se garantizaria
ademas, la motivacion del estudiante por realizar tareas para lograrlo.

Con el cumplimiento de esta exigencia se tributa al desarrollo de la regulacion y
autorregulacion de la personalidad del estudiante, se potencia el desarrollo de la
autovaloracion, se crea un espacio para la reflexion del sujeto sobre si y para el desarrollo
de su autoeducacion.



En el Curso Continuidad de Estudios se debe estimular constantemente el desarrollo de la
autoeducacion de los estudiantes. Ello se logra incentivando que regulen por si mismos su
actividad, atendiendo a sus necesidades y potencialidades y en un tiempo planificado por

ellos.

Por autoeducacion se entiende “la actuacion consciente y planificada que realiza el
educando consigo mismo (autoactuacion) con el objetivo de perfeccionar su personalidad,
en correspondencia con sus potencialidades y con las posibilidades que le brinda la
sociedad.” (O. Fernandez, 2003: 10).

La autoeducacion se encuentra en estrecha unidad con la educacion, ésta le sirve de base
sobre la cual se edifica y crece. Por ello los profesores durante el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje deben enfatizar en que los estudiantes planifiquen el tiempo del que
disponen para el desarrollo del trabajo independiente. En este sentido es importante tener en
cuenta que los jovenes que estudian en el nuevo modelo por lo general son trabajadores y
necesitan una adecuada organizacion de sus actividades.

Es por esto que en este tipo de curso es importante lograr que los estudiantes organicen las
condiciones fisicas, ambientales y personales, valoren las caracteristicas individuales que
inciden en su aprendizaje y planifiquen las estrategias que emplearan en la realizacion de
las tareas didacticas (cual, como, cuando, para qué, por qué esa y no otra). Asi, pueden
controlar la ansiedad, los motivos distractores, las posibles frustraciones u otros aspectos.
Todo ello contribuira a elevar su protagonismo en el aprendizaje, propiciar el autocontrol,
la reflexion sobre las tareas que realiza e ir desarrollando de esta forma su autoeducacion.

En el cumplimiento de esta exigencia juega un importante papel el tutor del estudiante. El
debe asesorarlo en todo momento, ayudarlo a planificar su tiempo de trabajo o estudio y
orientarlo en otros aspectos de su vida personal. En ese contexto se crea un espacio propicio
para la atencion a las diferencias individuales.

3. Desarrollar la clase encuentro con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

La autora considera que en un proceso de este tipo donde es indispensable el desarrollo del
aprendizaje independiente, el profesor debe orientar el uso de medios que lo favorezcan.

Como se exponia en el primer capitulo, las TIC pueden favorecer: la atencion
individualizada a los estudiantes, la organizacion virtual del proceso de ensefianza
aprendizaje, la interaccion profesor — estudiante y estudiante — estudiante, la insercion de
ayudas que favorezcan el logro de las estrategias de aprendizaje, ya sea en el propio
formato digital o a través de uso de aplicaciones informaticas.

Parte de estas tecnologias no siempre estan disponibles, no obstante, dentro de las
instituciones universitarias se ha ido desarrollando la cultura sobre el uso de estos medios.
Esto pudiera propiciar su rapida inclusion en el proceso de ensefianza aprendizaje de las
Sedes Universitarias Municipales, en cuanto las condiciones materiales asi lo permitan.

Llegado el momento, los profesores deberan orientar la utilizacion de herramientas para



llevar a cabo diversas tareas por ejemplo: procesadores de texto, hojas de célculo,
presentaciones colectivas, ya que las TIC no son s6lo medios de informacidn sino medios
para la expresion y creacion personal (J. de Pablos, 1992). Podran orientar también la
utilizacion de redes comunicacién donde se propicie la interaccion y el intercambio de
ideas entre profesores y estudiantes a través de aplicaciones informéaticas como el correo
electronico, world wide web, tablones de noticias y otros. Ademas apoyaran el aprendizaje
de los estudiantes con el uso de multimedias, comunicacion audiovisual y trabajo
colaborativo en espacios virtuales.

El modelo cubano para el Curso Continuidad de Estudios (MES, 2001b) ha propuesto la

utilizacion de videoconferencias preparadas por los profesores principales de las distintas
asignaturas como apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje. Ello se complementa con la
guia de estudio y los libros de texto. Entre estos medios debe existir una estrecha relacion.

Se ha comprobado que la calidad didactica que tienen las videoconferencias elaboradas
hasta el momento, no es la adecuada. Sin embargo, el profesor puede realizar actividades
para que ellas puedan ser Utiles al aprendizaje independiente de los estudiantes. El empleo
de la videconferencia debe transitar por tres momentos (M. Cebrian de la Serna, 1994; Y.
Martin, 2001 y J. Cabero, 2003). A continuacién se recomiendan algunas actividades para
cada uno de ellos.

Antes de la proyeccion en el aula:

e Observacion previa del video por parte del profesor donde realizar4 una valoracion
general del mismo en funcion de:
Los objetivos que persigue y la relacion con el programa de la asignatura.

Las caracteristicas de los estudiantes.

>
>
» La adecuacion de los contenidos.
» El ritmo de presentacion de la informacion.
» El vocabulario utilizado.

>

Las orientaciones que posteriormente se pueden brindar para el trabajo
independiente.

e Planificacion de cémo se utilizaré el video en la clase.
e Elaboracion de algun apoyo que puede incluir:

» Actividades que los estudiantes realizaran antes o después de observar el video.

» Materiales para la profundizacion en el tema.



e Planificacion de las orientaciones que se daran al estudiante para su trabajo

» Significado de los términos técnicos y cientificos utilizados en el video.

independiente.

Durante la proyeccion en el aula:

e Explicar los objetivos que se persiguen con la observaciéon del video, comentar los

términos nuevos que aparecen, llamar la atencion sobre las partes mas significativas.

e Presentar el video apoyandose en las posibilidades instrumentales y de intervencién

didactica que considere oportunas.

e Mostrar un comportamiento que sirva de modelo a los estudiantes, que influya en su

interés y actitud hacia la proyeccion.

e Prestar atencion a la comunicacion no verbal de los estudiantes asi como a la forma en

que recepcionan los contenidos. Por ejemplo si observan atentamente, si toman notas,

etc.

Después de la proyeccion en el aula:

Orientar actividades sobre el video como por ejemplo:

>

YV V VvV VY VY V V

Elaborar trabajos escritos de forma individual o colectiva.
Entrevistar a especialistas.

Debatir en grupos.

Confeccionar ficha videografica.

Buscar ejemplos en el contexto cercano.

Hacer esquemas.

Explicar el contenido con las propias palabras.

Resumir los contenidos presentados.

Identificar y exponer conceptos claves u otras que considere necesarias.

4. Orientar la realizacion de tareas didacticas propiciando su control y autocontrol.



Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje semipresencial que se desarrolla en el nuevo
modelo, el estudiante recibe las orientaciones para su aprendizaje independiente en el
encuentro y en la guia de estudio. En ambos es de gran valor no sélo orientar cuéles son los
objetivos, contenidos y bibliografia de los diferentes temas sino poner el énfasis en la tarea
didactica como momento necesario en el logro de los objetivos por parte de los estudiantes.

Por tarea didactica se entiende: “una clase de tareas docentes, mediante las cuales se orienta
y motiva a los estudiantes; para que realicen actividades tedricas y practicas, que son
propias de su futura profesion.” (L. M. Lara, 1997: 54).

Otras caracteristicas de las mismas son: propician el desarrollo de la independencia
cognoscitiva de los estudiantes y exigen una correcta planificacion, orientacion, ejecucién y
comprobacidn de su actividad (M. Pulido, 1999); estan vinculadas a las acciones de
busqueda del conocimiento y en ellas predomina el trabajo independiente del estudiante (P.
Oliva, 2003).

La autora considera que las tareas didacticas que se orienten en las guias de estudio deben:

e Utilizar un lenguaje comprensible y motivante.

e Exponer los contenidos didacticos de forma que se estimule el trabajo independiente
incluyendo ayudas que lo favorezcan y que guien hacia el logro de los objetivos

propuestos.

e Propiciar el desarrollo de estrategias de aprendizaje a través tareas concebidas para
promover su utilizaciébn con lo cual se puede fomentar la independencia
cognoscitiva del estudiante. En cada una de ellas puede utilizar una o varias
estrategias, necesarias para la asimilacion del contenido o para su formacion
profesional en sentido general, asi como ejercitar la utilizacion de estas dentro del
sistema de tareas. Aqui se manifiesta el valor conferido a la actividad como aspecto
necesario en el desarrollo psiquico, se retoma que las estrategias de aprendizaje se

asimilan en la actividad.

Se debe ademas brindar al estudiante la oportunidad de apoyarse en la modelacion
tedrica de las estrategias, la cual puede ser ofrecida dentro de la propia guia de
estudio. Las TIC pueden servir de soporte en este sentido ya que permiten insertar
ayudas o palabras con hipervinculos a dicha modelacion.

e Incentivar a través de las distintas tareas, la comunicacion interpersonal entre los

estudiantes induciendo la confrontacidn de criterios, el intercambio, el dialogo.



Estar vinculadas con los contenidos Yy orientaciones presentes en las

videoconferencias.

Favorecer la autorreflexion sobre el aprendizaje durante el autocontrol, control y
valoracion de lo realizado. De gran valor es retroalimentar al estudiante sobre los
resultados obtenidos con la utilizacion de determinada estrategia en cada tarea. Ello
le permitira ir evaluando su proceder y por ende transformarse a si mismo mientras

aprende.

Orientar la busqueda de informacion complementaria que apoye el aprendizaje

independiente.

Estimular la reproduccion, la produccién y la creatividad en los estudiantes a través
de la orientacién de diferentes tareas dirigidas a ello.

En consonancia con lo planteado, en la clase encuentro y las guias de estudio debe
prevalecer la orientacidn de varios tipos de tareas didacticas (en correspondencia con los
niveles de asimilacion del contenido). Cada una de ellas considerard los momentos de
orientacion, ejecucion, control y valoracion del aprendizaje.

Tareas reproductivas: Tipo de tarea didactica en la que el estudiante se apropia de
contenidos, desarrolla habilidades y estrategias de aprendizaje en el marco de
determinado tema. Exigen del estudiante la reproduccion de conocimientos o
habilidades. Las mismas podran ser tedricas o practicas. Se resolveran a partir de la
consulta de la literatura docente y las videoconferencias. Este tipo de tarea no sera

el predominante.

Tareas productivas o de aplicacion. Son un tipo de tarea didactica en la que el
estudiante utiliza los conocimientos adquiridos para la solucion de un problema, el
estudio de un caso o fenémeno, identifica situaciones nuevas, relacionadas con su
profesion en el entorno que le rodea, disefia tareas, instrumentos o proyectos, entre
otras. Las mismas propiciaran la aplicacion de lo aprendido, la ampliacion del
conocimiento sobre el tema asi como el desarrollo de valores en los estudiantes. En
ellas podran constatar por si mismos la efectividad las estrategias de aprendizaje

empleadas.



e Tareas creativas. Son un tipo de tarea didactica en la que se evidencia la
sistematizacion e integracion de los conocimientos, habilidades, estrategias de
aprendizaje y valores. En ellas el estudiante debe resolver nuevas situaciones. Estas
tareas deben preparar para la futura profesion, motivar la consulta a especialistas y
otras fuentes, desarrollar la autorreflexion, retar al estudiante a realizar actividades

que lo conduzcan al desarrollo de su autoeducacion.

Se deberéa considerar la constante actualizacion de las tareas y sus objetivos en estrecha
relacion con los avances de la ciencia de que se trate asi como la relacion de las tareas
didacticas con las particularidades individuales de cada estudiante. Si la guia de estudio se
encuentra en formato digital, el profesor podra realizar continuamente aquellos cambios,
actualizaciones, modificaciones, que entienda necesarios.

Se planteo con anterioridad que las tareas didacticas debian incentivar la comunicacion
interpersonal induciendo la confrontacion de criterios, el intercambio y el didlogo. En la
base de esta afirmacion se encuentra la idea de que “en el desarrollo cultural del nifio, toda
la funcidn aparece dos veces: primero, a nivel social, y mas tarde, a nivel individual;
primero entre personas (inter psicologica), y después, en el interior del propio nifio (intra
psicolégica).” (L. S. Vygotski, 1979: 94). Es por ello que en el Capitulo uno de esta Tesis
se afirmo que la asimilacion de las estrategias de aprendizaje se puede potenciar a través
del trabajo interactivo. En tanto el proceso de apropiacion es social, puede surgir sélo en el
proceso de la comunicacion, de la colaboracion y de la actividad conjunta.

En funcion de este criterio se entiende que es relevante orientar el desarrollo de actividades
conjuntas, intercambio entre los estudiantes y entre éstos, los profesores, tutores y otros
profesionales o personas que pudieran apoyarlos en su aprendizaje.

Dentro del nuevo modelo pedagdgico se prevé que el aprendizaje sea fundamentalmente
independiente. No obstante, deben incluirse en el disefio del proceso, orientaciones para
que realicen actividades en equipos o con el apoyo de otras personas. Asi, los estudiantes
pueden concienciar la utilizacion de estrategias de aprendizaje, intercambiar y comparar los
resultados de su aprendizaje independiente con el empleo de alguna estrategia, socializar
sus dudas, consultar a especialistas y profesionales vinculados a su futura profesion en sus
localidades o lugares de trabajo, entre otros aspectos. Se retoma en esta exigencia la
afirmacion de L. S Vigotski (1979) de que las relaciones entre los hombres son una fuente
indispensable para el desarrollo de las funciones psiquicas superiores y el crecimiento
personal del individuo.

Cuando esten creadas las condiciones de conectividad a una red donde esté disefiado un
sitio para las distintas carreras de la Universalizacion, se podran ademas incluir, el
desarrollo de actividades grupales con el apoyo de las TIC, por ejemplo, foros de discusion
de determinados temas de la asignatura, intercambio de correos electrénicos entre
estudiantes y entre éstos y los profesores, tutores y especialistas; listas de discusion, entre
otras.



Con el cumplimiento de esta exigencia se puede contribuir a la formacion de valores como
la solidaridad, el colectivismo, la ética en las relaciones interpersonales, entre otros.

5. Orientar la motivacion de los estudiantes en sentido general y hacia la utilizacion de
estrategias de aprendizaje en particular.

Los procesos cognitivos y afectivos se manifiestan en estrecha unidad (F. Gonzalez, 1989).
Este fundamento psicoldgico es necesario considerarlo en todo tipo de proceso de
ensefianza aprendizaje ya que es precisamente la motivacion lo que impulsa a la accién.

En la modalidad semipresencial, esta consideracion es ain de mayor relevancia. Ella exige
gran fuerza de voluntad: el estudiante debe dedicar al estudio un tiempo especial que le
resta a otras actividades, lo hace en un contexto sumamente individualizado, el contacto
con otros puede ser escaso, la retroalimentacion de su progreso en el aprendizaje y el
asesoramiento que recibe es diferente de aquel de la ensefianza presencial a la cual estuvo
vinculado durante gran parte de su vida y esto lo puede desanimar facilmente.

Esta exigencia plantea la necesidad de considerar el valor que tiene la motivacion de los
estudiantes en el Curso Continuidad de Estudios. Por eso es relevante orientarla
adecuadamente en todo momento y en el disefio de cada medio que se emplee para apoyar
el aprendizaje independiente de los estudiantes.

De tal forma la motivacion debe ser considerada en la orientacion de cada tarea didactica,
en el disefio de las videoconferencias y guias de estudio. A juicio de la autora, ellas deberan
desempefiar un importante papel motivador. Se debe entender que aunque en una tarea el
estudiante desarrolla una accion sencilla, resuelve un problema especifico, con un objetivo
inmediato en el contexto del objetivo del tema, en ella, lo fundamental es la motivacion (C.
Alvarez, 1998).

En las videoconferencias no solo se debe mostrar la alta preparacion y dominio del
contenido de los profesores principales. Ello puede redundar en el empleo de un lenguaje
de dificil comprension para los estudiantes. Las mismas necesitaran disefiarse:

e Atendiendo no sélo a la transmision de la informacion sino a la orientacion de los
contenidos a estudiar, las habilidades a desarrollar, las estrategias de aprendizaje a
emplear asi como a las tareas didacticas propuestas en la guia de estudio.

e Provocando activacion y reflexion en los estudiantes a partir del empleo de un
sistema de métodos de ensefianza entre los que prevalezcan el explicativo

ilustrativo, de exposicion problémica del contenido y el investigativo.

e Ocupando un tiempo prudencial de tal manera que no resulte monotona ni la

videoconferencia, ni la clase encuentro. Asi el profesor que la utilice podra, dentro



del horario establecido, orientar su observacion y realizar distintas actividades

durante la proyeccion y el posterior analisis.

e Vinculando sus contenidos con elementos concretos del area de la actuacién de los

futuros profesionales y disminuyendo la densidad expositiva.

Las guias de estudio deberan ser igualmente motivantes. En ellas se debe utilizar un texto
motivador, sugestivo e interesante que procure captar la atencion y facilite la comprension.
En este sentido se darad un tratamiento personalizado, con espiritu positivo y optimista. Se
orientara la motivacién hacia el desarrollo de cada tarea didactica y hacia la utilizacion de
cada estrategia de aprendizaje. Se retroalimentara, en la clase encuentro, sobre las tareas
que se han desarrollado y las estrategias de aprendizaje que se han utilizado, con vistas a
mantener el interés del estudiante.

La orientacion de la motivacion hacia la utilizacion de estrategias de aprendizaje durante la
realizacion de las tareas didacticas se puede lograr resaltando su importancia social,
cognitiva. También a través de la utilizacion de un lenguaje ameno, atractivo y didactico en
su orientacién tanto dentro de los videos como en la guia de estudio.

Se deben ademas reconocer las motivaciones e intereses que tienen los estudiantes en
cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Ello es una premisa para promover su
utilizacion. No todas las estrategias son igualmente aceptadas ni utilizadas, por lo que el
profesor debe, en funcion del autodiagnostico y diagnostico, orientar las mas aceptadas por
sus alumnos e ir incentivando aquellas que se encuentran menos desarrolladas pero que son
necesarias para cada asignatura. Esta atencion se realiza fundamentalmente en los
encuentros presenciales aunque bajo determinadas condiciones se pudiera apoyar ademas
en la comunicacion a través de otras vias que ofrecen las TIC, como pueden ser por
ejemplo, el uso del correo electrdnico.

Otras vias para desarrollar la motivacion de los estudiantes serian el analisis de documentos
con los que se vincula su profesion, la realizacion de juegos de roles, la utilizacién de
técnicas participativas, la orientacion de visitas a lugares relacionados con la profesion u
otras.

6. Orientar la preparacion para la profesion.

Todas las asignaturas deben tributar a la preparacion del estudiante para la futura profesion
que tendran. Un individuo esta preparado cuando puede enfrentarse a los problemas que se
le presentan en su puesto de trabajo y lo resuelve (C. Alvarez, 1998). Dicha preparacion se
logra vinculando los contenidos de las asignaturas a la realidad objetiva, al contexto social,
a la comunidad en que se encuentran inmersos los estudiantes, incentivando la solucion de
problemas reales de la practica social.

En el Curso Continuidad de Estudios se debe lograr la preparacion para la profesion de una
manera diferente ya que en el modelo no estan concebidas explicitamente clases practicas,
ni practicas docentes. Es por ello que se deben disefiar acciones dirigidas a orientar este tipo



de preparacion para que el estudiante la logre a partir de su interaccion con los materiales
en que se apoyay a través de su aprendizaje independiente. Alternativas para lograrlo

serian:

>

Incluir videos didacticos o espacios dentro de las videoconferencias donde se
muestren situaciones a las cuales se enfrentara el futuro profesional. En ellos se
manifestaran los contenidos tratados en los temas de la asignatura y se haré evidente

la necesidad de la actuacion profesional.

Orientar en la Guia de Estudio la realizacion de tareas que exijan la aplicacion y la
creacion, relacionadas con el desempefio profesional actual y futuro, donde se
manifieste la vinculacion de la teoria que se orienta y la préctica. Para realizarlas el
estudiante debera consultar a especialistas o profesionales de su rama y relacionarse
con las exigencias de su profesion en la comunidad. En estas tareas se

sistematizaran los conocimientos, habilidades, estrategias de aprendizaje y valores.

En la clase encuentro el profesor debera valerse de medios de ensefianza que
favorezcan la preparacion profesional: uso de protocolos, andlisis de casos,
instrumentos u otros segun las caracteristicas de la asignatura. Asimismo, usara de
modo frecuente, ejemplos de la practica profesional relacionados con el tema que

orienta. Transmitira el amor hacia la profesién y ser un ejemplo de ética profesional.

En las diferentes evaluaciones frecuentes, parciales y finales, el estudiante podré demostrar
la preparacion profesional alcanzada.

3.2 Procedimientos de ensefianza para el desarrollo de estrategias de aprendizaje.

Si se pretende favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje, es importante segun C.
Monereo (2001), observar algunos principios como son:

» explicitar a los estudiantes el sentido, la utilidad y el valor de la estrategia que se

pretende ensefiar asi como la importancia de la planificacion, regulacion y

valoracién de la propia actuacion,

» enseflar aquellos procedimientos necesarios para aprender en las diferentes

disciplinas y permitir que los estudiantes practiquen de forma suficiente y en

situaciones variadas fomentandose su uso flexible y estratégico,



» enfatizar en las particularidades de cada situacion de aprendizaje con vistas a
lograr que el estudiante tome conciencia de ellas y logre tomar sus decisiones de

forma reflexiva,

» favorecer la cesion gradual de la responsabilidad sobre cémo aprender a los
estudiantes,

» comenzar con ejercicios simples y cerrados en los primeros momentos de una
secuencia didactica e ir progresando hacia problemas mas abiertos y que
supongan mayores demandas cognitivas (segun el estudiante vaya controlando la
estrategia),

» propiciar la discusion y el andlisis de las estrategias empleadas en funcion de los
resultados alcanzados y de las condiciones de la situacion de aprendizaje
permitiendo asi que se tome conciencia sobre su uso pertinente (este es uno de los
aspectos principales que garantiza que el conocimiento estratégico pueda
transferirse a otros problemas de aprendizaje) y

» evaluar de forma explicita el esfuerzo del estudiante durante la planificacion,

regulacién y control del uso de procedimientos para aprender.

En estos principios se evidencia el valor que poseen para el desarrollo de estrategias de
aprendizaje, aspectos como la motivacion, la reflexion, la ayuda de los otros, la
comunicacion, la asequibilidad de las tareas y la evaluacion.

En otros contextos (Antonijevic y C. Chadwick, 1982; C. Monereo, 2001 y C. Monereo, J.
I. Pozo y M. Castelld, 2001) se ha propuesto desarrollar estrategias de aprendizaje mediante
determinados métodos. Algunos de ellos fueron enunciados en el Capitulo 1 donde la
autora de este trabajo dejo establecido que en la presente investigacion seran entendidos
como procedimientos.

El anélisis tedrico realizado acerca de las distintas vias propuestas por otros autores para el
desarrollo de estrategias de aprendizaje asi como la consideracion de un grupo de
presupuestos del Enfoque Histdrico Cultural asumidos para la comprension tedrica de las
estrategias de aprendizaje, permitieron elaborar los procedimientos que se explican a
continuacion.

Ensefianza directa de las estrategias:

El profesor puede ensefiar directamente a los estudiantes las estrategias de aprendizaje de la



misma manera que ensefia los contenidos o las habilidades, sin embargo en este tipo de
curso el tiempo del cual se dispone para ello es muy breve. Por esto, en la guia de estudio
se puede ofrecer, la modelacion tedrica de cada estrategia como una forma de ensefianza
directa. Esta modelacién se puede insertar como una ayuda a los estudiantes.

El objetivo de este procedimiento es brindar a los estudiantes, indicaciones detalladas sobre
la utilizacion correcta de una estrategia. En el se debe incluir la valoracién o beneficio
potencial de su utilizacion, la exposicion de los diferentes pasos que se deben seguir y el
analisis de las situaciones en las que puede ser til.

En este procedimiento se tiene en cuenta la integridad de las dimensiones cognitiva,
afectivo motivacional y regulativa. Por ello las ayudas sobre las estrategias estan redactadas
de modo personalizado, con el apoyo de preguntas (como si el estudiante estuviera
dialogando consigo mismo), con la referencia a su importancia cognitiva o practica lo cual
refuerza su compromiso social; las mismas deben motivar desde su lectura, orientar hacia la
tarea y propiciar la autorreflexion.

La modelacidn tedrica de las estrategias constituye un elemento mediador que puede
favorecer en los estudiantes el desarrollo de estrategias de aprendizaje. La misma incentiva
la activacion en tanto en ella se proponen acciones concretas a realizar y sugiere la
reflexion de los alumnos propiciando la conciencia de las estrategias.

Se considera ademas durante el empleo de este procedimiento, el caracter social de la
actividad en tanto refleja la importancia cognitiva o practica de cada estrategia.

Modelacion:

Este procedimiento consiste en que una persona considerada competente en la ejecucion de
una tarea, actte como modelo explicando parte por parte la estrategia que pone en marcha,
todo lo que hace y piensa y por qué.

El profesor durante las actividades semipresenciales utiliza determinadas estrategias de
ensefianza las cuales sirven de modelo al estudiante, asi mismo durante la ejemplificacion
en la guia de estudio se emplean estrategias que actan en esta misma direccion. Por tanto,
con su comportamiento se convierte en un mediador entre las estrategias de aprendizaje y
los estudiantes. EI no solo puede ensefiar de forma directa las estrategias sino que puede
favorecer su desarrollo estimulando su potencialidad consciente, propiciando que los
estudiantes concienticen cual es la estrategia que esta empleando en determinado momento.

En su comportamiento deberia mostrar aquellas estrategias que le son necesarias al
estudiante para la asignatura que imparte. El alumno de esta forma contaria no sélo con la
modelacidn teorica sino con un ejemplo practico, reflejado en un comportamiento
observable y en este caso en el comportamiento de una persona que es un ejemplo a seguir.

El profesor se puede valer de este procedimiento para ampliar, durante la ensefianza, la
zona de desarrollo proximo de sus estudiantes.

Un ejemplo de modelacion es cuando el profesor orienta un experimento, lo realiza



comentando Yy reflexionando sobre los pasos que sigue. En este proceso, hace conscientes a
los estudiantes de que lo que esté realizando, demuestra su importancia y motiva por la
utilizacion de este proceder.

Ejercitacion

Si alguna estrategia de aprendizaje debe ser desarrollada durante la asimilacion de los
contenidos o el logro de los objetivos de una asignatura, ella no debe ser empleada por el
estudiante s6lo una vez. A través de las diferentes tareas didacticas se debera ejercitar
variada y de forma suficiente su utilizacion.

Este procedimiento de ensefianza de las estrategias de aprendizaje se corresponde con el
presupuesto del caracter activo de los procesos psiquicos, es decir, en la ensefianza se debe
considerar que el estudiante no solo reflexione o domine un modelo tedrico sino que realice
actividades donde las estrategias se utilicen.

Durante la ejercitacion se tiene en cuenta el caracter social y consciente de los procesos
psiquicos, cuando se orienta el analisis, la reflexion y valoracion de lo realizado asi como la
participacion de los otros en ello.

Este procedimiento es muy importante para favorecer el desarrollo de aquellas estrategias
de aprendizaje mas necesarias para los estudiantes en correspondencia con las necesidades
detectadas en ellos durante el diagndstico.

Reforzamiento del éxito:

Las tareas didacticas propuestas al estudiante seran evaluadas sistematicamente por el
profesor, quien en dependencia de los resultados alcanzados en el empleo de determinada
estrategia estimulara al estudiante y le hard recomendaciones para futuras ocasiones. Se
propiciara también durante la autoevaluacion de cada tarea y en el autocontrol de cada
estrategia que el estudiante refuerce su éxito.

Este procedimiento juega un importante papel motivador para el estudiante. Con él, recibe
retroalimentacion sobre el empleo de una estrategia. Que otros reconozcan el adecuado uso
de una estrategia de aprendizaje es alentador y motivante ya que como afirmaba L. S.
Vygotsky (1979) los procesos psiquicos tienen un caracter social, se desarrollan en el seno
de una sociedad la cual influye decisivamente en ellos, de ahi el valor que tiene el
reconocimiento social que puede recibir el estudiante.

Aprender del error.

El error es la “representacion unilateral e inadecuada en la conciencia humana de los
objetos y fendmenos de la realidad.” (A. Guétmanova, M. Panov y V. Petrov, 1991: 99).
Puede ser, entre otros aspectos, resultado de inferencias apresuradas que realiza el
estudiante, de sus ideas preconcebidas, del conocimiento inadecuado que ain posee o de la
interpretacion incorrecta de algunas palabras o expresiones.

Desde el punto de vista filosofico, el error es un momento en el desarrollo de la verdad;



refleja de modo unilateral el verdadero estado de las cosas, pero precisamente a traves de
él, el conocimiento avanza consecuentemente hacia la verdad. Es por esto que se debe
aceptar el error como momento necesario del aprendizaje.

Aprender del error se puede convertir en un procedimiento para la ensefianza de estrategias
de aprendizaje, cuando el profesor fomenta la reflexion sobre el error en el empleo de una
estrategia; cuando logra que el estudiante pueda identificarlo por si mismo, por ejemplo,
comparando sus resultados con los de otros, buscando criterios de otras personas,
interactuando con el material bibliografico y cuando logra que este se esfuerce por
corregirlo. Por esto se puede afirmar que este procedimiento fomenta el desarrollo de la
funcién autorreguladora de la personalidad.

La reflexion.

La reflexion se erige como procedimiento para la ensefianza de las estrategias de
aprendizaje en tanto permite la toma de conciencia del estudiante sobre lo que piensa o
hace ante una tarea didactica que demanda el empleo de una estrategia de aprendizaje. Esta
reflexion se puede propiciar desde el autodiagnostico inicial, el cual permite determinar el
nivel de conocimiento estratégico que tienen los estudiantes; durante todo el proceso
animandolos a debatir sobre las distintas estrategias, sus ventajas e inconvenientes y en la
evaluacion final donde se constata el alcance de los objetivos, los cuales estan relacionados
con determinadas estrategias de aprendizaje.

Durante la ensefianza directa referida con anterioridad se tiene en cuenta la reflexion en la
forma de proponer las acciones a partir de interrogantes. En esta misma direccion se puede
sugerir dentro de las tareas didacticas el llamado perspectivismo estratégico (C. Monereo,
2001) que consiste en que el estudiante analice la solucion de una tarea por parte de un
compafiero y trate de identificar cuales fueron sus planes para enfrentarla, qué dificultades
encontrd, qué penso para resolverlas y de que manera valoré su actuacion al concluir;
posteriormente el observado confirma o rechaza las inferencias de su compariero
exponiendo sus razones.

Tal como aseveran D. Castellanos, C. Garcia y C. Reinoso (2001) “el aprendizaje de
estrategias, requiere algo mas que una practica repetitiva (...). Requiere una practica
reflexiva, que exija al/a la estudiante precisar sus metas, analizar qué necesita hacer para
lograrlas, con qué cuenta para ello, como puede controlar el proceso para su logro, y como
puede evaluarlo.” (D. Castellanos, C. Garcia y C. Reinoso, 2001: 26). Lo anterior esta en
correspondencia con el caracter consciente de los procesos psiquicos destacado dentro del
Enfoque Histdrico Cultural.

3.3. Guia de Estudio en Formato Electronico para la Asignatura Cognicion y
Comportamiento 1.

La Guia de Estudio en Formato Electronico (GEFE) se disefi6 a partir del Modelo para la
Autoeducacion Cujae (UAC) elaborado por el Centro de Referencia para la Educacion
Avanzada (J. Zilberstein y otros 2004a). Este modelo pedagdgico - tecnoldgico intenta
favorecer de manera cientifica el aprendizaje independiente de los profesionales y de los
miembros de la sociedad en general, integrando las Tecnologias de la Informacién y las



Comunicaciones (TIC). Aunque el mismo asume la modalidad universidad abierta ha sido
transformada su estructura con vistas a su empleo en un modelo de ensefianza aprendizaje
semipresencial como el que posee el Curso Continuidad de Estudios de la Universalizacion
de la Educacion Superior.

Esta Guia (Anexo 25) puede favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje ya que:

1. Enellase han considerado las exigencias didacticas propuestas, de esta forma:

» Se estructur6 dirigida al desarrollo de estrategias de aprendizaje. Para determinar
cudles estrategias desarrollar se considero la relacion existente entre los objetivos
y contenidos de la asignatura y las estrategias de aprendizaje que se debian

fomentar en correspondencia con ellos.

» Se incluye una propuesta de autodiagnostico para el estudiante. Con él se pretende
diagnosticar su nivel de desarrollo actual con el proposito de ampliar sus limites

en cuanto a la utilizacion de estrategias de aprendizaje.

» Se orienta el uso de medios que pueden favorecer el aprendizaje independiente del
estudiante y la utilizacion de estrategias durante el mismo: materiales

bibliograficos complementarios, videoconferencia y bibliografia basica.

» Se incluyen varios tipos de tareas didacticas en niveles de complejidad creciente,
donde es necesario utilizar alguna estrategia de aprendizaje. En ellas se incentiva
la comunicacion interpersonal, la reflexion, la produccién y la creatividad. Estas
tareas se han vinculado con los contenidos y orientaciones de las
videoconferencias, orientan la bdsqueda de informacion complementaria y
utilizan procedimientos didacticos que pueden favorecer el desarrollo de estas

estrategias.

» Se orienta el desarrollo de actividades conjuntas, intercambio y comunicacion

entre los estudiantes, con el profesor y otros especialistas.

» Se orienta la planificacion y organizacion de la actividad de estudio. Para ello en
el autodiagnostico se propone a los estudiantes un ejercicio donde valoran su

proceso de estudio, se incluyen materiales complementarios en los cuales pueden



profundizar para una mejor comprension de este tema y se le brindan ayudas

encaminadas a esta direccion.

» Se orienta la motivacion de forma general mediante el disefio de la guia, dentro de

cada tarea didactica y en la ensefianza de cada estrategia.

» Se orienta la preparacion para la profesion. Se vinculan las tareas a la realidad
objetiva, al contexto social, a la comunidad en la cual aprenden los estudiantes, se
incluyen tareas de aplicacion de los conocimientos y creativas que motivan la
consulta a especialistas o profesionales de la Psicologia. En ellas se pueden
sistematizar los conocimientos, las habilidades, estrategias de aprendizaje y

valores propios de esta ciencia.

2. En ella se utilizan procedimientos didacticos para el desarrollo de estrategias de
aprendizaje. Se emplearon:

» La ensefianza directa de las estrategias: Este procedimiento es empleado pues se
ha incluido la modelacidn tedrica de cada una de las estrategias que el estudiante
debe emplear para la realizaciéon de las tareas. A esta modelacion el estudiante
accede a través de los hipervinculos de las palabras o frases que implican la
utilizacion de una estrategia de aprendizaje 0 a través de un listado donde se
encuentran todas aquellas en las cuales se puede apoyar durante su aprendizaje

independiente.

» La ejercitacion: Ha sido considerado este procedimiento ya que las estrategias de
aprendizaje a desarrollar en la asignatura son orientadas, de forma variada, en

diferentes tareas didacticas.

> La reflexion: El uso de este procedimiento se favorece en la guia desde el
diagndstico donde se anima a pensar sobre si mismos a los estudiantes. También
es empleado en diversas tareas en las que se orienta el control, la valoracion sobre

la propia actuacion y la de otros.

> El reforzamiento del éxito y el aprender del error se han considerado en la guia,
aunque no de forma explicita. En este sentido se orienta entregar algunas de las



tareas al docente, quien durante la clase encuentro debe utilizar estos
procedimientos para retroalimentar al estudiante sobre sus resultados en el empleo

de las estrategias de aprendizaje.

Considerando las habilidades que se deben desarrollar en esta asignatura y su relacion con
el resto de los documentos (cuestiones analizadas en el Capitulo dos), en esta guia se
potencian el identificar, caracterizar, realizar experimentos, aplicar instrumentos o técnicas,
argumentar, evaluar, valorar, explicar, comparar, crear reporte escrito y disefiar mapas
conceptuales como estrategias de aprendizaje que son relevantes propiciar en los
estudiantes. No obstante, dadas las caracteristicas del modelo pedagogico del Curso
Continuidad de Estudios, se ofrecen en la guia otras estrategias como ayuda para el trabajo
independiente.

Usualmente por guia de estudio se entiende aquel documento que dirige, encamina,
conduce, la adquisicion de los conocimientos. En ella se muestra o sefiala el camino a
recorrer, se presentan orientaciones y reglas que lo facilitan. Para G. Roquet y M del C. Gil
(2001) se caracteriza por ser un documento que orienta al estudiante en todos los aspectos
relacionados con los objetivos de aprendizaje, los contenidos, las experiencias de
aprendizaje (ejercicios), la evaluacion y la bibliografia de una asignatura o curso.
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La Guia de Estudio en formato electrénico elaborada tiene como objetivo dirigir de manera

cientifica el aprendizaje independiente de los estudiantes en funcion del desarrollo de

estrategias de aprendizaje de una manera activa y reflexiva a partir de la unidad entre lo

instructivo, lo educativo y lo desarrollador, con el apoyo de las TIC. La figura 3.1 muestra

un esquema del modelo tedrico asumido para la elaboracién de la Guia.

3.3.1 Estructuracion didactica.

La GEFE (Anexo 25) se estructuro a partir del redisefio de la Guia de Estudio elaborada en
papel, para esta asignatura en el Curso Continuidad de Estudios, la cual se entrega a los
estudiantes (M. Manzano, 2001b).

Se respetaron los temas, de tal manera que cada uno de ellos posee las mismas

caracteristicas en ambas guias. Igualmente no se incluyeron nuevos contenidos. No

obstante, la autora, en correspondencia con las exigencias didacticas propuestas para el



Curso Continuidad de Estudios y los presupuestos asumidos del Enfoque Histérico
Cultural, consider6 necesarias las modificaciones siguientes:

Reelaborar los objetivos enunciados en el Programa de la Asignatura y en los temas
de la Guia con vistas a favorecer la comprension por parte de los estudiantes de lo

que deben lograr y concretar las estrategias de aprendizaje a promover.

Considerar a la tarea didactica como el centro de la atencion en el disefio de la
Guia, de tal forma que no s6lo desempefie el tradicional papel orientador, sino que
active la independencia cognoscitiva del estudiante, propiciando la asimilacion

consciente de los contenidos y el desarrollo de estrategias de aprendizaje.

Orientar un mayor nimero y variedad de tareas didacticas en cada uno de los temas
de la asignatura, en las que el estudiante pueda ejercitar las estrategias de
aprendizaje necesarias para la asimilacion de los contenidos de esta asignatura. En
correspondencia con la exigencia didactica de orientar en la Guia de Estudio y los
encuentros, la realizacion de tareas didacticas a partir del uso de la literatura docente
y la videoconferencia propiciando su control y autocontrol, se incluyeron en la
GEFE varios tipos de tareas didacticas con niveles de complejidad creciente (tareas

reproductivas, productivas y creativas).

Promover la participacion independiente (activa, reflexiva y consciente) por parte
del propio estudiante en su aprendizaje a partir de la estructuracion de las tareas. En
cada una de ellas se manifiesta la unidad entre lo instructivo, lo educativo y lo

desarrollador en funcién de incentivar la autoeducacién de los estudiantes.

TAREA DIDACTICA
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etc.). Se incluyen estos criterios con los autorreflexion. Se le
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Figura 3.2 Estructura de las tareas didacticas.

e Otorgar en las tareas didacticas un importante papel a la ayuda de los otros en el
aprendizaje: estudiantes, tutores, profesionales u otro personal de los municipios de
residencia de los estudiantes que estan vinculados a los contenidos de la asignatura.
Las tareas didacticas se concentran no s6lo en lo cognitivo o en el desarrollo de
estrategias de aprendizaje, sino también en la formacion de valores, al contener
elementos que orientan al estudiante a relacionarse con su entorno social, a solicitar
ayuda, a comunicar a otros sus inquietudes y preocupaciones o también a ayudar a

otros estudiantes que cursen esta modalidad educativa.

e Orientar en cada una de las tareas didacticas, el estudio de los contenidos teoricos
del texto basico y los complementarios, con los cuales es necesario interactuar para
su realizacion a la par que se considera y orienta la interrelacion necesaria con las

videoconferencias.

e Estructurar cada tarea didactica en cuatro partes: orientacion, ejecucion, control y

valoracion. La figura 3.2 muestra la estructura general de las tareas didacticas.

e Incluir ayudas a los estudiantes dirigidas a:

» Lamodelacion tedrica de las estrategias de aprendizaje identificadas.
» Un glosario de términos de la asignatura.
» Recomendaciones sobre qué hacer para realizar las tareas.
» Lecturas complementarias al libro de texto.
En la GEFE, en correspondencia con la exigencia didactica de propiciar el autodiagnostico

y la autorreflexién del estudiante en cuanto a las estrategias de aprendizaje que le son
necesarias utilizar en los diferentes temas de la asignatura, aparece la realizacién de un



autodiagndstico que favorece el conocimiento sobre si mismo, sobre la forma de estudiar,
las habilidades comunicativas y las estrategias de aprendizaje.

El mismo potencia el desarrollo de la autovaloracién en tanto crea un espacio para la
reflexion del sujeto sobre si y permite la manifestacion de la funcién autorreguladora de la
personalidad. En correspondencia con los resultados obtenidos, el estudiante se puede
orientar hacia el perfeccionamiento de sus procesos cognoscitivos, fortalecer y ampliar sus
ejecuciones y sus expectativas. El profesor debera conocer los resultados del
autodiagnostico realizado por cada estudiante con vistas a ampliar los limites de su
desarrollo actual.

Por otra parte, en estrecha unidad con la exigencia didactica de orientar la motivacion de
los estudiantes en este tipo de curso se ha considerado la creacion de condiciones propicias
para el logro de la comprension de la GEFE vy el desarrollo de la motivacion por el estudio
de la asignatura. Ellas son:

e Recursos para la orientacion.

e Materiales complementarios que enriquecen los temas estudiados y que pueden
generar en el estudiante el deseo de saber méas sobre un determinado contenido.

e Vinculos con paginas web, en la biblioteca a través de los cuales se amplia la

informacidn sobre los contenidos de los diferentes temas.
e Inclusion de ilustraciones que refuerzan la accion cognoscitiva.

e Una seccidn especial denominada algunas sugerencias de los estudiantes (Seccién
propuesta y utilizada en otros productos, ver: H. Zumbado, 2004), la cual se puede
incluir en una pagina de la guia si esta se situa en un servidor. En ella se pueden
incluir opiniones, criterios, puntos de vista y recomendaciones de los estudiantes
que ya cursaron la asignatura, para los nuevos estudiantes. “La percepcion de la
asignatura, expresada desde las vivencias de los estudiantes, con un lenguaje ameno
y desenfadado, puede constituir un mensaje efectivo de gran impacto comunicativo
para otro estudiante, convirtiéndose en un elemento motivador para el estudio de la
asignatura.” (H. Zumbado, 2004: 92).

Esta Guia posee como potencialidades la posibilidad de orientar la realizacion de
actividades virtuales en cuanto las condiciones tecnoldgicas de las SUM lo permitan,
consulta en bibliotecas virtuales o no y otros centros de la ciencia, la produccién o los
servicios, actividades de consulta presenciales o por correo electronico, tutorias,



presentacion de trabajos y experiencias por parte de los estudiantes en diferentes foros y
eventos, entre otras.

Ella se considera flexible en tanto se pueden modificar facilmente las tareas didacticas, los
objetivos a lograr y otros aspectos con un minimo de conocimientos informaticos por parte
del profesor. Este, durante las orientaciones presenciales puede incluir la orientacién de
otras tareas para que el estudiante alcance el objetivo del tema, en dependencia de sus
particularidades individuales.

La estructuracion descrita aspira a que esta sea una Guia de Estudio desarrolladora, al situar
al estudiante como sujeto activo de su propio aprendizaje independiente y autoeducacion.



3.3.2 Descripcion de la Guia de Estudio en Formato Electrénico.

La GEFE (Anexo 25) esta disefiada para su funcionamiento en formato HTML (paginas
WEB) lo que facilita su empleo al constituir un recurso de facil manipulacion. Este formato
se puede instrumentar para su utilizacién individual en CD, a través de un servidor WEB o
se puede copiar en las computadoras de las SUM, las universidades u otras instituciones
enmarcadas en los diferentes municipios. EI mismo favorece una constante actualizacién de
la Guia. Las herramientas informaticas fundamentales empleadas en el disefio y
programacion del producto fueron las siguientes: Macromedia DreamWeaver, Edit Plus,
PhotoShop (O. Joo, 2004).

Posee facilidad de navegacion por lo que un estudiante con un minimo de conocimientos de
computacion puede utilizarla en cualquier lugar en que se encuentre, con ninguna o con
muy poca ayuda por parte de otros. Por otra parte posee la opcion de impresion para
aquellos estudiantes que asi lo prefieran.

Atendiendo al principio de racionalidad del entorno hipermedia en funcién del contenido
(H. Zumbado, 2004), en el disefio de las pantallas se enfatiza en la racionalidad de los
recursos de acceso a los contenidos, de esta forma, los mismos conservan una apariencia
similar en toda la guia.

En consonancia con lo anterior la GEFE se muestra en la pantalla con tres zonas. Una zona
de informacion y opciones generales, en la parte superior derecha, incluye iconos que se
muestran de manera estable en todas las paginas de la guia. Una zona de navegacion, con
botones en la parte izquierda, los que van variando en funcion de la opcién de navegacion
que se seleccione y una zona de contenidos la cual abarca un 70% del area de la pantalla,
para el tratamiento de los temas; en esta zona se refresca la informacion a partir de la
activacion de las opciones de informacion o de navegacion. En la figura 3. 3 se ilustra lo
anterior.

Esta Guia posee una pagina inicial de presentacion o descripcion general donde a la
izquierda, en la zona de navegacion, se incluyen botones para acceder a una ayuda
informatica, a los creditos, a la guia de la carreray a las tres secciones de la guia. En la
parte superior derecha, en la zona de informacion y opciones generales, el estudiante puede
seleccionar las opciones de menu: inicio, glosario, biblioteca, enviar correo y ayuda
metodoldgica. Una representacion esquematica de la estructura de la Guia de Estudio en
Formato Electronico se encuentra en la figura 3.4.
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Figura 3.3. Zonas de la guia de estudio en formato electrénico.

A través del icono inicio el estudiante puede regresar a la primera pagina, el glosario
contiene el significado de los conceptos mas importantes abordados en la asignatura, la
biblioteca contiene articulos a texto completo los cuales forman parte de la bibliografia
complementaria de los distintos temas tratados en la asignatura y en la opcion enviar correo
accede a las direcciones a las cuales puede escribir.

La ayuda metodologica es un elemento de gran valor ya que a través de ella el estudiante
puede responder las dudas que le surjan con relacidn al significado de diferentes aspectos
de la guia y el modo de operar con ellos. En la seccion cual es, obtiene informacion sobre
sus aspectos esenciales (por ejemplo: los objetivos, la ayuda, etc.); en el apartado qué es,
encuentra informaciéon sobre el significado de términos, secciones y herramientas (por
ejemplo: el glosario, la biblioteca); por ultimo en cdmo hacer, encuentra informacion sobre
como realizar procedimientos generales o especificos (por ejemplo: para planificar el
estudio, para mejorar la memoria y la concentracion y otras).
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La Guia posee tres secciones que permiten al estudiante acceder a sus contenid@:
Generalidades, Temas y Retos; al acceder a cada una de ellas se despliega unSubmend
con diferentes opciones, segun el caso tal como se muestra en la figura 3.4.

La seccion | o seccidon Generalidades esta dirigida a informar al estudiante sobre la
organizacion de la asignatura. Al acceder a ella, en la zona de navegacion se despliegan
vinculos a la presentacion de la asignatura y de la guia de estudio, objetivos, estructuracion



y una propuesta de autodiagnostico en el cual se podré evaluar las potencialidades en
cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Se sugiere que dicho autodiagnostico se debe
resolver antes de pasar a los temas de la asignatura, en este aspecto se exhorta a valorar el
resultado obtenido y en funcion de ello, planificar tareas que contribuyan a superar las
dificultades.

En la seccion 11 o seccion Temas se puede seleccionar el tema de la asignatura que desea

estudiar. Al acceder a cada uno de ellos se despliega un mend con las siguientes opciones:
e La presentacion: Cada tema posee una breve introduccion al final de la cual se
expresan los objetivos y contenidos que se tratan en el tema. Se enfatiza aqui en la
comprension de los objetivos ya que ellos expresan de manera resumida la

orientacion sobre lo que debe lograr en el aprendizaje.

e Los conceptos nuevos: En esta opcion de mend se encuentra un listado de los
conceptos importantes del tema, conceptos propios de la ciencia y que debe
incorporar a su lenguaje. Los mismos estan hipervinculados a la definicion que de

ellos se tiene en el glosario de términos.

e Las tareas: Se proponen al estudiante tareas que contribuiran a lograr los objetivos
del tema. Se incluyen tareas reproductivas, productivas y creativas; cada una con la
estructura de orientacion, ejecucion, control y valoracion. La accion que debe
realizar en cada tarea se encuentra hipervinculada a su modelacién tedrica; se le
propone incorporarla a su actuacion para que se convierta en estrategia de su
aprendizaje. Al final de cada tarea se ha situado un vinculo a una ayuda la cual le
servira para poder realizar la actividad cuando tenga dudas o no sepa como hacerla,
de lo contrario si ha realizado la tarea, puede acceder a la ayuda y utilizarla como

control de su aprendizaje.

e La bibliografia: En esta pagina se orientan los capitulos del libro que forman parte
de la bibliografia basica y que debe consultar en el tema para realizar las distintas
tareas. También se ha situado la referencia a la bibliografia complementaria.
Algunos de los articulos recomendados se encuentran hipervinculados a su version

digital.

La seccion 111 o seccion Retos plantea tareas con objetivos mas elevados que las tareas de



la seccion temas. Ellas constituyen un reto para el estudiante y las realiza de modo
opcional. En su estructura poseen solamente orientacion y el estudiante decidira sobre
cémo ejecutarla, controlarla y valorar sus resultados. Se le informa que debe realizarlas
solamente después de resolver las tareas de los diferentes temas y se le exhorta a llevar la
parte investigativa hasta el final estimulando asi su perseverancia y compromiso, a su vez,
se le invita a socializar sus resultados por una u otra via lo cual incentiva el desarrollo de su
comunicacion.

La Guia de Estudio elaborada se publicé por la Editorial Cujae, con el nimero de ISBN:
959 —261-175-0

3.4 Validacion de la propuesta.

Las exigencias y procedimientos didacticos se pudieron concretar en la guia de estudio
elaborada. Ello indica que son validas (0s), que pueden ser utilizadas (0s), es decir, tienen
valor desde el punto de vista practico. La guia, a su vez, no solo fue concebida desde el
punto de vista tedrico sino que se materializd, lo que también habla de su validez en este
sentido.

No obstante, se decidi¢ realizar la consulta a expertos para valorar las exigencias didacticas
y la Guia de Estudio en formato electrdnico. El objetivo que se persigui6 fue obtener
criterios especializados y juicios criticos sobre su validez y adecuacion a las condiciones
actuales del Curso Continuidad de Estudios.

Para la seleccion de la muestra que haria la valoracion de las exigencias didacticas se siguio
el criterio de escoger profesores del Curso Continuidad de Estudios. Ellos poseen
experiencia en esta ensefianza y en la implementacion del modelo pedagdgico de este tipo
de curso escolar. A su vez, para seleccionar la muestra que valoraria la guia se siguid
también este criterio aunque se tomaron también, profesores que han estado vinculados al
uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones para la educacién a
distancia.

Por estas razones se considero que las opiniones que emitieran sobre las exigencias
didacticas propuestas y la guia de estudio elaborada, podian resultar confiables. De esta
forma, se tomaron 19 profesores para valorar las exigencias y 13 para la guia. La
caracterizacion de los sujetos escogidos puede ser observada en el Anexo 26.

Para la seleccion definitiva de los expertos, en cada caso (exigencias y guia), se aplicé una
encuesta con el fin de valorar el coeficiente de competencia (Anexo 27 y 28). En relacion
con los expertos que debian valorar las exigencias se obtuvo como resultado que 15 tenian
una competencia alta y 4 una competencia media. Por otra parte, de los expertos escogidos
para valorar la guia, se obtuvo que 12 tenian una competencia alta y 1 una competencia
media (Anexo 29). Dado que el coeficiente de competencia promedio de todos los posibles
expertos fue alto, se utilizaron los criterios de todos ellos, es decir, se incluyeron también
los de competencia media, tal como se permite en la utilizacion de este método estadistico.

Los instrumentos para la consulta (Anexos 30 y 31) fueron elaborados y aplicados por la
autora a partir de la metodologia planteada por el método Delphy para recoger informacion.



En los mismos, los expertos debian expresar su criterio sobre cada exigencia didactica (en
el caso de estas) o sobre los elementos que conforman la guia, asi como sobre algunos
parametros de disefio y psicopedagdgicos (en el caso de la guia). Para ello debian seguir las
escalas de valor siguientes: Muy Adecuada(o) (C1); Bastante Adecuada(o) (C2);
Adecuada(o) (C3); Poco Adecuada(o) (C4)y No Adecuada(o) (C5).

Asimismo, se dio la posibilidad para exponer alguna idea, critica, recomendacion u otro
aspecto relacionado con las exigencias o los elementos valorados de la guia. Adjunto a la
encuesta ofrecida a los expertos que debian valorar las exigencias, se entregd un resumen
con la descripcion de cada una de las exigencias didacticas propuestas lo que les permitia
una mejor comprension y posibilidad de enjuiciamiento. Para la valoracion de la guia se les
dio acceso a ella a los expertos.

Los resultados obtenidos a partir del procesamiento de la informacidn se muestran en el
Anexo 32. Como se puede observar para cada una de las exigencias y para cada uno de los
aspectos valorados de la guia de estudio (elementos, parametros de disefio y
psicopedagogicos), los valores de N- P son menores que el punto de corte de C1, por lo que
pertenecen a esta categoria (muy adecuada).

Aunque por el procedimiento empleado se obtuvo esta valoracion, la autora analizo
también, donde se situaban los valores mas frecuentes otorgados por los expertos tanto para
las exigencias como para los aspectos valorados de la guia de estudio. (Anexo 32: parte de
la tabla donde se recogen los resultados). El analisis efectuado arrojé que:

» En el caso de las exigencias cinco y siete, es apreciable que los valores mas
frecuentes se mueven entre muy adecuada (C1) y adecuada (C3), sin embargo, 10
expertos las sitian en muy adecuada (C1) y 9 entre bastante adecuada (C2) y
adecuada (C3). Por esto, aunque las opiniones expresadas por los expertos sobre
estas exigencias fueron positivas, para el caso de estas dos exigencias, se preciso
con mayor claridad su esencia y se consideraron las sugerencias brindadas para su

reelaboracion.

» Con relacion a los aspectos evaluados por los expertos sobre la guia de estudio en

formato electrdnico se evidencia que:

Para el caso de los elementos de la guia: pagina inicial, seccion generalidades y
retos, se observa que aunque los valores mas frecuentes se mueven entre muy
adecuado (C1) y adecuado (C3), los mismos estan distribuidos entre las categorias
C1, C2y C3, es decir, no se agrupan en C1 como para los otros elementos. Por
ello se buscaron las opiniones expresadas en estos aspectos y fueron mejorados en
funcién de los sefialamientos realizados. Estos se relacionaban principalmente con
la extension de la informacion en las pantallas.



Dentro de los pardmetros de disefio, se aprecia este fendmeno en los recursos
para la orientacién dentro de la guia. Los expertos no hicieron recomendaciones
al respecto. La autora considera que la guia si posee recursos suficientes para la
orientacion. No obstante, como en todo empleo de un material nuevo, es necesario
que transcurra cierto tiempo para desarrollar la habilidad de interactuar con él.
Esto no se logra s6lo con observar por una vez y sin explicacion previa ni
orientacidn, la guia de estudio. Es importante aclarar que este aspecto resultd
finalmente valorado como muy adecuado. Sin embargo, este analisis cualitativo
permite plantear que este aspecto debe ser considerado cuando se utilice la guia
con los estudiantes. En este sentido se debe orientar previamente como navegar
por ella.

En cuanto a los pardmetros psicopedagdgicos se aprecia que para cuatro de ellos
(motivacion que provoca, estimulacion de la comunicacion, relacion con las
videoconferencias y vinculacion con la solucion de problemas de la practica
social) sucede también que, aunque los valores mas frecuentes se mueven entre
muy adecuado (C1) y adecuado (C3), los mismos estan distribuidos entre las
categorias C1, C2 y C3, es decir, no se agrupan en C1 como para los otros
parametros. La autora considera que esto puede deberse a que estos aspectos se
evidencian a través de las tareas, es decir, no se manifiestan de forma explicita
como los elementos valorados con anterioridad por los expertos. La encuesta no
orientd observar las tareas para estos casos por lo cual los expertos pueden haber
realizado una valoracion general del parametro y no en funcion de las tareas, que
es como esta concebido en la guia. No obstante, como se puede observar en el
Anexo 32, este aspecto resulto finalmente valorado como muy adecuado.

Las sugerencias, ideas, criticas y recomendaciones expresadas por los expertos en los
instrumentos aplicados se pueden observar en el Anexo 33. Ellas fueron consideradas para
la version definitiva de las exigencias didacticas que se muestra en este Capitulo y de la
Guia de Estudio que se muestra en el Anexo 25.

Para las exigencias didacticas algunos de los criterios vertidos fueron:

>

>

Considerar la relacion interdisciplinar y el trabajo metodologico en las exigencias.

Evidenciar la necesidad de preparar en estos temas a los profesores adjuntos que

no tienen formacion pedagogica.

Destacar la importancia de que los medios que apoyan el aprendizaje
independiente de los estudiantes (guia de estudio, videoconferencias, libros de

texto) se relacionen en forma de sistema.

Clarificar como se contribuye a la formacion de valores.



» Evidenciar la necesidad del redisefio de las videoconferencias y las guias de

estudio.
> Valorar la inclusion de actividades de extension universitaria.

Para la guia de estudio algunos de los planteamientos realizados y tenidos en cuenta fueron:

» Adecuar la extension de la seccion Generalidades y de las presentaciones de cada

uno de los temas.
» Enriquecer el glosario.
» Aumentar la cantidad de ejercicios retadores.
» Revisar algunos errores de redaccion.

De forma general, considerando el andlisis cuantitativo y cualitativo realizado, se evidencia
que tanto las exigencias didacticas como la guia de estudio por su concepcion, son validas;
independientemente de que puedan ser perfeccionadas.



CONCLUSIONES
1. Lograr independencia en el aprendizaje es una aspiracion fundamental que se tiene
para los estudiantes en el nuevo modelo pedagogico del Curso Continuidad de
Estudios de la Universalizacién de la Educaciéon Superior Cubana. Lo anterior se
puede favorecer con el desarrollo de estrategias de aprendizaje, sin embargo hasta el
momento no existe ninguna propuesta didactica para lograrlo a partir de los
contenidos curriculares de las asignaturas que se imparten en la Licenciatura en
Psicologia en este tipo de curso, con el apoyo de las Tecnologias de la Informacién

y las Comunicaciones.

2. Las estrategias de aprendizaje pueden ser comprendidas a partir del Enfoque
Historico Cultural, en su determinacion historica, con un caracter consciente e
integral; asi como considerar que se desarrollan durante la actividad, con el apoyo
de mediadores y de lo externo, social e inter subjetivo a lo interno, individual e intra
subjetivo. Las mismas se han entendido en esta investigacion, como procedimientos
conscientes, que se seleccionan, regulan y evaltan por el estudiante en funcion de

un objetivo y de un contexto especifico de aprendizaje.

3. Se reconoce por estudiantes, profesores y directores de las SUM de Provincia
Habana, el valor de las estrategias de aprendizaje para enfrentar los retos del modelo
pedagogico del Curso Continuidad de Estudios. Los resultados de la evaluacion
realizada, sefialan que en general, los estudiantes estan motivados por que los
orienten en lo referido a este tipo de estrategias y aceptan que poseen insuficiencias
en este aspecto. Se constatd que ellos no valoran adecuadamente su preparacion en
cuanto a la utilizacion de estrategias de aprendizaje y poseen dificultades en su
empleo. Esta situacién se agudiza por la falta de preparacion de los profesores para
lograr el desarrollo de estas estrategias. No obstante, existen condiciones
psicoldgicas propicias para su desarrollo en los estudiantes dada la motivaciéon que
sienten por la profesion y por la orientacion en este tema.

4. La preparacion que reciben los estudiantes de la muestra investigada, en lo referido
al desarrollo de sus estrategias de aprendizaje, a partir de las videoconferencias,

guias de estudio, programas de las asignaturas y clases encuentro, es insuficiente.



En estos componentes no se explicitan cuales son las estrategias que deben
desarrollar para favorecer su independencia al aprender y no se evidencia una
adecuada integracion entre ellos, por lo cual se puede afirmar, que no estan
respondiendo adecuadamente a las exigencias del modelo pedagdgico del Curso
Continuidad de Estudios.

5. Una Propuesta Didactica para favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje

debe sustentarse en los presupuestos del Enfoque Histdrico Cultural y considerar:

» Las exigencias didacticas que plantea el nuevo modelo pedagdgico del Curso
Continuidad de Estudio: disefiar el proceso de ensefianza aprendizaje hacia el
desarrollo de estrategias de aprendizaje, propiciar el autodiagnostico, la
autorreflexion y el desarrollo de la autoeducacién del estudiante, desarrollar la
clase encuentro con el apoyo de las Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones, orientar la realizacion de tareas didacticas propiciando su
control y autocontrol, orientar la motivacion de los estudiantes en sentido
general y hacia la utilizacion de estrategias de aprendizaje en particular y

orientar la preparacion para la profesion.

» Procedimientos didacticos que favorezcan el desarrollo de estrategias de
aprendizaje como: la ensefianza directa, la modelacién, la ejercitacion, el

reforzamiento del éxito, aprender del error y la reflexion.

» La elaboracién de una Guia de Estudio en formato electrénico donde se
consideran las exigencias y procedimientos didacticos propuestos y se concretan
acciones para desarrollar estrategias de aprendizaje desde los contenidos de la
asignatura Cognicion y Comportamiento | de la Licenciatura en Psicologia del

Curso Continuidad de Estudios.

6. Las exigencias didacticas y la Guia de Estudio en formato electrénico para la
asignatura Cognicién y Comportamiento I, referidas en esta investigacién, fueron
validadas a través del Método de consulta a expertos, a través del cual fue

demostrada su pertinencia y posibilidades de aplicacion.



RECOMENDACIONES

1-

4-

Aplicar la Propuesta Didactica para el desarrollo de estrategias de aprendizaje en los
estudiantes que reciban la asignatura Cogniciéon y Comportamiento | del Curso
Continuidad de Estudios con vistas a realizar su validacién experimental y posible

generalizacion posterior.

Proponer las exigencias didacticas al Ministerio de Educacién Superior para que se
valore su posible consideracién en el Curso Continuidad de Estudios, asi como la
capacitacion de los profesores en el desarrollo de estrategias de aprendizaje.

Que los resultados obtenidos se divulguen entre los docentes vinculados al proceso de
ensefianza aprendizaje del Curso Continuidad de Estudios y se elaboren
recomendaciones didacticas para ellos, con el fin de que los estudien y los apliquen de
acuerdo con las caracteristicas de sus estudiantes y las particularidades del contenido
que ensefian. En este sentido la Guia de Estudio en formato electronico elaborada para
la asignatura Cognicién y Comportamiento | puede servir de referente para el disefio de

guias de estudio para otras asignaturas.
A juicio de la autora el presente trabajo abre las siguientes brechas investigativas:

- ¢Cbémo favorecer el desarrollo de la independencia en el aprendizaje mediante otros
medios didacticos utilizados en el Curso Continuidad de Estudios como las

videoconferencias y los libros de texto?

- ¢Como considerar en los programas didacticos la orientacion de las estrategias de
aprendizaje necesarias para los profesionales en formacion en los cursos de la

continuidad de estudios?

- ¢ Como preparar a los profesores para el desarrollo de estrategias de aprendizaje en

los estudiantes del Curso Continuidad de Estudios?
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ANEXO 1. COMPOSICION DE LA MUESTRA.

. Sexo Edad Curso del que procede
Sujetos
F M [ 17a20|2loméas| TS MP | SI |[CU|M
Estudiantes | 58 14 55 17 24 32 11 3 |2
% 80,5194 76, 4 23,6 33,3 (44,4|15,2 4,1 3




Curso del que procede: TS = Trabajadores Sociales, MP = Maestros Primarios, Sl =
Curso de Superacion Integral para Jovenes, CU = Cuadro de la UJC, M = MINAZ.

Sexo Profesion Categoria Docente Afos de experiencia
Sujetos 0 50
F | M |[P|EIM|A| I |AS|AX]| 0a9 a 9
19 mas
Profesores 21 10 119 |93 |2 |24 )| 4 1 10 9 12
32, | 61 9, |6, |77, |12 32
0 ) ) 1 1 1 1
% 67,7 5 5 29 715 | 4 9 3,2 5 29 38,7
Profesion: P = Licenciado en Psicologia, E = Graduado de Carrera Pedagodgica, M =
Médico
Categoria Docente: A = Adiestrado, | = Instructor, AS = Asistente, AX = Auxiliar.
- Categoria Afios de Afios Exper.
Sexo Profesion S
Docente experiencia (cargo)
Sujetos
010 20
F M |E|M]|Ig AS |AX | a | a 0 lafio | 2 afos
9 | 19 | més
Directores 9 1016 (1|2 (18| 1 | O 2 14 3 16
: 52, | 84, | 5, |10, |94, | 5, 15, | 10, 15,
Porciento | 47,3 5 > 135 | 7 3 0 5 73,7 7 84, 2

Profesion: E = Graduado de Carreras Pedagogicas, M = Médico, Ig = Ingeniero
Categoria Docente: | = Instructor, AS = Asistente, AX = Auxiliar.




. Categoria Afios de Afios Exper.
Sexo Profesion e
Docente experiencia (cargo)
Sujetos 0 10 20
F | M |E|M[ig|Ec| 1 |Aas | 2] a |22 1 2
9 mas
19
Profesores | g | g | g1 111|131 |2 0| 12]5]| o
fijos
42, |78, |7, 17, |7,|92, 14, 0 85, |35,
Porciento | 57,1 |8 |6 11 |1 /8 7,12 7 7 |64,3

Profesion: E = Graduado de Carreras Pedagdgicas, M = Médico, Ig = Ingeniero. Ec = Li.
Economia
Categoria Docente: | = Instructor, AS = Asistente.

ANEXO 2. GUIA DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA.
INTRODUCCION.

Desde septiembre de 2001, con el objetivo de garantizar la continuidad de estudios
universitarios a todos los egresados de los programas emergentes de la revolucion para
formaciones especiales, se ha implementado una nueva modalidad de estudios
universitarios en carreras de ciencias sociales y humanidades. Estos programas han sido
puestos en préctica con el objetivo de preparar a los jovenes que desarrollaran tareas de
suma importancia para nuestra sociedad, por lo cual, garantizar la adecuada
instrumentacién de dichas carreras universitarias es fundamental.
El modelo pedagdgico elaborado para estos cursos propicia una eficiente continuidad de
estudios en carreras de Ciencias Sociales y Humanidades, con un nivel equivalente al del
curso diurno. Este modelo se ha concebido de manera que los estudiantes sean capaces de
combinar exitosamente sus importantes tareas laborales con los estudios universitarios, con
responsabilidad y compromiso social, lo que demanda de los estudiantes cualidades de
organizacién personal, voluntad, tesén y sacrificio, que han de expresarse, tanto en la
consagracion al trabajo, como en la sistematica dedicacién al estudio. Este nuevo modelo,
desconcentrado municipalmente, se traza como lineamiento fundamental acercar la
docencia a los lugares de residencia y trabajo de los estudiantes y permitirle a las
universidades la asimilacion de una matricula masiva, donde no tenga cabida ni el
desaliento ni el fracaso.

Tres factores, intimamente relacionados entre si, facilitan el éxito del modelo

pedagdgico disefiado para estos cursos, por tratarse de jovenes:




Con edades entre 17 y 24 afios, que han experimentado transformaciones positivas en
su personalidad, durante el cumplimiento de las tareas asignadas por la Direccion de
la Revolucion.

Motivados por su carrera y por su trabajo, aspectos que se refuerzan mutuamente por
la identificacion de contenidos.

Que responden a una organizacion que los agrupa por municipios, Yy los apoya en la
conjugacion de las actividades laboral y docente.

CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DEL MODELO PEDAGOGICO.

Este modelo pedagdgico retne las caracteristicas siguientes: es flexible, para que pueda
adaptarse a diversas situaciones laborales, a particularidades territoriales y al ritmo
individual de aprovechamiento académico; estd estructurado, para favorecer la
organizacion y desarrollo del aprendizaje; se concibe centrado en el estudiante, en tanto que
este ha de ser capaz de asumir de modo activo su propio proceso de formacion e incluye
elementos presenciales que posibiliten que los profesores los guien, apoyen y acomparien.
Atendiendo a las condiciones antes mencionadas, se concibe que el proceso de formacion
tenga lugar en los municipios de procedencia de los estudiantes. Estrechamente vinculado
con el concepto de municipalizacion esta la creacion de Sedes Universitarias Municipales,
donde se desarrollaran las actividades presenciales planificadas en la carrera .
COMPONENTES DEL PROCESO DOCENTE.

El modelo pedagdgico disefiado para este tipo de curso concibe el aprendizaje sobre la base
de tres componentes principales:

El estudio independiente, utilizando fundamentalmente, tres materiales didacticos que se
entregan a cada estudiante:

Un texto basico por asignatura abarcador de todos los contenidos del programa.

Una guia de estudio por asignatura contentiva, como minimo, de orientaciones para el
estudio de los temas, la bibliografia, y autoevaluaciones para comprobar el grado
de dominio alcanzado.

Una guia de la carrera que explica el modelo pedagdgico, el plan de estudio y su
ordenamiento por asignatura, la bibliografia y los aspectos organizativos y
reglamentarios principales.

El sistema de actividades presenciales, asi llamadas porque transcurren en presencia y bajo
la direccion de profesores, se concibe con el proposito de elevar la eficiencia del
aprendizaje, aun cuando esta comprobado que es factible estudiar estas carreras utilizando
solamente el componente de estudio independiente. La asistencia a estas actividades no es
requisito para asistir al examen final. Este sistema esta constituido por:
Tutorias: Cada estudiante sera atendido por un tutor, quien de manera individualizada,
lo asesora, guia y ayuda en el empefio de vencer en los estudios universitarios.
Encuentros por asignatura: En estos el estudiante aclara dudas de temas anteriores,
comprueba los resultados de su autopreparaciéon y recibe los contenidos esenciales



de la parte de la materia correspondiente, junto con las indicaciones para su estudio
independiente. Con el apoyo de videos docentes realizados por profesores
experimentados de la Universidad de La Habana, se asegura la calidad de la
informacidn en condiciones de masividad y dispersion geografica. Como regla, cada
asignatura cuenta con 4 videos docentes.

Consultas por asignaturas: Posibilitan al estudiante evacuar las dudas que se les
presentan durante su estudio. Pueden ser individuales y colectivas. Se planifican en
horarios fijos.

Talleres de computacion: dirigidos a propiciar que los estudiantes se ejerciten y
apropien de las herramientas requeridas por las carreras.

Las actividades presenciales se planifican en cada Sede de modo que posibiliten el
acceso de los estudiantes, adecuandolas a las situaciones concretas, y estableciendo
para cada una, las frecuencia que se consideren oportunas.

Servicios de informacion cientifico-técnica y docente. Se ofrecen en las Sedes o en
otras instalaciones apropiadas, en dependencia de los recursos informativos
disponibles en el territorio y de las necesidades del aprendizaje de los estudiantes:

Bibliografia de consulta prevista en las carreras.

Observacion de videos docentes utilizados en los encuentros, a solicitud de los
estudiantes, individual o colectivamente.

Videos, audiocasettes y materiales en formato electrénico para complementar y
orientar el estudio de las asignaturas.

Programas en la Radio y la Television locales en apoyo al contenido de las asignaturas.

Informacion telefénica o por correo electrénico sobre la organizacién, control y
evaluacion del proceso docente.

INDICACIONES PARAEL DESARROLLO DEL PROCESO DOCENTE.

A los efectos de orientar a los estudiantes en el transito por su plan de estudios se ordenan
las asignaturas, teniendo en cuenta las precedencias que dictan sus contenidos, en seis afos
y doce semestres tipicos, cada uno, como promedio, con 4 asignaturas. Esta organizacion
es la que mas se adecua a las condiciones especificas en que se desenvuelve la
simultaneidad del trabajo con el estudio. En consecuencia, el estudiante de nuevo ingreso
matricula todas las asignaturas previstas en el primer afio, como entrenamiento en este
modelo. Al iniciar el curso siguiente, en andlisis conjunto con su tutor, puede matricular
entre dos y seis asignaturas en cada semestre, dandole obligada prioridad a las
desaprobadas. A partir de ese momento cada estudiante avanza ordenadamente, sin limite
de tiempo para terminar sus estudios, al ritmo que las condiciones laborales y personales le
permitan. Cualquier asignatura puede ser matriculada, en cursos sucesivos, todas las veces
necesarias hasta aprobarlas.

El limite inferior que se establece para matricular asignaturas en cada semestre busca un
compromiso minimo con la docencia, en tanto que el limite superior trata de evitar
afectaciones al trabajo por una dedicacion excesiva al estudio.

Como concepto, el rendimiento académico se mide por las asignaturas aprobadas. De esta
forma, el avance alcanzado estimula el progreso individual sistematico y contribuye a un
mejor desempefio laboral, lo que a su vez refuerza el interés por continuar aprendiendo.



Consecuentemente quedan erradicados de este modelo términos como arrastres, repitencias,
que expresan deudas del estudiante respecto a un patrén a vencer en un tiempo
preestablecido. Se trata en sintesis de un modelo pedagdgico caracterizado por ofrecer
amplias oportunidades a los estudiantes.

Para continuar estudios en este tipo de cursos es requisito indispensable el cumplimiento
del compromiso contraido por los estudiantes para el ejercicio de las tareas laborales afines
al perfil profesional . El incumplimiento de dicho compromiso

inhabilita de inmediato la posibilidad de continuidad de estudios en esta modalidad.

LA EVALUACION DEL PROCESO DOCENTE.

La evaluacion del aprendizaje se concibe de la forma siguiente:

La evaluacidn final de cada asignatura se realiza a través de un examen final escrito, como
forma mas generalizada. Algunas asignaturas, por su especificidad, pueden adoptar otras
formas.

En cada semestre, el estudiante dispone de dos oportunidades para examinar cada una de
las asignaturas matriculadas. Adicionalmente podra examinar, en una convocatoria
especial al final del curso, hasta 2 asignaturas de cualquiera de los dos semestres. De no
aprobar algunas de las asignaturas tiene derecho a volverlas a matricular en los siguientes
cursos, las veces necesarias hasta aprobarlas.

En cada oportunidad de examen se otorga la calificacion alcanzada, independientemente de
las veces que el estudiante examine la asignatura.

La forma de culminacién de estudios es el Examen Estatal, al que se accede después de
haber aprobado todas las asignaturas de la carrera.

CARRERA: LICENCIATURA EN PSICOLOGIA
CARACTERIZACION DE LA CARRERA

La funcién social del psicélogo no ha hecho mas que crecer y ampliarse desde el
surgimiento de esta profesion en el primer cuarto de este siglo. Por ello hoy resulta dificil
enumerar todas las funciones socialmente significativas que el psiclogo puede
desempefiar. De ahi que consideramos la eficiencia del ejercicio de la profesion en términos
de la capacidad para obtener el maximo rendimiento de todas las facultades humanas
individuales, grupales o institucionales.

Eficiencia no se correlaciona solo con actividad laboral, sino también con vida afectiva,
relaciones humanas, educacion de la familia, conservacion y restablecimiento de la salud,
apropiacion de la cultura. De aqui que deba referirse, ademas, al bienestar en su sentido
mas amplio.

Las esferas de actuacion de esta carrera son aquellas que por su importancia, por el caracter
méas abarcador de sus meétodos y medios particulares pueden considerarse las mas
representativas para caracterizar el plan de estudios, no como vias de especializacion, sino
como canales a través de los cuales el estudiante constata las variaciones que lo general de
sus campos adopta en esferas particulares.

No obstante, en Psicologia se da una estrecha interdependencia y determinacion reciproca



en sus esferas de actuacién y por otra parte, cada vez mas, el desarrollo de la ciencia y su
concrecion en problemas practicos va produciendo una demanda mayor de esferas de
actuacion de caracter interdisciplinario tanto dentro de la propia Psicologia como con otras
especialidades. De ahi que consideramos estas esferas como abiertas y de mudltiples
influencias reciprocas con otros campos.

Educacion

Social

Salud

Laboral

Teniendo en cuenta el desarrollo acelerado de las ciencias psicoldgicas y la diversificacion
de sus esferas de actuacion, lo cual constituye un reto en el logro de la eficiencia y la
satisfaccion del potencial humano, las dificiles condiciones objetivas de vida dada la crisis
econémica que vive el pais y los procesos de cambio y ajustes socio-economicos que
inevitablemente se han venido desarrollando, consideramos que la contradiccion
fundamental se da entre el logro de la eficiencia y satisfaccion en los fendmenos psiquicos
en los diferentes niveles intrapersonal, interpersonal y grupal e institucional y las
condiciones objetivas de vida tanto materiales como espirituales. Partiendo de esto
podemos considerar que los problemas de la profesion son:
La eficiencia de las instituciones sociales y productivas
El ajuste reciproco del educando y sus condiciones.
Los trastornos del desarrollo y de la involucion.
Los desajustes en las relaciones sociales y afectivas.
Los desajustes de los sistemas de normas, valores, actividades, etc.
Los trastornos de la personalidad.
Los trastornos de la conducta de individuos sometidos a condiciones anormales de
estres.
La interiorizacion de normas, valores, actitudes, etc. de modo que se conviertan en
conductas sociales o individualmente valiosas.

Estas acciones se organizan en diferentes campos que son los siguientes:

1) Orientacion, Asesorias, Prevencion

2) Diagnéstico

3) Evaluacion y seleccion

4) Tratamiento, correccion y rehabilitacion
5) Investigacion

6) Formacion, Docencia y Entrenamiento

MODELO DEL PROFESIONAL

El profesional debe ser capaz de:

Construir, seleccionar, aplicar, leer e interpretar instrumentos que permitan evaluar, medir
(en fin determinar, en cualquier forma) el estado, la intensidad, la amplitud, el nivel, la



frecuencia, funciones y propiedades de la personalidad en cualquiera de los momentos
de su desarrollo, en cualquiera de los niveles en que puede manifestarse (individual,
grupal o institucional) y en cualquiera de las esferas de actuacion (salud, educacion,
sociedad) del profesional.

Disenfar, ejecutar y evaluar los resultados de sistemas de correccidn y prevencion de las
alteraciones, insuficiencias, etc. de los mecanismos, cualidades, funciones vy
propiedades de la personalidad, que pueden asumir la forma de Tratamiento
psicoterapéutico, Orientacion, asesoria y consejo, Sistemas de rehabilitacion moral,
sensorial, intelectual, motriz de sus combinaciones, etc.

Elaborar, seleccionar, aplicar y evaluar procedimientos para el diagnostico, interpretacion,
correccion, transformacion y desarrollo de las caracteristicas de los procesos grupales
en sus distintos contextos y esferas de activacion.

Evaluar los efectos de las condiciones fisicas y sociopsicoldgicas sobre cualquier
dimension de los mecanismos, funciones, cualidades y propiedades psiquicas en la
actividad laboral, deportiva de estudio, ltdica o cualquier otra socialmente significativa
y en relacién con ello determinar el conjunto 6ptimo de dichas condiciones.

Disefiar, aplicar y evaluar los efectos de sistemas de acciones educativas (i, €, programas
y planes de estudio), culturales (i, e, medios de comunicacion masiva) o de cualquier
otro tipo sobre el desarrollo de la personalidad y su mejor adecuacion a los
requerimientos de nuestra sociedad.

Concebir, disefiar y realizar investigaciones fundamentales o aplicadas que ampliando el
conocimiento psicoldgico en general o el conocimiento de una realidad psicoldgica en
un momento dado, permitan resolver con mayor eficiencia los problemas de la
profesion.

PLAN DE ESTUDIO DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA

PRIMER ANO
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Asignaturas Asignaturas
Filosofia y Sociedad | | Filosofia y Sociedad 11

Gramatica Espafola | Taller de Redaccion y Estilo

Psicologia General Metodologia de la Investigacion Social |

Computacion Historia de Cuba




SEGUNDO ANO
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Asignaturas Asignaturas
Economia Politica | Economia Politica |1
Historia de la Filosofia Estadistica

II\/IIetodoIogla de la Investigacion Social Fundamentos Biol6gicos

Andlisis Dindmico del

Introduccion a la Psicologia .
Comportamiento

TERCER ANO
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Asignaturas Asignaturas

Teoria Sociopolitica Antropologia

Cognicién y Comportamiento | | Cognicion y Comportamiento 11

Psicodiagndstico Orientacion Psicologica

Personalidad Psicologia del Desarrollo |
CUARTO ANO

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Asignaturas Asignaturas

Psicologia del Desarrollo 11 Psicologia del Desarrollo 111

Introduccién a la Psicologia Clinica | Psicologia de la Familia

Psicopatologia | Psicopatologia Il




Psicologia Social Psicologia Social 11

QUINTO ANO
PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
Asignaturas Asignaturas
Psicoterapia Psicologia Educativa |
Historia de la Psicologia Psicologia Educativa Il
Psicologia de la Salud Psicologia Especial
Psicologia Organizacional | | PSicologia Organizacional Il

SEXTO ANO

PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE

Asignaturas Asignaturas
1. Staff y Estudios de Casos | Examen Estatal
2. Temas Cientificos

ANEXO 3. PROGRAMA DE LA DISCIPLINA PROCESOS BASICOS.

DATOS PRELIMINARES

La disciplina "procesos basicos" tiene como objeto preferencial los sistemas psicolégicos
funcionales que operacionalizan las "tareas fundamentales de lo psiquico™: orientacion y



regulacion. Se trata del estudio de mecanismos, funciones, operaciones y en cierta medida
propiedades funcionales que orientan y regulan el comportamiento del hombre en ciertas
condiciones particulares y que se verifican con independencia de su voluntad.

La disciplina por una parte pretende desarrollar capacidades y habilidades para actuar
directamente en los campos profesionales, y por otra, garantiza capacidades y habilidades
basicas sobre las que se apoyan otros modos de operar en estos campos. La disciplina se
vincula con el diagnostico, la evaluacién, la investigacion y la formacion, asi como la
orientacion, tratamientos e intervenciones de todo tipo.

FUNDAMENTACION DE LA DISCIPLINA

La disciplina tiene un caracter basico-especifico: ella es "productora” de conocimientos y
habilidades necesarias a todas las disciplinas del ejercicio de la profesion. Al mismo tiempo
ella conforma junto a las otras disciplinas bésicas especificas un lenguaje, un modo de
pensar, un modo de hacer. Delimita un espacio representacional en el que se va
constituyendo la identidad profesional desde los primeros afios de la carrera.

OBJETIVOS GENERALES DE LA DISCIPLINA

Objetivos educativos

Que los estudiantes
1.- Conformen una actitud reflexiva de fundamentacion marxista.
2.- Desarrollen su capacidad de ponerse en contacto con sus particularidades
psicoldgicas individuales y con las de otras personas, promoviendo la sensibilidad
por la comprension de los fendmenos humanos.
3.- Asuman una responsabilidad con su saber profesional y desarrollen la ética
correspondiente, particularmente en lo que al manejo de informacién profesional
sobre otras personas se refiere.
4.- Desarrollen un estilo cientifico, profesional y de profundo compromiso en la
comprension de la naturaleza y las particularidades socioculturales de los seres
humanos.
5.- Que los estudiantes formen y desarrollen habitos correctos de estudio y
disciplina, asi como sentimientos de seguridad en si mismos, independencia,
autonomia y responsabilidad ante sus tareas como estudiantes que faciliten el
estudio independiente y creen las bases para su trabajo como profesionales.

Objetivos instructivos

Que los estudiantes:
1.- Identifiquen los mecanismos, funciones y estructuras basicas que posibilitan la
orientacion y regulacion del comportamiento.
2.- Definan y argumenten los modos de expresion de los mecanismos, propiedades
y funciones de dichos procesos y su influencia en la eficiencia, adecuacion,
productividad, etc. del comportamiento.
3.- Conozcan los modos de funcionamiento generales de los procesos psicoldgicos
con el fin de poder investigarlos y ampliar el conocimiento sobre los mismos.
4.- Puedan transmitir estos conocimientos a otras personas de modo directo 0 como



recomendaciones derivadas.

5.- Definan las regularidades de dichos procesos en su especificidad y en su relacion
Ccon sus contextos.

6.- Reflexionen acerca de las diferentes alternativas hipotéticas de analisis del
funcionamiento y expresion de lo psiquico.

7.- Utilicen algunos procedimientos para detectar, evaluar, interpretar el modo en
que esos procesos se verifican.

8.- Apliquen procedimientos cuantificados o no cuantificados de analisis en la
descripcién de dichos procesos.

9.- Conozcan los fundamentos bioldgicos del psiquismo en sus aspectos anatomicos
y funcionales.

CONTENIDO DE LA DISCIPLINA
Sistema de conocimientos

Anaélisis dinamico del comportamiento
Cognicion y Comportamiento

Bases bioldgicas del comportamiento
Orientacion psicoldgica

Sistema de habilidades

Relacion de las asignaturas:

Titulo de la asignatura: PROCESOS DINAMICOS.
INDICACIONES METODOLOGICAS Y DE ORGANIZACION

Los cursos se desarrollaran a partir de conferencias, seminarios y clases practicas. Se
procurard a partir de los hechos conocidos por los estudiantes en la presentacion de los
diferentes temas del curso para llegar a sus conceptulizaciones y explicaciones cientificas.
Se tratara de diagnosticar los conocimientos comunes, creencias u opiniones que tienen los
alumnos acerca de los procesos que se estudian, con el fin de desarrollar estrategias de
blogueo del conocimiento no cientifico. Al mismo tiempo se prevé una constante discusion
sobre la aplicacion de los conocimientos a la practica profesional de la psicologia.

Las conferencias tendrdn un cardcter eminentemente interactivo. Se estructuran sobre la
base de la dindmica grupal y se promovera el transito de la intuicion al conocimiento
comprobado del experto. En estas actividades docentes se orientard el estudio de los
diferentes materiales bibliograficos y se guiard al estudiante en la construccion de sus
propios esquemas de conocimiento. Asi mismo el profesor presentara su propia experiencia
de trabajo en el area.

Los seminarios abordaran tematicas generales o especificas segun los objetivos del tema.
Su contenido no necesariamente debera abordarse antes en las conferencias. Con este tipo
de actividad se promoverd el estudio sistematico individual, la reflexién critica, la
extraccion de lo fundamental, asi como la integracion creadora de diferentes puntos de
vista.

Las clases practicas promoveran el entrenamiento del alumno en el uso de las técnicas y
procedimientos propios en esta area de la Psicologia. Consolidaran los conocimientos
teoricos y metodologicos adquiridos. Facilitaran el control y manejo de variables, asi como
la produccién y manejo de datos y su presentacion en tablas, graficos e informes. También



tenderan a favorecer el autoconocimiento y madurez de los estudiantes.

Durante el curso se trabajara sistematicamente en las relaciones entre la teoria y la
investigacion y las aplicaciones précticas. Ademas en todo momento, se vincularan y
diferenciaran estos contenidos de los de otras areas de la psicologia.

4.1. ASIGNATURA: PROCESOS DINAMICOS
OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA
Objetivos educativos

Que los estudiantes:
1.- Desarrollen su capacidad de reflexion e introspeccion.
2.- Desarrollen su capacidad de ponerse en contacto con sus particularidades
psicoldgicas individuales y con las de otras personas, promoviendo la sensibilidad
por la comprension de los fendmenos humanos.
3.- Desarrollen una cosmovision materialista-dialéctica acerca de lo individual y lo
social en el sistema de relaciones interpersonales.
4.- Asuman una responsabilidad ante la adquisicion de los conocimientos y ante el
manejo de informacion profesional sobre otras personas.
5.- Desarrollen un estilo no prejuicioso de comprender la naturaleza y las
particularidades humanas.
6.- Reconozcan algunas particularidades de su estructura personal.

Objetivos instructivos

Que los alumnos:
1.- Comprendan y puedan operar con la nocién de comportamiento desde el punto
de vista psicoldgico.
2.- ldentifiquen los diferentes espacios de determinacion del comportamiento.
Comprendan e identifiquen los mecanismos, funciones, que conforman la dinamica
del comportamiento.
3.- Identifiquen, definan y argumenten los problemas fundamentales asociados al
analisis dindmico del comportamiento, sus conceptos fundamentales y algunas de
las hipotesis mas relevantes.
4.- Conozcan los modos particulares de existencia de los fendmenos dinamicos con
el fin de poder investigarlos, transmitirlos en formas de conocimiento,
reconocimientos y puedan elaborar conclusiones propias sobre los mismos.
5.- Utilicen algunos procedimientos para detectar e interpretar los acontecimientos
dinamicos en el comportamiento.
6.- Apliquen y sepan analizar algunos procedimientos no cuantificados para el
estudio de la dinamica comportamental.
7.- Vivencien en la practica y reconozcan cOmo estos procesos operan en al
conducta individual o grupal.
8.- Se apropien de la naturaleza de los problemas, hipotesis, enfoques, etc., en este
campo de estudio.

CONTENIDO DE LA ASIGNATURA



Sistema de conocimientos

TEMAS:
1.- El concepto de comportamiento en la Psicologia. Diferentes espacios de
determinacion del comportamiento. El encuadre dinamico.
2.- Caracterizacion general del analisis dinamico del comportamiento. El analisis
dinamico en las practicas cientificas y profesionales del psicélogo.
3.- Conceptos basicos e hipdtesis fundamentales del analisis dindmico del
comportamiento.
4.- Problemas fundamentales en el estudio de los procesos dinamicos: movilizacién,
despliegue, mantenimiento, subjetivizacion, aplazamiento, jerarquizacion, etc.
5.- Manifestaciones del dinamismo comportamental.
6.- Analisis, descripcion, explicacion y determinacion de los sucesos dindmicos.
Diferentes niveles de analisis.
7.- Las emociones en la dinamica comportamental.

Sistema de habilidades

1.- Identificar las contingencias dindmicas del comportamiento.

2.- Relacionar las contingencias dinamicas con otras.

3.- Analizar los efectos comportamentales de ciertos sucesos dinamicos.

4.- Identificar situaciones de conflicto, frustracion.

5.- Identificar mecanismos dinamicos de adaptacion.

6.- Diferenciar niveles de determinacion comportamental.

7.- Reconocer en la experiencia propia y en la observacion de otros los procesos
dinamicos de la conducta.

8.- ldentificacion de estados, fendmenos y reacciones emocionales.

9.- Establecer y fundamentar hipotesis de trabajo sobre las peculiaridades dinamicas
de la conducta.

10- Fundamentar las respuestas psicoldgicas al por qué de la conducta.

11- Ubicar y fundamentar la especificidad de la dindmica del comportamiento.

12- Reconocer la importancia del estudio de la dinamica del comportamiento en
diferentes campos de actuacién del psicélogo.

13- Diferenciar lo manifiesto explicito y manifiesto implicito como formas de
expresion de las contingencias dindmicas.

14- Conocer, diferenciar y aplicar los conceptos basicos con que se opera en el
estudio de los procesos dinamicos.

TEXTOS BASICOS

Calvifio, M.: Analisis dinamico del comportamiento. (Este texto se esta escribiendo y se
terminara de escribir a finales de 1998), 200 pags.

Calvifio, M.: Temas de Psicologia. (en proceso de reedicion), 150 pags.

Calvifio, M.: Psicologia y Marketing. Contribuciones al posicionamiento de la Psicologia.
Editora Politica (en edicion), 180 pags.
Calvifio, M.: Trabajar en y con grupos. Editorias Academia de Ciencias.1998, 140 pags.



Textos de Consulta:

Bleger, J. Psicologia de la conducta. Ed. Paidds, 240 pags.

Calvifio, M.: Orientacién Psicolégica. Editorial Ciencia 'y Técnica (en edicién), 150 pags.

------ . Seleccion de lecturas de motivacion y procesos afectivos (1). EMPES, 220

------ . Seleccién de lecturas de motivacion y procesos afectivos (I1). EMPES, 105

4.2. ASIGNATURA: PROCESOS COGNITIVOS 1 Y I

OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

Objetivos educativos

Que los estudiantes:

1.- Consoliden una perspectiva de la Psicologia acorde al modo que se aborda
actualmente el estudio de los procesos cognoscitivos y que logren una imagen de
conjunto de la vida psiquica.

2.- Consoliden sus intereses y sus motivaciones hacia la especialidad, asi como
desarrollen capacidades y motivaciones hacia la profesion de psicélogo.

3.- Consoliden una vision cientifica de la psicologia, y diferencien las concepciones
cientificas de concepciones vulgares acerca del funcionamiento de la mente
humana.

4.- Desarrollen intereses tedricos y metodoldgicos, capacidad de reflexion y
elaboracion tedrica necesaria en el quehacer cientifico del psicélogo.

5.- Desarrollen el pensamiento Iégico, autodisciplina en el estudio, responsabilidad
ante la adquisicién de conocimientos de datos cientificos y aplicaciones practicas.

Objetivos instructivos

Que los estudiantes:

1.- Se orienten en el estudio de la mente humana: estructuras, procesos Yy
representaciones. Representaciones mentales y realidad.

2.- Conozcan el objeto de estudio de los procesos cognoscitivos. Sus perspectivas y
limitaciones.

3.- Discriminen y utilicen a un nivel primario los métodos propios en el estudio de
los procesos cognoscitivos y conozcan que los ordenadores constituyen
herramientas de trabajo en el estudio de los procesos cognoscitivos.

4.- Relacionen los procesos cognoscitivos y las capacidades y discriminen el
enfoque general-experimental del enfoque individual-diferencial.

5.- Caractericen la capacidades humanas y discriminen a un nivel primario algunas
técnicas mas utilizadas en el estudio de las capacidades.



6.- Ubiquen los procesos cognoscitivos en el contexto de la vida psiquica.
7.- Conozcan las aplicaciones préacticas fundamentales que se derivan del estudio de
las capacidades humanas y del estudio de los procesos cognoscitivos.

CONTENIDO DE LA ASIGNATURA
Sistema de conocimientos

TEMAS
1.- Caracterizacion general de la cognicion a la luz de diferentes tendencias.
Posibilidades de integracion de los diferentes paradigmas. Herramientas analiticas
béasicas: modelos métodos y técnicas.
2.- Estructuras y procesos basicos. Niveles de procesamiento.
3.- Las presentaciones mentales. Diferentes hipétesis..Estudios mas relevantes.
4.- Procesos cognoscitivos complejos: el pensamiento y el lenguaje.
5.- Procesos cognoscitivos y capacidades. La naturaleza de las capacidades y su
medicion, Diferentes modelos conceptuales. Métodos y técnicas actuales en el
estudio de las capacidades.
6.- Problemas y perspectivas en el estudio de la cognicion.

Sistema de habilidades

1.- Identificar y analizar criticamente los temas pertinentes en este campo. Delimitar
su alcance y limitaciones.

2.- ldentificar y analizar criticamente los problemas pertinentes al estudio de los
procesos cognoscitivos. Diferenciarlos y vincularlos a los problemas pertinentes al
area de los procesos dindmicos y al area de las neorociencias.

3.- Simplificar los problemas para su estudio a través defia experimentacion y de las
técnicas y procedimientos pertinentes en el estudio de los procesos cognoscitivos 'y
las capacidades.

4.- Producir datos a través de los métodos pertinentes en estas areas. Manejar
distintos tipos de variables. Control y modificacion sistematica de las variables.
Conocer las posibilidades de la computacion en el estudio de procesos
cognoscitivos y las capacidades.

5.- Presentar e interpretar datos. Confeccionar tablas, matrices y graficos.

6.- Relacionar los datos y las teorias. Datos, inferencia y modelacién. Modelos,
metaforas y analogias.

7.- ldentificar las insuficiencias y deficiencias en el estudio de los procesos
cognoscitivos y las capacidades.

8.- Identificar los campos de aplicacion de los conocimientos adquiridos.

TEXTOS BASICOS

De Vega, M.: Introduccion a la Psicologia Cognitiva. Tomos I, II, I1l. EMPES, 1992. (Este
texto serd el basico provisional hasta que se terminen los que a continuacion se relacionan),
500 pags.



Morenza, L.; Manzano, M.y Bello, Z.:La cognicién y el comportamiento. Tres Tomos.

- ¢Qué es la Psicologia coginitiva? Tomo I, 150 pags.

- El estudio de las areas fundamentales dee la cognicion y el comportamiento. Tomo II.
150 pégs.

- La psicologia cognitiva en la préactica profesional. Tomo 111, 150 pags.

--------------- : Seleccion de lecturas de psicologia cognitiva, 200 pags.

4.3. ASIGNATURA: BASES BIOLOGICAS DEL PSIQUISMO
OBJETIVOS GENERALES DE LA ASIGNATURA
Objetivos educativos

1.- Que los estudiantes formen y desarrollen habitos correctos de estudio y
disciplina, asi como sentimientos de seguridad en si mismos, independencia,
autonomia y responsabilidad ante sus tareas como estudiantes que faciliten el
estudio independiente y creen las bases para su trabajo como profesionales.

2.- Formen y desarrollen la capacidad de razonar en formas ordenada, logica y
dialéctica que le permita llegar a conclusiones solidas.

3.- Formen y desarrollen habitos y actitudes en la busqueda y reelaboracion critica
del conocimiento y la informacion cientifica que posibiliten el transito de la simple
reproduccion de contenidos a la asimilacion critica de los mismos.

4.- Formen una concepcién materialista de los fendmenos psiquicos con vistas a la
comprension de las principales concepciones entre el cerebro y lo psiquico.

Objetivos instructivos

Que los estudiantes
1.- Conozcan las caracteristicas anatomicas y funcionales de las estructuras mas
importantes del sistema nervioso.
2.- Obtengan una visién de integracion progresiva del sistema nervioso y la
importancia de la misma para la comprension del psiquismo.
3.- Conozcan y comprendan las caracteristicas esenciales de los fundamentos
neurales del proceso de aprendizaje y algunas particularidades de sus alteraciones
en diferentes tipos de lesiones cerebrales.

CONTENIDO DE LA ASIGNATURA

Sistema de conocimientos

TEMAS:
1.- Cerebro, comportamiento y actividad mental.
2.- El sistema nervioso. Estructura y funcionamiento. Sistema nervioso e
informacion.
3.- Modelacion de las funciones neuronales.
4.- Sistemas de neurotransmision.
5.- Andlisis de los sistemas. C
6.- Bases neurales del aprendizaje.



Sistema de habilidades

1.- Reconocer y diferenciar lo organico de lo psiquico.

2.- Aplicar estos conocimientos en el analisis de situaciones propias de la profesion.
3.- Fundamentar la dependencia neurobioldgica de lo psicolégico.

4.- Identificar las estructuras anatomicas basicas del sistema nervioso.

TEXTOS BASICOS
Thompson, R.: Introduccion a la psicologia fisioldgica. Ed. Harla, México, 650 pags.
------------------ : Seleccion de lecturas de Bases Bioldgicas (en preparacién), 120 pags.

ANEXO 4. ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE
LAS SUM DE LA PROVINCIA HABANA.

Este instrumento fue aplicado al 20 % de los estudiantes de primer afio de la carrera
Licenciatura en Psicologia de la Provincia La Habana (72). Se estructurd en seis preguntas,
las cuatro primeras preguntas eran generales, las mismas introducian al sujeto en el
instrumento y exploraban su actitud hacia una posible intervencion sobre esta temética. La
encuesta se dirigio a la obtencidén de informacion sobre un grupo de estrategias que los
estudiantes pueden estar utilizando en su aprendizaje: de exploracién, fragmentacion,
repaso, buscar relaciones, apoyarse en imagenes visuales, buscar aplicaciones, realizarse
preguntas a si mismo, También se indag6 sobre la utilizacion de buscar apoyo en otros,
interactuar durante el aprendizaje; parafrasear, realizar agrupamientos, secuencias, mapas o
diagramas de los contenidos; estrategias de auto motivacion, control de las emociones,
planificacion y organizacion. Algunas de ellas con un mayor peso en su dimension
cognitiva, otras en la afectivo motivacional social y otras en su dimensién regulatoria. Se
explor6 también la motivacion por la profesion, aspecto de suma importancia en la
ensefianza de estrategias de aprendizaje. En la encuesta se le pregunta al sujeto por
situaciones concretas con lo cual se contribuye a la exactitud y calidad de la informacion
que proporciona.

Consigna:

Estimado estudiante de la Licenciatura en Psicologia:

Te pedimos contestar las preguntas de este cuestionario cuya finalidad es identificar las
estrategias de aprendizaje mas frecuentemente utilizadas por los alumnos en el curso
continuidad de estudios cuando estan asimilando la informacion contenida en un texto, en
un articulo, en unos apuntes, es decir, cuando estan estudiando. Estos datos seran (tiles para
mejorar este tipo de curso. El valor de esta investigacion depende mucho de que respondas
con sinceridad todas las preguntas.

Cada pregunta tiene distintas variantes de respuesta, haz una cruz (x) en la que exprese tu
opinidén. Te damos las gracias anticipadas por tu ayuda.



Nombre: Sexo: Edad: Municipio:

Curso del que procede:

1. Los estudiantes del curso continuidad de estudios necesitan aprender a aprender.

Pocoomuypoco  Algo_ Mucho ___ Muchisimo

2. Me gustaria que me instruyeran en las diferentes estrategias que puedo emplear en mi
aprendizaje.

Pocoomuypoco  Algo  Mucho __ Muchisimo

3. Me gustaria aprender esas estrategias:

Dentro de las propias asignaturas Como una asignatura aparte

4. Siento que se estudiar solo, no necesito ayuda.

En desacuerdo _ Enparte deacuerdo _ Deacuerdo __ Muy de acuerdo

5. ¢Con qué frecuencia has usado las siguientes estrategias para aprender?:
A. Leer de forma superficial o intermitente todo el material a estudiar
concentrandome en lo que creo mas relevante.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

B. Subrayar en cada parrafo las palabras, datos o frases que me parecen mas
importantes.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

C. Subrayar lo diferentes epigrafes o titulos del texto a aprender.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre



D. Leer mas de una vez los subrayados, esquemas o apuntes hechos durante el estudio.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

E. Repetir el material a aprender como si se lo estuviera explicando a un compafiero
que no la entiende.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

F. Repetir los contenidos del tema una y otra vez para memorizarlos.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

G. Reproducir un gréafico, esquema o parrafo sin el apoyo de la libreta o el libro.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

H. Buscar a una persona que te realice preguntas sobre el tema.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

I. Hacer graficos, esquemas, figuras para representar los contenidos.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

J. Establecer relaciones entre los conocimientos que aportan los temas y la experiencia
personal.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

K. Buscar cosas conocidas que se parezcan a los contenidos que se tratan de aprender
(animal, planta, objeto o suceso)



Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

L. Realizar ejercicios, pruebas o pequefios experimentos como aplicacion de lo
aprendido.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

M. Encontrar las posibles aplicaciones sociales de los contenidos a estudiar.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

N. Buscar la aplicacion que tienen los temas que estudio a los campos laborales
conocidos.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

O. Hacerse preguntas a si mismo sobre los aspectos del tema a estudiar.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

P. Antes de comenzar a estudiar hacerse preguntas cuyas repuestas se supone estén en
el material a estudiar.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

Q. Ir haciendose preguntas sugeridas por el tema a las que se intenta responder.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

R. Tomar notas de las ideas del autor de forma textual.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre



S. Memorizar los temas con las propias palabras.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

T. Agrupar o clasificar la informacidn a aprender segln criterios personales.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

U. Resumir lo mas importante de cada uno de los temas.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

V. Elaborar resimenes a partir de las palabras o frases subrayadas.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

W. Hacer esquemas o cuadros sindpticos.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

X. Ordenar la informacion a aprender segln algun criterio: causa — efecto, semejanzas —
diferencias, problema — solucion, etc.)

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

Y. Disefiar mapas de conceptos o diagramas con las relaciones entre ellos.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

6. ¢ Qué haces cuando estudias?:
A. Hago un plan para estudiar distribuyendo mi tiempo en un horario.



Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

B. Medito sobre el método o estrategia que voy a emplear (cual usaré, por qué ese,
cémo lo utilizaré)

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

C. Procuro que en el lugar de estudio no haya nada que pueda distraerme como
personas, ruidos, falta de luz y ventilacion.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

D. Discuto, relaciono o comparo con los comparieros, los trabajos, esquemas,
resumenes que hemos elaborado.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

E. Acudo a profesores, amigos o familiares cuando tengo dudas o puntos oscuros en el
estudio de los diferentes temas.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

F. Me doy cuenta que el método o estrategia elegida por mi me da resultados o no.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

G. Analizo del conjunto de métodos o estrategias para aprender cual me viene bien para
aprender el nuevo contenido.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

H. Cambio el método o estrategia que uso para aprender cuando no logro los resultados



que esperaba.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

I. Tengo la sensacion de no poder controlar mi estado emocional en los examenes.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

J. Mi estado emocional me ha impedido obtener buenos resultados aun estando bien
preparado para un examen.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

K. Me dirijo a mi mismo, palabras de animo para estimularme y mantenerme en la tarea
de estudio.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

L. Me digo a mi mismo que puedo superar mi nivel de rendimiento actual en las
distintas asignaturas.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

M. Me autoaplico pensamientos positivos para estar tranquilo en los examenes.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

N. Imagino lugares, escenas o sucesos de mi vida para tranquilizarme y concentrarme
en el estudio.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

O. Puedo controlar mis estados de ansiedad cuando me impiden concentrarme en el



estudio.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

P. Busco tener prestigio entre mis comparieros, amigos y familiares destacandome en
los estudios.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

Q. En mis ratos libres leo libros que se relacionan con la profesion que elegi.

Nunca o casi nunca Algunas veces Bastantes veces Siempre 0 casi
siempre

R. Quisiera poder estudiar con méas profundidad los diferentes temas.

Pocoomuypoco _ Algo__ Mucho ___ Muchisimo

S. Los contenidos que he aprendido hasta el momento me han gustado.

Pocoomuypoco  Algo__ Mucho ___ Muchisimo

T. La mayor parte de lo que he aprendido es importante para mi formacion.

Pocoomuypoco  Algo__ Mucho__ Muchisimo

U. Me esfuerzo para sentirme orgulloso de mi mismo.

Pocoomuypoco  Algo  Mucho _ Muchisimo

iMuchas gracias por tu colaboracién! Si deseas agregar algo mas, por favor aqui:




Clave de calificacion del cuestionario.

Pregunta 1: Necesidad que sienten los estudiantes en lo relacionado con el saber aprender.
Pregunta 2: Motivacion por la ensefianza de estrategias de aprendizaje.
Pregunta 3: Momento en que prefieren aprender las estrategias de aprendizaje.

Pregunta 4: Para controlar la actitud hacia la intervencion expresada en los items
anteriores.

Pregunta 5: Estrategias con énfasis en la dimension cognitiva:
Exploracion: a, b.

Fragmentacion: c.

Repaso: d, ¢, f, h.

Establecimiento de relaciones: j, k.
Iméagenes visuales: i.

Buscar aplicaciones: I, m, n.
Autopreguntas: o, p, q

Parafrasear: r (inversa), s, t.
Agrupamientos: g, U, v, W.
Secuencias: Xx.

Mapas o diagramas: y.

Pregunta 6: Estrategias con énfasis en las dimensiones afectivo motivacional social y
regulativa:



Planificacion: a, b

Automotivacion: k, I, m, n, u.

Control de las emociones: i, j, 0.
Regulacion de la estrategia usada: f, h, g
Buscar apoyo en otros: e, p.

Interactuar durante el aprendizaje: d
Motivacion por la profesion: g, r, s, t.

Procedimiento:
1. Dar a cada item el valor de un punto.

2. En el caso de que un aspecto se mida por mas de un item: sumarlos y calcular la
media.

3. Sumar los items nunca o casi nunca con algunas veces asi como los items bastantes
veces y siempre y casi siempre. De esta forma se determina la cantidad de sujetos
que utiliza poco la estrategia y la cantidad que la utiliza mucho.

4. Para mostrar los resultados se pueden calcular los porcientos de los valores
obtenidos.

ANEXO 5. ENCUESTA APLICADA A LOS PROFESORES DE PSICOLOGIA DE
LAS SUM DE PROVINCIA HABANA.

Este instrumento se aplico al 55, 4 % (31) de los profesores de las SUM de la Provincia La
Habana que imparten clases en la carrera Licenciatura en Psicologia. Consté de ocho
preguntas, aqui igualmente las cuatro primeras eran generales y su proposito fundamental
fue introducir al sujeto en el instrumento. Las preguntas cinco y seis se dirigieron a la
determinacion de las estrategias que el profesor prefiere orientar a sus estudiantes durante
la ensefianza. La pregunta siete se relaciona con el grado de motivacion que observan en los
estudiantes y por ultimo la pregunta ocho se dirigié a la obtencion de informacion en lo
relativo a como orienta el uso de las TIC en funcion de mejorar el aprendizaje de los
estudiantes. Las preguntas permiten comparar lo que el profesor dice ensefiar, con lo que el
estudiante reconoce utilizar en su aprendizaje.

Consigna:
Estimado profesor:

La finalidad de este cuestionario es determinar las estrategias de aprendizaje que mas
frecuentemente usted orienta a los estudiantes en el curso continuidad de estudios. El valor



de nuestra investigacion dependera de su sinceridad en las respuestas. Cada pregunta tiene
distintas variantes de respuesta, haga una cruz (x) o utilice la simbologia sugerida en cada
caso de manera en la que exprese su opinion. Le damos las gracias anticipadas por su
ayuda.

Nombre: Sexo: Categoria docente:
Municipio: Afos de experiencia:
Profesion: Categoria cientifica:

1. Los estudiantes del curso continuidad de estudios necesitan aprender a aprender.

Pocoomuypoco  Algo__ Mucho___ Muchisimo

2. Oriento la utilizacion de estrategias de aprendizaje a los estudiantes.

Nunca A veces Frecuentemente Siempre

3. Esas estrategias los estudiantes las aprenden mejor:

Dentro de las propias Como una asignatura aparte Estudiando por si solos
asignaturas

4. Opino que la mayoria de los estudiantes saben estudiar solos, no necesitan ayuda.

En desacuerdo _ Enparte de acuerdo _ Deacuerdo _ Muy de acuerdo

5. ¢Con qué frecuencia usted orienta la utilizacion de las siguientes estrategias para
aprender a sus estudiantes?:

Utilice la siguiente simbologia: Nunca o casi nunca: 1

Algunas veces: 2
Bastantes veces: 3
Siempre o casi siempre: 4

A. __ Leer de forma superficial o intermitente todo el material a estudiar concentrandose
en lo que cree mas relevante.

B. _ Subrayar en cada péarrafo las palabras, datos o frases que le parecen maés
importantes.

C. __ Subrayar los diferentes epigrafes o titulos del texto a aprender.

D. _ Leer méas de una vez los subrayados, esquemas o apuntes hechos durante el estudio.

E. _ Repetir el material a aprender como si se lo estuviera explicando a un compariero



que no lo entiende.

____Repetir los contenidos del tema una y otra vez para memorizarlos.

. ____Reproducir un gréfico, esquema o parrafo sin el apoyo de la libreta o el libro.

. ____Buscar a una persona que le realice preguntas sobre el tema.

___Hacer gréficos, esquemas, figuras para representar los contenidos.

___ Establecer relaciones entre los conocimientos que aportan los temas y la experiencia

personal.

K. Relacionar los contenidos que se tratan de aprender con cosas conocidas que se le

parezcan (animal, planta, objeto o suceso)

L. Realizar ejercicios, pruebas o pequefios experimentos como aplicacion de lo

aprendido.

M. Encontrar las posibles aplicaciones sociales de los contenidos a estudiar.

N.  Buscar la aplicacién que tienen los temas que estudia a los campos laborales

conocidos.

O. ___ Hacerse preguntas a si mismo sobre los aspectos del tema a estudiar.

P. __ Antes de comenzar a estudiar hacerse preguntas cuyas respuestas se supone estén en

el material a estudiar.

. ____Irhaciéndose preguntas sugeridas por el tema a las que se intenta responder.
____Tomar notas de las ideas del autor de los materiales o libros que se leen de forma
textual.

____Memorizar los temas con las propias palabras.

____Agrupar o clasificar la informacion a aprender segun criterios personales.
____Resumir lo mas importante de cada uno de los temas.

____Elaborar resimenes a partir de las palabras o frases subrayadas.

. Hacer esquemas o cuadros sindpticos.

. ____Ordenar la informacion a aprender segun algun criterio (causa — efecto, semejanzas
— diferencias, problema — solucion, etc.)

___ Disefiar mapas de conceptos o diagramas con las relaciones entre ellos.

F.
G
H
l.
J.

2O

< xXs<cHo

6. ¢Con queé frecuencia le pide a sus estudiantes:

Utilice la siguiente simbologia: Nunca o casi nunca: 1

Algunas veces: 2
Bastantes veces: 3
Siempre o casi siempre: 4

A. __ Hacer un plan para estudiar distribuyendo el tiempo en un horario.

B. _ Meditar sobre el método o estrategia que puede emplear en su aprendizaje (cuél
usard, por qué ese, como lo utilizard)

C. __ Procurar que en el lugar de estudio no haya nada que pueda distraerle como
personas, ruidos, falta de luz y ventilacion.

D. __ Debatir, relacionar o comparar con los compafieros, los trabajos, esquemas,
resumenes que hayan elaborado.

E. __ Acudir a profesores, amigos o familiares cuando tenga dudas o puntos oscuros en el



estudio de los diferentes temas.

F. __ Reflexionar sobre si el método o estrategia elegida le da resultados o no.

G. __ Analizar del conjunto de métodos o estrategias para aprender cual le viene bien para
aprender el nuevo contenido.

H. _ Cambiar el método o estrategia que usa para aprender cuando no logra los resultados
que esperaba.

I. __ El uso de algin método para controlar sus estados emocionales durante la actividad
de estudio y los examenes. Por favor describalo:

J. Leer determinados libros que se relacionan con la futura profesion del estudiante (en
sentido general) en los ratos libres.

7. Ha notado que sus estudiantes:

Utilice la siguiente simbologia: Poco o muy poco: 1

Algo: 2
Mucho: 3
Muchisimo: 4

A. __ Saben controlar su estado de animo durante los examenes.

B. _ Estan motivados por la carrera elegida.

C. __ Estan motivados por la asignatura que imparto.

D. _ Le agradan los contenidos que reciben en mi asignatura.

E. _ Se esfuerzan por ser mejores.

8. ¢Como orienta el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en
funcién de mejorar el aprendizaje de los estudiantes?:

Clave de calificacion del cuestionario.

Pregunta 1: Necesidad observada en los estudiantes.
Pregunta 2: Frecuencia con que orienta estrategias.



Pregunta 3: Donde ensefarlas.

Pregunta 4: Necesidad observada en los estudiantes.
Pregunta 5: Estrategias con énfasis en la dimension cognitiva:
Exploracion: a.

Fragmentacion: b, c.

Repaso: d, ¢, f, h.

Establecimiento de relaciones: j, k.

Iméagenes visuales: i.

Buscar aplicaciones: |, m, n.

Autopreguntas: o, p, q

Parafrasear: r (inversa), s, t.

Agrupamientos: g, u, v, w.

Secuencias: X.

Mapas o diagramas: y.

Pregunta 6: Estrategias con énfasis en las dimensiones afectivo motivacional social y



regulativa:

Planificacion: a, b, c.

Automotivacion: j

Control de las emociones: i..

Regulacién de la estrategia usada: f, g, h.
Buscar apoyo en otros: e.

Interactuar durante el aprendizaje: d
Motivacién por la profesién: g, r, s, t.

Pregunta 7: Aspectos observados en los estudiantes:
Control de las emociones: a.
Motivacién: b, c, d, e.

Pregunta 8: Forma en que orienta las TIC.
Procedimiento:
1. Dar a cada item el valor de un punto.

2. En el caso de que un aspecto se mida por mas de un item: sumarlos y calcular la
media.

3. Sumar los items nunca o casi nunca con algunas veces asi como los items bastantes
veces y siempre y casi siempre. De esta forma se determina la cantidad de
profesores que orienta poco la estrategia y la cantidad que la orienta mucho.

4. Para mostrar los resultados se pueden calcular los porcientos de los valores
obtenidos.

5. Para el caso del item 6 i y la pregunta 8 se realiza analisis de contenido.

ANEXO 6. ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA DE
LA SUM DE SAN JOSE DE LAS LAJAS.

Estimado estudiante de la Licenciatura en Psicologia:

A partir de los resultados obtenidos en el cuestionario sobre el aprendizaje se pudieron
determinar un conjunto de estrategias que son las mas frecuentemente utilizadas por ustedes
durante su estudio. EIl objetivo del presente cuestionario es determinar como utilizas cada
una de ellas. Te damos las gracias anticipadas por tu ayuda.

DESCRIBE CON AL MENOS TRES ASPECTOS:

* Qué haces cuando te enfrentas por primera vez a la lectura de un texto



» Como organizas la informacion para aprenderla

» Como haces un resumen

» Como buscas apoyo en los demas (profesores, tutores, especialistas)

» Coémo interactdas con tus compafieros

» Cémo planificas tu tiempo



» Cémo logras controlar tus emociones

» Coémo logras motivarte

Criterios cualitativos a seguir para la evaluacion de los resultados de este
instrumento:

- Hace referencia al control o regulacion en el empleo de las estrategias: Si_ No

- Hace referencia a aspectos afectivos, motivacionales o sociales en el empleo de la
estrategia: Si___ No

- Hace referencia a elementos cognitivos Si__ No

- Nombrar o desglosar pasos: Si_ No

- Enunciar pasos con falta de precision o exactitud: Si_ No

- Incluir pasos innesarios o irrelevantes: Si_ No

- Enunciar pasos con falta de coherencia o secuencia légica: Si_ No

ANEXO 7. GUIA DE ENTREVISTA INDIVIDUAL A PROFESORES DE LA SUM
DE SAN JOSE DE LAS LAJAS.

Consigna:

Estimado profesor:

Estamos realizando una investigacion con vistas a determinar como se pueden desarrollar
estrategias de aprendizaje en los estudiantes en el curso continuidad de estudios, nos
dirigimos a usted por la experiencia que posee en este nuevo tipo de curso.

Preguntas biograficas:



¢Cuanto afios lleva vinculado al proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion
superior? ¢ Cual es su profesién? ;Qué categoria docente y cientifica posee?

Preguntas sobre conocimientos:

¢Qué caracteristicas tiene el desarrollo de una clase- encuentro en este tipo de curso?
¢Podria describirme cémo se desarrolla? ;Como actlan los profesores? ¢Cémo actuan los
estudiantes?

¢Qué conoce de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones? ;Cémo se
utilizan en este tipo de curso y cémo en su clase?

¢Qué tipos de estrategias de aprendizaje conoce? ;Cuéles de ellas prefiere orientar a los
estudiantes? ;Con qué frecuencia? ¢ Cuales con frecuencia alta, cuales media y cuales baja?
¢Qué tipos de estrategias de aprendizaje ha notado que utilizan tus estudiantes? ¢;Cémo las
utilizan? Ordénelas de la que méas ha notado a la que menos.

¢Podria hablarme de sus experiencias, vivencias, practica hasta el momento en este tipo de
curso? Cite ejemplos.

Preguntas de opinion, valor:

¢ Cual es su opinién sobre las caracteristicas que debe tener la clase — encuentro en el curso
Continuidad de Estudios?

¢Como cree que se podria ensefiar a aprender a los estudiantes en este tipo de curso?
¢Como piensa que deberian usarse las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones? ;Qué valor tienen para usted?

Preguntas sobre sentimientos:

¢Qué sentimientos le inspira el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en el curso

Continuidad de Estudios? ;Y su clase?

Cierre: Agradecimientos y despedida.

ANEXO 8. GUIA DE ENTREVISTA GRUPAL A DIRECTORES Y PROFESORES
FIJOS DE LAS SUM DE PROVINCIA HABANA.

Se recogen los datos generales siguientes:

Cargo, Categoria docente, Profesion, Afios de experiencia en la docencia y Tiempo de
experiencia en el cargo.

Consigna:
Estimados colegas:



Estamos realizando una investigacion con vistas a determinar como se pueden desarrollar
estrategias de aprendizaje en los estudiantes en el curso continuidad de estudios, nos
dirigimos a ustedes por la experiencia que poseen en este nuevo tipo de curso en su
interaccion tanto con estudiantes como con profesores.

Preguntas sobre conocimientos:

¢Podrian describirme como se desarrolla una clase encuentro en su Sede Universitaria
Municipal? ¢(Coémo actlan los profesores? ;Cdémo actuan los estudiantes?

¢Han notado si los estudiantes necesitan aprender a aprender? ¢Por qué lo han notado?

¢Los profesores en sus clases orientan a los estudiantes sobre qué estrategias pueden
utilizar para aprender mejor los contenidos? ¢Cuales? ;Con qué frecuencia? (Alta, media o
baja)

¢Como se utilizan las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en las
diferentes asignaturas en su Sede Universitaria Municipal? ¢(Como las utilizan los
estudiantes y como los profesores para el desarrollo del proceso de ensefianza —
aprendizaje?

Preguntas de opinion, valor:
¢Como pudiera mejorar la clase — encuentro en el curso Continuidad de Estudios?
¢Como creen que se podria ensefiar a aprender a los estudiantes en este tipo de curso?

¢Como piensan que deberian usarse las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones? ¢Qué valor ustedes les ven?

Preguntas sobre sentimientos:

¢Podrian hablarme de sus experiencias y vivencias en relacion al aprendizaje de los
estudiantes en su sede hasta el momento? Cite ejemplos.

¢Qué sentimientos les inspira el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en lo
relativo al aprendizaje de los estudiantes en su sede?

Cierre: Agradecimientos y despedida.

ANEXO 9. INSTRUMENTO PARA REGISTRAR LA OBSERVACION A LA
CLASE ENCUENTRO.

I. Objetivo: Determinar las estrategias de aprendizaje que orientan los profesores a los
estudiantes en el Curso Continuidad de Estudios en la Sede Universitaria
Municipal de San José de las Lajas.

I1. Datos generales:




Asignatura que imparte: Afios de experiencia en la docencia:

Fecha: Afo del grupo:

Hora de comienzo y culminacion: Nombre del docente:

Categoria docente y cientifica: Titulo que posee:

Matricula: Tiempo que lleva en la sede:
Asistencia (%): Veces que ha impartido la asignatura:

I11. Descripcion de las actividades del profesor y de los alumnos.

Nombre v Apellidos del observador:

ANEXO 10. GUIA PARA EL ANALISIS DE LA OBSERVACION A CLASES
ENCUENTROS.

Estrategias que orienta el profesor a los estudiantes.

Estrategias que modela el profesor en su comportamiento propiciando la reflexion sobre
ellas.

Correspondencia de las estrategias modeladas u orientadas con las dificultades de los
estudiantes.

Estrategias de aprendizaje empleadas por los estudiantes.

Forma de empleo de la videoconferencia y la guia de estudio.

¢Qué orienta el profesor en lo relativo al uso de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones en el encuentro? ;Cémo?



Grupo de estrategias que pueden haber sido observadas:

- Leer de forma superficial o intermitente todo el material a estudiar concentrandose en lo
que cree mas relevante.

- Subrayar en cada parrafo las palabras, datos o frases que le parecen mas importantes.

- Subrayar los diferentes epigrafes o titulos del texto a aprender.

- Leer mas de una vez los subrayados, esquemas o apuntes hechos durante el estudio.

- Repetir el material a aprender como si se lo estuviera explicando a un compariero que no
lo entiende.

- Repetir los contenidos del tema una y otra vez para memorizarlos.

- Reproducir un gréafico, esquema o parrafo sin el apoyo de la libreta o el libro.

- Buscar a una persona que le realice preguntas sobre el tema.

- Hacer gréaficos, esquemas, figuras para representar los contenidos.

- Establecer relaciones entre los conocimientos que aportan los temas y la experiencia
personal.

- Relacionar los contenidos que se tratan de aprender con cosas conocidas que se le
parezcan (animal, planta, objeto o suceso)

- Realizar ejercicios, pruebas o pequefios experimentos como aplicacion de lo aprendido.

- Encontrar las posibles aplicaciones sociales de los contenidos a estudiar.

- Buscar la aplicacion que tienen los temas que estudia a los campos laborales conocidos.

- Hacerse preguntas a si mismo sobre los aspectos del tema a estudiar.

- Antes de comenzar a estudiar hacerse preguntas cuyas repuestas se supone estén en el
material a estudiar.

- Ir haciéndose preguntas sugeridas por el tema a las que se intenta responder.

- Tomar notas de las ideas del autor de forma textual.

- Memorizar los temas con las propias palabras.

- Agrupar o clasificar la informacion a aprender segun criterios personales.

- Resumir lo mas importante de cada uno de los temas.

- Elaborar resimenes a partir de las palabras o frases subrayadas.

- Hacer esquemas o cuadros sinopticos.

- Ordenar la informacion a aprender segun algun criterio (causa — efecto, semejanzas —
diferencias, problema — solucion, etc.)

- Disefiar mapas de conceptos o diagramas con las relaciones entre ellos.

- Hacer un plan para estudiar distribuyendo el tiempo en un horario.

- Meditar sobre el método o estrategia que puede emplear en su aprendizaje (cual usara, por
qué ese, como lo utilizard)

- Procurar que en el lugar de estudio no haya nada que pueda distraerle como personas,
ruidos, falta de luz y ventilacion.

- Discutir, relacionar o comparar con los comparieros, los trabajos, esquemas, resimenes
gue hayan elaborado.

- Acudir a profesores, amigos o familiares cuando tenga dudas o puntos oscuros en el
estudio de los diferentes temas.

- Reflexionar sobre si el método o estrategia elegida le da resultados o no.

- Analizar del conjunto de métodos o estrategias para aprender cudl le viene bien para
aprender el nuevo contenido.

- Cambiar el método o estrategia que usa para aprender cuando no logra los resultados que



esperaba.

- El uso de algin método para controlar sus estados emocionales en la durante la actividad
de estudio y los examenes.

- Leer determinados libros que se relacionan con la futura profesion del estudiante (en
sentido general) en los ratos libres.

ANEXO 11. RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS HABILIDADES
ENUNCIADAS EN EL MODELO DEL PROFESIONAL DE LA LICENCIATURA
EN PSICOLOGIA, PARA EL CURSO CONTINUIDAD DE ESTUDIOS.

m1
2
m3
m4
Os
[ 6
17.6% 29.4%
No HABILIDAD ENUNCIADA FRECUENCIA | %
1 Selecci_on.ar, Construir, Elaborar instrumer]tog y 4 935
procedimientos; mapas conceptuales; procedimientos.
) Disefiar, Concebir sistemas de correccidn y prevencion; 5 29 4

sistemas de acciones educativas e investigaciones.

Aplicar instrumentos; procedimientos y sistemas de
acciones educativas; métodos mnemotecnicos;
procedimientos cuantificados o no en la descripcion de
procesos psiquicos; procedimientos cuantificados o no en la
3 | descripcién de procesos psiquicos; metodos del estudio de 3 17.6
la memoria; utilizar procedimientos para detectar, evaluar e
interpretar como los procesos de orientacion y regulacion
se verifican; principios, métodos y técnicas en el estudio de
los procesos cognitivos.

Ejecutar sistemas de correccién y prevencion 1 5.9

5 | Interpretar instrumentos 1 5.9




6 | Evaluar resultados de sistemas de correccion y prevencion;
de procedimientos empleados y de efectos de las
condiciones fisicas y socioeconémicas sobre lo psiquico; 3 17.6
aportes e insuficiencias de la Psicologia Cognitiva; el papel
de la memoria en la cognicion.
Total 17 100
ANEXO 13. RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS HABILIDADES

ENUNCIADAS EN LA ASIGNATURA COGNICION Y COMPORTAMIENTO | DE
LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA, PARA EL CURSO CONTINUIDAD DE

ESTUDIOS.
FRECUENCIA EN EL
No | HABILIDAD A DESARROLLAR PROGRAMA DE LA
ASIGNATURA

Evaluar aportes e insuficiencias de la

1 . . . 1
Psicologia Cognitiva

5 Identificar y caracterizar los procesos de la 1
cognicion
Conocer el uso del ordenador como

3 | herramienta de trabajo en el estudio de los 1
procesos cognitivos

4 | Desarrollar intereses y capacidad de reflexion 1

5 Ubicar los procesos cognitivos en el contexto 1
de la vida psiquica

5 Consolidar una vision cientifica de la 1
Psicologia

7 | Producir, presentar e intepretar datos 1

8 Caracterizar y aplicar principios, métodos y 1
técnicas en el estudio de los procesos cognitivos




ANEXO 14. RESULTADOS DEL ANALISIS DE LAS HABILIDADES
ENUNCIADAS EN LA GUIA DE ESTUDIO DE LA ASIGNATURA COGNICION Y
COMPORTAMIENTO I DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA DEL CURSO
CONTINUIDAD DE ESTUDIOS.

HABILIDADES ENUNCIADAS Frec| %

Aplicar instrumentos; procedimientos y sistemas de acciones
educativas; métodos mnemotécnicos; procedimientos cuantificados o
no en la descripcion de procesos psiquicos; procedimientos

1 | cuantificados o no en la descripcion de procesos psiquicos; métodos 2 3
del estudio de la memoria; Utilizar procedimientos para detectar,
evaluar e interpretar cbmo los procesos de orientacion y regulacion se
verifican.

2 | Evaluar resultados de sistemas de correccion y prevencion; de
procedimientos empleados y de efectos de las condiciones fisicas y
socioecondmicas sobre lo psiquico; aportes e insuficiencias de la
Psicologia Cognitiva; el papel de la memoria en la cognicién.

3 | Reconocer diferentes puntos de vista sobre la cognicion. 1 1.5

4 | Identificar mecanismos, funciones y estructuras; definicidn, conceptos
y supuestos de la Psicologia Cognitiva; las caracteristicas
fundamentales del paradigma del EPI; los conceptos relacionados con
la memoria; los elementos esenciales de la modelacion como método;
diferentes paradigmas experimentales; el papel creciente asignado a la
actividad del sujeto en los modelos atencionales; estados de un
problema; la modelacion como método de estudio del pensamiento; los
términos relacionados con el pensamiento; las funciones del lenguaje;
las areas de aplicacion del conocimiento adquirido; la mamoria como
aspecto central de la cognicion; los procesos basicos de la memoria 'y
de la cognicidn; los dos tipos de pensamiento; los sesgos mas tipicos en
el pensamiento.

13 | 19.6

5 | Definir regularidades de procesos psiquicos; operadores de un
problema; el pensamiento, un problema, el lenguaje; modos de 3 4.5
expresion de la orientacion y regulacion del comportamiento.




Argumentar modos de expresion de la orientacion y regulacion del
comportamiento; sobre la racionalidad del pensamiento.

1.5

Conocer los modos de funcionamiento de los procesos psicoldgicos
con el fin de investigarlos; los fundamentos bioldgicos del psiquismo;
el uso del ordenador como herramienta de trabajo en el estudio de los
procesos cognitivos; los elementos basicos de los métodos para el
estudio de la memoria; los formatos y organizacion de la informacion
en la memoria semantica; las funciones de la memoria operatoria; las
caracteristicas del codigo verbal.

6.1

Caracterizar el método experimental; los diferentes formatos de la
representacion; las diferentes memorias; modelos; el proceso del
pensamiento; métodos y técnicas en el estudio del pensamiento, el
proceso de comprensidn; el proceso de lectura; describir describir
caracteristicas del método experimental.

12

18.2

Relacionar Psicologia Cognitiva, EP1 y Ciencia Cognitiva

1.5

10

Diferenciar El EPI y el Conductismo; procesos y estructuras; las
estructuras de la memoria; los procesos de la atencion; los dos tipos de
pensamiento; Psicologia Cognitiva, EP1y Ciencia Cognitiva; las dos
memorias.

10.6

11

Fundamentar experimentalmente hallazgos importantes; las dos
memorias.

12

Comprender la naturaleza de las representaciones; la naturaleza
compleja de los mapas conceptuales; el sentido y alcance de la
metafora del ordenador; la importancia heuristica de la modelacion; la
importancia de la simulacién en el estudio del pensamiento; las
relaciones entre los sistemas normativos y el razonamiento; las
evidencias sobre la naturaleza compleja de la comprension.

10

151

13

Explicar las distintas concepciones de la atencion; resultados; las
funciones del lenguaje.

3.03

14

Enunciar las criticas fundamentales del EPI

1.5

15

Manejar un experimento, realizar experimento

1.5

16

Manejar la nocion de heuristico; la nocién de sesgo.

17

Profundizar en el modelo de Rumelhart acerca de la comprensién de
textos.

1.5

18

Enumerar las funciones del lenguaje.

1.5

19

Emitir un juicio sobre el caracter racional del pensamiento

Rl R (NP N

1.5

20

Valorar la importancia de la cognicion en el comportamiento;
criticamente lo estudiado; Resaltar la importancia de la lectura como
proceso complejo; Importancia y funciones de los esquemas en la
comprension

6.1

21

Integrar el conocimiento de los diferentes procesos estudiados

1.5

Total

66

100
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ANEXO 15. HABILIDADES ENUNCIADAS EN LOS EJERCICIOS DE LA GUIA
DE ESTUDIO DE LA ASIGNATURA COGNICION Y COMPORTAMIENTO | DE
LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA, DEL CURSO CONTINUIDAD DE
ESTUDIOS.

No. HABILIDAD ENUNCIADA FRECUENCIA | %
1 | Construir mapas conceptuales. 3 12
2 | Investigar 1 4

Aplicar instrumentos; procedimientos y sistemas de
acciones educativas; métodos mnemotécnicos;
procedimientos cuantificados o no en la descripcion de
procesos psiquicos; procedimientos cuantificados o no en la
descripcion de procesos psiquicos; métodos del estudio de
la memoria; Utilizar procedimientos para detectar, evaluar e
interpretar como los procesos de orientacion y regulacion
se verifican.

4 | Identificar mecanismos, funciones y estructuras;
definicion, conceptos y supuestos de la Psicologia
Cognitiva; las caracteristicas fundamentales del paradigma
del EPI; los conceptos relacionados con la memoria; los
elementos esenciales de la modelacion como método;
diferentes paradigmas experimentales; el papel creciente
asignado a la actividad del sujeto en los modelos
atencionales; estados de un problema; la modelacion como 2 8
método de estudio del pensamiento; los términos
relacionados con el pensamiento; las funciones del
lenguaje; las areas de aplicacion del conocimiento
adquirido; la memoria como aspecto central de la
cognicion; los procesos basicos de la memoria y de la
cognicion; los dos tipos de pensamiento; los sesgos mas
tipicos en el pensamiento.

5 | Definir regularidades de procesos psiquicos; operadores de
un problema; el pensamiento, un problema, el lenguaje;

modos de expresion de la orientacion y regulacion del 1 4
comportamiento.

6 | Utilizar la computadora para aplicar el paradigma del 1 4
recuerdo libre

7 | Explicar las distintas concepciones de la atencion; 3 12
resultados; las funciones del lenguaje.

8 | Analizar resultados; métodos mnemotécnicos 3 12

9 | Manejar un experimento, realizar experimento 7 28

10 | Hacer reporte escrito en ddos 1 4




11 | Leer programa de lectura comprensiva 4
12 | Representar espacio del problema 4
Total 25 100
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ANEXO 16. HABILIDADES MAS FRECUENTEMENTE ENUNCIADAS EN EL CONJUNTO DE
DOCUMENTOS VALORADOS.
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No

HABILIDAD ENUNCIADA

FRECUENCI
A EN:

A |

Total

%

BI[C|D|E

Seleccionar,
Construir,
Elaborarinstrum
entos y
procedimientos;
mapas
conceptuales;
procedimientos.

S

Disefar,
Concebir:
sistemas de
correccion y
prevencion;
sistemas de
acciones
educativas e
investigaciones.

o

Aplicar
instrumentos;
procedimientos y
sistemas de
acciones
educativas;
métodos
mnemotécnicos;
procedimientos
cuantificados o no
en la descripcion
de procesos
psiquicos;
procedimientos
cuantificados o0 no
en la descripcion

©




de procesos
psiquicos;
métodos del
estudio de la
memoria; utilizar
procedimientos
para detectar,
evaluar e
interpretar coOmo
los  procesosde

orientacion y
regulacién se
verifican;
principios,
métodos y

técnicas en el
estudio de los

procesos
cognitivos.
Evaluar
resultados de
sistemas de
correccion y

prevencion;  de
procedimientos
empleados y de
efectos de las
condiciones
fisicas y
socioeconémicas
sobre lo psiquico;
aportes e
insuficiencias de
la Psicologia
Cognitiva; papel
de la memoria en
la cognicién

o &

Identificar
mecanismos,

13

16




funciones y

estructuras;
definicion,
conceptos y
supuestos de la
Psicologia
Cognitiva; las

caracteristicas
fundamentales del
paradigma del
EPI; los
conceptos
relacionados con
la memoria; los
elementos
esenciales de la
modelacién como
método;
diferentes
paradigmas
experimentales; el
papel  creciente
asignado a la
actividad del
sujeto en los
modelos
atencionales;
estados de un
problema; la
modelacion como
método de estudio
del pensamiento;
los términos
relacionados con
el  pensamiento;
las funciones del
lenguaje; las areas
de aplicacion del
conocimiento




adquirido; la
memoria  como
aspecto central de
la cognicion; los
procesos basicos
de la memoria y
de la cognicion;
los dos tipos de
pensamiento; los
Sesgos mas
tipicos en el
pensamiento.

Definir

regularidades de

procesos

psiquicos;

operadores de un

problema; el 5
pensamiento,un 5‘
problema, el

lenguaje; modos

de expresion de la

orientacion y

regulacion del

comportamiento.

Conocer los

modos de

funcionamiento

de los procesos

psicolégicos con

el fin de

investigarlos; los 6.
fundamentos 4

biolégicos del
psiquismo; el uso
del ordenador
como herramienta
de trabajo en el
estudio de los




procesos
cognitivos; los
elementos basicos
de los métodos
para el estudio de
la memoria; los
formatos y
organizacion de la
informacién en la
memoria
semantica; las
funciones de la
memoria
operatoria; las
caracteristicas del
cddigo verbal.

Desarrollar
capacidad de
ponerse en

contacto consigo
y con los demas;
trasmitir
conocimientos a
otras  personas.
Desarrollar estilo
cientifico,
profesional y de
compromiso con
los seres
humanos.
Consolidar  una
vision  cientifica
de la Psicologia.

Caracterizar el
método
experimental; los
diferentes
formatos de la
representacion;

12

[EEN

13




las diferentes

memorias;
modelos; el
proceso del
pensamiento;
métodos y
técnicas en el
estudio del
pensamiento, el
proceso de
comprension; el
proceso de

lectura; describir
las caracteristicas
del método
experimental; los
procesos basicos
de la memoria;
los procesos de la
cognicion;
principios,
métodos y
técnicas en el
estudio de los
procesos
cognitivos; las
dos memorias.

10

Diferenciar  El

EPI y el
Conductismo;

procesos y
estructuras; las
estructuras de la
memoria,; los

procesos de la
atencion; los dos
tipos de
pensamiento;
Psicologia

IS




Cognitiva, EPI y
Ciencia
Cognitiva; las
dos memorias.

11

Comprender la
naturaleza de las
representaciones;
la naturaleza
compleja de los
mapas

conceptuales; el
sentido y alcance
de la metéfora del

ordenador; la
importancia

heuristica de la
modelacion; la

importancia de la
simulacion en el
estudio del
pensamiento; las
relaciones entre
los sistemas
normativos y el
razonamiento; las
evidencias sobre
la naturaleza
compleja de la
comprension; la
memoria  como
aspecto central de
la cognicion; las
distintas

concepciones de
la atencién; el

papeldel
heuristico en la
solucién de

problemas y el

10

[EEN




pensamiento.
Explicar las
distintas
concepciones de 4
12 |la atencion; 5 !
_ 6
resultados; las
funciones del
lenguaje
Manejar un
13 expe_rimento, 3 7.
realizar 3
experimento
Valorar la
importancia de la
cognicion en el
comportamiento;
criticamente  lo
estudiado;
Resaltar la 3
14 | importancia de la 4 7‘
lectura como
proceso
complejo;
Importancia y
funciones de los
esquemas en la
comprension
TOTA 1 10
L 15 10 59 3 109 0




Leyenda: A = Modelo del Profesional, B = Disciplina C = Asignatura D = Guia E =
Ejercicios de la Guia

ANEXO 17. GRAFICOS QUE MUESTRAN EL ANALISIS DE LA ENCUESTA
APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA,
DEL CURSO CONTINUIDAD DE ESTUDIOS EN LA PROVINCIA DE LA
HABANA.
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Grifico 1. Estrategias con énfasis en la dimension

cognitiva




Por ciento
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Grafico 2. Estrategias con énfasis en la dimension
cognitiva
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Grifico 3. Estrategias con énfasis en la dimension
cognitiva
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veces

B Bastances veces, Siempre o
casi siempre
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Grafico 4. Estrategias con énfasis en la dimension
afectivo motivacional social
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emocion organizacion

Grafico 3. Estrategias con énfasis en la dimension
regulatoria
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Grifico 6. Intensidad de la motivacion por la profesion referida por los

estudiantes.
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Grifico 7. Grado de necesidad que observan los estudiantes en lo
relativo a aprender a aprender
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Grifico 8. Momento en que los estudiantes prefieren
aprender las estrategias
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Me gustaria que me instruyeran en las estrategias que puedo emplear en mi aprendizaje.

Grifico 9. Motivacion de los estudiantes por la orientacion en
estrategias de aprendizaje

ANEXO 18. GRAFICO QUE MUESTRA EL ANALISIS DE LA SEGUNDA ENCUESTA APLICADA A
LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA, DEL CURSO CONTINUIDAD DE
ESTUDIOS EN LA SUM DE SAN JOSE DE LAS LAJAS.
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Leyenda:

A: Nombrar o desglosar pasos.

B: Enunciar pasos con falta de precision o exactitud.
> Incluir pasos innecesarios o irrelevantes.

C

D: Enunciar pasos con falta de coherencia o secuencia ldgica.
E: Hacer referencia al control en el empleo de las estrategias.
F

: Hacer referencia a aspectos afectivos o motivacionales en el empleo de la estrategia.
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ANEXO 19. GRAFICOS QUE MUESTRAN EL ANALISIS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS
PROFESORES DE LA LICENCIATURA EN PSICOLOGIA, DEL CURSO CONTINUIDAD DE
ESTUDIOS EN LA PROVINCIA DE LA HABANA.
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Grafico 3. Estrategias con énfasis en la dimension
cognitiva
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Grafico 4. Estrategias con énfasis en la dimension
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Grafico 6. Grado de control emocional observado por los profesores en
los estudiantes
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Griafico 7. Motivacion observada por los profesores en los estudiantes
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Griafico 8. Necesidad que los profesores observan en los estudiantes en lo

relativo a estrategias de aprendizaje
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Griafico 10. Aspectos de las TIC que los profesores refieren utilizar

Leyenda: A = Videoconferencia, B = Uso de bibliografia en soporte electronico, C = Uso de bibliografia
complementaria en formato de papel, D = Buscar bibliografia en soporte electronico en redes de informacion
digitales, E = Buscar bibliografia en bibliotecas, F = Uso de pancartas o transparencias, G = Digitalizacion de
trabajos, H = Uso del libro de texto, I = No refiere nada

ANEXO 20. GRAFICO QUE MUESTRA ESTRATEGIAS QUE LOS PROFESORES REFIEREN
ORIENTAR CON FRECUENCIA'Y QUE POCOS ESTUDIANTES REFIRIERON EMPLEAR.
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ANEXO 21. RESUMEN DE LAS ENTREVISTAS INDIVIDUALES A
PROFESORES DE PSICOLOGIA DE LA SUM DE SAN JOSE DE LAS LAJAS.

Aspecto 1: Forma en que se desarrolla la clase encuentro en las SUM de los diferentes
municipios y modos de mejorarla.

Con relacion a la forma en que se desarrolla la clase encuentro los profesores entrevistados
manifestaron que este tipo de ensefianza se basa en la videoconferencia, el texto basico, los
complementarios y la guia de estudio. Segun uno de ellos: “Se trata de integrar todos los
materiales en funcion de los objetivos.”

Expresaron gue la clase encuentro tiene una etapa de indagacién o exploracion de lo que el
estudiante estudié anteriormente. Destacaron en su desarrollo: motivar; orientar el objetivo;
orientar la observacion de la videoconferencia; es decir, “decirle que busquen determinada
informacion en ella por ejemplo”; recapitular o debatir “refuerza mucho el aprendizaje el
debatir la informacion, encontrar otras posiciones, otros argumentos lo cual abre su
pensamiento; es decir encontrar diferentes criterios en relacion al mismo fenémeno
psicoldgico. Después del debate se debe llegar a asumir una posicion determinada”; y
orientar la bibliografia. Se orienta el estudio individual o trabajo en equipos. Se afirmé que
en todos los encuentros se evalla, utilizando ésta para activar el conocimiento del tema
anterior.

Se planteo que se realizan ademas seminarios o trabajos practicos en funcion de la guia.
Existe consenso en que, dada la novedad del modelo, para varias asignaturas no se ha
contado a tiempo con algunos de los materiales por lo que ha sido necesario introducir
cambios. Un entrevistado expreso: “Es decir a veces no tienes la videoconferencia, o la guia
y s6lo puedes trabajar a partir de los objetivos del programa de la asignatura.” Otro opind
en este sentido: “Si ya la asignatura cuenta con el video entonces se pone éste primero y
luego se dan las orientaciones, pero a veces ha sucedido que los videos no estan al
principio, cuando se comienza a impartir la asignatura, entonces se hacen adecuaciones: se
dan todas las clases y al final se les ponen todos los videos.”

Ademas se plante6 que existen objetivos en la guia y el programa de la asignatura que no
son abordados en las videoconferencias por lo que deben ser tratados en los encuentros
presenciales. Por ello se orienta y trabaja sobre los temas y objetivos del programa de la
asignatura.

Se destaco el uso de otros medios como esquemas, retrotransparencias, mapas cognitivos.
Uno de ellos sefialo “las guias ayudan mucho tanto al estudiante como al profesor.”
Defendieron que la clase encuentro necesita mucho de una fuerte preparacion del profesor
para garantizar la buena orientacion y a su vez, es muy importante una buena preparacion
del estudiante.



Con relacion a la videoconferencia: La videoconferencia puede utilizarse como elemento
de presentacion para luego llegar a un taller o bien como elemento de integracién final, ella
ayuda a sistematizar la informacion, segun uno de los profesores: “la videoconferencia es
importante porque aglutina y hace que el lenguaje sea comun en las diferentes subsedes.”
Durante su proyeccion algunos sefialaron que en ocasiones se hacen pausas y finalmente se
realiza un debate, se precisan los contenidos fundamentales con apoyo de medios como el
pizarron, esquemas, mapas.

Opinaron también que en ocasiones son muy largas y hay que adaptarlas al tiempo que se
disponga para la clase ya que cuando son largas son monotonas, no instructivas. Uno
expresd: “Es importante considerar que a esa hora estan cansados. Ademas como consumen
casi todo el tiempo s6lo queda tiempo para orientar un estudio independiente donde
resuman o grafiquen los contenidos que escucharon y vieron.”, a su vez se dijo que:
“ademas tal vez este tipo de medio no es el de preferencia para algunos estudiantes.”

Se plante6 que con poca frecuencia para algunas asignaturas se han recibido videos
complementarios con ejemplos de los contenidos de la vida cotidiana donde se
interrelacionan todos los contenidos y que ésto resultd ser de gran utilidad.

Se opina que la calidad de las videoconferencias deberia mejorar. En algunas asignaturas no
son adecuadas, no brindan la informacién necesaria. Ademas no estan organizados los
contenidos que se abordan en ella, no se cuenta con una guia de observaciéon para la
videoconferencia, ni siquiera orientaciones para los profesores. “En mi opinién aunque
estan las videoconferencias si no se atienden estos aspectos no se esta garantizando la
uniformidad.”

Para mejorar el proceso: Se dijo que es muy importante la preparacién metodoldgica
previa que deben tener los profesores antes de impartir la asignatura. Dada las
caracteristicas de la provincia se afirma que “un elemento que estd afectando es cdmo
integrar a los profesores de 19 municipios.”

Se refirid la necesidad de contar con la bibliografia a tiempo y en las cantidades requeridas.
Se destacO que no ya que no hay disefiadas practicas para las asignaturas y no se puede
aprender desde la vivencia, se pueden crear protocolos para incluir en la guia y suplir esto.
Es importante para ellos que mejore la calidad de los videos ya que “en algunos videos la
calidad es mala, se ve la imagen movida, faltan clases en las videoconferencias y no se
envian orientaciones sobre dénde y como encontrarlas, no hay explicacién de cuando no
hay videoconferencia.” Sefialaron que de gran valor es que mejore la calidad de las guias
gue en ocasiones no es éptima, algunas no tienen ejercicios o tareas que el estudiante deba
desarrollar, tan sélo orientaciones a realizar debates.

Destacaron que debe existir una sincronizacion de los materiales para que les sean
provechosos: videoconferencias, libros, guias y otros.

Se pronunciaron por ultimo en la necesidad de que los profesores cambien la mentalidad
paternalista a la hora de evaluar, de no “participar en los tribunales tratando de que el



estudiante apruebe sino valorando objetivamente el cumplimiento de los objetivos.”

Aspecto 2. Estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes. Necesidad
observada.

Con relacion a las de estrategias de aprendizaje que han notado que utilizan los estudiantes
se planted que aunque realizan resumenes su calidad no es buena, incluso uno de los
profesores entrevistados afirmé “no saben hacer resimenes, copian y copian y no son
capaces de extraer la idea central.” Mientras otro de ellos dijo: “Dicen ellos que hacen
resumenes pero cuando uno los ve se puede constatar que no son tales.” Ademas algunos
hacen resumenes pero a veces a este le falta poder de sintesis, ellos no tienen bien
desarrollada la habilidad para extraer la idea central. Elaboran guias o resimenes bastante
buenos aunque a veces las ideas las sacan directamente de los libros, sacan la idea central
pero la escriben con las propias palabras del autor, no hay elaboracion personal.

Existe consenso en que la preparacion que traen sobre las estrategias de los niveles
anteriores no es adecuada para enfrentar el nuevo modelo.

Uno de los entrevistados planted que “de los tres alumnos de segundo afio uno solo hace
esquemas aunque para otras asignaturas los he visto haciendo esquemas.” Mientras tanto
otros afirmaron que por lo general no se utilizan.

A partir de las entrevistas se pudo determinar que los estudiantes:

Utilizan: Tienen dificultades
para:
el subrayado de ideas que le resultan interesantes, planificar y organizar el
tiempo.
el planteamiento de dudas en forma de preguntas. integrar los

conocimientos.

la realizacion de busquedas bibliogréficas para determinado elaborar resimenes.
tema.

expresarse de manera escrita, en este sentido les cuesta trabajo | el estudio en equipos.
argumentar y fundamentar.




se planted que por lo general son mecanicos, esquematicos y
pasivos.

Aspecto 3. Estrategias de aprendizaje que orientan los profesores.

Con respecto a qué tipos de estrategias de aprendizaje conocen los profesores y cuales
prefieren orientar a los estudiantes se plante6 que:

Conocen como estrategias de aprendizaje:

hacer resimenes, elaborar preguntas a partir de las dudas
subrayar, elaborar apuntes,
hacer esquemas, hacer lectura rapida,

hacer cuadros sinopticos, hacer graficos o0 mapas cognitivos,

repetir, elaborar hipotesis a partir de lo aprendido.
intercambiar, debatir, determinar ideas o aspectos esenciales,
explicar,

Por lo general los profesores orientan:

estrategias para el la repeticion como ley de la memoria,
procesamiento de la informacion:
hacer esquemas, cuadros.




utilizar los términos de la el uso del texto paralelo. “ir haciendo una resefia de
especialidad tal y como deben ser cdmo uno aprende, con quién, para qué... El interés esta

utilizados (de memoria), centrado en la reflexion de su proceso de aprendizaje y
que en funcion de ello vaya realizando los ajustes
necesarios.”

buscar ejemplos de aplicacion. hacer mapas cognitivos “Me gusta mucho trabajar con
buscando la relacién con otras los mapas cognitivos ya que en ellos se puede lograr la

asignaturas; uso de protocolos integracion. , para que procesen los contenidos y

practicos, ejemplos. también para dar la clase.”

hacer cuadros comparativos. comunicarse oralmente: “Darle un tépico o epigrafe a

cada uno y luego se hace un plenario donde cada uno
expone cuestionandose las cosas.”

extraer las ideas esenciales, hacer trabajo independiente en la propia clase.

definicion de conceptos, diferenciar

Con relaciéon a como creen que se podria ensefiar a aprender a los estudiantes en este
tipo de curso se encontré que: no existe unidad de criterio entre los profesores
entrevistados, uno de ellos expresé que “deberian saberlo con anterioridad, aprenderlo en
otros niveles de ensefianza, ya aqui debe conocerse a si mismo, debe haberse apropiado de
este tipo de conocimiento en otros niveles. Es que no es ldgico, si lleg6 a la Universidad es
porque sabe aprender, si no sabe aprender a esta altura...”

Sin embargo otro piensa que “Necesitan una asignatura de aprender a aprender en la cual se
implementen estas estrategias. En muchos casos no las tienen cuando llegan a nosotros. En
algunas asignaturas como gramatica y redaccion les ensefian algo. En las clases se le puede
ensefiar algunas pero me parece mejor sentarse a orientarlos, a ver como cada cual estudia,
ensefarlos a organizar el tiempo para estudiar... que se les estructure bien como ellos deben
aprender, se les den alternativas, tal vez asi su motivacion aumenta y se sientan mas



preparados. Taller, tal vez no asignatura. En Cojimar se hacian talleres de aprender a
aprender.”

Una opinion distinta, aunque mayoritaria ya que fue expresada por tres profesores, es la
siguinte: “las deben aprender sobre la marcha, el profesor debe estar preparado, debe ser
durante el proceso lo cual no quita que hayan encuentros disefiados especialmente para
aprender a aprender. El profesor debe prepararse para ello, para que sea capaz de lograr el
desarrollo de las estrategias de aprendizaje dentro del proceso. Puede hacer concientes a los
estudiantes de que se esta usando determinado tipo de estrategia para que luego ellos la
puedan usar en su autopreparacion y evaluar las estrategias que se orientan, las que el
estudiante ha usado para aprender. Nosotros damos encuentros de aprender a aprender en la
primera semana de cada semestre. Tal vez pudieran disefiarse estrategias basicas que los
profesores pudieran utilizar, ello pudiera ayudar a los profesores.” Asimismo otro afirmo
“creo que debe ser dentro de las propias asignaturas. Se pueden sugerir en la orientacion, en
la demostracién y en la préactica.”

Aspecto 4. Uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en apoyo al
aprendizaje. Valor que les confieren.

Con respecto a la interrogante de qué conoce de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y como se utilizan en este tipo de curso y en su clase se expresé que en el
modelo se trabaja fundamentalmente con las videoconferencias. “La videoconferencia es el
eje central a partir del cual se prepara cada profesor. Por supuesto que cada uno le pone su
impronta pero se trabaja con el mismo concepto.” Su importancia radica “en el sentido de
lograr la uniformidad de la informacion que se presenta a nivel nacional. Es el mismo
profesor el que llega a todo el pais.”

Los profesores opinan que “los programas de computaciéon no se han explotado como tal
vez pudiera hacerse, sélo en algunas asignaturas han utilizado el procesador de textos para
la presentacion del trabajo final.”

Una de las profesoras reconocié que “No conozco casi nada sobre las TIC y lo que utilizo
en mis clases es sélo el video.”

Dos de los entrevistados utilizaron en el desarrollo de las asignaturas materiales de un CD
donde estaban las asignaturas montadas en el SEPAD.

Con respecto a como creen que deberian usarse las Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones y qué valor que les confieren: los profesores piensan que tanto los
estudiantes como ellos deben tener un acceso mas amplio a las TIC para su preparacion.
Plantean que ellas pudieran apoyar la interaccion entre los profesores (el trabajo
metodoldgico) y estudiantes de toda la provincia.

Todos los profesores entrevistados estan de acuerdo con que tienen un gran valor. En este
sentido se expreso: “Si se lograran implementar, se mejoraria ya que el estudiante pudiera
tener acceso a una informacion actualizada. Estarian de manera mas répida y mas masiva



en contacto con ella. Se conoce que las técnicas que combinan o integran estimulos
visuales, texto, sonido, tienen mayores posibilidades de ser preferidas por los estudiantes.”
Opinaron ademas que se pudieran utilizar mejor aungque aun hay muy poco desarrollo, por
ejemplo a los estudiantes se les pusiera entregar un CD con materiales o un disco 3 %2, “lo
que importa es darles la informacion, tal vez hasta la videoconferencia se pueda digitalizar
y entregarselas también.”

Sefialaron que la implementacion del SEPAD pudiera ser una herramienta muy buena ya
que permite interactuar con los profesores y estudiantes que estan recibiendo o impartiendo
las distintas asignaturas, se pueden responder ejercicios, consultar materiales adicionales.
Ademas que seria importante instalar una red y un sitio para la universalizacion.

Se planted que se debe buscar un espacio para el uso de la computacion, de internet, de
materiales electronicos que puedan consultar. No obstante se reconoce que existe una sola
computadora en cada sede y ello no es suficiente. Por lo anterior es que algunos de los
entrevistados opina que a los estudiantes se les puede entregar un grupo de CD que puedan
usar en sus centros de trabajo donde generalmente existen condiciones objetivas para
verlos. “Un CD es una via alternativa, en la universalizacion de las carreras pedagdgicas lo
ha sido, es una buena variante, cuando haya conexion todo sera mejor pero mientras tanto
es como tener una biblioteca personal.”

Por altimo se refirié que “las TIC son un medio, una herramienta de control que puede
tener el profesor principal, con ellas se puede acortar la distancia.”

Aspecto 5. Experiencias y vivencias en relacion al aprendizaje de los estudiantes en las
SUM.

Se plante6 que se ha sentido diversidad en el nivel de preparacion: por ejemplo los
estudiantes provenientes de los cursos emergentes se notan mejor preparados que los del
curso de superacion integral.

Se ha observado que “su motivacion es inestable a veces les gusta y vienen con estados de
animo positivos pero a veces vienen cansados, agobiados por el trabajo y vienen por quedar
bien y por compromiso social, en ocasiones ha pasado esto.” Otro profesor sin embargo
dice “He observado que la motivacién se fue incrementando a lo largo del curso, se han
motivado en el proceso de aprendizaje.” Con relacion a este tema afirm6 otro profesor:
“Algunos estdn motivados otros no han adquirido conciencia ain de la oportunidad que se
les ha dado, se escudan en la carga que han tenido durante el dia y hacen por ello lo que
pueden. No se dan cuenta que deben aprovechar su oportunidad, esforzarse, hacer mas de lo
que pueden, tratar.”

Se plantea que no asumen una posicién critica, personal, memorizan los esquemas Yy
resimenes que hacen otros; en el estudio hacen lo que se le orienta sin implicarse, sin
elaboracion personal por lo que no hay defensa de una posicién propia en clase; no
aprovechan la sesion de consulta, van a ella con la idea del repaso y esta no es la



concepcion de la consulta en este nivel de ensefianza, hay falta de estudio previo para la
consulta.

Uno de los profesores analizando el cambio de sus estudiantes de primero a segundo afio
dijo: “Creo que la mentalidad de ellos va cambiando, se ve en sus técnicas de estudio, en su
forma de analizar las cosas. Te das cuenta que el aprendizaje deja de ser repetitivo, que
aparece el cuestionamiento de los contenidos, dan su opinién. El nivel va subiendo de un
afio a otro, van comprendiendo mejor. Los profesores han influido mucho en eso de lograr
una posicion mas activa.”

Existe consenso en que la asistencia es buena.

Se planteo6 que su lenguaje es pobre aunque a lo largo de la asignatura van mejorando y que
en periodo de examenes son mas sistematicos, utilizan varias estrategias, debaten, se
sientan a estudiar, hacer resimenes, graficos.

Sentimientos gue les inspira el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje en su
SUM hasta el momento.

Uno de los entrevistados valord que: “Fue un reto para mi y ha sido realmente significativo.
Anteriormente habia impartido Psicologia y esta ocasion ha sido gratificante. Las
reflexiones fueron interesantes. Hubo estudiantes que durante el proceso fueron brillantes y
sus intervenciones fueron de gran peso, otros no, la verdad que hay algunos que me
pregunto qué hacen alli. El saldo fue favorable. Ha sido interesante.”

Otro expreso que: “Personalmente me ha despertado placer, alegria de ver a estudiantes que
incrementan su nivel de motivacion, de ver cdmo van adquiriendo intereses profesionales,
respeto hacia la asignatura, hacia la profesién. Mis estudiantes obtuvieron buenos
resultados en los exdmenes, eso me motiva y siento orgullo de haber participado en ese
éxito, he experimentado sus emociones también. A lo largo del proceso hubo otros
sentimientos de preocupacion pero no han sido los predominantes. Si tuviera que hacer un
balance diria que ha predominado lo positivo.”

Otra vivencia es expresada en palabras de otra profesora cuando dice: “Me siento motivada
porque la clase fluya bien, por transmitirles todo lo que se. Creo en el mejoramiento
humano, sobre todo creo en estos alumnos que tengo. Trato de transmitirles seguridad en lo
que pueden llegar a ser. Ellos pueden llegar a ser psicélogos si quieren. Han demostrado
que con su esfuerzo y con motivacion tienen buenos resultados.”

Otra afirmaciones se refieren a continuacion: “Sentimos responsabilidad cuando les falta
algo fundamentalmente en esto de las estrategias para aprender. Eso lo deben trabajar
mucho los tutores.” “Los sentimientos que me inspira son positivos, de ver la oportunidad
que se les da a muchos jovenes, de verlos esforzandose y venciendo las tareas.”

No obstante a lo anterior en una de las profesoras se evidencian otros matices: “Es una
mezcla de muchos sentimientos: preocupada, ansiosa por ver cosas que no ha visto. Ha sido
interesante. A veces me siento mal de pensar que es muy bueno formar profesionales pero



no todos pueden serlo, no obstante se ve que la calidad del estudiante que entra mejora, ya
no son sélo los que se quedaron sin carrera. No puedo decir que satisfecha, contenta porque
lo veo desde la provincia.”

Vinculadas a

Vinculadas a la

Ambivalentes o

los afectos voluntad Optimismo neutras.
Preocupada Responsabilidad Si puede dar Interesante (2)
resultados.
Palabras
mencionadas Ansiosa Trabajo
Placer
Alegria
Sentimientos
agradables
Motivada (2)
Total 7 2 2 2
% 54 % 15,3 % 15,3 % 15,3 %




ANEXO 22. RESUMEN DE LA ENTREVISTA GRUPAL A DIRECTORES Y
PROFESORES FIJOS DE LAS SUM DE PROVINCIA HABANA.

Aspecto 1: Forma en que se desarrolla la clase encuentro en las SUM de los diferentes

municipios y modos de mejorarla.

Se plantea que en las SUM las clase encuentro se desarrollan segin lo orientado en el

modelo pedagogico para este tipo de actividad presencial. Se le hacen las adecuaciones

necesarias en funcion de la llegada a las sedes de las videoconferencias, los textos, las guias

de estudio y otros materiales en soporte magnético. Por ejemplo cuando no han llegado

alguno de estos soportes se les ha orientado la busqueda de otros materiales de consulta. Se

trata siempre de que los alumnos desempefien el papel protagénico en el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Para mejorar es necesario:

Contar con toda la logistica necesaria.

Un fuerte trabajo de tutoria.

Alumnos preparados para realizar un autoaprendizaje consciente.

Mayores posibilidades de preparaciéon para los profesores adjuntos fundamentalmente a
través de literatura docente actualizada y especifica para cada materia.

Posibilidades de conectividad para recibir informacion tanto para los estudiantes como
para los profesores.

Aspecto 2. Estrategias de aprendizaje que utilizan los estudiantes. Necesidad

observada.

Son pocos los estudiantes que conocen y utilizan una estrategia especifica, la mas comin es

realizar el estudio independiente de forma mecéanica atendiendo a las orientaciones del

profesor.

Se observa una gran necesidad de las estrategias de aprendizaje en los estudiantes:

No planifican el tiempo para el estudio.

No priorizan las actividades docentes.

No conocen el estilo de aprendizaje que més habilidades le permiten desarrollar.

No utilizan métodos adecuados para la seleccion de la bibliografia.

No conocen los tipos de lectura que pueden hacer para estudiar.

No saben determinar las ideas esenciales cuando consultan bibliografia.

No utilizan adecuadas estrategias para interrelacionar los contenidos (esquemas, graficos,
resumenes, mapas conceptuales, etc.)



Aspecto 3. Estrategias de aprendizaje que orientan los profesores.
Las estrategias que mas orientan son:

Orientar el estudio independiente.

Como realizar resumenes, extraer ideas centrales.

Empleo de técnicas de investigacion.

Técnicas de comunicacion.

Aspecto 4. Uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en apoyo al
aprendizaje. Valor que les confieren.

Las TIC se utilizan en las diferentes asignaturas para la autopreparacion de los profesores.
Cada SUM tiene una computadora, en ellas se ha instalado la Enciclopedia Encarta la cual
aporta datos importantes. Ademas se procesa toda la informacién que llega desde la
UNAMH. Una sola maquia no permite mayor utilizacion.

En cada sede existe un video y un televisor donde los profesores y estudiantes profundizan
en los contenidos a través de las videoconferencias aunque tampoco permite cubrir todas
las necesidades por ser un solo equipo.

Piensan que deberian usarse cotidianamente por todos los profesores en la autopreparacion
para guiar correctamente a sus estudiantes.

No se dispone de la conectividad lo que limita el intercambio y la obtencion de
informaciones imprescindibles para el correcto desarrollo de los programas de estudio y el
modelo pedagogico en general.

Estos medios tienen un valor incalculable cuando son bien empleados por lo que son un
arma poderosa para el pleno desarrollo del modelo.

Aspecto 5. Experiencias y vivencias en relacion al aprendizaje de los estudiantes en las
SUM.

Las principales experiencias y vivencias han estado centradas basicamente en encontrar los
mejores métodos y vias de interaccion del aprendizaje de los estudiantes con el profesor
con el fin de propiciar un mejor y mayor estudio independiente de los estudiantes, que
constituye un aspecto débil fundamental del proceso.

Nos inspira lograr un proceso docente educativo adecuado a los pronésticos del modelo
pedagogico con buenos resultados.

Palabras con las que resumen los sentimientos que les inspira el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje en su SUM hasta el momento.




Afectivas Volitivas Optimismo Ambivalentes
Entusiasmo (2 | Esfuerzo Volver a vivir | Reconocer
veces)
Pa'?‘bras Amor (3 veces) | Sacrificio Reto Cultura
mencionadas — — o
Motivacion Dedicacion (3 | Futuro Expectacion

veces)

Satisfacccion

Interés (2 veces)

Confianza (4
veces)

Trabajo Creatividad
Consagracion Compromiso
Abnegacion
Ocupacion
Total de veces 7 11 9 3
% 23,3 36, 6 30 10




ANEXO 23. TABLA QUE MUESTRA LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DE LA
OBSERVACION A CLASES.

ESTRATEGIAS OBSERVADAS

QUE UTILIZAN LOS

QUE UTILIZAN LOS

QUE ORIENTAN LOS

ESTUDIANTES PROFESORES PROFESORES
Estrategias # de Estrategias # de Estrategias # de
veces veces veces
Analizar 3 Argumentar 3 Analizar 2
18 Buscar 3 1
Argumentar aplicaciones Aplicar instrumento
Caracterizar 2 Caracterizar 1 Argumentar 1
Copiar 4 Dictar 3 Buscar aplicaciones 1
3 Disefiar mapas 1 1
Describir odiagramas Caracterizar
Ejemplificar 3 Ejemplificar 6 Comparar 1
Explicar 15 Explicar 10 | Copiar 7
Exponer
2 3 - . 3
Interpretar oralmente Disefiar mapas o diagramas
1 Formular 39 _ B 5
Parafrasear preguntas Ejemplificar
Repetir 8 1 Elaborar resumen escrito 1

Preguntarse a si




mismo

Establecer relacion entre el

Resumir Realizar contenido y la experiencia
oralmente esquemas personal
Resumir Establecer relaciones entre
oralmente contenidos
Explicar
Interpretar

Leer libros relacionados
con la profesion

Leer textualmente

Observar la
videoconferencia

Realizar  ejercicios 0
experimentos

Resumir oralmente




ANEXO 24. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE A DESARROLLAR EN LA
ASIGNATURA COGNICION Y COMPORTAMIENTO I.

Las principales estrategias a deasarrollar en la asignatura son: ldentificar, Caracterizar,
Realizar experimento, Aplicar instrumentos o técnicas, Argumentar, Evaluar, Valorar,
Explicar, Comparar, Crear reporte escrito y disefiar mapas conceptuales. No obstante se han
incluido en este anexo todas aquellas que estan presentes en la Ayuda Metodoldgica de la
Guia de Estudio en Formato Electronico y que forman parte de los resultados del Proyecto
Universidad para la Autoeducacion Cujae (UAC) (Zilberstein, J y otros; 2004) en el cual
participa la autora de esta Tesis.

1. Elaborar preguntas acerca del contenido de estudio.

Preguntar acerca de lo que estudio puede desarrollar mi pensamiento, mi atencion y
hacerme mas independiente al aprender, ademas de que fortalece mis modos de expresion.
El preguntar me permite que pueda buscar la informacion y trabajar siguiendo su logica,
determinar la esencia de lo que estudio. Interactuar de esta forma, me favorecera
interiorizar lo que estudio y estar en mejores condiciones de aplicarlo en nuevas situaciones
y no solo responder a las tareas de este curso, sino también, y eso es muy importante, a las
que interrogantes que me surjan o me planteen otras personas o elaborarlas yo. Para
preguntar puedo hacer lo siguiente:

Identifico qué es lo que estudio: ¢qué es? y su importancia: ¢para qué es?

Dirijo mi atencion a la busqueda de la informacion sobre lo que estudio a partir de pensar
$qué conozco? y ¢ qué me falta por conocer?

Pienso y escribo preguntas que me permitan reconocer lo esencial del contenido estudiado
0 qué no he interiorizado 0 me es necesario buscar, o también en interrogantes que seria
interesante debatir con otros, para lo que me puedo apoyar en interrogantes del tipo:

¢,CcOmMo es?, me exige buscar las caracteristicas;



¢qué es?, me ayuda a buscar lo que hace que el objeto sea lo que es y no otra cosa, es decir
las caracteristicas esenciales (necesarias y suficientes);

¢ por qué?, me lleva a encontrar la o las causas;

¢para qué?, me conduce a buscar la importancia de lo que estudio para mi y/o para los
demas;

¢ddénde?, me hace cuestionarme acerca del lugar en que algo ocurre o se produce;

¢ cuando?, me hace interrogarme acerca del momento en que algo ocurre, se produce o ha
ocurrido;

Y si ... propicia el que llegue a la elaboracion de hipdtesis, de suposiciones, a elaborar
problemas;

entre otras.

Analizo lo realizado, me autocontrolo y valoro las preguntas y sus respuestas: ¢es correcto
lo que realicé? ¢como puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer
algo nuevo con esto?

Preguntar puede estimular, ademas, mi imaginacion, provocar que me surjan otras
preguntas, me ayuda a que interiorice mediante la practica con lo que estudio, los aspectos
que me permiten determinar qué y cémo preguntar acerca de algo, lo que me sera de gran
utilidad para relacionarme con otras personas, investigar, crear.

2. Analizar lo que se estudia.

Para entender mejor los objetos, fendmenos o aspectos de la realidad, con frecuencia los
descomponemos Yy separamos en sus partes o elementos constitutivos. Esto nos ayuda a
examinarlos, diferenciar lo esencial de lo secundario, entre otros aspectos. Cuando analizo
puedo:

Descomponer el objeto de estudio en sus partes segun el indicador seleccionado. ¢Como
es?

Identificar el contenido de las partes y sus relaciones.

Describir la forma de organizacion entre las partes.

Identificar regularidades (juicios, conceptos, principios, leyes, teorias).

Realizo el autocontrol y valoracion: ¢es correcto lo que realicé? ¢;cdmo puedo mejorarlo?
jpara qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Analizar es un proceso del pensamiento que interviene en la gran mayoria de las estrategias
de aprendizaje y en todo el proceso de estudio en general. Por esto es muy importante que
logre hacerlo correctamente.



3. Identificar lo que se estudia.

Identificar implica reconocer si algo es lo que se supone o no. Continuamente identificamos
diferentes objetos, fendbmenos, procesos como elementos correspondientes a determinada
categoria que agrupa a un conjunto de ellos. Para lograrlo puedes apoyarte en los aspectos
siguientes:

Dirijo la atencidn al objeto, fendmeno o proceso de estudio. ¢ Qué estudio?

Analizo el objeto dado. ¢ Cuéles son las partes del objeto de estudio?

Caracterizo el objeto ¢Cuéles son las cualidades o rasgos de ese objeto? ¢Qué relacién
tiene ese objeto con un hecho, concepto o ley de los ya conocidos?

Identifico el objeto. ¢ En qué rasgos se distingue de otros?

Me autocontrolo y valoro lo realizado: ¢es correcto? ¢cémo puedo mejorarlo? ¢para qué
me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Identificar es importante para mejorar nuestro pensamiento y nuestro aprendizaje en sentido
general porgue la identificacion estd vinculada a la deduccion y éste es un proceso del
pensamiento. Ademas cuando reconocemos si algo es lo que se supone 0 no reducimos la
ansiedad que nos crea a los humanos la falta de informacion sobre los objetos o fendmenos
que observamos.

4. Caracterizar lo que se estudia.

Poner de relieve el caracter peculiar de un objeto, hecho, fendmeno o proceso, sus
cualidades, rasgos o notas distintivas que sirven para distinguirlos de sus semejantes es
algo que hacemos continuamente. Cuando caracterizo preciso las caracteristicas generales
(las presentes en toda la clase de objetos de que se trate), las particulares (las presentes en
una parte de la clase de objetos de que se trate) y las esenciales (las que hacen que el
objeto sea lo que es y no otra cosa, es decir las necesarias y suficientes).

Para caracterizar puedo tener en cuenta los aspectos siguientes:

Analizo y describo los objetos, hechos, fendmenos o procesos que estudio: ¢como es?,
¢cuales son sus partes? ¢cudles son las cualidades o rasgos?,

Valoro su importancia su importancia para mi, la naturaleza y la sociedad: ¢para qué es?
Comparo y clasifico las caracteristicas descritas. De las caracteristicas comparadas,
determino las generales (las presentes en toda la clase de objetos de que se trate) y las
particulares (las presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate).



Posteriormente preciso las esenciales (las que hacen que el objeto sea lo que es y no otra
cosa)

Analizo lo realizado: ¢qué relacion tiene ese objeto con un hecho, fenGmeno, proceso,
hecho, concepto o ley con los que ya conozco?

Me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realice? ¢como puedo mejorarlo? ¢para qué
me sirve o sirve a otros? ¢qué puedo hacer con esto aprendido, como puedo apoyar a otros
con ello? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Caracterizar nos es muy util, pues al hacerlo analizamos los objetos, hechos, fenémenos o
procesos de forma integral valorando sus vinculos, nexos y relaciones. De esta forma
fortalecemos nuestro pensamiento y adquirimos mayor preparacion para aprender. Si
caracterizo de manera adecuada puedo comprender mucho mejor lo que estudio, separarlo
en sus partes y concretarme luego en lo esencial, prepararme para definir y asi explicarme y
poder explicar a otros, los objetos, fendmenos y procesos que se desarrollan a nuestro
alrededor, para llegar més tarde a penetrar en las causas.

5. Definir lo que se estudia.

Definir algo es llegar a expresar sus caracteristicas esenciales, apoyandome en aquellas
generales que hacen identificar el objeto, fendbmeno, proceso, hecho natural o social de
otros. La definicion es una operacién l6gica, que precisa de la generalizacion; permite
concretar y describir los rasgos esenciales del objeto definido y al mismo tiempo,
diferenciarlo de todos los otros objetos que forman parte de la clase a que pertenecen.
Cuando defino demuestro que puedo operar con conceptos, leyes, explicar los nexos o las
relaciones, todo lo cual demuestra que he alcanzado un desarrollo superior del pensamiento.
Para definir puedo proceder del modo siguiente:

Analizo el objeto, fendmeno, proceso, hecho natural o social a definir. ; Como es?
Describo sus caracteristicas:i,cuales son sus caracteristicas 0 rasgos generales (las
presentes en toda la clase de objetos de que se trate) y particulares (las presentes en una
parte de la clase de objetos de que se trate)

Determino las caracteristicas esenciales que lo distinguen de otros objetos. ¢Qué hace que
sea lo que es y no otra cosa?

Expreso mi definicién del concepto, teniendo en cuenta las caracteristicas esenciales y
aquellas generales que me permitan comprenderlo o llegar a otros a hacerlo. ¢ Qué es?
Analizo lo que realicé. Comparo la definicion que enuncié con las caracteristicas generales
y esenciales que determiné previamente ;Qué caracteriza a la definicion de ese concepto
que lo diferencia o asemeja con otros? ¢Qué relacion tiene la definicion de ese concepto
con otros ya conocidos por mi?



Me autocontrol y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ;cémo puedo mejorarlo? ;para qué
me sirve o sirve a otros definir? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Saber qué es el objeto de estudio constituye una de las exigencias fundamentales del
aprendizaje. Me facilita el poder operar con lo que estudio, me favorece la asimilacion del
concepto en cuestién y su posterior aplicacion. Desde el punto de vista de mi autoeducacion
definir me permite comprender la esencia de la postura asumida por una figura historica o
de una obra literaria, distinguir en estos casos lo particular o anecdético, de lo esencial, lo
que me lleva a comprender las causas y destacarlas de las consecuencias, y me ayuda a una
toma de posicion fundamentada, lo que también me prepara para mi vida en general.

6. Comparar, estableciendo semejanzas y diferencias.

Cuando comparo establezco diferencias y semejanzas entre objetos, hechos, fendémenos o
procesos a partir de criterios determinados. Desde muy pequefios nos ensefian a comparar,
aungue me es mas facil establecer las diferencias, la comparacién no es sélo eso. Lograr
precisar las semejanzas es lo que completa mi comparacion. Para comparar de un modo
correcto:

Identifico los objetos, hechos, fendbmenos o procesos a comparar. ¢Qué estudio?
Determino  las caracteristicas de lo que comparo. (Como es? y clasifico esas
caracteristicas en: generales (las presentes en toda la clase de objetos de que se trate),
particulares (las presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate) y esenciales
(¢ Qué hace que sea lo que es y no otra cosa?)

A partir de las caracteristicas esenciales y otras que me permitan establecer las diferencias
y similitudes, preciso cuales constituirian los criterios de comparacion. ¢Sobre la base de
que criterios (caracteristicas) comparar?

Reflexiono y planteo las diferencias y las semejanzas segun los criterios que determiné.
¢En qué se diferencian segun el criterio o criterios, en qué se parecen? 0 ;en qué se
corresponden con esos criterios 0 no?

Expreso a manera de resumen la conclusion de lo que comparé.

Analizo lo que realicé, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢como
puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros comparar? ¢puedo hacer algo nuevo
con esto?

Comparar es muy importante pues favorece el desarrollo de mis procesos l6gicos del
pensamiento, propicia que pueda llegar a revelar las caracteristicas esenciales de los
objetos, lo que me permite generalizar, establecer nexos y relaciones. Comparar me es
también muy necesario en mi vida préctica, ya que me ayuda a veces a tomar decisiones de



algo que por ejemplo deseo seleccionar, entre otros.

7. Clasificar objetos, fendmenos o procesos.

Clasificar me permite ubicar, distribuir o agrupar objetos, fenGmenos o procesos, segun
pertenezcan a una clase o grupo, teniendo en cuenta sus caracteristicas y adoptando los
criterios que me permitan ubicarlos en clases, dado el objetivo que me proponga en cada
caso. Comprender que un mismo objeto puede clasificarse de modo diferente segun el
criterio que yo adopte, puede favorecer el desarrollo mi pensamiento, que este sea mas
flexible. Cuando clasifico:

Identifico los objetos, hechos, fendémenos o procesos que estudio ¢qué voy a clasificar?
Pienso en qué persigo con esa clasificacion: ¢para qué lo voy a realizar?

Analizo las caracteristicas del conjunto ¢como es o como son? y las clasifico en:
caracteristicas generales (las presentes en toda la clase de objetos de que se trate),
particulares (las presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate) y esenciales
(¢ Qué hace que sea lo que es y no otra cosa?) .

Identifico las semejanzas y las diferencias, a partir de las caracteristicas identificadas, y
reflexiono acerca de las relaciones entre ellas.

Establezco el o los criterios de clasificacion, segun las caracteristicas identificadas,
teniendo en cuenta la reflexion inicial que hice acerca del objetivo que persigo con esa
clasificacion: ¢para qué?

Comparo e identifico los objetos que comparten las caracteristicas de los criterios
seleccionados, lo general y lo comdn y los asigno a la clase correspondiente. ¢En qué clase
los incluyo?;Se corresponden con las caracteristicas de esa clase (con el criterio
adoptado)?

Expongo ¢ por qué pertenecen a la clase?, a partir de los puntos de vista asumidos.

Analizo lo realizado, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢como puedo
mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros clasificar? ¢puedo hacer algo nuevo con
esto?

La clasificacion puedo efectuarla atendiendo a las caracteristicas generales y particulares,
aunque deberé realizar clasificaciones mas complejas, atendiendo a las caracteristicas
esenciales, lo que me conlleva a un mayor esfuerzo mental pero, finalmente, me permitira
ser méas objetivo y tomar decisiones mas adecuadas acerca de lo que clasifiqué, lo cual me
es muy til en mis estudios y en las relaciones que establezco con los demas.

8. Plantear ejemplos.
Encontrar ejemplos de algo que estudio, puedo realizarlo a partir de conocer sus



caracteristicas, en particular de la esencia de un objeto, fendmeno, o proceso y de sus
caracteristicas generales que posibilitan su diferenciacion entre otros. Ejemplificar es
plantear conscientemente ejemplos acerca de algo, no “mencionar por mencionar” nombres
de “cosas”, dado su propdsito debo partir del conocimiento de las caracteristicas
esenciales. Para lograrlo puedo tener en cuenta:

Identifico el objeto del cual se deben buscar ejemplos (objeto, fendmeno, proceso, hecho
natural y/o social): ¢Qué es?

Determino sus caracteristicas generales (las presentes en toda la clase de objetos de que se
trate), particulares (las presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate) y las
esenciales (¢, Qué hace que sea lo que es y no otra cosa?): ¢ Como es?

Busco los ejemplos, los comparo con el objeto a ejemplificar, para comprobar si cumplen
las caracteristicas esenciales del mismo.

Planteo los ejemplos, a partir de comprobar que se corresponden con las caracteristicas
esenciales de la clase de objetos que se trata ejemplificar, pienso y expongo los puntos de
vista que los justifiquen,

Analizo lo realizado, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo
mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros ejemplificar? ¢puedo hacer algo nuevo con
esto?

Saber ejemplificar puede tener gran utilidad para mi, no sélo para este curso, sino también
en mi vida practica, ya que me ayuda a demostrar algo con ejemplos concretos, a ampliar o
aplicar la informacion acerca de algo y con esto también puedo ayudar a otros.

9. Argumentar o Fundamentar lo que se estudia.

Argumentar me permite integrar y expresar mis ideas, aquellas que sustenten la veracidad
0 no de juicios sobre un hecho, objeto, fendmeno o proceso natural o social. Al argumentar
o fundamentar encuentro las razones, la causa de algo, el para qué ocurre o es util.
Argumentar me permite llegar a plantear mis propios criterios, confrontarlos y adoptar una
posicion ante otros. Para argumentar:

Parto del anélisis de la idea o juicio que pretendo argumentar, para comprenderla y saber
de ¢qué o de quién se habla?, precisar ;qué es lo que se afirma o se niega?; determinar
¢qué es lo fundamental del planteamiento?

Busco e integro los elementos generales (los presentes en toda la clase de elementos del
juicio de que se trate) y los esenciales (¢qué hace que sea lo que es y no otra cosa?) que
caracterizan el objeto, hecho, fendmeno o proceso ¢, qué o de quién se habla en el juicio a
argumentar?



Adopto una posicion respecto al juicio que debo argumentar.

Expreso mi toma de posicion, las razones, mediante nuevos juicios (argumentos) que
reflejen los conocimientos que ya poseo o los nuevos que adquiri y que determinaron mi
posicion.

Analizo lo que realicé, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢como
puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros poder argumentar? ¢puedo hacer
algo nuevo con esto?

Saber argumentar contribuye a que pueda apropiarme de manera mas eficiente de los
conocimientos, ya que me exige que amplie, profundice, compare y aplique, haciendo mas
solido mi aprendizaje, que pueda establecer relaciones y adoptar posiciones criticas, lo que
favorecera mis convicciones personales y me permitira una mejor relacion con los demas.

10. Valorar lo que se estudia.

Valorar implica contraponer el objeto que estudio con otros puntos de vista, con sus
patrones de conducta y valores morales personales (si algo es bueno o malo, correcto e
incorrecto); es esencial para lograr que mi aprendizaje sea reflexivo y para lograr
conocimientos mas sélidos, ya que cuando valoro me es necesario analizar los objetos,
hechos o fendmenos, procesos naturales o sociales en su origen, desarrollo, relaciones y
transformaciones. La valoracion siempre estard basada en juicios criticos, en puntos de
vistas que se han formado. Para ello:

Identifico los objetos, hechos, fendmenos y personalidades a valorar. ¢Qué valoro o de
quién emito una valoracion?

Busco e identifico las caracteristicas generales acerca de qué valoro o de quién emito una
valoracion (las presentes en toda la clase de objetos de que se trate), las particulares (las
presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate) y las esenciales (¢,qué hace
que sea lo que es y no otra cosa?) de lo que valoro, ¢como es o como son?

Una vez precisadas las caracteristicas esenciales, contrapongo este valor con criterios
patrones de conducta o una escala de valores. Esto propicia que pueda identificar el valor y
formarme juicios criticos.

Expreso mis posiciones valorativas.

Me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo mejorarlo? ¢para qué
me sirve o sirve a otros valorar? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Al valorar puedo expresar mejor mis ideas, relacionarme con otros, demostrar mis puntos
de vista, adoptar en mi vida cotidiana posiciones sobre lo que me rodea y comprometerme
de modo consecuente.



11. Explicar lo que se estudia.

Explicar me permite exponer la o las causas de lo que estudio o0 a lo que me enfrento en la
vida cotidiana. Para llegar a explicar es necesario que distinga las caracteristicas esenciales
del fenébmeno o proceso objeto de mi atencion, lo que puede favorecer el desarrollo mi
pensamiento y que este sea mas flexible. Cuando explico:

Preciso el objeto, fendmeno o proceso a explicar ¢ Qué es?

Determino las caracteristicas ¢Como es? Organizo la informacion, Relaciono las partes
con el todo.

Separo lo general (constituido por las caracteristicas presentes en toda la clase de objetos
de que se trate) y lo esencial (¢qué hace que sea lo que es y no otra cosa?), de lo
secundario (dado por aquellas presentes en una parte de la clase de objetos de que se
trate).

Determino la o las relaciones causa — efecto, a partir de lo esencial ¢por qué?

Trato de responderme a las preguntas: ¢por qué y para que?

Autocontrol y control: ¢es correcto lo que realicé? ¢cdmo puedo mejorarlo? ¢para qué me
sirve o sirve a otros el que sea capaz de explicar algo? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Explicar es muy importante para las personas, saberlo hacer de manera correcta contribuye
a que podamos relacionarnos mejor con los demas, a que podamos llegar a la esencia del
contenido que estudiamos, comprender sus nexos y relaciones, lo cual nos prepara para
operar con generalizaciones.

12. Elaborar un glosario.

Ordenar los términos que utilizo con frecuencia me es bien necesario, asi puedo localizarlos
en el momento preciso y salvar cualquier duda mientras leo o estudio. (Como llamarle a
esta agrupacion? ¢Qué significa glosario?: diccionario, catdlogo. Puedo elaborarlo si:

Comprendo y me familiarizo con el tema que estudio.

Selecciono los conceptos o términos clave del tema que estudio, determino los que incluiré
en el glosario. ¢ Cuales son? Los ordeno alfabéticamente.

Reconozco las caracteristicas esenciales del concepto a incluir: ¢qué es?

Defino el concepto con mis palabras, sin cambiar su significado. Redacto un breve texto
con su significado, tengo en cuenta para ello, las caracteristicas esenciales y aquellas
generales que me permitan comprenderlo. Si tuviera necesidad me auxilio de una fuente
especializada, puede ser un diccionario enciclopédico, por ejemplo.

Analizo lo realizado. Me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo



mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

El glosario lo puedo enriquecer en la medida en que avanzo en el estudio que me ocupa y
me quedara por siempre como una Util herramienta porque aumentara mi léxico y me
facilitara un fluido proceso comunicativo en el futuro, ademéas podré socializar mucho
mejor con otros mis conocimientos, lo que me hara sentirme bien.

13. Elaborar mapas conceptuales.

Los mapas conceptuales me permiten representar la informacion que estudio en forma
grafica y visual, en ellos puedo reflejar de una manera clara los conceptos clave de un tema
asi como sus relaciones. Para elaborar un mapa conceptual puedo:

Estudio con atencién el contenido y selecciono los conceptos mas importantes. ¢De qué
conceptos trata el tema?

Elaboro una lista de los conceptos determinados, ordenandolos de los méas generales a los
particulares.

Realizo una jerarquia conceptual, formando proposiciones (frases que tengan significado)
a partir de las relaciones que establezco entre los conceptos ¢ Qué concepto o conceptos son
los més generales y cuales se subordinan a cada uno de ellos?

Construyo el mapa, utilizando simbolos, lineas de relaciones y palabras tales como “de,
entre, con, en, sobre.”

Leo e interpreto el mapa como si fuera una narracion. Tengo en cuenta en los conceptos
sus caracteristicas esenciales (¢,qué hace que sea lo que es y no otra cosa?)

Analizo lo realizado, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo
mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros saber hacer un mapa conceptual? ¢puedo
hacer algo nuevo con esto?

También con los mapas conceptuales puedo reflejar, ademas de los conceptos que estudio,
otras relaciones entre ideas importantes con otros temas que ya estudié, lo que me ayuda a
profundizar y a ampliar mis conocimientos y podérselos explicar a otras personas.

14. Elaborar modelos a partir del contenido de estudio.

Para facilitar el estudio, muchas veces realizamos copias de objetos, fenémenos o procesos
que existen en la realidad, teniendo en cuenta sus caracteristicas esenciales, es decir,
aquellas que diferencian a un objeto del otro, de tal manera que se pueda estudiar mejor.
Esta copia material que representa un objeto o sistema real se denomina modelo. Ellos
pueden ser representaciones en papel, planos, o adquirir proporciones semejantes al objeto



real. Para modelar:

Identifico el objeto, fendmeno o proceso a modelar y determino sus caracteristicas
generales (las presentes en toda la clase de objetos de que se trate) y particulares (aquellas
caracteristicas presentes en una parte de la clase de objetos de que se trate). Preciso las
esenciales: ¢qué es? (¢,qué hace que sea lo que es y no otra cosa?)

Determino el tipo de modelo que voy a construir, atendiendo a las caracteristicas
analizadas del objeto, fendbmeno o proceso que estudio (¢cOmo es?) o segin su
complejidad o la utilidad que tiene (¢ para qué es?)

Planifico los sustitutos necesarios en el modelo a elaborar. Determino los tipos de
representaciones que debo realizar.

Construyo el modelo, teniendo en cuenta las caracteristicas generales y esenciales.

Comparo el modelo obtenido con la realidad atendiendo a las caracteristicas esenciales ¢en
qué es semejante? ¢en qué es diferente?

Analizo lo que realicé, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo
mejorarlo? ;para qué me sirve o sirve a otros saber modelar algo? ¢puedo hacer algo nuevo
con esto?

Modelar me permite identificar las caracteristicas esenciales de un objeto, fendmeno o
proceso y comprenderlo mejor, incentiva mi creatividad. Al crear mis propios modelos y
mostrarselos a otros puedo ayudarlos a perfeccionar su aprendizaje.

15. Esquematizar, elaborar esquemas procedimentales.

El crecimiento continuo del volumen de informacion en la actualidad y los limites de la
memoria humana, aun la més entrenada, nos obligan a elaborar memorias complementarias.
La organizacion de la informacion y su fijacion en forma de esquemas (y graficos) me
permite visualizar rapidamente una informacion o mostrarsela a otros. Para ello puedo:

* Determinar cuéles son las acciones ¢,qué debo hacer?

« Identificar el objeto, fendmeno o proceso de estudio y determinar sus elementos generales
(las presentes en toda la clase de objetos de que se trate) y los esenciales ¢qué hace que
sea lo que es y no otra cosa?, ¢cOMo es?, ¢qué es?

» Determinar los tipos de relaciones logicas que se establecen entre sus elementos.
Jerarquizo estas relaciones ¢cudl tiene mayor grado de generalidad? Las ordeno teniendo
en cuenta el nivel de generalidad o inclusividad ¢en qué orden debo colocarlas?

« Seleccionar el tipo de esquema y signos a emplear. Determinar el método o técnica a
aplicar. ¢existe un método que me permita obtener la respuesta directamente? Si no es
asi ¢cuales de las técnicas que conozco me pueden brindar informacidn para buscar la
via de solucion?



» Representar graficamente los elementos fundamentales y sus relaciones logicas.
Establecer una leyenda que me permita diferenciar las acciones generales de las especificas,
y estas a su vez de la toma de decisiones y de cualquier otro aspecto a considerar. ( Como
diferenciar cada uno de los aspectos a considerar en el esquema?

Analizar lo que realicé, me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢como
puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros esquematizar? ¢puedo hacer algo
nuevo con esto?

Esquematizar me lleva a que alcance un nivel superior de informacion en lo que estudio.
Me ayuda a que otros me comprendan y a hacerles entendible lo que quizés le sea
complicado en otra manera de representacion mas abstracta.

16. Elaborar hipdtesis.

El planteamiento de hipotesis lo puedo realizar a partir del andlisis de probleméticas
planteadas o que surjan mientras observo o estudio un contenido, realizo una excursion,
observo un video, etc, mediante ello expreso posibles soluciones a las mismas, es decir me
respondo al por qué de algo que ocurre (la o las causas), para lo cual:

Analizo el "registro de lo observado™: un planteamiento o problema dado y determino los
aspectos o elementos que posee: ¢a qué se refiere?

Identifico: qué observo o de quién se habla y determino sus caracteristicas principales:
¢Que es? ¢De quién o de qué se habla en la informacion? y a partir de esto precisar ¢Qué
es lo principal que se trata en el planteamiento?, ¢A qué se refiere fundamentalmente?
¢Que relaciones pueden producirse entre los diferentes factores vinculados a lo ocurrido?
Preciso qué es lo que se aprecia o dice acerca del elemento principal determinado: ¢qué le
ocurre a este 0 qué trae como consecuencia en otros?

Elaboro la o las hipotesis que me permitan explicar el por qué (causa) de lo que observo o
se plantea.

Contrasto las hipotesis con las caracteristicas esenciales del objeto determinado: ¢qué
hacen que sea lo que es y no otra cosa?

Analizo lo realizado y me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo puedo
mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros poder plantear hipdtesis? ¢puedo hacer algo
nuevo con esto?

Cuando planteo hipotesis puedo buscar respuesta a muchas interrogantes que me hago
acerca de lo que estudio, puedo experimentar, profundizar, reflexionar. Si aprendo a
plantear hipotesis mi pensamiento serd méas flexible y me facilitard encontrar con mayor



facilidad alternativas y variantes a las problematicas que me rodean.

17. Experimentar.

Experimentar no es mas que probar en la préactica las propiedades de un objeto, hecho o
fendmeno lo cual implica efectuar ciertas operaciones para investigarlos. En la vida
constantemente realizamos experimentos, es decir nos planteamos hipétesis y realizamos
algunas acciones para probarlas. Para realizar un experimento puedo seguir los siguientes
pasos:

« Selecciono o determino el objeto de experimentacion. ¢ Con qué experimentaré?

» Caracterizo el objeto sometido a experimentacion, sus caracteristicas esenciales.

» Determino las variables a que serd sometido el objeto de experimentacion, teniendo en
cuenta sus caracteristicas esenciales.

» Selecciono el material o instrumental necesario.

« Elaboro la hipétesis del comportamiento del objeto de experimentacion.

« Selecciono el o los procedimientos de experimentacion.

* Aplico las variables al objeto de experimentacion.

* Observo (medir, evaluar) durante la aplicacién el comportamiento de las variables.
Describir y registrar los resultados.

» Comparo el resultado de la observacion con el objeto inicial, hipotesis y fundamentos
tedricos.

* Elaboro conclusiones.

* Generalizo conclusiones a objetos similares.

* Propongo aplicaciones de las variables a objetos no similares (nuevas experimentaciones).

» Me autocontrolo y valoro lo realizado: ¢es correcto? ¢cémo puedo mejorarlo? ¢para qué
me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Hacer experimentos es de gran utilidad ya que nos permite confirmar nuestras hipotesis
sobre las cosas. Al experimentar realizamos deducciones, corroboramos en la practica
nuestras ideas, vamos de lo general (la hipétesis) a lo particular (el hecho). De esta manera
fortalecemos nuestra atencion, nuestra capacidad de observacion, desarrollamos nuestro
pensamiento y favorecemos la comprension de los fendmenos o procesos que suceden a
nuestro alrededor.

18. Aplicar instrumentos.

Usualmente aplicamos instrumentos para evaluar, caracterizar, describir algin fenémeno,
objeto o proceso con un fin u objetivo determinado. A través de los instrumentos
obtenemos informacion que nos seré util para confirmar una teoria o hipétesis, realizar un



diagnostico, profundizar en un analisis, etc. Para aplicar un instrumento:

 Determino qué proceso, objeto o fendmeno queremos evaluar. ¢Qué es?

 Determino qué aspecto de ese proceso, objeto o fendmeno evaluaremos.

* Elijo del conjunto de instrumentos relacionados con ese aspecto aquel que utilizaremos,
nos familiarizarnos con el mismo, qué caracteristicas posee y de qué posicion teorica
parte.

» Determino las condiciones de la aplicacién (cuando, donde, como, con el concurso de
cuales personas, por qué para qué)

* Aplico el instrumento

» EvallGo los resultados en funcién de los patrones establecidos por los autores del
instrumento.

* Interpreto los resultados desde los referentes tedricos que se posean y con el que fue
elaborado el instrumento.

* Realizo el autocontrol y valoracién: ¢es correcto lo que realicé? ¢como puedo mejorarlo?
¢para qué me sirve o sirve a otros? ¢qué puedo hacer nuevo con esto?

Aplicar instrumentos es de gran utilidad. Recordemos que no siempre podemos observar
los fendmenos ya sea por sus particularidades o por la premura con que necesitamos
obtener determinada informacion sobre ellos. A traves del uso de los instrumentos podemos
comparar nuestros resultados con modelos o patrones de medicion o con lo referido en la
teoria en la cual nos basamos. De esta manera podemos valorar con mayor objetividad
nuestra realidad.

19. Evaluar.

En la profesion y en la vida generalmente determinamos el valor, las cualidades, el grado
de utilidad de los objetos, fendmenos o procesos con los cuales nos relacionamos o sobre
los cuales teorizamos, experimentamos, etc. Es decir tratamos de encontrar aquellas
caracteristicas que los hacen objeto de precio, alcance o importancia. Evaluar es, en sentido
general, estimar, juzgar, apreciar, determinar el valor de algo, emitir un juicio de valor.
Cuando evaluo:

Determino el objeto de evaluacién ¢Qué evaluamos?

Determino los indicadores ¢Cuales son los indicadores cuantitativos y cualitativos que
consideraremos?¢Qué entenderemos por cada uno de los indicadores?

Emito juicios en funcidn de los criterios objetivos que hemos obtenido.

Emito juicios en funcion de las evidencias subjetivas que hemos obtenido.

Realizo el autocontrol y valoracion de lo realizado: ¢es correcto? ¢como puedo mejorarlo?



jpara qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

Evaluar es de gran relevancia, al sefialar la utilidad e importancia de los fenémenos u
objetos con los que debemos interactuar, podemos hacer mejores elecciones, tomar mejores
decisiones, asumir teorias mas completas. También podemos adoptar una guia para actuar,
modificar o no la manera en que se realiza algo etc.

20. Leer de manera comprensiva un texto. (Leer con eficiencia)

Un profesional contemporaneo requiere leer bastante, rapido y de manera profunda. El
creciente ritmo de informacidn que se genera en la actualidad asi lo requiere. No basta leer,
es necesario comprender lo que se lee y relacionarlo con lo que se estudia, de ahi que una
lectura intencionada, con un proposito concebido me exige:

Realizar una prelectura (lectura general)

Efectuar una lectura para detectar la idea central del texto y su estructura.

Desarrollar una lectura comprensiva, para encontrar las ideas principales y secundarias del
texto.

Realizar preguntas de revision con el fin de evaluar cuanto se comprende del texto.

Evaluar cada uno de los pasos, antes, durante y después de la lectura con el fin de controlar
el proceso.

Anélisis de lo realizado. Autocontrol y valoracion: ¢es correcto lo que realicé? ¢cémo
puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con
esto?

Desarrollar una lectura rapida me puede resultar de inestimable valor. Repercute en la
calidad de mi aprendizaje y en mi crecimiento personal. Requiere que llegue a la esencia
del texto e interiorice ese conocimiento. No debo olvidar mi habito de lectura “quien lee, no
estd haciendo algo; se esta haciendo alguien”.

21. Interpretar el contenido de una ilustracion, un esquema, o un modelo presentado.
En los materiales que estudiamos o en nuestra vida en general nos encontramos ante
representaciones esquematicas, ilustraciones, modelos y graficos a través de los cuales se
visualiza 0 muestra rapidamente una informacion. ;Qué puedo hacer para comprender o
entender estas representaciones abstractas?:

Identificar de qué trata.

Reconocer las partes que conforman el todo.

Precisar la ubicacion de las partes y las conexiones que se dan entre si. Identificar las
relaciones que se dan entre los componentes.



Determinar lo esencial y lo secundario.

Describir lo analizado, estableciendo las relaciones causa efecto y las relaciones con el
conocimiento tedrico que se posee.

Analisis de lo realizado. Autocontrol y valoracion: ¢es correcto lo que realicé? ¢como
puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

22. Elaborar un informe.

Cuantas veces por lo apresurado que se vive y el tiempo que siempre escasea, he tenido que
leer resultados de un trabajo que alguien realizo, o bien de un proceso investigativo, o de la
importancia de cualquier texto o asunto en un documento, que otros han redactado y me ha
servido para apropiarme de la esencia de su contenido, de los pasos que se han seguido, por
tanto he tenido una informacion valiosa ante mi, porque informar es poner al corriente, dar
aviso, facilitar datos, venir en conocimiento. Leer la relacion de pasos siguientes, me
podrian ayudar a elaborar mis propios informes:

* Titular el informe, incluir nombre y procedencia del autor y la fecha del trabajo

* Ordenar el contenido a modo de indice o guia que detalle los aspectos que trataré en el
informe.

* Presentar o introducir el informe con una explicacion sobre el trabajo, sefialar el alcance o
limitaciones del mismo y a quiénes va dirigido.

» Desarrollar el informe organizadamente, numerar las paginas; incluir diagramas o
ilustraciones que sean necesarios para la comprension del texto. Es imprescindible, si se
utilizan diagramas, explicar las abreviaturas y simbolos utilizados para su interpretacion
correcta. Cualquier ecuacion y operacion matematica o de otra naturaleza, deben
colocarse ordenadamente de manera que pueda seguirse su desarrollo sin dificultades.

» Cerrar o concluir el informe. Debo sefalar la experiencia, el descubrimiento o la
ensefianza que he recibido. Comparar el contenido con experiencias ya conocidas y
expresar las ventajas o desventajas que se desprendan de esta confrontacion.

* Relacionar la bibliografia en orden alfabético.

« Incluir anexos o un apéndice, que no es obligatorio, pero se puede utilizar para datos que
se consideren Utiles al informe como: tablas estadisticas, diagramas adicionales, entre
otros.

Analizar lo realizado y autocontrolarme y valorar: ¢es correcto lo que realicé? ¢como

puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros elaborar informes? ¢puedo hacer

algo nuevo con esto?

Todo resultado que alcance mientras elaboro un informe puede ser una Util fuente de
conocimientos para mi y para otros, ademas de enriquecer los bancos de informacién de la



institucion donde estudio o trabajo.

23. Resumir lo que se estudia.

Elaborar resimenes de lo que estudio constituye un apoyo fundamental para mi
autoeducacion, ya que me facilita poder, una vez analizada la informacion, sintetizar lo que
considero importante. Ademas constituye una forma de poder expresar con mis ideas los
aspectos fundamentales de esa actividad: ¢;Acostumbro a expresar oralmente o por escrito
la esencia de los asuntos o utilizo giros o expresiones excesivas? Si me extiendo mucho,
hay soluciones para ello, sin que falte lo necesario en lo que digo y esto lo lograré cuando
resumo, porque resumir es compendiar, reducir, condensar, abreviar, sintetizar, extractar y
cortar. Puedo lograrlo oralmente si no adorno o extiendo mi discurso con frases de carécter
secundario, cuando lo hago de un texto escrito puedo tener en cuenta:

* Leer cuidadosamente el texto.

* Analizar las ideas fundamentales de cada parrafo.

» Clasificar las ideas segun su importancia.

* Seleccionar la idea temética general e ideas tematicas parciales.

* Ordenar las ideas principales con respecto a las anteriores.

« Eliminar las ideas complementarias o accesorias.

* Confeccionar el resumen.

Anaélizar lo realizado. Me autocontrolo y valoro: ¢es correcto lo que realicé? ¢como puedo
mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros resumir lo que estudio? ¢puedo hacer algo
nuevo con esto?

El saber hacer resimenes me entrenara en la reestructuracién de los materiales que estudio,
en el establecimiento de relaciones entre las ideas, de esta manera puedo interiorizar algo
estructurado de manera ldgica, con palabras y frases claves elaboradas por mi mismo. Mi
reflexion durante su confeccion evitard que tenga que revisar varias veces cualquier
informacidén mas extensa, lo que ademas me ahorrara tiempo y esfuerzos. El tiempo en la
era de la competitividad es oro, los resimenes que haga me ayudaran a ganar terreno en
prontitud, en aras de ampliar mis conocimientos y también de referencias en el caso de
tener que volver a consultar las fuentes originales.

24. Resolver problemas.

La resolucion de problemas constituye uno de los procedimientos que me posibilitan
desarrollar una de las actividades mas cotidianas de la vida de todo ser humano. Mediante
un didlogo que puedo establecer con el problema, puedo realizar un conjunto de acciones
que debo tener en cuenta al enfrentarme a esta actividad:



COMPRENDER el problema. ¢Queé significa lo que dice?

CONCEBIR un plan de solucion ¢Qué camino seguir para solucionarlo?
EJECUTAR los pasos concebidos para la solucion. ¢ Como lo puedo resolver?
CONTROLAR el proceso de solucion. ¢ Es correcto lo que hice?

Cada una de esas acciones dan origen a otro conjunto, que integran las acciones generales
de comprendo, concibo, ejecuto y controlo.

1. Cuando COMPRENDO el problema.

» Hago una lectura global del mismo. ¢De qué se habla y qué se dice de lo que se
habla?

» Hago una lectura analitica. ¢EXxisten palabras desconocidas para mi? ¢Cuéles son
las condiciones y cuales las exigencias? ¢Qué es lo que conozco y qué lo que no
conozco?

 Hago una reformulacién si me es necesario ¢Puedo decirlo de otra forma?

» Hago una modelacion si lo considero conveniente ¢ Es posible modelarlo?

* Clasifico el problema en rutinario o no rutinario a partir de si conozco o no su
algoritmo de solucién ¢Qué tipo de problema se presenta?

2. Cuando CONCIBO un plan de solucidn.
e Determino problemas auxiliares. ¢Es posible descomponer el problema en
subproblemas més simples?
* Reflexiono acerca de problemas con caracteristicas similares. ¢ Cudl es el modelo de
los problemas conocidos con caracteristicas similares?
» Comparo los modelos anteriores y trato de establecer analogias entre el problema
dado y los problemas ya conocidos. ¢Existen semejanzas entre el problema dado y
otros problemas ya conocidos? ¢ En qué consisten?
* Reduzco el problema nuevo a uno ya conocido y trato de encontrar la via de solucion.
¢Es posible reducir el problema nuevo a uno ya conocido?
* Elaboro un resumen ¢ Cudles son los conceptos y procedimientos relacionados con lo
gue me dan y con lo que me piden?
» Determino si es necesario hacer una remodelacion ¢Es necesario remodelar las
condiciones y/o exigencias del problema?
 Elaboro esquemas procedimentales ¢Cudles son las acciones que debo realizar?
¢ Cuales son generales y cuales especificas?¢,En qué orden las debo realizar?

3. Mientras EJECUTO los pasos concebidos para la solucion:
* Realizo cada una de las acciones descritas en el esquema procedimental que elaboré al



concebir el plan de solucién o que exista previamente al clasificarlo de problema rutinario.

4. Cuando CONTROL.O el proceso de solucion. ¢Es correcto lo que hice?

» Comparo la respuesta con un modelo ideal. ¢ Satisface la respuesta las condiciones y
exigencias del problema?

* Resuelvo el problema por otra via. ¢ Puede utilizarse otro camino?

« Utilizo otras técnicas propias de cada especialidad.

Si al principio me cuesta trabajo no debo preocuparme, con esfuerzo y perseverancia podré
salir adelante. Estas preguntas las puedo modificar en funcion de una mejor comprension de
las acciones que desarrollar. Solucionar problemas me serd muy atil en mi vida diaria y
para ayudar a otros.

25. Redactar una informacion.

La posibilidad de comunicarme eficientemente mediante el lenguaje escrito es una
exigencia que no puedo pasar por alto y debo tratar de desarrollar continuamente. En mi
quehacer diario escribo informes, cartas, proyectos, documentos en general que exigen de
mi una redaccién correcta, para lo cual puedo tener en cuenta.

* Ser breve. Lo cual es una cualidad que facilitara mi comprension.

* Redactar frases cortas de no mas de ocho palabras.

* No exponer mas de una idea en una misma frase.

« Utilizar lo menos posible adjetivos y adverbios innecesarios. Emplearlos solo en casos
verdaderamente necesarios.

» Ampliar el uso de mi vocabulario, consultar el diccionario y otras fuentes si lo considero.

e Cuidar mi ortografia.

Analizar lo realizado, autocontrolarme y valorar: ¢es correcto lo que realicé? ¢como

puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve 0 sirve a otros saber redactar una informacion?

¢puedo hacer algo nuevo con esto?

La entrega de trabajos y el uso del correo electronico, por ejemplo me acompafiaran

durante mi vida profesional, ello exige una adecuada redaccién. Debo velar por que mi

expresion escrita propicie el que pueda comprender y me favorece el intercambio con los

demas. Cuando escribo, garantizo la concrecion de mis ideas y evito asi perder

informacion valiosa que mediante el lenguaje oral “se las lleva el viento”.

26.- Hacer una entrevista.
La entrevista es una conversacion que me permite obtener informacion de algo o de



alguien. Sélo su ejecucidn exitosa garantiza este proposito. Para ello puedo:

» Documentarme previamente acerca de la o las personas a entrevistar.

« Establecer los objetivos que tengo con la entrevista: ¢para qué la voy a realizar?

« Elaborar una guia con los aspectos a investigar: ¢qué o sobre qué voy a preguntar?

« Establecer un “rapport” inicial, que de confianza al entrevistado y facilite su
cooperacion. Lo puedo apoyar con preguntas

* Observar cada reaccion del sujeto e integrarla a la informacion verbal que me brinda.

La realizacion de una buena entrevista me puede ofrecer abundante informacion sobre
determinado aspecto, persona o situacion. Aprovechar todo lo que el sujeto entrevistado me
aporte de forma verbal y extraverbal durante la conversacion, es muy importante.

27.- Orientarse en la solucion de tareas de aprendizaje.

La solucion de cualquier tarea sin un analisis suficiente de la informacion que se me brinda
puede conducirme a cometer errores y tener dificultades para solucionarla. Esta “tendencia”
me puede llevar a un bajo nivel de desarrollo de mi pensamiento. Para lograr solucionar las
tareas puedo tener en cuenta:

* Leer detenidamente las instrucciones de la tarea que debo realizar: ¢de qué trata?. No
debo lanzarme a resolverla o contestarla sin meditar antes.

* Analizar lo que se me pide, reflexionar acerca de con qué elementos cuento para
solucionarla.

» Sélo después es que estoy en condiciones de formular la o las posibles soluciones y
ejecutar las acciones pertinentes.

Analizar lo realizado, autocontrolarme y valorar: ¢es correcto lo que realicé? ¢como

puedo mejorarlo? ¢para qué me sirve o sirve a otros orientarme al solucionar tareas de

aprendizaje? ¢puedo hacer algo nuevo con esto?

La solucion de tareas y problemas, el aprendizaje en general, puedo verlo como una via
para formar mi pensamiento y obtener niveles superiores en otras esferas de mi vida. No
debo guedarme con la simple solucién correcta, debo también analizar criticamente todo el
proceso que me condujo a ella, disfrutarlo, trazarme nuevas metas.

28.- Exponer trabajos a otros.
En mi desempefio profesional y en la preparacién que le antecede debo ser capaz de
exponer mis trabajos mediante un lenguaje claro, fluido y directo. Para lo cual me seré de



utilidad:

» Conocer a profundidad el trabajo a exponer: ¢de qué trata? ¢cuales son sus partes
esenciales? ¢cudl es su importancia? ¢qué procedimiento segui para elaborarlo? ¢qué
fuentes utilicé? La seguridad intelectual me dara seguridad psicoldgica.

« Si tengo poco de miedo al inicio es normal y hasta estimulante, dicen los que me han
antecedido en este empefio. EI miedo que paraliza es el que debo combatir.

* Debo mostrar en mi exposicion la estructura interna de mi trabajo: Introduccion,
Desarrollo y Conclusiones.

» Mientras expongo debo mirar al auditorio, lo que es muy efectivo desde el punto de vista
comunicativo.

» Debo ser convincente, mostrar a los que me escuchan que el trabajo que expongo tiene
una significacion para mi y que pudiera tenerla para ellos.

Un aprendizaje eficiente requiere que también aprenda a exponer mis trabajos como una
forma de socializar una informacion e insertarme adecuadamente en colectivos de trabajo,
lo que de seguro me ayudard a sentirme bien conmigo mismo y a proponerme metas
superiores.

29- Sugerir titulos a lecturas (Como si se propusieran titulos a su autor).

El titulo constituye la presentacion mas breve de un texto. Representa un conocimiento
resumido que crea una determinada disposicién para su lectura posterior. Cuando
proponemos un titulo a un texto leido, sintetizamos la informacion que en él aparece. Para
ello puedo tener en cuenta:

* Leo el material.
* Analizo sus ideas fundamentales y sus principales propésitos.
* Redacto un titulo que esté en correspondencia con las ideas fundamentales del material.

Al formular el titulo de un material, evidencio mi comprensién individual del mismo, me
ayuda a consolidar mis conocimientos y avanzar en el camino del aprendizaje, ademas me
puede estimular la imaginacion y mi creatividad, lo que me ayudaria en lo personal y poder
aportar muchas nuevas ideas a la sociedad.

30- Observar y describir.
Cuando observo y describo estoy buscando respuesta a como es o son los objetos, los



modelos o las representaciones de hechos, fendmenos o procesos naturales o sociales que
estudio. Si observo de manera adecuada, puedo llegar no sélo ver, sino a ver
inteligentemente, ademas me facilita el que pueda describir. Para observar y describir:

Dirijo mi atencion concretamente a lo que observo, al todo, a sus partes y a las relaciones
entre esas partes: ¢,cOmo es 0 como son?

Me pregunto por qué y para qué estoy observando y quée debo describir con posterioridad.

Describo de forma oral o escrita lo observado.

Realizo el autocontrol y valoracion de lo realizado.

Ejercitar la observacion y descripcion me permitira estar mas atento ante los fendmenos
que ocurren a mi alrededor asi como aprender a buscar el conocimiento de manera
independiente. Al describir las caracteristicas de lo que estudio podré perfeccionar mi
manera de expresarme y contaré con un punto de partida en la asimilacion de conceptos,
generalizaciones, juicios, entre otros.

32.- Organizar pequefios proyectos de investigacion.

Al profesional contemporaneo se le exige la solucion de problemas de su entorno. La
solucion cientifica de estos, requiere la precision de diferentes aspectos que conducen al
investigador al logro de sus propdsitos. Para organizar proyectos de investigacion puedo:

Describir las condiciones que caracterizan el problema a resolver: antecedentes,
condiciones, expresiones concretas del mismo.

Pensar en la solucion que, desde la ciencia, se le puede dar a ese problema. Formular el
problema a investigar y sus posibles respuestas.

Definir el objetivo de la investigacion, es decir, el producto que voy a entregar como
investigador una vez concluida ésta.

Elegir qué métodos deberé utilizar para lograr mi objetivo (procedimientos, técnicas,
instrumentos).

* Seleccionar la muestra conque voy a trabajar.

« Elaborar conceptualmente las bases tedricas que dan pie a mi investigacion.

* Aplicar los instrumentos elegidos y analizar los resultados.

 Formular conclusiones y recomendaciones acerca de los resultados obtenidos.

Desarrollar una concepcion metodoldgica con bases cientificas, contribuye a la solucion
adecuada de los problemas que se presentan en el entorno profesional, lo cual me puede ser
muy Util para mi vida y para ayudar a los demas.



ANEXO 25. GUIA DE ESTUDIO EN FORMATO ELECTRONICO PARA LA
ASIGNATURA ’COGNICION Y COMPORTAMIENTO I, DE LA LICENCIATURA
EN PSICOLOGIA (CD).



ANEXO 26. CARACTERIZACION DE LOS EXPERTOS QUE PARTICIPARON
EN LA CONSULTA SOBRE LAS EXIGENCIAS DIDACTICAS Y GUIA DE
ESTUDIO.

Expertos que participaron en la consulta sobre las exigencias didacticas:

Categ Afios de Tiempo en
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Expertos que participaron en la consulta sobre la guia de estudio en formato electrénico:
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Leyenda:
F: femenino I: Instructor
M: masculino As: Asistente
Pedag: Graduado de Carrera Pedagogica AX: Auxiliar
CSocHum: Graduado de Carrera de corte social o Humanistico Tit: Titular

Psic: Graduado de Psicologia

M: Licenciado en Matematica

Prof: Profesor

CCE: Curso Continuidad de Estudios

Lic: Licenciado

MSc: Master en Ciencias
Dr.C: Doctor en Ciencias
Otr: Otros




ANEXO 27. ENCUESTA APLICADA A LOS EXPERTOS QUE PARTICIPARON
EN LA CONSULTA SOBRE LAS EXIGENCIAS DIDACTICAS, PARA
DETERMINAR SU COEFICIENTE DE COMPETENCIA.

Compafiero (a):

Como Ud conoce, el modelo pedagdgico para el curso Continuidad de Estudios ha asumido
la modalidad de clase encuentro donde la interaccion profesor estudiante es diferente a la
que tradicionalmente se han enfrentado estos alumnos y donde ademas ellos deben aprender
fundamentalmente a partir de su estudio independiente.

Lo anterior plantea la necesidad de disefiar un proceso de ensefianza aprendizaje que
integre acciones dirigidas estimular al desarrollo de estrategias de aprendizaje en los
estudiantes, que fomente la autorreflexion, que sea motivante y que se apoye en las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Con el objetivo de satisfacer estas apremiantes demandas proponemos un grupo de
exigencias didacticas a tener en cuenta en el nuevo modelo pedagdgico del curso
Continuidad de Estudios.

Es nuestro interés someter esta propuesta a criterio de expertos y utilizar el método Delphy.
Hemos pensado en seleccionarlo (a) a Ud. entre los expertos a consultar. Por favor, llene
los siguientes datos:

1. Nombre y Apellidos: 5. Afios de experiencia en la
docencia: __
6. Tiempo de experiencia en el curso

2. Fecha de graduacion: continuidad de estudios:

3. Profesion: 7. Categoria docente:

4. Ocupacion: 8. Calificacion profesional:(marque
con una X)

Lic: MSc: Dr:



Necesitamos, después de manifestada su disposicion de colaborar en este importante
empefio, una AUTOVALORACION (objetiva, real, sin exceso de modestia) de los niveles
de INFORMACION y ARGUMENTACION que posee sobre el tema (Curso Continuidad
de Estudios).

I.- Marque con una cruz, en una escala CRECIENTE del 1 al 10, el valor que corresponde
con el grado de conocimiento o informacion que tiene sobre el tema de estudio.

1(2(3(4(5(6(7|8|9|10

.- Realice una AUTOVALORACION, segun la tabla siguiente, de su preparacion en el
tema. Utilice la escala de Alto, Medio y Bajo para evaluar cada aspecto:

Fuentes de preparacion Alto | Medio | Bajo

Analisis tedrico realizado por usted

Experiencia acumulada

Autores nacionales consultados

Autores internacionales consultados

Su propio conocimiento del estado del problema en el extranjero

Su intuicién

Muchas gracias.

ANEXO 28. ENCUESTA APLICADA A LOS EXPERTOS QUE PARTICIPARON
EN LA CONSULTA SOBRE LA GUIA DE ESTUDIO, PARA DETERMINAR SU



COEFICIENTE DE COMPETENCIA.

Estimado(a) Profesor(a):

La presente encuesta forma parte de la aplicacién del Método de Expertos, con este fin
solicitamos su colaboracion teniendo en cuenta que sus opiniones seran de gran valor en la
determinacion de la validez de la Guia de Estudio en Formato Electronico que hemos
elaborado para una de las asignaturas de la Licenciatura en Psicologia (Cognicion y
Comportamiento ).

1. Nombre y Apellidos: 5. Afos de experiencia en la
docencia:
6. Tiempo de experiencia en el curso
2. Fecha de graduacion: continuidad de estudios:
3. Profesion: 7. Categoria docente:
4. Ocupacion: 8. Calificacion profesional:(marque
con una X)
Lic: MSc: Dr:

I.- Marque con una cruz (X), en la casilla que le corresponda al grado de conocimientos que
usted posee acerca del tema tratado (Guias de Estudio para la Universalizacion de la
Educacidn Superior), valorandolo en una escala de 0 a 10, considerando O como no tener
absolutamente ningin conocimiento y 10 el de pleno conocimiento de la problemética
tratada. (Sin exceso de modestia).

1/2(3(4(5(6(7(8|9|10

I1.- Autovalore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos a



continuacion, ha tenido en su conocimiento y criterios sobre el tema.

Fuentes de preparacion

Alto | Medio | Bajo

Analisis tedrico realizado por usted

Experiencia acumulada

Autores nacionales consultados

Autores internacionales consultados

Su propio conocimiento del estado del problema en el extranjero

Su intuicién

Muchas

gracias.

ANEXO 29. RESULTADOS DEL COEFICIENTE DE COMPETENCIA DE LOS
EXPERTOS SELECCIONADOS SEGUN EL METODO DELPHI.

Expertos que participaron en la consulta sobre las exigencias didacticas:

Expertos | Kc | Ka K | Valoracion del Coeficiente de Competencia de cada experto
1 0.9 | 0.9 |0.90 Alto
2 0.8 | 0.9 |0.85 Alto
3 0.8 | 0.9 |0.85 Alto
4 0.8 1 |0.90 Alto
5 0.8 1 |0.90 Alto
6 0.7 | 0.8 |0.75 Medio
7 0.8 | 0.8 |0.80 Medio
8 0.9 | 0.8 |0.85 Alto
9 0.7 | 0.6 | 0.65 Medio




10 0.8 | 0.9 | 0.85 Alto
11 09 | 0.8 |0.85 Alto
12 0.9 | 09 |0.90 Alto
13 0.8 | 0.9 | 0.85 Alto
14 0.9 | 09 |0.90 Alto
15 0.8 1 [0.90 Alto
16 0.9 | 09 |0.90 Alto
17 0.8 | 0.8 {0.80 Bajo
18 0.6 | 0.8 |0.70 Medio
19 0.9 | 09 |0.90 Alto
Promedio | 0.82 | 0.87 | 0.84 Alto

Expertos que participaron en la consulta sobre la guia de estudio:




Expertos | Kc | Ka K | Valoracién del Coeficiente de Competencia de cada experto

1 0.9 1 1095 Alto
2 0.8 1 1090 Alto
3 0.9 1 1095 Alto
4 0.7 | 0.8 |0.75 Medio
5 08 | 09 |0.85 Alto
6 09 | 09 |0.90 Alto
7 0.8 1 10.90 Alto
8 0.8 1 |0.90 Alto
9 0.9 1 |0.95 Alto
10 1 1 |1.00 Alto
11 0.8 | 09 | 085 Alto
12 0.7 1 |0.85 Alto
13 0.8 1 1090 Alto

Promedio | 0.83 | 0.96 | 0.90 Alto




Leyenda: Cddigo de interpretacion del coeficiente de
competencia:

Kc: Coeficiente de

conocimiento. *Si 0,8<K<10 coeficiente de competencia alto.
Ka: Coeficiente de |*Si 0,5<K<0,8 coeficiente de competencia
argumentacion. medio

K: Coeficiente de Competencia |+ Si K<0,5 coeficiente de competencia bajo

ANEXO 30. ENCUESTA APLICADA A LOS EXPERTOS PARA OBTENER SUS
VALORACIONES SOBRE LAS EXIGENCIAS DIDACTICAS.

Compafiero (a):

La tarea que necesitamos que usted realice como experto consiste en leer y analizar el
Resumen de un grupo de exigencias didacticas que se han elaborado para el Curso
Continuidad de Estudios, dicho resumen se encuentra como Anexo de este cuestionario.
Posteriormente expresara su criterio sobre la adecuacion de las exigencias didacticas
propuestas en la tabla que se muestra a continuacion. UD podré opinar sobre cada una de
ellas o proponer alguna nueva si asi lo considera. Responda con la mayor sinceridad, ello
sera de gran valor para nosotros.

I. Marque con una cruz la alternativa que considere pertinente en cada uno de los siguientes
elementos:

Muy Bastante Adecuada Poco No

Elementos | \ jocuada Adecuada Adecuada Adecuada

Exigencia
1

Exigencia
2

Exigencia
3

Exigencia




4

Exigencia
5

Exigencia
6

Exigencia
7

Exigencia
8

Le agradecemos cualquier sugerencia o recomendacion sobre las exigencias didacticas que
se proponen. Por favor, refiéralas a continuacion.

Sobre la exigencia 1

Sobre la exigencia 2

Sobre la exigencia 3

Sobre la exigencia 4




Sobre la exigencia 5

Sobre la exigencia 6

Sobre la exigencia 7

Sobre la exigencia 8

¢Sugeriria UD alguna nueva exigencia? ¢Cudl? ;Como la justificaria?

Muchas gracias por su valiosa colaboracion.
Anexo entregado a los expertos:

Resumen de las exigencias didacticas que se proponen para el Curso Continuidad de



Estudios.

El modelo pedagdgico para el curso Continuidad de Estudios ha asumido la modalidad de
clase encuentro donde la interaccion profesor estudiante es diferente a la que
tradicionalmente se han enfrentado estos alumnos y donde ademas ellos deben aprender
fundamentalmente a partir de su estudio independiente.

Lo anterior plantea la necesidad de disefiar un proceso de ensefianza aprendizaje que
integre acciones dirigidas estimular al desarrollo de estrategias de aprendizaje en los
estudiantes, que fomente la autorreflexion, que sea motivante y que se apoye en las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

En Cuba ya se han realizado algunos intentos por estimular la presencia de estrategias de
aprendizaje en los estudiantes dentro del nuevo modelo aunque con un enfoque
fundamentalmente extra curricular y sin un analisis tedrico y préctico suficiente de lo que
exigen desde el punto de vista didactico las nuevas condiciones de ensefianza aprendizaje,
por ejemplo se realizan talleres de aprender a aprender al inicio de cada semestre en
algunas asignaturas o se le entregan a los estudiantes manuales para que conozcan sobre el
proceso de aprendizaje en general y el suyo en particular (Gonzalez Pérez, M; Hernandez
Diaz, A; Vifas Pérez, G; 2001), (Becerra Alonso, M. Jy La O Thaureaux, A; 2002).

Para las nuevas condiciones de Universalizacion de la Educacion Superior se proponen
algunas exigencias didacticas que se modelaron a partir del analisis tedrico realizado por la
autora en lo referido a los Principios Didacticos recomendados para una ensefianza y
aprendizaje desarrolladores enunciados por M. Silvestre y J. Zilberstein (2000), los
principios para la ensefianza de estrategias de aprendizaje (Monereo, C; 2001) y los
presupuestos del Enfoque Histérico Cultural. Otras fuentes de gran valor en el
planteamiento de las exigencias fueron la integracién al Proyecto Universidad para la
Autoeducacion (Zilberstein, J y Solis, Y; 2004), asi como la evaluacién realizada en la
Provincia La Habana, particularmente de la Sede Universitaria Municipal de San José de
las Lajas. Las exigencias didacticas son:

1. Disefar el proceso de ensefianza aprendizaje hacia el desarrollo de estrategias de
aprendizaje.

El desarrollo de estrategias de aprendizaje va a estar relacionado al incremento de la
independencia al aprender. Si se parte de que la ensefianza es “el aspecto internamente
necesario y universal en el proceso de desarrollo.” (V. Davidov, 1988: 55) se hace
necesario entonces, organizarla correctamente para que ésta conduzca tras de si al
desarrollo. Es decir, si se procura desarrollar estrategias de aprendizaje en los estudiantes se
debe disefar la ensefianza en este sentido.



A juicio de la autora para lograr cumplir con esta exigencia es importante, en primer lugar,
que el docente determine la relacién que guardan los contenidos de la ciencia que imparte
con las estrategias de aprendizaje que se pueden desarrollar a partir de ellas. Las estrategias
de aprendizaje dependen de la naturaleza de aquella parte de la cultura de que se trate, es
decir del contenido, la materia, asi como de los objetivos perseguidos y el contexto
sociocultural de los estudiantes. Por ello se entiende que el profesor debe ser capaz de
establecer cuales estrategias se pueden desarrollar en los estudiantes a partir de determinado
contenido, para el logro de cada objetivo y en un contexto dado.

En el disefio de este proceso (clase encuentro, consulta, actividades independientes, entre
otras) el profesor debe considerar las particularidades individuales de los estudiantes en lo
relativo a las estrategias de aprendizaje para que su ensefianza guie, oriente, estimule su
desarrollo.

2. Propiciar el autodiagnéstico y la autorreflexion del estudiante en cuanto a las
estrategias de aprendizaje que le son necesarias utilizar en los diferentes temas de la
asignatura.

Como el desarrollo se manifiesta en dos niveles: el nivel actual y el potencial (Vigotski, L.
S;1979), es necesario determinar el nivel actual del desarrollo para, en funcion de ello,
establecer lo que se puede lograr en determinada area del desarrollo psiquico. Lo anterior
puede lograrse a través del autodiagnostico.

El estudiante en este autodiagndstico debe profundizar en el conocimiento de si mismo, los
logros, dificultades y potencialidades propias, en este caso en cuanto al uso de estrategias
de aprendizaje. El autodiagnostico, puede potenciar el desarrollo de la autovaloracién en
tanto crea un espacio para la reflexion del sujeto sobre si mismo y permite la manifestacion
de la funcién autorreguladora de la personalidad. En correspondencia con los resultados
obtenidos se puede orientar mejor hacia el perfeccionamiento de sus procesos
cognoscitivos, fortalecer y ampliar sus ejecuciones y sus expectativas.

Las técnicas empleadas en el autodiagndstico deben ayudar al estudiante a determinar su
estado real en cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Deben propiciar la reflexion
metacognitiva sobre el empleo de estrategias de aprendizaje, asi como de su futuro
comportamiento a partir de ese momento.

El profesor debera conocer los resultados del autodiagnostico realizado por cada estudiante
con vistas a ampliar los limites de su desarrollo actual y potencial.

3. Desarrollar la clase encuentro con el apoyo de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.



La autora considera que en un proceso de este tipo donde es indispensable el desarrollo del
estudio independiente, el profesor debe orientar el uso de medios que lo favorezcan. Las
TIC pueden favorecer: la atencion individualizada a los estudiantes, la organizacién virtual
del proceso de ensefianza aprendizaje, la interaccion profesor — estudiante y estudiante —
estudiante, la insercion de ayudas que favorezcan el logro de las estrategias de aprendizaje,
ya sea en el propio formato digital o a través de uso de aplicaciones informaticas.
Aunque parte de estas tecnologias aun no estan disponibles, dentro de las instituciones
universitarias se ha ido desarrollando una cultura sobre el uso de estos medios que pudiera
propiciar su rapida inclusion en el proceso de ensefianza aprendizaje de las Sedes
Universitarias Municipales, en cuanto las condiciones materiales asi lo permitan.
Llegado el momento los profesores deberan orientar la utilizacion de herramientas para
llevar a cabo diversas tareas por ej: procesadores de texto, hojas de calculo, presentaciones
colectivas, ya que las TIC no son s6lo medios de informacion sino medios para la expresion
y creacion personal (de Pablos Pons, J; 1992). Podran orientar también la utilizacion de
redes comunicacién donde se propicie la interaccion y el intercambio de ideas entre
profesores y estudiantes a través de aplicaciones informaticas como el correo electronico,
world wide web, tablones de noticias y otros. Ademéas apoyaran el aprendizaje de los
estudiantes con el uso de multimedias, comunicacion audiovisual y trabajo colaborativo en
espacios virtuales.

Por el momento, el nuevo modelo cubano (MES, 2001b) ha propuesto la utilizacién de

videoconferencias preparadas por los profesores principales de las distintas asignaturas

como apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje. Ello se complementa con la guia de
estudio y los libros de texto. El profesor ademas durante la clase encuentro puede valerse
del uso de presentaciones colectivas si las condiciones asi lo permiten.

Por lo anterior en esta exigencia se hara referencia a aspectos que deben ser observados

durante la utilizacion de las videoconferencias. En este sentido es importante que los

profesores consideren la realizacion de determinadas actividades dentro de los tres

momentos por los que debe transitar el empleo de la videoconferencia. (Cabero, J; 2003),

(Cebrian de la Serna, M; 1994) y (Martin, Y (2001).

Antes de la proyeccion en el aula:

» Observacion previa del video por parte del profesor donde realizard una valoracion
general del mismo en funcion de los objetivos que persigue y la relacién con el
programa de la asignatura, las caracteristicas de los estudiantes, la adecuacion de los
contenidos, el ritmo de presentacion de la informacion, el vocabulario utilizado y las
orientaciones que posteriormente se pueden brindar a los estudiantes para el trabajo
independiente.

* Planificacion de como se utilizara el video en la clase.

* Elaboracion de algun apoyo que puede incluir: actividades que los estudiantes realizaran




antes o después de observar el video, materiales para la profundizacion en el tema,
significado de los términos técnicos y cientificos utilizados en el video.
* Planificacion de las orientaciones que se daran al estudiante para su trabajo independiente.

Durante la proyeccidn en el aula:
» Explicar los objetivos que se persiguen con la observacion del video, comentar los
términos nuevos que aparecen, llamar la atencidn sobre las partes mas significativas.
 Presentar el video apoyandose en las posibilidades instrumentales y de intervencion
didactica que considere oportunas.

* Mostrar un comportamiento que sirva de modelo a los estudiantes, que influya en su
interés y actitud hacia la proyeccion.

* Prestar atencion a la comunicacion no verbal de los estudiantes asi como a la forma en
que recepcionan los contenidos. Por ejemplo si observan atentamente, si toman notas,
etc.

Después de la proyeccion en el aula:

» Orientar actividades sobre el video como por ejemplo: elaborar trabajos escritos de forma
individual o colectiva, entrevistar a especialistas, debatir en grupos, confeccionar ficha
videografica, buscar ejemplos en el contexto cercano, hacer esquemas, explicar el
contenido con las propias palabras, resumir los contenidos presentados e identificar y
exponer conceptos claves u otras que considere necesarias.

4. Orientar en la guia de estudio y los encuentros, la realizacion de tareas didacticas a
partir del uso de la literatura docente y la videoconferencia, propiciando su control y
autocontrol.

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje semipresencial que se desarrolla en el nuevo
modelo, el estudiante recibe las orientaciones para su estudio independiente en el encuentro
presencial una vez por semana y en la guia de estudio. En ambos es de gran valor no sélo
orientar cudles son los contenidos, objetivos y bibliografia de los diferentes temas sino
poner el énfasis en la tarea didactica como momento necesario en el logro de los objetivos
por parte de los estudiantes.

Por tarea didactica se entiende: “una clase de tareas docentes, mediante las cuales se orienta
y motiva a los estudiantes; para que realicen actividades tedricas y practicas, que son
propias de su futura profesion.” (L. M. Lara, 1997: 54).

Otras caracteristicas de las mismas son: propician el desarrollo de la independencia
cognoscitiva de los estudiantes y exigen una correcta planificacién, orientacion, ejecucion y
comprobaciéon de su actividad (Pulido, M; 1999); estan vinculadas a las acciones de



busqueda del conocimiento y en ellas predomina el trabajo independiente del estudiante

(Oliva, P; 2003).

La autora considera que las tareas didacticas que se orienten en las guias de estudio deben:

« Utilizar un lenguaje comprensible y motivante.

 Exponer los contenidos didacticos de forma que se estimule el trabajo independiente

incluyendo ayudas que lo favorezcan y que guien hacia el logro de los objetivos
propuestos.

* Propiciar el desarrollo de estrategias de aprendizaje a través tareas concebidas para
promover su utilizacion con lo cual se puede fomentar la independencia
cognoscitiva del estudiante. En cada una de ellas puede utilizar una o varias
estrategias, necesarias para la asimilacién del contenido o para su formacién
profesional en sentido general, asi como ejercitar la utilizacion de estas dentro del
sistema de tareas. Se debe brindar al estudiante la oportunidad de apoyarse en la
modelacién tedrica de las estrategias la cual puede ser ofrecida dentro de la propia
guia de estudio. Las TIC pueden servir de soporte en este sentido ya que permiten
insertar ayudas o palabras con hipervinculos a dicha modelacién.

Incentivar a través de las distintas tareas la comunicacion interpersonal entre los
estudiantes induciendo la confrontacidn de criterios, el intercambio, el dialogo.
Estar vinculadas con los contenidos y orientaciones presentes en las
videoconferencias.

Favorecer la autorreflexion sobre el proceso de aprendizaje durante el autocontrol,
control y valoracion de lo realizado. De gran valor es retroalimentar al estudiante
sobre los resultados obtenidos con la utilizacion de determinada estrategia en cada
tarea. Ello le permitira ir evaluando su proceder y por ende transformarse a si
mismo mientras aprende.

Orientar la busqueda de informacion complementaria que apoye el aprendizaje
independiente.

Estimular la reproduccion, la produccién y la creatividad en los estudiantes a través de
la orientacion de diferentes tareas dirigidas a ello.

Se debera considerar la constante actualizacion de las tareas y sus objetivos en estrecha
relacion con los avances de la ciencia de que se trate asi como la relacion de las tareas
didacticas con las particularidades individuales de cada estudiante. Si la guia de estudio se
encuentra en formato digital el profesor, con un minimo de conocimientos informaticos,
podra realizar continuamente aquellos cambios, actualizaciones, modificaciones, que
considere necesarios en la misma.

5. Orientar el desarrollo de actividades conjuntas, intercambio y comunicacion entre
estudiantes y con otros.



Aunque dentro del nuevo modelo pedagogico se preveé que el aprendizaje se base
fundamentalmente en el estudio independiente del estudiante, pueden incluirse en el disefio
del proceso, orientaciones para que realicen actividades en equipos donde concienticen la
utilizacion de sus estrategias de aprendizaje, intercambien y comparen los resultados de su
estudio independiente con el empleo de alguna estrategia, socialicen sus dudas, consulten a
especialistas y profesionales vinculados a su futura profesion en sus localidades o lugares
de trabajo, entre otros aspectos. Se retoma en esta exigencia la afirmacion de L. S Vigotski
(1979) de que las relaciones entre los hombres son una fuente indispensable para el
desarrollo de las funciones psiquicas superiores y el crecimiento personal del individuo.

Por otra parte, la asimilacion de las estrategias de aprendizaje se puede potenciar a través
del trabajo interactivo ya que, en tanto el proceso de apropiacion es social, puede surgir
solo en el proceso de la comunicacion, de la colaboracién y de la actividad conjunta.
Cuando estén creadas las condiciones de conectividad a una red donde esté disefiado un
sitio para las distintas carreras de la Universalizacion, se podran ademas incluir para
satisfacer esta exigencia, el desarrollo de actividades grupales con el apoyo de las TIC. Por
ejemplo foros de discusién de determinados temas de la asignaturas, intercambio de correos
electrénicos entre estudiantes y entre éstos y los profesores, tutores y especialistas; listas de
discusion, entre otras.

6. Orientar la planificacion y organizacion de la actividad de estudio en estrecha relacion
con el desarrollo de la autoeducacion.

En el Curso Continuidad de Estudios se debe estimular el desarrollo de la autoeducacion de
los estudiantes incentivando que regulen por si mismos su actividad, atendiendo a sus
necesidades y potencialidades y en un tiempo planificado por ellos. Por autoeducacién se
entiende “la actuacion consciente y planificada que realiza el educando consigo mismo
(autoactuacion) con el objetivo de perfeccionar su personalidad, en correspondencia con sus
potencialidades y con las posibilidades que le brinda la sociedad.” ( O. Fernandez, 2003:
10).

La autoeducacion se encuentra en estrecha unidad con la educacion, ésta le sirve de base
sobre la cual se edifica y crece. Por ello los profesores durante el desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje deben enfatizar en que los estudiantes planifiquen el tiempo del que
disponen para el desarrollo del trabajo independiente. En este sentido es importante tener en
cuenta que los jovenes que estudian en el nuevo modelo por lo general son trabajadores y
necesitan una adecuada organizacion de sus actividades.

Se les debe destacar el valor de la organizacion de las condiciones fisicas, ambientales y



personales. Es importante el conocimiento por parte de los estudiantes de las caracteristicas
individuales que inciden en su aprendizaje, con vistas a que puedan controlar la ansiedad,
los motivos distractores, las posibles frustraciones u otros aspectos en ese proceso. Se les
puede sugerir ademas, la planificacién de las estrategias que emplearan en la realizacion de
las tareas didacticas (cual, como, cuando, para que, por qué esa y no otra). Todo ello
contribuird a elevar su protagonismo en el aprendizaje, propiciar el autocontrol, la reflexion
sobre las tareas que realiza e ir desarrollando de esta forma su proceso autoeducativo.

7. Orientar la motivacion de los estudiantes en sentido general y hacia la utilizacion de
estrategias de aprendizaje en particular durante la realizacion de las tareas didacticas.

Los procesos cognitivos y afectivos se manifiestan en estrecha unidad (Gonzélez, F; 1989).
Este fundamento psicologico es necesario considerarlo en todo tipo de proceso de
ensefianza aprendizaje ya que es precisamente la motivacion lo que impulsa a la accién; sin
embargo en el proceso de ensefianza aprendizaje semipresencial esta consideracion es aun
de mayor relevancia pues dicha modalidad exige gran fuerza de voluntad: el estudiante
debe dedicar al estudio un tiempo especial que le resta a otras actividades, lo hace en un
contexto sumamente individualizado, el contacto con otros puede ser escaso, la
retroalimentacién de su progreso en el aprendizaje y el asesoramiento que recibe es
diferente de aquel de la ensefianza presencial a la cual estuvo vinculado durante gran parte
de su vida y esto lo puede desanimar facilmente.

Si bien la motivacion se puede desarrollar durante la realizacion de las diferentes tareas
didacticas en los encuentros presenciales, existen dos elementos que contribuyen al logro
de la uniformidad del modelo pedag6gico del curso continuidad de estudios: las
videoconferencias y la guia de estudio. A juicio de la autora ambas deberan desempefiar un
importante papel motivador en el modelo.

En las videoconferencias no sélo se debe mostrar la alta preparacion y dominio del
contenido de los profesores principales lo cual puede redundar en el empleo de un lenguaje
de dificil comprension para los estudiantes. Las mismas necesitaran disefiarse:

* Atendiendo no sélo a la transmision de la informacion sino a la orientacion de los
contenidos a estudiar, las habilidades a desarrollar, las estrategias de aprendizaje a
emplear asi como las tareas didacticas propuestas en la guia de estudio.

* Provocando activacion y reflexion en los estudiantes a partir del empleo de un sistema
de métodos de ensefianza entre los que podra incluirse el explicativo ilustrativo, de
exposicion problémica del contenido y el investigativo.

e Ocupando un tiempo prudencial de tal manera que no resulte mondtona ni la
videoconferencia ni la clase encuentro. Asi el profesor que la utilice podra, dentro
del horario establecido, orientar su observacion y realizar distintas actividades



durante la proyeccion y el posterior analisis.

Las guias de estudio deberan ser igualmente motivantes. En ellas se debe utilizar un texto
interesante y sugestivo que procure captar la atencion del estudiante y facilite su
comprension. En este sentido se debe dar un tratamiento personalizado, con espiritu
positivo y optimista; orientar la motivacion hacia el desarrollo de cada tarea didactica y
hacia la utilizacion de cada estrategia de aprendizaje; asi como retroalimentar al estudiante
en cada clase encuentro sobre las tareas que ha desarrollado y las estrategias de aprendizaje
que ha utilizado con vistas a mantener su interés por su realizacion.

La orientacion de la motivacion de los estudiantes hacia la utilizacion de estrategias de
aprendizaje durante la realizacion de las tareas didacticas se puede lograr resaltando su
importancia social, cognitiva; a través de la utilizacion de un discurso ameno, atractivo y
didactico en su orientacion tanto dentro de los videos como dentro de la guia de estudio.

Se deben ademas reconocer las motivaciones e intereses que tienen los estudiantes en
cuanto al uso de estrategias de aprendizaje. Ello es una premisa para promover su
utilizacion. No todas las estrategias son igualmente aceptadas ni utilizadas por lo que el
profesor debe, en funcion del autodiagndstico, orientar las mas aceptadas por sus alumnos e
ir incentivando aquellas que se encuentran menos desarrolladas pero que son necesarias
para cada asignatura. Esta atencion se realiza fundamentalmente en los encuentros
presenciales aunque bajo determinadas condiciones se pudiera apoyar ademas en la
comunicacion a traves de otras vias que ofrecen las TIC, como pueden ser por ejemplo, el
uso del correo electronico.

8. Orientar la preparacion para la profesion.

Todas las asignaturas deben tributar a la preparacion del estudiante para la futura profesion
que tendran. Un individuo esta preparado cuando puede enfrentarse a los problemas que se
le presentan en su puesto de trabajo y lo resuelve (Alvarez, C; 1998). Dicha preparacion se
logra vinculando los contenidos de dichas asignaturas a la realidad objetiva, al contexto
social, a la comunidad en que se encuentran insertos los estudiantes, incentivando la
solucion de problemas reales de la practica social.

En el Curso Continuidad de Estudios se debe lograr la preparacion para la profesion de una
manera diferente ya que en el modelo no estdn concebidas clases practicas ni practicas
docentes. Es por ello que se deben disefiar acciones dirigidas a orientar este tipo de
preparacion para que el estudiante la logre a partir de su interaccion con los materiales en
que se apoya y a través de su estudio independiente. Alternativas para lograrlo serian:



Incluir videoconferencias con la filmacion de situaciones a las cuales se enfrentard el futuro
profesional donde sea necesaria su actuacion o donde manifiesten con claridad los
contenidos tratados en los temas de la asignatura. En cada caso se orientara al estudiante la
realizacion de tareas de aplicacion o de integracion de los contenidos.

Orientar en la Guia de Estudio la realizacion de tareas de aplicacion donde se manifieste
claramente la vinculacion de la teoria que se orienta con la préctica y tareas de integracién
gue motiven la consulta a especialistas o profesionales de su rama donde se sistematicen los
conocimientos, habilidades, estrategias de aprendizaje y valores.

En la clase encuentro el profesor debera valerse de medios de ensefianza que favorezcan la
preparacion profesional: uso de protocolos, analisis de casos, instrumentos u otros segun las
caracteristicas de la asignatura.

La realizacion de las diferentes evaluaciones parciales y finales serd un momento propicio
para que el estudiante demuestre la preparacion profesional alcanzada.

ANEXO 31. ENCUESTA APLICADA A LOS EXPERTOS PARA OBTENER SUS
VALORACIONES SOBRE LA GUIA DE ESTUDIO EN FORMATO
ELECTRONICO PARA LA ASIGNATURA COGNICION Y COMPORTAMIENTO
l.

Compafiero (a):

La tarea que necesitamos que usted realice como experto consiste en valorar la adecuacion,
en la Guia de Estudio en Formato Electronico, de los Elementos y Parametros que se
enuncian en la tablas que se muestran a continuacion. Por favor, responda con la mayor
sinceridad, ello sera de gran valor para nosotros.

I. Marque con una cruz la alternativa que considere pertinente en cada uno de los siguientes
elementos:



Elementos de la
Guia

Muy
Adecuada

Bastante
Adecuada

Adecuada

Poco
Adecuada

No
Adecuada

1. P4gina Inicial

2. Seccién
Generalidades

3. Seccion Temas

4. Seccion Retos

5. Glosario de
términos

6. Autodiagnostico

7. Enviar correo

8. Ayuda
metodologica

9. Materiales
complementarios o
biblioteca

10. Modelacion
tedrica de las
estrategias de




aprendizaje

Parametros de
diseno

Muy
Adecuada

Bastante
Adecuada

Adecuada

Poco
Adecuada

No
Adecuada

1. Respuesta al
problema que se
propone resolver

2. Accesibilidad a
todas y cada una de
las partes del
material

3. Recursos para la
orientacién dentro
de la Guia.

4. Adaptabilidad a
las condiciones
tecnoldgicas del
usuario

5. Ajuste al
contexto para el que
fue concebido

Parametros
Psicopedagdgicos

Muy
Adecuado

Bastante
Adecuado

Adecuado

Poco
Adecuado

No
Adecuado




1. Claridad de los
objetivos de la
asignatura y sus temas.




2. Cantidad, variedad y
estructura de las tareas
didacticas.




3. Claridad y precision
del lenguaje empleado.

4. Motivacién que
provoca.

5. Estimulacién de la
comunicacion, el
intercambio y el dialogo
a partir de las tareas
didacticas.

6. Promocion de
estrategias de
aprendizaje.

7. Fomento de la
autoevaluacion.

8. Relacién con las
videoconferencias.

9. Relacion con la
bibliografia basica y
complementaria.

10. Vinculacién con la
solucién de problemas
reales de la practica
social.




11. Utilizacion de
medios de ensefianza
que favorecen la
preparacion profesional
(protocolos, analisis de
casos, instrumentos).

12. Orientacion de la
planificaciéon y
organizacion de la
actividad de estudio.

13. Fomento de la
unidad de la instruccion
y la educacion.

Le agradecemos cualquier sugerencia o recomendacion sobre lo valorado por Ud. Por

favor, refiéralas a continuacion.
Sobre los elementos de la Guia de Estudio en Formato Electronico.

Sobre los parametros de disefio




Sobre los parametros psicopedagdgicos

Muchas gracias por su valiosa colaboracion.

ANEXO 32. TABLA CON LOS RESULTADOS DE CADA PASO DEL METODO
DELPHI, OBTENIDOS A PARTIR DE LAS VALORACIONES REALIZADAS POR
LOS EXPERTOS.

Sobre las exigencias didaticas:
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Sobre los pardmetros de disefio de la quia:
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Leyenda:

Ex = exigencia
E = elemento
P = parametro

C1 = muy adecuada, C2 = bastante adecuada, C3 = adecuada, C4 = poco adecuada, C5 =
no adecuada

Prom = promedio.
MA = muy adecuada.

Valoracion: N- P es menor que el punto de corte de C1 en todos los casos, por tanto, se
consideran la guia muy adecuada.

ANEXO 33. RECOMENDACIONES DE LOS EXPERTOS CONSULTADOS.

Con relacidn a las exigencias didacticas propuestas

EXIGENCIAS RECOMENDACIONES DE LOS EXPERTOS




Tener en cuenta que la vinculacion interdisciplinar puede también
tributar a esto, también es importante la relacién de los profesores
noveles y los de mayor experiencia.

Para ello se debera preparar a los profesores que no tienen formacion
pedagdgica. Seria recomendable complementar el autodiagnéstico con
un diagnéstico hecho por el profesor sobre cada alumno; es vital
entrenar a los docentes no graduados de carreras de corte pedagogico en
la comprensién de la zona de desarrollo préximo; esta exigencia en
importantisima ya que tributa al desarrollo de la regulacion y
autorregulacion de la personalidad del estudiante, aspecto de gran
relevancia; no solo es factible que el profesor conozca el resultado del
autodiagnostico sino que realice el debate con los estudiantes, en aras
de incrementar su capacidad de analisis y desarrollar sus habilidades
comunicativas; dar a los estudiantes los indicadores a partir de los
cuales se van a autodiagnosticar.

Considerar la necesidad de estructurar alguna proyeccion de trabajo
conjunto con los Joven Club de Computacion de la comunidad con el
fin de propiciar el espacio de interaccion de estudiantes y profesores
con las TIC; la estrategia es muy buena pero seria prudente incluir una
dirigida a la orientacién a los profesores ya que no todos tienen
formacion pedagdgica.

Los expertos expresaron como una opinion generalizada que las
videoconferencias no tienen la calidad requerida.

Se planted que no estan las condiciones tecnolégicas necesarias para
cumplir al maximo con esta exigencia y que debe existir mayor relacion
entre la guia, la videoconferencia y los libros.

Sugieren la digitalizacion de las guias de estudio y la creacion de un
sistema de comunicacion con los estudiantes para aprovecharlas al
maximo.




Muy importante es esta exigencia pues con ello se contribuye a la
formacion de valores de colectivismo entre otros; el intercambio con
estudiantes de otras sedes seria provechoso para el caso de grupos de
estudiantes pequerios; a esta exigencia puede contribuir el desarrollo de
foros de discusion de temas, seminarios y otras actividades
participativas; indudablemente, la relacién entre las personas es vital
para que se produzca el aprendizaje, a pesar de que el modelo
pedagdgico se basa fundamentalmente en el estudio independiente.

Ensefiar a los profesores, sobre todo, a los que en su formacién no se lo
han ensefiado; aqui juega un importante papel el tutor del estudiante
quien debe ayudarlo a planificar su tiempo de trabajo y estudio y en
otros aspectos de su vida personal; es una forma apropiada de
incentivar el interés de los estudiantes; tal vez debe ser en funcion de
las diferencias individuales; es muy importante lograr esta exigencia
por las caracteristicas que tienen los estudiantes (trabajadores en su
mayoria).

Se entiende el importantisimo papel que juegan la videoconferencia y la
guia pero hay que valorar la posibilidad de su redisefio pues no cumplen
con su funcion muchas de ellas; valorar la inclusion de actividades de
extension universitaria; la motivacion se puede incentivar no sélo con
las videoconferencias y la guia sino con visitas a lugares relacionados
con la profesion, analisis de documentos, juegos de roles u otros; las
videoconferencias deben vincular sus contenidos con elementos
concretos del area de la actuacion de los futuros profesionales y
eliminar la densidad expositiva que impide la motivacién de los
estudiantes hacia esos contenidos en relacion con su carrera; esta
exigencia tiene gran valor, sin embargo, no se cumple con ella pues las
videoconferencias y guias de estudio no son lo suficientemente
adecuadas ya sea por su extension como por su confeccion; las guias de
estudio deben perfeccionarse, sobre todo pudieran incluir orientaciones
para la autopreparacion.




Emplear actividades de extension universitaria donde el estudiante se
incorpore y vincule con las exigencias de su profesiénen la comunidad,;
es importante que el profesor haga un uso frecuente de ejemplos de la
practica profesional relacionados con el tema que se imparte, trasmitir
el amor hacia la profesion y los principios éeticos propios de la misma;
preparacion para la profesion actual y la futura; muy importante; a
pesar de que el modelo no contempla la practica (lo que se considera
una deficiencia) el profesor orienta y planifica actividades relacionadas
con su desempefio profesional que lo van motivando; se recomienda la
inclusion de clases préacticas en el modelo.

Con relacidn a la guia de estudio:

ASPECTOS

RECOMENDACIONES DE LOS EXPERTOS




Elementos de la
guia

- Se opina que en general todos favorecen la orientacion correcta del
estudiante.

- Se considera relevante la promocion de estrategias de aprendizaje
por la incidencia directa en la solucion del problema que se aborda
en la investigacion.

- Mejorar la extension de la seccion Generalidades y de las
presentaciones de cada uno de los temas.

- El autodiagnostico es extenso pero cumple su objetivo.

- El glosario estd muy bien y sobre todo aparecen todos los
términos. Pudiera enriquecerse. Se considera algo novedoso que
puede ser aplicado en otros contextos educativos.

- Aumentar con posterioridad a su primer empleo, la cantidad de
ejercicios retadores.

Parametros de
disefio

- Merece destacar que ha sido concebida segun las condiciones
materiales reales de las SUM.

- No existen dificultades para acceder a cada una de las partes del
material.

- El disefio logra armonia entre todos los elementos.

- Los pardmetros se ajustan a este tipo de material, no obstante, los
tonos de los colores pudieran ser méas claros.

- Revisar algunos errores de redaccion.




- La propuesta da respuesta a una de las dificultades de estos cursos:
la necesidad de desarrollar la independencia cognoscitiva de los
estudiantes y el desarrollo de las estrategias de aprendizaje.

- La guia motiva al estudio independiente y autocontrol de la
Parametros actividad.

psicopedagdgicos

- La variedad de materiales que ofrece, favorece la preparacion de

los estudiantes.

- Se destaca también el vinculo logrado entre lo instructivo y
educativo. Esto estd muy bien tratado.

1- Titulo, breve en funcion de la accion que debe hacer el estudiante, que lo motive desde
su lectura y que lo oriente a la solucién de la tarea.

2- Parrafo introductorio, motivador, con la definicion parafraseada de la estrategia,
tratando de t0 al estudiante y llevandolo a que piense que la estrategia que se le propone es
““suya’, que piense mientras la lee en su propio proceso de pensamiento.

3- Las acciones concretas en vifietas, personalizadas, a manera de preguntas o con el
apoyo de estas, con lenguaje sugerente, como si el estudiante estuviera reflexionando
consigo mismo.

4- Cierre sugerente, sobre importancia cognitiva o practica de la estrategia, para qué le
sirve al estudiante, pero como si el estuviera dialogando consigo mismo, poniendo en
funcién su metacognicion, motivacion a lo que le sirve a los otros lo que aprende y a la
sociedad (reforzar el compromiso social).
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