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Sintesis

El presente trabajo propone una metodologia para la evaluacion de la formacién docente de
los profesores universitarios La l6gica de la investigacion tuvo en cuenta la utilizacion de
diversas técnicas y métodos cientificos del nivel tedrico y empirico. La fundamentacion del
marco teorico estuvo referida a la formacidn docente y a su evaluacion, su incidencia en el
desempefio docente, las tendencias actuales y la contribucion a la concepcion de la evaluacion
de este proceso y de los pardmetros evaluativos por campos de formacion. La concepcion de la
metodologia tiene como punto de partida el diagnoéstico de la formacion docente,
fundamentada desde el punto de vista filosofico, psicolégico y pedagdgico, conformada por
cuatro fases, por etapas, con el sistema de parametros concebidos por campos de formacion y
sus indicaciones metodoldgicas. La contribucion tedrica de este estudio esta en que se ofrece una
concepcion de la evaluacion para la formacion docente de los profesores universitarios desde una
perspectiva sistémica e intencional y la identificacion de los parametros evaluativos segin los
campos, por etapas, en dependencia de las necesidades. El aporte practico radica en la elaboracion
de una metodologia organizada como un proceso légico, conformada por una secuencia de
fases, adecuadamente estructuradas, que posibilitan la evaluacion de la formacion docente de
los profesores universitarios y su implementacion en la Universidad de Cienfuegos, para

mejorar la formacion y el desempefio docente.
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Introduccion.

La formacion docente de los profesores universitarios constituye una prioridad para numerosos
estados y organizaciones internacionales como la Organizacion de Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacion Regional de Educacion
Superior en América Latina (CRESAL), las que dedican cuantiosos esfuerzos al estudio de
sus particularidades. En la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior de la UNESCO en
Paris (1998, 2009), se aprobaron documentos que insisten en la necesidad de la educacioén
permanente del profesorado universitario y de su formaciéon docente. En uno de estos
documentos se afirma: “Como la educacion a lo largo de toda la vida exige que el personal
docente actualice y mejore sus capacidades didacticas y sus métodos de ensefianza... es
necesario establecer estructuras, mecanismos y programas adecuados de formacion docente”.
En otro documento se especifica: “Un elemento esencial para las instituciones de la ensefianza
superior es una enérgica politica de formaciéon docente del personal” (UNESCO, 2009).

Las declaraciones anteriores y las condiciones actuales del desarrollo de la educacion superior
cubana muestran una realidad que exige perfeccionar la formacion docente de los profesores
universitarios, en la cual la evaluacion de esta juega un papel fundamental para su mejora
continua.

Desde el surgimiento del Ministerio de Educacion Superior en 1976, la educacion superior
cubana se trazé como una prioridad la transformacion de la formacion docente de su
profesorado. En el afio 2002 se planted como una necesidad la reconceptualizacion de la
formacion docente del profesorado del nivel superior. En este interés las reflexiones en torno
al tema ocupan un espacio importante en los debates y discusiones que se desarrollan en los
eventos y reuniones de trabajo en el pais. En este caso los eventos de Universidad

desarrollados después del 2000, ponen atencion en el profesorado universitario como garantia
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para potenciar la calidad de su formacion docente Una referencia preliminar implica a autores
como: Macias, A. (2005); Mingui, E. (2006); Achiong, G. (2006); Addine, F. (2006, 2008);
Forneiro, R. (2007); Horruitiner, P. (2007); Mur, N. (2009); Baute, L. (2011).

En este contexto, cobra fuerza la instrumentacion y puesta en practica de sistemas de
evaluacion, en los cuales ha emergido como una importante variable la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios dentro del sistema de evaluacion del
profesorado, la que se manifiesta alejada de las necesidades de los profesores, al no concebirse
desde una perspectiva sistémica y de forma intencional, dificultad que ha tratado de disminuirse
mediante la utilizacion de diversas formas de acercamiento y el uso de metodologias cuantitativas,
cualitativas y mixtas, asi como de instrumentos con diferentes caracteristicas.

Existen algunas investigaciones y experiencias vinculadas a la tematica de la evaluacion de la
formacion docente, desde diferentes aristas, donde se enfatiza la importancia del tema y las vias
para su perfeccionamiento, especialmente trabajos referidos a la complejidad que se aprecia en
sus formas y la necesidad de su contextualizacion. Se destacan los trabajos de Stufflebeam, D. L
(1993); Rizo, H. (1999,2004); Chavienato, I. (2000); Portal, J (2003); Saravia, M. (2004); Valdés, H.
(2000, 2001, 2006); Medina, J y otros (2009), que perciben la evaluacion de la formacién docente
en su concepeion y estructura como un gran sistema, donde se identifican y valoran los cambios,
transformaciones y mejoras acaecidas en la formacion docente del profesorado universitario
como consecuencia de su participacion en la superacion postgraduada. Estas propuestas estan
alejadas de los elementos que caracterizan la evaluacion de la formacion docente y de las
necesidades de los profesores en las universidades cubanas, donde se encuentran pocas
evidencias relacionadas con la evaluacion de la formacion docente, desde una perspectiva
sistémica e intencional, pues se orientan generalmente a evaluar calidad en las instituciones

educativas y desempefio docente.



Segun Cots, J. M; Villar, J. M y Diaz, J. M. (2007), la necesidad de emprender la evaluacion de
la formacion docente desde una perspectiva sistémica e intencional constituye una de las demandas
mas urgentes para las universidades, tarea que hasta la fecha ha sido abordada solo de forma
incipiente, lo que supondria otorgar a la formacion docente el papel que le corresponde dentro de la
labor desarrollada por el profesorado universitario, tradicionalmente considerada en un segundo
plano con respecto a la investigacion.

En la formulacion de nuevas politicas educacionales, la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios juega un papel importante, pues constituye el punto de partida (a partir de
los diagndsticos que se puedan realizar), y la via idonea para la toma de decisiones con el objetivo de
mejorar de forma continua la formaciéon docente del profesorado en la educacion superior y
contribuir a la transformacion de su desempefio docente. (Medina, J y otros (2009).

La aceptacion creciente de estos criterios ha hecho que la evaluacion de la formacion docente de los
profesores, a pesar de ser una tematica relativamente joven, cuyos inicios se registran en la década
del 30 del siglo XX, constituya un area de trabajo de creciente recurrencia en el mundo
contemporaneo. En Europa y Estados Unidos se han sistematizado estudios relacionados con la
evaluacion de la formacion docente especialmente mediante la democratizacion / masificacion de la
ensefianza universitaria, que para estas regiones tiene sus inicios cerca de los afos 60 y se consolida
en los 90 del siglo XX, planteando la disyuntiva calidad - cantidad, Villar, L M. (1989); Martin, 1.
(1993); Melia, J.M. (1993); Gregory, K (1996); Cavanagh, R. R. (1996); De Miguel, M. (1998);
Marincovich, M. (1998); Rodriguez, S. (2003); Neave , G. (2004); Escudero, JM. (2006).

En América Latina durante algun tiempo la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios  no constituyd prioridad, en muchas ocasiones se presentd vinculada a

incomprensiones en relacion con el proceso. En la actualidad, ha aparecido una sistematizacion de su



uso en la region, mas de 30 paises referencian sobre la necesidad de evaluar la formacion docente
para mejorarla.

En el caso particular de Cuba, aunque se registran intentos que se remontan a etapa tan temprana
como el afio 1917, cuando ya existia una normativa de la Superintendencia de Educacion de la
Republica, que establecia la evaluacion anual de los docentes y que en la actualidad se reconoce
como uno de los paises de la region que sistematiza las practicas evaluativas, no puede afirmarse que
el tema constituya una fortaleza. Destacan autores como Valdés, H. (1999, 2000, 2001, 2003, 2004,
2006); Remedios, J. M. (2005,2006); Trujillo, N. (2007) los cuales se refieren al qué evaluar y el
para qué evaluar al profesorado en las universidades cubanas desde el desempefio docente
profesional. Estos proponen sistemas de evaluacion y estrategias para su aplicacion en la practica
educativa, en correspondencia con las concepciones vigentes para la escuela cubana actual.
Coinciden en plantear que el sistema educativo cubano necesita de metodologias que
posibiliten desarrollar la evaluacion de los docentes desde los fundamentos tedricos de la
pedagogia cubana.

Entre los autores de la provincia de Cienfuegos que abordan el tema en las universidades estan
Portal, J. (2006); Ramirez, Y. (2007); Suarez, G. (2009), que han investigado metodologias para la
evaluacion integral de profesores de educacion fisica y para los profesores a tiempo parcial, 1o que ha
permitido indagar en propuestas que han sido implementadas, provocando cambios en el desempefio
docente de dichos profesores que se materializan en la mejora de sus modos de actuacion.

Segun Portal, J. (2003) una tendencia que ha tenido la evaluacion en Cuba es la dirigida al
desempefio de los profesores; en este caso utilizada como instrumento administrativo con el fin de
mejorar las retribuciones individuales o sencillamente evaluar la labor del profesor durante un

tiempo determinado (generalmente un curso escolar).



Los autores citados, en sus investigaciones realizan reflexiones sobre la necesidad de evaluar el
desempefio de los profesores universitarios, pero no se han encontrado en ellos referencias
contextualizadas sobre la evaluacion de la formacion docente desde una perspectiva sistémica e
intencional. Se incluyen algunos aspectos relacionados con el tema, pero alejados de las
necesidades docentes de los profesores y de las etapas por la que transita su formacion docente.
El resultado del diagnostico de los evaluadores muestra que existe reconocimiento por parte
de estos, de su responsabilidad con la evaluacion de la formacion docente de los profesores, al
considerar la importancia que tiene para transformar la figura del profesor, elevarla a planos
superiores y tributar a mejorar su desempeifio docente, lo que significa una mirada diferente
ante el problema de la formacion docente. Opinan que la evaluacion no constituye un estimulo
a la labor del profesor; plantean la necesidad de analizar, revisar y reajustar el proceso que se
lleva actualmente con relacion a la evaluacion de la formacion docente de los profesores en la
universidad cubana, porque el mismo no satisface las necesidades individuales e
institucionales, no se aprecia como un elemento esencial para mejorar el proceso de formacion
y la toma de decisiones de la institucion, ni para determinar las necesidades de formacion
docente de los profesores.
A criterio del autor se presentan como insuficiencias:
e No se privilegia la formacion docente con respecto a otras dimensiones de la evaluacion integral
del profesor.
e No tiene en cuenta las etapas que estdn concebidas para la formacion docente, ni  sus
necesidades para desempefarse como profesores universitarios.
e Los parametros para evaluar la formacion docente son generales. No potencian la formacion

docente de los profesores universitarios segun sus necesidades.



e Una limitada concepcion acerca de las posibilidades de la evaluacion de la formacion docente
para estimular y orientar el desempefio docente de los profesores universitarios.

e La evaluacion de la formacion docente de los profesores se concibe de modo formal, lo que
limita prever su desempefio en la actividad docente.

e Las vias para obtener la informacion sobre la formacion docente son insuficientes, por lo
general sin andlisis de las dificultades que presentan los profesores en la formacion y en el
desempefio docente.

e Insuficiente protagonismo de los profesores en el proceso de evaluacion.

e Orientacion esencialmente sumativa que limita la integralidad de la evaluacion de la formacion
docente.

El analisis anterior contrasta con las demandas actuales que le plantea la sociedad a la
universidad, al develar una evidente contradiccion entre la necesidad de evaluar
adecuadamente la formacion docente y la necesidad de mejorarla, pues en el proceso de
evaluacion se muestran insuficiencias que no permiten organizarlo como un proceso sistémico
de acuerdo a sus necesidades, por etapas de la formacién docente que mejore la formacion y el
desempefio docente.

La formacion docente de los profesores universitarios se evalua desde diferentes criterios por

la no existencia de una concepcion coherente en los parametros para evaluarla segun sus

necesidades, lo cual influye en el desempefio docente de estos. Se precisa valorar qué
fortalezas o debilidades presenta el profesor universitario en la formacién docente de acuerdo

a su categoria, funciones que se le asigna como profesor, que deciden su competencia como

docente universitario, al considerar que el profesor ha sido evaluado tradicionalmente por el



concepto de desempefio docente, alejado de sus necesidades. El anélisis de las situaciones

anteriores conduce a plantear:

Problema cientifico: ;Como contribuir a la evaluacion de la formacion docente de los profesores

universitarios?

Objeto de investigacion: La formacion docente de los profesores universitarios.

Campo de accion: La evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.

Objetivo general: Elaboracion de una metodologia para la evaluacion de la formacion docente de

los profesores universitarios, de acuerdo a sus necesidades, para mejorar su desempeiio docente.

Idea a defender: Una metodologia de evaluacion, con caracter sistémico e intencional, que

considere el transito del profesor universitario por las etapas concebidas en el proceso de

formacion docente, las necesidades detectadasy los parametros evaluativos de acuerdo a los

campos de formacioén docente contribuye a la evaluacion de este proceso en los profesores

universitarios para mejorar su desempefio docente.

Como tareas de investigacion se desarrollaron las siguientes:

+ Analizar los fundamentos tedricos de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios, al tomar en consideracion las tendencias contemporaneas.

+ Diagnosticar el estado inicial de la formacion docente de los profesores universitarios.

+ Estructurar la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

+ Validar la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

+ Implementar la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores

universitarios.



Metodologia utilizada: Métodos, técnicas y procedimientos.
En la investigacion se asume una perspectiva dialéctico materialista, que articula los métodos
generales de la actividad cientifica, desde una concepcion holistica en la cual se integran los
enfoques cualitativos y cuantitativos en funcién de ampliar y consolidar los resultados.
Métodos teoricos.
4+  Analitico-sintético: Permitié determinar los fundamentos de la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios y demostrar la importancia de esta en la
mejora de la formacion y el desempefio docente para asumir los retos actuales de la
educacion superior. Permitié también concebir la propuesta de forma integrada.
+ Inductivo-deductivo: Posibilité la bisqueda de la informacion y poder llegar a los
fundamentos teoricos y a las conclusiones. Este método fue utilizado en todas las etapas de
la investigacion, lo que permitié realizar analisis e inferencias de la bibliografia consultada.
4+  Historico- logico: Su empleo posibilito la realizacion del analisis acerca de la
evolucion del objeto de estudio en el contexto internacional y nacional para determinar el
estado actual de la tematica.
+ Modelacion: Posibilitdo estructurar la metodologia dirigida a la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios, mediante su representacion por fases.
+ El enfoque de sistema: Para la concepcion de la estructura de la metodologia, la
jerarquia y relaciones funcionales de cada fase de esta.
Métodos y técnicas del nivel empirico.
+  Analisis de documentos: Permitié acceder a referentes tedricos actualizados sobre la
evaluacion de la formacion docente.
4 La observacion cientifica: Permitié obtener informacion sobre la instrumentacion de la

evaluacion de la formacion de los profesores universitarios. Se observaron sesiones de

8



conciliacion del plan individual, anélisis individuales y colectivos de los cortes evaluativos
parciales y finales.

+ Encuesta: Permitio recoger la informacion a la muestra definida de la investigacion
para caracterizar la formacion docente de los profesores universitarios

+ La entrevista: Posibilitd la obtencion de informacion acerca del proceso de evaluacion de
la formacion docente. Se dirigio a evaluadores que son los encargados de llevar a cabo dicho
proceso, con el fin de saber como se materializa en la actualidad y recoger opiniones
generales respecto a los factores que puedan influir en su calidad y la satisfaccion que existe
con esta actividad.

+ Triangulacion de métodos: De la encuesta, la entrevista y la revision de documentos
para determinar las caracteristicas de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios y corroborar la informacion obtenida mediante diferentes fuentes.

4+  Criterio de especialistas: Para validar los instrumentos utilizados.

+ Criterios de expertos: Utilizando el método Delphi para validar la metodologia
propuesta y los parametros para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

Metodos, técnicas y procedimientos de la estadistica matematica:

+ Para el analisis e interpretacion de los datos que se obtienen como resultados de los
métodos aplicados. Uso del SPSS para Windows en su version 15.0.

+ Frecuencia relativa, absoluta y la moda.

+ Prueba estadistica no paramétrica.

La contribucion tedrica de este estudio esta en que se ofrece una concepcion de la evaluacion para

la formacion docente de los profesores universitarios desde una perspectiva sistémica e intencional y



la identificacion de los parametros evaluativos para la formacion docente segin los campos de
formacion, por etapas, en dependencia de las necesidades de formacion docente.

Aporte practico: La elaboracion de una metodologia organizada como un proceso logico,
conformada por una secuencia de fases, adecuadamente estructuradas, que posibilitan la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios para mejorar la
formacion y el desempefio docente.

Novedad cientifica: La evaluacion de la formacién docente de los profesores universitarios
basada en parametros por campos de formacion, segun las etapas previstas y las necesidades
detectadas, es un proceso que guia a evaluados y evaluadores en el contexto universitario para
asumir la toma de decisiones de evaluarla como un acto compartido, en el que se articulan las
responsabilidades de cada uno de los sujetos implicados para la accion formativa — evaluativa
para mejorar la formacion y el desempeio docente de los profesores en la universidad y la
sociedad cubana.

La tesis estd estructurada en introduccion, tres capitulos, conclusiones y recomendaciones.
Incluye la bibliografia y un cuerpo de anexos que permite una mejor comprension de la
investigacion presentada. En el capitulo I se realiz6 la fundamentacion tedrica del tema, mediante
la revision de documentos y bibliografia que abordan la tematica de la formacion docente de los
profesores universitarios y de su evaluacion En el capitulo II se presenta la caracterizacion de la
formacion docente de los profesores universitarios. Se muestra la metodologia disefiada, asi como
su fundamentacion desde el punto de vista tedrico. Se relacionan los parametros para la evaluacion
de la formacion docente y las indicaciones metodoldgicas para su aplicacion. En el capitulo 111 se
realiza un anélisis de los métodos utilizados en la concepcion de la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios y el andlisis de la

implementacion en la Universidad de Cienfuegos.
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Capitulo 1. Fundamentacion de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

En este capitulo se muestra un analisis acerca de la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios. Se parte de las tendencias en la formacion docente de estos y su
expresion en la universidad cubana. Se profundiza en los presupuestos de la formacion
docente y su forma de evaluacion en los profesores universitarios y su relacion con el
desempefio docente. Se expone la concepcion de los parametros para evaluarla.

1.1. Tendencias en la formacion docente de los profesores universitarios. Su expresion en
la universidad cubana.

El panorama global de la educacion superior ha experimentado en los ultimos tiempos una
serie de cambios que exige a las instituciones replantear sus politicas, modos de gestion y
esquemas de funcionamiento con el fin de adaptarse y expandirse hacia la
internacionalizacion. Las tendencias en la formacion docente del profesorado universitario
han estado muy relacionadas con el modelo de universidad imperante del momento.

Existen numerosas propuestas de formacion docente para profesores universitarios que
apuntan a un fin comun: preparar al profesor para un desempefio docente exitoso. Pérez, A
(1993); Imberndn, F. (1997); Canfux, V (2001); Iglesias, M y otros, (2002); Lara, L y otros,
(2003); Pena, J. V. (2003); Maciel, O. (2003); Martinez, F. (2003); Sanz, T y Rodriguez, A.
(2004); Céceres, M y otros, (2006); Dentro de ellas se destacan la de Pérez, A. (1993), la de
Imbernén, F. (1997); Fonseca, J. J y Mestre, U (2007); Ruiz, A (2009); Baute L, (2011)y la
de Iglesias, M y otros (2002) que tratan de establecer las diferencias sustanciales que en
materia de formacion docente de profesores distingue unas de otras.

A criterios de Pérez, A. (1993) e Imbernén, F. (1997) las tendencias en la formacion docente

de los profesores se han relacionado con la adquisicion de un conjunto de competencias
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genéricas basicas; la adquisicion de destrezas que posibiliten la eleccion, la toma de decisiones
por parte del profesor, del comportamiento mas adecuado a cada situacion y la capacitacion
para actuar como un investigador en el aula y disponer de estrategias para realizar una vision
critica y constructiva del curriculum. Con esta propuesta se apunta a una formacion mas
integral, donde no solo se tienen en cuenta los conocimientos y las habilidades del profesor,
sino su uso ajustado a la realidad educativa en que desarrolla la actividad. Estas tendencias
fueron muy utilizadas en la ltima década del siglo XX en Estados Unidos, América Latina y
en Europa.

En Cuba, Canfux, V. (2001) reconoce tres tendencias para la formacion docente de
profesores en funcion del enfoque tedrico sobre el que se sustentan:

* La formacion de profesores en el enfoque de la Teoria Critica de la Educacion, el profesor
como investigador de su propia practica pedagogica.

* La formacion de profesores segin la concepcion de la pedagogia que se sustenta en el
enfoque cognitivo, dirigida a que este ensefia estrategias de aprendizaje y que lo haga
estratégicamente, de manera que estos procesos vayan unidos y contribuyan a que el profesor
tenga una posicion reflexiva con relacion a sus estrategias de ensefanza”.

* La formacion de profesores segun la concepcion historico- cultural del desarrollo psiquico y
de la personalidad, un profesor con responsabilidad en su tarea docente educativa, que valore
la importancia de su rol como docente, con una actuacion como educador, que propicie una
relacion alumno-profesor horizontal y una adecuada comunicacion educativa.

Lara, L y otros (2003); Caceres, M y otros (2006), coinciden en que en la formacion docente
de los profesores universitarios la tendencia se ha configurado histéricamente por modelos

sobre la base de dos concepciones: la primera define un conjunto de rasgos deseables en el
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profesional, y la segunda trasciende el d&mbito de lo personal y visualiza al profesor en el
contexto de la realidad compleja en la que se desempenia.

Marcelo, C (1995), Fonseca J. J y Mestre, U. (2007), Ruiz, A. (2010), Baute, L. (2011)
diferencian tres fases para la formacion docente, en cualquiera de los niveles educativos y
campos del conocimiento: la fase de formacion inicial en la que se aprenden conocimientos,
destrezas y actitudes para ensefar, la fase de iniciaciébn que abarca los primeros afios de
ejercicio profesional y la fase de desarrollo profesional que cubre la formacion permanente de
los profesores a lo largo de la carrera docente, aunque otros teodricos le anaden de manera
especifica la superacion.(Iglesias, M y otros, 2002).

Iglesias, M y otros, (2002) reconocen cuatro etapas para la formacion docente de los
profesores universitarios: la iniciacion docente, el adiestramiento docente, la formacion
pedagdgica por niveles y la formacion académica investigativa.

Seguin estos autores, en la etapa de iniciacion docente el profesor novel que se inserta a
realizar las funciones docentes solo posee formacion cientifica sobre la disciplina que explica,
no dispone de los fundamentos pedagdgicos para dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje.
Durante esta etapa se familiariza con el estudio de los documentos normativos de la educacion
superior, participa en la supervision de actividades realizadas por profesores de experiencia,
discutiendo con ellos los resultados de la observacion; similar estrategia se desarrolla con los
profesores noveles al ser visitados.

El autor de la investigacion comparte el criterio de los autores citados y le confiere una
marcada importancia a esta etapa porque el profesor comienza a conformar su formacion
como docente, considera que en esta etapa el profesor tiene alguna formacion en la disciplina
que se prepara mediante la asignatura que imparte. El profesor empieza a conocer como parte

de su formacion general, la cultura universitaria, aprende a interiorizar las normas, valores,
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conductas que la caracterizan, conformando su formacion politico-ideoldgica. Su formacion
para la practica profesional docente es escasa.

La etapa de adiestramiento docente se realiza mediante el trabajo metodoldgico en los
diferentes niveles organizativos en que estd implicado el profesor. Durante dicha etapa el
profesor participa de forma activa en las diferentes actividades metodoldgicas concebidas por
su departamento docente, en la realizacion de clases abiertas, disertaciones de trabajos
investigativos, visitas a profesores de experiencia con el proposito de mejorar la calidad de sus
clases.

Se aceptan los criterios de estos autores al considerar por el investigador de este trabajo que
para fortalecer su practica profesional docente el profesor tiene que profundizar en
conocimientos filosoficos, en aspectos relacionados con los problemas sociales de la ciencia y
la tecnologia, asi como es aspectos de comunicacion educativa, y en idiomas. Dominar los
aspectos teoricos y practicos de la didactica aplicada. En la formacion de la disciplina el
profesor debe conocer la fundamentacién epistemologica, metodologica y axioldgica de su
disciplina o programa, debe dominar el uso de la TICs y desarrollar la investigacion educativa
como una practica de indagacion y reflexion transformadora desde diversos enfoques y
perspectivas tedricas y metodoldgicas.

En la etapa de formacion pedagdgica por niveles (Iglesias, M y otros. 2002) mediante un
diagnostico de necesidades de aprendizaje realizado a los profesores, estos son ubicados en
los distintos niveles de formacién y consecuentemente, se estructuran en sistemas los
diferentes postgrados a cursar. Para ello se toma en consideracion las necesidades personales,
sociales e institucionales. Los niveles de formacion pedagdgica previstos son:

Basico: Incluye a los profesores que no han cursado estudios sobre la Didactica de la

Educacion Superior. Mediante un  curso basico de Pedagogia los profesores recibiran los
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conocimientos y habilidades esenciales sobre el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje de la educacion superior.

Bésico actualizado: Comprende la actualizacion de los profesores en los componentes del
proceso de ensefianza aprendizaje superior y su aplicacion practica a los diferentes niveles
organizativos. Los profesores se agrupan en un curso de actualizacion pedagogica.
Profundizacion: Estd concebido para los jefes de carrera, departamento, colectivo de afios,
disciplina y asignatura, asi como para otros profesores y directivos que lo requieran. Estos
profesores participan en el diplomado de didactica y direccion de la educacion superior.
Especializacion: Esta destinado a la especializacion en los contenidos de las Ciencias de la
Educacion, vinculado a las necesidades del puesto laboral. Los profesores designados
participan en cursos de especializacion disenados a tales efectos.

A criterio del autor de la tesis, esta etapa resulta esencial para los profesores universitarios
que ingresan a la universidad como docentes y se enfrentan como regularidad de manera
rapida a la docencia, requiriendo de conocimientos elementales para el ejercicio docente, pues
se le brindan las herramientas necesarias para organizar y dirigir con ¢éxito el proceso docente-
educativo.

La etapa de formacion académica investigativa: Esta dirigida al perfeccionamiento continuo
del profesor universitario, dicha formaciéon se da a lo largo de su vida profesional. Incluye
actividades de autosuperacion que realiza el profesor para sistematizar y profundizar los
conocimientos obtenidos del sistema de formacion docente acreditado por la universidad.
Asimismo se incorpora a todas aquellas actividades organizadas por su institucion u otras para
continuar elevando su desarrollo profesional y personal. Se ofrecen como alternativas para

continuar su formacion los programas de maestrias, especialidades y doctorados.
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Se comparte el criterio con Iglesias, M y otros. (2002) referido a que en cada una de las etapas
se le brinde especial atencion a la participacion en eventos cientificos para potenciar el
intercambio académico con otros profesores y contraponer sus ideas, creencias, opiniones
sobre el perfeccionamiento de la labor docente en la educacion superior.

Las cuatro etapas referidas estan intimamente vinculadas y van proyectando el trabajo de
investigacion de los profesores alrededor de su propio proceso formativo. Desde esta
perspectiva, el profesor para lograr su formacion docente, segun las exigencias de la educacion
superior actual, debe transitar gradualmente por cada una de las etapas sefialadas, en
dependencia del nivel de desarrollo que ha alcanzado mediante su practica profesional
docente.

Después de realizado un andlisis sobre las tendencias para la formacion docente de los
profesores universitarios, el autor de la tesis se adscribe a la tendencia planteada por Iglesias,
M vy otros. (2002) que considera cuatro etapas para la formacion docente de los profesores
universitarios, las cuales se configuran en tres campos de formacion: Formacion General,
Formacion Didactica, Formacion Disciplinar Especifica y como una dimension de esta Gltima
la formacion en la Préctica Profesional Docente.

Los campos delimitan configuraciones epistemologicas que integran distintos contenidos
disciplinarios y se diferencian no solo por las perspectivas tedricas que incluyen, sino también
por los niveles de amplitud y las metodologias con que se aborda su objeto en las diferentes
etapas para la formacion docente que se delimitan en esta investigacion.

En la formacion general se comparte el criterio con Imbernén, F. (2000, 2004,2006); Zabalza,
M. (2002, 2011), Iglesias, M y otros (2002), Gonzalez, V. (2003), al plantear que esta aborda
las principales lineas de pensamientos, enfoques y perspectivas disciplinares que contribuyen a

la comprension de la situacionalidad de los sujetos, de la realidad social y del conocimiento.
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Constituye el contexto referencial de toda la formacion docente. Esté4 dirigida a desarrollar una
solida formacion humanistica y a dominar marcos conceptuales, interpretativos y valorativos
para el analisis, comprension y participacion en la cultura, el tiempo y contexto historico, la
educacion, la ensefianza, el aprendizaje y la formacion profesional. Incluye la especificidad de
la consideracion de la institucion universitaria como formadora de profesionales
comprometidos con su ¢época, y capaces de comprender e interpretar los contextos
profesionales en los cuales se van a desempenar. Hace referencia a las dimensiones filosofica,
epistemoldgica y estética como sustento de la construccion del conocimiento, sus
concepciones y perspectivas. Abarca la formacion politica-ideolédgica.

El autor de esta investigacion le confiere gran importancia al campo de formacion general
para el desarrollo profesional de los profesores universitarios, pues sin esta formacion perderia
su esencia como docente de la educacion superior.

La formacion didéactica: Incluye el conjunto de conocimientos, habilidades y valores
orientados a conocer, comprender y participar criticamente de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje que se desarrollan en los diferentes contextos y niveles educativos. Contribuye a la
formacioén como educador en los diferentes desempefios que requiere el perfil docente para el
disefio, implementacion y evaluacion de proyectos pedagogicos, curriculares, institucionales y
de gestion educativa. (Zabalza, M. (2002); Iglesias, M y otros, (2002); Lara y otros, (2003);
Imbernén, F. (2006); Caceres, M y otros, (2006); Addine, F. (2010); Bernaza, G. (2010);
Balmaseda, M (2010); Baute, L. (2011)

En opinién del autor a este campo de formacion se le confiere un significado especial para los
profesores universitarios, porque en su formacion inicial no fueron preparados para
desempefiarse como docentes y requieren preparacion didactica para enfrentar con éxito los

retos de la educacion superior y poder transformar su desempefio docente.
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La formacion disciplinar especifica: Incluye los conocimientos, habilidades y valores
necesarios para la apropiacion creativa de la disciplina. Se centra en la disciplina considerada
como objeto de ensefianza. Incluye la contextualizacion, la logica y la legitimacion del
conocimiento disciplinar, asi como los desarrollos cientificos y técnicos propios de la
disciplina; la articulacion entre el campo disciplinar, su contexto de produccion y su
contribucion al abordaje de las problemadticas actuales. Incluye a la investigacion educativa
entendida como una practica de indagacion y reflexion transformadora desde diversos
enfoques y perspectivas teoricas y metodologicas. (De Vicente, M. (2000); Zabalza, M.
(2004); Imbernon, F. (2006). El autor considera que es necesaria en la actualidad por la
rapidez con que se producen los cambios en la ciencia y la tecnologia y que el profesor debe
vincular con su especialidad.

Como parte de la formacion disciplinar la formacion en la préactica profesional docente,
incluye los conocimientos, habilidades y valores que se manifiestan en el accionar del
profesor, tanto en las aulas como en otras actividades que componen el ejercicio de su
profesion. Estd orientada al aprendizaje y desarrollo de las capacidades para la actuacion
docente mediante la participacion e integracion continua y progresiva en los distintos
contextos socioeducativos. Esta se manifiesta también en los campos de formacion general y
formacion didactica. (Olson, M. R y Craig, C. H. (2001); Medina, A. (2002), Zabalza, M.
(2004); Imbernon, F. (2006)

El autor comparte el criterio con los autores respecto a los fundamentos establecidos en cada
campo de formacidon y considera que la formacion en la practica profesional docente es

transversal al resto de los campos.
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1.1.1 La formacion docente de los profesores universitarios.

La preocupacion por la formacion docente de los profesores universitarios se encuentra en el
centro de los debates de las recientes politicas de la educacion superior, en un contexto de
incremento de las demandas sociales hacia la universidad. Organizaciones internacionales
como la UNESCO (1998, 2009) y la CRESAL (2008), dedican esfuerzos al estudio de este
proceso. Mollis, M. (2007).

El contexto universitario contemporaneo y el constante desarrollo del conocimiento exigen de
los profesores en ejercicio nuevos requerimientos en su desempefio docente. En este sentido,
una de las principales exigencias para estar en consonancia con este contexto, radica en la
formacion docente de los profesores universitarios.

La formacion docente constituye tanto un reto como una necesidad para los profesores
universitarios, con vistas a transformar su desempefio como docente, elevar su
profesionalizacion, actualizar y profundizar sus conocimientos, habilidades y valores
mediante el desarrollo de su labor docente.

La formacion docente de los profesores universitarios es un proceso permanente, de
adquisicion, estructuracion y reestructuracion de conductas (conocimientos, habilidades,
valores) y de otras formaciones para el desempefio de una determinada funcion; en este caso,
la docente. (Suarez, C. y otros (2004); Sanz, T y Rodriguez, A. (2004); Céceres, M y otros,
(2006); Zabalza, M. (2007). Este ultimo le incorpora que preparen al profesor para el
desempefio de las funciones: docente, investigativa y extensionista.

La tendencia actual es ver la formacién docente como “un proceso continuo que acaba con el
final de las capacidades para el aprendizaje”. Fernandez, A. (2000) En este proceso se ha

distinguido la formacion inicial y la formacion permanente. Este autor plantea que no existe
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entre ellas una barrera, pues aquella es el cimiento sobre el cual se contintia, tras haber logrado
la titulacion, a través de la formacion permanente.

La formacion docente de los profesores de cualquier nivel educativo supondra entonces la
actualizacion cientifica, psicopedagogica, cultural, complementaria y a la vez profundizadora
de la formacion inicial y permanente, con la finalidad de perfeccionar su actividad profesional
y su desempefio docente (Imbernén, F. (2001).

Segun Iglesias, M. y otros (2002) para que la universidad pueda cumplir sus tareas
académicas, laborales e investigativas requiere de profesores preparados, que no solo
conozcan el contenido cientifico, sino que sepan enseiar lo que requiere la sociedad, de aqui la
necesidad de que en la universidad se ensefie a los profesores a educar, para que los
estudiantes aprendan a aprender.

A criterios de Fabara, E. (2003) la formacion docente es el proceso mediante el cual el
profesor aprende a ensefiar. El andlisis de la definicion que propone este autor, permite
considerar los términos proceso y aprende a ensefiar como rasgos necesarios pero no
suficientes para precisar las caracteristicas del concepto.

Para Gonzélez, V. (2003), la formacion docente se concibe como un proceso permanente,
continuo y gradual de transito hacia la autodeterminacion en el ejercicio de la docencia, que
implica necesariamente la reflexion critica y comprometida del profesor con la transformacion
de la practica educativa y la calidad de su desempefio, en un ambiente dialdgico y
participativo, en el contexto histoérico—concreto de su actuacion profesional.

Segun los planteamientos de Padilla, R. (2007) la formacion docente es un proceso donde la
adquisicion de conocimientos, capacidades y actitudes llevan al desarrollo profesional del

sujeto en formacion, mediante el cual este aprende a ensefiar.
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A criterio del autor de esta investigacion la formacion docente es un proceso integral que
tiende a la construccion y apropiacion critica de las herramientas conceptuales y
metodologicas para el desempeiio docente. Y segun los contextos en los que se sitia requiere
de la consideracion, comprension y reflexion de las diversas dimensiones sociales, historicas,
politicas, culturales, filoséficas, epistemologicas, pedagogicas, metodoldgicas y disciplinares
que componen la complejidad de este proceso, para el despliegue de practicas educativas
transformadoras de los sujetos participantes y de su realidad.

La formaciéon docente es un proceso permanente y continuo, que abarca no solo las
experiencias universitarias sino también la totalidad de la trayectoria de vida de los sujetos que
en ella participan. En esa trayectoria, la etapa de formacién inicial tiene especial relevancia
porque se propone proveer aportes para la configuracion de un perfil docente. Desde este
enfoque, la formacion docente de los profesores universitarios se sustenta en una solida
preparacion académica basada en valores ético-morales y en el compromiso social.

A partir del analisis de estas consideraciones el autor de esta tesis define la formacion docente
de los profesores universitarios como un proceso integral, permanente y continuo de
elaboracion y adquisicion critica de herramientas conceptuales y metodologicas que
comprende la etapa de formacion permanente, configurando su desarrollo profesional, donde
desarrolla conocimientos, habilidades, valores y actitudes profesionales para sustentar su
desempefio docente de manera critica, reflexiva y desarrolladora.

Comprende la formacion general, la formacion didactica y la formacion disciplinar especifica
con la formacion en la practica profesional docente como una dimension de esta ultima, que
de manera integrada, de formas simples a mas complejas sustentan el cardcter permanente de

la formacion docente del profesor universitario.
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En el caso particular de Cuba, la estrategia trazada por la direccion del Ministerio de
Educacion Superior(MES) para potenciar la formacion docente de los profesores
universitarios, denominado Sistema de Superacion de Profesores (SSP), ofrece una variable y
flexible oferta de programas de postgrado, que contempla diferentes dimensiones. El SSP
comprende la formacion de postgrado y otras actividades, incluyendo la formacion apoyada y
valorada por un tutor para su desempefio como docente de la Educacioén Superior.

1.2. La evaluacion de los profesores universitarios.

Al analizar el comportamiento progresivo de la evaluacion, se advierte que su empleo en las
instituciones docentes ha alcanzado una notable trascendencia. Al profundizar en la tematica,
se considera por el autor que su avance se fundamenta en la aceptacion del principio de
perfeccionar permanentemente la educacion. Destacan autores como Canales, 1. (2001); Valle,
A. (2003); Marcano, L. (2006); Dopico, 1. (2007), al considerar la evaluacion de forma general
como un proceso integral, permanente, continuo y participativo, de valoracion de la actividad
de personas, programas o instituciones sobre la base de ciertos parametros o criterios de
referencia e informacion recogida con instrumentos, con la finalidad de tomar decisiones en
los &mbitos que corresponden y mejorar la actividad.

La evaluacion de los profesores en los afios 40 del siglo XX, Tyler la define como el proceso
que permite determinar en qué grado han sido alcanzados los objetivos propuestos. (Citado por
Valdés, H. (2000). Se advierte que en esta posicion se limita la funcion de la evaluacion a la
comparacion entre el estado deseado y esperado de los fendmenos estudiados, con relacion a
los objetivos propuestos, aunque aparecen elementos de valor como antecedentes de las
concepciones actuales, entre los que destaca: la seleccion de medidas adecuadas que orientan

cierta intencion hacia la validez y fiabilidad de la informacion, la definicion de los objetivos
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en términos de comportamientos y la explicacion de los propositos de la estrategia a las
personas responsables.

Con posterioridad se agregan nuevos elementos al citado concepto, y es Cronbach, L. J.
(1963), citado por Stegmann, T. (2008), quien le incorpora nuevos enfoques que se mantienen
o predominan hasta nuestros dias, al definir la evaluacion de profesores como la recogida y
uso de informacidn para tomar decisiones, es decir, la considera un instrumento para la toma
de decisiones.

Otro momento importante en el desarrollo del concepto de evaluacion de los profesores, le
corresponde a Scriven, M. S. (1997), al plantear que “la evaluacion de los profesores consiste
en un proceso sistematico de recogida de datos incorporado al sistema general de actuacion
educativa, que permite obtener informacion valida y fiable para formar juicios de valor acerca
de una situacion. Estos juicios, a su vez, se utilizaran en la toma de decisiones con el objetivo
de mejorar la actividad educativa valorada.

Scriven le adiciona a la evaluacion la necesidad de valorar el objeto evaluado, es decir,
integra la validez de la informacion y el método. Segun Valdés, H. (1999), este autor le
incorpora nuevos elementos a la tarea de evaluar, como son la ideologia del evaluador y el
sistema de valores imperantes en la sociedad, que obviamente van a condicionar y a sesgar los
resultados de cualquier estudio valorativo, si no se toman las medidas correctoras pertinentes.
Stufflebeam, D. (1997) define la evaluacion de los profesores como “el proceso de identificar,
obtener y proporcionar informacion 1til y descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas,
la planificacion, la realizacion y el impacto de la realidad educativa, con el fin de servir de
guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de responsabilidad y promover la

comprension de los fendmenos implicados”.
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En el ambito internacional, particularmente en lo referente a la evaluacion del profesorado en
el contexto universitario, los antecedentes se remiten a estudios sistematicos sobre la
institucion universitaria, como parte de los estudios comparativos inter universitarios, llevados
a cabo para promover mejoras y que tengan en cuenta, sobre todo, aspectos como: poblacion
estudiantil, necesidades del personal, recursos, disciplinas de ensefianza, inversion estatal.
(Neave, G. (2001).

De acuerdo con Luna, E (2002) y Rueda, M. (2004), la evaluacion de los profesores es un
proceso afectado por las politicas institucionales que favorecieron una expansion vertiginosa
de la evaluacion, pues se emplearon como condicion de acceso a programas de compensacion
salarial para los académicos.

Algunos autores como Rueda, M y Torquemada, A. (2004) sefialan que paralelamente a los
origenes de la escuela, surgi6 la necesidad de la evaluacion de los profesores. En este sentido,
las politicas publicas en el sector educativo juegan un papel importante, particularmente
cuando se han servido de la evaluacion para atender el asunto de la calidad en las
instituciones.

En la actualidad, destacados investigadores del tema (De Miguel, M. (2003); Saravia, G.
(2004); Escudero, J M. (2006); Remedios, J M. (2006); Trujillo, N. (2007) ubican la
evaluacion de profesorado universitario como una de las cuestiones que mas interés suscita en
el campo de la educacion superior, a partir de los cambios que se han producido entre los
gobiernos y las universidades, inducidos por los criterios de calidad y autonomia.
Consecuentemente se han establecido en Europa y Norteamérica sistemas de evaluacion que
han impulsado a las propias universidades a gestionar su autoevaluacion.

En la educacion superior cubana, se considera que la atencion hacia la evaluacion de los

profesores universitarios, tiene que ver con el reconocimiento de la calidad de su desempefio
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docente como importante factor para el aseguramiento de la calidad educativa. En tal sentido
resulta ilustrativo lo expresado por Valdés, H. (2000, 2002, 2004), destacado estudioso del
tema cuando refiere: “Podran perfeccionarse los planes de estudio, programas, libros de textos;
construirse magnificas instalaciones; obtenerse excelentes y modernos medios de ensefianza,
pero sin docentes eficientes no podra tener lugar el perfeccionamiento real de la educacion.”
En tal perspectiva Valdés, H. (2000) afirma que la evaluacion de los profesores es “una
actividad de andlisis, compromiso y formacioén del profesorado, que valora y enjuicia la
concepcion, practica, proyeccion y desarrollo de la actividad y de la profesionalizacion
docente”. La evaluacidén, quiérase o no, orienta la actividad educativa y determina el
comportamiento de los sujetos, no solo por los resultados que pueda ofrecer sino porque ella
preestablece qué es lo deseable, qué es lo valioso, qué es lo que debe ser.

Segun los criterios de este autor, la evaluacion de los profesores es un proceso sistematico de
obtencion de datos validos y fiables, con el objetivo de comprobar y valorar el efecto
educativo que produce en los alumnos el despliegue de sus capacidades pedagbgicas, su
emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones interpersonales con
alumnos, padres, directivos, colegas y representantes de las instituciones de la comunidad.

Por su parte Portal, J. (2003) apuesta por una definicién del concepto de evaluacion de los
profesores universitarios desde una visidbn amplia, que contenga caracteristicas como la
sistematicidad, la intencionalidad, la integralidad tanto de los pardmetros como de los
participantes en el proceso y sobre todo de caracter orientador hacia la superacion de las
deficiencias con miras al logro de la calidad o la excelencia.

Remedios, J. M. (2007) define la evaluacion de los profesores como: “proceso sistematico de
obtencion de datos validos y fiables con el fin de comprobar y valorar el efecto formativo que

produce en los estudiantes, su modo de actuacién en el cumplimiento de las funciones
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profesionales, su motivacion originalidad, independencia, flexibilidad, responsabilidad laboral
y la naturaleza de sus relaciones interpersonales, con alumnos, colegas y directivos”.

Estos autores en sus definiciones sobre el concepto de evaluacion de los profesores
universitarios convergen en determinados criterios que se relacionan, la evaluacion de los
profesores es un proceso, permite obtener informacion, implica valoracion, posibilita la
participacion de todos los sujetos que se ven afectados, determina la toma de decisiones,
implica autoevaluacion y perfeccionamiento continuo, supone estudio y reflexion de la
practica educativa.

Como puede deducirse mediante las ideas esbozadas hasta el momento, existe un progresivo
ascenso en las politicas y practicas evaluativas con especial interés en la calidad de la gestion
educativa y particularmente en el desempefio docente de los profesores a nivel internacional y
nacional, lo que permite considerar la existencia de consenso en la asuncion de esta como un
proceso que deben priorizar las universidades.

La profundizacion en la temdtica le permitio asegurar al autor de esta investigacion que las
posiciones teoricas que se asumen son diversas, se aborda la evaluacion del profesorado de
forma general, desde el desempefio docente de estos, pero existe poco consenso en la
bibliografia nacional e internacional que aborden o privilegien la tematica de evaluar la
formacion docente, lo que requiere elevar la preparacion de los evaluadores para ubicarla en el
plano que le corresponde en la educacion superior y sitie a los profesores universitarios como
protagonistas de su proceso formativo.

1.2.1. Concepcion de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

En la actualidad las instituciones universitarias procuran politicas y formas eficientes para

elevar la formacion docente de sus profesores y establecer mecanismos para evidenciar la
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transformacion de esta y del desempefio del personal académico en correspondencia con ese
nivel deseado de excelencia y calidad.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios responde a uno de los
procesos mas complejos e importantes que se realizan en los centros de ensefianza superior. El
gran reto estd entonces en lograr el disefio e implementacion de un sistema de evaluacion
desde una perspectiva sistémica e intencional que privilegie su formacion docente, y por lo
tanto estimule su permanencia, compromiso con la institucion, sus resultados docentes y
educativos.

Segun los criterios de Chavienato, 1. (2000) la evaluacion de la formacion docente es un
proceso sistematico y periodico que sirve para valorar cuantitativa y cualitativamente la
influencia de la formacion docente en el desempefio de los profesores, mostrandoles sus
puntos fuertes y débiles con el fin de identificar los aspectos que necesitan ser mejorados, al
establecer para ello los planes de formacion y mejoras correspondientes.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores se ha convertido en un tema
prioritario de las politicas universitarias en muchos paises, particularmente en aquellos del
mundo desarrollado. Esto se explica por varias razones, algunas de las cuales se relacionan
directamente con la necesidad de mejorar los resultados de aprendizaje del sistema educativo
donde los docentes tienen un rol decisivo en el logro de estos. Bretel, L. (2002).

A criterio del investigador la evaluacion de la formacion docente juega un papel importante,
en la educacion superior actual porque permite caracterizar la formacién docente de los
profesores, propicia su desarrollo, asi como también constituye una via para su atencion y
estimulacion, lleva a la necesidad de instrumentar procesos de valoracion sistematicos e
integrales. Esta contribuye a mejorar los resultados del aprendizaje de sus estudiantes

mediante el perfeccionamiento de su funcidon docente metodoldgica.
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En opinién de Montenegro, 1. (2003) la evaluacion de la formaciéon docente es un proceso
sistematico para fomentar y favorecer la profesionalizacion del profesorado. Se utiliza como
mecanismo para impulsar el desarrollo y actualizacion profesional y para generar parametros
de desempefio docente. Los profesores involucrados en el proceso se instruyen, aprenden de
ellos mismos, e incorporaran una nueva experiencia de aprendizaje docente. Mediante la
evaluacion de la formacion docente es posible identificar las cualidades que conforman a un
buen profesor para generar politicas académicas que contribuyan a su mejoramiento.

Se coincide con los planteamientos de Rueda, M. (2004) al considerar que para que se
generen necesidades de mejora continua en la formacion docente de los profesores
universitarios, resulta imprescindible que esta se someta consciente y periddicamente a un
proceso de evaluacion, no como una estrategia de vigilancia jerarquica que controla las
actividades de los profesores, sino como una forma de fomentar y favorecer el
perfeccionamiento del profesorado, como una manera de identificar las cualidades que
conforman a un buen profesor para, a partir de ahi, generar politicas educativas que favorezcan
su generalizacion.

La evaluacion de la formacion docente se concibe como un proceso de recogida de
informacion, formativo y sumativo a la vez, de construccion de conocimientos mediante
desempefios docentes reales, con el objetivo de valorar los cambios en la formacion docente
de estos, y su influencia en la formacion de sus estudiantes, desde la consideracion axioldgica
de lo deseable, lo valioso y el deber ser del desempefio docente. Valdés, H. (2006).

A consideracion del autor de la investigacion, la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios es una opcion de reflexion y de mejora de la realidad educativa, pero
su oportunidad y sentido de repercusion, en la formacion y en el desempefio docente debe ser

entendida adecuadamente para posibilitar el desarrollo profesional de estos.
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El autor de la investigacion considera que la evaluacion de la formacion docente nunca es un
hecho aislado y particular, es siempre un proceso, que partiendo de la recogida de
informacion, se orienta a la emision de juicios de valor. Los resultados que se obtienen de la
evaluacion de la formacion docente de los profesores se emplean para generar acciones
dirigidas a su superacion y al perfeccionamiento del trabajo docente.

Saravia, M. (2004) describe la evaluacion de la formacion docente como un proceso continuo,
sistematico, de expresion de juicios acerca de la actividad cientifica, pedagogica, cultural y
disciplinar, que desarrollan los profesores como parte de su actividad formativa, y su
influencia en el colectivo pedagdgico y en el aprendizaje de sus estudiantes.

La evaluacion de la formacion docente se aborda por Medina, J y otros. (2009) y Villar, L. M.
(2007), como el proceso sistematico de recogida de datos sobre los cambios, transformaciones
y mejoras acaecidas en la practica docente del profesorado universitario como consecuencia de
su participacion en la superacion postgraduada.

Para Stegmann, T. (2008) la evaluacion de la formacion docente es el proceso para estimar o
juzgar el valor, las cualidades de la formacion docente de los profesores con el objetivo de
comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los estudiantes el despliegue de sus
capacidades pedagogicas, didacticas, culturales, politicas y disciplinares.

La evaluacion de la formacion docente segun Riart, L. A. (2010) se concibe como un proceso
sistematico y permanente de obtencion de datos validos y fiables, que permiten valorar la
actuacion docente en las dimensiones de gestion del curriculum, de la vinculacion social y de
desarrollo personal y profesional, para la toma de decisiones orientadas tanto al
perfeccionamiento y desarrollo profesional docente como al mejoramiento del servicio

educativo, que impacte en mas y mejores aprendizajes de los alumnos.
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En opinidn del autor las valoraciones citadas con anterioridad destacan el lugar y significado
de la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios para mejorar la
formacion docente y transformar su desempeiio docente, pero estos fundamentos no abordan
de manera explicita a la evaluacion de la formacion docente desde una perspectiva sistémica e
intencional.

En la medida en que se complejizan las exigencias sociales en la formacién docente de los
profesores, también se torna mas complicada la evaluacion de la formacion docente de estos,
en relacion con los objetivos, los métodos, las vias a utilizar y la determinacion de los criterios
de calidad que se constituyen como formulaciones ideales a las cuales se aspira llegar en la
practica en la institucion. Asimismo se eleva la necesidad de utilizar la evaluacién de la
formacion docente como herramienta para analizar la relacion existente entre los objetivos
deseados, los medios de que se dispone para alcanzarlos y los resultados que se han obtenido,
con la intencidn de enrumbar las transformaciones en funcion de las mejoras en la formacion y
el desempeno docente.

Segun el investigador, la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
constituye un sistema que interrelaciona los pardmetros de dicha evaluacion, con las etapas y
los campos de formacion, atendiendo a las necesidades de los profesores.

Se considera que desde una perspectiva sistémica e intencional la evaluacion de la formacion
docente de los profesores en la universidad cubana se expresa en los vinculos e interacciones
que se establecen entre las etapas, los campos de formacion en que se estructura el proceso
evaluativo, con los pardmetros establecidos y las necesidades de los profesores, lo que permite
mostrar los resultados, no de manera dispersa sino integrados en funcion de su formacion

docente y de la contribucion a la transformacion del desempeiio docente.
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La perspectiva intencional de la evaluacion de la formacidon docente se expresa en su
realizacion segun las necesidades de formacion de los profesores universitarios y sobre esa
base, en la identificacion de los parametros evaluativos por los campos de formacion general,
didactico y disciplinar especifico, para realizarla en correspondencia con las etapas por las
que transita el proceso formativo.

Se considera por el autor que la concepcion de la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios es un proceso sistematico de recogida de informacion valida y fiable,
desde una perspectiva sistémica e intencional para comprobar y valorar el efecto que produce
en el profesor universitario y en sus modos de actuacion la formacion docente, con una
finalidad formativa, para provocar cambios en las necesidades, en la formacion y en el
desempefio docente. La evaluacion de la formacion docente precisa de la identificacion de
parametros de acuerdo a las etapas y los campos de formacion.

1.2.2 Caracteristicas de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores en la universidad cubana evidencia
las contradicciones que emanan de la comparacion de su estado actual y el estado deseado,
para ello se sustenta en la busqueda de informacion que permita esta comparacion, lo que
fundamenta la emision de juicios de valor que admitan una toma de decisiones encaminada a
la mejora.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios se distingue por su
caracter de diagndstico, la cual debe caracterizar el desempefio docente del profesor en un
periodo determinado, debe constituirse en sintesis de sus principales aciertos y desaciertos, de

modo que les sirva a los directivos y a ¢l mismo de guia para la derivacion de acciones de
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capacitacion y superacion que coadyuven a la erradicacion de sus imperfecciones. (Valdés, H.
(2002).

Criterio que comparte el autor de la tesis y ademas considera que la evaluacion diagnostica
refleja los logros y las deficiencias de la formacion docente de los profesores universitarios.
Permite determinar las direcciones fundamentales en las cuales se debe trabajar, al tener en
cuenta las etapas en que transcurre el proceso de formacion de los profesores. A través del
diagnostico se obtiene una imagen real de la situacion del proceso de formacion docente y de
los sujetos que intervienen en ¢él. Sobre esta base se determinan las correcciones que se deben
producir en los diferentes campos de la formacioén docente que se asumen en este estudio.

El autor considera que lo central en este proceso evaluativo consiste en diagnosticar las
necesidades y posibilidades de los profesores y asegurar a través del plan de trabajo
individual las condiciones para que se eleve a un nivel superior su formacion y su desempefio
docente, mediante la colaboracion y la actividad conjunta entre los evaluadores y evaluados.
La evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios reconoce ademas su
caracteristica de ser participativa, permite colocar al profesorado universitario como centro de
su propio proceso evaluativo, al concebirse la autoevaluacion como enfoque globalizador y eje
directriz de este proceso. Ello supone utilizar todo lo que esta disponible en el sistema de
relaciones mas cercano a su desempefio docente para propiciar su interés y un mayor grado de
participacion e implicacion personal en sus tareas.

En opinién del autor, este proceso integra a todos los agentes educativos que se relacionan
mas directamente con ¢l. Los estudiantes participan directamente en la evaluacion de la
formacion docente del profesor universitario, no solo como informadores sino como agentes

centrales. El caracter social y participativo de la evaluacion de la formacion docente conlleva
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la implicacion y protagonismo del profesor en el proceso y sus responsabilidades como sujeto
de este, o sea, se acrecienta el compromiso de intervenir para mejorar el proceso.

Segiin Ricco, G. (2000), la evaluacion participativa supone una reflexion colectiva de los
miembros de una institucion universitaria sobre la propia institucion.

Una caracteristica distintiva de este proceso evaluativo es que parte de un enfoque sistémico
que trata de comprender el funcionamiento de la evaluacion desde una perspectiva holistica e
integradora, donde lo importante son las relaciones entre los componentes y las etapas.

Se coincide con los criterios de Portal, J. (2003) que establece que mediante las cualidades de
un sistema, se interrelacionan los componentes que integran las dimensiones del proceso de
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios en un marco holistico,
donde no se concibe la posibilidad de evaluar sino es en relacion con el todo.

Es asi que al concebir el proceso evaluativo de la formacion docente desde una perspectiva
sistémica, con caracter de proceso y resultado en funcion de la mejora de la formacion y del
desempefio docente, esta se convierte en una experiencia de aprendizaje en la que el docente
construye y reconstruye sus conocimientos, habilidades y valores.

El autor de la investigacion considera que entre los componentes del proceso de evaluacion
de la formacion docente se incluyan los agentes participantes: estudiantes, profesores,
directivos y las instituciones educativas: Sede Central, Filiales Universitarias Municipales.

Las etapas que conforman su estructura interna se corresponden con la secuencia resultante de
busqueda de informacion valida y fiable, anélisis de datos, emision de juicios de valor, toma
de decisiones orientadas al perfeccionamiento, implementacién de las acciones de mejora y
reflexion metaevaluativa. Estos se relacionan de manera sistémica e intencionada en torno a la

idea central de evaluar la formacion docente de los profesores de la universidad cubana.
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La evaluacion de la formacion docente desde la perspectiva sistémica es integradora, tanto en
el analisis de cada situacion en particular como en las conclusiones que se realizan, debe
proponer soluciones para la toma de decisiones, en las cuales se tienen que considerar los
diversos elementos y relaciones que conforman la estructura del proceso evaluativo, las etapas
de la formacion docente, con los campos de formacion y los parametros para evaluar la
formacion docente de los profesores universitarios, en relacion con el contexto y las
necesidades de formacion docente de cada profesor.

A criterio del autor de la investigacion bajo la perspectiva del enfoque de sistema que se
concibe, se establece una relacion muy estrecha entre los pardmetros para evaluar la
formacioén docente, las etapas en que transcurre el proceso de formacion, los campos de
formacion para este estudio y las necesidades de formacién docente de los profesores
universitarios. Como consecuencia se transforma el desempefio docente de los profesores y
de la institucion en general, surgiendo una variedad interpretativa de la evaluacién de la
formacion docente, condicionada por los valores que poseen los agentes coactuantes.

Asi, el enfoque sistémico contemporaneo aplicado al estudio de la evaluacion de la formacion
docente plantea una vision integral que posibilita evaluar al profesor de manera intencionada,
permitiéndole identificar y comprender con mayor claridad y profundidad los problemas y
necesidades, sus multiples causas y consecuencias de su desempefio docente en la educacion
superior.

El autor considera que la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
se distingue, ademas, por su caracter de control, lo que se manifiesta en su monitoreo,
conocimiento, reflexion sobre el proceso y sus resultados, de modo que permite la regulacion

del mismo.
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El control es una funcidon permanente que comprueba y evalua sistematicamente como marcha
el proceso de formacion docente de los profesores en la institucion y cudl ha sido su
implicacion en este sentido, asi como la repercusion que tiene en los resultados del
aprendizaje de los alumnos.

Otra caracteristica de la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios es
su caracter integral, porque evalua los campos de formacién docente con los parametros
establecidos, teniendo en cuenta la categoria docente de cada profesor y sus necesidades, se
evalua al docente en su integridad. Se define un grupo de pardmetros que de forma integrada
posibilitan la evaluacion de la formacion docente del profesorado universitario.

Se advierte el caracter contextual, dado que la evaluacion de la formacién docente no puede
estar desprovista del contexto en el que se realiza el proceso de formacién docente y del nivel
en el que se inicid dicho proceso, pues puede correrse el riesgo de fallar en su valoracion y los
juicios que se hagan no seran los mas acertados. Se requiere del contexto para entender mejor
los resultados y tomar las decisiones adecuadas.

A criterio del autor de la tesis la evaluacion de contexto identifica las necesidades, problemas
y oportunidades del entorno en que se desarrolla el profesor universitario.

La evaluacion de la formacion docente es permanente, es capaz de identificar los problemas y
dificultades durante el proceso de formacion docente. Le permite al profesor hacer las
correcciones y recibir los apoyos necesarios, de modo que concluido el proceso no se quede
con interrogantes, como generalmente sucede con la evaluacion clasica o tradicional, y asi
transforme su formacion y su desempefio docente.

Otro elemento que distingue la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios es su caracter procesal: consiste en la valoracion mediante la recogida continua

y sistematica de datos, de su formacion docente atendiendo a los campos de formacion y a
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los parametros establecidos a lo largo del periodo de tiempo. Es de gran importancia dentro
de la concepcion formativa de la evaluacion de la formacion docente, porque permite tomar
decisiones de mejora sobre la marcha.

Al profundizar en la finalidad de la evaluacién de la formacion docente de los profesores
universitarios se manifiesta su caracter formativo, expresado en el perfeccionamiento del
proceso de formacion docente y de su desempefio docente; el juicio que se emite detecta el
nivel alcanzado en los modos de actuacion del profesor evaluado, en cada campo de
formacion y en el cumplimiento de los pardmetros, asi como las necesidades que le quedan, lo
que permite adecuar el plan para su posterior cumplimiento. En la evaluacion de la formacion
docente formativa se constata de manera permanente el nivel alcanzado por el profesor
evaluado en su proceso de formacion docente y en su desempefio docente.

El autor considera que la evaluacion de la formacion docente da a conocer a la persona
evaluada, cudles son sus fortalezas y cudles son los aspectos que requieren un plan de
mejoramiento o acciones enfocadas hacia el crecimiento y desarrollo continuo, tanto personal
como profesional en su proceso de formacidon docente, para transformar su desempefio docente
de forma positiva. En la evaluacion de la formacion docente debe tenerse en cuenta, ademas de
las particularidades del proceso de formacion docente, los marcos politicos, sociales y
culturales en los cuales se llevard a cabo y valorar las consecuencias que la evaluacion de la
formacion docente tendré para los profesores y para la sociedad en general.

1.3 Concepcion de los parametros para la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios.

En la evaluacion de la formacion docente se precisa de informacion para la elaboracion y
toma de decisiones que debe expresarse en parametros bien consolidados a los que hay que

atender y con los que hay que evaluar este proceso en los profesores universitarios. Los
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parametros posibilitan planificar, comprobar el cumplimiento y la transformacion de la
formacion docente.

La revision de la bibliografia sobre el tema aporta informacion que se refiere basicamente a
parametros generales del sistema educativo que posibilitan la evaluacion del desempeno del
profesorado universitario, asi como estudios centrados en la evaluacidén de aspectos concretos
del funcionamiento de un centro educativo, de modelos de evaluacion educativa diferentes
con formulaciones muy poco concretas que admiten multiples interpretaciones (Medina, L.
(2000); Valdés, H. (2003); Pfenniger, M. (2004); Remedios, J. M. y otros. (2006); Beltran, M.
(2006); Casanova, M. (2009).

Autores como De Miguel, M. (2000) han insistido en la utilizacion de los parametros para la
evaluacion de las actividades que realizan los profesores en las instituciones educativas, y
defiende la idea de la importancia de poder realizar los procesos evaluativos a través de ellos.
Los define como los datos empiricos, cualitativos o cuantitativos recogidos de forma
sistematica en relacion con las metas o procesos que permiten estimar la productividad y/o
funcionalidad del sistema educativo.

Para Escudero, J. M. (2002) los parametros son un importante instrumento para la
investigacion evaluativa y su calidad estara en funcion de la informaciéon que contengan o
posibiliten y de la incidencia que puedan tener en el proceso de toma de decisiones.

Segun Herrera, F. (2003) los pardmetros son elementos que indican cierta condicion,
capacidad o medida numérica, que al registrarse, recopilarse y analizarse, facilita que los
conceptos complejos sean susceptibles de medicion y permite a los evaluadores comparar los
resultados reales del evaluado con los que se esperan.

Segun Mejias, J. (2004) son medidas especificas y objetivamente verificables de los cambios

o resultados de una actividad respecto a las metas establecidas. Son instrumentos que sirven
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para aclarar con mayor detalle y definir con mayor precision los objetivos y el impacto que se
desea obtener sobre los beneficiarios previstos.

Pfenniger, M. (2005) se refiere a los parametros como los rasgos mas significativos referidos
al sistema educativo que revelan el funcionamiento de la actividad educativa y de los modos
de actuacion del profesor en la educacion superior.

Los parametros para evaluar la actividad docente de los profesores muestran diferentes
aspectos concretos del cambio de una situacion, condicion o fenémeno. Proporcionan también
caracteristicas observables del cambio, facilitando su medicion y verificacion. Rodriguez, S.
(2000).

A criterio de Beltran, M. (2006) los parametros muestran la relacion entre las variables
cuantitativas o cualitativas, que permite observar la situacion y las tendencias de cambio
generadas en la formacion docente, respecto a los objetivos y metas previstas e influencias
esperadas.

Segun Maldonado, H. (2009) los parametros para evaluar a los profesores universitarios deben
partir de un diagndstico certero de su formacion docente que sirva para la formulacion de
politicas, planes, programas y proyectos, a las cuales se les haga permanente seguimiento y
evaluacion.

En opinion del autor los pardmetros para evaluar la formacion docente constituyen un
elemento de planificacion importante, durante este proceso se utilizan con frecuencia para
establecer la meta u horizonte hacia donde se quiere llegar en la formacion docente de los
profesores universitarios.

Los parametros ayudan a entender o muestran el estado de la formacion docente, sirven para
determinar una problematica o fendémeno sobre esta, permiten determinar la brecha entre lo

planificado o esperado y el punto actual en el que se hace la evaluacion de la formacion.
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Los parametros para evaluar la formacion docente, a criterio del autor de esta investigacion,
constituyen una herramienta para la toma de decisiones, para establecer el logro y el
cumplimiento de la mision, objetivo y metas en la formacion docente, proporcionando la
informacion de apoyo para la toma de decisiones y el planteamiento de politicas y estrategias
para minimizar el problema.

Se considera que los parametros para evaluar la formacion docente son una expresion
cualitativa y cuantitativa observable, que permite describir las caracteristicas y
comportamiento de esta formacion, asi como su evolucion comparada con periodos anteriores,
productos similares, cumplimiento de metas o compromisos.

En las referencias bibliograficas se valoran concepciones generales sobre parametros de
evaluacion, dirigidas especificamente a evaluacion de la calidad y evaluacion del desempefio
docente, pero no se ha encontrado una concepcion sobre un sistema de parametros coherentes
que permitan obtener informacion sobre la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios.

Se considera que los parametros en el sistema de evaluacion de la formacion docente,
posibilitan analizar los aspectos claves o criticos de la formacioén docente, por ello deben ser
objetivos, relevantes y consensuados. Contemplan los elementos importantes y necesarios de
la formacion docente de forma cualitativa y cuantitativa, asi como la presencia o no de
creatividad e innovacion para resolver problemas, mejorar procesos, actividades, y ponerlos en
practica.

El planteamiento anterior permite al evaluador la seleccion previa de los aspectos relevantes
y significativos de la formacion docente, cuya valoracion resulta clave para la emision de los
juicios de valor sobre la misma, por tanto la identificacion de los pardmetros para evaluar la

formacion docente es una tarea de importancia capital, pues supone la seleccion de los rasgos
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que se consideran mas relevantes y significativos desde el punto de vista cualitativo y
cuantitativo de la formacion docente del profesorado universitario.

En opinién del autor los parametros para evaluar la formacion docente facilitan informacion
valida y especifica sobre el desarrollo del proceso de formacion y sobre los resultados
obtenidos en la institucion, permiten el analisis y la emision de juicios sobre parte o todo el
proceso de formacion docente, para el establecimiento de planes de mejora, para valorar la
evolucion del proceso de formacion de los profesores, a lo largo del tiempo y suministra
informacién comparable entre los profesores universitarios en la institucion de acuerdo a su
categoria docente y a la etapa en que transita en su formacion docente.

Dada la complejidad del proceso de formacion docente del profesorado universitario, se
precisa de la concepcion de parametros evaluativos, de acuerdo a los campos de formaciéon y a
las necesidades de estos, lo que supone la construccion de un sistema de parametros que
abarquen todo el proceso de formacion docente, que contribuyan a la transformacion de su
desempefio.

Para la identificacion de los pardmetros dirigidos a la evaluacion de la formacioén docente de
los profesores universitarios se realizd un estudio de los Manuales de Bogota (2001), de
Frascati (2002) y de Oslo (2006) fuentes necesarias para la construccion de parametros
evaluativos que favorecen la creatividad de los mismos, los cuales se dirigen
fundamentalmente a criterios sobre los procesos de innovacién e investigacion. En estos
documentos se proponen como elementos a evaluar la efectividad, calidad y cobertura docente
en las instituciones.

La UNESCO (2007) en su documento “Metodologia para la construccion de pardmetros

evaluativos en la educacion superior”, aborda elementos generales relacionados con la
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superacion, la produccion cientifica, el desempeiio académico y el desempeiio laboral del
personal docente.

En la universidades cubanas Rios, M. (2002), Vazco, C. (2003), Brito, S. (2005), Remedios, J.
(2006), Ramirez, (2006), Suarez, G. (2009) proponen la utilizaciéon de indicadores para la
evaluacion de los profesores universitarios entre los que destacan el trabajo docente-
metodologico, la orientacion educativa, la funcién investigativa, las cualidades personales, el
desempefio extensionista, la formacion del profesional y las relaciones interpersonales.

Estos elementos aportan informacion sobre los parametros generales del sistema educativo que
posibilitan evaluar el desempefio del profesor y la calidad en las instituciones educativas, pero
no se encontrd un sistema de pardmetros coherente que permita obtener informacion sobre la
formacion docente de los profesores universitarios de acuerdo con sus necesidades, aunque los
mismos constituyen referentes para identificar los parametros para la evaluacion de la
formacion docente.

El estudio detallado de las definiciones conceptuales de la evaluacion de la formacion docente
y de los parametros por diferentes autores, asi como el proceso de identificacion de los
mismos, ademas, de los objetivos, criterios de medidas y las metas de la universidad
permitieron encontrar los pardmetros para evaluar la formacién docente de los profesores
universitarios; porque proporcionan aquellas magnitudes, cualitativas y cuantitativas, que
brindan informacion sobre los atributos de la formacion docente y que sirven como
fundamentos para la elaboracion de juicios sobre la evaluacion de esta. Los pardmetros para
evaluar la formacién docente representan de manera coherente los campos de formacion segun
las etapas de la formacion docente y las necesidades de formacion para cuya valoracion se
han disefiado, para que destaque sus puntos fuertes y débiles, y ademas, permita un cierto

grado de comparacion y el estudio de las tendencias principales y la toma de decisiones.
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Se considera por el autor que la definicion de los pardmetros para evaluar la formacion
docente del profesor universitario son los rasgos que caracterizan de forma cualitativa y
cuantitativa los cambios o resultados de la formacion docente de los profesores universitarios,
durante un tiempo determinado, objetivamente verificables, respecto a las metas establecidas y
que precisan con mayor detalle los objetivos y el impacto sobre el proceso formativo y el
desempeiio docente del profesor universitario.

La evaluacion de la formacion docente basada en parametros por campos de formacion, es
una herramienta que permite valorar el nivel de cumplimiento de los objetivos propuestos
relacionados con la formacién docente de los profesores universitarios; identifica y selecciona
la informacioén que permite tomar decisiones, aplicar estrategias de solucion a corto, largo y
mediano plazo y sistematizar experiencias.

El sistema de parametros elaborado para evaluar la formacion docente de los profesores
universitarios se muestra en el capitulo II en el epigrafe 2.3 de esta investigacion.

1.4. La relacion entre la evaluacién de la formacién docente y la formacion docente: su
incidencia en el desempefio docente de los profesores universitarios.

La sociedad actual exige que las universidades conjuguen adecuadamente sus tres funciones
sustantivas y demanda con mayor urgencia que el profesor universitario investigue, ensefie y
se proyecte socialmente. Para ello, precisa de la mejora en la formacion docente del
profesorado ligado a su contexto particular y del desempefio docente, donde la evaluacion de
la formacion docente de los profesores universitarios es una variable de gran trascendencia
para determinar las necesidades de formacion, tanto para el uso individual como de la
institucion, para fomentar la mejora de los resultados de su desempefio docente y para la

toma de decisiones. De la Orden, A. (2003)
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La formacion docente del profesorado es una practica educativa cuya importancia no se
cuestiona. El discurso educativo actual, independientemente de su origen y linea tedrica,
considera esta como necesaria para el perfeccionamiento del sistema universitario en un
contexto de constantes cambios politicos, econdomicos, sociales, culturales y tecnoldgicos.

Para desempefiar un trabajo de la trascendencia social de la educacion superior se requiere de
calificaciones, de desempefios docentes y procesos de evaluacion que den cuenta del caracter
profesional del trabajo docente (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO), 2005).

La evaluacion de la formacion docente ofrece datos validos y fiables de diversas fuentes de
informacion, las que en forma integrada permiten obtener una mirada completa del desempefio
docente del profesorado universitario (Stronge, J. H. (2009).

Se consultaron estudiosos del tema de desempefio docente entre los que se destacan: Guzman,
R. (1997), Chiavenato, 1. (2000), Pena, A. M. (2002), Valiente, P. (2002), Otero, Y. (2003),
Santiesteban, M. L. (2003), Moreno, V. (2003), Remedios, J. M (2005), Colectivo de Autores
Instituto Central de Ciencias Pedagogicas. (2007), Chacon, N. (2005), Afiorga, J. (2006),
Ponce, Z. (2005), Miranda, T. (s/f) y Chirino, V (s/f) y Ledo, C. T. (2007); Torres, J. L.
(2008).

A criterios de Aforga, J. (2006) el desempefio docente es la capacidad de un individuo para
efectuar acciones, deberes y obligaciones propias de su cargo o funciones profesionales que
exige un puesto de trabajo. Se expresa en el comportamiento o la conducta real del trabajador
en relacion con las otras tareas a cumplir durante el ejercicio de su profesion. Este término
designa lo que el profesional en realidad hace y no solo lo que sabe hacer.

Seguin un colectivo de autores del Instituto Central de Ciencias Pedagogicas (ICCP, 2007) el

desempefio docente es el conjunto de acciones que realiza un profesor, durante el desarrollo de
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su actividad pedagogica, que se concretan en el proceso de cumplimiento de sus funciones
basicas y en sus resultados, para lograr el fin y los objetivos formativos del nivel educativo
donde trabaje. Estas acciones tienen, ademas, un caracter consciente, individual y creador.

A criterio del autor de la investigacion la complejidad del concepto de desempefio docente se
debe a que es, igual que muchos otros fendmenos psicologicos y sociales, una accion humana
imposible de aislar para estudiarla y evaluarla en un contexto particular.

Segun los autores revisados el desempefio docente es el conjunto de acciones que realiza el
profesor con una alta motivacion, preparacion y creatividad, en un contexto dado, se concreta
en las funciones que ha de desplegar en la universidad, durante el desarrollo de su proceso de
formacion docente, que se manifiesta tanto en el proceso como en su resultado, orientada a
lograr la formacion integral de sus alumnos, con un enfoque desarrollador y diferenciado,
mediante el conocimiento de las potencialidades y, en particular, de sus necesidades,
motivaciones, vivencias, conocimiento y proyectos de vida.

El desempefio docente se refiere a la contribucion de los profesores a la metas de la
universidad, se evalta en relacion con las especificidades de su desempefio docente, no se
evaluan los profesores en el vacio sino en relacion con su desempefio, lo que implica una
evaluacion relativa y no absoluta.

En opinion del autor la formacion docente de los profesores de la educacion superior es una
condicion para el mejoramiento y transformacion de su desempefio docente, es una manera,
ademas, de potenciar a los profesores para hacer efectiva su participacion en su proceso de
formacion.

La evaluacion de la formacion docente implica examinar el avance del proceso de formacion
docente para retroalimentarlo y valorar el impacto de dicha formacion, entendida como el

desempefio docente en la practica. Imbernon, F. (2006).
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Este enfoque sobre la formacion docente requiere de un profesional diferente al que se ha
formando tradicionalmente, un profesor que actie con autonomia, con sentido critico y que
exprese su creatividad. El profesor universitario debe alcanzar un conocimiento y una amplia
comprension de la teoria pedagdgica, de manera que pueda valorar su practica educativa en
relacion con el desarrollo integral de todos y cada uno de sus estudiantes y con el impacto que
la educacion genera en el contexto social, econdmico y cultural. Entender la educacion como
practica social, exige una formacioén docente que le permita conocer y valorar la realidad en
que se desenvuelve y comprender el significado de su labor en este contexto.

La mejora de la formacién docente y del desempefio docente no depende solo de la
metodologia didactica que se utilice, sino también de la implicacion que tenga la evaluacion
de la formacion docente. Un desempeiio docente insuficiente indica la necesidad de volver a
formar. La universidad tiene que concebir la evaluacion de la formacion docente de sus
profesores con prioridad, centrada en las decisiones de su politica universitaria e integrada al
desempefio docente del profesorado. La evaluacion de la formacion docente mejora el
desempefio docente, mediante la retroalimentacion; crea necesidades de formacion docente;
permite la planeacion y desarrollo en su esfera profesional; guia las decisiones sobre
posibilidades profesionales especificas; brinda desafios externos, en ocasiones el desempefio
se ve influido por factores externos como familia, salud, finanzas, etc., que pueden ser
identificados en las evaluaciones. Es necesario adecuar la formacion docente de los profesores
universitarios al contexto y al desarrollo vertiginoso que han experimentado la ciencia y la
técnica en los ultimos tiempos, asi como a las necesidades institucionales y profesionales de
estos, de manera que trasformen creadoramente su desempefio docente en la educacion

superior
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Segun el autor uno de los usos mas comunes de la evaluacion de la formacion docente de los
profesores es la toma de decisiones y la mejora de esta. La informacion obtenida se
utiliza para determinar las necesidades de formacion docente y su desarrollo, tanto para el
uso individual como de la institucion. Ademads, fomenta la mejora de resultados que se
utilizan para comunicar a los evaluados como es su desempefio docente y se proponen los
cambios necesarios del comportamiento, actitud, habilidades, o conocimientos.

En opinion del autor de la tesis la evaluacion de la formacion docente permite tener una
vision global y completa del desempefio docente, al tener en cuenta el conjunto de acciones
que realiza el profesor durante el desarrollo de su actividad formativa, que se concretan en el
cumplimiento de los parametros, de sus funciones y en los resultados de sus modos de
actuacion.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores permite detectar las fortalezas y
debilidades de esta, identifica los objetivos logrados y las dificultades que impiden el alcance
de otros, analiza la situacion real a la que hay que adaptar las intervenciones, como planes de
formacién y de mejoras y tomar las decisiones mas acertadas.

La evaluacion de la formacion docente es el complemento necesario de la formacion docente,
para que haya un auténtico desempefio docente. ~ La evaluacion es un instrumento de primer
orden, no solo porque sefiala donde se encuentra el nivel minimo de exigencia en la formacion
docente de los profesores, sino esencialmente, por su potencial en el desarrollo profesional
progresivo de los docentes “. De Vicente, M. (2006).

Basandose en Villa, A y Morales, P. (2005) y Stake, R. E. (2006) plantean que a la evaluacion
de la formacion docente se le asignan dos finalidades basicas: de control, orientando a la toma

de decisiones y de mejora de la actividad docente, orientada al desempefio y a su formacion.
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La evaluacion de la formacion docente se transforma en un aspecto esencial de la universidad
tanto para la mejora de la calidad como para la toma de decisiones politicas, académicas y
metodologicas. Como sefiala Rueda, M. (2008) proporciona a los profesores una fuente de
retroalimentacion que puede tener una influencia directa en su desempefio docente y en su
formacion.

El investigador considera que la retroalimentacion proporcionada por la evaluacion de la
formacion docente representa el reto, el desafio para que tenga lugar el desarrollo profesional
y la transformacion de su desempefio docente.

Segun Ricco, G. (2008), una tendencia en la evaluacion es orientada a la formacion docente,
donde aparece como un proceso formativo sistematico y permanente, integrado a la actividad
cotidiana de la ensefianza operando, en interior de las instituciones universitarias vy
contribuyendo a mejorarlas.

En opinion del autor de la investigacion la formacion docente promueve en los profesores de
la educacion superior una identidad propia como docentes universitarios, con capacidad de
aprender, de reflexionar sobre su actuacion profesional pedagogica para el perfeccionamiento
de su desempefio docente, que lo implica en la resolucion de tareas, estableciendo sus propias
estrategias de evaluacion para el logro de la calidad de los procesos sustantivos de la
educacion superior.

Se considera por este autor que para que el profesor universitario transforme su desempefio
docente, la formacion docente y la evaluacion de esta deben favorecer la incorporacion de
conocimientos y herramientas metodologicas, que le posibiliten modificar su practica docente;
elevar su preparacion cientifica, metodoldgica, didactica, politica e ideolodgica y promover
soluciones a los problemas en su contexto de actuacion, a la vez que desarrolla habilidades,

valores y actitudes profesionales.
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1.5 Conclusiones parciales del capitulo.

En el capitulo se realiza un estudio de la bibliografia, lo que ha permitido conformar un marco
conceptual que concibe la evaluacion de la formacion docente del profesor universitario como
proceso sistematico de obtencion de informacion valida y fiable, desde una perspectiva
sistémica, con una intencion formativa y con el objetivo de comprobar y valorar el efecto que
produce sobre el profesor universitario y en sus modos de actuacion el proceso de formacion
docente, para provocar cambios en su desempeiio docente y en su propio proceso formativo.

El estudio detallado de las definiciones conceptuales de la evaluacion de la formacion docente
y de los parametros por diferentes autores, asi como el proceso de identificacion de los
mismos considerando, ademads, los objetivos, criterios de medidas y las metas de la
universidad, permitio la concepcion de los parametros para evaluar la formacion docente de
los profesores universitarios como los rasgos que caracterizan el proceso de formacion docente
de estos, de forma cualitativa y cuantitativa, que se expresan en el proceso formativo y en su
desempefio docente, durante un periodo de tiempo determinado.

Las caracteristicas de la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
revelan que es un proceso diagnostico, participativo, sistémico y de control, con una finalidad
formativa, que se expresa en el contexto universitario de forma permanente, lo que posibilita
que esta sea evaluada de forma integral, para que transforme su desempefio docente de forma
creadora.

La evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios es una condicion
indispensable para transformar y mejorar la formacion y el desempefio docente de estos,
concretado en las funciones profesionales que desarrolla en la universidad, expresado en su
comportamiento en relacion con las metas o tareas a cumplir durante el ejercicio de su

profesion.
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Capitulo 11 Concepcion de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de
los profesores universitarios.

En el presente capitulo se presenta la caracterizacion del proceso de formacion docente de los
profesores universitarios, se muestra la estructura de la metodologia y se realiza la
fundamentacion filosofica, psicoldgica y pedagogica de esta. Se ofrecen los parametros por
campos de formaciéon para la evaluacion de la formacion docente del profesorado
universitario. Se precisan las indicaciones metodologicas para su aplicacion en la practica
pedagogica.

2.1 Caracterizacion del proceso de formacién docente de los profesores universitarios.
Para desarrollar la caracterizacion de la formacion docente de los profesores que se realiza en
las universidades cubanas, se asumio como referente la observacion, la encuesta, el analisis de
diferentes documentos legislativos (Reglamento de Post grado, Instruccion No 3/2008,
Lineamientos para la Superacion Profesional de los Profesores Universitarios 2010, Medidas
para incrementar la calidad de los estudios de Postgrado en el pais, 16/03/2010), planes de
trabajos individuales, evaluaciones de los profesores y trabajos socializados mediante eventos
cientificos, publicaciones e intercambios de experiencias realizados entre los centros del
Ministerio de Educacion Superior.

En la universidad cubana la formacion docente de los profesores posibilita la adquisicion de
habilidades, actitudes y conocimientos sobre la pedagogia y la didactica, que dotan al profesor
de un marco tedrico- conceptual sobre la fundamentacion filoséfica, psicologica y social de la
educacion. También le facilita integrar su disciplina y su funcién a un curriculo y al contexto
social, realizar investigacion, implementar estrategias docentes que permitan el aprendizaje
desarrollador en los estudiantes, dirigir el proceso de ensefianza y aprendizaje, que se

manifiesta en el aula y en otras actividades que componen el ejercicio de su profesion.
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La formacion docente se realiza mediante diferentes modalidades como cursos, talleres,
conferencias, diplomados, actividades metodoldgicas, autopreparacion, tutorias educativas e
instructivas, maestrias, especialidades y doctorados. Predominan las formas de cursos,
talleres, actividades metodologicas y la autopreparacion, se utilizan en menor medida las
especialidades y el doctorado.

La formacion docente concebida por la universidad para los profesores contempla la
formacion politico-ideoldgica, la preparacion pedagdgica, en sus especialidades y en la
formacioén para la investigacion; el empleo de las tecnologias de la informaciéon y las
comunicaciones (TICs) en los procesos universitarios; el conocimiento de idiomas; la
preparacion en los problemas sociales de la ciencia, la tecnologia y la sociedad; la direccion de
procesos sustantivos universitarios y otros aspectos relevantes para la superacion del
profesorado.

Se constata para la formacion docente los cursos mas generalizados, la formacion didéctica
(curso basico de Pedagogia), la superacion politico-ideologica, curso de idioma, de
metodologia de la investigacion y de la disciplina y como las menos recibidas, las relacionadas
con el empleo de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, su especialidad y
problemas sociales de la ciencia. Se da como una regularidad en la formacion politico-
ideologica el curso de Preparacion para la Defensa. En este sentido el proceso de formacion
docente del profesor universitario carece de integralidad, coherencia y grado de
contextualizacion de las modalidades ofrecidas por la institucion para el desarrollo profesional
de sus profesores. Se evidencia que cada area de la universidad la organiza desde su
perspectiva y no siempre se corresponde con las necesidades, categorias docentes y los

problemas que se presentan en el proceso de formacion.
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Las necesidades de formacion docente latentes en la actualidad estdn relacionadas con la
didactica de la educacion superior y dentro de esta el curso de profundizacion y de
especializacion, en relacion con su formacion inicial, la asignatura que imparte, el trabajo
metodologico y la autopreparacion.

El claustro de profesores de la universidad cubana estd compuesto por profesores a tiempo
completo y profesores a tiempo parcial, no predominan la categorias docentes principales
entre los profesores universitarios, es insuficiente la formacion doctoral con relacion al total de
profesores, se constata que hay profesores que presentan estancamiento en su categoria
docente, lo que evidencia debilidades en su proceso de formacion docente. Los profesores con
categorias docentes superiores presentan limitaciones en su formacidon docente en relacion a su
actualizacion pedagogica, la forma que mas utilizan es la autosuperacion.

La formacion docente de los profesores a tiempo parcial es débil y descontextualizada,
manifestado fundamentalmente en los resultados de su superacion como docente y en su
desempefio profesional, lo que requiere mayor atencién porque son profesionales que se
desempefian en diferentes esferas de la produccion y los servicios en los territorios y se
enfrentan por vez primera como profesores en la academia universitaria, lo que exige un
esfuerzo adicional para asumir los retos de las actividades sustantivas de la educacion
superior.

El proceso de formacion docente de los profesores universitarios no siempre se organiza
teniendo en cuenta las necesidades individuales de cada profesor y las exigencias sociales.
Las modalidades de la superacion profesional y la formacion académica para la formacion
docente que se realizan estdn en estrecha relacion con las demandas solicitadas por
instituciones del territorio y de la propia universidad y responden a las aprobadas en el

reglamento de postgrado.
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La formacién docente de los profesores concebida por la universidad cubana, se orienta a
resolver necesidades de la preparacion de los profesores; pero se proyecta de forma aislada,
sin una organicidad que facilite la transformacion del desempefio docente del profesor
universitario dentro de un proceso de cardcter progresivo, sistémico y desarrollador, esto
incide en que las acciones de preparacion no satisfacen aun las necesidades de formacion
docente de los profesores que laboran en esta.

La formacion docente en la universidad en ocasiones no esta precedida de un analisis de
necesidades formativas de los profesores, lo que limita la pertinencia de la formacién que
reciben.

La formacion docente desarrollada en la universidad no siempre propicia la solucién a los
problemas del contexto de su actuacion, la participacion en eventos y proyectos cientificos, no
son significativos los resultados de publicaciones en revistas de bases de datos, y no responden
a las necesidades para los procesos de cambios de categorias docentes.

La formacion docente de los profesores universitarios, evidencia limitaciones dadas por el
caracter empirico y fragmentado en su planificacion, la ausencia de un estudio sistematico de
necesidades e intereses, la explotaciéon de las formas de superaciébn que no propician la
creatividad y la autonomia, asi como la disponibilidad material y tecnoldgica.

Esto evidencia que ain no se concreta como un proceso la formacion docente de los
profesores universitarios y que todas las acciones no se conciben de forma sistematica. En
este sentido se revela que las actividades que se ejecutan carecen de integracion y que se
producen de forma aislada, sin que se precisen las formas de organizacion y la consecutividad
de estas para el logro de una adecuada formacion docente de los profesores.

El estudio del proceso de formacion docente de los profesores universitarios permitio

determinar que este no logra desde su propia concepcion un programa estructurado que
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permita su concrecion y continuidad, donde se aproveche al maximo las potencialidades que
tiene la universidad con respecto a los recursos humanos que alcanzan categorias superiores en
su preparacion y desempeiio.

Se considera que la formacion docente del profesor universitario se desarrolla teniendo en
cuenta las modalidades de la superacion profesional y la formacion académica y el contenido
de las diferentes modalidades es producto del trabajo de investigaciones pedagogicas y
cientificas de los diferentes centros de educacion superior, que estan condicionadas por su
contexto y que luego son implementadas en la formacion docente que se desarrolla.

A pesar de las carencias que se presentan en el proceso de formacion docente de los profesores
universitarios no hay referencias de que la formacion docente sea evaluada desde una
perspectiva sistémica para valorar si responde a las necesidades de los profesores y a lo que
demandan las instituciones universitarias para mejorar su desempefio docente y sus modos de
actuacion.

2.2 Fundamentacion filosofica, psicolégica y pedagogica de la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.

La metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
se fundamenta en los presupuestos generales de la Filosofia, la Psicologia y la Pedagogia que
posibilitan la comunicacion estrecha entre los sujetos que intervienen en el proceso de
evaluacion de la formacion docente del profesorado universitario, el caracter procesal y
sist¢tmico de la evaluacion de la formacion docente, la significacion que alcanzan las
categorias actividad y proceso en el desarrollo del proceso de evaluacion de la formacion
docente, la motivacion de los agentes que intervienen en el proceso de evaluacion de la

formacion docente y los presupuestos del enfoque historico-cultural sobre la base del método
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dialéctico de la Filosofia. Andreu, N. (2005); Diaz, A. (2006); Trujillo, N. (2007); Suérez, N.
(2010)

Fundamentacion Filosofica.

La metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
descansa en la teoria del conocimiento cientifico porque utiliza la practica como punto de
partida del conocimiento, manifestado en cada fase de esta. En los campos de formacion
docente la practica profesional docente incluye los conocimientos, habilidades y valores que
se manifiestan en el accionar del profesor, tanto en las aulas como en otras actividades que
componen el ejercicio de su profesion. Estd orientada al aprendizaje y desarrollo de las
capacidades para la actuaciéon docente mediante la participacion e integracion continua y
progresiva en los distintos contextos educativos, lo que contribuye a transformar su
desempefio como docente en la educacion superior. Esta metodologia permite el anélisis y la
interpretacion de los sucesos que tienen lugar en el proceso de evaluacion de la formacion
docente de los profesores universitarios que acontece en las instituciones educativas, donde
desempefian un papel preponderante las relaciones de comunicacion que se establecen entre
todos los participantes en el mismo.

La Filosofia marxista en uno de sus postulados fundamentales plantea que el hombre
transforma al mundo en la medida en que se transforma a si mismo, en ese empefio resulta de
gran importancia el papel que juega la comunicacion y el estudio del desarrollo histérico de
este fenomeno desde posiciones dialéctico materialistas que permiten un enfoque cientifico a
las relaciones de comunicacién que se establecen entre los participantes en el proceso de la
evaluacion de la formacion docente.

Desde el punto de vista tedrico la Filosofia como base de la Pedagogia y en nuestro caso la

marxista, permite darle coherencia, cientificidad y organizacion a las relaciones de
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comunicacion que se establecen entre los participantes en el proceso de evaluacion de la
formacion docente.

La metodologia para la evaluacion de la formacion docente del profesor universitario se
concibe como un proceso sistematico de obtencion de datos validos y fiables que permite un
acercamiento a la realidad de la formacion docente del profesorado, proporcionando
herramientas que eleven las potencialidades de analisis, ante el reto de ofrecer criterios
valorativos como parte del proceso resultante de la evaluacion. Se reconoce su caracter
transformador en la practica educativa y prioriza la formacion del hombre como individuo y
como ser social lo que le imprime un caracter humanista. Ramirez, Y. (2007) y Trujillo, N.
(2007).

En la metodologia se parte de un enfoque dialéctico que trata de comprender el
funcionamiento de la evaluacion desde una perspectiva holistica e integradora, donde los
parametros constituyen el aspecto cuantitativo y cualitativo para evaluar la formacion docente,
segun las etapas en que transcurre el proceso de formacion, los campos de formacion para este
estudio y las necesidades de formacion docente de los profesores universitarios.
Fundamentacion Psicologica.

Se parte de las premisas de la Psicologia y los seguidores de la concepcion dialéctica del
desarrollo de la personalidad que postulan el desarrollo psiquico del individuo como el
resultado de la asimilacion de la experiencia social mediante la interaccion con la practica
individual. Se reconoce la evaluacion de la formacion docente como un proceso objetivo
necesario para la transformacion del proceso formativo y de los modos de actuacion de los
profesores. En este sentido el profesor es considerado como sujeto activo en su proceso de
evaluacion, se facilita un clima psicologico favorable que propicia la participacion activa de

los implicados en el proceso de evaluacion de la formacion docente de los profesores
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universitarios. El profesor interioriza y exterioriza de forma precisa y clara sus necesidades y
potencialidades para su formacion docente, permitiendo el desarrollo y la modificacion de su
actividad, en este caso aprende a regular y direccionar su propia conducta y su proceso de
formacion docente.

Es asi que al concebir el proceso evaluativo de la formacion docente de los profesores desde
una perspectiva sistémica, sistematica con caracter de proceso y resultado en funcion de la
mejora del desempefio docente, se convierte en una experiencia de aprendizaje en la que el
docente construye y reconstruye sus conocimientos, habilidades y valores sobre la base de una
intensa actividad interna y externa.

En la metodologia se privilegian las relaciones sujeto — sujeto que alcanzan formas
multivariadas, se comprende la necesidad de jerarquizar la atencion a la evaluacion de la
formacion docente, enrumbando las reflexiones hacia la asuncion de esta como un proceso de
comunicacion, que conciba el rol participativo de los evaluados en el proceso y el desarrollo
de un ambiente colaborativo de todos los agentes implicados, se considera la necesidad de
concebir el proceso evaluativo como un sistema permanente y complejo de comunicacion y
accion, encontrando su fundamento en los planteamientos de Leontiev, A. V. (1982) y
Galperin, P. (1982), esta perspectiva supone su comprension como proceso de comunicacion e
interaccion estable entre evaluados y evaluadores que actiie como estimulo a sus logros en la
formacion docente y, simultdneamente, dinamice el alcance de nuevos niveles, que deberan
quedar claramente definidos en el propio proceso evaluativo.

En este sentido, no es posible abstraer la evaluacion de la formacion docente del contexto de
las relaciones sociales, los vinculos, las interacciones, las formas de colaboracion y la
comunicacion, en las que los profesores universitarios enrumbardn su autotransformacion a

partir de un proceso mediado por la reflexion, la colaboracion y la experimentacion.
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Coincidiendo con las posiciones de los autores en el campo de la Psicologia dialéctica, en la
metodologia propuesta se persigue movilizar, mediante el diagndstico de la zona de desarrollo
actual, la aparicion de motivos intrinsecos, lo que es favorecido por el caracter de sistema de la
actividad y la comunicacion en la propuesta disefiada, que a su vez se propone promover la
formacion docente y la implicacién de los profesores en la solucion de los problemas.

En la actividad evaluativa se definen y redefinen constantemente las zonas de desarrollo actual
y potencial mediante la determinacion del nivel real en que se expresan la formacion y el
desempefio del docente y la distancia de este con el estado deseado, se actua sobre su zona de
desarrollo potencial al proyectar sus metas en relacion con el desempeiio y con un caracter
desarrollador. De este modo no solo se descubre lo que el docente es, sino lo que puede ser, se
contempla su posible movimiento, sus tendencias de desarrollo.

La zona de desarrollo actual se determina a partir del estado real en que se expresa su
formacion y su desempefio docente y la zona de desarrollo proximo es determinada por lo se
que puede llegar a hacer con la ayuda pedagdgica de los agentes coactuantes fundamentales
(docentes, directivos), sobre la base del principio que establece que la ensefianza debe
adelantarse, estimular y orientar la actividad del sujeto, la formacion de su personalidad y su
desarrollo psiquico, en un proceso dialéctico de lo interpsicologico a lo intrapsicolégico, de
modo que los demas se convierten en mediadores.

La metodologia pone en practica un sistema de actividad-comunicaciéon favorable a la
produccion de ideas, desarrollo de la reflexion y comunicacion. Se implementan formas de
trabajo cooperativo para el transito hacia niveles superiores de desarrollo sobre la base de una
comunicacion asertiva, democratica, en un clima de respeto y empatia mediante la actividad,

lo cual ha de incidir en su implicacion afectiva y conductual y en su desarrollo como
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personalidad, modificando su proceso formativo y sus modos de actuacion. En la metodologia
se le otorga un importante papel al diagnostico como proceso y como resultado.
Fundamentacién Pedagogica.

La expresion pedagdgica de la concepcion de la metodologia para la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios se expresa en la organizacion y orientacion
por objetivos formativos, en funcion del perfeccionamiento de los profesores y de su proceso
de formacion docente, que busca la explicacion y la mejora permanente de este y de sus
modos de actuacion, con gran implicacion ética de las instituciones formativas y los actores
que intervienen en el proceso de evaluacion de la formacion docente, en la relacion entre todos
los aspectos de la formacion docente que se necesitan valorar, la estimulacion del desarrollo
intelectual del profesor universitario y la motivacion para participar en la solucion de los
problemas de su proceso de formacion docente.

Estd basada en la evaluacion participativa, centrada en la mejora del proceso de formacion
docente mediante una actitud reflexiva y transformadora de sus miembros, se apoya en el
aprendizaje de la realidad sobre la que actia. La participacion en el proceso de evaluacion de
la formacion docente conduce a un nivel cada vez mas fuerte de apropiacion del proceso de
comunicacion, de capacidad de autorreflexion, cambio, independencia y autonomia respecto a
evaluadores. El evaluador se convierte en un facilitador del aprendizaje que se promueve en el
interior del proceso evaluativo.

La Pedagogia le aporta a la metodologia para la evaluacién de la formacion docente de los
profesores universitarios una concepcion desarrolladora, que tiene entre sus rasgos principales
al profesor como ente activo, capaz de organizar y transformar su propia formacion docente,
mediante un pensamiento integral, critico y reflexivo, donde llega a la esencia, establece

nexos y relaciones y aplica el contenido de la formacion a la practica social, de modo tal que
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solucione problematicas del ambito universitario y de la sociedad en general, sostiene
procesos de socializacion y comunicacion y se propicia la independencia cognoscitiva y la
formacion de habilidades y valores. Se fomenta el desarrollo intelectual de los profesores, al
lograr alcanzar una adecuada interaccion de lo individual con lo colectivo en el proceso de
evaluacion de la formacion docente.

Se propicia el mejoramiento de la préactica pedagdgica, de sus efectos y resultados,
(Stufflebeam, D. (1994, 1997, 1998) toda vez que ello posibilita la identificacion y superacion
de los problemas educativos existentes, especialmente los que estan relacionados al proceso de
formacion docente y a su evaluacion, valorandose las demandas, posturas y practicas
inadecuadas, tomando en cuenta todos los factores implicados.

2.3 Parametros para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

La observacion de la practica habitual en las universidades con relacion a la evaluacion de
la formacion docente de los profesores universitarios, el estudio detallado de las definiciones
conceptuales de esta y de los parametros por diferentes autores, asi como el proceso de
identificacion de los mismos, demostrd que existen insuficiencias en los parametros para
evaluarla adecuadamente, lo que se expresa en el diagnostico realizado. Los parametros
utilizados para evaluar a los profesores universitarios se dirigen a aspectos esenciales del
desempefio de estos, tales como: superacion, trabajo metodoldgico, trabajo cientifico,
extension universitaria y aspectos de su conducta personal.

Estos criterios no responden a la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios porque no tienen en cuenta sus necesidades, son pardmetros generales que no
privilegian la formacion docente del profesorado universitario y provoca que no sea concebida

la evaluacion de la formacién docente de manera sistémica e intencional que considere el
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transito por las etapas de la formacion docente y los campos de formacion general, didactico y
disciplinar.

Desde la perspectiva del autor de la investigacion los pardmetros buscan un sistema coherente
de recogida de informacion y juicios de valor para la toma de decisiones que posibiliten la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios, los que han sido
historicamente evaluados por el concepto general de evaluacion del desempefio docente.

Se propone que la formacion docente de los profesores universitarios sea evaluada de acuerdo
a las etapas de iniciacion docente, adiestramiento docente, formacioén académica por niveles y
formacién académica investigativa, adecuando los pardmetros identificados segin los
campos de formacion, la categoria docente y sus necesidades.

Para la identificacion de los parametros por campo de formacién se necesita contar con un
diagnostico de la formacion docente de los profesores universitarios, donde se seleccionan los
rasgos cualitativos y cuantitativos mas significativos que caracterizan a esta, se definen los
objetivos generales y estratégicos de la formacion docente, en los que se precisa claramente
para qué se disefiaron estos y se establecen las metas especificas que respondan a la
universidad, relacionadas con la formacion docente en cada campo de formacion, que sean
verificables objetivamente, que identifiquen la evidencia que muestran los resultados
obtenidos en la formacioén docente. Los resultados son verificados de forma objetiva a fin de
que el evaluador pueda llegar a un acuerdo sobre lo que la evidencia implica, y que sean
practicos, que mida y evalie lo que es importante realmente en la formacion docente.

La identificacion de los parametros para la evaluacion de la formaciéon docente de los
profesores responde a los objetivos, criterios de medidas y a las metas de la universidad segiin
las areas de resultados identificadas en la planeacion estratégica de esta. Los parametros

identificados por campos de formacion se relacionan de la manera siguiente:
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Campo: Formacion General.
Objetivo: Desarrollar una so6lida formacion sociohumanista para dominar los marcos
conceptuales, interpretativos y valorativos en el analisis, comprension y participacion de la
cultura, la politica, la ideologia, el contexto, la educacion, la ensefianza, el aprendizaje y la
formacion profesional en los escenarios en los cuales los profesores se van a desempenar
como docentes universitarios.
Parametros del campo.

e Desarrollo politico ideoldgico.

e Actitud politica.

e Comportamiento personal.

e (Cultura politica.

e Ejemplo como educador.

e Participacion en tareas de impacto profesional y social

e Solucion de problemas profesionales y sociales.

e Trabajo educativo con los estudiantes, encaminado a la formacion de valores.

e Participacion en la vida del colectivo del departamento

e Labor educativa desde la instruccion. (evaluando con la debida profundidad desde la

clase).

Campo: Formacion Didéctica.
Objetivo: Dominar los conocimientos, habilidades y valores referidos a los marcos
sociopoliticos educativos e institucionales, problematicas curriculares, procesos de ensefianza-
aprendizaje y los sujetos participantes, que se desarrollan en los diferentes contextos y niveles

educativos.
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Parametros del campo.

e Superacidon basica. (curso basico, curso basico actualizado, curso de profundizacion,
diplomado de docencia universitaria y curso de especializacion teniendo en cuenta la
etapa en que transita su formacion docente y su categoria docente.

e Objetivos, contenidos, métodos, formas, medios de ensefianza y evaluacion que utiliza
para la mayor activacion del proceso ensefianza aprendizaje.

e Motivacion lograda en sus alumnos para el protagonismo en las actividades.

e Utilizacion eficiente de la literatura y de las ayudas pedagogicas.

e Orientacion, control y revision del trabajo independiente de los estudiantes.

e Autopreparacion del profesor.

e Vinculo que establece entre la teoria y la practica.

e Atencion a las diferencias individuales.

e Atencién a la organizacion, ambiente escolar y clima pedagogico en el aula.

e Facilidad para disefiar la intervencion educativa en respuesta al diagndstico de
los alumnos, realizando los ajustes necesarios.

Campo: Formacién disciplinar especifica.
Objetivo: Adquirir los conocimientos, habilidades y valores necesarios de la disciplina, asi
como del desarrollo cientifico y técnico de esta para la contextualizaciéon y aplicacion del
conocimiento a la practica y para transformar la formacion y el desempefio docente en la
educacion superior.
Parametros del campo.

e Nivel cientifico actualizado.

e Superacion especializada en su disciplina.
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Grado de participacion en actividades metodologicas.

Grado de participacion en comisiones de expertos.

Preparacion de asignaturas, elaboracion de literatura docente, uso de las TICs, planes
de estudio, programas de asignaturas y disciplinas.

Grado de participacion en tribunales para cambio de categorias docentes.

Organizacion docente.

Actividades  cientifico-investigativas de caracter metodologico,  dirigidas al
perfeccionamiento del proceso docente-educativo.

Tutorias y consultante de trabajos de curso, diplomas.

Trabajo cientifico realizado o en ejecucion relacionado con su disciplina y que
respondan al desarrollo socioecondémico del pais.

Grado de participacion en comisiones cientificas.

Grado de participacion tribunales de grado cientifico.

Eventos cientificos como, autor, coautor y ponente.

Participacion en proyectos cientificos.

Tutorias y consultante de maestrias, especialidades y doctorados.

Publicaciones en revistas referenciadas.

Asesorias a organismos.

Reconocimientos, premios, u otros acreditados.
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2.4. Metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

La metodologia se sustenta tedricamente y se organiza como un proceso logico conformado
por una secuencia de fases condicionantes y dependientes entre si, que ordenadas de manera
particular y flexible, permiten la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

La concepcion de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios se basa en la diversidad de conceptos en relacion a qué entender por
metodologia y las cuestiones relativas a su disefio, elaboracion y particularidades.

En correspondencia con las caracteristicas del estudio que se realiza, se valoran los criterios
presentados en los trabajos realizados por Bermtdez, S. R. y Rodriguez, R. M. (1996); De
Armas, N. (2003); Andreu, N. (2005); Caballero, E. (2005); Pifieiro, N. (2007); Trujillo, N.
(2007); Rojas, C. (2008); Suarez, N. (2010). Estas propuestas permiten asumir como referente
la estructura para este tipo de resultado y la sistematizacion de los aspectos que fundamentan
los objetivos de la metodologia, pero como resultado cientifico no se ajustan al marco del
objeto y campo de esta investigacion.

Un colectivo de investigadores del Centro de Estudios de Ciencias Pedagdgicas del Instituto
Superior Pedagégico Félix Varela (2004) define como metodologia: una forma de proceder
para alcanzar determinado objetivo, que se sustenta en un cuerpo tedrico y que se organiza
como un proceso logico conformado por una secuencia de etapas, eslabones, pasos o
procedimientos condicionantes y dependientes entre si que ordenados de manera particular y
flexible, permiten la obtencidon del conocimiento propuesto. (De Armas N. y otros, 2004).

Conceptualizacion que se asume en este estudio.
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En este epigrafe se presenta una metodologia para la evaluacion de la formacion docente de
los profesores universitarios que considera las etapas en que transcurre la formacion docente,
con un enfoque integrado, sistémico e intencional, con parametros evaluativos por campos de
formacion, atendiendo a las necesidades de formacion de los profesores universitarios para
transformar la formacion y el desempefio docente en la educacion superior.

Esta concepcion es estratégica y desarrolladora porque tiene un caracter participativo, activo y
reflexivo, esta estructurada, con vias o momentos, posee objetivos y fases con acciones y
operaciones que son inherentes a cada fase, con diferentes horizontes de tiempo, materializado
en los planes de trabajo. En ella se recoge informacion valida, se realizan las demandas de las
necesidades de los profesores mediante el diagnostico, con un seguimiento y evaluacion de
forma continua.

2.4.1 Planteamiento de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios.

La metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios se
estructur6 en cuatros fases: Diagnostico, Planeacion y organizacion, Ejecucion y Evaluacion.
Objetivo: Evaluar la formacion docente de los profesores universitarios de acuerdo a los
parametros establecidos para contribuir a mejorar la formacion y el desempeiio docente en la
educacion superior.

| Fase: Fase de Diagnostico.

El diagnostico es el proceso mediante el cual se especifican las caracteristicas del proceso de
formacion docente, las interacciones de los actores que intervienen en este y la existencia de
problemas o situaciones susceptibles de modificacion, cuyo resultado facilita la toma de
decisiones para intervenir. Se revelan las causas de los problemas que tiene el proceso de

formacion docente.
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El diagnoéstico es un proceso, que se caracteriza por ser dindmico e inacabado, que requiere de
reactualizacion estable y cientificamente fundamentada. Permite plantear un punto de partida
acerca de la formacion docente de cada profesor, sobre la base de la interpretacion de los
resultados obtenidos, mediante un proceso investigativo sistémico, intencionalmente dirigido a
determinar el estado formativo real y potencial, y que se construye con la caracterizacion, el
pronostico de desarrollo, la estrategia de intervencion y el sistema de evaluacion de los
resultados del proceso formativo.

El diagndstico permite obtener mediante el analisis documental, la observacion, la encuesta y
la entrevista; la informacion y el conocimiento suficientes para caracterizar la formacion
docente de los profesores universitarios y conocer la diferencia existente entre el estado actual
y el estado deseado, para determinar las principales tendencias del proceso de formacion. Se
realiza para orientar adecuadamente todas las actividades que conforman el proceso de
formacion docente de los profesores universitarios.

El diagnostico constituye la fase inicial de la metodologia para desarrollar el proceso de
evaluacion de la formacion docente del profesor universitario, propone una nueva via para
configurar la formacion del profesorado en ejercicio, de forma que los campos de la formacion
se relacionen directamente con los problemas y necesidades que plantea la practica educativa;
hace referencia a la identificacion de las necesidades y los intereses de los profesores en los
procesos de desarrollo profesional, como un paso previo a la planificacion de su formacion. Es
significativa para la futura valoracion del profesor en formacion, en ella se realiza una
actualizacion del diagndstico de cada uno en cuanto a: caracteristicas personales, motivos,
intereses, y el estado en que se encuentran los componentes en cada campo de formacion,
segun las etapas establecidas en este estudio para la formacion docente de los profesores

universitarios. Los evaluadores deben considerar como elementos esenciales los resultados de
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todas las actividades evaluativas que se han realizado, sobre todo, es conveniente socializar las
valoraciones que acerca de los modos de actuacion y el comportamiento del profesor se han
establecido como rasgos de su personalidad y de su desempefio docente y profesional.

Esta primera fase coincide con el primer momento de la evaluacion, permite realizar un
diagnostico de la situacion, determinar las principales necesidades de formacion docente y
recoger criterios de los evaluados, para confeccionar el plan de trabajo individual de los
profesores para la etapa correspondiente.

Se profundiza en los aspectos tedricos relacionados con los fines y funciones de la evaluacion
de la formacion docente de los profesores universitarios y se reflexiona acerca de la necesidad
social e individual de llevar a cabo este proceso evaluativo, para transformar sus modos de
actuacion y su desempefio docente.

En la fase de diagnostico se valora el grado en que el profesor esta formado para asumir su
papel como profesor de la educacion superior, dirigido a mejorar sus practicas educativas,
facilitar informacion valiosa y orientar su formacion docente. Esto permitira la identificacion
de sus necesidades individuales y facilitara la puesta en marcha de soluciones.

La fase de diagndstico permite conocer la realidad del proceso de formacion docente, las
necesidades formativas y las potencialidades que tiene cada profesor, para la toma de
decisiones.

Como resultado de esta fase se realiza el aseguramiento de las condiciones previas para la
evaluacion de la formacion docente y se determinan y concilian las necesidades de formacion
docente. Para tal propdsito se proponen los modelos de determinacion de necesidades

conocidos y el empleo de la observacion, la encuesta y la entrevista.
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Il Fase: Fase de Planeacion y Organizacion.

Consiste en determinar con anticipacion los objetivos tendentes a satisfacer las necesidades,
asi como senalar las actividades o tareas que deben realizarse y los recursos que se requieren
para poder alcanzar los objetivos propuestos en un tiempo también determinado, relacionado
con la evaluacion de la formacion docente.

Es el proceso de seleccionar, ordenar y armonizar con anticipacion los objetivos, alternativas,
recursos y medios para alcanzar mayores niveles de desarrollo en el proceso de evaluacion de
la formacion docente y que propicia la participacion de los actores involucrados en este
proceso. Se definen los objetivos, los recursos necesarios y las actividades que se van a
realizar con el fin de poder evaluar el proceso de formacion docente de los profesores
universitarios, se crean las condiciones para garantizar la calidad del proceso de evaluacion y
la planeacion se constituye como un proceso de proyeccion al futuro.

Esta fase encierra dos acciones fundamentales interrelacionadas entre si, la planificacion de la
evaluacion y la planificacion del proceso de formacion docente del profesor. Tiene en cuenta
los parametros evaluativos por campos de formacion y las etapas por las que transita su
formacion docente y las necesidades detectadas en el diagndstico. Es el primer y fundamental
momento de reflexion y acuerdo entre evaluado y evaluador que debe anteceder a toda accion.

Como elemento fundamental de esta fase se precisan las estrategias que se han de emplear,
tanto para la accion evaluadora como para el proceso de planificacion del trabajo del profesor.

En esta fase se realiza una discusion colaborativa y consensuada de los parametros
identificados por el autor que orientaran el proceso evaluativo de la formacion docente. Con
este proceso de reflexion y consenso inicial se espera sistematizar y profundizar la propuesta
de parametros que sugiere el evaluador e implicar al profesor en la tarea evaluadora desde una

posicion interactiva de corresponsabilidad, de compromisos compartidos entre evaluador y
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evaluados. Se  garantizard por el evaluador que los pardmetros sean lo suficientemente
particularizados y desarrolladores, que sean objetivamente verificables, que caractericen de
forma cualitativa y cuantitativa la formacion docente del profesor. Se hace un andlisis, se
aprueban y adecuan los métodos, procedimientos, medios e instrumentos a partir de los cuales
se obtendra informacion vélida y fiable acerca del estado real en que se expresa la formacion
docente del profesor universitario. Se elabora el plan de trabajo individual de cada docente,
visto como la negociaciéon multilateral entre los actores coparticipantes, lo que implica
precisar en cada parametro por campo de formacién, segin su categoria docente y sus
necesidades, los resultados esperados en relacion con su formaciéon docente desde su
desempefio. Se concilia el para qué, el qué, el como, el con qué se llevara a cabo el proceso de
evaluacion, desde una perspectiva de corresponsabilidad evaluador / evaluado.

111 Fase: Fase de ejecucion.

La fase de ejecucion consiste en garantizar que se implemente la evaluacion de la formacion
docente del profesor universitario de acuerdo al objetivo previsto y a los parametros
establecidos en la fase de planeacion. En esta se integran la aplicacion e interpretacion de los
instrumentos de evaluacion de la formacion docente y la comparacion de los resultados para
la evaluacion y se ponen en practica los métodos de recogida de informacién como son el
analisis de documentos, las observaciones a clases, la observacion participante, las encuestas
de opinion y la autoevaluacion. Se realiza el seguimiento y control al proceso de evaluacion de
la formacion docente del profesor a partir de su plan individual, teniendo en cuenta los
parametros establecidos en la fase anterior, por parte de los evaluadores. Se pueden
desarrollar reuniones de andlisis, o aplicar diferentes instrumentos de valoracion previamente
seleccionados que se correspondan a la individualidad de cada uno. En esta fase se controla, se

regula y se realizan las correcciones necesarias en dependencia a la labor docente.
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En el transcurso de la fase se realizan las acciones valorativas de manera sistematica, para ello
se realiza la interpretacion de los instrumentos aplicados mediante la triangulacion de la
informacién obtenida y se determinan las regularidades en orden jerarquico para luego trazar
las estrategias a seguir de manera individual.

Cobra aqui una esencial importancia entonces la autoevaluacion y el pleno sentido didactico
del proceso evaluativo, toda vez que el profesor tendra que ir aprendiendo y transformando su
propia practica a partir de los resultados que vaya obteniendo.

Se registra la informacion que se va obteniendo, de modo que pueda irse conformando un
registro que facilite el analisis procesal del desarrollo que alcanzan los evaluados.

Durante esta fase se llevan a cado una serie de acciones evaluativas sistematicas y en forma de
ciclo que permiten la recogida de informacion para poder formular juicios de valor por el
evaluado, por los colegas y el evaluador y tomar las decisiones acertadas que contribuyan a
superar o satisfacer las necesidades planteadas en la fase anterior.

Se realiza una triangulacion metodologica y de fuentes, a fin de lograr la integracion de la
informacion recogida, para obtener regularidades relevantes para la valoracion, profundizar en
la determinacion de las causas que pudieron provocar tales situaciones y para la formulacion
de los juicios de valor.

Se pone énfasis en la valoracion cualitativa, que propicie el acercamiento a explicaciones
causales y permita reflejar los multiples y complejos aspectos que caracterizan el proceso de
formacion docente del profesor universitario. Ademas del analisis que se realiza, resulta 1til
arribar a una calificacion general y de cada pardmetro de forma cualitativa segin la escala
utilizada en el proceso de evaluacion integral del profesor, de acuerdo al cumplimiento del

plan de trabajo individual.
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En esta fase se realiza una reorientacion de las acciones para la transformacion mediante un
analisis sistematico, individual y colectivo de los resultados alcanzados en su proceso de
formacion docente y en su desempeio docente, en cada departamento, mediante el diagndstico
y la informacion obtenida por la aplicacion de los métodos e instrumentos, delimitando las
causas de las limitaciones que persisten. Se establecen las principales regularidades, se
determinan las propuestas de mejoras a nivel de departamento y se redisefia el plan de trabajo
individual de cada profesor en funcion de los elementos que demandan la mejora, teniendo en
cuenta las posibilidades del profesor.

IV Fase: Fase de Evaluacion.

Esta fase consiste en la emision definitiva del juicio de valor valido y fiable sobre los
parametros identificados en relacion con la formacion docente del profesor universitario
relacionado con su formacién docente, desde una perspectiva sistémica e intencional,
mediante la informacién recepcionada, con las técnicas y los métodos de recogida de datos.
Esta contiene dos momentos esenciales; el primero consistente en la conciliacion y
triangulacion de toda la informacion obtenida durante las fases anteriores, es esta la ocasion de
emitir un juicio de valor definitivo.

Se utiliza la triangulacion de la informacion obtenida en las etapas anteriores para poder llegar
a una valoracion final, ademds se realiza una entrevista entre evaluador y evaluado para la
discusion y andlisis de los resultados. Se determinan las fortalezas y debilidades de la
evaluacion de la formacion docente.

Se analizan los resultados del cumplimiento de los pardmetros en cada etapa de la formacion
y de acuerdo a los campos de formacion, se redacta el informe, se toman las decisiones
pertinentes, se otorga una calificacion y se elabora el plan de necesidades. Se analizan los

resultados de forma individual y en el colectivo.
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Se profundiza en el esclarecimiento de las cuestiones vinculadas a los objetivos, métodos,
medios, fases, asi como la disposicion de los profesores, sus percepciones y sus motivaciones
en relacion con la evaluacion de la formacion docente, sus necesidades y el rumbo de cada
una de las cuestiones que a ella se vinculan.

El segundo momento es el relacionado directamente con la metaevaluacion, aspecto al que,
usualmente, se le da menos importancia. En ¢l juegan un papel importante tanto el evaluador
como el evaluado, ambos deben someter a evaluacion el proceso evaluador desarrollado,
tratando de encontrar un mejor conocimiento de la practica evaluativa que han desarrollado y
una explicacion a los resultados obtenidos.

El profesor (evaluado) tiene la responsabilidad de asumir los resultados de la eficiencia de su
propia gestion en aras de lograr los objetivos propuestos, es el momento en que debe
reflexionar sobre su formacion docente y la implicacion que esto ha tenido en la calidad del
proceso docente para sus estudiantes, la universidad y para si mismo.

De igual manera el evaluador debera revisar su proceso partiendo de haber sido todo lo ético
que el momento amerita. Deberd atender si trazd6 adecuadamente las metas y si realizd un
proceso acorde a ellas, si se ajustd a lo convenido con el evaluado y si las futuras proyecciones
satisfacen las dificultades encontradas.

En esta fase se propicia el desarrollo de habilidades y estrategias para la regulacion del
proceso de evaluacion de la formacion docente, lo que implica una clara comprension de qué
se desea conseguir, como, cuando, con quién y en qué condiciones se deben aplicar los
recursos que se poseen para lograrlo. Se precisa la proyeccion estratégica mediante la cual se

concretara la mejora del proceso evaluativo para proximas etapas.
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2.5. Indicaciones metodologicas para aplicar la metodologia en la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios.
La aplicacion de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios en la practica pedagdgica, teniendo en cuenta las etapas en que esta transita, las
necesidades de formacion de los profesores y su categoria docente, relacionadas estrechamente
con los parametros evaluativos por campos, precisa de indicaciones metodoldgicas, de modo
que transforme la formacion y el desempefio docente en la educacion superior:
A partir de la preparacion de los evaluadores para implementar la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios, se transita por los
momentos de todo proceso evaluativo, de manera que las indicaciones metodologicas
coincidan con los momentos establecidos para este proposito:
1. Recogida de informacion
2. Emision de juicios de valor
3. Toma de decisiones
A continuacién se detallan las indicaciones para cada momento.
1. Recogida de informacion.
e Definicion de los métodos y vias que se utilizaran para la obtencion de la
informacion sobre la formacion docente.
e Elaboracion de los instrumentos que permitan la recogida de informacion
para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.
e Conciliacion de los parametros con los profesores universitarios en

dependencia de sus necesidades de formacion, obtenidas en el diagnostico.
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e Aplicacion de los instrumentos para la obtencion de la informacion sobre la
formacion docente.
e Procesar la informacion.
2. Emision de juicios de valor.
e Elaboracion de un registro de evaluacion para cada profesor, en el cual
el evaluador integrara las opiniones y criterios sobre el proceso de
formacion docente.
e Andlisis de la informacion obtenida sobre la formacion docente de los
profesores universitarios.
3. Toma de decisiones.

e Analizar los logros y principales insuficiencias que afectan la formacion
docente de cada profesor en correspondencia a las etapas de formacion por la
que transita el docente.

e Diseflar las acciones para la solucion de los problemas detectados en la

evaluacion de la formacion docente de cada profesor evaluado.
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2.6 Conclusiones parciales del Capitulo.

La caracterizacion de la formacion docente de los profesores universitarios demostrdé que
existen carencias en su formacion docente desde su desempeilo y que esta no se organiza
desde una perspectiva sistémica e intencional y como un proceso para valorar su actuacion
como profesor lo que incide en sus modos de actuacion.

La metodologia para la evaluacion de la formacion docente del profesorado universitario se
estructurd en cuatro fases: diagndstico, planeacion y organizacion, ejecucion y evaluacion
conceptualizandose cada una de acuerdo con las necesidades de formacion, con las etapas y
con los campos de formacion docente por la que transita el profesor universitario.

La metodologia se fundamenta filosofica, psicoldgica y pedagodgicamente, destacando la
importancia de la practica profesional en la formacion docente de los profesores universitarios,
manifestado en el accionar de estos, tanto en las aulas como en otras actividades que
desempefian profesionalmente en su escenario, asi como la participacion como ente activo,
capaz de organizar y transformar su propia formacion docente, mediante un pensamiento
integral, critico y reflexivo, estableciendo nexos y relaciones y aplicando el contenido de la
formacién a la practica social.

Los parametros identificados permiten la evaluacion de la formacioén docente de los profesores
universitarios, atendiendo a las etapas por la que transita su formacion, su categoria, los
campos de formacion y las necesidades de los docentes, los cuales se prevé utilizarlos de
acuerdo a la metodologia propuesta, de forma sistematica y en continuo desarrollo, en funcion
de la satisfaccion de las necesidades reales y el estado deseado en la formacion docente de los
profesores universitarios.

Las indicaciones metodologicas para aplicar la metodologia en la evaluacion de la formacion

docente de los profesores universitarios, posibilitan la implementacion de esta en la practica
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pedagdgica, desde una perspectiva sistémica e intencional, teniendo en cuenta las etapas de la
formacion, los pardmetros y las necesidades de la formacion docente del profesorado

universitario.
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Capitulo 111: Resultados de los métodos cientificos utilizados en la concepcién de la
metodologia para la evaluacion la formacion docente de los profesores universitarios.
Su validacién y aplicacion en la universidad de Cienfuegos.

En el presente capitulo se presenta el andlisis del resultado de los métodos utilizados en la
concepcion de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios, se revelan las regularidades del proceso de triangulacion metodologica
realizado a partir de la aplicacion de métodos como el analisis documental, la encuesta, la
observacion y la entrevista. Se precisan los principales resultados de la validacion por el
método de criterio de expertos y se exponen los resultados de su aplicacion como un estudio
de caso en la facultad de Ingenieria y en dos Centros Universitarios Municipales de la
Universidad de Cienfuegos.

3.1 Analisis de los métodos cientificos utilizados en la concepcidn de la metodologia para
la evaluacion de la formacion docente de los profesores en la Universidad de
Cienfuegos.

Para establecer las principales regularidades en la concepcion de la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente de los profesores en la Universidad de Cienfuegos, se
utilizoé el diagndstico sobre la base de la entrevista a evaluadores, la observacion cientifica, el
analisis de documentos y la encuesta aplicada a la muestra seleccionada de profesores
universitarios. Estos instrumentos antes de su aplicacién se sometieron al criterio de 15
especialistas para confirmar la validez, segiin se muestra en los anexos No. 1 y 2. El resultado
del diagndstico se obtuvo desde el punto de vista estadistico con la aplicacion del SPSS-15, los
que se analizan en el actual documento. Se triangulan los resultados de la entrevista, la

encuesta y el analisis de documentos.

77



Se aplico una entrevista a los evaluadores de la universidad de Cienfuegos para conocer coémo
se comporta el proceso de evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios,
la cual tiene en su plantilla un total de 78 directivos, los que poseen las siguientes categorias
docentes, profesores instructores 12, profesores asistentes 22, profesores auxiliares 26 y
profesores titulares 18.

Para la entrevista (Anexo No 3) que se realizo a los evaluadores universitarios se sigui6 un
muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple de proporciones con p = q = 0.5, para buscar
el maximo numero de elementos de la muestra, y un error de investigacion del 0.03,
obteniéndose una muestra de 74 directivos.

Al analizar los resultados de la entrevista realizada a los evaluadores de la institucion
universitaria, particularmente en lo relacionado con los requerimientos fundamentales a tener
en cuenta para la instrumentacion adecuada de la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios, se logro detectar limitaciones en estos para el desarrollo efectivo del
proceso evaluativo.

Los criterios de los 74 entrevistados se agruparon en aspectos como: elaboracion adecuada del
plan de trabajo individual al precisar lo relacionado con la actividad de formacion docente que
debe desarrollar cada profesor; control sistematico de los resultados de la superacion
planificada, cumplimiento de sus actividades y funciones segun su categoria docente,
resultados obtenidos por los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje en la materia
que impartid y precisiones relacionadas con las recomendaciones para la transformacion en
pos de la mejora.

No hicieron referencia a aspectos tales como: manejo de los componentes del proceso docente
educativo, vinculo de lo educativo con lo instructivo, dominio del contenido de la asignatura y

disciplina que trabaja, comunicacién que establecen con sus estudiantes y colegas, desarrollo
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de una cultura para la evaluacion de la formacion docente en los evaluados, consenso acerca
del desempefio docente esperado y de las vias que se utilizaran para la obtencion de la
informacion, desarrollo de procesos de metaevaluacion, protagonismo de los evaluados en el
proceso, uso de métodos que aseguren la validez de la informacion resultante. E1 100 % de los
entrevistados le conceden gran importancia al proceso de evaluacion de la formacion docente
de los profesores universitarios para lograr la transformacion de esta y del desempeiio docente.
El 67.5 % de los evaluadores reconoce como etapas o fases por las cuales debe transcurrir el
proceso de evaluacion las siguientes: planteamiento de la evaluacion, seleccion de operaciones
a observar, planificacion y disefio de la evaluacion, recogida de la informacion, andlisis de
datos y la elaboracion del informe de evaluacion. No se evidencian aspectos relacionados con
la metaevaluacion como una etapa fundamental del proceso de evaluacion de la formacion
docente de los profesores universitarios.

La pregunta relacionada con el caracter procesal, sistematico y sistémico de la evaluacion de
la formacion docente de los profesores universitarios muestra que el 80 % de los evaluadores
no conciben la evaluacion como un proceso, no se evidencian cortes parciales de este proceso,
sino solo al final de cada curso escolar, no se expresan los vinculos e interacciones que se
establecen entre las fases y los parametros por campos de formacion en los que se estructura
el proceso evaluativo atendiendo a las etapas por las que transita la formacién docente y
teniendo en cuenta las necesidades de los profesores.

En relacion con los contenidos que los evaluadores toman en consideracion para la evaluacion
de la formacion docente de los profesores universitarios, se pudo comprobar que 56
directivos, es decir, el 75.6 % de los entrevistados, consideran como contenidos importantes
los siguientes: cumplimiento de su plan individual, cumplimiento de su superacion

planificada, dominio de los contenidos de la materia que imparte, produccion cientifica, el
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resultado obtenido por sus alumnos en el proceso de ensefianza aprendizaje en la materia que
impartid, asi como las cualidades personales y las relaciones interpersonales propias del
desempefio docente del profesorado.

Como otros contenidos considerados por los evaluadores, aunque con menor nivel de
generalidad en los criterios, ya que fueron incluidos por 35 de estos, lo que representa el 47.2
%, figuran: participacion en reuniones metodoldgicas del departamento, uso de fuentes de
informacion y bibliografia actualizada, resultados en el asesoramiento al trabajo cientifico
estudiantil e introduccion de resultados cientificos en la practica pedagogica, la convocatoria a
examenes de premios, las relaciones interpersonales que establecen con colegas y estudiantes.
Las vias mas utilizadas para la obtencion de la informacion relacionada con la evaluacion de
la formacion docente segun el criterio de 50 evaluadores, lo que representa el 67.5 % de los
entrevistados, son los resultados de la superacion planificada, el cumplimiento de su plan
individual segin sus funciones y de acuerdo con la categoria docente que ostenta, la
valoracion de su produccion cientifica y el trabajo cientifico metodolégico desarrollado. En
los criterios de 12 evaluadores, es decir, el 16.2 % de los entrevistados, se incluy6 el control a
clases y la autoevaluacion. Ocho de los entrevistados, el 10.8 % de la muestra, expres6 que
otras vias son, la opinion de los alumnos y los colegas. Solo 4 entrevistados, 5.4 % de la
muestra, reconocen el control a los expedientes de las asignaturas, a los planes de clases y al
registro de asistencia y evaluacion.

Como puede apreciarse se identifican como vias para evaluar el desempefio investigativo de
los docentes, por orden de prioridad, las siguientes:

* Los resultados de la superacion planificada, el cumplimiento de su plan individual seglin sus
funciones y de acuerdo con la categoria docente que ostenta, la valoracion de su produccion

cientifica y el trabajo cientifico-metodoldgico desarrollado.
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* El control a clases y la autoevaluacion.

* La opinion de los alumnos y los colegas.

* Los resultados del control a los expedientes de las asignaturas, a los planes de clases y al
registro de asistencia y evaluacion.

Con respecto a la pregunta relacionada con la participacion que tienen los evaluados en el
proceso, 40 evaluadores (54.1%) plantean que no se logra su implicaciéon de modo que
determinen sus potencialidades, debilidades y fortalezas. Las limitaciones en la participacion
de los evaluados se hacen extensivas a la planificacion del proceso evaluativo, porque no fue
considerada por los directivos como una fase en la cual deben participar los docentes.
Asimismo no se concretan entre las consideraciones realizadas por los evaluadores la
participacion de los profesores en la planificacion e instrumentacion de propuestas de mejora.
Teniendo en cuenta la responsabilidad que tienen los evaluadores con el proceso de evaluacion
de la formacion docente, la aplicacion de este instrumento evidencid que estos poseen
limitaciones en su preparacion que lo alejan del estado deseado para lograr la conduccion
acertada del proceso evaluativo. Estas limitaciones se expresan en las insuficiencias
mostradas en relacion con los contenidos y vias que deben formar parte del proceso de
evaluacion de la formacion docente, asi como también la limitada representacion de los
evaluadores acerca de los aspectos a tener en cuenta para lograr instrumentar un proceso
evaluativo que garantice su objetividad, utilidad, factibilidad, legitimidad, precision,
orientacion transformadora de caracter formativo y que logre transformar la formacion y el
desempefio docente de los profesores en la universidad cubana. La evaluacion se dirige mas al
desempefio de los profesores que a su formacion docente.

La observacion: permitié obtener informacion sobre la situacién que presenta la evaluacion

de la formacion docente de los profesores universitarios. Se observaron, mediante la guia de
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observacion (Anexo No 4), diferentes sesiones de conciliacion del plan individual de los
profesores universitarios y analisis colectivos e individuales de los cortes evaluativos parciales
y finales en la sede central y en los centros universitarios. Se tuvo en cuenta la
representatividad por categorias docentes y los resultados de la evaluacion anterior. El
estudio realizado de la informacion obtenida posibilitd establecer las siguientes
valoraciones:

Se evidencia que los aspectos relacionados con la formacion docente de los profesores
universitarios se abordan desde una perspectiva asistematica y no intencionada, no se planifica
en toda su magnitud el proceso de formacion docente, el cual no logra la transformacion del
desempefio docente de los profesores y de sus modos de actuacion. Los parametros mas
usados dirigidos a la evaluacion de la formacion docente son: calidad de las clases,
participacion en actividades, formacion de valores, pero alejadas de las necesidades de los
profesores. No se utilizan aspectos relacionados con: los resultados obtenidos en la
asignatura y la disciplina que trabaja: el vinculo de lo instructivo y educativo; la calidad de su
formacion pedagdgica, cientifica y politica; los resultados obtenidos por los estudiantes en el
proceso docente educativo. No se tiene en cuenta el diagndstico para realizar el proceso de
planeacion de la formacion docente; no se diferencian los parametros para evaluar la
formacion docente segun la categoria docente que posee el profesor; la informacion que se
recoge resulta limitada; los analisis que se realizan poseen cierto cardcter y orientacion
sumativa, lo cual incide en el caracter orientador en funcion de la mejora, o sea, es mas
dirigida a las acciones que debe realizar el profesor en un periodo determinado que a
determinar sus limitaciones y potencialidades. Los métodos para obtener informacién no son
suficientes: no se utiliza la entrevista a profesores colegas, ni se tiene en cuenta el criterio de

los estudiantes, se manifiesta que la participacion en el proceso de los evaluados y
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evaluadores es limitado, donde se valoran los resultados, pero no se hace un analisis
profundo, con un protagonismo en la conciliacion del plan individual y en las estrategias de
mejora.

Analisis de documentos: Fueron consultados durante la concepcion de la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios. Este método permitid,
ademas de obtener informacion, contrastar y verificar la relacion entre los resultados obtenidos
y los planificados, analizar los documentos a través de una guia, (Anexo No 5) relacionados
con el trabajo de cada uno de los profesores, tales como: la Resolucion para el cambio de
categorias docentes (RESOLUCION N° 128 / 2006) , el plan individual de trabajo,
evaluaciones anteriores e informes presentados al consejo de direcciéon de la universidad
relacionado con este proceso. Se estudia la Resolucion para el cambio de categoria donde
aparecen las funciones que debe cumplir un profesor segin su categoria docente, y a partir de
ahi realizar la planeacion de su trabajo. Se aprecia desconocimiento en algunos profesores
sobre sus funciones segun la categoria.

Se realizd un muestreo a los planes individuales de trabajo, donde se evidencian las
siguientes regularidades cada docente tiene elaborado un plan de trabajo aprobado por el jefe
de departamento, el cual no se corresponde con sus necesidades de formacion docente, ni con
su categoria; el plan contempla actividades que son funciones de los profesores; las
actividades planificadas son muy generales; los parametros estan fuera de rango; no propician
los cambios o ratificaciones de categorias docentes; en ocasiones no se redisefia el plan en
todo el curso.

Se revisaron las evaluaciones del desempefio del curso 2004- 2005, hasta el curso 2010-
2011 de los profesores universitarios en la sede central y de los centros universitarios

municipales de diferentes carreras y se sefialaron las fortalezas y debilidades generales que
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actualmente se manifiestan, entre las que se encuentran como fortalezas: afos de experiencia
profesional de los profesores, preparacion para el desarrollo de actividades presenciales,
dominio del contenido de las asignaturas, conocimiento practico de la actividad y efectiva
combinacion con la teoria, aplicacion efectiva del método de clase por encuentros y trabajo
sistematico como profesor tutor y guia. Como debilidades: falta de experiencia docente,
escaso conocimiento pedagogico, falta de sistematicidad en la superacion planificada, poca
participacion en eventos, insuficiente el nimero de publicaciones en revistas referenciadas,
pobre participacion en investigaciones cientificas, dificultades en los cambios de categorias y
en los procesos de ratificacion que se convocan, no hay evidencias de la relacion entre la
evaluacion de la formacion docente y su influencia en el desempefio docente de los profesores.
La evaluacion planificada por la universidad evidencia que esta no se concibe desde una
perspectiva sistémica. No hay referencias de evaluar la formacién docente del profesorado
universitario sino que se dirige la evaluacion al desempefio de forma general, donde los
parametros utilizados para valorar el desempeio de los profesores no tienen en cuenta su
categoria docente ni sus necesidades como profesores universitarios.
Se realizo un analisis de los informes presentados por la direccion de recursos humanos de
la universidad de Cienfuegos al consejo de direccion de la misma sobre los resultados del
proceso de evaluacion de los profesores en el curso escolar 2007-2008, hasta el curso 2010-
2011, los que reflejan la situacién del proceso de evaluacion, asi como las acciones
ejecutadas por la universidad para elevar la calidad de dicho proceso y se sefialan los aspectos
que se deben mejorar entre los que se encuentran los siguientes:
+ La valoracion cualitativa de los parametros en la evaluacion de la formacion docente
es muy pobre, no estdn identificadas las necesidades por areas de resultado, ademéas no

caracterizan al profesor.
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+ No existe uniformidad en las evaluaciones de la formacion docente incluso dentro de
la misma 4rea, los evaluadores no siguen una misma linea o politica para evaluar.
+ La superacion metodologica en la Sede Central es un sefialamiento que se repite en
las evaluaciones constantemente.
+ Se argumenta muy poco el trabajo metodologico, el uso adecuado en la docencia de
las técnicas de informacion y comunicacion.
+ Las actividades formativas no se evaliian con precision en el desempefio docente.
+ Dificultades en la formacion docente manifestada en el ejercicio de cambios de
categorias docente.
Se constata que las evaluaciones se dirigen fundamentalmente al desempefio general de los
profesores universitarios y se precisa poco en funcion de las necesidades de los profesores y
de la formacion docente de estos No se orienta la valoracion de los evaluadores a la
transformacion del desempeiio docente de los profesores, ni a sus modos de actuacion en la
educacion superior; se aleja de las necesidades de los profesores y no tiene en cuenta su
categoria docente.
3.1.1. Resultados de la encuesta aplicada a los profesores universitarios para el
diagndstico de la formacion docente.
La Universidad de Cienfuegos " Carlos Rafael Rodriguez “ cuenta con un claustro
universitario conformado por 815 profesores que se encargan de la formacion de
profesionales en las siguientes carreras universitarias; Ingenieria Mecanica, Ingenieria
Quimica, Ingenieria en Agronomia, Licenciatura en Contabilidad, Licenciatura en Economia,
Ingenieria Industrial, Ingenieria Informatica, Licenciatura en Derecho, Licenciatura en
Psicologia, Licenciatura en Historia, Licenciatura en Estudios Socio-Culturales, y Licenciatura

en Inglés.
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Distribuidos los profesores universitarios por categorias docentes de la siguiente manera;
Profesores Titulares 58, Profesores Auxiliares 121, Asistentes 374, Instructores 262.

Para el diagnodstico (Anexo No 6) que se aplicod a los profesores universitarios se siguidé un
muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple de proporciones con p = q = 0.5, para buscar
el maximo numero de elementos de la muestra, y un error de investigacion del 0.03,
obteniéndose una muestra de 470 profesores. Se procesod con el paquete estadistico SPSS en
su version 15 (Anexo No 7) obteniendo los siguientes resultados:

El claustro esta constituido por profesores a tiempo parcial y profesores a tiempo completo, se
encuestaron 22 profesores titulares, 94 profesores con categoria de profesor auxiliar, 219 con
categoria de asistente, 115 instructores y 20 adiestrados, lo que evidencia como tendencia que
no predominan las categorias docentes principales entre los profesores universitarios. Se
advierte que hay estancamiento en las categorias docentes no principales, con énfasis en la
categoria de asistente. De los encuestados 365 son licenciados de ellos 147 tienen formacion
pedagogica inicial, pero no con modos de actuacion como profesor de la educacion superior,
y 94 son ingenieros. La formacion doctoral es insuficiente, se encuestaron 22 doctores, 261
master y 2 especialistas. (Anexo 8 y 9)

Los profesores a tiempo parcial demuestran insuficiencias en su formacioén docente, lo cual se
evidencia en los resultados de su superacion y su desempeiio profesional docente. Se
manifestaron carencias en la actualizacion pedagogica de los profesores con categorias
docentes superiores.

Se evidencid la preocupacion de la universidad por organizar la formacion docente de los
profesores. No obstante no estd estructurada en forma de sistema y no siempre responde a las

necesidades institucionales e individuales. Las acciones concebidas se proyectan de forma
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aislada, no facilitan la transformacion del desempefio docente del profesor universitario, cada
area de la universidad las concibe desde su perspectiva.

Con relacion a la formacion docente recibida, los cursos que mas se han generalizado son los
de didactica (Curso Basico de Pedagogia), idioma, la superacion politico-ideologica,
metodologia de la investigacion y de la disciplina que trabajan. Se revela como una
regularidad un numero significativo de profesores que recibieron el curso de Preparacion para
la Defensa.

Los profesores encuestados refieren como las modalidades de la formacion docente que mas
tributan a su desarrollo profesional los cursos, los talleres, las actividades metodologicas, la
autopreparacion. Se evidencia en este sentido la no utilizacion de las especialidades como una
modalidad importante en la formacion docente de los profesores universitarios. La modalidad
de doctorado es referenciada por los que son doctores o estan en formacion doctoral.

Se muestra por la mayoria de los encuestados satisfaccion con el proceso de formacion
docente que se desarrolla por la universidad, aun cuando no estd precedido de un analisis de
las necesidades formativas de cada profesor.

Los encuestados manifiestan que la formacion docente recibida en ocasiones no promueve la
publicacion de articulos en revistas indexadas y no propicia los cambios de categorias
docentes.

Los profesores encuestados refieren en orden de prioridad las necesidades de formacion
docente en: didactica de la educacion superior (curso de profundizacion y de especializacion),
la asignatura que imparten, las TICs, perfeccionamiento de los sistemas de evaluacion y la
autopreparacion.

Las consideraciones encontradas en el diagnostico de los profesores en la Universidad de

Cienfuegos posibilitan mediante la evaluacion de la formacion docente dar tratamiento a sus
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necesidades individuales en combinacioén con las institucionales y encontrar mejoras en las
propuestas de formacion docente que respondan a los intereses detectados en el diagnostico y
que posibiliten la transformacion de su desempefio docente y de sus modos de actuacion.
Triangulacion de la entrevista, de la encuesta y del analisis de documentos.
La triangulacion es uno de los procedimientos més caracteristicos de la investigacion utilizado
basicamente para el analisis de los datos, Cowman, S. (2000); Morse, J. M. (2001); Kimchi, J
y otros. (2002) y Denzin, N. (2004). Su empleo ayuda a protegerse de las predisposiciones del
investigador, asegurar el rigor metodoldgico del estudio y la credibilidad de los resultados que
se obtienen relacionados con la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.
De acuerdo a estos propios autores existen varios criterios de clasificacion de la triangulacion,
en este caso se utilizo la triangulacion de métodos, considerando para ello la entrevista a
directivos que llevan a cabo el proceso evaluativo, la encuesta a los profesores y el analisis de
documentos; todo ello con el objetivo de comprobar si las informaciones aportadas por cada
uno son de alguna manera corroboradas por el otro.
En este sentido se exponen los elementos que han sido identificados por la triangulacion de los
métodos; los que a su vez justifican la necesidad del disefio de la metodologia para la
evaluacion de la formacion docente y de la inclusion de pardmetros evaluativos:
1. Se evidencia el caracter marcadamente asistematico del proceso de evaluacion de la
formacion docente, el cual no responde a las necesidades formativas, a las etapas de la
formacion docente que garantice su cardcter sistémico e intencional y la contribucion a

la transformacion del desempefio docente del profesor universitario.
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2. Necesidad de integracion y colaboracion de los factores involucrados (entiéndase
evaluadores, profesores, colegas, alumnos...) para la evaluacion de la formacion
docente de los profesores universitarios.

3. Insuficiencia en la ponderacion por la ausencia de parametros para la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios, lo que trae contradicciones en los
juicios de valor y los resultados de la evaluacion que no promueven la transformacion
del desempefio docente del profesor y sus modos de actuacion.

4. Necesidad de integracion de las vias de recogida de informacion valida y fiable para
la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.

5. Necesidad de realizar la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios de forma sistémica, intencional, sistematica, contextualizada,
diferenciadora, desarrolladora y participativa.

6. Inexistencia de una metodologia para llevar a cabo el proceso de evaluacion de la
formacion docente desde una perspectiva sistémica e intencionada.

El analisis de los métodos para la concepcion de la metodologia para la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios posibilitd reconocer la necesidad de
realizar un proceso evaluativo integral que tenga en cuenta las necesidades de los profesores y
las etapas por las que transita su formacién docente, relacionadas con los parametros
evaluativos por campos de modo que transforme la formacion y el desempefio docente de los

profesores en la educacion superior.
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3.2- Analisis de los resultados de la validacion de la metodologia por el método de criterio
de expertos.

3.2.1. Seleccion y caracterizacion de los de expertos.

Uno de los problemas principales es decidir quiénes son los expertos o conocedores del tema a

analizar. Los expertos pueden ser especialistas internos o externos. Se entiende por experto al

individuo, con un elevado nivel de calificacion en una esfera, capaz de ofrecer valoraciones

conclusivas de un problema en cuestion con un maximo de competencia.

Se confecciond un listado inicial de veinte personas posibles de cumplir los requisitos para ser

expertos en la materia a trabajar, previamente consultada su disposicion para participar.

Se realizd una valoracion sobre el nivel de experiencia que poseen, evaluando de esta forma

los niveles de conocimientos que tienen sobre la materia. Se les aplicd una encuesta para una

autoevaluacion de los niveles de informacion y argumentacion que tienen sobre el tema en

cuestion. (Anexo No 10)

En la primera pregunta se les pide que marquen con una X, en una escala creciente del 1 al 10,

el valor que se corresponde con el grado de conocimiento o informacioén que tienen sobre el

tema a estudiar.

A partir de aqui se calcula el Coeficiente de Conocimiento o Informacion (Kc), a través de la

siguiente formula: Kc =n (0.1)

Donde:

Kc: Coeficiente de Conocimiento o Informacion

n: Rango seleccionado por el experto

La segunda pregunta de la encuesta permitié valorar un grupo de aspectos que influyen sobre

el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a estudiar. Se determinaron los aspectos
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de mayor influencia. Se tomaron los valores reflejados por cada experto en la tabla para
contrastar con los valores de la tabla patron. (Anexo No 11)

Los aspectos que influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion del tema a
estudiar permitieron calcular el Coeficiente de Argumentacion (Ka) de cada experto:
Ka=Xni=(nl +n2 +n3 + n4 +nS5 + nobd)

Donde:

Ka: Coeficiente de Argumentacion

ni: Valor correspondiente a la fuente de argumentacion i (1 hasta 6)

Una vez obtenido los valores del Coeficiente de Conocimiento (Kc) y el Coeficiente de
Argumentacion (Ka) se calcul6 el valor del Coeficiente de Competencia (K) que finalmente
es el coeficiente que determina en realidad qué experto se toma en consideracion para trabajar
en esta investigacion. Este coeficiente (K) se calcula de la siguiente forma:

K=0.5 (Kc +Ka)

Donde:

K: Coeficiente de Competencia

Kc: Coeficiente de Conocimiento

Ka: Coeficiente de Argumentacion

Posteriormente obtenido los resultados se analizan de la manera siguiente:

0,8 <K < 1,0 Coeficiente de Competencia Alto

0,5 <K <0,8 Coeficiente de Competencia Medio

K <0,5 Coeficiente de Competencia Bajo

Se utilizan para la consulta a expertos de competencia alta. Para la confeccion del listado de
expertos se tuvo en cuenta el coeficiente de competencia, pero también se analizo la calidad de

cada uno de ellos: su conducta activa, su juicio autocritico, su ética en la discusion, su
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creatividad y disposicion en la solucion del problema, su capacidad de analisis y pensamiento
para resolver de forma eficiente una problematica que exija un criterio que enfrente marcos
tradicionales o actuales, ademds su posibilidad real de participacion. Su  condicion
profesional, investigaciones y publicaciones realizadas, categoria cientifica y docente,
responsabilidad que desempeila y conocimiento relevante del tema de investigacion.
Finalmente se seleccionan como expertos 13 profesionales con competencia alta. En el grupo
de expertos se incluyen profesores universitarios con amplia experiencia y categorias docentes
principales.

Los expertos seleccionados son profesionales vinculados a las instituciones de la red de
centros de la educacion superior de Cuba, el 84.6 % son doctores en ciencias y 15.4 % son
master en direccion, con relacion a la categoria docente, 8 titulares y 5 auxiliares, todos poseen
amplia experiencia como evaluadores en instituciones universitarias por las funciones que
desarrollan, tienen mas de 10 afios de experiencia en la docencia como profesores
universitarios. Todos tienen varias publicaciones en revistas especializadas y han dirigido tesis
de maestria relacionados con el tema en cuestion.

3.2.2 Método Delphi para validar la concepcion de la metodologia para la evaluacion de
la formacion docente de los profesores universitarios.

Después de seleccionado el grupo de expertos se procesan sus criterios y opiniones para
validar la propuesta sustentada, en sus conocimientos, investigaciones, experiencia, estudios
bibliograficos. Se aplica para este analisis el método de pronostico cualitativo Delphi,
desarrollado por un grupo de investigadores norteamericanos, teniendo en cuenta la utilizacion
sistematica de valoraciones intuitivas de un grupo de expertos para obtener consenso de
opiniones informadas. Este método se destaca fundamentalmente por el anonimato, la

retroalimentacion y la respuesta estadistica de grupo.
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Segun Cortés, M e Iglesias, M. (2005), este método es la utilizacion sistematica del juicio
intuitivo de un grupo de expertos para obtener consenso de opinion.

La particularidad fundamental de este método consiste en sostener un dialogo anénimo entre
el grupo de profesionales considerados expertos en la tematica que se estd abordando, los que
son consultados de manera individual mediante un cuestionario que se les aplica para obtener
un consenso a partir de las valoraciones subjetivas que realice cada uno de ellos.

El método Delphi aplicado en esta investigacion permite que los expertos evalien criterios,
previamente seleccionados por el investigador (facilitador) en determinadas categorias de
evaluacion a escala de liker. De esta forma los criterios quedan evaluados por los expertos en
forma significativa.

Se contd con los 13 expertos seleccionados y 10 criterios para validar la metodologia para
evaluar la formacion docente de los profesores universitarios (Anexo No 11). Se consideraron
cinco rasgos de valoracion inadecuado, poco adecuado, adecuado, bastante adecuado y muy
adecuado.

Los pasos a seguir fueron:

Se entregd a cada experto una planilla con los aspectos a evaluar y los rangos de evaluacion
que pueden seleccionar para validar la metodologia para la evaluacion de la formacion docente
de los profesores universitarios. Los aspectos a evaluar por los expertos son los siguientes:
pertinencia de las fases declaradas en la metodologia, participacion y protagonismo de los
evaluados en el proceso, aplicabilidad de la metodologia en el contexto de las universidades
cubanas, pertinencia de los campos y parametros que se proponen, contribucion al caracter
sistémico y procesal de la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios,
posibilidad que la informacion que se obtiene sobre la formacién docente sea fiable y valida,

transformacion del desempefio docente y de los modos de actuacion de los evaluados en el
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proceso, posibilidad de generalizacion de la metodologia para evaluar la formacion docente de
los profesores universitarios, asequibilidad de la metodologia para evaluar la formacion
docente de los profesores universitarios y flexibilidad de la metodologia para evaluar la
formacion docente.

Los rangos de evaluacioén son: inadecuado, poco adecuado, adecuado, bastante adecuado y
muy adecuado a los que asignan un valor numérico del 1 al 5 en el mismo orden.

De esta forma el facilitador construye la tabla de frecuencia observada (Anexo No 12), solo se
plasma en la tabla la cantidad de expertos que marco ese rango de valoracion.

Seguidamente se obtiene la tabla de frecuencia acumulada, (Anexo No 13), se calcula
sumando cada columna con la columna anterior.

Posteriormente de obtiene la tabla de frecuencia acumulativa relativa al dividirse el valor
de cada frecuencia acumulada por la cantidad de expertos, en este caso 13. El ultimo rango de
valoracion se elimina pues se esta buscando 4 puntos de corte, pues son cinco rangos de
valoracion. (Anexo No 14).

A continuacion se obtiene el valor de la imagen que corresponde a cada frecuencia
acumulativa relativa a partir de la tabla de Z de la distribucion normal. Las indagaciones
empiricas mas frecuentes seglin la estadistica no paramétrica responden a diferentes pruebas
estadisticas, el criterio de expertos se procesa mediante la funcion binomial. (Anexo No 15)
3.2.3 Criterios de expertos. Resultados del Delphi.

Realizados todos los calculos correspondientes al método Delphi para la evaluacién de los
criterios se llegd a las siguientes conclusiones.

Los puntos de corte se obtienen mediante los valores anteriores al dividir la sumatoria por

rango de valoracion entre nimero de aspectos a evaluar.
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Puntos de corte = Sumatoria por Rango de Valoracién

No. de Aspectos a Evaluar
Puntos de corte:
PC1: inadecuado =-3.09
PC2: poco adecuado = -3.09
PC3: adecuado = -1.43
PC4: bastante adecuado = -0.38
PCS5: muy adecuado = valores superiores a C4
La sumatoria de todos los puntos de corte por aspectos a evaluar es — 80.04
Los puntos por cada aspecto se obtienen a través de la diferencia de N — P. Donde:

N = Sumatoria de la Suma por Aspectos

(No. Rango de Valoracion x No. Aspectos)
P = Promedio por Aspectos.

Valores Promedios dados por los expertos a cada criterio N-P:

Criterios evaluado por los expertos Valor N-P

Pertinencia de las fases declaradas en la metodologia. 0.46

La metodologia favorece la participacion y el protagonismo de los | 0.30

evaluados en el proceso.

Aplicabilidad de la metodologia en el contexto de las universidades | 0.40

cubanas.

Pertinencia de los campos y parametros que se proponen. 0.13

La metodologia contribuye al caricter sistémico y procesal de la | 1.76

evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.
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La metodologia propicia la transformacion del desempefio docente | 0.36

y de los modos de actuacién de los evaluados en el proceso.

La metodologia posibilita que la informacion que se obtiene sobre la | 0.38

formacion docente sea fiable y valida.

Flexibilidad de la metodologia para la evaluacion de la formacion | 0.69

docente.

Asequibilidad de la metodologia para la evaluacion de la formacion | 0.22

docente de los profesores universitarios.

Posibilidad de generalizacion de la metodologia para la evaluacion de | 0.14

la formacion docente de los profesores universitarios.

Estos puntos se ubican en una recta junto con los puntos de corte y determinan el rango de
valoracion para cada aspecto.
-3.09 -3.09 -1.43 -0.38

Inadecuad0| Poco Adecuado  Adecuado Fastante Ade%lo| Muy Adecuado

| »

La ubicaciéon de los valores N-P de cada criterio en el grafico de los puntos de corte da el
criterio que le otorgan los expertos a cada una de las alternativas Como puede observarse
todos los N-P valores de los 10 criterios son superiores al punto de corte PC5 (-0.38)
correspondiente a la categoria de muy adecuado, valorando asi los expertos que todos los
criterios elaborados aportan a la validacion de la concepcion de la metodologia para la

evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios.
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3.3 Resultados obtenidos en la aplicacion de la metodologia para la evaluacion de la
formacion docente de los profesores en la Universidad de Cienfuegos Carlos Rafael
Rodriguez.
La metodologia concebida para la evaluacion de la formacion docente de los profesores se
aplico en la universidad de Cienfuegos, para ello se seleccionaron en la facultad de Ingenieria
los departamentos docentes de Mecanica, Informatica, Quimica y Matematica, que poseen una
cantidad de 81 profesores, con las siguientes categorias docentes: Titulares 14, auxiliares, 28,
asistentes 20, instructores 19 y las filiales universitarias municipales de Aguada de Pasajeros
que cuenta con un total 50 profesores de ellos 11 a tiempo completo y 39 a tiempo parcial, con
las siguientes categorias docentes instructores 13, asistentes 33 y auxiliares 4 y de Palmira
que cuenta con un total de 57 profesores de ellos 14 a tiempo completo y 42 a tiempo parcial
con las siguientes categorias docentes 3 auxiliares, 27 asistentes, 25 instructores y 1
adiestrado. Se seleccion6 el total de profesores para la aplicacion de la metodologia, se tuvo
en cuenta la representatividad de profesores a tiempo parcial y a tiempo completo y de las
categorias docentes de los profesores universitarios de estas areas.
3.3.1 Resultados de la I fase: Diagndstico.
En esta fase se hizo el diagnostico de la formacion docente en los departamentos
seleccionados, Mecanica, Informatica, Quimica y Matematica y las filiales de Aguada de
Pasajeros y Palmira.
Se identificaron y conciliaron las necesidades de formacion docente de los profesores
universitarios en cada departamento docente y en las dos filiales universitarias municipales
las que se relacionan a continuacion.

+ Didactica de la educacion superior (curso de profundizacion y de especializacion).

+ La asignatura que imparte.
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4+ Preparacion politico-ideologica.
+ Las Tecnologias de la informacion y las comunicaciones.
+ Perfeccionamiento de los sistemas de evaluacion.
+ La autopreparacion.
El diagnostico demostré que los profesores universitarios de los departamentos y filiales
seleccionadas para aplicar la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios muestran debilidades en su formacion docente, lo que se evidencia
en los resultados de cada campo de formacion.
En su formacion general:
+ Insuficiencias en el desarrollo politico ideoldgico, acentuado en la labor educativa
desde la instruccion.
+ Limitaciones en el trabajo educativo con los estudiantes, encaminado a la formacion
de valores.
4+ Escasa motivacion por la superacion politica, lo cual se manifiesta en su cultura
politica, con énfasis en las filiales universitarias seleccionadas.
En la formacion didactica
+ Insuficiencias en la superacion baésica, lo cual influye en el nivel cientifico de los
profesores.
4+ D¢bil manejo de los componentes del proceso de ensefianza aprendizaje.
+ Limitaciones en la formacion pedagogica de los profesores con categorias docentes
superiores muestran
En la formacion disciplinar especifica:

4 Insuficiencias en la superacion especializada.
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+ Inestabilidad en el trabajo cientifico y de investigacion a nivel de departamento y filial
universitaria.
+ Falta sistematicidad en las actividades cientifico-investigativas de caracter
metodologico, dirigidas al perfeccionamiento del proceso docente-educativo.
+ Limitaciones en las publicaciones en revistas referenciadas.
4+ Dificultades con la preparacion de asignaturas, elaboracion de literatura docente, uso
de las TICs, planes de estudio, programas de asignaturas y disciplinas.
+ Baja participacion en actividades metodologicas.
En la implementacion de la metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios en las areas seleccionadas se confirm6 el valor que tiene la fase de
diagnostico, lo cual le posibilitdo a los evaluadores contar con una caracterizacion de los
rasgos mas significativos de la formacion docente en los campos de formacion general,
didactica y disciplinar, se efectud seglin la propuesta, de forma precisa, la identificaciéon de
las necesidades de formacion de los profesores, asi como se determinaron, segun lo previsto,
las carencias que presentan estos en su formacion. Se recogieron valoraciones de los
evaluadores con relacion al diagnostico, al plantear que es un proceso que requiere de
actualizacion permanente. Mediante el diagnostico se comprob6 en la practica la diferencia
existente entre el estado actual y el estado deseado de la formacion docente. Quedd
demostrado en la aplicacion de la metodologia propuesta que la fase de diagnostico es
pertinente
3.3.2 Resultado de la Il Fase: Planeacion y Organizacion.
En esta fase se determind el objetivo a alcanzar: evaluar la formacion docente de los
profesores universitarios de acuerdo a la determinacion de sus necesidades y formacion por

etapas, con los parametros establecidos por campos, los recursos necesarios y las actividades
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que se van a realizar con el fin de transformar la formacion y el desempefio docente de los
profesores en la universidad cubana.

Se hizo la planificacion de la evaluacion, y el disefio y conciliacion del plan de trabajo
individual de cada profesor, lo cual constituyé un momento importante de reflexion entre
evaluador y evaluado.

Se realiz6 en una reunion del departamento y de la filial la discusion colaborativa y
consensuada de los parametros que orientan el proceso evaluativo de la formacion docente.
Hubo consenso en las areas seleccionadas entre evaluados y evaluadores con relacion a la
seleccion de los parametros que permiten evaluar la formacion docente de los profesores por
campos de formacion y atendiendo a la categoria de los docentes. Dentro de los pardametros
con mayor aceptacion se encuentran:

En el campo de formacion general:

e Desarrollo politico ideoldgico.

Participacion en tareas de impacto profesional y social

Trabajo educativo con los estudiantes, encaminado a la formacion de valores.

Labor educativa desde la instruccion. (evaluando con la debida profundidad desde la

clase).

Cultura politica.

En el campo de formacion didactica:

e Superacion basica. (curso basico, curso basico actualizado, curso de profundizacion,
diplomado de docencia universitaria y curso de especializacion teniendo en cuenta la

etapa en que transita su formacion docente y su categoria docente.
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e Objetivos, contenidos, métodos, formas, medios de ensefianza y evaluacion que utiliza
para la mayor activacion del proceso ensefianza aprendizaje.

e Orientacion, control y revision del trabajo independiente de los estudiantes.

e Vinculo que establece entre la teoria y la practica.

e Facilidad para disefiar la intervencion educativa en respuesta al diagndstico de
los alumnos, realizando los ajustes necesarios.

En el campo de la formacion disciplinar especifica:

e Superacion especializada en su disciplina.

e (Grado de participacion en actividades metodologicas.

e Preparacion de asignaturas, elaboracion de literatura docente, uso de las TICs, planes
de estudio, programas de asignaturas y disciplinas.

e Actividades cientifico-investigativas de cardcter metodologico,  dirigidas al
perfeccionamiento del proceso docente-educativo.

e Trabajo cientifico realizado o en ejecucion relacionado con su disciplina y que
respondan al desarrollo socioecondmico del pais.

e Eventos cientificos como autor, coautor y ponente.

e Tutorias y consultante de maestrias, especialidades y doctorados.

e Publicaciones en revistas referenciadas.

¢ Se aprobaron y adecuaron los métodos mediante los cuales se obtendra informacion
valida y fiable acerca del estado real en que se expresa la formacién docente de los
profesores universitarios. Entre los que se encuentran:

e Observacion.

e Encuestas de opinion.
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°

7
°

Autoevaluacion.

Analisis de documentos.

Entrevistas.

Registro de informacion

Como recursos necesarios se determind por evaluados y evaluadores tener en cuenta
la participacion de los estudiantes y la de los colegas del departamento en la evaluacion
de la formacion docente de los profesores universitarios.

Se disefi6 y discutié el plan de trabajo individual de cada docente, en correspondencia
con su categoria docente y los parametros, por etapa de la formacion docente, visto
como la negociaciéon multilateral entre los actores participantes.

Se precisod en cada parametro las metas en relacion con su formacion docente para
transformar su desempefio docente. La definicion de las metas a alcanzar garantizé que
sean particularizadas y desarrolladoras.

Se concilid el para qué, el qué, el como, el con qué se llevard a cabo el proceso de
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios, desde una

perspectiva de responsabilidad entre el evaluador y el evaluado.

Se comprobd que la aplicacion de la fase de planeacion y organizacion se realizé de acuerdo a

lo previsto en la propuesta tomando en consideracion las etapas por campos de formacion y las

necesidades de formacion docente de los profesores, el objetivo trazado por las areas se

corresponde con lo planificado. Se seleccionaron los parametros para evaluar la formacion

docente de forma correcta, seglin la categoria de los profesores. Hubo algunos desacuerdos en

los profesores con categorias inferiores. Se concilié con los profesores los métodos para la

recogida de informacion. Se plantearon inconformidades por parte de los profesores con la
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encuesta aplicada a los estudiantes, pero se llegd al consenso de aplicarlas. Se elabor6 y
concilid6 como resultado final de esta fase el plan de trabajo de cada profesor, aspecto que
todavia presenta algunas insuficiencias. Se verifico en la aplicaciéon de la metodologia que
esta fase es imprescindible, pues posibilita la planeacion de lo deseado en el profesor con
respecto a sus necesidades de formacion.

3.3.3 Resultados de la 111 Fase: Ejecucion

En esta fase se dio inicio a las acciones ejecutivas de la evaluacion, mediante la divulgacion
del cronograma de la evaluacion al resto de los actores implicados. Se desarrollé una reunion
extraordinaria del claustro de profesores en cada area implicada, en la que se esclarecieron
todos los aspectos referidos al proceso evaluativo que se realiza, especialmente a sus
objetivos, a fin de neutralizar al maximo el efecto negativo que trae consigo la evaluacion.

Se garantizd durante el desarrollo de esta fase la implementacion de la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios en las areas seleccionadas, de acuerdo al
objetivo previsto y a los pardmetros establecidos en la fase de planeacion.

Segun lo previsto en la concepcion de la metodologia, en esta fase se recogieron los datos
mediante la aplicacion de los métodos, las técnicas e instrumentos seleccionados previamente.
Para la recogida de datos:

e Se aplicod la encuesta a 584 estudiantes, que permitié obtener informacidon sobre la
formacion docente del profesor universitario de acuerdo a los parametros que se
evaluan en cada campo de formacion. Se encuestaron por los evaluadores en los
departamentos docentes y filiales donde se aplica la propuesta correspondiente al 87.6
% de los estudiantes, los que brindan informacién necesaria e importante sobre la
formacion docente de los profesores, entre las que destacan, organizacion de la

actividad docente, cumplimiento de horarios, claridad de las explicaciones, interés por
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el resultado académico de sus estudiantes, relaciones interpersonales con estos, uso
adecuado de las ayudas didécticas, control que tiene sobre el grupo de estudiantes,
vinculo que establece con otras disciplinas, conocimiento de la materia que imparte,
uso de actividades que propicien el aprendizaje, orientacion de la bibliografia
pertinente, metodologia que utiliza para evaluar el aprendizaje. Se acepta por los
evaluados de forma general como una interesante propuesta de recogida de
informacion, pero el 17.5 % de los profesores evaluados consideran esta informacion
muy subjetiva y que puede estar limitada por la aceptacion que tenga el profesor por
parte de sus estudiantes.

Fueron entrevistados 158 profesores de los departamento y las filiales, para un 84.1 %
para obtener informacion sobre la formacion docente de los evaluados. Se expresaron
criterios muy interesantes relacionados con la evaluacion de la formacion docente entre
los que se destacan la atencién a la labor educativa de sus estudiantes, el conocimiento
del area disciplinar, la contribucion al desarrollo del departamento o filial con
investigaciones pertinentes, el uso de bibliografia actualizada, el comportamiento
profesional, que facilita tener informacion para evaluar con calidad la formacion
docente de los profesores. De los 188 profesores evaluados con esta propuesta, el 88.5
% considera este método de muy efectivo, el resto 11.5 % manifiestan que no es
necesario, que puede ser una carga mas para los profesores.

Se observaron en los departamentos y filiales 207 clases, dos a cada profesor de las
areas donde se aplico la metodologia, lo cual posibilitd valorar el comportamiento de
la labor educativa e instructiva del profesor universitario, asi como el manejo de los
componentes del proceso ensefianza aprendizaje y el vinculo que realiza de su

disciplina y asignatura con la préctica y el contexto. A criterio de los evaluadores este

104



método de recogida de informacion es muy valioso porque permite comprobar como se
manifiesta el profesor en su practica profesional docente, se expresa de forma explicita
por los profesores evaluados la aceptacion del método, aunque el 12.5 % de estos
manifiestan que no es efectivo porque en los controles a clases los profesores se ponen
nerviosos y esto puede afectar el resultado final de la actividad. Este método aportd
informacion sobre los tres campos de formacion. Las dificultades encontradas desde la
clase estan en el vinculo de lo instructivo y lo educativo, en la estructuracion de los
componentes del proceso docente educativo desde los objetivos, contenidos, métodos,
formas, medios de ensefianza y evaluacion que utiliza para la mayor activacion del
proceso ensefanza aprendizaje, y en el dominio de los contenidos de la disciplina y
asignatura por parte de los profesores.

La autoevaluacion realizada por los profesores como un momento importante de esta
fase, posibilitd valorar si el trabajo que realizan esta relacionado con su formacion
docente, teniendo en cuenta las actividades convenidas en su plan de trabajo
individual, los parametros evaluativos y su categoria docente. Se logra de esta forma
que sea efectiva la participacion del profesorado en el proceso de evaluacion de su
formacion docente. En este sentido se evidencia que el 23.2 % de los profesores que se
evaltan no tienen en cuenta para realizar su autoevaluacion los elementos que aparecen
en su plan de trabajo, lo hacen teniendo en consideracion sus funciones como profesor
y aparecen pocos elementos relacionados con la formacién docente, lo que le impide
al evaluador realizar el proceso de evaluacion con la calidad que se requiere. Los
evaluados no se proponen una categoria evaluativa, ni estrategias de desarrollo para

resolver los problemas.
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El andlisis de documentos relacionados con la formacién docente de los profesores,
tales como: documentos acreditativos, registros de asistencia y evaluacion, planes de
clases, dosificacion del contenido, planes de trabajo, permitié obtener informacion
relevante, contrastar y verificar la relacion entre los resultados obtenidos y los
planificados.

Se elabor6 el registro de informacion para el 100 % de los docentes evaluados, el
cual permitié al evaluador integrar las opiniones y criterios sobre el proceso de
formacion docente conforme a los parametros establecidos y a las informaciones
recogidas con los métodos. Se realizaron valoraciones cualitativas sobre el proceso
de formacion docente de los profesores, atendiendo a las particularidades de la
personalidad del evaluado. El registro de evaluacion de cada docente permitié a los
evaluadores trazar los planes de formacion docente correspondientes, conforme a los
resultados de la formacion docente. Fue aceptado por los evaluados y evaluadores
porque facilita que la informacion obtenida esté al alance de ambos y la evaluacion se

dé como un proceso.

Se ejecutaron asimismo acciones de regulacion y control por los responsables de la evaluacion
al plan individual de cada profesor universitario en la filial y los departamentos docentes, que
posibilitaron realizar los ajustes y adecuaciones pertinentes. La mas importante fue la
realizacion de despachos individuales y colectivos sistemdticos del evaluador con los
evaluados.

En esta etapa se obtuvo la informacion mediante la realizacion de las acciones propuestas en la
concepcion de la metodologia. La informacion se obtuvo mediante el procesamiento de los
datos derivados de la aplicacion de los métodos, técnicas e instrumentos, siguiendo los

procedimientos que se plantearon para cada uno de ellos.
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La triangulacion de los datos derivados de los diferentes métodos y fuentes de informacion
posibilitd la caracterizacion de la formacion docente e integracion de la informacion obtenida.
Como resultado se reflejaron regularidades relevantes para la valoracion de la formacion
docente segun los pardmetros en cada campo de formacion.

En esta fase se valoro la informacion que permitié comparar el estado real de cada parametro
por campo de formacién para evaluar la formacion docente de los profesores universitarios
con el ideal de cada parametro.

A continuacion se procedio a emitir el juicio de valor y se le asignd a cada parametro y al
proceso en general la categoria cualitativa correspondiente segun las escala evaluativa
utilizada en la evaluacion tradicional del profesor.

Se realizd un andlisis sistematico, a nivel individual y grupal, de las transformaciones
alcanzadas en el proceso de formacion docente de los profesores universitarios y en su
desempefio mediante las formulaciones diagnoésticas y los juicios de valor resultantes de la
informacioén obtenida con la aplicaciéon de los métodos e instrumentos, jerarquizando la
determinacion de las causas de las limitaciones persistentes.

Se precisaron las regularidades a nivel individual en la filial y los departamentos docentes y
se determinaron las propuestas de estrategias para la mejora. Se realizé un redisefio de las
acciones del plan individual da cada profesor en funcion de los elementos que requieren
transformacion rapida para lograr la mejora teniendo en cuenta: posibilidades del docente para
desarrollar acciones de autotransformacion desde la autosuperacion y autopreparacion,
posibilidades del contexto y de los agentes de socializacion de su entorno mas cercano
(evaluadores, colegas, alumnos e instituciones.) para proporcionar las ayudas en el marco de la

filial y del departamento docente. Se tomaron como punto de partida las propuestas de
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proyecto de mejora de los propios docentes que seran enriquecidas, reorientadas y precisadas

por los evaluadores en el analisis colectivo.

Esta fase en la practica demostr6 su pertinencia, permitié ejecutar la evaluacién segiin lo

previsto en la propuesta, la cual logra la transformacion del profesor mediante el diagndstico,

la planeacion y organizacion de esta.

3.3.4 Resultados de la 1V Fase: Evaluacion

En esta fase, segin lo propuesto en la concepcion de la metodologia, se adoptaron e

implementaron las decisiones para la mejorar la evaluacion de la formacion docente en las

areas donde se aplica y concluyd con el proceso de la metaevaluacion. Durante la aplicacion,

se desarrollaron como actividades fundamentales la elaboracion del informe final de la

evaluacion, presentacion y andlisis del informe final y toma de decisiones, la implementacion

de las decisiones y la metaevaluacion.

Se elabor¢ el informe final de la evaluacion de la formacion docente, por parte de los
evaluadores, el cual se conform6 mediante los aspectos propuestos en la concepcion
de la metodologia, para ello se concilid y se triangul6 la informacion obtenida por las
diferentes fuentes en las fases anteriores y se expreso un juicio de valor definitivo,
valido y fiable.

En esta fase de la evaluacion se determinaron las fortalezas y debilidades que tiene el
profesor en su formacion docente. Como debilidades resalta la escasa motivacion por
la superacion basica y especializada, la limitada participacion en actividades de
caracter metodologico y la publicacion de sus resultados en revistas de impacto. Como
fortalezas sobresalen el dominio de los contenidos que imparte, la participacion en
eventos cientificos, su actitud politica y comportamiento personal, vinculo que

establece de su curriculo con la practica social, la participacion en tareas de impacto
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social, la elaboracion de ayudas pedagogicas y la orientacién y control del trabajo
independiente.

Se present6 el informe final por parte de los responsables del proceso evaluativo. El
informe fue analizado en una reunion metodologica donde participaron los actores
involucrados en el proceso de evaluacion. En la actividad se identificaron las causas
de los problemas y se propusieron algunas soluciones. Se tomaron las decisiones
dirigidas a mejorar la evaluacion de la formacion docente en las areas donde se aplica
la propuesta. Dentro de ellas resalta la referida a lograr la preparacion de los
evaluadores en los diferentes escenarios de la institucion para futuras etapas.

Se desarroll6 un taller de trabajo en el que participaron los evaluadores de las areas
donde se aplico la propuesta y otros directivos de la institucion para implementar las
decisiones que se tomaron en la reunion metodoldgica. Se proyectaron las acciones de
planificacién y organizacion para asegurar la puesta en practica de las decisiones
adoptadas con el méaximo de efectividad en cada lugar.

Se sometid finalmente el proceso a metaevaluacion  para encontrar mayor
conocimiento de la practica evaluativa desarrollada por los evaluados y evaluadores y
una explicacion a los resultados obtenidos. El evaluado asume la responsabilidad de su
propia gestion en aras de cumplir con los objetivos propuestos. Se reflexiond sobre la
calidad de la formacion y el desempefio docente y la implicacion de estos resultados
en la transformacion del proceso docente educativo de sus estudiantes y de la
universidad. El evaluador revisa el proceso para valorar si fueron justos los parametros
trazados y si el proceso se realizé de acuerdo a lo convenido con el evaluado en su plan

individual.
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e Se definieron las proyecciones para la proxima etapa al tener en cuenta los resultados
del proceso finalizado.

En la implementacion de la metodologia se determind la relevancia y pertinencia de la fase
de evaluacion que se aplico segun lo previsto en la propuesta.
De forma general la aplicacion de la metodologia organizada como un proceso logico,
conformada por cuatro fases, adecuadamente estructuradas, con parametros evaluativos por
campos de formacion, de acuerdo a sus necesidades, posibilitd la evaluacion de la formacion
docente de los profesores universitarios, privilegiando su formacion y su desempefio docente
en las areas aplicadas. De esta manera se confirmo el valor de los métodos elaborados para la
recogida de informacion, de los parametros definidos y de las indicaciones metodologicas que
sustentan cada fase de la metodologia, las que guiaron el modo de actuaciéon de los
participantes en el contexto universitario. Se  asumid la toma de decisiones de evaluar la
formacion docente, para mejorar estay el desempefio docente de los profesores universitarios
en la universidad y la sociedad cubana. Se demostro la factibilidad, pertinencia, aplicabilidad
y potencialidades transformadoras de la metodologia en el contexto de las universidades

cubanas.
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3.4 Conclusiones parciales del capitulo.

Los resultados obtenidos con la entrevista a evaluadores, el analisis de documentos, la
observacion cientifica y la encuesta a profesores, utilizados en la concepcion de la
metodologia para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios
permitieron afirmar que no se realiza la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios desde una perspectiva sistémica e intencional, que considere las etapas de la
formacion docente, con los pardmetros evaluativos por campos de formacion docente, segun
sus necesidades, para mejorar la formacion y el desempefio.

Segun el criterio de los expertos consultados, mediante el método Delphi, se determinaron los
diez aspectos que caracterizan la metodologia disefada, la que se muestra como una propuesta
de mejora para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios, a partir
de su factibilidad, pertinencia, aplicabilidad y potencialidades transformadoras.

La implementacion de la propuesta en los departamentos de Matematica, Quimica,
Informatica y Mecanica y en las filiales de Aguada de Pasajeros y Palmira permiti6 validar la
metodologia concebida mediante la aplicacion de cada fase por etapas, con los pardmetros por
campos de formacion docente de los profesores universitarios, demostrandose la pertinencia

de la metodologia concebida para este proceso.
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Conclusiones Generales.

El estudio de los referentes tedricos y practicos, relacionados con las particularidades de la

evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios, los métodos utilizados en

la investigacion, la concepcion, fundamentacion y aplicacion de la metodologia propuesta para

la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios en la Universidad de

Cienfuegos permitieron al autor elaborar las siguientes conclusiones:

*
0.0

/
°

El andlisis de la bibliografia y el diagndstico realizado posibilitd conocer que la
evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios no tiene un
tratamiento especifico en funcion de sus necesidades de formacién, porque se realiza
de forma general con una intencion mas administrativa que formativa. Esta regularidad
devel6 la importancia de concebir la evaluacion de la formacion docente como un
proceso sistémico e intencional con el objetivo de comprobar el efecto que produce la
evaluacion de la formacion docente en el profesor universitario, en su desempefio
docente y en su propio proceso formativo.

La formacion docente y su evaluacion ejercen una significativa influencia sobre el
desempefio docente del profesorado universitario, lo que se pone de manifiesto al
permitir la reflexion sobre la practica pedagodgica, provocar cambios en los modos de
actuacion del profesor, influir en su preparacion cientifico-metodologica y didactica,
favorecer la incorporacion de nuevos conocimientos, habilidades y valores, promover
la investigacion y soluciones a necesidades relacionadas con el contexto universitario.
Con los juicios de valor que se derivan de este proceso se toman las decisiones para la
mejora de la formacion docente en la institucion.

La concepcion de la evaluacion de la formacion docente que se propone esta

caracterizada por una perspectiva sistémica para valorar los cambios en la formacion
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docente de los profesores universitarios, su influencia en el desempeiio docente y la
mejora de la realidad educativa, al manifestar la relacion existente entre los objetivos
deseados y lo que necesita el profesor en su formacion docente. En esta concepcion se
precisan de parametros por etapas y campos de formacion atendiendo a las
necesidades de los profesores. Este proceso sistémico lleva la recogida de informacion
valida y fiable con una finalidad formativa e intencional, la elaboracion de juicios de
valor y la toma de decisiones de acuerdo a lo que necesita el profesor para un
adecuado desempefio docente.

La metodologia propuesta para la evaluacion de la formacién docente de los profesores
universitarios se estructurd en cuatro fases: diagnéstico, organizacion y planeacion,
ejecucion y evaluacion. Dichas fases estan interrelacionadas entre si con una
concepcion estratégica y desarrolladora, lo que contribuye al perfeccionamiento de la
evaluacion de la formacion docente del profesorado universitario. Contempla los
parametros evaluativos organizados y estructurados en las etapas de iniciacion docente,
adiestramiento docente, formacion pedagogica por niveles y formacion académica
investigativa. La metodologia propuesta permitid6 comprender y transformar las
concepciones y practicas de este proceso en la universidad, al ser considerada con un
enfoque integrado, sistémico e intencional, atendiendo a las necesidades de formacion
de los profesores universitarios y a las etapas en que transcurre su formacion, lo cual
favorece la formacion y el desempefio docente del profesorado

La metodologia para la evaluaciéon de la formacion docente de los profesores
universitarios se aplico en la Universidad de Cienfuegos, en los departamentos de
Mecanica, Quimica, Informatica, Matematica, en las filiales de Aguada de Pasajeros y

Palmira, a una muestra de 188 profesores. Este proceso permitié validar la propuesta

113



concebida mediante la aplicacion de cada fase, por etapas, con los parametros por
campos de formacion docente de los profesores universitarios, demostrandose la
pertinencia de la metodologia concebida y su factibilidad en la aplicacion, pues

contribuye a mejorar la formacion docente de los profesores universitarios.
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Recomendaciones.

> Sistematizar la propuesta de metodologia para la evaluacion de la formacion docente
de los profesores universitarios al resto de las areas de la Universidad de Cienfuegos y a las
universidades que conforman la red de centros de la educacién superior, para mejorar la
formacion y el desempefio docente atendiendo a sus necesidades y su contexto.

> Articular la metodologia que se propone para la evaluacion de la formacion docente
con otras formas orientadas a la evaluacion del resto de las dimensiones que conforman el
proceso evaluativo de los profesores universitarios.

> Capacitar a los evaluadores de la universidad con el contenido de la metodologia
propuesta para perfeccionar la formacion docente de los profesores universitarios.

> Continuar la presente investigacion en otras dimensiones que conforman el proceso

evaluativo de los profesores universitarios con el objetivo de perfeccionarlo.
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Anexo No 1
Entrevista grupal utilizada en el desarrollo de la consulta a especialistas para validar
los instrumentos confeccionados.
Objetivo: Validar los instrumentos elaborados para aplicar a la muestra seleccionada que
justifigue o constate si son apropiados en las condiciones actuales del proceso de
formacion docente y de su evaluacion en la educacion superior.
Estimados comparieros:
Con el objetivo de someter a sus criterios los instrumentos que evalten la validez de estos
para obtener informacién sobre el proceso de formacién docente y de su evaluacion, se
ponen a su consideracion los siguientes criterios que fundamentan el rigor cientifico de los
instrumentos.
Se solicita la mayor participacion posible para lograr corregir y perfeccionar estos
instrumentos. Agradecemos su valiosa colaboracion

ASPECTOS GENERALES.

Otdrguele, segun su opinion, una categoria a cada item que aparece a continuacion,

marcando con una “X” en la columna correspondiente. Las categorias son:

5 Muy Alto
4 Alto
3 Medio
2 Bajo
1 Muy Bajo
No | Criterios de los instrumentos elaborados 5 |4 |3 |2 |1
1 | Viabilidad.
2 | Aplicabilidad.
3 | Factibilidad.
4 | Credibilidad.
5 |Consistencia
6 |Neutralidad




ANEXO No 2
Resultados del método de criterio de especialistas:

En la consulta a especialistas participaron quince doctores en ciencias de ellos ocho en
ciencias pedagdgicas, cuatro en ciencias tecnicas, uno en matematica aplicada y dos en
ciencias econdmicas, todos pertenecientes a la universidad de Cienfuegos Carlos Rafael
Rodriguez. El objetivo del método de criterio de especialista consistio en validar los
instrumentos empleados.
Los criterios para la seleccion de los especialistas se basaron en los siguientes elementos.

e Categoria cientifica.

e Categoria docente superior.

e Afios de experiencia en la educacion superior.

e Resultados cientificos.
De los especialistas diez son profesores titulares y cinco son profesores auxiliares. Todos
tienen mas de diez afios de experiencia en la educacion superior.
El autor de esta investigacion ofrecid una explicacion de las razones que motivaron el
desarrollo de este trabajo y presentd sus principales resultados, haciendo énfasis en la
importancia que para tiene para el trabajo la existencia de instrumentos que permitieran
aportar informacién sobre el tema investigado, como elemento basico para su constante
perfeccionamiento.
Fueron presentados para el criterio de especialistas los siguientes instrumentos.
Una guia de observacion donde se expresan un grupo de aspectos relacionados con la
instrumentacion de la evaluacion de la formacion docente expresados en la conciliacion de
los planes de trabajo individual y en el analisis de los cortes parciales y finales.
Una guia de analisis de documentos para valorar como se manifiesta la formacion docente

en la evaluacion general que se realiza en la universidad cubana.



Una entrevista a evaluadores para conocer el comportamiento de la evaluacion de la
formacion docente.

Una encuesta a profesores universitarios para caracterizar la formacion docente de estos.

El  investigador se detuvo en explicar el objetivo de la propuesta, para que los
especialistas ganaran en elementos sobre la importancia de los instrumentos en la
obtencion de informacidn. Se precisaron los siguientes aspectos:

- Metodologia para la evaluacién de la formacion docente de los profesores universitarios.
- Su estructura en cuatro fases (diagnostico, planeacion y organizacion, ejecucion y
evaluacion).

- El diagnostico de necesidades formativas como punto de partida para implementar la
propuesta.

- Las fases con sus acciones.

- Parédmetros evaluativos por campos de formacién, de acuerdo a las etapas en que transita
su formacion docente,

- Orientaciones metodoldgicas para su implementacion en la practica.

- Resultados esperados de su implementacion.

Una vez realizadas las explicaciones pertinentes, se respondieron las preguntas realizadas
por los participantes y finalmente se recogieron los criterios emitidos por los especialistas
de acuerdo a la guia ofrecida.

A continuacion se exponen las principales opiniones dadas por los participantes al tener en
cuenta los criterios solicitados los que se refieren a la viabilidad, aplicabilidad, factibilidad,
credibilidad, consistencia y neutralidad de los instrumentos elaborados.

Todos los criterios fueron marcados por los especialistas en la escala de muy alto y alto,
con relaciéon a la viabilidad de los instrumentos elaborados, estos expresaron que la

propuesta de instrumentos es viable de aplicar para obtener informacion sobre el proceso



de formacion docente que se realiza en las universidades y su evaluacion. Lo que permitira
una mejora de este proceso y del desempefio de los profesores.

Se expresa por los especialistas que los instrumentos pueden ser aplicados en el contexto
de la universidad cubana, los cuales tienen los elementos necesarios para recoger la
informacidn necesaria sobre el objeto investigado. Estan en correspondencia con los
objetivos del Ministerio de Educacion Superior en el area de formacion.

Los instrumentos propuestos se consideraron consistentes por los especialistas consultados
en este sentido proponen que se triangule la informacion recepcionada para contrastar las
perspectivas individuales del investigador y de los investigados con relacién a la
adquisicién de nuevos conocimientos, se confirma a través de los instrumentos la fiabilidad
externa o confirmabilidad.

Hay garantia de que los datos obtenidos en la investigacion no estdn sesgados por
motivaciones, intereses y perspectivas del investigador lo que confirma la neutralidad de
los instrumentos propuestos.

Los instrumentos propuestos a criterios de los especialistas aportardn informacion
aceptable es decir creible sobre la formacién docente y su evaluacién, aluden a la
confianza en la veracidad de datos que se recogerdn durante la investigacion y hacen
referencia a que exista correspondencia entre los resultados de la investigacion y las
percepciones que los sujetos participantes poseen de la realidad estudiada. Lo que
permitird contar con evidencias tedrico y practicas de la formacion docente y de su
evaluacion.

Igualmente destacan la importancia que la propuesta de instrumentos tiene para mejorar la
formacion y el desempefio docente de los profesores universitarios en el contexto de la

universidad cubana.



Los especialistas consultados consideran que los instrumentos elaborados expresan las
ideas esenciales que se quieren valorar, centrando el andlisis en la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios en la institucion, en funcion de las
necesidades de los docentes.

En el analisis de los aspectos que conformarian la guia de observacion, se hizo énfasis en
los aspectos relacionados a observar y la correspondencia de cada uno de ellos con el
objetivo de la investigacion, en cuanto a la relacion objetivo-aspectos a observar se
realizaron correcciones relacionadas por caracter general de los aspectos y se concretaron
los mismos.

En la guia para el andlisis de documentos se sugiridé por los especialistas eliminar del
analisis la Instruccion No 1 /2005 que establece los lineamientos para la evaluacion anual
del resultado del trabajo de los profesores universitarios en el sistema de educacion
superior y el sistema de gestion de los recursos humanos concebido para la universidad,
alegando que no aportan informacion valiosa sobre el tema investigado.

Con relacidn a la entrevista propuesta para los evaluadores de la universidad, se preciso el
objetivo de la misma. Dos especialistas consideraron que era extensa pero que tenia las
interrogantes necesarias para extraer la informacion.

La encuesta propuesta para caracterizar la formacion docente de los profesores
universitarios tuvo buena aceptacion, se hicieron por los especialistas varias
recomendaciones que fueron incluidas en la misma por la relevancia que tenian para
obtener informacion valiosa sobre este proceso, en el item relacionado con la superacion
recibida incluir en la disciplina que trabaja, en las modalidades de formacién docente se
proponen incluir las actividades metodoldgicas, la autosuperacion y las tutorias educativas
e instructivas, se planted que contenga como necesidades de formacién en la actualidad

la autopreparacion.



Como resultado del criterio de especialistas se pudo constatar en gran medida la validez
tedrico y practica de los instrumentos presentados, su nivel de pertinencia de acuerdo al
contexto. Se justifica y constata que son apropiados en las condiciones actuales de la
educacion superior para obtener informacion valida sobre el proceso de formacidn docente

y de su evaluacion.



ANEXO 3 Guia de entrevista a directivos
OBJETIVO: Obtener informacién con relacién a las caracteristicas de la evaluacién de la
formacion docente de los profesores de la universidad de Cienfuegos, Carlos Rafael
Rodriguez.
1. ¢ Cuales son los requerimientos fundamentales a tener en cuenta para la instrumentacion
adecuada de la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios?
2. ¢(Qué importancia concedes a la evaluacién de formacion docente de los profesores
universitarios?
3. ¢Cuadles son, segun su criterio las principales etapas o fases por las que debe transcurrir el
proceso de evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios?
4. ;Como asegura el caracter procesal, sistematico y sistémico de la evaluacion de la
formacién docente de los profesores universitarios?
5. ¢Qué contenidos toma en consideracion para la evaluacion de la formacién docente de
los profesores universitarios?
6. ¢Qué vias utiliza usted para evaluar la formacion docente de los profesores
universitarios?
7. ¢Qué participacion tienen los docentes en la evaluacion de su formacion docente como
profesor universitario?
8. ¢Como logra que la informacién resultante de la evaluacion de la formacion docente de
los profesores universitarios oriente la instrumentacion de estrategias de mejora?
9. ¢ Qué modificaciones realizaria a la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios?
10. ¢Qué limitaciones considera usted que en la actualidad estan afectando la calidad de la

evaluacion de la formacion docente de los profesores en la universidad?



ANEXO No 4

Guia para la observacion a las actividades en las que se desarrollan acciones

vinculadas al proceso de evaluacion de la formacion docente de los profesores

universitarios.

Objetivo: Obtener informacion con relacion al proceso de evaluacion de la formacion

docente de los profesores universitarios.

Actividades a observar:

- Sesiones de conciliacion del plan de trabajo individual.

- Analisis colectivo de evaluaciones en los cortes parciales y finales.

Identificacion de la actividad:

8.

9.

Planeacion de la formacién docente.

Determinacion y conciliacion de necesidades.

Parametros utilizados para evaluar la formacion docente.

Orientacion sumativa o formativa que adquiere el andlisis.

Validez y fiabilidad que se evidencia en la obtencion y procesamiento de la
informacion resultante de la evaluacion de la formacion docente de los profesores
universitarios.

Caracter orientador en funcion de la mejora, con establecimiento de estrategias.
Participacion de los evaluados en el proceso evaluativo.

Caracter procesal de la evaluacion de la formacién docente.

Actitud colaborativa en los agentes implicados.

10. Vias utilizadas para obtener la informacion sobre la formacion docente.



Anexo No 5
Guia para el analisis de documentos en que se registran evidencias de la evaluacién de
la formacion docente de los profesores universitarios.
Obijetivo: Obtener informacion relacionada con las caracteristicas de la evaluacion de la
formacion docente de los profesores universitarios.
Se analizaran los documentos siguientes:
Resolucidn para el cambio de categorias docentes (RESOLUCION N° 128 / 2006).
Planes individuales de trabajo.
Evaluaciones profesorales de cursos anteriores.
Informes presentados al consejo de direccion de la universidad relacionado con el proceso
de evaluacién profesoral.

Identificacion del documento:

1. ¢Se aprecia sistematicidad y caracter procesal en la basqueda y recogida de informacion
en relacion con la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios y en
la determinacion de estrategias de mejora?

2. ¢Figuran en el documento analizado aspectos que constituyan expresion de valoraciones
realizadas por el evaluador, vinculadas a la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios?

Si___ No



ANEXO No. 6
Encuesta utilizada para caracterizar la formacion docente de los profesores universitarios.
UNIVERSIDAD DE CIENFUEGOS CARLOS RAFAEL RODRIGUEZ
Titulo: Formacién docente del profesorado de la UCF.
ENCUESTA A PROFESORES
Estimado profesor(a):
Con el objetivo de caracterizar la formacién docente de los profesores universitarios para un desempefio
docente con calidad y pertinencia en las condiciones de la Educacion Superior Cubana, le pedimos responda
con la mayor sinceridad y profundidad el cuestionario que le presentamos.
I.-DATOS PERSONALES:
I. 1. Sexo: M F

1.2. Categoria que ostenta: Afio que alcanzé la categoria

Profesor Titular:

Profesor Auxiliar:

Profesor Asistente:

Profesor Instructor:

Recién Graduado en Adiestramiento:

1.3. Cargo que desempefia:

1.4. Titulos que posee: Lic. Ing. Académico: MSc __ Esp__
Cientifico: Dr(a)

1.5. Aios de experiencia como profesor universitario:
1.6 Profesor de la sede central
Atiempo completo__
Atiempo Parcial
Profesor del CUM
Atiempo completo__
Atiempo Parcial
I1. Proceso de formacion.
2.1. Ha recibido alguna superacion relacionada con su formacion como docente de la Educacion Superior:
Si__ No_ ¢Cual?
___ Cursos de Preparacién didactica.
____ Curso de Problemas Sociales.
__ Curso de Idioma.
_____ Curso de Superacion Politica.

Curso de su Especialidad.



Empleo de las Tics.
Metodologia de la Investigacion
Disciplina que trabaja

_____ Otros.

¢Cudles?

2.2 Si es profesor auxiliar o titular

Ha recibido alguna superacion relacionada con su actualizacién pedagdgica.
Si_ No___ ¢Cual?

____Curso basico de pedagogia

____ Curso bésico actualizado

_____ Curso de profundizacién

_____ Diplomado de docencia universitaria

_____Autosuperacion

____ Otros

¢ Cuéles?

2.3 Su proceso de formacion docente se disefia teniendo en cuenta sus necesidades individuales y las
exigencias sociales. Marque con una cruz
Siempre__ Casisiempre__ Casinunca___ Nunca___
2.4 Las modalidades de formacion docente que mas tributan a su desarrollo profesional son: marque con
una cruz.
Cursos ___ Talleres___ Conferencias Diplomados ___ Actividades metodolégicas
Autopreparacion____tutorias educativas e instructivas por profesores mas experimentados___
Maestrias____ Especialidades___ Doctorados
2.5 Manifieste su grado de satisfaccion con el proceso de formacion docente desarrollado por su
institucion:

] ] Ni satisfecho ] o
Muy satisfecho Satisfecho S Insatisfecho Muy insatisfecho
ni insatisfecho

2.6 ;Cuéles son las principales fuentes de informacion que utiliza para su autoprepracion?
I11. La formacién docente recibida permite mejorar su desempefio como docente ya que:
(Seleccione de los aspectos que se proponen, los que considere que se relacionan con la incidencia de esta
en su desempefio docente). (Marque con una cruz)
Permitio la reflexion sobre la préctica docente.
Provocd cambios en los modos de actuacion como docente.
Influy6 en la preparacion cientifico - metodologica.

Influy6 en la preparacion pedagogico - metodolégica.




Influy6 en la preparacion politico-ideol6gica.

Favorecio la incorporaciéon de nuevos conocimientos y habilidades para la transformacién del
proceso formativo que dirige.

Promovio soluciones a los problemas del contexto de su actuacion.

Promovio la participacion en eventos cientificos.

Promovi0 la participacion en proyectos cientificos.

Contribuy6 a obtener resultados satisfactorios en las evaluaciones del desempefio docente.
Facilito la utilizacion de los fundamentos pedagdgicos en la practica docente.

Permitio el analisis critico del programa de la asignatura que imparte.

Promovié el nimero de publicaciones en revistas de bases de datos.

Promovié los procesos de cambios de categorias docentes.

Otras, ¢ Cuales?

IV. NECESIDADES DE FORMACION EN LA ACTUALIDAD
4.1. Seleccione por orden de prioridad (escala del 1 al 5) en qué direcciones tiene necesidades de formacion:

El 1 es el nUmero de mayor valor en su prioridad.

1.- Didactica de la educacion superior.

Curso basico

Curso basico actualizado

Curso de profundizacion

Curso de especializacion

2.- En relacién con su formacién inicial (carrera).

3.- En relacidn con preparacion politica-ideoldgica.

4.- En relacién a los contenidos de las asignaturas que imparte.

4.- En relacién con la investigacion cientifico-técnica.

5.- Utilizacion de las TIC durante el proceso de formacion.

6.- En relacidon con el trabajo metodolégico.

7.- Perfeccionamiento de los sistemas de evaluacion.

8.- La autoevaluacion de su practica docente.

9.- La autopreparacion

10.- Otras ¢ Cuales?

4.2 ;Qué recomendaciones en el orden de la formacion docente, considera necesarias tener en cuenta para

perfeccionar su trabajo como docente de la Universidad Cubana?



Gracias por su colaboracion.



ANEXO 7

Resultados del procesamiento estadistico realizado

Tabla de frecuencia Formacion Recibida

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 443 96,1 96,1 96,1
no 27 3,9 3,9 100,0
Total 470 100,0 100,0
Didactica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 409 88,7 88,7 88,7
no 61 11,3 11,3 100,0
Total 470 100,0 100,0
PSC
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 260 54,4 54,4 54,4
no 210 45,6 45,6 100,0
Total 470 100,0 100,0
Idioma
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 318 69,0 69,0 69,0
no 152 31,0 31,0 100,0
Total 470 100,0 100,0
Superacion Politica
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos  si 361 74,4 74,4 74,4
no 118 25,6 25,6 100,0
Total 470 100,0 100,0




Especialidad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 286 62,0 62,0 62,0
no 184 38,0 38,0 100,0
Total 470 100,0 100,0
TICs
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vélidos  si 248 53,8 53,8 53,8
no 222 46,2 46,2 100,0
Total 470 100,0 100,0
Metodologia de la investigacion
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos  si 297 64,4 64,4 64,4
no 175 35,6 35,6 100,0
Total 470 100,0 100,0
Disciplina
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos si 308 66,8 67,0 67,0
no 161 33,0 33,0 100,0
Total 460 99,8 100,0
Perdidos Sistema 1 2
Total 470 100,0
Otro
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos  si 191 39,5 39,5 39,5
no 279 60,5 60,5 100,0
Total 470 100,0 100,0




Frequency Table: Para Doctores

afio de la categoria

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1977 1 4,5 4,5 4,5
1997 1 4,5 4,5 9,1
2000 3 13,6 13,6 22,7
2005 1 45 45 27,3
2006 3 13,6 13,6 40,9
2007 3 13,6 13,6 54,5
2009 4 18,2 18,2 72,7
2010 4 18,2 18,2 90,9
2011 1 45 4.5 95,5
2012 1 4,5 4,5 100,0
Total 22 100,0 100,0
Formacién recibida
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 20 90,9 90,9 90,9
no 2 9,1 9,1 100,0
Total 22 100,0 100,0
Didéctica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 18 81,8 81,8 81,8
no 4 18,2 18,2 100,0
Total 22 100,0 100,0
PSC
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 15 68,2 68,2 68,2
no 7 31,8 31,8 100,0
Total 22 100,0 100,0
Idioma
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 16 72,7 72,7 72,7
no 6 27,3 27,3 100,0
Total 22 100,0 100,0




Superacion Politica

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 21 95,5 95,5 95,5

no 1 45 4,5 100,0
Total 22 100,0 100,0
Especialidad
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 17 77,3 77,3 77,3
no 5 22,7 22,7 100,0
Total 22 100,0 100,0
TICs

Cumulative

Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid si 13 59,1 59,1 59,1
no 9 40,9 40,9 100,0
Total 22 100,0 100,0
Metodologia de la investigacion
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Si 15 68,2 68,2 68,2
no 7 31,8 31,8 100,0
Total 22 100,0 100,0
Disciplina
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Si 16 72,7 72,7 72,7
no 6 27,3 27,3 100,0
Total 22 100,0 100,0




Frequency Table: Profesores Auxiliares

Afio de la categoria

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1986 1 1,1 1,1 1,1
1999 2 2,1 2,1 3,2
2000 8 8,5 8,5 11,7
2003 3 3,2 3,2 14,9
2004 1 1,1 1,1 16,0
2006 12 12,8 12,8 28,7
2007 12 12,8 12,8 415
2008 8 8,5 8,5 50,0
2009 7 7.4 7.4 57,4
2010 28 29,8 29,8 87,2
2011 5 53 53 92,6
2012 7 7,4 7.4 100,0
Total 94 100,0 100,0
Didactica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 89 94,7 94,7 94,7
no 5 53 5,3 100,0
Total 94 100,0 100,0
PSC
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 61 64,9 64,9 64,9
no 33 35,1 35,1 100,0
Total 94 100,0 100,0
Idioma
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 80 85,1 85,1 85,1
no 14 14,9 14,9 100,0
Total 94 100,0 100,0




Superacion Politica

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid si 80 85,1 85,1 85,1
no 14 14,9 14,9 100,0
Total 94 100,0 100,0
Especialidad
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 86 91,5 91,5 91,5
no 8 8,5 8,5 100,0
Total 94 100,0 100,0
TICs
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 80 85,1 85,1 85,1
no 14 14,9 14,9 100,0
Total 94 100,0 100,0
Metodologia de la investigacion
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid si 81 86,2 86,2 86,2
no 13 13,8 13,8 100,0
Total 94 100,0 100,0
Disciplina
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 83 88,3 88,3 88,3
no 11 11,7 11,7 100,0
Total 94 100,0 100,0




Freguency Table: Asistentes Master y Formacion

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1982 1 6 6 6
1991 1 6 6 1,3
1995 1 6 6 1,9
1997 4 2,5 2,5 4.4
1999 1 ,6 ,6 50
2002 1 6 ,6 5,6
2004 2 1,3 1,3 6,9
2005 4 2,5 25 9,4
2006 22 13,8 13,8 23,1
2007 19 11,9 11,9 35,0
2008 16 10,0 10,0 45,0
2009 21 13,1 13,1 58,1
2010 40 25,0 25,0 83,1
2011 18 11,3 11,3 94,4
2012 9 5,6 5,6 100,0
Total 160 100,0 100,0
Formacién recibida
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 158 98,8 98,8 98,8
no 2 13 1,3 100,0
Total 160 100,0 100,0
Didactica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 147 91,9 91,9 91,9
no 13 8,1 8,1 100,0
Total 160 100,0 100,0
PSC
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 96 60,0 60,0 60,0
no 64 40,0 40,0 100,0
Total 160 100,0 100,0




Idioma

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 106 66,3 66,3 66,3
no 54 33,8 33,8 100,0
Total 160 100,0 100,0
Superacion Politica
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 107 66,9 66,9 66,9
no 53 33,1 33,1 100,0
Total 160 100,0 100,0
Especialidad
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  si 81 50,6 50,6 50,6
no 79 49,4 49,4 100,0
Total 160 100,0 100,0
TICs
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid si 81 50,6 50,6 50,6
no 79 49,4 49,4 100,0
Total 160 100,0 100,0
Metodologia de la investigacion
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid si 107 66,9 66,9 66,9
no 53 33,1 33,1 100,0
Total 160 100,0 100,0
Disciplina
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid i 99 61,9 61,9 61,9
no 61 38,1 38,1 100,0
Total 160 100,0 100,0




Anexo No 8

Profesores de la muestra seleccionada de la Universidad de Cienfuegos distribuidos por

categoria cientificas.
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Académico: master, especialista, doctor
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Mean =1,200
Std. Dev. =0,5930
N =292



Anexo No 9
Profesores de la muestra seleccionada de la Universidad de Cienfuegos por categorias

docentes.

Categoria docente

B ADIESTRADOS
B INSTRUCTOR
M ASISTENTE

B AUXILIAR

B TITULAR




ANEXO No 10
Comunicacion a expertos y encuesta para la determinacion del coeficiente de

competencia

PRESENTACION:

En la universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”, se desarrolla una
investigacion que aborda la temética de la evaluacion de la formacion docente de los
profesores universitarios. En la tesis se presenta una metodologia para evaluar la formacion
docente de los profesores de manera que se transforme su formacién como docente en la
educacion superior.

Para la concrecion de tal proposito, solicitamos que usted, de su conformidad, si esta en
condiciones de ofrecer sus criterios en calidad de experto para validad la metodologia que
se propone.

Marque con X Sl NO

Si su respuesta es positiva favor de llenar los siguientes datos: (enviar su respuesta a:

Nombres y apellidos
Categoria docente
Categoria academica
Grado cientifico
Institucion donde labora
Direccidn del centro
Teléfono del centro
Direccion particular:
Teléfono

Email

Presentacion:
Teniendo en cuenta su disposicion a cooperar en calidad de posible experto, se pone a su

valoracion los criterios expuestos en las dos tablas siguientes con el objetivo de valorar el



coeficiente de conocimiento y de argumentacion sobre la metodologia que se propone para
la evaluacién de la formacion docente de los profesores universitarios. Le agradecemos de
antemano su colaboracion.

Cuestionario:

1. Marque con una X en escala creciente del 1 al 10 el grado de conocimiento o
informacion sobre el tema abordado:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Valore los aspectos que influyen sobre el nivel de argumentacion o fundamentacion que
usted posee sobre el tema objeto de estudio. Marque con X segun corresponda, atendiendo
a las fuentes de argumentacion que se le sugieren.

Fuentes de argumentacion Alto Medio  Bajo

Experiencia tedrica vinculada a la tematica que se aborda.
Experiencia obtenida en su practica pedagdgica.

Bibliografia nacional consultada sobre la temética.
Bibliografia internacional consultada sobre el tema

Estudios e investigaciones realizados en relacion con la
evaluacion de profesores universitarios, concretados de
manera particular en una metodologia.

Su intuicion.



Anexo No 11

Tabla Patron

Fuentes de argumentacion o fundamentacién | Alto Medio Bajo
Su experiencia tedrica 0.30 0.20 0.10
Su experiencia practica 0.50 0.40 0.20
Bibliografia nacional consultada 0.05 0.05 0.05
Bibliografia internacional consultada 0.05 0.05 0.05
Su conocimiento del estado del problema 0.05 0.05 0.05
Su intuicion 0.05 0.05 0.05




ANEXO No 12

Guia para orientar la valoracion de los expertos
Estimado colega: Considerando su preparacion y coeficiente de competencia en el tema,
usted ha sido seleccionado para realizar una valoracion de la metodologia que se
propone para la evaluacion de la formacion docente de los profesores universitarios. A
tales efectos se le facilita la informacion que se ha considerado necesaria para que
realice la valoracion.
Se necesita que asuma la tarea con la responsabilidad que requiere y agradecemos su
valiosa colaboracion.
En la tabla le proponemos los criterios sobre los cuales nos interesaria conocer sus
valoraciones.
Muy Adecuado (MA): Se considera aquel aspecto que es dptimo, en el cual se expresan
todas y cada una de las propiedades, consideradas como componentes esenciales para
determinar la calidad del objeto que se evalua.
Bastante Adecuado (BA): Se considera aquel aspecto que expresa en casi toda su
generalidad las cualidades esenciales del objeto que se evalla, siendo capaz de
representar con un grado bastante elevado, los rasgos fundamentales que tipifican su
calidad.
Adecuado (A): Se considera aquel aspecto que tiene en cuenta una parte importante de
las cualidades del objeto a evaluar, las cuales expresan elementos de valor con
determinado nivel de suficiencia, aunque puede ser susceptible de perfeccionamiento en
cuestiones poco significativas.
Poco Adecuado (PA): Se considera aquel aspecto que expresa un bajo nivel de

adecuacioén en relacion con el estado deseado del objeto que se evalla al expresarse



carencias en determinados componentes, considerados esenciales para determinar su
calidad.

Inadecuado (I): Se considera aquel aspecto en el que se expresan marcadas limitaciones
y contradicciones que no le permiten adecuarse a las cualidades esenciales que

determinan la calidad del objeto que se evalta por lo que no resulta procedente

Aspectos a valorar en relacion con la Escala valorativa
metodologia.

MA |BA|A |PA |I

Pertinencia de las fases declaradas en la

metodologia.

La metodologia favorece la participacion
y el protagonismo de los evaluados en el

proceso.

Aplicabilidad de la metodologia en el

contexto de las universidades cubanas.

Pertinencia de los campos y parametros

(ue se proponen.

La metodologia contribuye al caracter
sistémico y procesal de la evaluacion de
la formacion docente de los profesores

universitarios.

La metodologia  propicia la

transformacién del desempefio docente y




de los modos de actuacion de los

evaluados en el proceso.

La metodologia posibilita que la
informacion que se obtiene sobre la

formacion docente sea fiable y valida.

Flexibilidad de la metodologia para la

evaluacion de la formacion docente.

Asequibilidad de la metodologia para la
evaluacion de la formacién docente de

los profesores universitarios.

Posibilidad de generalizacion de la
metodologia para la evaluacién de la
formacion docente de los profesores

universitarios.




Anexo No 13
Tabla de Frecuencia Observada

Criterios/Rangos

PA

MA

Pertinencia de las  fases
declaradas en la metodologia.

0

0

10

La metodologia favorece la
participacion y el protagonismo
de los evaluados en el proceso.

Aplicabilidad de la metodologia
en el contexto de las
universidades cubanas.

Pertinencia de los campos vy
pardmetros que se proponen.

La metodologia contribuye al
caracter sistémico y procesal de
la evaluacion de la formacién
docente de los profesores
universitarios.

La metodologia propicia la
transformacion del desempefio
docente y de los modos de
actuacion de los evaluados en el
proceso.

10

La metodologia posibilita que la
informacidn que se obtiene sobre
la formacién docente sea fiable y
valida.

10

Flexibilidad de la metodologia
para evaluar la formacion
docente.

Asequibilidad de la metodologia
para evaluar la formacion
docente de los profesores
universitarios.

Posibilidad de generalizacion de
la metodologia para evaluar la
formacion  docente de los
profesores universitarios.




Anexo No 14
Tabla de Frecuencia Acumulada

Criterios/Rangos

PA

MA

Pertinencia de las  fases
declaradas en la metodologia.

0

0

13

La metodologia favorece Ila
participacion y el protagonismo
de los evaluados en el proceso.

13

Aplicabilidad de la metodologia
en el contexto de las
universidades cubanas.

13

Pertinencia de los campos vy
pardmetros que se proponen.

13

La metodologia contribuye al
caracter sistémico y procesal de la
evaluacion de la formacion
docente de los profesores
universitarios.

13

La metodologia propicia la
transformacion del desempefio
docente y de los modos de
actuacion de los evaluados en el
proceso.

13

La metodologia posibilita que la
informacién que se obtiene sobre
la formacion docente sea fiable y
valida.

13

Flexibilidad de la metodologia
para evaluar la formacién
docente.

13

Asequibilidad de la metodologia
para evaluar la formacion docente
de los profesores universitarios.

13

Posibilidad de generalizacion de
la metodologia para evaluar la
formacion  docente de los
profesores universitarios.

13




Anexo No 15
Tabla de Frecuencia Acumulada Relativa

Criterios/Rangos I PA A BA

Pertinencia de las fases | O 0 0,0769230797886849 | 0,230769231915474
declaradas en la

metodologia.

La metodologia favorece | 0 0 0,15384615957737 0,307692319154739

la participacion y el
protagonismo de los
evaluados en el proceso.

Aplicabilidad de la|0 0 0,0769230797886849 | 0,307692319154739
metodologia en el

contexto de las

universidades cubanas.

Pertinencia de los| 0 0 0,230769231915474 | 0,461538463830948

campos Yy parametros
(ue se proponen.

La metodologia | 0 0 0 0,384615391492844
contribuye al caracter
sistémico y procesal de la
evaluacion de la
formacion docente de los
profesores universitarios.

La metodologia propicia | 0 0 0,15384615957737 0,230769231915474
la  transformacion del
desempefio docente y de
los modos de actuacién
de los evaluados en el
proceso.

La metodologia posibilita | 0 0 0,15384615957737 0,230769231915474
que la informacion que
se obtiene sobre la
formacion docente sea
fiable y valida.

Flexibilidad de la|0 0 0 0,538461565971375
metodologia para evaluar
la formacion docente.

Asequibilidad de la|O0 0 0,15384615957737 0,461538463830948
metodologia para evaluar
la formacion docente de

los profesores
universitarios.
Posibilidad de |0 0 0,307692319154739 | 0,384615391492844

generalizacion de la
metodologia para evaluar
la formacion docente de
los profesores
universitarios.




Anexo No 16
Tabla de Distribucién Normal

Criterios/Rangos

PA

A

BA

Pertinencia de las fases
declaradas en la
metodologia.

-3.09

-3.09

-1,4260768537263

-0,73631591305856

La metodologia favorece
la participacion y el
protagonismo de los
evaluados en el proceso.

-3.09

-3.09

-1,0200762097020

-0,50240219126722

Aplicabilidad de Ia
metodologia en el
contexto de las
universidades cubanas.

-3.09

-3.09

-1,4260768537263

-0,50240219126722

Pertinencia de los
campos Yy parametros
gue Se proponen.

-3.09

-3.09

-0,7363159130585

-0,09655860956654

La metodologia
contribuye al caracter
sistémico y procesal de
la evaluacion de Ila
formacion docente de los
profesores universitarios.

-3.09

-3.09

-3.09

-0,29338121379867

La metodologia propicia
la transformacion del
desempefio docente y de
los modos de actuacion
de los evaluados en el
proceso.

-3.09

-3.09

-1,0200762097020

-0,73631591305856

La metodologia
posibilita que la
informacién  que  se
obtiene sobre la
formacion docente sea
fiable y valida.

-3.09

-3.09

-1,0200762097020

-0,73631591305856

Flexibilidad de la
metodologia para evaluar
la formacién docente.

-3.09

-3.09

-3.09

-0,09655868461895

Asequibilidad de la
metodologia para evaluar
la formacion docente de
los profesores
universitarios.

-3.09

-3.09

-1,0200762097020

-0,09655860956654

Posibilidad de
generalizacion de la
metodologia para evaluar
la formacion docente de
los profesores
universitarios.

-3.09

-3.09

-0,5024021912672

-0,29338121379867




