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Sintesis

La evaluacion de la eficacia como proceso es un fenédmeno reciente, este trabajo parte de los
enfoques tedrico practicos generales de la evaluacion de la eficacia y su interconexion con la
supervision de los sistemas e instituciones educativas.

Con los resultados del diagnéstico y la caracterizacion de la Secundaria Basica actual se
corrobord la existencia real del problema en la evaluacién de la eficacia de su Proceso
Pedagdgico Aulico.

En el desarrollo se enfatiza en el redimensionamiento del concepto Proceso Pedagdgico
Aulico, se expresan sus caracteristicas asi como los rasgos que distinguen su eficacia. Se
presenta el papel de la evaluacion y sus categorias en la eficacia de este proceso,
concluyendo con los fundamentos a considerar en una propuesta metodolégica para evaluar
dicha eficacia.

Visto como totalizador el proceso pedagdgico aulico imbrica en él los procesos instructivos
educativos utilizando como via la ensefianza. Su eficacia esta dada en la medida en que en
el cumplimiento de los objetivos en sus tres fases se manifiesta en el accionar del maestro y
el alumno: la unidad de lo cognitivo, afectivo, valorativo; el alumno como centro del proceso,
la concepcién de la tarea en su caracter sociofuncional y la utilizacién de la evaluaciéon en
funcion de la coevaluacién y autoevaluacion.

A partir de presupuestos teoricos, filosoficos, epistemoldgicos, sociologicos y pedagogicos
didacticos que sustentan una concepcion psicopedagdgica desarrolladora al respecto, se

presenta la estructura de la metodologia teniendo en cuenta un sistema de acciones y



operaciones para rastrear en las tres fases del Proceso Pedagogico Aulico desde las
variables, dimensiones e indicadores explicitadas en la eficacia de este proceso. Esta
metodologia es sometida a valoracion de los criterios emitidos por los expertos.
Constituye la propuesta realizada un importante material de orientacion para supervisores y

supervisados en la planificacion, ejecucion y control de este proceso.



RESUMEN
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INTRODUCCION

La supervision vista como el estudio de técnicas, procedimientos e instrumentos de
control, orientacion y valoracion que se lleva a cabo en el seno de una organizacion en orden
a su vertebracion, regulacion e impulso, al decir de Soler, E. (1996), es hoy dia una urgencia
en el mundo educativo, pues solo la valoracién o el juicio conforme a los fines por los cuales
se ha llevado a efecto un proceso, una tarea, una accién, permitira el impulso, modificacién
y/o perfeccionamiento de tal empefio.

El atender los fines de evaluacion supone incluir el modelo de acciones a partir de los
cuales estos pueden ser alcanzados, la evaluacion es un acto de comparacién con un
modelo ideal.

En el marco de la supervision, la evaluacion constituye una de sus funciones basicas,
significando medicion, analisis cualitativo, conocimiento, ejercicio de control valoracion, todo
lo cual permite comparar un resultado con una prevision (es decir con un cierto modelo, en
este caso un modelo pedagdgico), comprobar de un estado de cosas lo que es aceptado
como legitimo.

Como proceso, la evaluacion siempre esta en movimiento, de ahi la necesidad de una
cultura de la evaluacion, que permita pensar en la conciencia de la relatividad de toda
evaluacion y en lo dificil que es establecer criterios de rendimiento y calidad.

En el mundo actual, los cambios ocurridos en los mecanismos de administracion y
control de los sistemas, la creciente demanda social de informacion, la educacion y la
rendicion de cuentas de los estados, evidencian la necesidad de evaluar la eficiencia, la
eficacia, la efectividad, en fin, la calidad de sus procesos. En este sentido, Castro, F. (1987)
sefiala: “No veo otra forma de que se luche por la calidad sino se evalla adecuadamente...”
(Castro, F. 1987, pagl)

Muchos han sido los obstaculos, que se han presentado para el logro de dichos
propositos - sobre todo en la regidén latinoamericana: la ausencia de claridad conceptual,
dificultades en la ejecucion de la gestion administrativa y pedagodgica a nivel de sistemas o
de aulas, la insuficiente divulgacion de las experiencias realizadas al respecto y de los

resultados, aspectos que fundamentan la expresion de Elena Esteban Briceno al considerar



gue, “en el mundo latinoamericano se puede apreciar, un retraso o rezago de la
evaluacion de los procesos pedagogicos”. (Briceno, E. 1997, pag 77)

Dentro de la evaluacion de la calidad educacional, la busqueda de la eficacia es una
de las preocupaciones de los encargados de formular y de llevar a la practica las politicas
educativas como elemento de mejora, por ello se registran cambios de magnitud en los
sistemas educativos, buscando la manera de no frenar el desarrollo del capital humano.

En el caso de Cuba, efectuar una investigacion sobre la evaluacion de la eficacia,
especificamente del Proceso Pedagégico Aulico en Secundaria Basica, posee una
connotacion especial, toda vez que son insuficientes los antecedentes de investigaciones al
respecto, y en los existentes se han utilizado instrumentos para evaluar la calidad de los
sistemas o0 de las instituciones, notandose limitaciones en indicadores que expresen la
manifestacion de la unidad de lo afectivo motivacional cognitivo en la evaluacion de la
eficacia.

Existen referencias sobre investigaciones acerca de la evaluacion de la calidad de
sistemas e instituciones como por ejemplo: LLECE (Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion), SECE (Sistema de Evaluacion de la Calidad de
la Educaciéon) en Cuba y en Pinar del Rio, un proyecto investigativo que pretende enlazar el
Entrenamiento Metodolégico Conjunto (EMC) con el SECE.

Se observa gque diferentes paises se encuentran en procesos de reforma educativa,
como afan social por transformar la ensefianza y el aprendizaje; Cuba es un caso donde se
plantea que estos procesos estan muy consolidados, especialmente en la ensefianza basica
general.

Para la autora de este trabajo, la Evaluaciéon de la Eficacia del Proceso Pedagdgico
Aulico (EEPPA) en Secundaria Basica, en el municipio Pinar del Rio, constituye el telon de
fondo de un proceso de innovacion u optimizacion en este nivel de ensefanza.

La eficacia se concibe, al parecer de Stoner, J. (1991), como el proceso en el que se
hacen las cosas que es correcto hacer en correspondencia con los objetivos de esa actividad
y se relaciona con la calidad.

En este trabajo se va a entender la eficacia como el maximo nivel de eficacia al
cumplir los objetivos que para Secundaria Basica se ha planteado en la formacion de los

estudiantes.



La eficacia es un término técnico util para la discusion cientifica, e
internacionalmente aceptado, sobre todo para quienes quieren cambiar los procesos y para
guienes buscan mejoras en la educacion mediante el conocimiento de los contextos
escolares y de aula que generen una educacién de mayor calidad, de ahi que se asuma su
tratamiento en este trabajo.

Se enfatiza que la valoracion de la eficacia pedagégica depende de la claridad tanto
en el supervisor como en el supervisado de las reglas de reconocimiento (negociacion) entre
los interlocutores de este proceso evaluativo, al considerar la eficacia como indicador
esencial para hablar de calidad.

En el municipio Pinar del Rio se constata la idea de que la mayoria de los docentes en
ejercicio no han recibido suficiente preparacion en su formacion profesional, para lograr
evaluar de forma Optima la eficacia de su labor educativa, predominando en muchos casos,
segun Zilberstein, J. (2001), enfoques “academicistas”.

En este municipio, contrasta lo dicho con los resultados significativos de indicadores
de eficiencia alcanzados en los ultimos cursos en la Secundaria Basica, asi como con los
resultados del SECE, que significa que hoy se puede hablar de un nivel alto de eficacia y
este tipo de evaluacion del Proceso Pedagégico Aulico teniendo en cuenta dichos resultados
respecto al proyecto social que le sirve de marco referencial, no se ha realizado.

En la coyuntura de transformacion de la Secundaria Bésica donde los esfuerzos se
centran en la concepcion de un profesor general integral quien ha de estar en capacidad de
desplegar actividades en cualquier area del trabajo educativo; adentrarse en el estudio de la
eficacia (entendida como méaximo nivel) del Proceso Pedagdgico Aulico es un elemento de
extraordinaria importancia para lograr perfeccionar su labor profesional.

Al ahondar en las principales limitaciones existentes en la provincia en el campo
educacional, se constata que existen dificultades en el correcto control y evaluacion del
Proceso Pedagdgico Aulico, entendido en esta tesis como:

Proceso de direccion (que ejecuta el maestro) de la actividad cognoscitiva — afectiva -
valorativa (que realizan los alumnos), donde se manifiestan la dialéctica y dindmica de las
acciones y operaciones de un proceso de comunicacion en el que la individualizacion y la

socializacion de la ensefianza - aprendizaje constituyen el eje de las relaciones que se

-10 -



establecen en el contexto aulico, como sistema para el cumplimiento de los objetivos

sociales.

En un estudio preliminar del proceso de supervision en la Secundaria Basica de Pinar
del Rio se explor6é tanto el accionar de los supervisores como el de los supervisados,
comprobandose que:

La evaluacibn de lo proyectivo como fase del proceso pedagdgico no esta
concientizada, esta se diluye en la evaluacién de lo ejecutivo.

No se establece correspondencia entre la evaluacion de lo proyectivo y lo ejecutivo,
como parte de la fase de control o retroalimentacion de la evaluacion.

Limitaciones en el establecimiento de dimensiones e indicadores en las tres fases que
sustentan cualquiera de las formas de organizacion de la ensefianza.

Limitaciones en los fundamentos tedricos conceptuales en cuanto a la evaluacion de la
eficacia.

No concientizacion de indicadores de lo afectivo - valorativo - educativo en unidad con
indicadores de orden cognitivo.

Deficiencias en la concepcion de pasos para evaluar correctamente.

Limitaciones al evaluar las acciones de ambos sujetos del proceso de ensefianza
aprendizaje

Atendiendo a lo anterior se puede plantear que existe la necesidad:

e Del conocimiento de indicadores de la evaluacion de la eficacia tanto para los
supervisores como para los supervisados desde lo proyectivo.

e De establecer para la supervision estandares de indicadores de eficacia del proceso
pedagogico aulico.

e De establecer determinadas acciones en la evaluacion de la eficacia del proceso
pedagogico aulico que en su realizacion secuencial lleven al crecimiento personal
tanto del supervisado como del supervisor.

e De establecer dimensiones e indicadores para evaluar la eficacia de ambos sujetos en

el accionar del Proceso Pedagogico Aulico.
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Después de realizar este estudio se llegd a determinar el siguiente Problema
Cientifico: ¢Como resolver las limitaciones de supervisores y supervisados de Secundaria
Bésica para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico?

Este problema se vincula con el proyecto de investigacion Nacional de evaluacién de
la calidad y el Provincial que pretende enlazar el EMC con el SECE.

En la determinacion del estado actual de la evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico (EEPPA) se profundizé en el estudio del problema.

El tema de la investigacion se concreté en Una propuesta metodoldgica para Evaluar
la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico en Secundaria Béasica.

Este problema tuvo como objeto de investigacién, la Evaluacién de la Eficacia
Educacional y como campo la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico en
Secundaria Basica.

Atendiendo a lo anterior, el objetivo de este trabajo se encamina a: Elaborar una
propuesta metodologica que permita a supervisores y supervisados la Evaluacién de la
Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico de las Secundarias Basicas del municipio Pinar del
Rio, a partir de una concepcién psicopedagdgica desarrolladora.

Para el desarrollo de la investigacion se consider6 como poblacién todos los
supervisores (metoddlogos provinciales, municipales, jefes de grado y directores) y
supervisados (todos los profesores) de Secundaria Basica del municipio Pinar del Rio y
como muestra los supervisores y supervisados de 9 instituciones de las 14 que posee este
municipio.

Para guiar esta investigacion la autora tuvo en cuenta las siguientes preguntas
cientificas:

1. ¢Cudles han sido las tendencias en la Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico en el ambito internacional y cubano en su evolucion
histérica?

2. ¢Cual es el estado actual de la evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico en las Secundarias Béasicas del municipio Pinar del Rio?

3. ¢Cuales son los aspectos que caracterizan una concepcion psicopedagoégica
desarrolladora para la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico

en Secundaria Basica?
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4. ¢Como instrumentar una metodologia para la Evaluacion de la Eficacia del
Proceso Pedagogico Aulico desde una concepcion psicopedagdgica
desarrolladora?
Se realizaron las siguientes tareas de investigacion:
e Identificar las tendencias de la Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico en el ambito internacional y cubano en su evolucion
historica.
e Caracterizar el estado actual de la Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico en las Secundarias Basicas del municipio Pinar del
Rio.
e Establecer los aspectos que caracterizan una concepcion
psicopedagodgica desarrolladora referentes al Proceso Pedagodgico
Aulico, la eficacia y la evaluacion, enfatizando en las concepciones
psicopedagdgicas.
e Precisar los criterios metodologicos para la Evaluacion de la Eficacia del
Proceso Pedagogico Aulico con una concepcion psicopedagdgica
desarrolladora
e Valorar el grado de validez de la propuesta metodoldgica de la EEPPA.
Esta investigacion de caracter tedrico metodologico, parte de un enfoque general
dialéctico materialista, ya que desde la concepcion del problema se aprecian las
contradicciones que en la practica pedagogica de la evaluacion de la eficacia se presentan,
asi como en toda la tesis se abordan la dialéctica de las categorias y el cumplimiento de las
leyes y regularidades de esta ciencia. Para la obtencién de los datos y el procesamiento de la
informacion se emplearon, de forma combinada, métodos de investigacion tedricos,
empiricos y estadisticos, cuyos resultados fueron tratados cualitativa y cuantitativamente
permitiendo darle respuesta a las tareas planteadas.
Entre los métodos tedricos se empleo el histérico légico para precisar en
los antecedentes, la evolucién y tendencias de la evaluacién de la eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico.

-13-



El método sistémico para establecer la estructura integral de las fases, variables,
dimensiones e indicadores correspondientes para la Evaluacién de la Eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico y para determinar dentro de ellos las acciones y operaciones de dicha
evaluacion.

El inductivo deductivo para establecer nexos entre las diferentes concepciones y
posiciones que de manera particular tributan a concepciones generales y como determinada
teoria general contribuye al caso particular de una metodologia para Evaluar la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico (EEPPA) en Secundaria Basica.

Como procedimientos se utilizé el andlisis - sintesis para la valoracion de los datos
obtenidos.

De los métodos empiricos se utilizé la encuesta y la entrevista en el diagnéstico
para precisar la dificultad existente en la evaluacion de la eficacia.

Para determinar las dimensiones e indicadores que pudieran estar en una propuesta
metodoldgica para la EEPPA se utilizaron la observacion, la entrevistay | encuesta.

Se utiliz6 la Consulta a Expertos (Método Delphi), para el procesamiento de la
valoracion de los expertos, en cuanto a la propuesta metodoldgica que se propone para la
evaluacion de la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico de Secundaria Basica.

Ademas el andlisis de contenido nos permitié obtener informacién sobre el estado
actual del objeto de investigacion, los trabajos realizados por diferentes autores sobre la
problemética planteada, se aplic6 también para conocer los antecedentes y las concepciones
existentes en la evaluacion de la eficacia en Cuba y otros paises.

Como métodos estadisticos se utilizé la estadistica descriptiva para realizar la
tabulacion de los datos, a través de las tablas de distribuciéon de frecuencias absolutas y
relativas, asi como en la construccién de graficos e histogramas, se aplicd un indice de
tendencia central para valorar la eficacia del PPA en tres Secundarias Basicas del municipio
Pinar del Rio.

Para la busqueda de informacion se seleccionaron diferentes muestras a partir del
procedimiento de muestreo intencional en correspondencia con los fines de la presente
investigacion.

Los fundamentos tedricos de la investigacion estan relacionados con la supervision

educativa, la evaluaciéon de la eficacia, asi como referentes teéricos acerca de la didactica
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desarrolladora, sistematizandose las concepciones de autores como: Shiefelbein, E.
(1984), Aguerrondo, I. (1993), Esteba, E. (1997), Martin, M. (1999), Valdés, H. y Pérez, F.
(1997-1999), Castro, O. (1997), entre otros.

El aporte tedrico de esta investigacion esta dado en la sistematizacion de un conjunto
de principios que permiten establecer las acciones para la Evaluacion de la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico, asi como en la redimension del concepto Proceso Pedagdgico
Aulico y la determinacién de variables, dimensiones e indicadores de un Proceso Pedagogico
Aulico del nivel mas alto de eficacia.

El aporte practico consiste en la elaboracion de una propuesta metodologica para
evaluar la eficacia Proceso Pedagogico Aulico y su factibilidad préactica.

La novedad del tema consiste en el reconocimiento de un conjunto de caracteristicas
0 rasgos en la evolucién y desarrollo de la evaluacion de la eficacia educativa, a partir del
estudio historico logico realizado del proceso de supervision en Cuba y a nivel internacional
unido a la sistematizacion del enfoque de la obra de autores de evaluacion, supervision de la
eficacia de los sistemas e instituciones docentes y la consideracién de la evaluaciéon de la
eficacia entendida como méaximo nivel y reflejada en el desarrollo personal de los sujetos
implicados en el proceso: supervisados y supervisores.

La actualidad del tema estd dada en el diagnéstico de los problemas del control y
evaluacion dentro de la supervision, para establecer dimensiones e indicadores que
caractericen un Proceso Pedagogico Aulico eficaz y proceder con un accionar que permita
convertirse en un referente a seguir para el disefio y ejecucion de la evaluacion de la eficacia
de dicho proceso en Secundaria Basica que tribute a una evaluacion objetiva de la eficacia
de las instituciones y los sistemas educativos.

La tesis esta compuesta por tres Capitulos; en el primero se plantean antecedentes y
tendencias actuales de la evaluacion de la eficacia en educacion en Cuba y en el ambito
internacional como referentes tedricos con relacion al problema abordado, asi como se
determina el estado actual de la EEPPA en las Secundarias Basicas del municipio Pinar del
Rio.

En el segundo Capitulo se aborda la concepcion psicopedagégica desarrolladora en
la que se sustenta la EEPPA que se propone, se caracteriza la misma y se determinan sus

funciones y principios, entre otros aspectos.
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En tanto en el tercer Capitulo se expone la propuesta metodoldgica para la

EEPPA y el andlisis de los resultados de la consulta a expertos, como prueba de validacion

asi como se valoran los resultados de la aplicacion del indice de tendencia central a los
instrumentos creados para la misma.

Finaliza la tesis con las conclusiones y recomendaciones acerca de la Evaluacion de

la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en Secundaria Basica del municipio Pinar del

Rio, la bibliografia y los anexos.
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CAPITULO I: LA EVALUACION DE LA EPPA.

Teniendo en consideracion el propésito fundamental de la presente tesis, en este
Capitulo se parte de los enfoques tedrico - practicos generales de la evaluacion de la eficacia
y su interconexidn con la supervision e inspeccidon de los sistemas e instituciones educativas,
a partir de lo cual la autora concibe la realizacion de un diagndstico del problema, donde se
constata la existencia del mismo y la significacién de su tratamiento, en aras de elaborar una
concepcion psicopedagogica desarrolladora acerca de la Evaluacion de la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico (EEPPA) y hallar consecuentemente la solucién més adecuada,
de acuerdo con la situacion real de la Secundaria Basica en Pinar del Rio y el panorama que

hoy se presenta para este nivel de ensefianza en América Latina y el mundo.

1.1 ANTECEDENTES DE LA EYALUAQION DE LA EFICACIA DEL PROCESO
PEDAGOGICO AULICO (EEPPA).

En el analisis de la evolucién histérica de la supervision educativa a partir de la
basqueda bibliografica se constatd que la evaluacion de la eficacia tiene sus origenes en las
acciones dirigidas directamente a la supervision educativa.

El término evaluaciéon de la eficacia educacional no era empleado e incluso la
evaluacion era entendida como control y/o supervision indistintamente sin distinguir aspectos
tan importantes como eficiencia, efectividad o eficacia y mucho menos entendiéndose esta
ultima como el cumplimiento de los objetivos de manera correcta.

Desde que en la antigledad comenzé a organizarse la educacion, con ella estuvo
presente la supervision: las Escuelas Chinas tenian nombrados funcionarios estatales para
controlar el rendimiento de los maestros (Figueiras, E. 1999). Asimismo, se sefiala que igual
situacion se daba en la India, Egipto y Grecia. En el Imperio Romano aparecieron censores
encargados de velar por la buena marcha de la escuela. La sobreestimacion del factor
enseflanza y el comportamiento de la escuela, hace evidente, en épocas tan lejanas, el
caracter tradicional del término “Buena marcha”, con criterios como: disciplina, conducta. En
fin, lo observable a los ojos del visitador.

Con la descomposicion del régimen esclavista en la antigua region europea, la Iglesia

asume todo el “poder” y la fundacién de escuelas quedd bajo su patrocinio, las cuales
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servirian a sus intereses: la formacion de clérigos. Aqui los supervisores, controladores o
inspectores eran los obispos, quienes se preocupaban de velar por la ensefianza que estos
recibian y de su control.

En estas condiciones la enseflanza memoristica, el desarrollo intelectual y por ende
los canones morales que establecia la iglesia serian los parametros a controlar y a evaluar,
se habla de un ejemplo de cémo en Espafia en el Concilio de Toledo en el afio 527 el primer
canon habla del derecho y deber que tienen los obispos de controlar sus escuelas, algo
parecido sucede en Europa Central, la accién de control sigue recayendo en el aspecto
resultado.

Plantea Pérez, E. (1999) que durante los siglos X al XIV era preponderante el papel de
la Iglesia en la educacion, a tal punto, que en paises con un relevante desarrollo educativo
para la época como Alemania y Suecia, esta situacion llega hasta los siglos XIX y XX,
respectivamente.

Con la intervencion civil se comparte el control con los eclesiasticos (siglo Xl 'y XIV).
Sin embargo, se sitla la consolidacion de las funciones supervisoras: control, evaluacion,
asesoramiento, cuando los gobiernos comenzaron a preocuparse seriamente por la
educacion y se crean los sistemas de ensefianza publica.

En todo momento histérico se localiza la relacion dependiente entre proceso educativo
- necesidades sociales, delimitandose y precisandose la institucionalizacion educativa
respecto a los fines sociales a partir de la Revolucion Francesa 1789, acontecimiento que
jug6 un papel significativo en el plano politico.

El uso de procedimientos, de seguimiento y control a las habilidades educativas se
caracteriza por su sentido y vinculacion social. La supervisiébn en los sistemas escolares
modernos ha constituido una preocupacion en el campo de la politica y la administracion
buscando elementos que van mas alla de la “fiscalizacion”. No se debe olvidar que la
supervision posee valores, métodos y funciones estables y universales, pero se van
adaptando a los sistemas politicos, administrativos, al sistema escolar y fundamentalmente al
sistema cultural, cientifico y técnico de la sociedad, por ello incrementa la tendencia a buscar

criterios de calidad, eficiencia, eficacia entre otros.
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Los primeros pasos en el camino hacia la evaluacion de los fendmenos
educativos y su calidad -1960, Estados Unidos - registran iniciativas de ambito internacional:
(Pérez, J. L. 2002)

En el andlisis de los antecedentes de la evaluacion de la eficacia fueron encontrados
estudios cuantitativos sobre la magnitud de los efectos escolares mas que a la determinacion
de eficacia escolar (enfoque in put- out put). En la obra de Murillo, J. (2003), se asume que
para la década de los afios 70 se abre el camino a los estudios de eficacia escolar con las
investigaciones de Escuelas prototipicas (Weber, G., 1971), Escuelas eficaces (Edmons, R.,
1979) y una contundente investigacion sobre eficacia escolar de (Mortimore, P., 1980-1987)
School Matters, en la que se presentan factores, elementos o rasgos que como indicadores
caracterizan una escuela eficaz.

En 1986 aparece un articulo de Aitkin y Longford: Metodologia de la investigacion
sobre la eficacia escolar, en el que se aborda la posibilidad de “entrar al aula”, y se habla no
solo de técnicas cuantitativas sino también cualitativas de igual forma, se hace notar la
necesidad de establecer evaluaciones nacionales e internacionales de sistemas educativos y
de una teoria 0 marco conceptual sobre la eficacia escolar.

Para la entrada de la década de los afios 90 aparecen varias investigaciones sobre
eficacia escolar, a saber: Stringfield y Tedllie. 1989 (de 1984 a 1993, 10 afios); Louisiana
School Effectiveness Studies (LSES), en las que se presentan areas que determinan la
eficacia de la institucion escolar y se refuerzan elementos como la Titularidad de los
profesores y caracteristicas de los profesores y directivos, estableciendo una fuerte relacion
entre eficacia docente y eficacia escolar.

% En 1990 constitucion de la International Association for the Evaluation of Educational

(IEA), elaboracion de indicadores de las realidades educativas de los diferentes paises

para su posible comparacion y orientacion de las politicas nacionales.

%

%

La creacion del Proyecto INES (Indicadores Internacionales de la Educacion).

>

Existe el Proyecto PISA (Programme for International Student Assessment) que

o
A5

comparte la aplicacién de pruebas de Matemética, Lengua y Ciencias a muestras de
alumnos de quince afios de edad de los paises participantes. Se obtiene informacion
sobre los contenidos, procesos, actitudes, conductas y habitos del alumno dentro de

las tres areas citadas.
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« La Unién Europea brinda un sistema de indicadores de la educacion para sus
estados miembros (16 indicadores de calidad).

Los indicadores del proyecto INES se refieren al contexto de la educacion, a los
recursos que se ponen a disposicion de los sistemas, a los procesos educativos y a sus
resultados. La comparacion internacional sobre la base de estos indicadores que se publica
cada afio, permite que los paises sepan cudl es su situacién en relacién con cada uno de
tales indicadores y cuales son los puntos débiles que deben ser corregidos.

El estudio pretende también conocer el perfil de las competencias adquiridas por los
alumnos en los distintos paises y ponerlos en relacion con su contexto demogréafico, social,
cultural y econémico.

% Otros paises europeos (Francia, Noruega, Dinamarca) utilizan instituciones
especializadas en la evaluacion de los sistemas educativos.

En definitiva, la evaluacion constituye un instrumento privilegiado de las
administraciones para la mejora de los servicios que gestionan y un instrumento
indispensable para el disefio de politicas que respondan a las necesidades de la poblacién.

En 1991 se realiza el International Congress for School Effectiveness and Scholl
Improvement (ICSEI). En 1995 se presenta el trabajo Victorian Quality of Schools Project, en
Australia de Hill, Rowe y Jones donde se plantea que la influencia del aula es mayor que la
del centro en el progreso del alumno.

Para 1997 se crea e inicia un trabajo por el LLECE (Laboratorio Latinoamericano de
Evaluacion de la Calidad de la Educacion, de la UNESCO), 3ro y 4to grado; en este trabajo
se observan variables de proceso de la gestion escolar.

La concepcion y la practica de la evaluacion estan conociendo, como consecuencia
del trabajo y de la experiencia de las instituciones citadas, importantes transformaciones, no
solo en el plano de los conceptos y de los métodos.

El uso de los resultados de la evaluacion en el debate politico y su difusion por los
medios de comunicacion han afiadido un importante componente que afecta a la dimension
ideoldgica de la evaluacion y a sus condicionamientos éticos.

En todo caso, las posibilidades de objetivar los debates en torno a la educacion han
mejorado de manera notable con el desarrollo de los procesos de evaluacion de los sistemas

educativos.
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Una dimension a evaluar en los sistemas educativos lo es la direccion del proceso
enseflanza aprendizaje, pues siguen primando concepciones de resultados y no de
procesos, criterios cuantitativos y no cualitativos en la instalacion de los indicadores.

Se aprecia en este andlisis un marcado interés por cambiar el estado de opinién con
relacion a la evaluacion pero todavia se queda a un nivel macro (para los intereses de este
trabajo). La penetracion en el proceso pedagogico aulico, se da desde la dptica de resultado
sin ver interconexion.

El abordaje de la evaluacion de la eficacia es un fendmeno reciente, su enfoque ha
estado dirigido a las instituciones, a los sistemas, priorizando resultados con un enfoque
cuantitativo.

La labor del maestro y del alumno en un proceso bilateral en su unidad dialéctica y
dinamica en el contexto del aula no se contempla en este enfoque de evaluacién de la
eficacia, desde el punto de vista de un proceso pedagdgico de eficacia, sino visto como
valoracion de los resultados que aportan instrumentos con indicadores cognitivos. Aunque
algunos investigadores como bien sefala (Murillo, J. 2003), se van planteando esta
penetracion al contexto del aula como una necesidad, sigue primando la evaluacién de la

institucion o del sistema.

11.1. LA SUPERVISION Y LA EVALUACION DE LA EFICACIA EN CUBA.

A Cuba como colonia de Espafa no le fueron ajenos los procesos de inspeccion y
también se vio vinculada con la evaluacion escolar a partir de inspecciones — supervisiones,
como control principal por excelencia: el control era la supervision y la supervision era
evaluacion. Aqui la historia de la inspeccion escolar comienza en la época colonial y con los
esfuerzos de la Sociedad Econdmica de Amigos del Pais en 1793 (SEAP), con la peticion de
inspectores o0 curadores para la mejor observancia de los preceptos legales relativos a la
ensefianza.

En 1816 con la creacién de la Seccion de Educacion de la Sociedad Econdmica, se
designaron inspectores, cuyas principales atribuciones consistian en “velar acerca de la
moralidad, aplicacion y ocio de la juventud que representaba las escuelas. (Colectivo de
Autores ISP Rafael. M de Mendive. 1985, pag 7)
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Para 1846 se puso en vigor el plan de instruccion publica y cesaron las
atribuciones de la Sociedad Econdmica en la ensefianza. La inspeccion de estudios creada
por el gobierno entonces asumio tales facultades y se establecieron comisiones provinciales
y locales encargadas de la inspeccion. Se habla de un colapso en la inspeccion por la
indiferencia con que las autoridades de la colonia veian las cuestiones de educacion.

Con la intervencion norteamericana a partir del afio 1899 se establecieron las Juntas
de Educacion que fueron los primeros organismos locales encargados de supervisar el
trabajo escolar, confiadas, en gran parte, a maestros improvisados. Esta situacién se
mantiene con el advenimiento de la Republica Mediatizada en 1902.

En 1909 con la promulgacion de la Ley Escolar del 18 de Julio de 1909 se establece la
transformacion de los antiguos superintendentes en inspectores de distritos, a los cuales se
exige estudios universitarios en Metodologia, Pedagogia, Psicologia Pedagdgica, Higiene
Escolar e Historia de la Pedagogia (Otero, L. y Valdés de la Paz, O. 1930).

En 1959 se producen cambios sustanciales con el Triunfo de la Revolucion, donde se
pone de manifiesto la necesidad de un uso sistematico de las ciencias de la educacion,
cumpliendo condiciones basicas de produccion, difusion y aplicacion, teniendo en cuenta la
necesidad de garantizar la eficiencia, la eficacia y la efectividad de nuestro Sistema Nacional
de Educacion como factores de calidad.

No obstante, por razones de necesidad histérica, en la Cuba revolucionaria la practica
ha marchado delante de la teoria, por lo que diversas tendencias han servido de apoyo en la
evaluacion de la eficacia escolar, pero no de manera intencional. Se puede inferir que el
término calidad ha sido entendido en una etapa de la Revolucion (1959-1974) como:
perfeccionamiento del psicodiagndstico, orientacién vocacional, atencién individualizada.

Ello significa considerar que la evaluacion, entiende la comparacion con cierto modelo
pedagogico y exige preestablecer los requisitos de lo que ella estimara como eficacia, y eso
lo concretard en modos de trabajo pedagdgico, pero sobre todo en modos de supervisar
semejante trabajo.

De esta etapa existen pocos estudios de eficiencia interna de las escuelas pues la
mayor preocupacion estaba en extender los servicios educativos a toda la poblacién, y
primaba una concepcidn centrada mas en los resultados que en los procesos. Tan es asi que

eran entendidos indicadores de calidad: promocién académica, retencién escolar, aunque
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algunos elementos de procesos internos entran en el analisis, tal es el caso de los
métodos y procedimientos de ensefianza empleados por los docentes.

Para la etapa del 1975 al 1990 la calidad se relaciona fundamentalmente con el
término perfeccionamiento continuo del sistema, en esta se dictan resoluciones para
perfeccionar el trabajo de la escuela y su eficacia, asi como para capacitar técnicamente a
directores, maestros y profesores.

Se llega a crear una metodologia para evaluar la eficiencia del trabajo de la escuela
(calidad de los conocimientos, habilidades y habitos del nivel educativo alcanzado por los
alumnos en el proceso de ensefianza) (MINED 1976) y se observa como las variables de
control de la eficiencia toman como centro el trabajo con el contenido de la ensefanza, la
forma del trabajo del docente y la de aprender del alumno.

La produccién de articulos, materiales, la realizacion de seminarios de capacitacion a
directores metoddlogos e inspectores de direcciones municipales y provinciales se da de
manera sistematica y creciente (1977-1989).

Estos y otros temas abordan elementos para elevar la calidad educacional, lo que
parece indicar que se sustenta la necesidad de procesos internos de la escuela que
potencien la eficacia de la misma.

El término eficacia aparece de manera declarada en los documentos que norman el
trabajo del MINED y por otra parte el interés por capacitar a los metodélogos, inspectores y
docentes en los temas anteriormente mencionados, se pueden considerar como los primeros
vestigios de focalizar e incorporar como esencial en la evaluacion de la eficacia y/o calidad,
los procesos de ensefianza aprendizaje que ocurren en los marcos del aula.

A partir de la creacion en 1976 de la Direccion de Inspeccion del MINED, se asumen
dos direcciones: la de inspeccion y la que corresponde a la ensefianza, la primera se dirige a
las estructuras de direccion y sus funciones basicas. Los inspectores nacionales se
subordinan al Ministro; los Departamentos Provinciales y los Inspectores, al Director
Provincial y los Municipales al Director Municipal. En el Municipio los Inspectores se
organizan por ensefianza y grupos de escuelas. Las ensefianzas ejecutan el control docente
metodoldgico a partir del colectivo de metoddlogos, desde la nacional y demas instancias

existen por ensefianzas y disciplinas.
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Por lo tanto, para la ensefianza secundaria seran los metodélogos los encargados
de observar las diferentes formas de organizacion del Proceso Pedagdgico Aulico, el
aprovechamiento de los alumnos en las asignaturas y afos de estudio, lo que les permite
participar en la evaluacion o ponderacion de la evaluacion del profesor.

En los ultimos afios, el método para el control que se ha utilizado es el entrenamiento
metodoldgico conjunto. Aqui el metoddlogo controla, asesora y ayuda a los maestros que
atienden, vela y es responsable de la calidad del Proceso Docente Educativo en su
enseflanza, por tanto de alguna manera evalla su eficacia. Con el perfeccionamiento
continuo la mirada siempre esta dirigida mas adentro, se determinan dimensiones e
indicadores en el propio proceso de inspeccion institucional y el proceso de ensefianza
aprendizaje, en el marco del aula, es mas privilegiado en el acto de evaluacion de la eficacia.

Aunque mejor considerados, los resultados de este proceso en el aula son los que
determinan la evaluacion de la institucion, o sea, estos privilegios en la evaluacion de la
eficacia se hacen dispersos por asignaturas y se centran esencialmente en actividades que
realiza el profesor o el alumno, pero nunca en un proceso dialéctico entre ellos.

La evaluacion de la eficacia, en ultima instancia, se dirige a los procesos cognitivos, y
en muchas oportunidades con escasas dimensiones e indicadores que los representen, lo
gue pudiera ocasionar limitaciones en la validez del proceso evaluativo.

Considera Palma, S. (2001) que en la planificacion y organizacion pedagoégicas de la
ensefanza han primado diferentes tendencias, a partir de lo cual deduce la autora, que en la
evaluacion de la eficacia en Educacion ocurre de forma similar. Estas tendencias se
advierten de la siguiente forma:

% La Filosofia de la centralizacién y la descentralizacion del Sistema Nacional de
Educacion (SNE), centralizacién en tanto nos viene dado el tipo de hombre a formar
explicitado en los objetivos o fines, con una concepcion tedrica general de base y orientadora
para lograrlos. La descentralizacion en lo curricular (expresado en como y con qué lograrlo) a
nivel territorial e institucional.

% Desde el perfeccionamiento en Cuba (década de los afios 70) en el Primer
Congreso del Partido Comunista de Cuba (PCC) de 1975, el enfoque se centra en objetivos,
por asignaturas con poca interconexion, y sobrecarga de contenidos conceptuales y poca

hilacion de los propositos educativos en cuanto a la formacion del hombre, en tanto la
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evaluacion se centraba en los resultados cognitivos a un nivel tendencionalmente
reproductivo.

% Esta claro que modelos conductistas han permeado la evaluacion de lo que se
esta entendiendo en esta tesis como Proceso Pedagdgico Aulico en tanto éste, ha primado
en su organizacion. Se observa, ademas, como la concepcion curricular (modelos que se
centran en los objetivos y el Sistema de Instruccion Personalizado, SIP) revela una
ensefanza tradicionalista.

% Para la década de los afios 80 hubo una busqueda hacia las relaciones
intermaterias, en pos de objetivos comunes con marcado caracter formativo, mientras que en
la de los 90, en Secundaria Basica se hizo énfasis en los programas directores y ejes
transversales o ideas rectoras.

En la concepcion de la evaluacion del proceso pedagdgico en el marco del aula sigue
primando un caracter restringido de la evaluacion, en tanto se observa en las variables e
indicadores objeto de valoracion, insuficientes indicadores cualitativos y/o de caracter
formativo. La verdadera integracion serd la manifestacion de indicadores instructivos y
educativos y la ubicacién tanto de las acciones que realiza el maestro como las del alumno
en un contexto aulico.

¢, Qué se debe evaluar en el PPA? ¢ Qué se evalla realmente?, son dos preguntas que
como bien indica Orestes Castro (1999) llevan a plantear una dificultad de indole
trascendental en el orden pedagdgico, convirtiéendose en reto, segun las condiciones
actuales de transformacion de la Secundaria Basica en Cuba. Se afade una tercera
pregunta: ¢ Como optimizar este proceso?, pero esta tiene diferentes respuestas:

a) Preparando mejor a los supervisores y supervisados en un modelo negociado.

b) Dejando en libertad a los procedimientos de los maestros y supervisando
unicamente el grado de excelencia que los alumnos hayan alcanzado en sus sistemas de
conocimientos, sistemas de procedimientos para adquirir conocimientos y en sus sistemas de
valores —suponiendo que esto ultimo sea posible.

c) Otras siempre posibles.

-25.-



1.2 LA EVALUACIQN Y SLJS CATEGORIAS FUNDAMENTALES EN LA EFICACIA DEL
PROCESO PEDAGOGICO AULICO. (Medicion, Control, Calificacion)

Si se asumen las multiples interpretaciones dadas al término evaluacion, se caeria en
una especie de tela de arafia conceptual, primera aproximacién a la polisemidad de este,
donde queda claro, que el mismo no tiene identidad disciplinaria (Polén de Mate, M del C.,
1998), de ahi su empleo en campos disimiles cuyo origen se enmarca en procesos sociales
e histéricos particulares.

Asi, el significado de “Evaluacion” parece estar asociado a operaciones como apreciar,
estimar o relacionadas con la medicion, o sea, con la expresion de una cantidad precisa,
cifrada, es decir, en el primero de los casos se involucra la evaluacion con la emisién de un
juicio valorativo, cualitativo sobre una realidad, en el segundo caso, se relaciona con la
expresion de una medida cuantificada.

El proceso de evaluacion es definido como: “Un proceso extremadamente complejo
condicionado por multiples y variados factores que requieren la disposicion de suficientes
elementos y datos y de instrumentos idoneos para su realizacién”. (Colectivo de Autores ISP
Enrique José Varona, 1973, pagll3)

Esta definicion indeterminada nos plantea la complejidad de un proceso que la autora
precisa como el juicio de valor que exige de una medicion y de un control y permite conocer,
comparar y hacer valoraciones.

Diferentes autores Klingberg, K. (1978), Labarrere, G. (1988), Dominguez, J. Trelles,
Villarroel, I. (1990), Castro, O. (1999) coinciden en establecer una relacion dinamica entre el
significado de evaluacion y sus funciones donde parecen repetirse funciones como: las de
control, diagnéstico, comprobacién, retroalimentacion, educativa.

Este término desde su origen ha estado asociado a categorias como: control -
medicion - calificacion en la que muchos autores han profundizado, seria interesante abordar
las relaciones de necesidad, subordinacion o yuxtaposicion que estos poseen para el
enfoque de la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico. (EEPPA).

Se esta viendo la evaluaciébn como un proceso, una fase donde se piensa y planifica la

practica pedagdgica, no como un acto magico o espontaneo, sino como aquel proceso
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inherente a la practica pedagdgica. En esta se analizan las caracteristicas o condiciones
de un alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambiente educativo, de objetivos
educativos, de materiales, de profesores, de programas, de aprendizaje o del propio proceso
pedagdgico.

Como sefiala (MINED-ICCP, 1984), mediante la evaluacion se comparan los
resultados del trabajo de educadores y alumnos con los objetivos propuestos para determinar
la eficiencia del proceso docente educativo, he aqui donde se considera hablar del Proceso
Pedagdgico Aulico como unidad mayor en la institucion escolar que sirve para los fines
anteriormente mencionados.

La evaluacién permitirA consecuentemente reorientar el trabajo y decidir si es
necesario volver a trabajar sobre los mismos objetivos o si ellos parcialmente conducen a la
eficacia, si es necesario enfatizar en algunos de estos objetivos, si la dinamica o la
trayectoria que se sigui6 fue adecuada o no.

El concebir la evaluacién en un sentido amplio no parece ser el tema mas tratado en
la literatura consultada, sobre todo porque la misma se centra en la evaluacién en el sentido
restringido, en su funciéon de comprobacién que no deja de tener un sentido amplio si
incluyera una concepcion de aprendizaje donde lo formativo y desarrollador sean aspectos a
valorar.

El MINED-ICCP (1984) plantea que concebir la evaluacion en su sentido amplio es
verla como un componente esencial del proceso de ensefianza (es decir del proceso
pedagogico) que parte de la definicion misma de los objetivos y concluye con la
determinacién del grado de eficacia del proceso, dada por la medida en que la actividad de
educador y educando haya logrado como resultado los objetivos propuestos.

Entender la evaluacion en su sentido amplio, significa utilizarla como instrumento que
permite, por una parte establecer en diferentes momentos del proceso la calidad con que se
van cumpliendo los objetivos dentro de las asignaturas no solo en la esfera intelectual y/o
cognitiva de la personalidad (académico), sino también y con igual valor (en correspondencia
con los objetivos) en la esfera afectivo -motivacional de esta personalidad.

Esto llevaria a plantear que la evaluacion del proceso pedagogico necesita del control
y de la medicién como condiciones *” sine qua hon *~ para que se pudiera evaluar de manera

objetiva, precisa, fiable y pronosticadora este proceso, pero a su vez decir que el control
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existe para la evaluacion y que esta, sin criterios de medida, seria superficial, abstracta y
poco comprometida.

Partiendo del hecho de que la evaluacion es inherente al proceso pedagogico y que la
misma permite distinguir entre lo grato y lo desagradable, lo que merece la atencion de lo
gue no lo merece, entre lo util y lo indtil, en fin que en la medida que se evalla se esta
apreciando, estimando, juzgando, determinando el valor de algo (Colectivo de Dpto. de
Pedagogia ISP E.J. Varona, 1973). Este algo constituye el objeto, la evaluacion de la
eficacia.

En este mismo sentido los autores mencionados sefialan que dedicarse a evaluar, ya
sea un hecho, un acto, o un proceso servira de guia para actuar, modificar, aceptar y/o
rechazar en el marco de la direccién del objeto de que se ocupa.

Si se pretende transformar y/o modificar la manera de evaluar la eficacia del proceso
pedagogico aulico en un marco institucional cada vez mas descentralizado, la evaluacion
servird de contrapartida de una autonomia responsable, como gradiente de apertura al
Proceso Pedagdgico (macro).

Es bueno resaltar, que para que la evaluacién del proceso pedagdgico oriente hacia la
elevacion de la calidad, sin olvidar el resto de los valores inherentes a este proceso, esta
debe tener una correspondencia con las aspiraciones sociales, sin llegar a plantearla como
una imposicion de un modelo (GRESAL, UNESCO, 1997), sino adecuarla a su campo de
investigacion (proceso pedagdgico eficaz y sus categorias esenciales), evitando asi evaluar
lo superfluo o fenomenolégico dentro del proceso pedagogico. Es decir, ello conlleva a
cumplir con las funciones de la evaluacién: verificar los resultados obtenidos en funcion de
objetivos prefijados y metas cuidadosamente especificadas con anterioridad.

Segun Polon de Maté, M. del C. "El principio de actuacion que implica planificar,
realizar y evaluar, paso de la empresa a los centros educativos y se constituyé en pautas,
para el desarrollo de tareas de indole pedagogico-didactico”. (Polon de Maté, M. del C.
1998, pag 92). Esto reafirma la significacién de un proceso evaluativo de la eficacia del PPA
en el nuevo modelo de Secundaria Bésica.

A criterio de Alvarez de Zaya, C. y Sierra, V."evaluar una institucion significa
establecer las funciones, propiedades y variables mediante las cuales se va a cualificar la

institucion con su adecuada dimension de ser necesario y los indicadores respectivos para
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cada uno de los procesos universitarios (docente-pregrado y postgrado, investigativo y
extensionista), lo que posibilitara evaluar integralmente el papel de la universidad en la
sociedad”. (Alvarez de Zaya, C.y Sierra, V. 1997, péag 11)

Esta afirmacion nos convoca a establecer cierta representacion del maximo nivel de
eficacia en el PPA en Secundaria Basica y establecer dimensiones, variables e indicadores
para poder controlar, medir y evaluar la misma.

Hay varios puntos de vista en conflicto en cuanto a cual es la mejor manera de dirigir
una organizacion, un proceso. Sin embargo, los tedricos, al igual que quienes practican la
direccién, estan de acuerdo en que una buena direccion requiere un control efectivo. Se dice
gue una combinaciéon de objetivos bien planificados, una fuerte organizacién y/o proceso, una
direccién capaz y una motivacion adecuada, tienen poca posibilidad de éxito a menos que
exista un sistema adecuado de control.

¢Y qué es un control? Hay multiples definiciones sobre este concepto y aunque todos
son diferentes en algunos aspectos mantienen cierta similitud. Partiendo de lo siguiente:

“Control es un esfuerzo sistematico para fijar normas de desempefio con objetivos de
planificacion, para disefar sistemas de retroalimentacion de informacion; para comparar el
desempeiio real con estas normas predeterminadas; para determinar si hay desviaciones y
medir su magnitud y para tomar la accion requerida a fin de asegurar que los recursos se
usen en la forma mas eficaz posible, para lograr los objetivos de la organizacion”. (IIFGAC.
1994, pag 84)

O sea, que para poder hablar de una evaluacion del Proceso Pedagdgico Aulico, se
debe partir del control como funcién de la supervision y la propia definicion anterior lleva a
dividir el control en cuatro pasos:

1. Establecer normas y métodos para medir el desempefio.

Este paso indica determinacion y seleccion de variables, dimensiones e indicadores
gue se presentan para evaluar la eficacia del PPA.

La efectividad de este paso dependera de las normas (indicadores que rastrean las
variables, dimensiones) y su claridad y aceptacién por los individuos interesados. Esto es lo
esencial, las normas, porque los métodos pueden ser circunstanciales.

2. Medir el desempefio.
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Como los otros pasos del control, es un proceso continuo, repetitivo, en
movimiento cuya frecuencia va a depender del tipo de actividad que se estda midiendo,
aunque no se debe dejar transcurrir un periodo muy extenso entre las mediciones del
desempefio.

Uno de los pasos mas débiles en el control del PPA ha sido este, motivado por la
inoperancia del primero, y llevar a interpretaciones subjetivas del desempefio de las dos
actividades basicas de este proceso: actividad del maestro y actividad del alumno en el
marco de la clase, vista esta como una sucesion de actividades, forma de organizacion
basica del PPA.

3. Correspondencia “normas - desempefo”.

Se comparan los resultados medidos con los esperados y las normas establecidas. Si
ambos concuerdan, los supervisores o inspectores controladores pueden concluir que “todo
esta bajo control” y la intervencién es menos dramatica.

Este parece ser es el paso mas facil en el proceso de control, pero es el que se
imbrica directamente con la medicion y evaluacion, pues para comparar hay que tener una
medida y a partir de este proceso emitir juicios, conclusiones.

4. Accion Correctiva.

Si el desempefio esta por debajo de las normas y el analisis indica que se requiere
tomar accion. Esta accién correctiva implica un cambio en una o0 mas acciones o podria
dictar un cambio en las normas establecidas originalmente.

Este paso del control conduce inalterablemente a la funcion menos utilizada de la
supervision o inspeccion: el asesoramiento, lo que llevaria a plantear que se esta
exactamente ante un ejercicio de control.

El énfasis debe ponerse aqui en buscar formas constructivas de aumentar el
desempeiio hasta el nivel deseado y no meramente en identificar los fallos cometidos, esto
es el fin maximo de la propuesta.

Si se entiende el proceso pedagdgico como un proceso de direccion cuyo rasgo
esencial es la direccion consciente hacia un objetivo, entonces el control es vital para
constatar hechos y como funcion basica de la supervisién, es imprescindible para poder
pasar a otras funciones (evaluacion, asesoramiento), pues tal y como se sefala: “Todo

sistema de control lo que hace fundamentalmente, es recoger, almacenar, analizar, sintetizar
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y trasmitir informacién relevante sobre el contexto, el proceso y el producto del sistema
general al que sirve, en este caso, del sistema pedagogico.” (Pérez, E. 1999, pagl7)

Por otra parte, el control requiere unos estandares (patrones de rendimiento), estos se
establecen, cuantifican, operacionalizan y apoyan en metas que guian todo el proceso
pedagogico y requieren “medida’ (constatacion objetivada y cuantificada). La ejecucion del
PPA se compara con los estandares y se observa la desviacion o no de las metas, lo que
permitira una valoracion o juicio obijetivo.

Un control eficiente es la base para la realizacion de una evaluacion objetiva que
permita obtener elementos suficientes y necesarios para la proyeccion de una direccion
efectiva del Proceso Pedagdgico Aulico (centrado en la actividad del maestro y del alumno).

Como funcién de direccién, el control es aceptado por aquellas tendencias que
abordan cualquier proceso objeto de direccidn, los que la ejercen la realizan de acuerdo con
sus responsabilidades, ya sean dirigentes, funcionarios, maestros o técnicos.

Dentro de la funcionabilidad del mismo en el proceso pedagdgico, tenemos que:
permite no solo conocer los problemas del docente, sino su desarrollo, sugiriéndole formas
de subsanar las deficiencias observadas en el ejercicio docente, explicandole, demostrandole
y ensefiandole comportamientos y actuaciones deseables y también reconociendo los logros
para estimular la excelencia.

Por ende dentro de las caracteristicas del control que toman realce en el proceso de
evaluacion del PPA centrado en la actividad del maestro y del alumno esta el hecho de
constituir un elemento de indiscutible valor en el proceso de perfeccionamiento de la
actividad del docente que repercute en el discente y que se necesita medir.

La medicion significa comparar cantidades homogéneas. En ocasiones se ve como el
juicio cuantitativo que expresa el resultado de esta comparacion, entonces la medicion
suministra datos, numeros estadisticos, informacion; luego ella coadyuva a la estimulacion,
apreciacion, valoracion de este proceso pedagdgico, no es ella en si, es un aspecto de ella,
pero con la medicién solamente como apoyatura el resultado es insuficiente, se necesita de
otro tipo de informacion cualitativa que complemente la apreciacion total: la evaluacion de
dicho proceso pedagogico.

La relacion del término evaluacién con categorias como: medicion, calificacion vy

control, implicita en diferentes obras (Colectivo de Autores ISP E.J. Varona, 1973).
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Evaluacion del aprendizaje, actas de la conferencia regional (CREASALC, UNESCO,
1997) y explicita en otras, lleva a replantear que la propia identificacion del término
evaluacion da la medida de las dificultades que provoca no haber identificado con correccion
el tipo de relaciéon que se da entre ellas, en este trabajo se parte del analisis de su uso y
significacion en el proceso pedagodgico y de la sobreestimacion de algunos de ellos.

Y ¢coémo analizar el estado y desarrollo de este proceso pedagogico?

“Someter a direccion algo en cuestion incluye en si la necesidad de analizar
constantemente el estado y desarrollo del objeto dirigido”. (L6pez, M. Et al. 1980, pag 59)

Premisa fundamental lo es, la comprension clara y precisa tanto del objeto que se
dirige como de los elementos o factores que influyen sobre el mismo. Esta aseveracién toma
un sentido basico para la Secundaria Basica, maxime si se toma en cuenta que hoy es uno
de los niveles de ensefianza méas cuestionados por la sociedad en la que el estado cubano
(como en otros niveles) ha puesto todo sus recursos en funcion de la formacion de sus
futuros egresados.

Evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en Secundaria Bésica, implica
entonces revelar la relacion de los resultados obtenidos con los métodos empleados en el
proceso, asi como las formas y medios empleados en la obtencion de los resultados con los
objetivos que para esta ensefianza se han trazado, operacionalizando en indicadores que
caracterizan las variables y dimensiones de este proceso como se establece en el Capitulo Il
de esta tesis.

1.3 ESTADO ACTUAL DE LA EEPPA.

En los estudios empiricos realizados asi como en el andlisis de documentos efectuado
(circulares, resoluciones ministeriales, documentos normativos entre otros) la autora obtiene
una informacion de sumo interés para el abordaje pretendido acerca de la evaluacion de la
eficacia.

Segun se constatd, durante las inspecciones el control a clase (como forma
organizativa basica del Proceso Pedagogico Aulico) se convierte en uno de los principales
focos de atencion. Se plantea que el objetivo de los controles a clases es velar por la calidad

de la docencia que se imparte. En este sentido la propuesta pretende evaluar la eficacia
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relativa del Proceso Pedagdgico Aulico (centrandose en la actividad del maestro y el
alumno).

En los controles tradicionales del Proceso Pedagogico Aulico como subyacente se
tenia una visibn del trabajo del departamento, hoy permite a los jefes de grado y
responsables de asignaturas estrechar y materializar las relaciones entre los docentes (sobre
todo los Entrenamientos Metodolégicos Conjuntos) forma que en los ultimos afios ha tomado
relevancia en el sistema de control de los directivos institucionales, municipales, provinciales
y nacionales.

En el Entrenamiento Metodoldgico Conjunto los controles del Proceso Pedagdgico
Aulico siguen los pasos mencionados del control, pero se hace énfasis en la utilizacion del
diagndstico inicial y de la fase de asesoramiento. Con este proceder se ha ganado en los
pasos mencionados, sin embargo sigue siendo una debilidad, la precisién de indicadores y
variables de eficacia de este proceso, con énfasis en la actividad del maestro y la actividad
del alumno.

Entre los indicadores a controlar en la evaluacion del proceso se utilizan los
siguientes: cumplimiento de los objetivos de la actividad, nivel de actualizacion cientifica de
los contenidos,adecuado tratamiento conceptual o filoséfico, motivacion adecuada durante el
desarrollo de la clase,orientacion del trabajo independiente en funcion del tipo de actividad
gque se trate y del desarrollo de las capacidades, habitos y habilidades de los
estudiantes,empleo de métodos propios del trabajo de la asignatura y su interiorizacion por
los estudiantes, y la necesaria retroalimentacion de los contenidos, o sea, como se utiliza la
evaluacion frecuente por el docente.

Es significativo sefialar que como indicador de calidad de ese Proceso Pedagdgico
Aulico se tome el aprovechamiento de los estudiantes como un criterio de eficacia.

La Circular 01/2000 del MINED encamina el control a esta forma de organizacion,
supone el dominio tedrico-practico de los componentes interactuantes en cualquier proceso
pedagogico y explicita el concepto de una buena clase cuando dice:

..."Aquella en la que el maestro demuestra:

« Saber proyectar los objetivos de su clase, a partir de la realidad de sus
alumnos.

% Un profundo dominio del contenido de los métodos de direccién del aprendizaje.
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+ Un adecuado enfoque politico acorde con la politica de nuestro partido.
« Dominio de la planificacion, orientacion, control y evaluacion del estudio
individual de los estudiantes...”

Y refiere ademas que cuando se termina una clase el alumno debe saber y saber
hacer.

« Los conceptos esenciales recibidos en correspondencia con los niveles de
asimilacion con que fueron tratados.
0 Qué libro o libros tiene que estudiar
0 Las tareas docentes que debe cumplir.
0 Los ejercicios que tendra que resolver
0 Los criterios y el momento en que el maestro se lo va a comprobar.
0 CoOmo esta tarea va a influir en su evaluacion

Una muestra de la centralizacibn nos aporta esta circular, sin embargo, ¢a qué
atenerse cuando se asume la descentralizacién? Por una parte se declara la buena clase
“estimando” la labor del maestro durante la misma y lo que debe saber y saber hacer el
alumno cuando esta finalice.

En buena medida esto es una orientacion, la cual debe operacionalizarse por las
direcciones provinciales, municipales e institucionales, el rigor cientifico teérico y
metodoldgico dependera de cada una de estas instancias.

Por otra parte, evaluar el contenido en su composicibn no se debe limitar a
conocimientos y/o habilidades; es contenido de la educaciéon comunista, lo moral, lo estético,
lo fisico, lo politico e ideoldgico, lo patriético - militar, lo intelectual, lo politécnico laboral,
conformando todos ellos un sistema.

Otra arista del problema es si se estd considerando a una parte del contenido o
algunos de sus componentes (conocimientos y habilidades) y algo de suma significacion: la
evaluacion de qué, debe ser consciente, pensada por ambos sujetos del proceso (maestro-
alumno), inspectores, metoddlogos y parametrizada para que el maestro conozca qué
indicadores haran eficaz el Proceso Pedagdgico Aulico.

Considerar, en esencia, todo el contenido para la evaluacion es posible si este ha sido

tenido en cuenta como objeto de aprendizaje, pues “La evaluacién integral del contenido y no
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sb6lo de algunos de sus componentes es esencial, para llegar a una evaluacion
abarcadora del desarrollo de la personalidad”. (Castro, O. 1999, péag 32)

Se ha constatado, que dentro de los parametros o indicadores de la evaluaciéon de la
eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, solo se concibe una parte del contenido y, por tanto,
no hay un proceso de asimilacion del todo, en su autoevaluacion. Luego, “Lo que no es
objeto de evaluacion resulta mas dificil incluirlo en la estructura de la autoevaluacién”.
(Castro, O. 1999, pag 44)

Los indicadores de las dimensiones y variables gue se manifiestan como evaluables
en la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico muestran un carécter limitado y restringido del
“qué” en realidad se evalla, y por ende qué esta en el plano consciente para poder incluir en
la estructura de la autoevaluacion; conocimientos, habilidades, disciplina, motivacion,
comportamiento respetuoso, entre otros. Nadie puede evaluar lo que no se proyecta.

Otra limitante es la de confundir el término control con el de evaluacién, o reducir este
altimo al primero, lo que en otras palabras significa dificultades en el uso del lenguaje
pedagdgico. Ocurre que se limita la evaluacién al aspecto meramente cuantitativo.

En las inspecciones nacionales, provinciales, municipales (2000-2001) se observa,
que entre los parametros de evaluacion se presenta el Proceso Pedagdgico Aulico con un
marcado interés, a tal punto que una instituciébn puede suspender la inspeccién si en las
visitas de control a clase (%) los profesores visitados obtienen Mal. ¢ Qué indicadores utilizan
para evaluar esta dimension del Proceso Pedagdgico Aulico?.

Los controles a clases se califican atendiendo al cumplimiento de las categorias
didacticas situando indicadores de lo cognitivo lo que pondera una calificacion de la clase. La
autora considera que es necesario situar indicadores que rastreen el accionar del maestro y
el alumno en todas las esferas del desarrollo de la personalidad como un todo y desecha la
calificacion para sefalar logros y deficiencias en la actividad pedagdgica.

Autores como Schiefelbein, E. (1984), Aguerrondo, I. (1993), Santos, E. (1993), Lujan,
A. y Puente, J. (1993), Estaba, E. (1997), Valdés, H. (1999), quienes coinciden en plantear
gue la evaluacion de la calidad o eficacia centra sus mayores dificultades en:

» Los problemas conceptuales o insuficiente bagaje de conocimientos cientificos.
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» Que estos términos dependen del sujeto que efectle la demanda y desde
gué lugar la formula (problemas politico - ideoldgicos, centralizacién, descentralizacion,
autonomia, y otros).

* No uso de variables de formacién, de proceso, de desarrollo de cualidades de
la personalidad.

» La evaluacién de la calidad en correspondencia con los objetivos que se
propongan.

= Estudios longitudinales, no uso de cuasi experimentos.

= No consenso internacional y nacional en relaciéon con los parametros para
evaluar.

Para profundizar acerca del objeto de investigacion se utilizaron diferentes métodos a
una muestra seleccionada. (Anexos 1y 2)

Los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos utilizados en la etapa
de diagnédstico (Anexo 3) que median las categorias de: (1) conocimientos tedricos
elementales sobre eficacia y eficacia del proceso pedagdégico aulico, (2) conocimientos sobre
fases o etapas para evaluar el proceso pedagogico aulico y (3) conocimientos sobre
categorias o parametros para evaluar el proceso pedagoégico aulico, permiten constatar en la
entrevista aplicada (Anexo 4) que:

0 Los conocimientos tedricos o de sentido comun que poseen los supervisores y
supervisados sobre evaluacion de la eficacia son muy disimiles y los términos utilizados
varian desde considerar la evaluacion como control, comprobacién, hasta ver la evaluacion
de la eficacia como evaluacion de la calidad de la clase, de la eficiencia de la clase, de la
excelencia de la clase, de la excelencia en la docencia, hasta considerar una buena clase a
la que cumpla con las exigencias de una clase contemporanea.

o Estan considerando indistintamente como proceso docente educativo al
proceso de ensefianza aprendizaje, al proceso educativo, viendo este subsumido a la clase
como forma de organizacion o al proceso pedagdgico (viéndose este ultimo como el que se
da en el proceso de interaccién de las influencias del colectivo pedagdgico y las diferentes
organizaciones politicas y de masas en el accionar con los educandos para cumplimentar un

fin), lo que denota falta de claridad conceptual, ambigiedad en las respuestas, por ende el
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grado de conciencia de qué se va a evaluar en la eficacia del proceso pedagoégico aulico
no puede estar en la conciencia ni de los supervisores ni de los supervisados.

0 Las definiciones que aportan los entrevistados son muy abstractas y poco
operativas, lo que lleva a operar con el concepto proceso pedagdgico aulico, en el que se
esta incluyendo los procesos instructivos educativos a partir de un proceso de ensefianza
gue se materializa en cualquiera de las formas de organizacion del accionar del maestro y
del alumno. (Neuner, G. 1979)

Ante el cuestionamiento sobre la operacionalizacion de estos términos, las
respuestas fueron: que se cumplimenten los objetivos, que el contenido posea un nivel de
actualidad y relacién intermateria, que se atienda el trabajo politico ideoldgico, que la
utilizacibn de medios esté en correspondencia con los objetivos y contenidos que para
Secundaria Basica hoy posee el municipio, que en la comprobacién de los conocimientos los
resultados de los estudiantes estén en un orden alto de calidad y cantidad.

Como se observa, se valoran justamente los aspectos didacticos de la clase, sin
embargo un porciento muy bajo hace referencia a indicadores en el orden de lo afectivo
motivacional: interés, concientizacién, que el alumno haga suyo el objetivo.

Por otra parte, en esa consideracion de la eficacia de la clase denominada por
ellos, sélo ven la actividad del maestro y las acciones del alumno parece ser que se gquedan
en el nivel de concientizacion, las acciones de los alumnos quedan diluidas en las acciones
de los maestros, se sobrevalora el factor ensefianza.

La evaluacion de la eficacia si parece estar presente en el sistema de
evaluacion, pero entendida de esta manera, donde lo afectivo motivacional no es prioritario,
todo indica que los objetivos disefiados para la ensefianza secundaria en planes de estudio y
programas poseen limitaciones a la hora de ser interpretados y operacionalizados, de
manera que en la concepcion de una ensefianza de excelencia, de calidad, en fin, eficaz, los
aspectos del desarrollo de la personalidad integral como fin maximo, como exigencia del
desarrollo de la personalidad como un todo, presentan limitaciones en su planificacion,
control y evaluacion.

Es cierto que los aspectos que mayores dificultades presentan para
operacionalizar y establecer indicadores (segun diferentes autores) son los referidos a las

dimensiones del desarrollo psicosocial de la personalidad y sobre todo en el orden de su
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formacion y desarrollo (entendiendo este desarrollo en el aspecto biopsicosocial y
llegando a la formacion y autoformacion de todas las cualidades de la personalidad). Visto
asi queda claro que la evaluacion que se venia efectuando en el municipio de Pinar del Rio,
ni en su concepcién, ni en su ejecucion responde a estos intereses y por lo tanto mucho
menos se valoraban aspectos significativos de lo que la autora considera eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico.

Por ello en la Tesis se opera con el maximo nivel d eficacia a que se puede aspirar y
se entiende por Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, la correspondencia entre los
objetivos que para la ensefianza secundaria se establecen en la formacion integral de la
personalidad de los adolescentes y las acciones que se ejecutan por ambos sujetos del
proceso, en funcién de las categorias psicodidacticas en un proceso de comunicacion
(socializacion e individualizacién) donde se cumplimenten los rasgos que la autora
determina en las diferentes fases del PPA.

Se detecta en el diagnostico que al entender la clase como proceso
pedagogico, como proceso de ensefianza aprendizaje, como proceso docente educativo en
el aula, se limitan las fases de un proceso a una forma de organizacion que, aunque se vea
con caracter de sistema, distorsiona la observacion de las tres fases del proceso pedagoégico
aulico (antes, durante y después) y su interrelacion y se sobredimensiona el momento o fase
de ejecucion de la clase.

La consideracién de la importancia de las tres fases del Proceso Pedagdgico
Aulico se minimiza cuando valoran la fase ejecutora y sobre todo el resultado de la prueba de
conocimientos de los alumnos como lo prioritario de la evaluacion de la eficacia.

Es de resaltar que después de una aproximaciéon al problema tanto
supervisados (maestros) como supervisores (jefes de grado, directores y metodélogos
municipales y provinciales) sefalan indicadores conocidos por ellos como parametros que
caracterizan Proceso Pedagdgico Aulico Eficaz sin situarlo en ninguna de sus fases pero si,
contentivos de variables, dimensiones e indicadores de la metodologia que este trabajo
contempla como: conocimiento del diagndstico individual y de grupo por parte del maestro,
compromiso y conciencia de la labor que realiza el maestro, el amor, la honestidad, el
respeto como cualidades de la personalidad del maestro, cumplimiento de los principios que

sustenta la revolucién socialista.
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Noétese que se hace mencidén a indicadores sociopsicologicos aunque a
nivel de la ensefianza (maestro), no se hace referencia a acciones de los estudiantes. En el
caso de los supervisados aportan indicadores que abordan el accionar de los alumnos como:

e Que se haga explicita la motivacion hacia la tarea por los estudiantes.
e Que se evidencie la disposicion para resolver problemas por parte de los
estudiantes.

Todo este analisis parte de la valoracion del cuadro resumen de la entrevista # 1
(Anexo 5), el cual refleja los resultados obtenidos al aplicar la prueba de Chi cuadrado donde
en las 4 preguntas que miden las categorias 1 y 2, tanto en los supervisores como en los
supervisados, no se aprecian diferencias significativas en tanto no poseen un pleno
conocimiento sobre los aspectos abordados.

En el caso de la pregunta 5 que mide la categoria 3 se constatd que existe diferencia
significativa en cuanto al comportamiento de las respuestas de supervisados y supervisores
al clasificarlas en los niveles alto, bajo y medio, (el 51% de los supervisores y el 75,3% de los
supervisados en el nivel bajo). La mayor proporcion de supervisados tiene un bajo nivel de
conocimientos de la categoria 3 pero no sucede asi con los supervisores, pues ellos son los
gue de alguna manera plantean los parametros a evaluar.

Como parte del diagnostico, después de realizada esta entrevista se aplico una
encuesta a manera de reafirmacion o no de los datos obtenidos con ella (Anexo 6), la misma
se aplico a supervisados y supervisores que constituyen la muestra explicada en el anexo 2.

Al aplicarsele la prueba estadistica de comparacion de K proporciones, a la
respuesta de ambos grupos muestrales (supervisados y supervisores), se observa lo
siguiente:

A la pregunta # 2, la mayoria de los encuestados responde que es necesaria la
evaluacion de la eficacia del proceso pedagogico aulico a partir de una metodologia con un
100% de los supervisados a favor de ello, las dificultades comienzan cuando se le da
respuesta a la pregunta 3, pues las acciones que plantean los supervisores van desde:
establecer los pardmetros que se van a evaluar (con un 100% de los supervisores que
sefalan este aspecto), hasta la de confeccionar la prueba de conocimientos para aplicar a

los estudiantes en la evaluacion de la eficacia del proceso pedagdgico aulico, lo que sélo 6
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supervisores (que representan un 7,4 %) lo consideran como una accion. A continuacion

se presenta el cuadro resumen.

Frecuencia Frecuencia
Criterios supervisores supervisados

Establecer parametros 54*2 81
Observacion objetiva y otros métodos 21 79*2
Relacionar planificacion con Ejecucion 9 81
Ver la actividad como un todo 27*2 -
Ver acciones maestro-alumno 27 81
Caracterizar escuela, maestro, alumno 18 -
Confeccionar prueba de conocimientos 6

para los alumnos -
Tener en cuenta otras evaluaciones -

realizadas 59*2

*1P=0 *1P=0
Leyenda: *2P=0 *2P =2.26E-0.7

Se puede observar la no uniformidad a la hora de emitir los criterios.

La cantidad de supervisados que coinciden en las acciones necesarias para evaluar
la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico denota la heterogeneidad de las respuestas de los
supervisores, lo que demuestra que no se ha llevado al plano consciente de los mismos los
pasos necesarios para evaluar con objetividad, integralidad y contextualizadamente la
eficacia, y acciones tan necesarias como: delimitar los indicadores de una fase u otra del
proceso y los métodos variados para constatar la eficacia del proceso pedagdégico aulico, no
se mencionan.

Al aplicarse la prueba de comparacion de K proporciones, en el caso de los
supervisados se observa coincidencia en los tres primeros criterios, no sucediendo asi con
los supervisores, donde no todos coinciden con los mismos criterios, tal es el caso de (Ver
acciones maestro - alumno) donde solo el 50 % de ellos coincide en el mismo, lo que
significa que el otro 50 % no reconoce la necesidad de ver las acciones de ambos sujetos.

Otro ejemplo se da en el caso Observacidon objetiva, en el que cerca de un 39 % de los

- 40 -



supervisores opina gque la observacion tiene que ser objetiva, por lo tanto no todos los
supervisores tienen un conocimiento pleno sobre la evaluacion de la eficacia.

No todos los criterios que son valorados por los supervisores coinciden con los de los
supervisados. Todo parece indicar que no ven las mismas categorias del proceso de
evaluacion y la eficacia es entendida de manera diferente, unos la controlan y otros la
ejecutan, la dimension de lo que significa para el proceso tiene que ser entendida de la

misma manera.

Criterios Supervisados Supervisores Total
Establecer parametros 81*1 54*1 135
Ver acciones maestro-
alumno 81*2 27*2 108
Total 162 81 243

Leyenda: p=0.0137 *1p=6.29E-09 *2p=0

Noétese la coincidencia y uniformidad en los criterios de los supervisados, los
primeros son aportados por la totalidad de los supervisados, esto denota que en la
evaluacion de la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico los supervisados, que han sido
utilizados como objeto de evaluacion, estan mas cerca de la realidad cotidiana e identifican
con mayor precision los problemas que han resultado para ellos obstaculos o sanciones que
ellos consideran necesarios y de peso en el proceso de evaluacion de la eficacia.

Esto corrobora las respuestas a la pregunta 4 con relacion a si existe una
metodologia para la evaluacion de la eficacia, pues los supervisados responden que no, ya
gue cada grupo de supervisor segun el nivel, usa una secuencia, sobre todo en el
entrenamiento metodolégico conjunto, pero no hay coincidencia en los pasos y mucho menos
en como lo realizan, de ahi la insatisfaccion con el sistema de evaluacién de la mayoria de

los supervisados.

Satisfaccion con el sistema de evaluacién |Supervisados|Supervisores [Total
Satisfecho 12 16 28
Insatisfecho 69 39 108
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Total

81

55

136

Leyenda:

P=163E-13

Al abordar los errores cometidos en la evaluacién del proceso pedagdgico se

obtuvieron los siguientes resultados:

Frecuencia
Categorias Supervisores Supervisados
Evaluadores utilizan diferentes 36 *1 -
parametros
Solo considera el cumplimiento de los 9 57
objetivos
Solo tienen en cuenta las acciones del 27 *1 59
maestro
Sobrevaloran prueba conocimientos de 27 71*1
los alumnos
No tener en cuenta el contexto en que - 71
se realiza la actividad
Considerar sélo el momento en que se - 71
realiza la actividad.
Leyenda: p=1,28E-16 p=0,0145
*1p=0,0395 *1 p=0,0089
Tabla comparativa de los errores:
Errores cometidos en la evaluacion del proceso
pedagoégico Supervisores  [Supervisados
Solo considerar el cumplimiento de los objetivos 9*1 57*1
Tener en cuenta para evaluar solo las acciones del
maestro 27*2 59*2
Sobrevalorar la prueba de conocimientos a los
estudiantes 27*3 71*3
Leyenda: p=0,035 *1p=4,84E-10 *2 p=0.0034 *3 p=0
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Se infiere que la totalidad de los supervisores no tienen las mismas consideraciones y
por lo tanto el nivel de coincidencia de las respuestas es muy bajo, no sucede lo mismo con
los supervisados en que la mayoria plantea como error:

e Considerar solo el momento en que se realiza la clase.

e Valorar solo las acciones que realiza el maestro para evaluar la clase.

e Sobredimensionar el resultado de la prueba de conocimientos a los alumnos
para calificar la clase entre otros.

Se deduce, como en el resto de las respuestas de la encuesta, el poco nivel de
coincidencia en las respuestas de los supervisores en contraposicion con la homogeneidad
de la de los supervisados donde parecen estar claros algunos de los pasos que, como
acciones, deben tenerse en cuenta para evaluar bien la eficacia del Proceso Pedagodgico
Aulico (siempre y cuando se esté entendiendo que evaluar bien significa evaluar de manera
gque potencie el desarrollo integral de la personalidad de los sujetos implicados en el proceso,
gue la evaluacion sea situacional, integradora, de todos los aspectos y facetas del desarrollo
de la personalidad, en fin, una evaluacion que lleve a la resiliencia).

La respuesta a la pregunta 7 por parte de los supervisores sigue presentando las

mismas caracteristicas que las dadas a las preguntas que le antecedieron:

Indicadores para cada fase del proceso Supervisados | Supervisores

Antes

Grado de compromiso y responsabilidad con la actividad. - 9*1

Conocimiento del papel que desempefia - 9

Conocimiento del grupo y las individualidades - 54*1

Dominio del diagnostico grupal e individual 71 -

Conciencia de su rol como profesional 71 -

Planificacion de las categorias didacticas de acuerdo con 71 -

el grupo.

Durante
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Niveles de orientacion de los objetivos - 54

Tratamiento de los contenidos - 45*2
Uso de medios de ensefianza - 54*2
Correspondencia del diagndstico con lo que se realiza en 59 -

el aula.

Mantenimiento de la motivacién durante la actividad 64

Relacionar los contenidos con los intereses y necesidades 64

de los alumnos

Después
Proyeccioén de la tarea de estudio. independiente - 54*3
Valoracion de lo realizado - 45*3
Grado de satisfaccion - 54
Valoracion de lo que se planificé y ejecutd 71
Valoracion del grado de satisfaccién 64
Posibilidades para mejorar, cambiar o eliminar lo 59

planificado-ejecutado.
Leyenda: *1p=0 *2y*3p=0,0009

Llama la atencién que los supervisores incluyan como proyeccion dentro de los

indicadores a evaluar en las diferentes fases, indicadores sociopsicoldgicos, pero parecen
desconocer el papel del alumno en este proceso.

Significativo es sefialar que dentro del grupo de los supervisores después de
presentarseles las fases del proceso pedagdgico aulico, para la fase proyectiva (los jefes de
grado) plantean como indicador:

e Conocimiento del tema a abordar por parte de los maestros y alumnos.
e Que se haga explicito los niveles de proyeccion o planificacion de categorias
didacticas como: objetivo, contenido, métodos y otras.

Notese que todavia el aspecto sociopsicoldgico de la dinamica de cualquier forma de
organizacion no se menciona.

Para la fase de desempefio de la eficacia se plantea un indicador en funcion de los
alumnos.

e Uso de los medios y papel de los alumnos en este sentido.
Se abordan términos psicolégicos como:

e Niveles de orientacion de los objetivos.
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Para la fase de control abordan indicadores como:
e Posibilidades que brinda la tarea en relacion con los intereses y necesidades de
los alumnos.

En el caso de los supervisados esta encuesta los orientd y se sintieron satisfechos
con su realizacién, segun criterios después de realizada la encuesta muchos términos que a
veces ellos no utilizan pues no estan siendo objeto sistemético de su atencién, ahora se le
clarifican, lo que denota que una metodologia para la evaluacion de la eficacia servira de
capacitacién tanto a supervisores como a supervisados en bien del perfeccionamiento o
mejoramiento de la actividad pedagdgica.

Las respuestas de los supervisados siguen acercandose mas a lo que tedricamente
se quiere lograr con una metodologia, toda vez que ya desde la fase preparatoria ellos
abordan indicadores que rastrean la actividad del maestro y del alumno y se refiere en
algunos casos a elementos en el orden psicosocial, ejemplo en la fase de control:

e Grado de satisfaccion con la actividad realizada tanto en maestros como en
alumnos.

La encuesta corrobora la necesidad de una metodologia, en tanto en la pregunta 7
los supervisores y los supervisados consideran que deben producirse cambios en la
evaluacion de la eficacia y o mas llamativo esta en el orden de los supervisados cuando
argumentan entre los cambios que deben producirse, los siguientes:

¢ Que se establezcan acciones que sean conocidas por los supervisados.
¢ Que se valoren tanto las acciones del maestro como las del alumno.
e Que se expliciten indicadores en el orden motivacional - afectivo en la
evaluacion de la eficacia.
e Que se establezca una correspondencia en la evaluacion de la eficacia entre
las tres fases establecidas para la actividad pedagodgica en la presente tesis.
La pregunta 8 condiciona la necesidad de un cambio en la evaluacion de la eficacia en

el municipio Pinar del Rio.

Cambios en I

evaluacion Si No No sabria
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Supervisores 40 *1 13 *2 1

Supervisados 74 *1 7*2 0
Leyenda: P=0,019 *1p=0, 0033 *2 p=0,007
Criterios de Cambios Supervisores |Supervisados

Parametros para evaluar 49
Preparacion del evaluador 51
Evaluacion no concluya con calificacion 51
Relacionar lo planificado y lo ejecutado en la fase final 69
Considerar otros métodos que no sea la observacion 74
Que los maestros conozcan los indicadores que se le van & 81
evaluar
Que se evalle tanto la actividad del maestro como del 74
alumno

Leyenda: P=0,231 P=0,0002

Se sefalan cambios que denotan las insuficiencias en la forma en que se estaba
abordando la evaluacion de la eficacia tanto por supervisores como por supervisados.

Las respuestas dadas a la pregunta 9 en cuanto a las proposiciones que mas se
ajustan al sistema actual de evaluacion de la eficacia en su radio de accién se centran en:

¢ Que en la evaluacion de la eficacia se sobredimensiona el factor ensefianza.

e Que en la evaluacién de la eficacia las acciones que realizan los alumnos
pasan a un segundo plano.

e Que en la evaluacién de la eficacia se prioriza la fase ejecutiva de la actividad
en detrimento de la fase proyectiva y la de control o valorativa.

Todo parece indicar que la evaluacion de la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico
en el municipio Pinar del Rio pudiera estar permeada por:

e La persistencia de indicadores didacticos y cognitivos en documentos
normativos para la evaluacion de las formas de organizacion como: Seminario Nacional a
Directores, Metodblogos e Inspectores Municipales y Provinciales del Ministerio de
Educacién 1976-1983. Documentos de categorias e indicadores sobre la evaluacién de
Secundaria Bésica experiencia José Marti 2000. Circular 01-2000. Investigaciones sobre
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niveles de ensefianza, instituciones, sistemas y su eficacia; Valdés, H. y Pérez, F.
(2000), Rizo, C. y Rico, P. (2002)
e Latendencia conductista a la hora de evaluar la eficacia de solo ver el resultado
y no el proceso.
e Latendencia mas a la ejecucion que a la orientacion.

Por otra parte lo que se esta inspeccionando o supervisando esta en funcion de los
objetivos del mismo, digase entrenamiento metodoldgico conjunto o inspeccion supervision y
no del modelo del proceso pedagdgico aulico que se espera y que exigen las actuales
transformaciones para secundaria basica.

Las instancias superiores al entrenar a las inferiores evallan la estructura y no el
desempeiio del docente (este con su grupo de alumnos constituyen el medio) y por tanto se
obvian elementos esenciales los cuales deben aparecer en una metodologia para la
evaluacion de la eficacia.

En resumen el diagnéstico arrojo que:

» Los criterios con relacion a la evaluacion de la eficacia son diversos en los diferentes
niveles de direccion.

» Se tratan insuficientemente los aspectos afectivos — motivacionales — valorativos -
formativos en la evaluacion de la eficacia del proceso pedagogico aulico.

» Existe insatisfaccion con la evaluacion de la eficacia del proceso pedagdgico aulico
prioritariamente por parte de los maestros.

» No existe unidad de criterios de los evaluadores (supervisores) con respecto a la
evaluacion de la eficacia.

» La comprobacion de conocimientos determina la calidad de la actividad pedagdgica a
evaluar.

> Existe una tendencia a no controlar los factores subjetivos en la evaluacién de la
eficacia lo que podria llevar a la no confiabilidad en el resultado.

» Los indicadores que se utilizan son de caracter general lo que conduce a ambigiiedad

en los mismos.

.3.1- CARACTERIZACION DE SECUNDARIA BASICA
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¢ Por qué la intencion de evaluar la eficacia del PPA en Secundaria Basica?

La ensefianza secundaria en Cuba se encuentra dentro del subsistema de ensefianza
general politécnica y laboral (el cual constituye base y punto de partida de los restantes
subsistemas) y en él esta el universo mayor de la poblacién escolar.

Su fin es contribuir a la formacion integral de la personalidad, basado en el principio
gue opera como ley pedagdgica de la unidad entre la educacion y la ensefianza (MINED
1990).

Se plantea que este propdsito se logra mediante la integracion de los conocimientos
basicos que ofrecen las diferentes disciplinas y la formacién de sentimientos, convicciones,
educacién estética, la cultura fisica, la relacion de la técnica con la actividad productiva y el
desarrollo de capacidades, habilidades y habitos que le permitan continuar otros estudios e
incorporarse a la vida laboral con una preparacion de alto nivel.

La enseflanza general, politécnica y laboral en Cuba comprende: preescolar,
Educacién Primaria y Educacién General y Media.

Esta ultima comprende los niveles:

» Secundaria Béasica (ciclo medio) 7mo a 9no grados.
» Preuniversitario (ciclo medio superior) 10mo a 12mo grados.

En Secundaria Basica se realizan estudios en 2 tipos de centros: urbana (ESBU) y en
el campo (ESBEC) con régimen de internado. Estos centros deben garantizar en los alumnos
el conocimiento de las leyes y fendmenos fundamentales del desarrollo social y de la
naturaleza.

La Economia Socialista Cubana y las relaciones sociales que en ella se operan,
constituyen un solido fundamento del desarrollo socioeconémico y de la formacion del
hombre integral que se espera, de su conducta y conciencia (socialista). Pero estas
condiciones objetivas de por si solas no garantizan automaticamente el triunfo de las ideas
socialistas en la conciencia de cada individuo.

El conocimiento y registro de las leyes objetivas del desarrollo social constituye el
apoyo del factor subjetivo y para los momentos actuales, adquiere una significacion e

importancia decisivas.
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Queda claro que el éxito de tan significativa hazafia, tan complicada tarea como
es la educacion integral de este hombre nuevo multifacéticamente desarrollado, depende de
la organizacion adecuada de la direccion de este sistema.

Evaluar su eficacia es un imperativo en cualquier nivel, pero hoy se presenta a nivel
mundial una Secundaria Basica repleta de criticas (Informe de la UNESCO, 1996),
acusandosele de no preparar al adolescente para la ensefianza superior, ni tampoco para el
ingreso en el mundo laboral. Por otra parte, en el ambito familiar, padres y estudiantes la
consideran la via principal de ascenso social y econémico.

¢, Qué criterios pudieran utilizarse para evaluar la eficacia del Proceso Pedagogico
Aulico en la ensefianza secundaria?

En el citado subsistema, el control a clase no ha constituido el factor decisivo para
determinar la eficiencia del Proceso Pedagdgico Aulico. Recordar el caracter impopular del
control en su funcion de constatar la eficiencia, la eficacia y la efectividad del Proceso
Pedagdgico Aulico.

Viendo el sistema escolar como el objeto de la supervision educativa y cumpliendo ella
con sus funciones de control, evaluacién y asesoramiento en la que informa si las normas se
han ajustado a las necesidades del sistema escolar, si se han alcanzado los resultados
esperados en correspondencia con los recursos y los medios puestos a disposicion de dicho
sistema y considerando la ensefianza secundaria como la de mas rapida expansion a nivel
universal a partir del aumento de los indices de escolarizacion, esta claro que reconsiderar
los contenidos y la organizacion de esta ensefianza, su evaluacion, es un reto para este
milenio de la esperanza.

Si se entiende la Ensefianza Secundaria Basica como un periodo en que deben
revelarse y cuajarse los talentos mas variados (Informe de la UNESCO, 1996), entonces esto
implica responsabilidad, pues alli se conforma la vida futura de cada alumno. En el citado
informe se plantea la necesidad de enriquecer y actualizar los elementos del tronco comun
(lengua, ciencias, y cultura general) para hacerlos corresponder con la mundializacion cada
vez mayor de los fendmenos, la necesidad de un entendimiento intercultural y la utilizacion
de las ciencias al servicio de un desarrollo humano sostenido.

Con este propdésito el objetivo central de la Escuela Secundaria de hoy no puede ser la

mera transmision de informacién, ni mucho menos entender el aprendizaje como el
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conocimiento para el aprobatorio de las diferentes disciplinas, sino su utilizacion como
herramienta prioritaria para que los individuos construyan y reconstruyan progresivamente y
de forma dindmica, reflexiva sus modos espontaneos de pensar y vivir, su cultura experencial
(Pérez Angel, 2001).

Sacristan, J. (2001) nos plantea los rasgos decisivos de la configuracién cultural y
social de esta sociedad para entender los retos y exigencias de la actividad escolar en este
siglo, la configuracién de una Secundaria Basica hoy en “crisis” a nivel mundial nos llevaria a
registrarlos para operar con ellos en un propésito de diagnosticar lo general, para
interconectar con lo particular.

En el Anexo 62 se reflejan los rasgos a nivel internacional y las caracteristicas

especificas de América Latina.

Conclusiones del Capitulo.

La evaluacién de la eficacia como proceso es un fendbmeno reciente y en sus
antecedentes se evidencia su relacion e interconexion con la supervision. En esta evaluacion
han primado los indicadores en el orden de lo cognitivo y el analisis de los resultados sin
establecer una conexion dialéctica el proceso que en su accionar realizan maestros y
alumnos.

Con los resultados del diagndéstico y la caracterizacion de la Secundaria Basica actual
se profundiza en la realidad pedagodgica actual del problema y se constata que supervisores
y supervisados carecen de conocimientos teoricos y metodoldgicos para enfocar y llevar a la
practica una verdadera evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, tal y como
la concibe la autora, una vez efectuada una valoracion de las distintas tendencias historicas.
De esta manera, se asume la decision de elaborar una concepcion psicopedagogica

desarrolladora.
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CAPITULO Il: UNA CONCEPCION PSICOPEDAGOGICA DESARROLLADORA
SOBRE LA EEPPA.

La intencibn — como se explicitd con anterioridad - de redimensionar el concepto de
Proceso Pedagdgico Aulico, conlleva a la autora de la tesis a particularizar en el presente
capitulo en tal sentido, enfatizando para ello en los rasgos esenciales que distinguen la
eficacia del PPA; conformando, en correspondencia con la posicion que se asume, una
concepcion psicopedagogica desarrolladora que permite evaluar dicha eficacia, teniendo en

cuenta las categorias y fundamentos en los que se basa la concepcion propiamente dicha.

1.1- FUNDAMENTOS A CONSIDERAR EN UNA ) METOPOLOGTA PARA LA
EVALUACION DE LA EFICACIA DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO (EEPPA).
Cuando se habla de una metodologia para la evaluacién de la Eficacia del Proceso

Pedagogico Aulico en términos de supervision, de direccion, de creacion se agolpan un
sinnimero de interrogantes, que por su significado revisten gran importancia para los fines
educativos y de formacion de la personalidad de los futuros egresados de Secundaria
Basica, dentro de las que pueden sefalarse: ¢ Como evaluar la eficacia?, ¢Quiénes podran
hacerlo?, ¢ Para qué?, ¢ Sera posible lograrlo?

Para considerar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, hay que resaltar en su
manifestacion de proceso, el desarrollo y formacion de normas y valores sociales, en
correspondencia con los que la Revolucion ha consolidado en franca oposicion a la
subsistencia de otros propios de sociedades consumistas, capitalistas.

Abordar la eficacia en un proceso de evaluacion significa la concrecion de los
principios de la logica dialéctica, o sea, llevar al pensamiento una légica de las mdltiples

relaciones entre los procesos y aquellas, esenciales y determinantes para fundamentar ese
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proceso (concatenacion), asi como considerar el proceso objeto de investigacion en sus
multiples cambios, progresos y en las tendencias en que se mueve (desarrollo).

Lo anterior permite organizarse en una légica que sigue el camino de lo abstracto a lo
concreto, aportandonos sintesis totalizadoras y mudltiples determinaciones, utilizando para
ello lo l6gico historico, donde el primero permite reproducir la esencia del objeto en sus
determinaciones esenciales y el segundo reproduce lo histérico del objeto, lo cual es basico
en sus determinaciones para la reproduccién l6gica esencial.

El conocimiento se debe apoyar en las categorias que reproducen la realidad a través
de figuras légicas que se repiten miles y millones de veces (practico, historico-social).

Desde el punto de vista filoséfico — materialista - dialéctico en esta tesis se aborda por
un lado, la personalidad interactuando activamente con su medio (clase, proceso
pedagdgico) a través de la comunicacién, apropiandose individualmente de los contenidos
sociales y logrando la objetividad social de los contenidos individuales, y por otro lado se
asume la educacién como componente del desarrollo individual y cumplimentando su funcién
social.

Los cambios en los sistemas educativos provocados por los proceso de globalizacion
y concepciones neoliberales se imbrican en la vida social - econdmica, politica y cultural de la
humanidad y su desarrollo en el orden cientifico - técnico. Para Cuba en la década de los
afos 90, en el marco de una economia socializada en franco camino hacia la recuperacion,
la coexistencia de diversas formas de propiedades hacen dificil este camino. El periodo
especial trajo cambios econdmicos y desigualdades sociales, obstaculos para el logro de la
igualdad.

En este contexto social econdmico se mueve la educacion cubana, la cual debe partir
de los problemas y necesidades sociales. Si en la estrategia de desarrollo hoy, la educacién
y la cultura juegan un papel esencial, asi como las politicas que garanticen el auge
econdmico y social, la independencia y la soberania de nuestras naciones, una cultura de la
evaluacion efectiva, sistémica y sistemética dimensionando factores espirituales, valores,
actitudes, sentimientos, motivaciones, significados, compromisos unidos a factores cognitivos
como muestra de una cultura general integral sera la clave del éxito.

El surgimiento de ciencias integradas y la configuracion de equipos multidisciplinarios

en las funciones de los complejos cientificos tecnoldgicos, es un rasgo que caracteriza el
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desarrollo cientifico hoy dia. Esta caracteristica lleva a asumir nuevas formas de
clasificacion de las ciencias, manifestandose un acercamiento integracionista en las ciencias
naturales, humanisticas y exactas y el enfoque axiolégico interpretativo acompafa el
desarrollo cientifico.

Estos rasgos caracteristicos del desarrollo, visto en la complejidad de la relacion
ciencia — tecnologia - sociedad tienen su impacto en la esfera de la Educacion Cubana. Si se
asume que el impacto de esta situacién se manifiesta en dos tendencias, una de orientacion
economista y otra de orientacién humanista, es latente que esta Ultima interpenetra en una
concepcion de la evaluacion de los Procesos Pedagdgicos Aulicos, a tenor con lo axiologico,
con lo educativo, con lo afectivo y con lo valorativo.

En la busqueda de evaluaciones integrales, totalizadoras, cualitativas, formativas,
ocupa un lugar esencial la orientacion humanista de la ciencia y la tecnologia cubana, no
obstante, se observan insuficiencias en la propia materializacion del Proceso Pedagodgico
Aulico (PPA) tales como:

e Dicotomia entre la instruccion y la educacion en detrimento de la ultima.

e |Insuficiente integracion en el tratamiento pedagdgico de lo cognitivo con lo afectivo -
motivacional.

e Insuficiente relacibn de la ciencia con la cultura humanista, los valores y la
metodologia del Proceso Pedagdgico Aulico en la ensefianza aprendizaje.

e Atomizacién de indicadores de resultados con relacion al proceso para evaluar
eficacia y/o calidad del Proceso Pedagogico Aulico.

e Insuficiente uso de indicadores que jueguen el papel de orientacién y control en el
desarrollo del desempefio profesional del maestro.

e Insuficiente valoracion del papel protagonico de los estudiantes en el Proceso
Pedagdgico Aulico.

e Insuficiente tratamiento de la evaluacién sistémica e integral a las categorias
psicopedagogicas en el Proceso Pedagdgico Aulico.

Al abordar la problematica de la Evaluacién de la Eficacia del Proceso Pedagdgico
Aulico (EEPPA) desde un enfoque historico cultural, orientada a la valoracion de lo afectivo

motivacional y lo cognitivo instrumental, resulta viable metodolégicamente vislumbrar la
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manifestacion de la integracién de lo afectivo - cognitivo en indicadores que rastreen las
categorias psicodidacticas del Proceso Pedagdgico Aulico.

Se debe comenzar por entender que esta propuesta es una opcion, en el orden del
control y la Evaluacion del Proceso Pedagdgico Aulico, por tanto tiene un caracter flexible,
siendo posible hacer las adecuaciones pertinentes de acuerdo con las condiciones concretas
de aplicacion.

En este sentido es valido recordar lo planteado por el Comandante en Jefe Fidel
Castro Ruz en la graduacién del Destacamento Pedagogico “Manuel Azcunce Domenech” el
7 de Julio de 1981 cuando expreso:

(...)"Hay que dedicar pues, la mayor atencion a la clase, a sus resultados, al
aprovechamiento de los alumnos, al cumplimiento de los objetivos “, (...) “La primera
responsabilidad de todo maestro es la de impartir clases de alta calidad”, (...) “En el
desarrollo de la clase se decide una parte fundamental de la calidad del Proceso Docente
Educativo”. (Castro, F. 1981, pag 4)

La reflexién suscitada a partir de las ideas planteadas por el lider de la Revolucién
Cubana, revela un aspecto importante en el tema que nos ocupa: ¢ Cudles son las clases de
calidad, qué indicadores de eficacia tiene un Proceso Pedagogico Aulico?

Primero hay que pensar en la necesaria unidad cognitivo - afectivo, instruccion -
educacién, qué sentido pueden tener los conocimientos separados de los valores que tenga
para el estudiante, de su significado, de su aplicacién para la vida presente y futura; y de
esto se trata. La propuesta parte del justo reconocimiento de indicadores que rastrean el
crecimiento de la personalidad como un todo, su transformacion, a partir de sus necesidades
y motivos en correspondencia con una elevada actividad cognoscitiva, cuestion débil en otros
enfoques para abordar el Proceso Pedagogico Aulico.

En el trabajo se enfatiza la tesis vigotskiana de que, “dentro de la actividad de
influencias, las intencionales poseen especial importancia para que el individuo desarrolle
sus potencialidades como ser social, como persona. La educacion y el medio ponen en
marcha los procesos de asimilacion en relacion con el desarrollo del individuo”. (zona de
desarrollo préximo ). (Chéavez, J. 1997, pag 67)

Se toma como centro la teoria de la actividad de Leontiev y los momentos funcionales

de Galperin, al establecer las relaciones de los componentes en una actividad de estudio (la

-54 -



clase), la cual estructuralmente recorre al menos tres momentos: introduccion, desarrollo
y conclusiones y estableciendo una correspondencia dialéctica y dindmica con los 3
momentos de la estructura funcional de la actividad (orientacién, ejecucién y control),
denominandose el ler momento afectivo - movilizador, cuyo componente puntual lo
constituye el objetivo, un 2do momento que se le denomina cognitivo — ejecutor, cuyo
elemento puntual lo constituyen los métodos y un tercer momento denominado regulador
y/o retroalimentacién, cuyo elemento puntual es la evaluacién, estos momentos donde
interactian los componentes del proceso en la actividad de estudio, la clase, no son
momentos o partes aisladas, sino que conforman un todo donde uno esta presente en la otra
y se toma la clase en funcion del sistema de clases.

Un elemento esencial en esta propuesta, es el propdsito de rastrear las dos
actividades basicas del Proceso Pedagogico Aulico (ensefianza — aprendizaje), a partir de
sus dos componentes personales: maestro — alumno, a un mismo nivel y situando a este
altimo en un rol protagdnico, cuestion que permite una ensefianza desarrolladora como
elemento didactico sustentador de la opcion que se ofrece.

Se trata de considerar la clase como forma de organizacién del Proceso Pedagdgico
Aulico, una actividad en la que las acciones y operaciones estan encaminadas al objetivo
mayor: la formacion de la personalidad comunista, en la que la actividad del maestro dirige
otra, la del alumno, que significa interesar, motivar a su objeto-sujeto convirtiéndolo en
protagonista de sus “saberes”.

Se opta por un Proceso Pedagdgico Aulico Eficaz, a partir de una actividad de
enseflanza desarrolladora y un aprendizaje significativo donde este ultimo depende del
primero, el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) es el que hala del desarrollo de la
personalidad del alumno.

La tesis se apoya en un modelo de comunicacion, que se centra mas en la relacion
alumno - maestro, alumno - alumno y alumno para si, que el modelo tradicional maestro -
alumno, representado en la propuesta por los indicadores, segun variables y dimensiones
correspondientes (Anexo 7), que permiten rastrear el rol protagénico del alumno,
evidenciado en un elevado nivel cognoscitivo, interés, motivacion y socializacion.

Desde el punto de vista pedagogico, se asumen las leyes de la pedagogia unidad

instruccion - educacion y el caracter condicionante y condicionado de la educacién, en tanto,
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se refleja en los principios para la elaboracion de la propuesta y en su fundamentacion

tedrica, al concebir un Proceso Pedagdgico Aulico Eficaz y orientar esta eficacia hacia una
didactica desarrolladora donde se asumen las siguientes funciones de la ensefianza que
brinda Klingberg, L. con una nueva connotacion:

1) Funcién de impartir - Funcion de ensefar a aprender.

2) Funcion de ayudar al alumno - Funcién de aprender aprendiendo.

3) Funcién de dirigir el Proceso de Aprendizaje - Funciébn de ensefiar a construir
aprendizaje significativo.

La posicion que se defiende se apoya en la teoria de la direccion (cibernética) al
asumir el control como funcion de la supervision para poder evaluar la eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico, corregir dificultades y retroalimentar el proceso desde una cultura de la
evaluacién y con el apoyo de una politica gubernamental, que lo hace posible proyectandose
como propuesta de perfeccionamiento, tanto para los inspectores 0 supervisores como para
los maximos dirigentes del Proceso Pedagdgico Aulico (los maestros) al poder corregir
dificultades y potenciar logros.

La evaluacion de la eficacia debe concebirse al entender el paradigma de aprender-
aprender con un enfoque pedagogico de la ensefianza desarrolladora, donde se conciben las
dimensiones correspondientes a los momentos: antes, durante y después del Proceso
Pedagogico Aulico, con un enfoque sistémico y sistematico del mismo y se materializan los
cuatro pilares basicos de la educacion: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a ser
y aprender a convivir juntos.

Luego, lo que se evalla debe ser resultado de lo que se expresa en los fines de la
educacién, objetivos para la formacién integral, en la que se manifieste la unidad de lo
instructivo y lo educativo. Para ello la evaluacion debe operar con todas las funciones de la
supervision, a saber: control y asesoramiento. Visto el control como una necesidad de
optimizar y perfeccionar un proceso donde deben resaltarse los rasgos y modos de vida,
pensamientos, sistema de valores, que desde lo espiritual, lo material, intelectual y afectivo
caracterizan a la sociedad cubana.

Estos fundamentos epistemoldgicos, sociologicos, filoséficos, muestran la efectividad
de la evaluacion, a partir de considerarla en su planificacion y ejecucion atendiendo a los

siguientes principios:
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1) La personalidad como un todo.
2) Condicionamiento multifactorial del PPA.
3) Caracter sociohistorico concreto de este proceso.
4) La actividad comunicacion como base del PPA.
5) Lo instructivo como base de lo educativo.
6) Caracter sistémico del PPA.

De vital importancia en este trabajo ha sido el considerar como otro elemento clave
para la consecucion del objetivo propuesto, a la metodologia de la investigacion educativa
como una de las bases tedricas fundamentales, al asumirse los principios metodologicos de
la observacibn como método empirico y aportarle a la propuesta metodoldgica un
instrumento de observacién bajo los principios de validez y confiabilidad (al poder constatar
la realidad objetiva con categorias e indicadores que cualquier investigador al asumirla
obtendra resultados similares a otro investigador que la utilice, lo que permite abordar el
fendmeno desde la Optica de la objetividad).

El enfoque sistémico que asume este Proceso Pedagdgico Aulico se refleja en los
indicadores y variables de esta propuesta al considerarse la dependencia de cada uno de los
elementos que se rastrean girando todos alrededor de un elemento rector: el objetivo, la

formacion de la personalidad comunista integral, independiente y creadora.

11.1.1 CRITERIOS PSICOPEDAGC')G[COS PARA LA EVALUACION DE LA
EFICACIA DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO EN S/B.

Al intentar aproximarse a una definicibn de proceso pedagdgico, se aprecia que ha
sido tratado con diferentes ejes referenciales. Para muchos, es el proceso de ensefianza
aprendizaje en la escuela (Baranov, S. P. 1989), para otros, es el proceso docente educativo
e incluso algunos lo abordan como el proceso de ensefianza en el marco institucional
(Danilov, M. 1978).

En la génesis de este Proceso Pedagogico Aulico encontramos a la ciencia que le dio
vida, la Pedagogia, pues ella tiene como objeto de estudio la educacion y/o formacion de la
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personalidad y opera con categorias intrinsecas a este proceso pedagdgico (Educacion,
Instruccion y Ensefianza).

No es casual que se identifiqgue el proceso pedagdgico con proceso educativo e
incluso como una categoria de la Pedagogia (MINED-ICCP, 1984), pero aun asi se
considera que el proceso pedagdgico incluye los procesos de educacidn y ensefanza
organizados en su conjunto y dirigidos a la formacién de la personalidad en correspondencia
con las demandas historico concretas de esa sociedad.

Otros autores (Academias URSS-RDA, 1981) identifican el proceso pedagdgico con el
educativo y afirman que es desarrollado conscientemente, atendiendo a objetivos,
condiciones y relaciones sociales, las que se establecen entre educadores y educandos que
incluyen una dialéctica reciproca de influencias del educador y la participacién activa del
educando.

Es criterio de diferentes investigadores que Pedagogia y Educacion se funden y
confunden en si mismas. (Luzuriaga, L. 1943). En este sentido considera Jesualdo (1943),
gue ademas, la educacion es un hecho social, tangible e ineludible en las relaciones
humanas de todos los tiempos y ve a la Pedagogia como una ciencia, diferencidndola
conceptualmente.

Para Neuner, G. (1979) el proceso pedagogico estd constituido por momentos vy
factores esenciales entre los cuales existen relaciones caracteristicas, bajo las condiciones
de la sociedad socialista.

La funcion esencial de este proceso se deriva de una tarea de la sociedad. Esta tarea
adquiere su forma concreta en el objetivo social y pedagdégico del contenido para asimilar,
constituyendo una parte integrante de la cultura humana.

Es cierto que el proceso pedagdgico, aunque denominado de diferentes maneras,
opera con las mismas categorias; ¢Pero a qué nivel?; ¢Cual es su derivacion?; ¢Qué
campos y areas aborda? Al parecer este, es uno de los retos que tiene ante si la Pedagogia
como ciencia (unificar los criterios conceptuales) lo que permitird una sélida estructuracion
tedrica de sus fundamentos.

El proceso pedagodgico como el nédulo practico de la ciencia pedagodgica vista
procesalmente, constituye el concepto central de su sistema, lo que en su accionar practico

se redimensiona, segun el enfoque tedrico que lo sustenta.
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Se presenta una logica que hace clara las funciones teédricas y practicas de la
pedagogia, donde se conjugan las bases tedricas, las regularidades de la educacion y la
actividad practica del maestro, las que sistematizan sus categorias esenciales (Educacion,
Instruccion y Ensefianza).

El proceso pedagogico es un proceso donde estan organizados los procesos
instructivos y educativos en su conjunto, dirigidos a la formacién de la personalidad en el
marco de una institucién escolar, en el que se establecen relaciones sociales activas entre
los pedagogos y los educandos reciprocamente encaminados al logro de los objetivos
planteados por la sociedad.

Este proceso puede ser visto como una secuencia de acciones y operaciones a partir
del encargo social y los recursos que el estado pone en manos del Ministerio de Educaciéon y
gue se concretiza en un determinado Sistema Educacional con un desglose de los objetivos
sociales o fin de la Educacion, estructurados en objetivos particulares que puedan dar
respuestas o cumplimentar los mismos.

Todo lo anterior se materializa en los objetivos de las ensefianzas, plasmados en los
documentos curriculares (Planes de Estudios, Programas de Asignaturas, etc.) mediante los
cuales en las diferentes instituciones pedagodgicas dinamizaran la interrelacion entre las
categorias y componentes de este proceso a nivel micro. (Anexo 8)

Se insiste en que el proceso pedagdgico, deviene en una dinamica funcional en el
gue operan desde un nivel macro organismos e instituciones nacionales que reflejan la
aspiracion o encargo social que los gobiernos y estados esperan de ese Ministerio.

En este caso, en Cuba, se parte del fin de la educacién: la formacion integral de la
personalidad con una concepcion comunista del mundo, desglosada esta aspiracion mayor
en los objetivos de la educacion (estético, intelectual, fisico, politécnico-laboral, politico
ideoldgico, moral, patriotico militar) y otras dimensiones que como ejes transversales
atraviesan todas las ensefianzas: Educacion para la Salud y Medio Ambiente, Educacion
Sexual y Juridica.

Estos objetivos de la Educacion quedaran explicitados en los diferentes objetivos de
enseflanza (documentos, planes de estudios y programas), de las diferentes instituciones
escolares a través del personal especializado, que se encargara de llevarlos a vias de

hecho.
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En este interactan docentes y discentes en las diferentes asignaturas para
cumplimentar el fin maximo de todo el proceso: la formacion y desarrollo de la personalidad,
siguiendo ciertos fines axiol6gicos previamente trazados por la sociedad.

En este punto es donde se centra esta tesis de investigacion, (el Proceso Pedagdgico
Aulico a nivel micro). (Anexo 9)

En el mismo operan los componentes personales del proceso pedagdgico maestro-
alumno y las categorias objetivo, contenido, método, medios, evaluacion y formas de
organizacion, que a partir del problema (como encargo social) reflejado en los documentos
curriculares y en el marco de las diferentes formas de organizacion de la ensefianza hacen
corresponder los fines educativos de la estructura (macro) con las particularidades e
intereses individuales de los escolares.

Por tanto, en este trabajo se define operativamente al Proceso Pedagdgico Aulico
como: proceso de direccion de la actividad cognoscitiva-afectiva motivacional que realizan
los alumnos en el marco de las formas de organizacion de la ensefianza, en el que a partir de
las acciones y operaciones que de manera dialéctica y dinamica ejecutan los componentes
personales en las tres fases del mismo: proyectiva, ejecutiva y de control, se da un proceso
de comunicacion donde la individualizacion y socializacion de la ensefianza constituyen el eje
de las relaciones del proceso como sistema, para el cumplimiento de los objetivos en el
despliegue de las categorias psicodidacticas.

Se concibe por tanto, el intreraccionar maestro —alumno en un espacio comunicativo
(aula), mediado por el grupo donde el intercambio, la reflexidbn consciente deben llevar a la
materializacion de los objetivos que la sociedad le plantea como tarea.

Distinguen a este proceso las siguientes caracteristicas:

1- La direccidn consciente hacia un objetivo: Segun Talizina (1988), para Lerner la
direccidn se entiende en la cibernética como “una influencia sobre el objeto (proceso) que se
ha elegido de la multitud de influencias posibles, teniendo en cuenta el objetivo planteado, el
estado del objeto (proceso), sus caracteristicas y lleva al mejoramiento del funcionamiento o
del desarrollo del objeto, dado, o sea, a la aproximacion del objetivo”. (Talizina, N. 1988, pag
46)

En este sentido se considera que el proceso pedagodgico aulico es un proceso de

direccion y por ende, el objeto de direccion lo constituyen los diferentes tipos de actividad
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psiquica del alumno y su personalidad como un todo, revelandose como los maestros
persiguen objetivos pedagogicos en el que las relaciones esenciales y las condiciones del
proceso instructivo-educativo se ponen en funcion para el logro de los mismos, encaminados
al aprendizaje como proceso y resultado.

El Proceso Pedagodgico Aulico va dirigido esencialmente hacia la utilizacion de
métodos racionales de la actividad cognoscitivo-afectiva, desarrollo del pensamiento,
independencia cognoscitiva, a partir de una ensefianza desarrolladora, la misma es
potenciadora de una actividad cognoscitivo-afectiva, pues la imbricacion de lo cognitivo-
afectivo en la personalidad esta relacionado con la estructuracion de los métodos y su
direccién hacia el cumplimiento del objetivo.

En este proceso de direccion hay que buscar las vias para evaluar la actividad
cognoscitivo- afectiva en su conjunto y no solo de sus resultados cognitivos. Dirigir el PPA
buscando el “aprendizaje significativo”, implica llevar a efecto una ensefianza que tiende al
desarrollo de todas las facetas de la personalidad como un todo, donde se combinen motivos
de estudios, intereses, necesidades, capacidades (incluyendo la creatividad), independencia
cognoscitiva, elevando la actividad cognoscitiva de los alumnos orientada a la formacién de
la concepcion comunista del mundo, su formacion integral y su desarrollo multifacético,
enfocandose hacia la utilidad practica del conocimiento, o sea, la funcionalidad sociopractica
de lo que se aprenda.

Todo esto es consustancial de una ensefianza desarrolladora en la que se ensefan
modos de autodeterminacion personal que permiten que el alumno se convierta en agente
activo de su propio aprendizaje y desarrollo, de este modo el paradigma pedagogico de
“aprender a aprender” es su vinculo contemporaneo por excelencia.

Toda actividad cognoscitiva esta relacionada con la esfera motivacional afectiva de la
personalidad. En el proceso de formacion de esta personalidad se enfatiza en la formacion
de una concepcion del mundo, que abarca conceptos, representaciones y un sistema de
convicciones que debe garantizar una ensefianza desarrolladora que provoque un
aprendizaje significativo.

“Las convicciones ademas de conocimientos son también sentimientos y emociones y
mas exactamente la unidad de los conocimientos y una actitud particular hacia ellos como un

reflejo indiscutible de la realidad’. (Majmutov, M. |. 1983, pag 299)
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Cuando el alumno aprende sin interés, por coercidén, no internaliza el asunto de
aprendizaje, no se envuelve ni se compromete, aunque pudiera quedar afectada su memoria
y sus facultades mentales, coincidiendo al respecto con la opinion de Gutiérrez Saenz, R.
1994,

Se busca una ensefianza que vaya mas alla, hasta los estratos afectivos y axioldgicos
de los alumnos, que lleve a su crecimiento y auto realizacion.

2-Relaciones bilaterales activas: Esta reafirma que solo si el educando desarrolla la
actividad (aprendizaje) de manera activa, como sujeto de este proceso, que participa y actla
conscientemente sobre su propio desarrollo y sobre el de los demas, entonces seran
efectivas las influencias pedagdgicas de la actividad del maestro (ensefianza), que seria la
expresion pedagdgica del principio psicologico que vincula actividad - conciencia y
personalidad.

Es simbolico aqui el realce de la relacion ensefianza — desarrollo, sobre todo en el
marco de las influencias educativas, si las condiciones influyentes se aprovechan
conscientemente, se propicia el desarrollo exitoso de los procesos instructivos-educativos en
el marco de la clase y se lograra la formacién. En otras palabras “El éxito del trabajo para la
formacion de un habito intelectual de un individuo, depende de ese esfuerzo interno, en tanto
la educacion este en condiciones de estimularlo y dirigido”. (Rubinstein, S. L. 1940, pag
117)

Aqui estan presentes los componentes basicos del PPA: actividad del maestro
(ensefianza) y actividad del alumno (aprendizaje) en el marco de las relaciones del grupo en
este proceso.

Al asumir la ensefianza el papel de impulsor con respecto al desarrollo, el educando,
apropiandose de estas intenciones de la instruccion - educacién y desarrollando las suyas,
puede lanzar ese desarrollo a la base de aprendizajes ulteriores y llevarlo a niveles de
desarrollo que en ultima instancia constituiran los fundamentos de su formacion ascendente
a diferentes niveles. Significando esta elevacion hasta el paradigma pedagdégico de “aprender
- aprender”, médula del enfoque sociocultural de Vigostky en su concepcion de la zona de
desarrollo préximo, en tanto esa distancia entre lo que el estudiante es capaz de hacer por si

solo y lo que pueda hacer con ayuda de los demas se elimina al lograrse el autoaprendizaje.
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3- Carécter procesal y sistémico: Visto el PPA, materializado en la clase como
una actividad y/o sucesion de acciones, la cual se desarrolla como un todo en el accionar de
sus tres momentos, podemos decir que este proceso es mas que la dialéctica entre la
ensefianza y el aprendizaje, y mucho mas que la suma de cada uno de sus componentes y
categorias.

El PPA es sintesis e integracién sistematizadora de estos aspectos en unidad
totalizadora. Pues en él operan sus propias leyes, asi como, leyes psicoldgicas,
gnoseoldgicas, socioldgicas, dandole un fundamento esencial y tedrico, de modo que su
direccion eficaz permita la educacion e instruccion de los estudiantes.

Este proceso estd sujeto a leyes que tienen su manifestacion en la dinAmica de sus
componentes y que se organiza artificialmente para que en forma secuencial y ciclica el
alumno transforme su propio aprendizaje.

¢ Por qué el Proceso Pedagdgico Aulico como un sistema?

Segun Diaz. J. para Bukley un sistema es ...“Un conjunto complejo de elementos o de
componentes directa o indirectamente, relacionados a una red causal, de tal modo que cada
componente se relacione por lo menos con algunos otros en forma mas o menos estable
dentro de cierto periodo de tiempo” (Diaz, J. y Martins, A. 1982, pag 88)

De ahi que se considere entonces que un sistema es un conjunto de elementos o
componentes que estan interrelacionados entre si y ofrecen una propiedad cualitativamente
superior en su relacion con el medio (macro sistema -proceso pedagoégico).Tomando como
referente tedrico el enfoque sistémico (Bestard, R. 1985) en el que se determinan ocho pasos
metodoldgicos para la estructuracion de un sistema, tendremos:

1) Determinacion del Sistema Analizar (en este caso PPA).

2) Determinacion de los elementos del sistema. (Anexo 9)

3) Determinacion de las funciones de cada elemento del sistema (explicados en este
epigrafe).

4) Determinacion de la interrelacién entre los elementos (relaciones de subordinaciéon y
coordinacion) explicado en este epigrafe.

5) Determinacion del elemento rector. (Ver explicacion a continuacion)

6) Determinacién del macro-sistema. (Anexo 8)
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7) Determinacion del gradiente de apertura (que determina la relacion entre el macro
y el micro y la posibilidad de autorregulacion del ultimo).
8) Determinacion de la efectividad, eficiencia o eficacia del sistema.

¢ Coémo operan en el Proceso Pedagdgico Aulico como sistema? El objetivo como fin
maximo (la formacion de la personalidad comunista) constituye el elemento rector y por ende
la fuerza que desencadena la transformacion: el nivel de formacion de los estudiantes,
desarrollandolo sucesivamente.

Segun Carlos Alvarez...“El objetivo es la expresion sistémica del proceso para
satisfacer el encargo social. Esto se satisface cuando el egresado de la escuela es capaz, y
estd presto para desempefiar un papel en el contexto social con cualidades que se
corresponden con los intereses de esa sociedad”. (Alvarez, C.1996, pag42)

Este objetivo se satisface en el PPA cuando en la dindmica de los componentes de
este proceso con sus categorias se logra un Proceso Pedagdégico Aulico Eficaz.

Aparece explicitado en la Propuesta Metodoldgica, que los objetivos, contenidos, asi
como la motivacion juegan un papel determinante en el primer momento de la clase
(introduccién). Los objetivos como metas o propoésitos de la actividad de ensefianza, los
cuales convertidos en motivos (concientizados) por los estudiantes jugaran su papel si el
contenido es significativo para el estudiante, y relacionado con sus necesidades, sus
vivencias, sus intereses, sus propios valores, con la vida, con la realidad circundante.

El contenido convertido en un problema para el alumno, indica que ha sabido
significar la importancia que posee para €l la solucién de este, he ahi lo educativo del
contenido, aqui esta el aspecto formativo, pues sera capaz de actuar en consecuencia para
solucionar problemas de la vida social cotidiana, escolar y potenciar sus propios valores.

La motivacion es la que compromete las relaciones afectivas del escolar con el
proceso cognitivo; con la instruccién, es convertir el dominio del contenido en una necesidad.
El papel de la ensefianza desarrolladora también tendra que ser significativa en tanto se
problematice el contenido, se establezcan las relaciones afectivas con dichos materiales, se
asocie el contenido con el valor que tiene para el estudiante, esto es intencion educativa
unido al dominio del conocimiento y la habilidad, aqui estd el puente que significa la

cognicion para formar sentimientos, para educar.
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El método, el medio, la comunicacién son componentes esenciales del momento
del desarrollo en el que los métodos como modos en que se desarrolla la actividad del
maestro y la actividad del alumno, a partir de un proceso de comunicacion, constituyen el
componente mas dinamico del proceso y permiten la individualizacion del aprendizaje, que
objetivado por el medio, permite demostrar la veracidad de lo abordado, acercandose el
proceso cada vez mas a la propia realidad objetiva, lo que permitira establecer nexos
esenciales de los objetos, fen6menos, leyes, abordados dando lugar a posibles
generalizaciones y transferencias.

De este momento depende en gran medida la relacion afectiva del escolar con el
contenido (objeto) opina Alvarez de Zayas, C. al considerar que (...) “la relacion cognicion -
afecto propia del proceso de aprendizaje se expresa en el plano pedagdgico a través de la
relacion contenido - método durante el desarrollo del proceso”. (Alvarez, de Zayas, C. 1996,
pag 45)

Un PPA eficaz tiene que tener una intencion educativa clara, que asocie el contenido
con la vida, con la realidad circundante de la que forman parte las vivencias del estudiante,
debe ser ademas problematizador, que estimule aprendizajes significativos en funcién de la
formacion del alumno.

Determinacion del gradiente de Apertura.

La determinacion del gradiente de apertura significa qué elemento de este sistema
determina la relacion entre el macro (sistema pedagdgico) y el micro (sistema PPA) y que a
su vez permite la autorregulacion y retroalimentacion del sistema. En nuestro caso tomamos
la evaluacion como validacion de la estructura funcional del PPA que informa al
macrosistema (proceso pedagoégico) de la eficacia en la materializacion de sus regularidades,
normas y principios contextualizados y permite el perfeccionamiento continuo y la
optimizaciéon del PPA como se expresa en el esquema.

Determinacion de la efectividad, eficiencia o eficacia.

La determinacion de la efectividad, eficiencia o eficacia del sistema tiene que ver con
el problema de esta tesis, en tanto para la autora estos términos conllevan indiscutiblemente
a la calidad de un proceso. Sin embargo, la eficacia es el menos abordado en el plano

pedagogico y se esta utilizando referente como:
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James Stoner, J.: Eficacia es “la habilidad para determinar los objetivos
adecuados: hacer lo correcto” (James Stoner, J. 1991, pag 91)

En este trabajo se determina la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico (EPPA), que a
juicio de la autora en su unidad dialéctica con la eficiencia y la efectividad determinaran la
calidad de este proceso. Lo que implica ver si en el mismo los objetivos se emplean a partir
de identificarse los rasgos que lo distinguen.

La eficiencia de este proceso no es objeto de esta tesis en tanto aqui habria que
valorar no solo el cumplimiento de los objetivos sino el tiempo y el ahorro de recursos con
gue se hizo.

De alguna manera los indicadores de eficiencia establecidos por el Ministerio de
Educacién en esta provincia para la Secundaria Basica se cumplen satisfactoriamente e
incluso por encima de otras provincias.

Si se asume que la efectividad es: la obtencion sistematica de resultados eficaces y
eficientes (Martinez, E. 1995), entonces este trabajo tributa a la evaluacion de la calidad del
PPA, ya que se brinda un conjunto de indicadores de eficacia, cuestion esencial para hablar
de calidad como un todo.

Con la solucion a este problema se puede autorregular el proceso y evaluar la eficacia,
lo que implica ver si el PPA es eficaz y esto se mide por el cumplimiento o no del objetivo y la
presencia de los rasgos que lo distinguen.

La efectividad es posible si la eficacia y la eficiencia son estables en un periodo
considerable de tiempo, tomando como referencia el periodo maximo de funcionamiento que
debe tener el sistema analizado, entendiéndose por eficiencia no sélo cumplir los objetivos,
sino cumplirlos correctamente en un tiempo prudencial con ahorro de recursos.

4- Proceso comunicativo: El PPA es por antonomasia un proceso de interrelacion
personal que envuelve profundamente a maestros y alumnos, en el que se pone de
manifiesto una comunicacién eficaz en tanto haya aprendizaje, respeto mutuo, cooperacion y
creatividad (vista esta como la flexibilidad y la divergencia en los criterios) en el que ademas
se comparten significados, y en la misma medida que este PPA logre movilizar la atencion
de los alumnos, se despierte su interés, se provoque el dialogo y la reflexion, se esta

presenciando una actividad de comunicacion en la ensefianza eficaz. (IIFGACC, 1994)
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A través del proceso comunicativo en la actividad de ensefiar se debe hacer
pensar, estimular a descubrir y resolver problemas, desarrollando empatias, simpatias y
vivenciando junto al alumno, esto solo lo puede hacer aquel profesor que mira y trata a sus
alumnos como seres humanos que viven en una sociedad concreta.

Si se toma la comunicacion como un proceso mediante el cual las personas
(profesores - estudiantes) intentan compartir un significado a través de la trasmision de
mensajes simbolicos, es decir, intentar influir sobre aquellos con quienes nos comunicamos,
esto nos apunta a tres cuestiones esenciales:

1) Que la comunicacion involucra a personas y que entender la comunicacion por lo tanto
implica tratar de entender como las personas (profesores y estudiantes) se relacionan entre
si y los motivos sobre los cuales unos desean influir sobre los otros.

2) Que la comunicacién conlleva a un significado compartido; lo que sugiere que los que
se comuniquen estaran de acuerdo con la definicién de los términos que estan utilizando, es
decir, la presencia de un lenguaje (cédigo) comun (Rodriguez, L. 2004).

3) Que esta comunicacion es simbdlica- los gestos, sonidos, letras, nimeros y palabras-
pueden representar o acercarse a las ideas que pretendan comunicar, o sea, que transcurre
a través de “signos”.

El modelo de comunicacion que se asuma debe ser bidireccional y por consiguiente
sencillo, donde se tenga en consideracién y con la claridad requerida por parte de los
participantes protagonicos en el proceso, los cuatro elementos esenciales intervinientes en

la comunicacion:

Mensaje.

Receptor

Transmisor Transmisor

Receptor

Retroalimentacion

Por supuesto si uno de los elementos esta ausente, la comunicacién no puede llevarse
a efecto, seria importante entonces prestar atencion en el proceso de comunicacion

ensefanza - aprendizaje a sus elementos constitutivos como proceso:
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» Trasmisor (fuente del mensaje donde se inicia la comunicacion).

» Cadificaciéon (traduccion de la informacibn en una serie de simbolos o
representaciones)

» Mensaje (forma fisica en la que se codifica la informacién por el trasmisor).

» Canal (el aire para la palabra hablada, papel para la palabra escrita, muchas veces
inseparables del mensaje)

> El receptor (persona que recibe el mensaje del trasmisor en el Proceso Pedagdgico
Aulico, son numerosos los receptores, por lo tanto se prevé antecedentes-diagndstico).

» Decodificacion (se interpreta el mensaje por el receptor y lo traduce en informacion
con significado), si se acerca lo que el receptor decodifica al mensaje, que el trasmisor
intenta enviar, mas efectiva sera la comunicacion.

» Ruido (tanto interno, cuando el receptor no presta atencién, o externo, cuando se
distorsiona por otros sonidos del ambiente y puede ocurrir en cualquier etapa del proceso).

» Retroalimentacion (es un proceso de comunicacion invertida, puede ser directo o
indirecto).

O sea, una actividad de ensefianza comunicadora y eficaz se presenta como una
situacion estimuladora (entiéndase por ello la suma de factores que estimulan los 6rganos
de los sentidos de la persona que aprende), una comunicacion efectiva siempre es
bidireccional. Ademas, cuando no se manifiestan en ella diferencias sustanciales en la
percepcién, ni en el lenguaje, cuando tiene una carga emotiva en correspondencia con la
actividad que se realiza, no hay inconsistencia entre la comunicacion verbal y la no verbal,

esta imbricada en la confianza mutua y neutraliza cualquier posible ruido.

1.1.2 EFICACIA DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO (EPPA).

Indistintamente son utilizados los términos eficacia, eficiencia, efectividad, mejora,
cambio, calidad y perfeccionamiento, por los investigadores en Educacion. Para diferentes
autores, la eficacia se relaciona con calidad, y se habla de hacer las cosas que es correcto

hacer, en correspondencia con los objetivo (Stoner, J.
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1991; IIFGAC, 1994; Gonzalez, R. M. 1995; Martinez, E. 1995. Para otros, la eficacia
tiene que ver con los factores que favorecen mejor el cumplimiento de objetivo (Murillo et al,
2004). También el autor asume que la eficacia utilizada en una investigacién busca mejorar
la educacion mediante el conocimiento de los elementos contextuales, escolares y de aula
gue genera una educacion de mas calidad y equidad. Juicio este en que concuerda la autora
de la tesis, siempre y cuando — opina - se dé bajo los preceptos de una concepcion
psicopedagdgica desarrolladora.

En el andlisis de la literatura disponible de Cuba y otros paises acerca de este
concepto (EPPA) se encuentran dificultades de orden etimoldgico, en correspondencia con la
poca identificacibn con el concepto proceso pedagdgico y el poco tratamiento dado a la
eficacia de dicho proceso, en contraposicion con el de calidad de la educacién, donde parece
que se explicitan varias tendencias en su definicion, al parecer de Valdés, H. (2001).

Segun la resolucion 597\76 del Ministerio de Educacion, la EPPA debe entenderse
como un sistema en el cual los objetivos constituyen un patrén para medir si dicho proceso
es o0 no eficaz. Criterio que en esta tesis se compatrte.

Se considera necesario definir Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico a partir de
ver la correlacion entre los objetivos que para el PPA en Secundaria Basica se han trazado, y
lo que realmente se ha logrado en la formacién y desarrollo de los adolescentes
(aprendizaje) en las tres fases de este proceso donde se cumpla con: la problemicidad, el
protagonismo estudiantil, la evaluacion desde la heteroevaluacion hasta la autoevaluacion, la
presencia de relaciones afectivas, el caracter sociofuncional de la tarea y se manifieste la
unida de lo cognitivo-afectivo.

La eficacia del PPA depende en alto grado del adecuado, oportuno y necesario
disefo, ejecucion y control de las acciones que el maestro y el alumno realicen en pos del
cumplimiento de los objetivos para esa ensefanza.

La categoria eficiencia, se relaciona como variable, con resultados, recursos
empleados en el proceso, lo que lleva a determinar en qué medida fue racional el uso de los
recursos.

Alvarez de Zayas, C. define la eficiencia: “como la relacion resultado, recursos
empleados en el proceso, una medida de la racionalidad en el uso de los recursos” o sea

relacion “grado de ajuste”- costo del mismo. (Alvarez de Zayas, C. 1997, pag 4)
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Sin embargo Prado, L. (1982), deja ver que la eficiencia refleja como se vincula
el sistema de conocimientos cientificos y el de formacion y desarrollo en los adolescentes, su
madurez politica - moral, sus convicciones ideoldgicas, la actitud de los mismos ante las
multiples tareas y exigencias socio politicas del pais y del mundo.

Es decir, que segun el punto de vista de como se concibe el término “eficiencia” asi
sera el andlisis que se haga, esto dependera segun parece, del objeto investigado. Es
tendencial emplear el término para reflejar la utilizacibn de los recursos monetarios y
materiales que se le asigna a un sistema, en el cumplimiento de los objetivos con lo que la
autora coincide.

Aunque estos términos calidad, eficacia, eficiencia, efectividad, tedricamente son
diferentes, en la practica se exigen mutuamente unos a otros, en este sentido, se considera
gue el indicador méas elevado de un proceso de calidad lo constituye su eficacia.

La efectividad es vista como la obtencién sistematica de resultados eficaces y
eficientes que armonizan en un sentido comun, de ahi que también se asocie a estos
términos el de calidad.

La calidad no puede concebirse por separado, sino en estrecha referencia a otras
categorias relativas a la educacion (UNESCO-CRESAL-MESC, 1997), esta depende de los
resultados eficaces y eficientes de un proceso.

Para que el PPA sea altamente eficaz debe autocorregirse de forma continua,
regularse a si mismo en funcién de las diferencias observadas entre el objeto que lo guia 'y
los puntos sucesivos alcanzados en los itinerarios que lo alejan o acercan a ese proposito.

La EEPPA no es tarea facil, maxime si se aspira a una evaluacion de este proceso
bajo el signo de una concepcion que integre proceso y resultado, con caracter sistémico y
dinamico reflejando la unidad de lo instructivo - educativo como ley pedagdgica y lo afectivo y
cognitivo como principio psicolégico.

Por ello se entiende que se deben precisar cuales son las variables de este proceso
gue permitiran acercarse de manera mas objetiva a su eficacia relativa y los criterios que
como principios para su evaluacion se han adoptado.

Componentes del Sistema Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico
(SEEPPA)

VARIABLES DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO.
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Funcionabilidad de la Eficacia
de manera proyectiva.

(Lo proyectado-orientado).

Desemperio de la ejecucion.

(Lo ejecutor).

Control y reajuste en lo
proyectivo y ejecutivo
(Control)

La evaluacion de la eficacia del proceso pedagdgico, actuaria como contrapartida de
una autonomia responsable (a partir de una descentralizacion) que revele el compromiso de
las instituciones pedagogicas territoriales con las aspiraciones de su modelo social, que en
ocasiones se presenta un aliento teérico de la descentralizacion y en la préactica llega a ser
un obstaculo.

En este sentido construir una evaluacion de la eficacia de este proceso significa
determinar parametros, criterios e indicadores que respeten la identidad territorial e
institucional, pues no corresponde imponer un modelo desde fuera, sino ajustado al contexto
de aplicacion.

Stresikosin, V. (1976) deja claro la necesidad de un cambio en la evaluacién del
proceso de ensefianza, de eliminar el burocratismo, y esto es valido para la consideracion del
PPA, maxime si como él advierte se observa una tendencia a evaluar el proceso segun los
conocimientos, el desarrollo intelectual de los alumnos; se impone entonces la necesidad de
reorganizarla desde una concepcién psicopedagdgica desarrolladora donde se involucren
variables, dimensiones e indicadores de lo afectivo, motivacional y cognitivo en su unidad.

Una evaluacion de la EPPA significa asumir una concepcion integradora e integral (de

todos los contenidos y todas las facetas), funcional (via de aprendizaje) y situacional

-71-



(contextual) de la evaluacién, lo que llevaria a hacer competente la conduccion del
proceso ayudando a maximizar los resultados eficaces.

Una evaluacion gue lleve a la valoracién de los aprendizajes (educativos del maestro y
los alumnos), o sea, del desarrollo personal de todos los participantes del proceso.

RASGOS DE LA EFICACIA DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO.

Lo que se le exige hoy al profesor general integral (PGI) y la cultura general que se
precisa de los estudiantes de Secundaria Basica en correspondencia con el modelo que
presenta Cuba para esta ensefianza, a partir del fin y los objetivos trazados para este nivel,
es menester establecer un cierto modelo de EPPA (lo que quedara reflejado en los
indicadores que caracterizan a las variables y dimensiones de eficacia en las fases del PPA)

La autora considera que el mayor nivel de eficacia que puede alcanzar el PPA debe
manifestar en sus tres fases, en el accionar del maestro y del alumno, 7 rasgos esenciales
gue se interrelacionan en todo el proceso: el protagonismo estudiantil, la reflexion y
regulacion metacognitiva, relaciones afectivas entre los miembros, que se propicie la
asimilacion sociofuncional de la tarea, disefio y ejecucién de este proceso bajo el
paradigma pedagogico aprender a aprender, solucion de problemas, proceso de
evaluacion sustentado en la heteroevaluacion hasta la cohevaluacion.

Al hablar de la EPPA, investigar y perfeccionar han de ser dos términos de una misma
ecuacion y han de darse conjuntamente. Investigar en educacion debe ser busqueda de
perfeccionamiento. Ambos términos tienen que tender a crear un dinamismo, una flexibilidad,
un empuje, suficientes como para que de verdad la “innovacién permanente”, deje de ser un
reto y se convierta en una realidad palpable. Educar lleva implicito siempre idea de futuro, al
gue no se puede llegar mas que por serios tanteos prospectivos.

Con estas ideas la aportacion de instrumentos para la investigacion en
perfeccionamiento del profesorado se hace dificil. Se plantea mas un reto a asumir por todos,
gue una realidad constatable que se pueda cerrar en sintesis rigurosa. Con todo, y a partir de
las breves ideas esbozadas, se cree que si se puede instrumentar una ayuda para que el
profesional de la ensefianza pueda asumir una autoinnovacién positiva.

La esencia del profesor se concreta en una triple realidad (Ballanti, G. 1979; Gutiérrez,
R. 1949).

El dominio de una disciplina, area de conocimiento o una ciencia-materia (M)
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El dominio de las técnicas, para su transmision eficiente-didactica (D).

El conocimiento de los individuos a los que dirigir esa transmisién-psicologia (PS).

Pero esa realidad necesita sentido, orientacion y cierto dinamismo, para situarse
continuamente en el contexto superador que exige la aplicabilidad del proceso de ensefanza
aprendizaje. Ese sentido, ese dinamismo, lo dan tres acciones:

1. Adecuacion: acomodacion a esa triple realidad (A).

2. Investigacion: apertura a nuevas perspectivas. Estudiar en sentido prospectivo.
Busqueda de mejoras, adecuaciones de perfeccionamiento constate (I)

3. Perfeccionamiento: complementacion, mejoramiento, eficacia (P)

Las anteriores estructuras, darian esta vision del profesor (Anexo 10)

De lo que se trata es de que el docente ocupe su lugar en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, por antonomasia, el de dirigir el aprendizaje del discente, reconociendo como
punto de partida las condiciones con las que cuenta el alumno para aprender y las de él
mismo como docente, asi como las organizaciones de las condiciones que promuevan la
construccion de sus conocimientos y de sus instrumentaciones.

En las revisiones bibliograficas y entrevistas con personal especializado
(CEPES,1996-2000), que han estudiado diferentes aspectos de los sistemas educativos,
tanto de América Latina como de Europa, la labor del maestro se ha evaluado en forma
burocratica, se tiende a calificar la situacién y el trabajo de acuerdo con las notas de los
alumnos, el nimero de medidas pedagdgicas implantadas de acuerdo con planes y otros
apuntes, sin investigar profundamente el proceso de ensefianza, muy pocas veces se visitan
las aulas y no suele discutirse con los maestros las dificultades surgidas, las causas que
originaron la disminucién del rendimiento y otras.

Esta forma de orientacion y control, conduce a la “porcientomania”, con el
consiguiente “grave dafo” para la causa que se persigue y con el resultado final de
empeoramiento en los resultados, factores que gravitan también sobre la moral de trabajo de
los maestros.

Urge mucho la sustitucion de estos métodos burocraticos de evaluacion del trabajo
docente, por otros verdaderamente pedagodgicos. A la evaluacion de la ensefanza,

corresponde sobre todo al “controlador” de cerciorarse del grado de cumplimiento por parte
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de los maestros de las exigencias cientificamente fundamentadas que plantea la
pedagogia en general y la didactica en particular.

Como dijera Stresikosin, V. (1976) una evaluacion de esta indole no se realiza en
forma verbal o escrita, su ejecucién tiene lugar en la propia clase. El asunto objeto de la
clase, cdmo el maestro lo ha ensefiado y como el alumno se ha apropiado del contenido: he
aqui los factores que merecen la maxima atencion.

En Cuba, el control a clases caracteriza la naturaleza y el método usual de la
evaluacion interna del trabajo del docente. Sin embargo, en la generalidad de los casos se
constata la estructura de la clase con las prescripciones contenidas en las orientaciones
didacticas. Para que de esta forma se haga posible una comprobacion efectiva del trabajo
del maestro, de la direccion de la ensefianza, es necesario no anquilosar tales orientaciones
ni verla como leyes de rigido cumplimiento.

El controlador o supervisor que califica la clase de positiva después de una
observacion sin considerar otros resultados reales, sin dominio e interpretacién creadora de
lo anteriormente planteado, desorienta al maestro, puesto que no lo ayuda a hacerse una
idea clara sobre los malos resultados de una clase correctamente estructurada.

Los controladores de clase que solo registran durante su asistencia como agentes, el
desarrollo de la clase de forma descriptiva, son muy frecuentes en nuestra practica escolar,
por otra parte los maestros consideran como un ataque a su autoridad los intentos del
controlador de comprobar personalmente los conocimientos de los alumnos durante la clase.

Por ello es significativo, que tanto maestro como controlador, tengan presente que la
comprobacién de los conocimientos de los alumnos durante el control de las formas de
organizacion es una manera de constatar el aprendizaje de estos en el proceso.

La ensefianza y el aprendizaje son procesos psicodidacticos fundamentales. La
ensefianza presupone maestros y alumnos, por lo tanto, se puede considerar desde el punto
de vista de la actividad del maestro (ensefianza) y desde el punto de vista de la actividad del
alumno (aprendizaje). Aunque cada una de ellas tiene sus caracteristicas propias, ambas
constituyen una unidad, y una no puede existir sin la otra.

La diferenciacion precisa de una y otra, tiene una vital importancia desde el punto de
vista teorico practico. Cuando se iguala el proceso de ensefianza con la actividad del

maestro (la ensefianza), se corre el grave peligro de que el maestro se preocupe
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exclusivamente de su propia actividad y no tenga en cuenta que la ensefianza existe
como tal en funcion del aprendizaje, que la funcidn de la ensefianza consiste en estimular y
dirigir el proceso de aprendizaje de los alumnos.

Por lo que el maestro, durante la preparacion de la clase, no solo tiene que planificar
lo que va a hacer, sino que esencialmente y de manera primordial, o que los alumnos podran
hacer para asimilar realmente la materia de ensefianza.

Cuando hablemos de “ensefiar”, no podemos limitar el concepto a la “instruccion” con
medios verbales, pues la ensefianza comprende todas las acciones provenientes del
maestro, para el desarrollo y conduccion de los procesos de aprendizaje.

Desde el punto de vista tedrico, si partimos de las funciones de la ensefianza que
plantea Klingberg, L. (1972), tendriamos tres funciones esenciales en la ensefianza:

1. Funcion ensefar es impartir

2. Funcion ensefar es ayudar al aprendizaje

3. Funcion enseiiar es dirigir el proceso de aprendizaje.
Esto se vera con un estilo mas desarrollador:

1. Funcion ensefiar a aprender

Funcion ensefiar a aprender aprendiendo.

Funcion ensefiar a construir aprendizaje significativo.

En el instante en que ensefar es impartir, el maestro no es quien imparte la materia,
sino quien pone al alumno en contacto con la materia, de manera que el alumno se enfrenta
a la materia y viceversa. El maestro determina la materia para el alumno y el alumno para la
materia, pero una determinacién sobre base afectiva y no impositiva.

Por lo tanto, no se puede imaginar la funcién de imparticion de la ensefianza solo
como una “trasmision”, puramente superficial, mecénica. La funcion de imparticion consiste,
fundamentalmente en producir y dirigir las actividades y acciones necesarias para que los
alumnos asimilen una determinada materia, pues el proceso de asimilacion tiene que
desarrollarse por parte del alumno mismo.

El maestro debe preguntarse como unir el alumno y la materia, de manera que las
acciones de aprendizaje (orientadas a un objetivo y adaptadas a la materia), sean ejecutadas

por el alumno, o sea, sean actividades de aprendizaje significativo. Con ello nos encontramos
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en la segunda funcion de la ensefianza: ayudar al aprendizaje o ensefiar a aprender
aprendiendo.

El maestro no puede reemplazar a los alumnos en el aprendizaje, pero puede y debe
ayudarlos en el proceso de asimilacién, ejercitdndolos en la forma de aprender racional y
exitosamente. Esto exige que el alumno se familiarice con los medios y métodos de trabajo y
aprendizajes necesarios, haciendo y trabajando, apoyandose en sus conocimientos y
capacidades.

El maestro no solo debe ensefar a aprender, sino ensefarle al alumno a aprender
aprendiendo. La ensefianza es algo mas que una ayuda par aprender, es también cémo el
alumno traz6 su estrategia de aprendizaje y en este sentido como lo orientd, para no caer en
el extremo de interpretar psicolégicamente la ensefianza (en el sentido de la teoria “a partir
del nifo”). El aprendizaje debe ser dirigido y conducido mediante la ensefianza.

Esta funcion de la ensefianza, su funcion conductora, en la construccion del
estudiante, de sus propios “mapas conceptuales” es el punto decisivo para una
determinacién didactica de la funcién de la misma. El papel conductor del maestro en la
clase, se basa en esta funcion conductora de la ensefianza frente al aprendizaje.

Si y solo si el maestro ve en el alumno algo mas que un objeto de instruccion,
entonces podra conducir el proceso de aprendizaje, cuando se apoya en la autoactividad de
los alumnos. En este aspecto descansa la relacién didactica (y dialéctica) entre el papel
conductor del maestro y la actividad consciente y cada vez mas creadora de los alumnos en
la clase.

El papel conductor del maestro es mas que una ayuda para aprender-aprendiendo.
Este papel no se agota, ni con mucho, en la imparticion de las técnicas de aprendizaje, una
conduccion de la clase que presupone al alumno espontaneo, fomenta y estimula su
autoactividad, es sumamente importante para el logro de un aprendizaje significativo.

El aspecto conductor de la ensefianza es, por tanto, el decisivo, porque a través de la
conduccion didactica el aprendizaje se une con el objetivo educativo y con las exigencias
sociales planteadas a la ensefianza. Realmente, la ensefianza esta orientada hacia el
aprendizaje, pero sus orientaciones decisivas las reciben la ensefianza y el aprendizaje

gracias a la relacion objetivo contenido de la clase.
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El papel del maestro en todos los tiempos ha tenido un valor singular. Hoy mas
gue nunca su labor tiene un gran significado, toda vez que en las dificiles condiciones de
desarrollo de nuestro pais, €l es el maximo responsable de la ensefianza y la educacion de
los alumnos.

La calidad y perfeccionamiento de todo el trabajo escolar requieren, ante todo del
maestro, de su nivel cultural, del grado de conocimientos cientificos, de su capacidad
pedagdgica y su preparacion politico ideoldgica, esto lo corroboran investigaciones cientifico
metodolodgicas realizadas en nuestra disciplina con relacion a este problema (Moreno, M.
1996; Martinez, M. 1999). Por lo tanto, para que su trabajo sea eficiente él debe ser capaz de
cumplir los objetivos sociales de la educacion, para ello debe ser un celoso constante de su
preparacion pedagdgica.

Si fuera a caracterizarse un maestro en todo el sentido de la palabra como sefialan los
autores antes mencionados, no bastaria con un centenar de cuartillas, sin embargo, la
practica pedagdgica y la voz de los propios maestros no olvidan en sefalar entre otros: el
amor por su trabajo, el amor por los alumnos, el interés por el trabajo con los alumnos,
capacidad para entender o comprender, una elevada cultura general, conocimientos sélidos
de los programas escolares, habilidades para desarrollar la asignatura, destreza y
capacidades para hacer que los alumnos hagan suyos los conocimientos, capacidades para
ensefiar a aprender aprendiendo, entre otros.

Sin embargo, la habilidad méas general e importante que debe poseer un maestro es la
de dirigir el PPA en correspondencia con el fin que persigue la sociedad y el estado en la
formacion de nuevos pilares.

Conocimientos soélidos, unidos a elementos fundamentales de la Psicologia y la
Pedagogia, dan la posibilidad de que el contenido docente se convierta en un verdadero
patrimonio para el educando.

De la significacion del grado de preparacion del maestro, buscando su maestria, dan
fe las palabras de Makarenko, A. cuando apuntaba que la maestria del educador es una
especialidad que hay que estudiar.

Existen diferentes vias para la preparacion y superacion de los maestros, dentro de
ellas merecen destacarse (utilizadas en Cuba): pregrado, la autosuperacién, la preparacion y

superacién metodoldgica, los encuentros e intercambios de experiencias, el estudio de la
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experiencia pedagdgica de avanzada, el estudio de las orientaciones metodoldgicas, la
superacion que brindan los medios de difusibn masiva, los seminarios y talleres
metodoldgicos y cientificos y postgrados.

Si bien es cierto que la metodologia de las asignaturas orienta a los maestros y
le proporciona procedimientos y la forma de utilizarlos, la tarea del maestro no es facil, pues
sobre los parametros aprendidos, él debe aplicarlos teniendo en cuenta las condiciones
concretas del alumno y lograr despertar el interés por el trabajo intelectual en los alumnos,
dirigir el trabajo a la busqueda del material docente, su andlisis y comprension de las
relaciones entre los fendbmenos, la generalizacion y transferencia.

De ahi la necesidad de una maestria pedagogica, entendiéndose por esto un elevado
arte para ensefiar y educar, en constante dinamismo y perfeccionamiento y que es dado a
aquellos pedagogos que trabajan por vocacion y que aman a los alumnos. Un rasgo
caracteristico de la maestria pedagodgica es la capacidad para orientar, imprimiéndole su
sello.

La maestria pedagdgica se adquiere en la praxis, pues aunque el maestro se prepare
en una escuela pedagdgica y utilice todas las vias de superacién antes mencionadas la
direccion del proceso docente educativo de forma acertada y eficiente, la habilidad para
aplicar creadoramente los métodos y procedimientos, la habilidad para penetrar en el mundo
espiritual de sus alumnos, solo se obtienen por via del trabajo individual de ese maestro.

Esto nos alerta en la importancia que tiene para todo maestro la autosuperacion, su
perfeccionamiento, su comprension cientifica del proceso escolar, el conocimiento
psicolégico de los nifios y adolescentes.

La préctica pedagdgica contemporanea exige cada vez mas la alta preparacion del
docente, tanto tedrica como cientifica. Si los maestros se motivaran por el estudio de temas
cientificos sobre Pedagogia, Psicologia, Higiene Escolar, Teoria y Metodologia de las
asignaturas, entre otras, tuviéramos ganada la primera parte de la batalla por lograr la
excelencia en la calidad de la educacion.

Pero se necesita que esta labor autoeducadora tenga una direccion, en este sentido
los cuadros de direccién de los centros, metodologos e inspectores deben proporcionar

condiciones para esta autoeducacion.
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Para ir hacia la excelencia en la direccion del PPA, es necesario que la chispa de
la creacion prenda en todos los factores que intervienen en nuestro sistema educacional.

En esta tesis se esta entendiendo el desarrollo humano como transformacion gradual,
ordenada y continua del ser humano, no solo como organismo, Sino como ser consciente y
social, expresado en lo biolégico, lo psicoldgico y lo social (Colectivo de Autores, 2002)

El dispositivo social que la sociedad genera para optimizar y normalizar con caracter
universal este desarrollo, a decir de Rodriguez, L. (2003), es precisamente el PPA y no es
menos cierto pues la sociedad utiliza multiples dispositivos, pero se concretiza, de manera
especial dado su caracter organizado y planificado en consecucion con los objetivos sociales,
en este proceso.

Por ende, una ensefianza “desarrolladora” que provoque aprendizaje “desarrollador” y
el término aqui de acuerdo al paradigma pedagdgico que lo sustenta “Aprender a Aprender”,
nos lleva abordar los métodos y los recursos que se empleen para enseiar, la
funcionabilidad préactica (socio practica) de lo apropiado por el individuo (aprendizaje).

Un PPA eficaz debe propiciar el desarrollo del alumno, permitiéndole encarar la tarea
de su propio autodesarrollo. Por lo tanto, un papel significativo en este proceso lo juega el
profesor, como componente personal, el alumno como sujeto que aprende y el resto de los
elementos no personales que de manera articulada como sistema integran las variables para
abordar el cdmo evaluar la eficacia del PPA, adicionandole la comunicacion y la motivacion
por su significado en el trabajo de colaboracién para la obtencién de aprendizaje de los
sujetos actuales.

Se enfatiza en la ensefianza problémica y sus categorias fundamentales (situacion
problémica, problema, tarea, pregunta) por las caracteristicas que debe poseer el tipo de
tarea que mejor integre a estos componentes.

El Problema como tarea, como contenido de aprendizaje, como elemento del sistema,
proceso que permite las relaciones entre alumnos y profesores y que al decir de (Rodriguez,
L 2003) han mantenido como invariante a lo largo de todo el proceso.

El PPA eficaz siempre sera el que posea una significacion sociofuncional mas amplia,
tanto a escala de los objetivos sociales de la educacion como a escala de las necesidades y

experiencias del individuo.
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Las significaciones sociofuncionales deben ser normadas por las autoridades
educacionales, documentos normativos, modelos curriculares, etc y al maestro le
corresponde dirigir el proceso de su adquisiciéon. ;Cémo? Pues a partir de sus interpretacion
dada por su preparacion cientifico pedagdgica, cultural general, metodolégica y psicoldgica,
entre otras, para llevar a las diferentes formas de organizacion del PPA disefiada, la
maquinaria de forma articulada de las significaciones que los estudiantes a partir de sus
necesidades e intereses internalicen.

La enseflanza problémica es un tipo de enseflanza que tiende al desarrollo
(Majmutov, M.1.1983).

Un analisis de los rasgos distintivos o particularidades de la ensefianza problémica,
nos llevaria a reafirmar tal aseveracion; la actividad intelectual del alumno en el proceso de
asimilacion independiente, mediante la solucién de problemas docentes, permite el desarrollo
del pensamiento, la intuicidn, la necesidad de operar con conocimientos, ordenarlos, buscar
diferentes vias de manera individual y dinamica condicionada por la situacién problémica o el
propio problema lo lleva a una actividad mental activa.

En la ensefianza problémica la actividad cognoscitiva y creativa de los alumnos se
eleva, y esto se relaciona con la esfera emotiva sensorial, en efecto, todo aqui esta
condicionado, por sus categorias fundamentales; la situacion problémica y el problema
docente, la tarea, la pregunta problémica.

Es evidente que la enseflanza problémica a partir de sus rasgos distintivos es una
ensefanza desarrolladora, “donde se combinan la actividad sistematica de busqueda de los
alumnos, con la asimilacion de las conclusiones ya preparadas de la ciencia, y el sistema de
métodos, se estructura tomando en consideracion la suposicion del objetivo y el principio de
problemicidad, el aprendizaje orientado a la formacion de la concepcién comunista del
mundo en los alumnos, su independencia cognoscitiva, motivos estables de estudio y
capacidades mentales (incluyendo los creativos) durante la asimilacion de conceptos
cientificos y modos de actividad, que estan determinados por el sistema de situaciones
problémicas”. (Majmutov, M.l. 1983, pag 265)

Los propios rasgos distintivos de la ensefianza problémica se nos presentan como
potenciadores de la actividad cognoscitiva - afectiva en el PPA. Las actividades de

enseflanza y de aprendizaje con su estructura funcional, independiente, se dan en la
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enseflanza problémica como un proceso de interaccion e interrelacion a partir del
principio de la problemicidad.

La estructuracion de los métodos tomando en consideracion la suposicion del objetivo,
dando lugar a la interaccién con el problema docente. Las condiciones de una situacion
problémica, el planteamiento de suposiciones e hipoétesis, su fundamentacién y demaostracion
es un trabajo mental que bajo la direccion del maestro garantiza la formacién de una
personalidad intelectualmente activa y una conciencia comunista.

Toda actividad cognoscitiva esta imbricada en la esfera motivacional afectiva de la
personalidad y la categoria problema presente en la ensefianza problémica se encarga de
brindarle un matiz especial a esta unidad.

En el proceso de formacion de esta personalidad se enfatiza en la formacién de una
concepcién del mundo, y ¢qué es tener una concepcion del mundo?, no es simplemente
concepto y representaciones, lo es también el sistema de convicciones que debe garantizar
el aprendizaje problémico.

“Las convicciones ademas de conocimientos, son también sentimientos y emociones y
mas exactamente la unidad de los conocimientos, y una actitud particular hacia ellos como
un reflejo indiscutible de la realidad” (Rubinstein, S. L. 1940, pag117)

Tomando como punto de partida la creacion de una propuesta metodoldgica para la
EEPPA se pretende rastrear dos campos, la actividad del maestro y la actividad del alumno
en la unidad de lo cognitivo y lo afectivo en la que operan en el PPA las categorias
didacticas, objetivo, contenido, método, medio, evaluacion, formas de organizacion, asi como
las categorias psicoldgicas (comunicacion y motivacion).

Se hace referencia a dos grandes areas: la cognitiva y afectiva, viéndolas en su
unidad dialéctica, esto permite darle un sentido psicologico a la alternativa, solo asi la
direccion del PPA tendria un sentido psicoldgico y se hablaria de un aprendizaje significativo.

Se busca que la direccion del PPA a tenor con los principios de la ensefianza
desarrolladora que sustenta esta tesis logre influir en la unidad, en la practica funcional de lo
cognitivo y lo afectivo, asi se produciria el sentido psicolégico en los estudiantes hacia la
clase (forma basica del PPA), entonces podria abordarse el papel del estudiante en el logro

de un aprendizaje significativo.
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Estas areas no estarian delimitadas en dicha propuesta, como no lo estan en la
vida practica de los sujetos que interactian en el PPA, pero si de manera implicita quedarian
plasmados los indicadores que rastrean la interconexion de las categorias didacticas y
psicoldgicas.

Como la clase transcurre al menos por tres momentos significativos se identifican con
las tres partes funcionales de la actividad a saber: la parte orientadora, la parte ejecutora y la
parte de control y le damos una denominacién did4ctica psicoldgica.

» Un primer momento donde se va mas hacia lo afectivo movilizador.
» Un segundo momento donde se va mas hacia lo cognitivo, ejecutor -regulador.
» Un tercer momento que va mas hacia la retroalimentacion.

Vistos estos tres momentos en su independencia, dentro del contexto de la clase, ello
se identificaria con las llamadas partes esenciales de la clase (Introduccién, Desarrollo y
Conclusiones).

Esto llevaria a entender que en la actividad ensefianza y en la actividad aprendizaje
en cualquiera de las formas de organizacion del PPA, estos momentos no se dan “puros” o
independientes unos de otros. Todos conocemos coOmo en el primer momento que se le
llama afectivo movilizador y que a abarca desde la presentacion del tema de manera
motivante hasta la presentaciéon de los objetivos, hay estallidos importantes del segundo
momento (cognitivo ejecutor), asi como de retroalimentacion y/o regulacion, de esta manera
en cada uno de los momentos estan presentes los demas.

En el momento afectivo movilizador el objetivo constituye el elemento puntual, aqui es
donde el maestro haciendo gala de sus habilidades pedagdgicas, organiza y dinamita el
interés y los motivos de los estudiantes hacia los fines que ellos deberan tomar como agrado,
partiendo siempre de sus vivencias, experiencias y necesidades, entroncando el tema a
abordar con lo ya estudiado y con lo nuevo a tratar.

Lo mismo que el objetivo constituye el momento puntual en el primer momento, asi
sera el método para el momento cognitivo ejecutor, donde las acciones que realizan los
estudiantes seran predominantemente para el trabajo con los conocimientos, la bisqueda y
relacion de su experiencia en la construccion de estos como sujetos actuantes y

transformadores de esa realidad y de si mismos.
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Lo puntual en el tercer momento seria la valoracién, pues en la retroalimentacion
y/o regulacion, que como ya se apunta estan presentes en el resto de los momentos, como
ella est4 presente en ellos, la valoracion es una condicioén “si ne qua non” no podré concluir
ninguna accion susceptible de perfeccionamiento, cambio o de consolidacion y ejercitacion.
Aqui se vuelve mucho al primer momento, pues es la hora de comprobar hasta donde se
pudo con lo que se ha trazado, de qué manera fue efectivo el método utilizado y coémo
proyectar el futuro, donde juega un papel significativo el “yo puedo y quiero” y el “ustedes
quieren y pueden”, para ver hasta donde el estudiante ha crecido.

En las condiciones actuales de avance cientifico técnico se precisa de una “ensefianza
desarrolladora”, es decir una ensefianza (siguiendo a Vigotsky) que conduce al desarrollo, va
delante del mismo, orientando, guiando, estimulando. La ensefianza que tiene en cuenta el
desarrollo actual para ampliar sisteméaticamente los limites de la “zona de desarrollo préximo
0 potencial” y por lo tanto los ascendentes niveles de desarrollo del sujeto, esta ensefianza

desarrolladora promueve y potencia aprendizaje desarrollador.

1.2 CARACTERIZACION DE LA EEPPA.

A partir de los rasgos que caracterizan a un PPA eficaz (consderado este el mayor
nivel de eficacia) y teniendo como referente los conceptos abordados por la autora en el
Capitulo | relacionados con: evaluacion, eficacia y PPA, de manera operativa se esta
entendiendo la EEPPA como:

o Un proceso de medicion, control, reflexion, valoracion desde la planeacion
hasta el desemperio en la ejecucion y el control en la concrecion de los objetivos.

X Donde se enjuician las acciones del maestro y el alumno en las tres fases del
PPA en el cumplimiento del fin u objetivos de la ensefianza secundaria.

X Se constata la manifestacion de la unidad de lo afectivo-cognitivo-valorativo, el
protagonismo estudiantil, la evaluacion en funcion de la co-evaluacion, la heteroevaluacion
hasta la autoevaluacién, la problemicidad, las relaciones afectivas entre los agentes del

proceso, en el interaccionar con las categorias psicodidacticas.
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Este proceso lo sustenta un conjunto de principios que fundamentan las acciones
de la metodologia de este proceso y recorren las variables, dimensiones e indicadores que lo
contemplan, explicados todos en su accionar en el Capitulo .

PRINCIPIOS

Se enfatizan en el trabajo para EEPPA, fundamentalmente, los siguientes principios:

53

%

Caracter sistémico.

X/
X4

* Lo instructivo como base de lo educativo.

X/
o

Carécter sociohistorico del proceso.

7/
L X4

Asuncion de las diferentes formas de organizacion del PPA en funcién de los objetivos
para Secundaria Basica.

La metodologia para la EPPA se inserta en un proceso de capacitacion (como parte
del asesoramiento) a supervisores y supervisados involucrados en el EMC, la cual debe
cumplir diferentes funciones.

FUNCIONES

Se pretende en la metodologia el realce de dos funciones basicas en la evaluacién de
la eficacia: la integradora y la desarrolladora.

La funcion integradora en tanto se plantea la busqueda de la manifestacion de la
unidad afectivo cognitivo valorativo como un todo en un proceso dialéctico donde las
acciones del maestro y el alumno constituyen el eje de las relaciones interpersonales de la
comunicacion desde lo proyectivo, hasta el desempefio y el control.

Esta funcion deja planteada el caracter desarrollador al tomar la evaluaciéon como
control y medicion para la reflexion y valoracién de las acciones que permitan llagar a los
niveles mas altos de eficacia en las fases de un proceso aulico

En el mismo supervisores y supervisados a partir de reflexiones tedrico- practicas
sobre logros y deficiencias llegaran al perfeccionamiento y la auto-correccién considerando
participe de esta reflexiones a ambos sujetos llegando a la resiliencia, al crecimiento personal
de los mismos.

Para que ambos sujetos supervisores y supervisados puedan lograr el crecimiento
personal y cumplir la EEPPA con su funcion desarrolladora, es necesario caracterizar las

variables, dimensiones e indicadores que como modelo se utiliza. Se parte de la propia
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definicion de PPA, de lo que se entiende por eficacia en este proceso y se plantean los
siguientes aspectos a evaluar.

ASPECTOS A EVALUAR

Las dimensiones e indicadores a evaluar de acuerdo a las variables establecidas en
este contexto se presentan a continuacion.

La variable funcionabilidad de la eficacia de manera proyectiva se define dentro
de la primera fase del PPA vy significa cOmo se proyectan y operan en el momento de
planificacion o concepcién (en la fase antes) lo que va a suceder en la ejecucién plena en
cualquiera de las formas de organizacion de la ensefianza del PPA.

En todo caso se busca detectar en el accionar de maestro y alumno las dimensiones:

>

Disposicidn ante las tareas a realizar.

o
25

X/
X4

L)

Cualidades personales.
% Perspectiva de la eficacia de las categorias psicodidacticas.

Para estas dimensiones se establece un grupo de indicadores que la caracterizan lo
gue brindara el grado de eficacia de este momento o fase.

En la segunda fase se determind la variable desempefio en la ejecucion,
definiéndola como: el funcionamiento o accionar en el momento o fase (durante) del PPA, de
los indicadores de la dimension calidad del despliegue de la ejecucion.

Esta dimension marca puntualmente la cualidad del proceso a partir de los indicadores
que caracterizan a las dimensiones sefialadas en la primera fase, lo que permitira la
regulacion del mismo.

En la tercera y ultima fase (denominada después) se plantea la variable control y
reajuste, en este caso se aprecia como el momento de retroalimentacion, reflexiéon de las
acciones realizadas por supervisados y supervisores en las diferentes fases del proceso.

La dimension reflexion de correspondencia entre lo propuesto y lo hecho, contentiva
de esta variable, rastrea un grupo de indicadores imbricados en ella.

Para cada uno de los indicadores que caracterizan a las dimensiones se establecen
los métodos con los que se puede operar para evaluar la eficacia.

A tenor con la definicion de PPA vy las fases que la constituyen, la autora consideré
necesario a partir de las dificultades detectadas en el diagnéstico, considerar tres etapas en
la EEPPA.
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ETAPAS

Las etapas a establecer para la evaluacion de la eficacia del PPA tienen en cuenta los
momentos mas significativos de abordaje del proceso:

Primera etapa: Organizacion y planificacion

Segunda etapa: Ejecucion

Tercera etapa: Retroalimentacién y control

La primera etapa requiere el ajuste completo de una primera accion de la metodologia
donde supervisores y supervisados establecen el para qué y el qué se va evaluar, ademas se
proyectan acciones que respondan al como evaluar, dénde, quiénes, con qué con un
caracter sistémico y sistemético.

En la segunda etapa se pone a funcionar toda la maquinaria que en la planificacion se
ajusto, atendiendo siempre a la flexibilidad que opera ante un proceso que es multifactorial y
contextual.

La tercera etapa constituye el gradiente de apertura al proceso macro (PP) en tanto se
valora y se retroalimenta el cumplimiento de los objetivos para Secundaria Basica en los
aspectos a evaluar (variables) traducidas en dimensiones e indicadores de eficacia.

Esta etapa permite tomar decisiones, enfatizar en logros y deficiencias y llegar a
analizar los indices de tendencia para cualquiera de las variables, si su valor es menor o
mayor y los indicadores que mas han incidido.

Si la EEPPA pretende evaluar el maximo nivel de eficacia (lo que es entendido en la
tesis por EPPA), entonces es necesario desglosar cuando este proceso alcanzara este nivel.

NIVELES

Se toman tres niveles de desarrollo de la eficacia:

Un primer nivel, considerado el maximo, cuyo peso (3) o valor significa, que en él se
presentan todos los rasgos de eficacia constitutivos de las tres variables.

Un segundo nivel, considerado nivel medio, el cual se evalla atendiendo a que se
cumplimenten las variables proyeccion y desempefio de la eficacia a su maximo nivel y

ocurran falencias en la variable correspondencia entre lo propuesto y lo hecho o se dé el
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maximo nivel en las variables desempefio y correspondencia entre lo propuesto y lo
hecho y el nivel bajo se de en la variable proyeccion de la eficacia.
Un tercer nivel, que tendra el valor minimo (pesol). Este se evaluard cuando las
variables proyeccion de la eficacia y correspondencia entre lo propuesto y lo hecho posean
un valor minimo o las variables proyeccion y desempefio de la eficacia tengan el mismo valor

(peso 1).

Conclusiones del Capitulo.

Visto como totalizador en el Proceso Pedagdgico Aulico se imbrican los procesos
instructivos educativos utilizando como via la ensefianza. Estos procesos presentan
principios esenciales que permiten su funcionabilidad: caracter de sistema, proceso
comunicativo, interaccién maestro alumnos, entre otros.

Su eficacia esta dada en la medida en que en el cumplimiento de los objetivos en sus
tres fases, se manifiesta en el accionar del maestro y el alumno: la unidad de lo cognitivo,
afectivo, valorativo; el alumno como centro del proceso, la concepcion de la tarea en su
caracter sociofuncional y la utilizacién de la evaluacion en funcién de la coevaluacion y
autoevaluacion.

Una propuesta metodoldgica para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico
debe partir de fundamentos teéricos, filosoficos, epistemoldgicos, psicoldgicos y pedagdgicos
didacticos que le permitan su operatividad en la préctica, como elemento contentivo de su
caracterizacion desde una concepcion psicopedagoégica desarrolladora, donde se imbriquen

su definicién, funciones y principios que los sustentan entre otros.
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CAPITULO lll. PROPUESTA METODOLOGICA DE LA EVALUACION DE LA
EFICACIA DEL PROCESO PEDAGOGICO AULICO.

En este Capitulo se presenta la propuesta metodoldgica para evaluar la eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico en la Secundaria Basica del municipio Pinar del Rio.

A partir de presupuestos teoricos, filoséficos, epistemologicos, sociolégicos y
pedagogico didacticos, se presenta el disefio o estructura de la metodologia teniendo en
cuenta un sistema de acciones y operaciones para rastrear en las tres fases del PPA con las
variables, dimensiones e indicadores explicitadas para determinar el grado de eficacia de
este proceso.

Con la intencion de valorar el grado de validez de la propuesta de EEPPA se
presentan los resultados de la consulta a expertos, lo que permitira conocer sus opiniones
acerca de la competitividad de dicha propuesta atendiendo a los resultados obtenidos en el

procesamiento estadistico.

111.1- ARGUMENTOS ESTRUCTURALES Y FUNCIONALES DE LA PROPUESTA
METODOLOGICA.
La propuesta metodoldgica presenta una estructura que parte de los fundamentos

tedricos, los principios, funciones que sustentan la evaluacion de la eficacia (capitulo 1) lo
gue constituye su aparato cognitivo.

Otro elemento de la estructura lo constituye el aparato instrumental metodolégico que
en esta caso lo componen las técnicas e instrumentos para explorar las variables,
dimensiones e indicadores presentes en el PPA eficaz.

Se toma como estructura para la propuesta metodologica los criterios de Rogelio
Bermudez y Maricela Rodriguez (2003), en el que se define un aparato teorico cognitivo
conformado en este caso, por los conceptos, principios y requerimientos que se han
establecido para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, o sea, su objeto de
estudio (EEPPA).

111.2- OPERATIVIDAD DE LOS PRINCIPIOS EN LA PROPUESTA METODOLOGICA
La personalidad como un todo se refleja en la propuesta metodologica en la

concepcion del accionar de sus pasos al entenderse a los sujetos supervisados y

supervisores en funcion del desarrollo y crecimiento personal en igual dimension, el area
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afectivo motivacional como la cognitiva intelectual, en tanto la propuesta aporta
conocimientos, flexibilidad, atendiendo a lo individual, a las necesidades e intereses de los
sujetos interactuantes, cuestion manifiesta en los indicadores que caracterizan un PPA
eficaz.

El condicionamiento multifactorial del proceso rige toda la propuesta al plantear un
sistema de acciones que parte de la determinacion de los fines y fases del PPA, buscando
precisar las dimensiones e indicadores que en el contexto sociohistérico de la region
pudieran influir de una manera més directa en la evaluacion de la eficacia de este proceso.
Permite potenciar el cumplimiento de los objetivos que para Secundaria Basica se han
trazado sin minimizar los intereses, necesidades de los sujetos que interactian en el mismo.

Atender al caracter sociohistdrico concreto de este proceso constituye una premisa de
la propuesta, toda vez que se esta evaluando un nivel de ensefianza en las condiciones
concretas del municipio Pinar del Rio, municipio de referencia y con resultados en
indicadores de eficiencia para la medicion de Secundaria Bésica que rebasa la norma
nacional.

Al atender la actividad comunicacibn como base de este PPA se asume que la
propuesta metodolégica tiende a centrar el acto de supervision -inspeccibn como una
actividad de comunicacion y no de imposicion, en tanto se brinda al supervisado desde el
acto de concepcién de la evaluacion, las dimensiones e indicadores que seran rastreados y
se posibilita un intercambio constante donde la utilizacién de diferentes métodos cientificos y
su posterior tabulacion e integracion permitan una autovaloracion del proceso evaluativo por
ambos sujetos: supervisado y supervisor.

Al tratar lo instructivo como base de lo educativo en la evaluacion de la eficacia, se
parte de los fines que determina el qué, para ello se establece la necesidad de determinar las
fases del PPA y los indicadores que lo caracterizan desde el propio momento de la
proyeccion de la evaluacion. Esto indica que para que el acto evaluativo constituya un
proceso educativo - formativo se debe partir del conocimiento del supervisor quien integrara
en su accionar cualidades validas para hacer viable esta propuesta, entre otras: honestidad,
responsabilidad, flexibilidad y humanismo.

Concebir la evaluacion de la eficacia con un caracter sistémico significa atender a los

diferentes momentos en que se evalla el proceso por las diferentes instancias, estableciendo
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nexos y relaciones de subordinacion biunivoca o lineal que a la postre permitird una
mayor justeza en el acto evaluativo.

Asumir las diferentes formas de organizacion del PPA en funcién de los objetivos para
Secundaria Basica implica que el acto de evaluacion de su eficacia debe partir de precisar
los fines que para el control de cualquiera de las formas de organizacion se oriente el
mismo.

Atendiendo a que la prioridad en esta eficacia estara en el accionar del maestro y del
alumno en cualquiera de sus fases 0 momentos (antes, durante o después).

Se toma como evaluacion desarrolladora e integradora: Aquel proceso en el que se
controla, se mide, se compara y se valora sisteméaticamente un objeto o proceso, luego una
buena evaluacion implica: hacer las cosas que haya que hacer en correspondencia con los
objetivos (eficacia), es decir, potenciando la calidad.

En resumen, una buena evaluacion implica evaluar de manera integral desarrollando
tanto a supervisores como supervisados, con caracter sistémico, sistémicamente vy
contextualizadoramente, y esto es asumido en la secuencia de pasos 0 acciones que
presenta la propuesta.

Se trata de evaluar de forma integral y desarrolladora un proceso que es multifactorial
y estructuralmente complejo: el PPA; por eso se asume una de sus aristas menos abordadas
en la literatura, la eficacia de ese proceso, o sea, adentrarse en lo interno de ese proceso y
no en lo fenomenoldgico, en todos sus momentos y en su conexion a partir de los objetivos
gue para Secundaria Basica se esperan, como presupuestos tedricos 0 metas en esta
actividad.

Luego, la calidad en el proceso de evaluacién debe ser entendida para obtener datos
fiables, confiables, proyectivos, perfeccionables, como un proceso estimulador, resorte
potenciador, motivador, que posibilite el desarrollo personal del evaluado y el evaluador.

La calidad se lograra en tanto se cumpla un grupo de acciones validas como pasos de
una propuesta metodoldgica elaborada a partir del analisis teérico y empirico del objeto de la
investigacion y del objeto a evaluar, que permite hacer una evaluacion penetrando en lo
interno del proceso.

Se toma la eficacia del PPA, o sea, de este proceso que posee multiples

dimensiones:
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0 Su concepcion y disefio.
Su eficacia.
Su interrelacién con otros agentes educativos.

Su evaluacion.

O O O o

Su impacto.
Entendiéndose la eficacia del PPA como se aborda en el Capitulo | la correspondencia
relativa desde el momento de la planificacion (con los propésitos que como meta se plantean,
para el proceso pedagogico aulico en Secundaria Basica) hasta la ejecucion y control de los
niveles productivos que pudieran alcanzar en el proceso de interaccion los agentes
educativos con las categorias psicodidacticas, destacandose los siguientes rasgos:

0 Relaciones afectivas entre sus miembros
Centrado en la solucién de problemas
Reflexion y regulacion meta cognitiva
Que propicie la asimilacion socio funcional de la tarea

El alumno como centro del proceso

O O O o o

El disefio y ejecucion del proceso sobre la base del paradigma “aprender -aprender”
0 Un proceso de evaluacion sustentado en la co - evaluacién, cuyo fin dltimo sea la auto

- evaluacion.

Lo anterior queda reflejado en el esquema que se presenta a continuacion.
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Proceso Pedagdgico Aulico Eficaz.
‘\

Estrategias para
aprender - aprender.

Manifestacion
de la unidad

de lo afectivo
y lo cognitivo.

Centrado eilaLolucién
de problemas.

PROCESO
COMUNICACION
PEDAGOGICA

aD

El alumno como
centro del proceso.

Asimilacio
socio- funcional
de la tarea.

Ll
Reflexion y regulacién
Metacognitivo.

Evaluacion
(coevaluacién

heteroevaluacion
y autoevaluacion).

Se asumen los principios para cumplir las funciones desarrolladoras e
integradoras de la evaluacion y que regulan el proceso de aplicaciéon de la propuesta
metodoldgica y el aparato instrumental conformado por los métodos teoricos y empiricos,
técnicas, procedimientos y medios para intervenir en la practica y transformar el objeto de
estudio.

Esta propuesta metodoldgica parte de la estructura funcional de la actividad a saber
sin desconocer que solo para un estudio didactico del mismo opera la divisidn en estos tres
momentos. Sin embargo, como el objeto de estudio tiene un caracter procesal, secuencial, se
reafirma que estos momentos se interconectan y por tal motivo las acciones no son puras

(indicadores de uno u otro momento), sino que en el plano subjetivo se instalan o disefan
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para una evaluacidbn mas objetiva en uno u otro momento, a partir de variables que si
representan del objeto de estudio el elemento mas puntual en cada momento.

Se resalta que en la propuesta se toma a un mismo nivel de relevancia los dos actores
del Proceso Pedagdgico Aulico (maestro - alumno), sujetos interactuantes que reflejan los
elementos personales del mismo.

En tal sentido los indicadores expuestos en cada variable son rastreados para ambos
considerando el caracter protagénico, dinamico y activo que hoy demanda un PPA eficaz.

Por otra parte se asume el PPA y a partir de sus caracteristicas y categorias, se tratan
de reflejar en las variables segun la representacion que de €l se posee.

En la configuracion de indicadores en el plano tedrico se reflexion6 desde el objetivo
de este proceso o fin maximo (la formacién de la personalidad integral sobre la base de una
concepcién comunista) y tomando como referente tedrico los aspectos de esa personalidad
integral (intelectual, moral, fisico, estético, politécnico laboral, politico ideoldgico y patriotico
militar) para la operacionalizacion de los mismos.

En el plano empirico se tomo el resultado de entrevistas, encuestas, realizadas a los
agentes que ejecutaran la propuesta, con el fin de precisar las acciones contentivas de una
metodologia para evaluar la eficacia, asi como de las dimensiones e indicadores que
caracterizan a un PPA.

Desde el punto de vista tedrico se partié de las investigaciones realizadas tanto en el
plano nacional como internacional con relacion a la eficacia de los sistemas educativos e
instituciones, ademas de la experiencia de la autora en esta teméatica que viene trabajando
desde el afio 95.

Sobre la base de los fundamentos del proceso de Evaluacién de la Eficacia del
Proceso Pedagogico Aulico se disefi6 una propuesta metodolégica que orienta a
supervisores y supervisados en la planificacidén, ejecucion y control de este proceso en el
contexto de la supervision inspeccion educativa.

¢, Por qué propuesta?

Si bien no existen antecedentes con iguales propdsitos en nuestro contexto, no
consideramos esta propuesta como Unica y acabada, por el contrario tiene este caracter
porque es eso, una proposicion, una via, una manera susceptible de enriquecimiento y

adecuaciones.
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¢,Por qué metodoldgica?

Porque estd concebida como un proceso que se desarrolla por etapas de manera
sistematizada y coherente, siempre dirigiendo a supervisores y supervisados hacia cémo
considerar y proceder en la EEPPA, sin desatender el qué, el con quién, donde y partiendo
del para qué.

Objetivo de la propuesta metodoldgica: proporcionar a supervisores y supervisados los
recursos metodolégicos para el desarrollo del proceso de la EEPPA en Secundaria Basica en
el contexto del municipio Pinar del Rio.

111.3-ACCIONES Y OPERACIONES PARA LA E.E.P.P.A. VARIABLES, DIMENSIONES E
INDICADORES.

Las acciones que como pasos de una propuesta metodolégica se tienen en cuenta
para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico que se describen y explican a
continuacién, actuaran como un cierto ordenamiento estructural que insertadas en el
entrenamiento metodoldgico conjunto podran potenciar la evaluacion de la calidad o eficacia

de este proceso.

Acciones y operaciones metodoldgicas para evaluar la eficacia del PPA.
1. Determinar los fines, fases, dimensiones, indicadores y formas en que se evaluara la

EPPA.

Operaciones

1(a). Precisar las variables, dimensiones e indicadoresdores de eficacia del momento
antes, durante y después de la evaluacién para la integracion y valoracion.

1(b) Establecer diferentes formas de como evaluar atendiendo a lo establecido
anteriormente.

1(c) Priorizar las actividades que realizan el maestro y el alumno en los tres
momentos.

1(d) Determinar la correspondencia de los 3 momentos de la eficacia del PPA.

2. Utilizar vias de la investigacion cientifica para evaluar la EPPA (caracter cientifico)
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Operaciones

2(a). Comprender el objeto a evaluar.

2(b). Precisar las dimensiones e indicadores del objeto a evaluar

2(c). Concebir y elaborar los métodos e instrumentos a aplicar.

2(d). Aplicar y tabular los instrumentos elaborados o reelaborados.

2(e). Aprovechar las posibilidades que brindan los métodos cientificos de
investigacion, separados o combinados.

2(f). Arribar a conclusiones y valoraciones.

3. Estudiar y adecuar criterios del contexto en que se va a evaluar la EPPA.

(contextualizacion)

Operaciones

3(a). Valorar las caracteristicas del territorio, institucion, claustro y maestro - alumno
gue sera evaluado.

3(b). Adecuar la concepcién y practica evaluativa inicial general a las caracteristicas
particulares valoradas.

3(c). Prever espacios abiertos para incorporar, de ser necesario, contingencias

imprevisibles en el acto de planificacion (de tipo contextual).

4. Reducir al maximo la incidencia de factores subjetivos - sociopersonales en la EEPPA
(caracter multifactorial)
Operaciones
4(a). Determinar los factores.
Preparacion del evaluador
Flexibilidad
Persuasion
Rapport
Dominio del contenido

O O O o o o

Poder de convencimiento
4(b). Precisar los momentos en que se evalla la eficacia:
o Mes, afio, horario, nimero de clases visitadas, tradicidon en sus resultados evaluativos,

dosificacion del contenido si antes o después de un proceso metodoldgico, etc.
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0 Aceptacion o rechazo.
o Disposicion o no del evaluado, para que se consuma el acto de evaluacion.
4(c). Tener en cuenta el efecto de la evaluacion para el evaluado, el grupo, el

maestro, el alumno, la institucion en ese momento.

o Implicaciones para su prestigio profesional
Realizacion profesional
Economia familiar y personal
Para el grupo de maestros
Expectativas del grupo de maestros
Para el grupo de alumnos en el que fue evaluado

Para la institucion

O O O O o o o

Implicaciones para la obtencion de x recompensas

5. Establecer los nexos de las EEPPA realizada por las diferentes instancias (caracter de
sistema).
Operaciones
5(a). Atender la periodicidad o frecuencias de las evaluaciones.
5(b). Identificar las relaciones que se dan entre las formas de evaluacion a realizar
(oral, escrita, practica, corporal o combinadas).
0 Subordinacion
0 Lineal
0 Biunivocas
5(c). Establecer relaciones entre los tipos de control realizados (provincial, municipal,
institucional o de grado)
o0 Entrenamiento Metodolbgico Conjunto
o Controles a clases
o Clases metodoldgicas Instructivas - Demostrativas
o]

U otras nuevas.

6. Valoracion de la correspondencia entre las fases de proyeccion, ejecuciéon y control de
la EEPPA.
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Operaciones
6(a). Valoracion del comportamiento de la EPPA en cada una de las fases por
separado.
6(b). Comparar la concepcion de la Evaluacion del Proceso Pedagdgico Aulico en su
proyeccion y su ejecucion para determinar su perfeccionamiento.

6(c). Evaluar y/o autoevaluar el proceso de la EEPPA por ambos sujetos.
Las variables, dimensiones e indicadores contentivas de la EEPPA aparecen

expuestas en el Anexo 7, los indicadores buscan la manifestacion de la unidad de lo afectivo,

motivacional, cognitivo de cada dimensibn que caracteriza a las variables.
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111.4 INSTRUMENTACION METODOLOGICA DE LA PROPUESTA.

La estructura de esta propuesta obedece a las 6 preguntas mas importantes que se le
pueden hacer a cualquier proceso, ¢para qué?, ¢qué?, ¢como?, ¢quiénes?, ¢con qué? y
Jscuando?

El para qué esta dado en el primer paso al establecer los fines de la valoracién de la
eficacia, en el que resulta imprescindible que se tengan en cuenta no sélo los objetivos
sociales y educativos plasmados en los diferentes documentos de caracter estatal, sino los
objetivos individuales (del profesor como reflejo de la de sus alumnos) a partir del diagndstico
de ambos y del proceso objeto de evaluacion.

Se busca un acercamiento entre las necesidades sociales e individuales en su doble
direccion atendiendo tanto al desarrollo social como a los sujetos que participan en el acto de
EEPPA: supervisor — supervisado.

En el momento en que los supervisores y supervisados tienen claridad del fin (para
gué) se hara el acto de evaluar la eficacia, el cual debe darse a conocer con anterioridad a
los supervisados. Estos fines pueden tener un caracter mas general (EPPA en su totalidad) o
mas especifico y particular dirigido a un aspecto como por ejemplo la eficacia del accionar
del maestro y el alumno, este es el caso, o la eficacia de los medios técnicos en el
aprendizaje de los alumnos.

Se sugiere que independientemente de la determinacién del fin general seria
conveniente que se precisaran objetivos por fases del proceso de evaluacion de la eficacia,
ya que cada una de ellas tiene una dinamica diferente, que aunque es cierto que en la
primera (fase proyectiva) se preveen las demas, es indispensable que haya una
correspondencia entre los objetivos de las tres fases propuestas, asi como la habilidad que
expresa como su contenido, sin perder de vista el seguimiento que se le debe dar al objetivo
general con caracter abarcador de las tres fases.

La valoracion de la eficacia es una demanda social y contextualizada lo que permitir&:

o0 Obtener informacién valida y confiable de la EPPA de las Secundaria Basica del
municipio Pinar del Rio (de manera sistémica y sistematica).

o Identificar los factores que explican con mayor proporciéon la varianza de los logros
(eficacia, aprendizaje) significativos que alcanzan los procesos pedagdgicos.

o0 Capacitar a directivos y docentes en el propio proceso de entrenamiento metodoldgico

conjunto.



¢, Qué se evaluara? Se determina desde la primera accidn al precisar las fases de
la evaluacion del proceso pedagdgico aulico, sus dimensiones e indicadores. Se propone una
fase proyectiva, entendiéndose esta como la fase en que supervisor y supervisado planifican
y preveen las acciones a desarrollar por ambos para que se produzca la EPPA antes,
durante y después en estrecha correspondencia con los fines propuestos anteriormente.

La determinacién de las dimensiones e indicadores precisos en cada una de las fases
constituye un paso esencial de esta propuesta. Si bien es cierto que a veces, dado por el
caracter dindmico y dialéctico de la funcionabilidad de estas fases, acciones de una pueden
ser también de otras aunque cada una de ellas tiene su propia identidad con indicadores
concretos.

Se determiné una fase ejecutiva que consiste en el despliegue de las acciones
previstas en la fase proyectiva a partir del interaccionar de las categorias psicodidacticas en
un proceso de interrelacion de los elementos personales, la cual esta caracterizada por un
grupo de indicadores.

Una fase de control que se establece a partir de valorar lo proyectado y lo ejecutado
en funcién del perfeccionamiento del proceso y del autocrecimiento de los sujetos
intervinientes en la supervision.

Estas dimensiones e indicadores aparecen explicitadas en la estructura de la
propuesta metodologica.

La segunda accion, utilizar vias de la investigacion cientifica para evaluar la EPPA
responde al ¢,como?, lo cual constituye el centro de esta propuesta, pero seria asistematica
y fragmentada sino se partiera del para qué y el qué para llegar al cobmo y posteriormente
redundar el sistema con quiénes y cuando.

Si queremos evaluar la EPPA centrado en el accionar del maestro y del alumno como
ya no los indica el qué (contenido en dimensiones e indicadores) donde se integran todos los
componentes del mismo que se proyectan desde el objetivo; las vias, formas, técnicas,
deben ser abarcadoras, flexibles, en términos de adecuacion.

Hasta ahora el entrenamiento metodolégico conjunto, las inspecciones especializadas
o integrales son viables para la aplicacion de la propuesta. Utilizar vias de la investigacion
cientifica para evaluar el PPA determinando problemas reales de la evaluacion, planteando
hipotesis y diferentes alternativas que lleven a la solucion de los mismos.

El uso de métodos cientificos (por su rigurosidad y precisién), la reflexion y la criticidad
como cualidades del pensamiento del supervisor y el supervisado, respeto, flexibilidad, uso
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de la logica del pensamiento cientifico, son elementos esenciales en cualquier accionar
para evaluar la eficacia.
Dentro de las técnicas o instrumentos pueden utilizarse:
Coloquio, paneles, forum, mesas redondas, debates y seminarios
Dinamica grupal (analisis critico de dicha participacion)
Actividades practicas

Cuestionarios| Paraevaluar estado de los sentimientos, motivaciones, satisfaccion personal,

Entrevistas proyecciones ideopoliticas, para el estudio, para su proyecto de vida.

Pruebas mixtas(preguntas cerradas y abiertas)

0O 0O 0O o o o o

Realizacion de concursos de conocimientos

0 Realizacibn de competencias y olimpiadas del saber (preguntas, ejercicios o
problemas elaborados por los alumnos bajo la direccion y ayuda del maestro)

o0 Confeccion de diarios por alumnos y maestros donde se registren los progresos
alcanzados y dificultades en cada uno de los aspectos desarrollados

0 Exposicién de trabajos realizados por alumnos y maestros sobre determinados asunto

o0 Ejercicios de revision del trabajo de los compafieros, realizados por maestros y
alumnos a partir de la revisién colectiva que lleve a ejercicios de autorrevision y reflexiones
sobre la calidad y relacion con el esfuerzo realizado

De esta manera se estardn potenciando las fases menos evaluadas del Proceso
Pedagogico Aulico (antes y después).

La tercera accion, estudiar y adecuar criterios del contexto en que se va a evaluar la
eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico (contextualizacion) responde a la pregunta dénde.
Resulta significativo en cualquier contexto el estudio de las particularidades donde se va a
someter a valoracion el estado de algo, maxime si estamos acotando el Proceso Pedagogico
Aulico de un territorio con su historia, su cultura y en especial una cultura de la evaluacion.

El diagndstico institucional del claustro pedagogico de los alumnos, sera un elemento
importante que permitird una adecuacién de los criterios para evaluar la eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico.

El acto de planificacion de la evaluacién debe prever espacios abiertos que permitan
incorporar nuevas variantes o alternativas en la evaluacion de la eficacia.

La cuarta accion, reducir al maximo la incidencia de factores subjetivos -
sociopersonales en la evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico (caracter
multifactorial), responde a la pregunta quiénes y tiene que ver con las caracteristicas de
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supervisados y supervisores, es importante conocer en que momento se evalla la
eficacia, el grado de aceptacién o rechazo, la disposicion o no para consumar el acto de
evaluacion.

Las implicaciones para el supervisado, para la obtencion de recompensas o castigos
son elementos esenciales que exigen una preparacion del supervisor, poder de
convencimiento, flexibilidad, persuasion, humanismo, intransigencia y todos ellos
combinados de manera tal que se reduzca al maximo la incidencia de factores subjetivos
sociopersonales en la evaluaciéon de la eficacia ayudado por la acciébn que rectorea esta
propuesta (la utilizacion de vias cientificas).

La quinta accion, establecer los nexos de las evaluaciones de la Eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico realizada por las diferentes instancias (caracter de sistema) responde a la
pregunta cuando y tiene que ver con la periodicidad o frecuencia de las evaluaciones
realizadas por diferentes instancias (municipales, provinciales, institucionales, colectivo de
grados) vy los tipos de control realizados.

El determinar las principales fortalezas o debilidades de la evaluacion realizadas con
anterioridad al Proceso Pedagdgico Aulico para disefiar la evaluacion actual de este proceso,
constatar el seguimiento dado, descubrir los tipos de relaciones, entre las variadas
evaluaciones de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico realizadas (de subordinacion,
lineal, biunivocas) y las que se dan entre las formas de evaluacién a realizar (orales, escritas,
practicas, corporal o combinadas).

La sexta accion, valoracion de la correspondencia entre las fases de proyeccion,
ejecucion y control de la evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico, permite la
retroalimentacion del proceso en tanto se valora el comportamiento de la evaluaciéon en cada
una de las fases y de manera integral. Compara lo ejecutado con lo proyectado y determina
el sistema de medidas correctivas.

La accion conclusiva de evaluar y autoevaluar el proceso de evaluacion es el resorte
impulsor de una evaluacion integradora e integral, funcional y situacional contextual,
sistémica y participativa.

Una representacion de lo que se acaba de explicar pudiera ser:

I Proceso Pedagdgico Aulico (Secundaria Bésica) I

Evaluacion de su Eficacia
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I11.5- CRITERIOS METODOLOGICOS PARA EL ESTABLECIMIENTO DE LA
PROPUESTA.

Para el establecimiento de la propuesta metodolégica sobre la evaluacion de la
Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico se tuvo en cuenta la teoria valorada en el Capitulo |
y ll, algunos resultados obtenidos con los métodos y técnicas utilizados en la etapa de
diagnostico y con los métodos utilizados especificamente para este fin: el analisis de
documentos, la observacion y la entrevista a especialistas.

Los resultados obtenidos con los métodos utilizados para este fin son los siguientes:

En el caso de analisis de documentos y a partir del algoritmo planteado en los
Anexos 1y 4 se rastrearon la presencia de las categorias alli expuestas segun las fases del
proceso.

Las categorias: cualidades personales, disposicion ante las tareas, presencia de
categorias psicodidacticas, fueron buscadas en 20 informes de controles a clases de Jefes
de Grado, 9 de Directores de Escuela, 10 de Metodbélogos Municipales y 9 de Metoddlogos

Provinciales; en los mismos aparecen indicadores que caracterizan a las categorias antes
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mencionadas tanto en la fase proyectiva como en la ejecutiva y de retroalimentacion o
control.

Aungue en los documentos no aparece explicitado en qué fase se midié el indicador
y la manera de abordarse no sea precisamente con los mismos términos, se demuestra una
tendencia a explorar indicadores consustanciales a las categorias que como dimensiones
pudieran estar presentes en un proceso pedagdgico aulico eficaz.

En el caso de informes de investigaciones y documentos oficiales la tendencia
mayor es la manifestacion de indicadores relacionados con la categoria: categorias
psicodidacticas, y en un segundo plano cualidades personales y la disposicion ante las
tareas a realizar, el indicador dominio de prerrequisitos conceptuales si parece ser una
constante en ellos (Circular 01-2000, Modelo para la evaluacion de la clase, experiencia
Secundaria Basica José Marti), entre otros.

En estos documentos aparece de manera implicita como evaluar estos indicadores o
categorias, a partir de qué métodos (cuando se habla de la visita a clase, el control a clase
parece indicar que la observacién constituye un método esencial), sin embargo la alternativa
de otros métodos para esta fase (ejecutiva) y para las fases proyectivas y de control del
Proceso Pedagdgico Aulico no son abordadas.

Es llamativo que en ningun caso aparezcan explicitadas las acciones o0 pasos que se
van a ejecutar para evaluar la eficacia del PPA, aunque si aparecen acciones implicitas en el
comentar de los informes o documentos (ver tabla mencionada), porcentaje significativo para
los intereses de esta tesis.

La observacion a clases realizada con el fin de buscar informacion acerca de los
indicadores psicodidacticos que se manifestaran en la fase de realizacion plena, rastreando
tanto las acciones del maestro como del alumno, se efectu6 a 81 actividades docentes.
(Anexo 11)

En este caso se constatd por el grado de persistencia de las categorias en las clases
visitadas, que en orden de prioridad son observables las categorias cualidades personales y
disposicion para las tareas. En el caso de cualidades personales son evidentes indicadores
como:

e Dominio de prerrequisitos conceptuales.
e Grado de compromiso con la labor que realiza.

e Expectativa de satisfaccion alta o baja.
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e Expectativa de autoestima (se sienten seguros, inseguros, confiados,
desconfiados, etc.).
Conciencia del rol que desempefian (expresadas o implicitas en las acciones que
realizan).
Con relacion a las cualidades personales se pueden rastrear :
Capacidad de comunicacion.
Manifestaciones de conductas que denoten rasgos de honestidad, justicia y de
principios acorde con los intereses de la sociedad socialista.
Conocimiento de si y del colectivo.
Grado de significacion de la actividad para su desarrollo personal.
Grado de conciencia que parece poseer en cuanto a que se aprende aprendiendo.

Las categorias psicodidacticas aparecen en el orden de frecuencia en las visitas la

posibilidad de explorar indicadores como:

Proyeccién del objetivo en acciones y operaciones comprensibles y negociables.
Proyeccion de la tarea en correspondencia con necesidades e intereses de los
estudiantes.

Direccionamiento del accionar del alumno como centro del proceso.

Evidencias de planificacion de estrategias para ensefar aprender a aprender.
Direccionamiento de la evaluacion hacia la heteroevaluacién, coevaluacion vy
autoevaluacion.

El uso 6ptimo de los medios en correspondencia con los objetivos y contenidos de la
actividad.

Evidencia de proyeccién hacia la reflexion y la regulacibn metacognitiva en la
actividad.

Para complementar la informacién se realizé una entrevista #2 (Anexo 12) a los

especialistas (metoddlogos provinciales y municipales, jefes de grado, directores), a estos

efectos los resultados corroboraron los elementos que ya se venian manifestando acerca de

la necesidad de una metodologia para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico a

partir de un sistema de acciones, con las dimensiones e indicadores que caracterizan a la

EPPA.

De la totalidad de los entrevistados (54), el 100% considera no acertado evaluar la

fase de ejecucion del proceso pedagdgico aulico sin tener en cuenta cdmo se proyecta este y

como se valora lo que se planificé.
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Otro elemento dentro de los parametros para evaluar la eficacia en cualquiera de
las fases del PPA es que reconocen la necesidad de evaluar aspectos tanto en la fase
proyectiva, ejecutiva, como de control, donde se observen indicadores (pardmetros para
ellos) que tienen que ver con las categorias, cualidades personales, disposicidn para la tarea
y categorias psicodidacticas.

Al abordar la necesidad de una metodologia para orientar la evaluacion de la EPPA,
todos consideran que si y que sea contentiva de las mismas acciones por todos los factores,
resaltando pasos como:

%+ Determinacion de indicadores.
% Controlar la subjetividad del proceso utilizando variados métodos de investigacion
cientifica.
% Tener en cuenta el contexto donde se va a realizar la evaluacion.
% Controlar acciones del maestro y del alumno.
% Valorar los resultados en la fase de control a partir de la correspondencia entre lo que
se planificé y lo que se ejecuto.

Es significativo coOmo se hace latente en sus expresiones que los sujetos externos e
internos de la institucion den a conocer a los ejecutores del proceso de evaluacion de la
eficacia los parametros de lo que se considera eficaz, de excelencia o una buena clase a
partir de dimensiones e indicadores constatados en la practica.

Los maestros y jefes de grado son protagonistas directos del PPA, otros evaluadores
externos estan mas alejados del proceso y muchas veces la teoria prima sobre la practica y
viceversa, de lo que se trata es de cumplimentar este principio (unidad teoria practica) y que
el acto de evaluacion de la eficacia constituya un potenciador de procesos pedagdgicos de
excelencia, de calidad, lo que tributara a instituciones y sistemas educativos eficaces, al decir
de esta tesis.

Teniendo en cuenta lo anterior quedaron establecidas las siguientes categorias e
indicadores para una metodologia de la EEPPA.

1-Atendiendo a sus tres fases.

Categoria 1: Disposiciéon ante las tareas a realizar.
Fase Preparatoria:

Indicadores:

Nivel de compromiso con la actividad que realizan.
Expectativa de satisfaccion.
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Dominio de prerrequisitos conceptuales.

Categoria 2: Cualidades personales.

Fase Preparatoria:

Indicadores:

Capacidad de comunicacion con los demas.

Conocimiento de si y del colectivo.

Significacion de los contenidos para su desarrollo personal

Capacidad de Autorregulacion de su desempefio

Categoria 3: Perspectiva de la posible eficacia de las categorias psicodidacticas.

Fase Preparatoria:

Indicadores:

Direccionamiento hacia la orientacion y comprension del objetivo.

Proyeccion del contenido a partir de tareas problémicas.

Proyeccién de métodos y procedimientos de enseflanza que lleven aprender a
aprender.

Evaluacion proyectiva hacia la coevaluacion, heteroevaluacion y autoevaluacion.

Categoria 4 Calidad del despliegue de la eficacia en la ejecucion.

Fase Ejecutora:

Indicadores:

Cualidades personales.

Niveles de comunicacion entre los miembros.

Niveles de satisfaccion con las expectativas de los objetivos de la actividad.
Niveles de satisfaccion con las expectativas de los objetivos de la actividad.
Disposicién en la ejecucion de las tareas.

Expresiones de niveles altos de autoestima.

Grado de conciencia manifiesto del rol que desempefian en su accionar.
Despliegue eficaz de las categorias psicodidacticas.

La orientacion y comprension del objetivo.

Tratamiento del contenido.
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Utilizacion de medios en funcion de los restantes componentes (video clase,
software educativo, libro de texto, programa libertad, medios graficos, etc.)
Las formas de organizacién de la actividad propicia relaciones afectivas entre los

miembros.

Categoria 5: Reflexiones de correspondencia entre lo propuesto y lo hecho.
Fase de Control o Retroalimentacion.

Indicadores:

Caracter funcional de la correlacion de lo proyectivo y ejecutivo.

Niveles de control de la tarea y perspectivas de uso.

Niveles de autoevaluacion.

2- Atendiendo a Métodos empleados para obtener informacion:

Categoria 6: Empleo de métodos cientificos investigativos para la obtencion de
informacion.

Indicadores:

Presencia de los métodos idoneos para la obtencién de informacion.

Utilizacion de procesamientos acorde a los métodos empleados.

Determinacion de los resultados.

3-Atendiendo a los pasos para evaluar la eficacia.

Categoria 7: Existencia de un algoritmo para la evaluacién de la eficacia.

Indicadores:

Evaluacion por fases del Proceso Pedagdgico Aulico.

Se establecen categorias e indicadores para la evaluacién de la eficacia.

Se utilizan diferentes métodos para la obtencion de informacion.

Se atiende al contexto para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico.

Se controlan factores objetivos y subjetivos que influyen en la evaluacion de la Eficacia
del Proceso Pedagogico Aulico.

Se establecen vinculos entre las evaluaciones realizadas al Proceso Pedagogico
Aulico.

Se valora a partir de la comparacion entre lo proyectivo y lo ejecutivo.
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111.6 RESULTADOS DE LA VALORACION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA
POR EL CRITERIO DE EXPERTOS.
El proceso de evaluacion de la propuesta metodolégica se sometié a criterio de
expertos, en el primer momento los criterios de seleccion de los posibles expertos fueron los
siguientes:

% Ser graduado de la ensefianza general.

RS

% Poseer 10 afios de experiencia en esta ensefianza.

X/
o

Haber sido evaluado positivamente en su trayectoria laboral.

X4

Trayectoria en la investigacion.

*,

DS

» Disposicion de partida en la contribucion a la investigacion.

En el segundo momento se determind la seleccién por la competencia obtenida a
través del coeficiente de competencia.

_ Kc+Ka
2

La metodologia utilizada fue la de comparacion de pares.

K

Asumimos como procedimiento de seleccién de expertos la autovaloraciéon de ellos,
por considerar que en la autovaloracién el experto valora sus competencias y las fuentes

gue le permiten argumentar sus criterios en el tema en cuestion.

Para determinar el coeficiente de competencia (K ) de los sujetos seleccionados como

expertos potenciales, se siguio el siguiente procedimiento:

El coeficiente de conocimiento (KC) de los expertos sobre el tema que se analiza fue
determinado a partir de su propia valoracion. Se comenzo6 por solicitarle que valorara su
competencia acerca del tema en una escala de 0 a 10 (escala en que el O representa que el
experto no tiene conocimiento alguno sobre el tema y el 10 expresa que posee una
valoracion completa sobre el mismo), de acuerdo con su valoracion ubican su competencia
en algun punto de la escala, y el resultado se multiplica por 0,1 para llevarlo a la escala de 0

al.

El coeficiente de argumentacion (K&) se estima a partir del andlisis del propio experto,
el grado de fundamentacion de su criterio. Para determinar este coeficiente se le pide al
experto que ubique el grado de influencia (alto, medio y bajo) que tienen cada una de las

fuentes.
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La suma de los puntos obtenidos a partir de la seleccion realizada por los

expertos es el valor del coeficiente (Ka)_ Estos datos determinan el coeficiente (K) como

promedio de las anteriores, utilizando la formula que sefialamos anteriormente. Los valores

de (K) considerados para determinar la inclusion de los sujetos como expertos fueron: 07,
08, 09, 1.

Para la aplicacién de este método se utilizé el cuestionario que aparece en el (ANEXO
13)

En el ANEXO 14 se cuantifica la autovaloracion en el grupo de expertos. Como se

observa, 30 de ellos poseen la competencia alta y media ya que sus valores se ubican en la
categoria 0.7<K<1 y 7 expertos poseen la competencia baja pues se ubican en la
categoria 0.5<K<0.7,

El grupo seleccionado de expertos fue conformado por 8 especialistas del ISP, 12
metoddlogos municipales y provinciales, 9 directores de las Secundarias Béasicas y 1 jefe de
grado. En el ANEXO 15 se pueden observar los datos generales, afios de experiencias y las
categorias cientifico académicas del grupo de expertos seleccionado.

El analisis de la informacién obtenida por los expertos respecto a los aspectos que se
ha propuesto para su valoracion (ANEXO 16), permitio arribar a consenso respecto al nivel
de informacién de los aspectos evaluados.

La totalidad de los expertos reconocen la relevancia de los pasos o acciones para
evaluar la eficacia, sefialando valores que van desde aceptado a muy aceptado aceptado, sin
proponer modificaciones con respecto a las dimensiones para cada una de las fases del
PPA.

Con relacion a los indicadores establecidos para cada una de las dimensiones, la
totalidad de los expertos consideran que son medibles, objetivos y adecuados.

En cuanto a los métodos propuestos para evaluar la eficacia en cada una de las
dimensiones atendiendo a la actuacion del maestro y el alumno, se reconocen como
fundamentales los planteados en la metodologia por indicadores de cada dimension.
Obsérvese el grafico de barras (ANEXO 17) donde la observacion, la entrevista y el andlisis
de contenido son ponderados como los métodos esenciales para evaluar la fase proyectiva
como dimension.

Para la dimension calidad del despliegue de la ejecucion, lo es la observacion y el

andlisis de contenido.
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Para la dimension reflexiones de correspondencia entre lo propuesto y lo hecho,
lo es el andlisis de contenido y la entrevista.

Los expertos expresan que la propuesta metodoldgica contribuira a la preparacién de
los supervisores y supervisados en la planificacion, ejecuciéon y control de la EEPPA en
Secundaria Béasica, del mismo modo consideran permiten mermar las limitaciones que adn
presenta el proceso de evaluacion de la eficacia. (Anexo 18)

Los valores identificados aportan un alto nivel de significacion de concordancia de los
expertos, lo que indica la validez de la propuesta metodoldgica para la Evaluacion de la
Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en Secundaria Basica (Ver tabla de imagen de cada
uno de los valores por inversa de la curva normal en Anexo 18 A)

En cuanto a las sugerencias y recomendaciones que proponen estan:

% Que se ejemplifique en un primer contacto con los supervisores las variantes de
métodos a utilizar en las fases del PPA para evaluarlas.

Esta sugerencia fue tomada en cuenta en la elaboracion de la variante final de la
propuesta.

La totalidad de los expertos recomienda poner en practica la propuesta metodoldgica
en las Secundarias Basicas del municipio Pina del Rio y de ellos 12 recomiendan ademas

extenderla a todas las de la provincia.

CONSTATACION EMPIRICA DE FACTIBILIDAD PRACTICA.

La propuesta metodologica se sometid a la primera constatacion practica que se
realizé en tres de las escuelas de Secundaria Basica del municipio Pinar del Rio y que tuvo
como objetivo la valoracién de su funcionabilidad en la practica pedagdgica y sobre todo el
objetivo central se dirigié a la valoracion de las acciones o pasos de la metodologia para
evaluar la eficacia, asi como a las variables, dimensiones e indicadores que caracterizan la
eficacia del PPA.

INTRODUCCION DE LA PROPUESTA METODOLOGICA.

Una vez concluida la valoracion de la propuesta metodologica por el criterio de
expertos y su primera constatacion practica se prosiguio con la introduccion de la misma en
la practica pedagdgica en las Secundarias Basicas del municipio Pinar del Rio.

Se decidid su implementacion en dos etapas:
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Primera Etapa: Introduccién en las escuelas del municipio Pinar del Rio.

Segunda Etapa: A partir de los resultados, generalizarla a todas las escuelas
Secundarias Bésicas de la provincia.

Actualmente se esta en la primera etapa, las escuelas seleccionadas fueron 3 por sus
resultados en los indicadores de eficiencia del curso 2003-2004.

Se desarrollaron talleres con 12 supervisores (3 directores y 9 Jefes de grado) y 36
supervisados.

El objetivo de los talleres consistia en preparar a los maestros y supervisores sobre la
base de los fundamentos de este proceso y la propuesta metodolégica para su desarrollo.

Aspectos tratados en la preparacion:

< Lugar que ocupa la evaluacion de la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico dentro del
enfoque de la evaluacion de la eficacia educativa.

% Definicion de conceptos y operacionalizacion de términos como: Proceso Pedagdgico
Aulico, eficacia, evaluacion de la eficacia, EEPPA, organizacion de la inspeccion supervision
de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico (metodologia).

% Fundamentos del proceso de evaluacion de la eficacia en las condiciones de
transformacion de la Secundaria Bésica.

% Propuesta metodoldgica.

Estos aspectos tratados en la preparacion de los supervisores y supervisados guardan
estrecha relacion con las dificultades abordadas en el diagnéstico (ver capitulo | epigrafe 1.3)
y con las necesidades de concebir los indicadores de EPPA.

Esta preparacion se dejo en soporte magnético para su consulta permanente en las
escuelas.

Se realizé una dinamica grupal para constatar la comprension de la propuesta
metodoldgica y su aceptacion para la aplicacion en las escuelas.

La elaboracion de la entrevista partié de los aspectos tratados en los talleres.

Resultados de la entrevista:

% Todos consideran que el proceso de evaluacién de la eficacia ocupa un lugar esencial
en la supervision educativa.

% ldentificaron los pasos o acciones de una metodologia para evaluar la eficacia del
proceso pedagdgico aulico.

s Explicaron las dimensiones e indicadores de la eficacia del PPA.
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+« Consideran muy oportuna la propuesta metodolégica en la etapa actual de
transformacion de la Secundaria Basica porque permite: elevar la funcionabilidad de la
supervisén de la calidad y posibilita funcionar con las dimensiones e indicadores de la EPPA.
En el proceso de introduccion en la practica se utilizaron los instrumentos |, Il y 1lI
(Anexo0s19-20-21-22-23), para la evaluacion con el objetivo de constatar, en el orden
cualitativo, logros y deficiencias.
Al aplicarse el instrumento | (encuesta) elaborada por la autora a partir de los
constructos teoricos del capitulo Il y con el objetivo de evaluar la variable proyeccion de la
eficacia de manera funcional sus dimensiones y sus respectivos indicadores, se determing el

indice de tendencia central considerando la siguiente escala:

Categoria Valor

No se observa 1
Se observa a veces 2
Se observa 3

Para el célculo del indice general de las variables se sumaron los indices de las
dimensiones y se dividié entre la cantidad de ellas, las que se obtienen después de haber
sumado los indices de cada indicador y dividirlo entre la cantidad de ellos.

El indice de cada indicador se obtiene después de ponderar cada uno de acuerdo a la
escala y el peso asignado. Esto significa que la frecuencia de respuestas pertenecientes al
indicador (no se observa), se cuenta tantas como son la frecuencia de las respuestas, el
indicador (se observa a veces) se multiplica por 2 y la frecuencia de respuestas para el
indicador del nivel 11l (se observa) se multiplica por 3.

Este procedimiento se realizd con todas las variables, dimensiones e indicadores de
los instrumentos. (Anexo 24)

La encuesta (instrumento ), presenta 11 indicadores y evalla la variable
funcionabilidad de la eficacia de manera proyectiva, por ende, estos indicadores rastrean las
dimensiones, cualidades personales, perspectiva de la eficacia de manera proyectiva y
disposicion antes las tareas a realizar tanto para el maestro como para el alumno.

Los resultados que se obtienen en las 3 escuelas seleccionadas para la introduccion

de la propuesta al aplicarse el indice de tendencia general muestra que con relacién a los
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maestros la variable toma un valor de 2,7, o sea, que hay una tendencia a que se
observe a veces y cercano al punto medio que se observa.

Con relacion a los estudiantes el indice de la variable es de 2,4, quiere decir que la
tendencia es que se observe a veces esta variable (la eficacia de manera proyectiva), asi se
puede observar lo que sucede con las otras dos variables. (Anexo 25)

Sin embargo, los resultados de esta variable en las escuelas clasificadas de alto,
medio y bajo rendimiento (atendiendo a indicadores de eficiencia, resultados del SECE,
criterio de metod6logos municipales y provinciales en cuanto a resultados de inspeccion,
visitas a entrenamientos conjuntos, entre otros), son significativamente diferentes por
separado, obsérvese en el grafico que se presenta a continuacion como tanto para maestros
como para estudiantes el indice de tendencia central esta en correspondencia con la

clasificacion de la escuelas.

Variables del comportamiento de la eficacia de manera proyectiva (encuesta
instrumento 1)

Maestros escuelas de A R. Alumnos escuelas de A R.

1 2 29 3 1 z 2.6 K
Maestros escuelas de M R. Alumnos escuelas de M R.
| ———— | ¥ |
1 2 25 3 1 2 23 3
Maestros escuelas de B. R. Alumnos escuelas de B.R.
| | B | | \ |
1 2 21 3 | I | |
1 1.9 2 3

Con relacién a la variable desempefio en la ejecucion y utilizando el instrumento No |l

tanto a maestros como a alumnos en las escuelas de alto, bajo y medio rendimiento al
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aplicarse el indice de tendencia general y siguiendo el mismo procedimiento para
obtener los indices de sus dimensiones e indicadores, se puede resumir que los resultados
muestran la posibilidad de hablar de eficacia y de su medicion en diferentes niveles,
apreciandose una correspondencia entre los niveles en que se observa la eficacia y la
clasificacion de las escuelas. (Ver grafico a continuacion)

Variable desempefio en la ejecucion (Guia de observacion instrumento 2)

Maestros escuelas de A. R. Alumnos escuelas de A. R.
| | - | | |
1 2 2.6 3 1 2 2.8 3
Maestros escuelas de M. R. Alumnos escuelas de M. R.
| I I | - |
| | | |
1 2 2.6 3 1 2 24 3
Maestros escuelas de B. R. Alumnos escuelas de B. R.
| | | | 1 |
| | | | 1 |
1 2 2.1 3 1 2 3

En el gréfico que refleja la variable de control y reajuste el indice de tendencia central
se comporta tal y como se habia explicado anteriormente. Se demuestra que la evaluacion
de la eficacia asumida a partir de una metodologia permite implementar instrumentos para

validar su efectividad en la préactica.

Variable, control y reajuste (instrumento 3 entrevista).

Maestros escuelas de A. R. Alumnos escuelas de A. R.
! | | | | | i |
1 2 2.7 3 1 2 2.7 3
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Maestros escuelas de M. R. Alumnos escuelas de M. R.

1 2 23 3 1 2 24 3
Maestros escuelas de B. R. Alumnos escuelas de B. R.
| H | | | |
1 2 21 3 1 2 3

Conclusiones del capitulo:

La propuesta metodoldgica para la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico
Aulico orient6 a supervisores y supervisados en la planificacién, ejecucién y control de este
proceso al presentarsele un sistema de acciones en la que de manera negociada ambos
sujetos rastrean los indicadores contentivos de las dimensiones de cada fase del PPA.

La evaluacion de la misma por criterio de expertos permitié constatar el alto nivel de
significacion e importancia de la propuesta metodolégica, implicando la posibilidad a
maestros y directivos de las diferentes instancias de planificar, ejecutar y controlar a partir de
indicadores que como modelo orienten hacia la constatacion de la eficacia del PPA.

La importancia del tratamiento de la propuesta metodoldgica en la preparacion de
supervisores y supervisados incidié en que los mismos asumieran una correcta disposicion
para enfrentar la tarea, al poseer los conocimientos necesarios para valorar los niveles de

eficacia en cada una de las fases del PPA.
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1)

2)

3)

CONCLUSIONES

El proceso de evaluacion de la eficacia a pesar de su juventud ha estado implicito en
los procesos de inspeccion supervision en el ambito internacional y cubano con
diferentes nominaciones, en el campo educativo existen referentes en cuanto a
sistemas e instituciones y su abordaje a un Proceso Pedagdgico Aulico es
insuficientemente tratado, lo que precisa utilizar como referencia las categorias
ensefianza, educacion e instruccion, las cuales se desarrollan y se interrelacionan
dialécticamente en un proceso integrador y totalizador que implica el accionar del

maestro y el alumno en el contexto aulico.

A partir del diagnéstico realizado en las Secundarias Basicas del municipio Pinar del
Rio con relacion a la Evaluacion de la Eficacia del PPA se constata la necesidad y
urgencia de su uso y su imbricacion en el Entrenamiento Metodolégico Conjunto,
donde supervisores y supervisados deben partir de considerar una propuesta
metodoldgica contentiva de acciones que lleven a explorar en cada una de las fases
de este proceso la eficacia, desde variables, dimensiones e indicadores que
manifiesten la unidad de lo cognitivo, afectivo-motivacional en el accionar del maestro

y el alumno.

El establecimiento de una propuesta metodologica desde una concepcion
psicopedagdgica desarrolladora permite fundamentar los rasgos que caracterizan a un
Proceso Pedagodgico Aulico Eficaz que parta de considerar las acciones del maestro y
el alumno a un mismo nivel donde el protagonismo estudiantil, la reflexion
metacognitiva, el caracter sociofuncional de la tarea, las relaciones afectivas entre los
miembros y la heteroevaluacion, coevaluacion y autoevaluacién lo distinguen las
cuales son potenciados con las actuales transformaciones operadas en la Ensefanza

Secundaria Basica en Cuba.
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4)

5)

Concebir una propuesta metodoldgica en la que se reconozca un aparato cognitivo
gue incluya principios, conceptos, leyes y se fundamente un conjunto de acciones
validas para operar en la practica a partir de un aparato metodoldgico instrumental que
explore variables, dimensiones e indicadores  permitira que supervisores y
supervisados en un proceso de Entrenamiento Metodologico Conjunto puedan
reflexionar acerca de logros y deficiencias en un Proceso Pedagdgico Aulico Eficaz al

nivel mas alto.

La propuesta metodolégica para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico es
pertinente, competente y valida a partir de considerar las acciones a realizar
respondiendo a las preguntas, ¢para qué?, ¢con qué?, ¢como?, ¢cuando?, ¢donde?
y ¢con quién?, constatado con la implementacion de instrumentos que reflejaron la
aplicabilidad de la metodologia propuesta en la constatacion de la eficacia a diferentes

niveles.
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1)

2)

3)

4)

RECOMENDACIONES

Que la propuesta metodologica de evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico en Secundaria Béasica del municipio Pinar del Rio se
explore en el proceso de Entrenamiento Metodolégico Conjunto y se constate

su funcionabilidad practica.

La propuesta metodoldgica presentada para la EEPPA en Secundaria Basica
del municipio Pinar del Rio debiera ser aplicada a otros municipios previo al
andlisis de sus condiciones reales, con el objetivo de apreciar sus

potencialidades en nuevas condiciones.
La propuesta presentada debiera ser incorporada al sistema de preparacion de
supervisores y supervisados con el fin de provocar analisis reflexivos

favorecedor de uno y otro proceso.

Profundizar en la EEPPA a partir de las agencias y agentes que en el participan
(Familia, Escuela, Comunidad).
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ANEXO 1

METODOLOGIA EMPLEADA.

I1.2-Técnicas

Entrevistas:

Se aplicé una primera entrevista en la etapa de diagnéstico a 54 supervisores y 81
supervisados con el objetivo de explorar que conocimientos teéricos o de sentido comun
poseian sobre la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico y que parametros
serian contentivos de su evaluacion, donde se exploraban las categorias (1,4 y 5) (Anexo 4)

Una segunda entrevista fue aplicada para el establecimiento de la propuesta a especialistas
(inspectores y metoddlogos) con el objetivo de obtener criterios acerca de como estructurar
una metodologia para la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico y los
distintos momentos de evaluacién de esa eficacia, explorandose todas las categorias

establecidas. (Anexo 12)

En la realizacion de esta entrevista se tuvo en cuenta:

v" Que los especialistas tuvieran al menos 5 afios de experiencias en su labor como
metodologos o inspectores.

v' La realizaciéon de entrevistas previas de coordinacion para explicar los fines de la
investigacion, la problematica que se iba a abordar durante la entrevista, de manera
gue pudieran reflexionar sobre algunos elementos, que aunque no lo hayan
considerado en el proceso de inspeccion o control realizado por ellos, pudieran valorar

algunas vias de como debia hacerse y si pudiera hacerse. (Anexo 12)

Encuesta.

A partir de los resultados de la aplicacion de la entrevista Nol en la etapa de diagnéstico, fue
necesario elaborar una encuesta dirigida a inspectores metodologos, jefes de grado,
directores y maestros (135), que en su primera versién contenia un total de 7 preguntas de
tipo cerrada con alternativa de seleccion que rastreaba todas las categorias establecidas.
Esta version fue sometida a un pilotaje aplicandosele a 3 metoddlogos Municipales, 3

provinciales, 3 inspectores, 3 directores, 3 jefes de grado y a 15 maestros.
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El pilotaje se realizdé con el fin de determinar si las preguntas en su redaccion eran
comprensibles y permitian obtener la informacion esperada en relacion con las categorias e
indicadores previstos. Los resultados de este pilotaje llevaron a reajustar y reelaborar
algunas de las preguntas por no comprensién en algunos casos y en otros por no permitir la
obtencion de la informacion esperada, redactandose entonces una segunda version la cual
fue sometida a un nuevo pilotaje quedando definitivamente conformada la encuesta con 9
preguntas. (Anexo 6)

Las preguntas se desglosaron de la siguiente manera: una pregunta de filtro, una de
informacion general sobre los sujetos encuestados, siete preguntas de contenido
relacionadas con las categorias e indicadores previstos, de tipo cerradas con alternativa de

solucién, abiertas y una mixta (Anexo 6 ).

Tanto para la encuesta como para la entrevista se tuvo en cuenta la coordinacion previa
con los sujetos, explicitandoles los propédsitos y fines de la investigacion y la importancia de

su colaboracién con la informacion que brindaran para el logro de tales fines.

Se realiz6 una encuesta No 2 para la validacion de contenido de la propuesta metodolégica
con 6 preguntas: 4 cerradas con alternativas de respuestas con una escala para la seleccion
o evaluacién de dichas alternativas, 1 mixta, y 1 pregunta abierta con la intencion de recoger
criterios de los expertos en relacion con las limitaciones de la propuesta y como superarlas.
Este instrumento se construyd teniendo en cuenta las siguientes categorias:
1. Si la propuesta metodoldgica satisface una necesidad del proceso de supervision o
inspeccioén al Proceso Pedagdgico Aulico.
2. Correspondencia de la propuesta metodolégica con las demandas de Evaluacion de
la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico.
3. Compatibilidad de la propuesta metodoldgica con las demandas del modelo de
escuelas secundarias basicas cubanas.
4. Compatibilidad de la propuesta metodoldgica con los fundamentos del paradigma
pedagdgico “Aprender- Aprender”
Claridad y precision en el lenguaje de la propuesta metodolégica.
Correspondencia de los objetivos de la metodologia con las acciones de la misma.

Factibilidad de aplicacién de la propuesta metodolégica.

® N o O

Obijetividad de los indicadores propuestos para la evaluacion de la eficacia.
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9. Suficiencia de las categorias psicodidacticas propuestas para la evaluacion de la
eficacia.

10. Efectividad de los métodos propuestos para la obtencion de informacién en la
evaluacion de la eficacia en cada una de las areas.

11.Factibilidad de la propuesta para satisfacer las necesidades de inspectores,
metodologos y jefes de grupo para la supervision.

12.Grado de aceptacion por los expertos de la propuesta en general y de sus

indicadores.

La primera version de la encuesta fue sometida a pilotaje con una muestra de (7 ) expertos
con el fin de constatar si la relacion de las preguntas eran comprensibles y permitian obtener
la informacion deseada, los resultados del mismo llevaron a una segunda y definitiva version
del cuestionario (Anexo 16 ).

La encuesta se aplicé a los expertos definidos en la muestra, se anexd a ella el modelo
estructural de la propuesta metodologica que como documento fue entregado a los mismos.

En todos los casos se efectud entrevista previa para explicar la importancia y necesidad de

la informacién que pudieran brindar para los fines de la investigacion.

Andlisis de Contenido:

En el andlisis de contenido se partié del siguiente algoritmo:

1. Determinacion de los objetivos para el analisis de documentos.

2. Determinacion de la estructura y contenidos presentes en los documentos.

3. Selecciébn de los documentos que mas pudieran aportar informacion sobre las
tematicas (documentos oficiales u otros).

En todos los casos el fin del analisis fue obtener informacién acerca de la metodologia para
evaluar la eficacia y las dimensiones e indicadores para su medicion que pudieran quedar
establecidas en la propuesta.

Se muestrearon los siguientes documentos:

% Documentos oficiales: Normativos relacionados con la inspeccién escolar y con la
eficacia del proceso: Seminario Nacional a Directores, Metodbélogos e Inspectores
Municipales y Provinciales del Ministerio de Educacion 1976-1983. Documentos de
categorias e indicadores sobre la evaluacion de Secundaria Bésica experiencia José
Marti 2000. Circular 01-2000
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+ Informes de investigaciones realizadas a la Eficacia: Investigaciones sobre niveles
de ensefanza, instituciones, sistemas y su eficacia; Héctor Valdés y Francisco Pérez
2000, Celia Rizo y Pilar Rico 2002.

Observacion a clases.

La observacion se realiz6 con el objetivo de buscar informacién sobre indicadores
psicodidacticos presentes en las distintas formas de organizacion del Proceso Pedagdgico
Aulico en su fase de realizacion plena, para lo cual se tuvo en cuenta la elaboracion de una
guia de tipo no estructurada cuyas categorias se determinaron por el sistema tedrico de
partida.

La guia se confeccion6 teniendo en cuenta tres fases del Proceso Pedagodgico Aulico, a
partir de la teoria de la actividad de Galperin y los momentos funcionales de misma
(orientacion, ejecucion y control) y dentro de cada una de estas areas se determinaron las
categorias psicodidacticas tanto en la actividad del alumno como en la del maestro (Anexo
11).

Las categorias presentes para cada una de las areas se exponen a continuacion:

% Motivacion

% Orientacidn y compresion del objetivo.

K/

%

¥ Tratamiento del contenido.

X/
X4

% Aplicacion de métodos.
% Comunicacién durante la actividad.
% Ultilizacion de medios.
% Evaluacion.
Para la aplicacion se tuvo en cuenta:
% Incluir en la observacion diferentes formas de organizacion.
% Hacer conciente al maestro que la observacion tenia solo fines investigativos.
% Que las categorias exploradas en cada area son predominantes en ellas, pero que
cada area con sus categorias se mueven en cualquiera de las otras.
% La muestra de maestros se tomé teniendo en cuenta su evaluacién profesoral de MB y
mas de 10 afios de experiencia.

Cuestionario de Autovaloracion:
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Se aplicé para la seleccion de expertos un cuestionario de autovaloracion (Anexo 13)

con 2 preguntas cerradas con alternativas de seleccion que median la preparacién general

gue presentaban sobre la tematica abordada.

Factibilidad Practica

Con el objetivo de constatar la factibilidad practica de la propuesta metodologica se

determinaron las siguientes categorias:

v

v
v

Si la secuencia de pasos de la propuesta metodologica son realizables en el proceso
de evaluacion por los supervisores.

Si los indicadores explorados en cada una de las fases previstas permiten obtener
informacion objetiva en la préctica.

Si los métodos propuestos para obtener informacion en cada una de las fases
permiten obtener la misma.

Con la aplicacion de esta propuesta para evaluar la eficacia se sienten satisfechos
tanto los inspeccionados como los inspectores.

La propuesta permite medir una concepcién desarrolladora de la ensefianza.

Permite flexibilidad en su uso en el proceso de inspeccion.

El estudio en este trabajo se realiza en Secundaria Basica, por ello profundizar en esta

ensefianza es un aspecto también que tuvo en cuenta la autora para el establecimiento de la

propuesta.
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ANEXO 2
MUESTREO.

Con el objetivo de buscar informacion acerca de los indicadores que caracterizan a un Proceso
Pedagdgico Aulico Eficaz y constatar la existencia del problema en la fase exploratoria, asi como
criterios sobre que indicadores pudieran estar presentes en un instrumento que permita la medicion de
la eficacia del Proceso Pedagogico Aulico se seleccionaron 9 escuelas.

Para la seleccion de las escuelas se tomaron los criterios de: Jefes de Ensefianza y Metoddlogos
Municipales y Provinciales atendiendo a: escuelas de rendimiento alto, medio y bajo, (segln
aprovechamiento de los estudiantes, calidad del proceso docente—educativo y resultados de los
indicadores de eficiencia) 3 de cada grupo (total 9) de 14 que posee el municipio Pinar del Rio.

En las escuelas se utilizé a los Jefes de todos los grados y directores como muestra. Se
trabajo ademas con un total de (12) metoddlogos, (6) inspectores municipales y provinciales
gue coinciden con el total del universo y (81) maestros.

Con el fin de obtener la validez de contenido de la propuesta metodoldgica para la evaluacion de la
Eficacia se seleccion6 una muestra de (29) expertos de una poblacién de (31), (Ver listado de expertos
en Anexo 15), atendiendo a los siguientes criterios:

% Grado de conocimiento tedrico sobre el tema de investigacion.

% Grado de influencia de diferentes fuentes en el conocimiento sobre el tema.

¢+ Experiencia investigativa sobre el tema.

++ Experiencia como supervisor- inspector, metodologo.
La determinacion y explicacion sobre la competitividad de los expertos atendiendo a estos indicadores
con la escala que mide el intervalo a cubrir se muestra en los Anexos 13y 14 y en el epigrafe No 3 del
Capitulo I11 de este trabajo.

La muestra de maestros fue seleccionada intencionalmente a partir de los siguientes
criterios:

% Afos de experiencia en la labor docente (10 6 mas).
¢ Resultados de B o MB en su evaluacion profesional.

Para obtener la factibilidad practica de la propuesta se seleccion6 una muestra de 4
escuelas de rendimiento medio siguiendo el criterio de los metodologos Provinciales y
Municipales en relacién con los indicadores de eficiencia.

Se selecciond una escuela en los municipios de Pinar del Rio, Consolacion del Sur, San Luis
y Candelaria ya que el primero constituye el municipio de referencia y el de mayor cantidad
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de escuelas secundarias y los tres restantes por: ser municipios que poseen mas de una
escuela en este nivel y en los ultimos 5 afios han obtenido resultados satisfactorios en las
inspecciones, 10 que muestra que se ha ido consolidando el trabajo.
En cada uno de ellas se trabaj6é con Directores, Jefes de Grado y Maestros, en este ultimo
caso la muestra es intencional atendiendo a afios de experiencia (mas de 5 afios y a los

resultados de su evaluacion docente) (B, R, M) 3 de cada categoria (9 de cada escuela).

ESCUELAS | Jefes de | Directores | Maestros | Metoddlogos
9 grado
Rendimiento
Alto 9 3 27 Provinciales
3 6
Rendimiento
Medio 9 3 27 Municipales
3 6
Rendimiento
Bajo 9 3 27 Inspectores
3 6 (3M, 3P)
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ANEXO 3

DETERMINACION DE CATEGORIAS E INDICADORES A RASTREAR EN LOS
INSTRUMENTOS.

Teniendo en cuenta los referentes tedricos expuestos en el Capitulo | sobre:
% El Proceso Pedagdgico Aulico y la necesidad de evaluar su eficacia.
% Los criterios que se han manejado en los resultados obtenidos en las diferentes
mediciones realizadas por el CESE donde se plantea que se rastrean mas indicadores
cognitivos que afectivos-motivacionales, que se mide mas la calidad de los sistemas y

las instituciones que los procesos.

X/

% La tendencia a entender una forma de organizacién (la clase en su fase ejecutiva)
como el Proceso Pedagogico Aulico que transcurre por tres momentos o fases desde
Su concepcion, ejecucion hasta su control.

Se determinaron para la elaboracion de los instrumentos a aplicar en los diferentes métodos

y técnicas en el estudio facto perceptual y/o empirico del problema y el establecimiento de la

propuesta metodoldgica, las siguientes categorias e indicadores:

1. Grado de Conciencia de la Necesidad de la Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico.
2. Grado de Satisfaccion con la Metodologia actual de la Evaluacion del Proceso
Pedagdgico en cuanto a:
a) Parametros que se miden.
b) Correspondencia con los indicadores de la evaluacion con las actuales
transformaciones en Secundara Basica.
c) Contextualizacion de la evaluacion.
d) Factores que se tienen en cuenta en el proceso de Evaluacion.
3. Acciones que debe contemplar una metodologia para evaluar la Eficacia del Proceso

Pedagogico Aulico.

a) Determinacion de las fases de Proceso Pedagdgico Aulico.

b) Establecimiento de categorias e indicadores para evaluar la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico.

c) Utilizacion de métodos cientificos de investigacién para evaluar la Eficacia del
Proceso Pedagdgico Aulico.
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d) Estudio del contexto en el que se va a evaluar la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico.
e) Determinacion de los factores que influyen en una evaluacion efectiva de la
Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico (caracter objetivo y subjetivo)
f) Establecimiento de vinculos entre las evaluaciones realizadas al proceso por
las diferentes instancias.
4. Criterios acerca de la Evaluacion de la Eficacia en la actualidad.
5. Principales parametros para la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagodgico
Aulico en sus diferentes fases.
a) Fase proyectiva o preparatoria.
b) Fase de despliegue de la actividad.
c) Fase de retroalimentacion del desarrollo de la actividad a partir de

lo planificado.
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ANEXO 4
ENTREVISTA # 1 DIAGNOSTICO

Objetivo: Explorar que conocimientos tedricos o0 de sentido comuin poseen supervisores y
supervisados sobre la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico y que
parametros seran contentivos de su evaluacion.

1. ¢Qué entiendes por evaluacién de la eficacia?

2. ¢Cuando estarias evaluando la eficacia del proceso pedagdgico aulico?

3. Cuando te evaltan la eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico. ¢Qué momento o fase
del Proceso Pedagdgico Aulico se tiene en cuenta (antes, durante o después)?

4. ¢Cudl es el momento o fase que consideras mas importante para evaluar la eficacia?

5. ¢Qué parametros establecerias para decir que un Proceso Pedagdgico Aulico es
eficaz?
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ANEXO 5

CUADRO RESUMEN DE LA ENTREVISTA # 1 DIAGNOSTICO

SUPERVISORES (54) | SUPERVISADOS (81)

CATEGORIAS BAJO |MEDIO |ALTO [BAJO |[MEDIO|ALTO
MEDIDAS
Conocimientos 32 18 4 48 26 7
tedricos
elementales (1,2)
Conocimientos 28 21 5 52 24 5
sobre Fases o
Etapas (3,4)
Conocimientos 26 22 6 61 16 4
sobre Categorias o
Parametros. (5)

x® =0.076 p = 0.9260 Categoria 1

x® = 2.003 p = 0.3529 Categoria 2

x* =10 .446 p = 3.392 Categoria 3
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ANEXO 6

ENCUESTA PARA DIRECTORES, METODOLOGOS MUNICIPALES Y PROVINCIALES
JEFES DE GRADO Y MAESTROS.

Estimado Compafiero: Con el objetivo de evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en
Secundaria Basica, le pedimos que responda con la mayor sinceridad y profundidad las preguntas que a

continuacion le presentamos, conscientes de que sus respuestas resultaran de inestimable valor, debido

a que su participacion e implicacion en la solucién de los problemas educativos es decisiva.

1. Marque conunax:
A- En gue se desemperfia actualmente.

Profesor Jefe de Grado Director
Metodblogo Integral Inspector
Otra Funcidn ¢Cual?

B- Afos de Graduado.

C- Afios que lleva en el cargo

2. Considera que la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico es:
Necesaria No Necesaria

3. Sefale 3 de las acciones a realizar para evaluar Bien la Eficacia del Proceso Pedagégico Aulico

4. Existe una metodologia establecida para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en
su radio de accion.
Si No
Argumente.

5. Con la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico que se viene realizando en su
radio de accion (municipio, escuela, aula) se siente:

Satisfecho Insatisfecho

6. Sefiale los 3 errores que con mas frecuencia se cometen en la Evaluacion del Proceso
Pedagogico Aulico
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7. Sefiale en orden de prioridad 3 parametros que a su juicio deben tenerse en cuenta para
evaluar la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en cada una de las fases siguientes:

Fase preparatoria

Fase de desempefio eficaz de la Ejecucion

Fase Valorativa de lo proyectivo y lo ejecutivo después de la actividad:

8. Considera que deben producirse cambios en el proceso de Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagogico Aulico.
Si No No sabria

En el caso de respuesta afirmativa. ¢ Cuales?

9. Marque con una x las proposiciones que méas se ajustan al sistema actual de evaluacion de la
eficacia en su radio de accion.

a) El actual sistema de Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico se ajusta a las
transformaciones de Secundaria Basica.

b) En la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico se tiene en cuenta el contexto
del aula, el grupo, el maestro y el alumno.

C) En la Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagégico Aulico se tienen en cuenta factores
objetivos y subjetivos.

d) En la evaluacion de la eficacia se sobredimensiona el factor ensefianza.

e) La evaluacién de la eficacia prioriza la fase ejecutiva en detrimento de la de orientacion y
control.

f) En la evaluacion de la eficacia las acciones que realizan los alumnos pasan a un segundo
plano.
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ANEXO 62
Rasgos a nivel internacional y caracteristicas especificas de América Latina sobre el
contexto de Secundaria Bésica.
1. Contextos saturados de informacién, de datos fragmentados, interesados en los aspectos
mas diferentes, distantes y lejanos en el espacio y el tiempo.
Luego no es déficit de informaciéon y datos, lo que poseen los estudiantes, sino de
organizacion definitiva y relevante de las informaciones fragmentadas y sesgadas, que
reciben en sus espontaneos contactos con los medios de comunicacion; a tal punto de

convertir la cultura de la informacién en una mercancia.

2. Oftro rasgo, la Revolucién electrénica que presidié los ultimos afios del siglo XX parecio
abrir las ventanas de la historia, a una nueva forma de ciudad, de configuracion del
espacio y el tiempo, de las relaciones economicas, sociales, politicas y culturales, en
definitiva a un nuevo tipo de ciudadano con nuevos habitos, intereses, formas de pensar y
sentir, una forma de vida presidida por los intercambios a distancias, por la supresion de
las barreras temporales y las fronteras espaciales, como dijera (Echevarria, 1994 citado
por Gimeno Sacristan) “El ser humano puede habitar ya en una aldea global”.

3. Existe un 3er rasgo dedicado a los efectos que producen los cambios en la forma de ser
de los ciudadanos, ellos son:
= Alteran la estructura de intereses(las cosas en las cuales pensamos)
= Cambian el caracter de los simbolos (las cosas con las cuales pensamos)
= Modifican la naturaleza de la comunidad (el contexto en el cual se desarrollan los

pensamientos) (Chomsky, 1995 citado por Gimeno) cierra diciendo “Instantaneidad,
espectacularizacion, fragmentacién, simplificacion, mundializacién y mercantilizaciéon
son los principales sellos de una informacion estructuralmente incapaz de distinguir la
verdad de la mentira”.

4. Un cuarto rasgo. Los efectos de la saturacion de la informacion: La sobre informacién y

desinformacion en oponencias paraddjicas, pero en realidad convergentes, donde la victima

fatal: el hombre, el individuo no puede procesar la cantidad de informacién y se llena de

“ruidos”. Esto por supuesto no le permite integrar en esquemas de pensamiento para

comprender mejor la realidad y su actuacion sobre ella.

El individuo se sumerge en la perplejidad y se deja seducir por lo que, aun no
comprendiendo, se le presenta como atractivo, horror del mundo industrializado

capitalista.
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5. Y el ultimo rasgo y no por ello menos importante, la informacion se convierte en
publicidad comercial y propaganda politica. Se venden ideas, valores o productos y en
consecuencia venderse constantemente a si mismo para conseguir el maximo de
audiencia. Es el gran ritual consumista.

La anica coherencia del medio es su légica comercial. Se venden las ideas, los objetos,

las experiencias, las esperanzas y hasta las alegrias y dolores.

Este es el contexto donde se mueven nifios y nifias del mundo capitalista desarrollado,
el reto para los gobiernos y estado de estas naciones se muestra turbulento en la ensefianza
secundaria y este influjo recorre el mundo, como ruidos que hipertrofian la eficacia en este

nivel de ensefianza.
&Y cual es la situacion de nuestro continente ante este mundo globalizado y unipolar?

En el informe de la UNESCO 1997 el Doctor Fernando Reimers profesor del “Harvard
Instituted” demostré con cifras comparativas que América Latina invierte menos en educacion
gue todas las otras regiones del mundo, por otra parte se plantea que en nuestra region se
invierte mas recursos de los debido en la educacion universitaria, en detrimento de la

educacion primaria y basica.

Es decir, lo que llaman: “La llave para entrar en el siglo XXI”, la perspectiva de la
educacion permanente para todos, se torna zigzagueante y en tuneles neblinosos como

laberintos de dificil acceso.

En dicho informe se plantea que el reto que enfrentan los paises latinoamericanos
debe partir desde una mejora de la calidad, la relevancia y la pertinencia de “todo un sistema
educativo” desde una concepcion integral y no segmentada del mismo, es decir ofrecer una

educacion diferente.

Si desde este panorama se levanta la ensefianza secundaria en América Latina,
abordar su eficacia seria correr, sin haber dado los primeros pasos (“desarrollo motor”),
reflexionemos con la situacion de desesperanza, exclusion, neoliberalismo, hambre,
desempleo, falta de recursos educacionales y otros que hoy enfrentan estos paises,
gobiernos no comprometidos con la causa educativa; luego tratar de evaluar la eficacia de
los procesos pedagdgicos en este continente, si estamos entendiendo esa eficacia a partir de
concebir la formacion - desarrollo y aprendizaje en la unidad de lo afectivo y lo cognitivo en

los alumnos y de concebir como dijera Salvador Arriola (1996) ex - secretario permanente del
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SELA, en las actas mencionadas en la UNESCO “Desarrollo depende hoy dia sobre todo
de la capacidad de conocimientos y de la informacion disponible para actuar sobre el proceso
de trabajo” ( Arriola. S., 1996. P.109), seria tarea arduo dificil, toda vez que ni tan siquiera

puede hablarse de un proceso pedagdgico sistematico, dialéctico y comprometido.

Se esta planteando hoy que la escuela tiene como tarea educativa, la utilizacion del
conocimiento y la experiencia mas depurada y rica de la comunidad humana, de manera que
se provea el desarrollo consciente y autbnomo en los individuos de modos propios de
pensar, sentir y actuar, es decir la potenciacion del sujeto, entonces el panorama no es nada

alentador.

En consecuencia la funcibn educativa de la escuela requiere autonomia e
independencia intelectual y debe caracterizarse por el analisis critico de los mismos procesos
e influjos socializadores, que cada individuo ha integrado de una manera particular en la

configuracion de sus propios esquemas de pensamiento y conducta.

La lectura recurrente del mundo educativo y en especial de la ensefianza secundaria,
en cualquier informe, mesa redonda, forum, que en el mundo se desarrollan, deja claro que
la eficacia de los procesos pedagoégicos es dudosa, toda vez que en la conciencia y conducta
de la variable producto (aprendizaje) hay una tendencia a medir conocimientos y no
aprendizajes significativos (Pedagogia 2003). Visto este conocimiento de manera

reproductiva sin caracter funcional.

Por supuesto que la evaluacion de la eficacia de los procesos pedagdgicos en estos
paises tiende a desatenderse, y sobrevalorar el papel de los conocimientos y la tecnologia en
la formacion de las jovenes generaciones, agregandole variables como permanencia,

cobertura, relevancia, etc.

Determinar el valor relativo de los conocimientos, como opina Spencer. H.,(1989) es
hoy una tarea de primer orden, lo primero que se debe saber es medir el valor de lo que se
aprende, y este valor tiene que estar relacionado con ensefiar a como vivir en todos los
sentidos, en lo material y en conocer la exacta y verdadera regla de la conducta en toda la
circunstancia, saber como tratar el cuerpo y el espiritu, cdbmo educar nuestra familia; saber el
modo de conducirnos como ciudadanos y la manera de utilizar toda la fuente de felicidad que
ofrece la naturaleza, saber usar de todas nuestras facultades con la mayor ventaja para

nosotros mismos y para los demas.
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Esto es lo que debe brindar la educacion, saber vivir, ademas de preparar para el
mas completo ejercicio y empleo de la vida (el trabajo). Entonces el unico modo racional de

juzgar a un proceso pedagogico, consiste en estimar hasta qué punto desempefia esa
funcion.

En realidad, segun (Pérez. J. L., (2002), la evaluacion de la eficacia constituye preocupacion
pero no ocupacion y solo asociaciones aisladas, corporaciones privadas en el mundo
capitalista de hoy tratan de asociar el término de eficacia a indicadores y variables que a la
postre ofrecen una version tergiversada, fragmentada, opaca y poco creible de lo que

realmente estamos entendiendo por Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico.
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ANEXO 7

»
»

INDICADORES.

VARIABLES DIMENSIONES
Funcionabilidad Disposicion  ante
de la eficacia de »| las  tareas a
manera proyectiva realizar.
(MyA)

VARIABLE | ——» | DIMENSIONES

A 4

Nivel de compromiso

con la actividad que
realizan

FORMAS DE
EXPLORARLAS

v

Expectativa de
satisfaccion

\ 4

Entrevista

Observacion

Expectativa  de
Autoestima

\ 4

Entrevista,

Encuesta

Conciencia del rol
que desempefiaran

Dominio de
prerrequisitos

A\ 4

Entrevista,

Encuesta

Entrevista,

Encuesta

INDICADORES.

'

Capacidad de

comunicacion con los

demas

v

Entrevista,

( FORMAS DE

EXPLORARLAS

|

Conocimiento de si'y

del colectivo

Entrevista
Observacion

Entrevista
Encuesta




VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES.

v

Formas de

\ 4

Direccionamiento hacia la
orientacion y comprension del
objetivo.

Explorarlas.

A4

Anélisis de contenido y

entrevista.

Disefio del mantenimiento de la
motivacion.

Anadlisis de contenido y

entrevista.

Perspectiva de la posible
eficacia de las categorias
psicodidacticas

Proyeccidn del contenido a
partir de tareas problémicas

Anadlisis de contenido vy

entrevista.

Disefio de la tarea a partir de su
asimilacion socio funcional

Anadlisis de contenido y
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VARIABLE >

v

DIMENSIONES

v

> INDICADORFS.
I

Desempefio en la
Ejecucién.

Calidad del despliegue
de la eficacia en la
ejecucion.

Cualidades personales. v
v Niveles de comunicacién entre los miembros.
v Autocontrol y subordinacion a los intereses colectivos.
v" Niveles de satisfaccién con las expectativas de los
objetivos de la actividad.
v' Grado de correspondencia de la significacién de los

FORMAS DE
EXPLORARLAS

Observacion.
Anélisis de los

contenidos con necesidades e intereses personales.

v" Niveles de satisfaccion con las expectativas de los
objetivos de la actividad.

v" Manifestaciones de conducta o acciones de honestidad,
justicia y/o defensor de la ideologia y los principios que
exige la sociedad socialista.

A 4

productos de la
actividad.

Observacion.

Disposicién en la ejecucion de las tareas.
> v" Niveles de satisfaccion con la actividad que realiza.

v’ Expresiones de niveles altos de autoestima.

v’ Uso de prerrequisitos conceptuales.

v Grado de conciencia manifiesto del rol
gudesempefian en su accionar.

Analisis de los
Lp| productos de la
actividad.

Despliegue eficaz de las categorias psicodidacticas.
v' Laorientacién y comprension del objetivo.
v" La elevacion de la motivacién del sujeto.

Observacion:



VARIABLE

DIMENSIONES

Control y
reajuste

FORMAS DE

v

INDICADORES.

l

v

EXPLORARLAS

A 4

Grado de satisfaccion con lo
realizado

Reflexiones de
correspondencia entre
lo propuesto y lo hecho

Caracter  funcional de la
correlacion de lo proyectivo y
ejecutivo

Entrevista. Observacian.
Analisis de los productos de la
actividad.

Niveles de regulacion vy
autorregulacion de la labor
proyectiva, ejecutiva y
valorativa.

Entrevista. Observacion.
Analisis de los productos de la
actividad.

Niveles de control de la tarea y
perspectivas de uso.

Entrevista. Observacion.
Analisis de los productos de la
actividad.

Niveles de autoevaluacion.

Entrevista. Observacion.
Anélisis de los productos de la
actividad.

Entrevista. Observacion.
Analisis de los productos de la
actividad.
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ANEXO 8.
P Encargo Social

\ Recursos

SISTEMA P.P.A (MACRO)

MINISTERIO

SISTEMA
EDUCACIONALES

DOCUMENTOS

OBJETIVOS
SOCIALES

CONSTRUCCIONES
» CURRICULOS DOCENTES

/

» ASIGNATURAS

ESTRUCTURAS SOCIALES CON
FINES EDUCATIVOS

<"1 EVALUACION v

INSTITUCIONES CORRESPONDENCIA
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ANEXO 9.

PROCESO PEDAGOGICO AULICO COMO SISTEMA

OBJETIVO

COMUNICACION

(16~

MOTIVACION

CONTENIDO METODO

MEDIO EVALUACION

FORMAS DE
ORGANIZACION




ANEXO 10

Autoinnovacién Positiva del Maestro

quLI DAy

A
D
E
C
U
A
C
|

O
N

Z0—-—-0r00—40um<<Z —

PERFECCIONAMIENTO
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ANEXO 11

GUIA DE OBSERVACION A CLASES

OBJETIVO: Obtener informacién sobre indicadores psicodidacticos presentes en las distintas
formas de organizacion del Proceso Pedagogico Aulico durante el accionar maestro alumno
en sus fases de realizacion.

AREAS

CATEGORIAS

POSIBLES INDICADORES
MAESTRO ALUMNO

Orientacion

1-Motivacién para
la actividad.

2-Orientacion y
comprension  del
objetivo.

3-Disposicion para
la tarea.

Ejecucion.

1-Tratamiento del
contenido.

2-Aplicacion de
métodos.

3-Utilizacién de los
Medios.

4-Comunicacion
durante la
actividad.

Control

1-Evaluacion
COmo proceso.

2-Evaluacion
como resultado.

3-Coevaluacion.

4-Autoevaluacion.

5_
Heteroevaluacion.
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ANEXO 12
ENTREVISTA 2 A ESPECIALISTAS

Objetivo: Obtener criterios acerca de coOmo estructurar una metodologia para la Evaluacion

de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico y los distintos momentos de evaluacion de esa
eficacia.

1. Argumente si considera Ud acertado evaluar la fase de ejecucion del Proceso
Pedagdgico Aulico para medir su eficacia sin tener en cuenta como se proyecta y
retroalimenta este atendiendo a lo que se planifico.

2. ¢Qué parametros se tendrian que medir para las fases que Ud considera necesarias?

3. Considera Ud que sera necesario establecer una metodologia que oriente la
evaluacion de la eficacia. Fundamente.
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ANEXO 13

CUESTIONARIO DE AUTOVALORACION DE EXPERTOS

Compairiero (a): Para la realizacién de una investigacidn queremos seleccionar un grupo de
compafieros para que funjan como expertos en la validacion de una propuesta metodologica
para evaluar la Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico, es por ello que necesitamos nos
respondan las siguientes preguntas.

Nombre y Apellidos
Fecha de Graduacion
Puesto de Trabajo Actual
Calificaciéon Profesional Licenciado Master Doctor
Afos de Experiencia en la Evaluacion de:

Procesos Pedagdgicos Aulicos

Sistemas Educativos

Institucones

Afos de Experiencias como:
Metoddlogo

Jefe de Grado

Jefe de Dpto.

Maestro

Cargo que Ocupa
Afnos en el Cargo
Categoria Docente:
Asistente

Auxiliar

Titular

Profesor adjunto

Marque con una (X) en la casilla que le corresponda, el grado de conocimientos que Ud
posee acerca del Tema de Investigacion “La Evaluacion de la Eficacia del Proceso
Pedagdgico Aulico, valorandolo en una escala de 1 a 10 (considerando 1 como no tener
absolutamente ningun conocimiento y 10 el de poseer pleno conocimiento de la problematica
tratada)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Autovalore el grado de influencia que cada una de las fuentes que le presentamos a
continuacion, ha tenido en su conocimiento y criterios acerca del Tema de la Evaluacion a
Procesos Pedagogicos Aulicos, a instituciones, sistemas educativos o niveles de ensefianza.
Marque con una cruz segun considere.

FUENTES DE ARGUMENTACION ALTO MEDIO BAJO

Estudio tedrico realizado en el trabajo
metodolégico del proceso de
evaluacion de Instituciones, Sistemas
Educativos, Niveles de Ensefianza o
proceso pedagdgico aulico.

Su conocimiento teorico acerca de la
evaluacion dentro de la Supervision o
Inspeccion Educativa.

Su experiencia obtenida en la
actividad practica como metodologo o
inspector.

Su experiencia obtenida en la
actividad préactica como investigador
en la evaluacion de la eficacia
escolar.

Estudio de trabajos sobre el tema de
autores extranjeros.

Su intuicién sobre el tema abordado.
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ANEXO 14

RESULTADOS DE LA AUTOVALORACION DE LOS EXPERTOS

T.Autores T.Autores Estudio de

Experto Andlisis  Su propia Trabajo Su Kc Ka K Clasificacion
Tedrico Experiencia Nacionales Extranjero Extranjero Intuicién

Expl 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,7 0,7 Medio
Exp2 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,6 0,7 Medio
Exp3 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Exp4 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Exp5 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,7 0,7 Medio
Exp6 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,6 0,7 Medio
Exp7 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Exp8 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1,0 0,8 0,9 Alto
Exp9 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,8 0,8 Alto
Expl10 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,5 0,7 Medio
Expll 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Expl2 0,2 0,2 0,05 0,05 0,05 0,05 0,6 0,3 0,4 Bajo
Expl3 0,2 0,2 0,05 0,05 0,05 0,05 0,6 0,3 0,4 Bajo
Expl4d 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1,0 0,8 0,9 Alto
Expl5 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1,0 0,8 0,9 Alto
Expl16 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,8 0,8 Alto
Expl7 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Exp18 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,7 0,8 Alto
Exp19 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,6 0,7 Medio
Exp20 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,6 0,7 Medio
Exp21 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8 0,6 0,7 Medio
Exp22 0,1 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,6 0,3 0,5 Bajo
Exp23 0,1 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,6 0,3 0,5 Bajo
Exp24 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9 0,8 0,9 Alto
Exp25 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,5 0,3 0,4 Bajo
Exp26 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,6 0,4 0,5 Bajo



Exp27
Exp28
Exp29
Exp30
Exp31
Exp 32
Exp 33
Exp 34
Exp 35
Exp 36
Exp 37

0,2
0,2
0,3
0,2
0,2
0,3
0,3
0,3
0,3
0,3
0,3

0,4
0,4
0,5
0,4
0,4
0,5
0,4
0,5
0,5
0,4
0,5

0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05

0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05

0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05

0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05
0,05

0,6
0,5
0,9
0,6
0,7
0,9
1,0
0,8
0,9
0,9
0,8

0,4
0,3
0,8
0,3
0,4
0.8
0,9
0,9
0,8
0,8
0,9

0,5
0,4
0,9
0,5
0,6
0,9
1.0
0,9
0,9
0,9
0,9

Bajo
Bajo
Alto
Bajo
Medio
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
Alto
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ANEXO 15
LISTADO DE EXPERTOS SELECCIONADOS.

C < c ©
5 58 3 58

39 g E 2 g 3
N8 S 85 z 88

X, -
Ol <W ®
1 25 Master J' Grado S.B. Asistente (adjunto)
2 24 - Director S.B. Instructor (adjunto)
3 15 - J' Grado S.B Instructor (adjunto)
4 12 - J' Grado S.B Instructor (adjunto)
5 24 - J' Grado S.B Asistente (adjunto)
6 10 - J' Grado S.B Instructor (adjunto)
7 15 - J' Grado S.B Asistente (adjunto)
8 24 _ J' Grado S.B Asistente (adjunto)
9 25 - J' Grado S.B Asistente (adjunto)
10 14 - Directora Instructor (adjunto)
11 10 Master J' Grado S.B Asistente (adjunto)
12 12 - J' Grado S.B Instructor (adjunto)
13 14 - J' Grado S.B Instructor (adjunto)
14 16 - J' Grado S.B Asistente (adjunto)
15 23 Master Directora Asistente (adjunto)
16 24 - Directora Instructor (adjunto)
17 18 - Metoddloga Asistente (adjunto)
18 19 - Metodologo Asistente (adjunto)
19 15 - Metoddloga Asistente (adjunto)
20 25 Master Profesora ISP Auxiliar
21 30 Master Profesora ISP Asistente
22 15 - Profesora ISP Asistente
23 38 Doctor Profesor ISP Titular
24 22 - J' de ensefianza Prov | Asistente (adjunto)
25 24 - Metodologa Prov. Asistente (adjunto)
26 16 Master Metoddloga Prov. Asistente (adjunto)
27 16 - Metodologo Prov. Asistente (adjunto)
28 23 Master Metodologa Prov. Asistente (adjunto).
29 25 - Metodologo Prov. Asistente (adjunto).
30 31 Doctor Profesor ISP Auxiliar
31 26 Doctor Profesor ISP Auxiliar
32 26 Doctor Profesor ISP Auxiliar
33 26 Doctor Profesor ISP Auxiliar
34 26 Doctor Profesor ISP Auxiliar
35 30 Doctor Profesor ISP Auxiliar
36 27 Doctor Profesor ISP Auxiliar
37 15 - Metodbloga Municipal | Asistente (adjunto)
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ANEXO 16
ENCUESTA APLICADA A EXPERTOS PARA LA VALIDACION DE LA
PROPUESTA METODOLOGICA.

Compafero (a): Para validar una propuesta metodoldgica para evaluar la
Eficacia del Proceso Pedagogico Aulico le solicitamos a Ud. su colaboracion en
responder las siguientes preguntas, para lo cual le anexamos en un documento
la misma.

Después que Ud. analice la propuesta:

1) Valore los 6 pasos propuestos marcando con una (X) la categoria que
Ud. entienda.

PASOS |ACEPTADO | ELIMINADO | MODIFICADO

OO IWIN|F-

1.A) Argumente en el caso de modificado.

2) Considera Ud. que las dimensiones establecidas para cada una de las
variables son:

VARIABLE | DMENSION | ADECUADA | INADECUADA
1 1
2
3
2 1
3 1
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3) Para cada una de las dimensiones se establecen una serie de
indicadores que las caracterizan.
Valore los mismos utilizando una (X).

VARIA | DIMEN INDICA OBJETIVO | MEDIBLES | ADECUADQOS
BLES | SIONES DORES S

1 1 1
2

3

2 1

2

3

4

5

6

3 1

2

3

4

5

2 1 1
2

3

3 1 1
2

3

4

5

4) Marque con una (X) si los métodos propuestos para cada dimension
atendiendo a la actuacion Maestro/ Alumno son fundamentales y con un
0 si son secundarios.

Varia | Dimen Métodos
bles |siones
Maestro Alumno
Obser | Entre | Encues | Analisis Obser | Entre | Encues | Analisis
vacion |vista |ta de vacion |vista |ta de
Contenido Contenido
1 1
2
3

167




N
=

5) Valore las caracteristicas de la propuesta metodoldgica para la
Evaluacion de la Eficacia del Proceso Pedagdgico Aulico en Secundaria
Bésica.

Para ello solo deberd marcar con una (X) en la columna que considere para cada uno de

los indicadores planteados:

INDICADORES ESCALA VALORATIVA
Ninguna Pequefia Signifcativa
restriccion | Restriccion. | Restriccion
(5) (4) 3)

Satisface una necesidad del
proceso de supervision 0
inspeccion.

Correspondencia con las

demandas de Evaluacion de la
Eficacia del Proceso Pedagdgico

Aulico en los momentos actuales.

Compatibilidad con las demandas
del modelo de escuelas

Secundarias Basicas cubanas.

Compatibilidad con los
fundamentos del paradigma
pedagdgico “Aprender- Aprender”.

Claridad y precision en el lenguaje.

Las acciones son esenciales para

alcanzar los objetivos propuestos.
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Factibilidad de aplicacion.

Las categorias psicodidacticas
propuestas permiten la evaluacién

de la eficacia.

6) Exprese su opinibn acerca de la Metodologia en sentido general
brindando las recomendaciones que considere.
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ANEXO 17
Grafico de Resultados

Lugar de los Métodos en la Evaluacion de los Maestros
segun Expertos del municipio de Pinar del Rio en el Curso

2003-2004.
o 30 —
25 [ ]
20
o 15 B
Iy 10
5o 1l
5 o mm || =Ml ]
Métodos 1 2 3 4 5
@ Observacion 3 2 6 29 27
m Entrevista 2 4 7 3 19
O Encuesta 25 27 28 5 5
O Analisis de 16 7 3 13 16
Contenido
Dimensiones
Lugar de los Métodos en la Evaluacién de los Alumnos
segun Expertos del municipio de Pinar del Rio en el Curso
2003-2004.
) 30 —
@] ] -
T 25 4[]
o
Iﬁ 20 - | _
g 15 -
- 10 -
5 ° | |
S 2 3 4 5
Métodos
@ Observacion 7 19 17 27 17
m Entrevista 3 7 5 5 29
O Encuesta 26 28 29 3 8
O Analisis de 19 7 27 19 18
Contenido
Dimensiones
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ANEXO 18

VALORACIONES DE LA ESTRUCTURACION METODOL OGICA

30—
25 —
20 —
SELECCION DE LOS 15 _ _
ESPECIALISTAS
10—
54
O
F’lP2P3P4P5P6F’7P8P9P1P1P1P1P1P1P1P1P1P1P2
[0} 1 2 3 4 5 6 7 8 o
0 MUY ADECUADO 28| 6 |18 28| 6 | 15|15 12 12 28 28 18 |21 | 5
B BASTANTE ADECUADO 6 (1214 | 2 6 | 15|15 6 6 |12 | 6 2 6 6 2 (12| 2 8
O ADECUADO 2 |18 16 18 15|12 |12| 6 |12 1212 7 7
O POCO ADECUADO 12 12 12 1212 10
B NO ADECUADO 3
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ANEXO 18 A

Pregunta No. 5 referida a valorar las caracteristicas de la propuesta metodoldgica.

Tabla de frecuencias acumulativas

INDICADORES Significativa Pequefa Ninguna
Restriccion Restriccion Restriccion

Necesidad del pro- 0 0 30
ceso de inspeccion
y/0 supervision.
Correspondencia 0 2 28
con la evaluacion
de la eficacia en
momentos actuales.
Comepatibilidad con 0 1 29
el modelo de S.B.
cubana.
Compatibilidad con 0 0 30
el paradigma peda-
gogico aprender a
aprender.
Claridad y preci- 0 0 30
sion en el lenguaje.
Acciones esenciales 1 1 28
para alcanzar los
objetivos.
Factibilidad de 1 1 28
aplicacion.
Categorias psico- 0 0 30

didacticas permiten
la evaluacion de la
eficacia.
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Tabla de frecuencias acumulativas sumativas.

INDICADORES Significativa Pequefa Ninguna
Restriccion Restriccion Restriccion

Necesidad del pro- 0 0 30
ceso de inspeccion
y/0 supervision.
Correspondencia 0 2 30
con la evaluacion
de la eficacia en
momentos actuales.
Comepatibilidad con 0 1 30
el modelo de S.B.
cubana.
Compatibilidad con 0 0 30
el paradigma peda-
gogico aprender a
aprender.
Claridad y preci- 0 0 30
sion en el lenguaje.
Acciones esenciales 1 2 30
para alcanzar los
objetivos.
Factibilidad de 1 2 30
aplicacion.
Categorias psico- 0 0 30

didacticas permiten
la evaluacion de la
eficacia.
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Tabla de frecuencias acumulativas relativas.

INDICADORES

Significativa
Restriccion

Pequefa
Restriccion

Ninguna
Restriccion

Necesidad del pro-
ceso de inspeccion
y/0 supervision.

0

0

1

Correspondencia
con la evaluacion
de la eficacia en
momentos actuales.

0,066

Comepatibilidad con
el modelo de S.B.
cubana.

0,033

Comepatibilidad con
el paradigma peda-
gogico aprender a
aprender.

Claridad y preci-
sion en el lenguaje.

Acciones esenciales
para alcanzar los
objetivos.

0,033

0,066

Factibilidad de
aplicacion.

0,033

0,066

Categorias psico-
didacticas permiten
la evaluacion de la
eficacia.
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Tabla de imagenes de las frecuencias relativas en la funcion de distribucion

normal

INDICADORES

Signif.

Rest.

Peq.
Rest.

Ning.
Rest.

Suma

Prome-
dio (P)

N-P

Valoracion

Necesidad del
pro-ceso de
inspeccion y/o
supervision.

-3,09

-3,09

3,09

-3,09

-0,38625

Correspondencia
con la evaluacion
de la eficacia en
momentos
actuales.

-3,09

-1,50

3,09

-1,50

-0,1875

Comepatibilidad
con el modelo de
S.B. cubana.

-3,09

-1,83

3,09

-1,83

-0,22875

Compatibilidad
con el paradigma
peda-gbgico
aprender a
aprender.

-3,09

-3,09

3,09

-3,09

-0,38625

Claridad y preci-
sion en el
lenguaje.

-3,09

-3,09

3,09

-3,09

-0,38625

Acciones
esenciales para
alcanzar los
objetivos.

-1,83

-1,50

3,09

-0,24

-0,03

Factibilidad de
aplicacion.

-1,83

-1,50

3,09

-0,24

-0,03

Categorias psico-
didacticas
permiten la
evaluacion de la
eficacia.

-3,09

-3,09

3,09

-3,09

-0,38625

Puntos de Corte
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ANEXO 19

INSTRUMENTO APLICADO A MAESTROS EN LA ETAPA PREVIA (FASE
PROYECTIVA) PARA ILUSTRAR COMO MEDIR ALGUNOS INDICADORES
PRESENTADOS EN LA PROPUESTA METODOLOGICA.

ENCUESTA

Compaiiero Profesor: Con el objetivo de constatar si la Fase Proyectiva es
eficaz necesitamos que Ud nos responda con sinceridad las siguientes
situaciones:

1. La efectividad de las relaciones y comunicacién que se establece con
los demas depende de:
a) Compartir criterios
b) Tomar decisiones colectivas
c) Respetar criterios de los demas
d) Ser exigente consigo y los demas.
e) Ser exigente acorde a las situaciones Yy condiciones
dadas

2. ¢Cuales son las particularidades del grupo con que trabaja?

3. Conoce los objetivos de Secundaria Basica para la formacion del
educando.

Si No

Mencidnelos.
4. Los conocimientos que posee Ud de su asignatura son:
Profundos Elementales Con limitaciones

5. De los siguientes métodos ¢ Cuales utiliza Ud con mayor frecuencia
para su labor tanto instructiva como educativa:

Explicativo ilustrativo Conversacion
Expositivo Investigativo
Elaboracion Conjunta Charlas

Dialogo Exposicion Problémica
Busqueda Parcial o Heuristica Debates
Productivos Reproductivos Activos

6. Considera que la capacidad de autorregulacion de su desempefio
profesional es:

Buena Mala Regular
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7. De las cualidades que le presentamos a continuacién ¢Cuales
considera Ud que mas predominan en su accionar?

Honestidad Justeza Solidaridad Laboriosidad
Defensa de los principios revolucionarios Fidelidad

8. Se considera comprometido con su actividad profesional:
Si__ No__ EnalgunaMedida_
9. Nivel e calificacién que posee:
Licenciado~ Master_ Doctor___ No graduado
10. Afios de experiencia en su labor:
De5al0 Del0al5 = del5a20  Méasde20

11.Ud realiza la autopreparacion:

Sisteméaticamente Semanalmente Mensualmente

12. Atendiendo a sus necesidades de Superacion Ud participa en:
Trabajo Metodologico  Diplomados__ Maestrias
Desde el puesto de trabajo Entrenamientos
13.El grado de satisfaccion con la actividad que Ud realiza es:
Ato Medio Bajo_
14.Considera su autoestima:

Alta Media Baja

15.¢,Cbmo Ud valora el rol que desempefia como educador?
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ANEXO 20

INSTRUMENTO APLICADO A LOS ALUMNOS EN LA ETAPA PREVIA
(FASE PROYECTIVA) PARA ILUSTRAR COMO MEDIR ALGUNOS
INDICADORES PRESENTADOS EN LA PROPUESTA METODOLOGICA.

ENCUESTA

Compariiero Alumno: Con el objetivo de constatar si la Fase Proyectiva es
eficaz necesitamos que Ud nos responda con sinceridad las siguientes
situaciones:

1. Las actividades que realizas como alumno te sirven para:
Adquirir conocimientos
Satisfacer sus necesidades e intereses personales
Satisfacer los deseos de sus padres

2. Consideras que en tu preparacion para la vida lo fundamental es:
Interactuar con el maestro y tus compafieros
Interactuar con los libros especializados
Interactuar con los maestros

3. Sientes necesaria tu estancia en la escuela:

Si No A Veces

4. Cuando estas en el aula con tu grupo te sientes:

Muy Bien Bien Regular Mal

5. ¢Cuales de estos motivos pudieran deprimirte en el aula?
No entender a los maestros
Que mis comparieros no me ayuden
Sentirme poco utilizado
No poder emitir mis criterios

6. Sientes necesidad de dar todo de ti para obtener buenos resultados:

Si A veces Nunca
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7. Que resultados académicos ha obtenido histéricamente:

De 70 a 80 De 80 a 90 De 90 a 100 Otros

8. Procedes de una familia:

Obrera Campesina Intelectual

9. ¢Como te gusta estudiar?

Solo Con mis comparieros Combinados

10. ¢ Como te sientes mejor preparado?
Cuando interactuas con los libros

Cuando tomas lo dado en clases
Combinando las dos

11.De las siguientes cualidades ¢ Cuéales posees?

Laboriosidad Solidaridad Honestidad

12.Consideras importante tu labor como alumno:

Si No A veces
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ANEXO 21

INSTRUMENTO PARA OBSERVAR LA CALIDAD DEL DESPLIEGUE DE LA EFICACIA
EN LA EJECUCION.

INDICADORES A EVALUAR Se observa No se S
observa veces
Dimensidn: Calidad del despliegue en la eficacia en la ejecuciéon
MAESTRO ALUMNO M A M A M A

1. — Propone el
objetivo para ser
discutido y
analizado en
clases.

1. — Comprende las
acciones propuestas.

2. — Permite que
el alumno sea el
que proponga el
objetivo

2. — Se muestra
dispuesto a realizar las
acciones.

3. — Se cerciora
de que los
alumnos hallan
comprendido las
acciones que
desarrollan.

3. — Propone otras
acciones diferentes a
las del maestro para
desarrollar en la
actividad.

4. — Propone un
objetivo asequible
para los alumnos.

5. — Propone un
tema motivante
para los alumnos

4. — Se muestra
entusiasmado y
dispuesto con lo
propuesto por el
maestro.

5. — Se muestra
interesado por la clase.

B g s pe—

6. — Estimula a los
estudiantes para
que emitan sus
criterios y
experiencias
sobre el tema.

6. — Hace preguntas
adicionales
relacionadas con el
tema.

7. — Propicia una
relacion arménica

7. — Plantea dudas
relacionadas con lo

despertar el
interés en los
alumnos por el
tema.

9. —Proporciona
una distribucién

con los abordado acerca del
estudiantes. tema y su experiencia.
8. — Logra 8. — Explica lo que

debe hacer y como
hacerlo.

9. — Es capaz de
vincular el contenido

Posibilidades de
transferencia que
brinda el

I6gica de los €on su experiencia
nacleos anterior.
conceptuales

bésicos de la

actividad.

10. - 10. — Traduce a sus

palabras las
definiciones,
conceptos, leyes dadas
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contenido.

por el maestro.

11. — Demuestra
dominio profundo
y amplio del
contenido que
explica.

11. — Amplia la
informacién dada por el
maestro.

12. — Exposicion

12. — Asimila su

demostraciones e
ilustra el
contenido que
explica.

I6gica del experiencia los
contenido. conceptos recibidos.
13. — Hace 13. — Reselecciona los

contenidos segun el
significado para él.

14. — Hace una
seleccioén racional
del contenido a
explicar.

14. — Participa en la
elaboracién de las
estructuras cognitivas.

15. — Comprueba
los conocimientos
y experiencias de
los alumnos sobre
el tema.

15. — Demuestra
dominio del contenido.

16. — Presenta un
esquema de las
partes generales
de la actividad.

16. — Realiza
inducciones y
deducciones con los
conceptos abordados
en la actividad.

17. — Propone
tareas que
posibilitan
transferir modos
de asimilacién de

18. — Provoca las
intervenciones y
evita toda
frustracion de los
alumnos.

17. — Relaciona los
contenidos con la
participacion en la vida
econdmica y social de
su entorno.

18. — Se muestra
confiado y seguro en
sus intervenciones.

otras asignaturas.

19. — Distribuye
las preguntas
entre los alumnos

19. — Responde
espontaneamente a las
interrogantes surgidas

de mayor en clases.

dificultades.

20. — Utiliza un 20. — Utiliza el lenguaje
ritmo y entonacién | técnico de la asignatura
del lenguaje y del grado.

apropiado y

variado.

21. — Hace uso
adecuado de la
intensidad y
expresion de la
VOZ.

21. — No ataca a sus
compafieros pero
defiende sus puntos de
vista.

22. — Utiliza
gestos y

22. — La comunicacioén
con sus compaiieros es
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ademanes
mesurados.

austera y dinamica.

23. — Emplea un
lenguaje fluido y
claro.

24. - Valora la
participacion de
los alumnos.

23. — Dominio
emocional adecuado:
sabe escuchar y

24. — Autoevallla como
ha asimilado el
contenido.

sugerir.

25. — Utiliza
distintos tipos de
preguntas para
estimular la
participacion de
los alumnos.

25. — Hace preguntas
para comprobar lo que
se ha abordado en la
actividad.

26. — Comprueba
el cumplimiento
de los objetivos.

26. — Comprueba por si
solo el cumplimiento de
los objetivos.

27.—Le indica a
los alumnos como
y hasta donde
avanzaen la
asimilacion de los
objetivos.

27. — Explicita en la
actividad las nuevas
necesidades
cognoscitivas.

28.—Enel
proceso de
direccion combina
las tareas para los
alumnos masy
menos
aventajados
insertandolos en
la media del

grupo.

28. — Emite criterios
valorativos de sus
compafieros de la
actividad.

29. — Brinda
orientaciones de
como realizar el
estudio
independiente
(que, para qué,
como).

30. — Utiliza
estimulos
diversos y
oportunos objeto,
pizarra e
ilustraciones entre
otros.

29. — Hace preguntas
relacionadas con el
cémo llegar a la
solucion de las tareas.

30. — Apoya sus
descripciones,
comentarios, criterios y
opiniones con el uso de
los medios de
ensefianza.

31. — Presenta
cuadros,
esquemas de un
modo adecuado.

31. — Utiliza los medios
COMmo recurso para
racionalizacion del
tiempo.

32. — Sugiere el

32. — llustra sus notas
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uso de ejemplos y
demostraciones
para objetivar los
criterios.

de la actividad con
esquemas, graficos y
cuadros de su propia
inventiva.

33. — Emplea los
medios
necesarios y
suficientes para el
desarrollo del

33. — Muestra dominio
del trabajo técnico con
los medios.

tema.

34. — Adecua los 34. — Utiliza en su
medios a los explicacion esquemas,
métodos resimenes, otros.
empleados.

35. — Utiliza los
medios cono via
para guiar la
observacion de
los alumnos hacia
lo esencial del
fenémeno (libro
de texto, video-
clase, software y

36. — Induce a los
alumnos a la
elaboracién de
esquemas,
gréaficos de forma
l6gica.

35. - Conciencia del
papel de informacion
que brindan los medios.

36. — Responde
preguntas utilizando
esquemas y gréficos de
cierto grado de
complejidad.

clase TV%.

37. - Se apoya en
la participacion de
los alumnos para
dirigir el proceso
de aprendizaje.

37. — Utiliza su propio
sistema de sefales
para tomas notas.

38. — Realiza
preguntas que
estimulan la
participacion y
reflexion de los
alumnos.

38. — Plantea hipétesis
sobre el contenido
abordado.

39. — Posibilita
que el alumno
reflexione en

39. — Sugiere nuevos
problemas e
interrogantes a partir de

diferenciadas.

cémo esta los contenidos dados
haciendo las por el maestro.

tareas.

40. — Distribuye 40. — Organiza 'y

las tareas expresa la informacion

haciendo uso de la
generalizacion y la
transferencia.

41. — Provoca que
los estudiantes
planteen hipoétesis
sobre el tema.

41. — Traduce a sus
términos las
definiciones, conceptos
y leyes dadas por el
maestro.
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42. — Sugiere vias
de cémo estudiar
el contenido.

41. — Asume las tareas
con seguridad y
optimismo.
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ANEXO 22

INSTRUMENTO APLICADO A LOS MAESTROS EN LA FASE DE
CONTROL PARA ILUSTRAR COMO MEDIR ALGUNOS INDICADORES
PRESENTADOS EN LA PROPUESTA METODOLOGICA.

ENTREVISTA

Objetivo: Constatar si la Fase de Control es eficaz.

1. ¢Cbmo se sintid Ud en la actividad desarrollada?

2. ¢Qué aspecto considera que presentd mas dificultades?

3. ¢Como evaluarias la actividad atendiendo a diferentes parametros?

4. ¢Para qué aspectos de las futuras actividades a realizar te serviran las
recomendaciones dadas?
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ANEXO 23

INSTRUMENTO APLICADO A LOS ALUMNOS EN LA FASE DE CONTROL
PARA ILUSTRAR COMO MEDIR ALGUNOS INDICADORES
PRESENTADOS EN LA PROPUESTA METODOLOGICA.

ENTREVISTA

Objetivo: Constatar si la Fase de Control es eficaz.

1. ¢Como te sentiste en la actividad desarrollada?

2. ¢Qué aplicacion en la vida tendria lo desarrollado en la actividad?

3. ¢Cual fue tu participacion en la actividad desarrollada?

4. ¢En qué medida lo que aprendiste hoy te servira para aprender
mafana?

5. ¢Por quiénes te sentiste evaluado en la actividad?

6. ¢Como valoras la orientacion de la tarea independiente? Argumenta.
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ESCUELAS DE ALTO, MEDIO Y BAJO RENDIMIENTO.observacion, maestro

ANEXO 24 TABLA DE RESPUESTAS

Indicadores 1 2 3 4 5 6 7 8

maestros NO| OA| O | NO|OA|O|NO|OA| O |NO|OA| O |NO|OA| O |NO|OA| O|NO|OA| O|NO|OA | O
Alto Rend 0 0 12| 3 2 |7| 0 0 |12] O 0 |12]| O 0 |12] O 0 |12] O 0 |[12] O 0 |12
Medio Rend 0 0 |12 7 3 12| 5 0 7 0 3 9 1 1 (10| 1 2 9 1 1 (10| O 2 |10
Bajo Rend 1 2 9 | 10 2 10| 5 2 5 0 5 7 4 1 7 5 1 6 2 3 7 5 1 6
Total 1 2 |33 20 7 191 10 2 24| 0 8 28| 5 2 129 6 3 |127] 3 4 |129| 5 3 |28
Indicadores 9 10 11 12 13 14 15 16

maestros NO| OA| O | NO|OA| O |NO|OCA|O|NO|OCA|O|INO|OCA|O|NO|OCGA|O|INO|OGA|O|INO|OA|O
Alto Rend 0 0 |12] O 0 |12]| O 0 |12] O 0 |12]| O 0 |12] O 0 |12] O 0 |[12] O 0 |12
Medio Rend 0 1 |11| O 3 9 0 3 9 0 5 7 1 2 9 0 5 7 1 1 9 1 2 9
Bajo Rend 3 2 7 1 6 5 2 5 5 4 3 5 3 4 5 5 3 4 3 5 4 2 4 6
Total 3 3 130 1 9 26| 2 8 |26 4 8 |24 4 6 |[26] 5 8 |23 4 6 | 25| 3 6 |27
Indicadores 17 18 19 20 21 22 23 24

maestros NO| OA| O | NO|OA| O | NO|OA|O|NO|OCA|O|INO|OCA|O|NO|OCGA|O|INO|OGA|O|INO|OA|O
Alto Rend 0 0 |12] O 0 |12]| O 0 |12] O 0 |12]| O 0 |12] O 0 |12] O 0 |[12] O 0 |12
Medio Rend 2 1 9 1 2 9 2 3 7 0 2 10| 1 2 9 0 3 9 0 5 7 0 3 9
Bajo Rend 1 5 6 0 5 7 3 5 4 4 3 5 2 4 6 3 4 5 1 6 5 2 4 6
Total 3 6 |27 1 7 28| 5 8 |23 4 5 127| 3 6 |27 ] 3 7 126 1 11 (24| 2 7 |27
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Indicadores 25 26 27 28 29 30 31 32

maestros NO|OR| O | NO|OR| O |[NO|OR|O|NO|IOR|O|NO|OR|O|NO|OR|O | NO|OR|O |NO|OR| O

Alto Rend 0 0 |12] O 0 (12| O 0 |12] O 0 (12| O 0 |12 O 0 12| O 0 |12 O 0 |12

Medio Rend 1 6 5 2 4 6 2 3 7 2 3 7 1 5 6 4 3 5 2 4 6 2 3 7

Bajo Rend 2 5 5 1 6 5 1 6 5 1 6 5 4 2 6 2 6 4 3 5 4 3 5 4

Total 3 11 (22| 3 10 [ 23| 3 9 (24| 3 9 |24] 5 7 24| 6 9 [21] 5 9 (22| 5 8 |23
Indicadores 33 34 35 36 37 38 39 40

maestros NO O | NO NO|OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O]|NO (@]

Alto Rend 0 0 |12| O 0 (12| O 0 |12| O 0 (12| O 0 (12| O 0 (12| O 0 (12| O 0 |12

Medio Rend 0 5 7 4 3 5 1 4 7 1 4 7 1 4 7 0 3 9 1 4 7 1 4 7

Bajo Rend 4 2 515 3 4 2 5 5 2 5 5 6 2 4 5 1 6 4 4 4 4 4 4

Total 4 7 |24 9 6 |21]| 3 9 |24| 3 9 |24 7 6 |23| 5 4 (27| 5 8 (23| 5 8 |23
Observacién a alumnos

Indicadores L 2 3 4 5 6 ! 8
alumnos NO | OR | O | NO g O [NO|OR| O [NO|OR| O [INO|OR| O INO|OR| O |[NO|OR| O [NO|OR| O
Alto Rend 0 |0 240 0 (0 (240 |113| 16 | 111 1 29 | 211 1 21 {213| O 31 {209 O 33 (207 | O 37 | 203
Medio Rend 0 O |243| 0 |34|209| 6 140 | 97 | 27 | 100|116 | 16 | 116|117 | 37 | 110 | 96 |15 110 |118 |12 122 |111
Bajo Rend 20 9 |211 (132 | 0 |109|217| 5 19 | 104 7 130 |110 0 |133|142| 6 93 | 145 | 7 96 | 146 | 6 95
Total 20 9 | 694|132 |34|558|336|161 227|132 | 136 | 457 | 117 | 137 | 463 | 179 | 147 | 398 | 150 | 150 | 421 | 158 | 165 | 409
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Indicadores 9 10 11 12 13 14 15 16
Alumnos NO|OR| O [ NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O |NO|OR | O
Alto Rend 1 26 | 213 | 2 29 (209 | O O |240| O 37 [203| O 33 {207 | O 39 {201 | 5 20 (215 O 9 |231
Medio Rend 16 | 110|117 | 15 | 115|113 | 12 | 118|103 | 12 | 130|101 | 42 0O (101 17 | 121|105 | 12 | 112|119 | 16 | 116 | 117
Bajo Rend 142 | 7 |92 |142 |5 95 | 139 |5 97 (161 | 5 75 (145 O 96 [ 140 | 4 97 (144 | 4 93 [ 143 | 6 92
Total 159 | 143 | 422 | 159 | 149 | 417 | 151 | 162 | 440 | 173 | 172 | 379 | 187 | 33 | 404 | 157 | 164 | 403 | 161 | 136 | 427 | 159 | 131 | 440
Indicadores 17 18 19 20 21 22 23 24
Alumnos NO | OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O [NO|OR| O |[NO|OR| O |NO|OR| O |NO|OR| O |NO|OR| O
Alto Rend 0 7 233 1 8 [231| O 7 1233 0 9 (231]| O 7 1233 0 35 [ 205 | 4 23 (213 O 9 |231
Medio Rend |11 |110 (122 | 11 |115|117| 17 (103|123 | 10 (107 (126 17 | 15 (211 | 40 (102 (101 7 |130|106 | 13 |130 | 100
Bajo Rend 99 6 136 | 97 7 |137|101| 4 |136|101| 5 |135| 99 6 | 136 | 95 5 | 136 | 96 5 (130 | 99 6 |135
Total 110 | 123 | 491 | 109 | 130 | 485 | 118 | 114 {492 | 111|121 {492 | 116 | 28 | 580 | 135|142 | 442 | 107 | 158 | 449 | 112 | 145 | 466
. 25 26 27 28 29 30 31 32
Indicadores N
Alumnos NO | OR | O o R O |INO|OR| O INO|OR| O INO|OR| O |NO|OR| O |INO|OR| O |NO|OR| O
Alto Rend 0 31 {209 | 0 5 [235| 0 39 |201| O 41 |199| O 43 (197 | O 7 |233| O 27 1213 | 1 30 | 209
Medio Rend 2 194 | 97 | 3| 32 |208| 10 | 125|104 | 10 | 127|106 | 12 | 133 | 98 0 (136|107 O |[142|101| 7 | 130|106
Bajo Rend 97 5 |139 (96| 5 |130| 98 5 128 | 96 5 |130| 91 6 | 144 | 96 4 1141 | 91 4 | 136 | 94 4 |133
Total 99 | 180|445 (99| 42 | 573|108 | 169 | 443 | 107 | 173 | 435|103 | 182|439 | 96 | 147 | 481 | 91 | 173 | 450 | 102 | 164 | 448
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Indicadores 33 34 35 36 37 38 39 40
alumnos 20 | OR O NO | OR (@) NO | OR| O | NO | OR (@] NO | OR (@) NO | OR O NO | OR (@] NO | OR O
Alto Rend 0 27 | 213 0 31 | 209 7 10 {223]| O 9 231 |10 24 206 0 7 233 0 14 | 226 0 4 236
g:g:jo 20 [ 114|109 | 14 | 126 | 103 | 18 | 116 {109 | 20 | 105|118 |2 129 114 2 120 | 121 | 17 | 110|116 | 14 | 123 | 106
Bajo Rend 91 5 145 |91 4 146 | 91 5 (145| 90 5 146 | 91 4 146 90 6 (145 | 91 4 146 | 91 4 146
Total 111 | 146 | 467 | 105 | 161 | 458 | 116 | 131 | 477 | 110 | 119 | 495 | 103 | 157 | 466 92 | 133499 | 108 | 128 | 488 | 105 | 131 | 488
Encuesta Maestros

Indicadores 1 2 3 4 5 6

alumnos NO| OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O|INO|OR|O|NO|OR|O

Alto Rend 0 0 (12| O 1 |11 O 0 (12| O 1 (111 1 10| O 1 |11

Medio Rend 2 2 |8 3 0 9 2 0 |10| 3 1 8 |4 0 8 1 0 |11

Bajo Rend 3 3 6 (4 1 7 4 2 6 3 4 5 5 3 4 3 3 |6

Total 5 5 (26| 7 2 (27| 6 12 28| 6 6 |24| 10 4 22| 4 4 |28

Indicadores 7 8 9 10 11

alumnos NO| OR|O|INO|OR|O|NO|OR|O|NO|OR|O|INO|OR|O

Alto Rend 0 0 (12| O 0 |12| O 0O (12| O 1 |1110 0 12

Medio Rend 2 2 |8 4 1 7 2 3 7 3 3 6 |4 0 8

Bajo Rend 5 2 516 1 5 5 2 5 1 5 6 2 5 5

Total 7 4 |25 10 2 |24 7 6 |24| 4 9 |23| 6 5 125

Encuesta Alumnos

Indicadores 1 2 3 4 5 6

alumnos NO | OR O NO |OR | O NO | OR | O NO |OR | O NO | OR | O NO |OR | O

Alto Rend 7 20 |213 | 10 9 221 0 11 | 219 | 10 13 (217 |0 7 233 4 5 1231

Medio Rend 8 43 (192 | 33 13 | 197 | 30 | 108 | 105 9 89 | 135 |33 103 | 107 | 53 69 | 121

Bajo Rend 21 21 99 (14 10 97 5 81 [101| 38 | 100|103 | 100 | 48 93 66 66 |[109
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Total

| 36 | 84 | 504 | 57 | 32 [515] 35 | 200 | 425 | 57 | 202 | 455 | 133 | 158 | 433 | 123 | 140 | 461 |

Indicadores 7 8 9 10 11

alumnos NO | OR | O | NO OR O | NO | OR (e NO OR (@] NO OR (@]

Alto Rend 10 | 7 | 2239 21 |210| 38 |111| 111 | 4 87 |113 |37 94 109

Medio Rend 16 | 86 |141 | 2 49 [192| 38 | 98 | 97 9 11 123 |20 106 117

Bajo Rend 71 | 72 | 98 |97 48 96 | 96 | 45 105 93 59 89 92 62 87

Total 97 | 165|462 | 108 | 118 |[498 | 167 | 250 | 313 | 111 | 152 325 149 262 313
Entrevista a maestros

Indicadores 1 2 3 4

Alumnos NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR| O |[NO|OR | O

Alto Rend 1 1 |10 1 2 |9 0 2 |10| 0 2 |10

Medio Rend 2 3|7 1 4 7 2 2 8 3 1 8

Bajo Rend 3 4 5 2 5 5 4 3 5 3 4 5

Total 6 8 22 4 11 | 21 6 7 23 6 7 24

Entrevista a alumnos

Indicadores 1 2 3 4 5 6
alumnos NO|OR | O | NO|OR (e} NO OR O [NO|OR| O [NO|OR| O [NO|OR | O
Alto Rend 8 8 |224 | 11 |100| 129 11 29 |200| 10 | 21 (219 |11 |11 |213| 10 | 9 |221
Medio Rend 27 [ 100|116 | 12 | 112 | 111 10 104 |125| 10 | 127 | 106 |17 |110 | 116 | 53 | 69 | 121
Bajo Rend 74 | 50 | 117 |59 81 101 97 48 96 100 | 48 | 93 | 91 | 45 | 105 | 92 | 62 |87
Total 49 | 118|457 | 82 |293| 341 | 118 | 181 |421|120| 96 | 418 | 119 | 166 | 434 | 165 | 140 | 429
Indicadores 7 8

alumnos NO|OR| O |[NO|OR| O

Alto Rend 10 | 25 [205 | 20 | 21 199

Medio Rend 86 | 16 |[141 |20 | 106 | 117

Bajo Rend 91 | 45 | 105 |72 | 76 | 98

Total 187 | 86 | 451 | 111 | 199 | 414
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ANEXO 25

Integridad escolar del sistema de eficacia.

Variable |

|
-
Variable Il
1 | 1 |
| | L] ]
S
Variable Il
| | 1 |
| | | |
1

Variable |

Variable Il

Variable Il
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