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SINTESIS
El trabajo presentado se corresponde con la necesidad de perfeccionar la
direccion del desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica, al
comprender su connotacion en el desempefio profesional en este nivel. Asi,
desde la proyeccion estratégica y dialéctico materialista de los métodos
generales de la investigacion, y en particular de los métodos de la investigacion
cualitativa, se concreta el objetivo de proponer una metodologia para
perfeccionar la direccion del desarrollo profesional del docente de Secundaria
Basica. La estructura capitular incluye las concepciones y perspectivas acerca
del desarrollo profesional, sus exigencias para la direccion. En particular se
exponen las ideas que la sustentan y se ordenan un grupo de pasos y
procedimientos que deben cumplir los directivos de la Escuela Secundaria
Basica para lograr el progreso de los profesores. Su factibilidad y pertinencia se
evidencian en los resultados del criterio de expertos, directivos y del estudio de
casos en la practica, los cuales revelan que la aplicacion de la metodologia
cambia la planificacidén, organizacién, ejecucién y control de este proceso. La
novedad de la propuesta se sustenta en la aplicacién, articulacién y
contextualizacion de las teorias asociadas al desarrollo humano y la direccidn
cientifica educacional que impactan en la salud del docente, el papel del
diagnostico y la autovaloracion en la orientacion intencionada y consciente de
la actividad, la valorizacién de la escuela como espacio de formacién y la
participacion de varios sujetos, asi como el caracter activo de la personalidad

en la configuracién de la identidad profesional.
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INTRODUCCION.
En el siglo XXI la formacién del profesorado se concibe como parte del
desarrollo profesional y adquiere un lugar clave en la concrecidn de las
politicas educativas. Esta condicion explica que constituya un tema de interés
para investigadores, pedagogos, politicos y directivos de la educacion, sobre
todo, porque se reconoce que en los profesores descansa, en gran medida, la
calidad del proceso de ensenanza -aprendizaje y se relaciona de manera
directa con el proceso de renovacion e innovacion.
Por lo general, el desarrollo profesional se asocia con las acciones de
formacion inicial, capacitacion o con un proceso de formaciéon permanente,
continua y gradual, que se organiza a lo largo de toda la vida profesional
(Gonzalez, 2008). Se le atribuye un significado especial al desempefio de la
funcion docente porque es donde se manifiesta el desarrollo alcanzado, en
correspondencia con las exigencias de cada ensefianza.
Sin embargo, la reflexion tedérica durante la primera década del XXI, destaca
las implicaciones que en este proceso tiene la personalidad del docente para la
orientacion del desarrollo profesional, asi se afirma que estas resultan una
unidad dialéctica que facilita el desempefio de las funciones profesionales.
Autores internacionales -Mantilla (2002) y Goleman (1995; citado por Martinez,
2006)- refieren la necesidad de desarrollar en el profesorado habilidades para
la vida o genéricas —asi denominadas por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS)- que les permitan conducirse de manera adecuada y resolver
problemas. Incluyen conocerse a si mismo, ser empatico, comunicativo, criticar,
reflexionar sobre la practica, tomar decisiones, manejar emociones,
situaciones de conflictos y resolver problemas.
A nivel nacional la referencia a las habilidades personales estan asociadas a
los estudios de desarrollo humano y dificultades del profesorado; asi Farifias
(2005), refiere la existencia de habilidades conformadoras del desarrollo que
posibilitan la eficiencia o competencia del individuo, ya sea en la actividad o en
la comunicacion con las demas personas y consigo mismo, en cualquier esfera
de la vida, pues estan en la base de todo aprendizaje y son mecanismos de
autodesenvolvimiento.
Coinciden con las definidas por la OMS las relacionadas con la comunicacion y

la relacién con los demas, el planeamiento y la solucién del problema, la



consecucion de metas personales; se afaden las relativas a la organizacién
temporal general de la vida cotidiana y la comprensién y busqueda de
informacion.

En el ambito profesional —Pérez (2005) y Diaz (2006)- refieren que las
funciones propias de la profesion pedagdgica estan intimamente relacionadas
entre si, aunque tienden a privilegiar una u otra. Se advierte una diversidad de
enfoques o perspectivas para su denominacion, pero como regularidad
reconocen la funcion docente-metodoldgica que da cuenta de las habilidades
asociadas a la direccién del proceso pedagdgico.

La plataforma tedrica que sirve de marco a los procesos formativos del
profesorado en Cuba alude a tres funciones esenciales, que por su contenido
definen los conocimientos, habilidades, actitudes y capacidades necesarias
para su desempenfo: la investigativa, docente—metodoldgica y la orientacion
educativa. (Blanco, 2001). En los ultimos cinco afios, los estudios sobre estas —
se orientan a la delimitacion y sistematizacion de los contenidos especificos de
cada una de las funciones: docente metodoldgica, (Parra, 2002); investigativa
(Chirino, 2002) y orientadora (Recarey, 2004), en unidad con las cualidades de
la personalidad que requiere el profesional de la educacion; pero, estas se
insertan como ejes que configuran la formacion inicial, asociadas al
conocimiento del contenido de la profesién y de las habilidades que engloban-
caracterizar, orientar, investigar, dirigir-.

Asi, el desarrollo profesional se le encarga a la Universidad Pedagdgica,
mediante los programas de formacion y superacion postgraduada en las
distintas modalidades -cursos, diplomados, maestrias y doctorados- los cuales
estan asociados al contenido funcional de los cambios educativos y la
actualizacion cientifica. En este caso, la Maestria en Ciencias de la Educacién -
en su concepcion de amplio acceso- se reconoce que juega un papel esencial
en la mejora de habilidades investigativas para resolver, por la via cientifica, los
problemas de la practica educativa, pero no todos los docentes estan
incorporados, mientras que la preparacion metodolégica organizada en la
escuela se encarga del tratamiento de los problemas emergentes y el
contenido del curriculo. De manera especifica, en la practica las concepciones
de desarrollo del docente de Secundaria Basica, son limitadas tal como se

pudo constatar en la exploracién preliminar que sirvié de marco para justificar la



necesidad de esta investigacion.

El estudio realizado incluyd la constatacion de los problemas de desarrollo
profesional en un grupo de profesores de Secundaria Basica. Para ello se
utilizaron entrevista, la observacién participante, visitas a clases y actividades
metodoldgicas, durante una semana en las escuelas. Los resultados develaron
dificultades en el desempefio profesional que informan de fallas en el desarrollo
de las habilidades personales y pedagogicas para cumplimentar las funciones.
(Suarez, 2007)

Esta situacion generd un segundo estudio con los directivos sobre la direccidn
del desarrollo profesional. De manera especifica, al indagar acerca de la
planificacion, organizacion, ejecucion, control y evaluacion de las acciones de
desarrollo a través de la revision de documentos, la entrevista con los directivos
en la Secundaria Basica; en este caso, jefes de grado y directores, se constaté
que al planificar y ejecutar el proceso de determinacion de necesidades /
potencialidades se hacia a partir de la evaluacion profesoral y el diagndstico al
inicio del curso.

Este incluye variables relacionadas solo con el desempefio y como métodos
para diagnosticar a los profesores: resultado de las observaciones a clase, las
evaluaciones a los alumnos y la preparacion metodoldgica. Identificaron la
principal dificultad en el dominio del contenido de las asignaturas para concebir
las clases. Al referirse a los métodos para identificar esta problematica,
exponen que utilizan “la visita a clase” y que en este sentido la preparacion
metodoldgica también es un referente a tomar en consideracion.

Ademas, se pudo comprobar que la prioridad en la atencién a los docentes
esta dado por indicadores, tales como: experiencia profesional y resultados de
los alumnos, por tanto, se trabaja con los que presentan dificultades y no se
destaca la potencialidad, lo cual incide en los errores acerca del rigor con que
se valora el desarrollo que alcanza el docente y no se tiene una visidon
prospectiva indicadora de su orientacion.

En cuanto a la planificacion de los contenidos del desarrollo, se orientan al
tratamiento didactico-metodologico de los contenidos de las diferentes
asignaturas, a partir de la necesidad de preparar a los profesores para transitar

por el nivel y tener que dirigir el proceso de ensefianza aprendizaje de las
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asignaturas del area del conocimiento, con apoyo de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones.

Las formas se organizan en el centro y se hacen corresponder con la
preparacion metodoldgica en las asignaturas y la autopreparacion, sin que
existan relaciones entre ellas y son dirigidas por el jefe de grado. En este
sentido, los directivos aseguran que las formas mas favorecedoras del
desarrollo profesional son las modalidades de postgrado (cursos, diplomados,
maestrias y doctorados). Agregan que la Maestria en Ciencias de la
Educacién -en su concepcion de amplio acceso- juega un papel esencial en el
progreso de habilidades investigativas para resolver por la via cientifica los
problemas de la practica educativa; pero no todos los profesores estan
incorporados a esta y aun no se aprecia la influencia de este tipo de superacion
en el proceso de ensefianza aprendizaje que dirigen.

Por su parte, la revision de los planes individuales- documento que revela los
indicadores de eficiencia que deben cumplimentar los profesores en
dependencia de las prioridades- no precisa los procedimientos, las formas de
desarrollo y evaluacion, ni la bibliografia actualizada que contribuyan a resolver
las dificultades que se recogen en la evaluaciéon del desempefo. Tampoco se
refleja la planificacion de los sujetos, que pueden influir sobre él y aportar a su
desarrollo.

Esta situacion advierte la existencia de la contradiccién que sustenta el trabajo:
y que se manifiesta entre las exigencias politicas planteadas al desempefio del
docente de Secundaria Basica y las concepciones tedrico/ practicas de
direccion del desarrollo profesional que tienen lugar en la escuela. Desde esta
perspectiva se justifica el problema cientifico ¢ Como perfeccionar la direccién
del desarrollo profesional de los profesores de Secundaria Basica? Por tanto, el
objeto de estudio: el desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica
como proceso y el campo de accion: la direccion de este proceso con énfasis
en las concepciones y practicas que deben asumir los directivos escolares en
la Secundaria Basica.

Proponer una metodologia para perfeccionar la direccion del desarrollo
profesional del docente de Secundaria Basica, es el objetivo de la
investigacion y se precisa la idea a defender: Para perfeccionar la direccion

del desarrollo profesional de los profesores de Secundaria Bésica, se precisa
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una metodologia que asuma el desarrollo profesional desde la articulacion
intencional de la dimensién personal y pedagogica del desempefio del docente
y guie a los directivos en la planificacién, organizacion, ejecucién y control de

las formas de desarrollo en la escuela.

Este proceso implica el desarrollo de las siguientes tareas cientificas.

1. Fundamentacion de las concepciones sobre desarrollo profesional del
docente y su direccidén en la Secundaria Basica cubana.

2. ldentificacion de las necesidades y potencialidades personales /
pedagdgicas de los profesores de Secundaria Basica y las particularidades
de la direccion del desarrollo que ejecutan los directivos de esta ensehanza
en la practica.

3. Elaboracion de una metodologia para el perfeccionamiento de la direccion
del desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica.

4. Validacion de la metodologia propuesta.
Como resultado de estas tareas se generd la conformacion de una metodologia
de la investigacion sustentada en el método dialéctico- materialista y consigue
articular los métodos generales de la actividad cientifica, desde una concepcién
holistica, en la cual se integran los enfoques cualitativos y cuantitativos en
funcidon de ampliar y confirmar los resultados. Asi, la légica del proceso
describe cuatro momentos en el que los métodos cumplen una funcion esencial
en la construccion del conocimiento.

En el cumplimiento de la primera tarea -por su naturaleza tedrica- se

privilegian los métodos de la unidad de lo analitico-sintético; inductivo-

deductivo; historico- Iégico y la generalizacion en el estudio del objeto y campo
de investigacion, lo cual sirvio para la valoracién critica de la informacién
cientifica y la orientacién de la toma de posiciones tedérico - metodoldgicas. Se
realizd el analisis de los modelos de desarrollo profesional del profesorado, las
exigencias especificas al desempefio del docente de Secundaria Basica y las
formas empleadas para la toma de decisiones que favorezcan la direccion del

desarrollo en este nivel educativo. De eso se informa en el capitulo I.

La tarea relacionada con el estudio de la practica —que se incluye en el capitulo

[I- asumi6 los métodos del nivel empirico como esenciales y a partir de la

triangulacion de la informacion que se generd de las entrevistas a profesores,
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utilizadas en la investigacion para determinar las necesidades y
potencialidades que se autodiagnostican en el desempeno, confianza con que
desarrollan las tareas, formas de desarrollo y de control que orientan los
directivos, asi como sus preferencias en este sentido.

La observacion participante durante la direccion del proceso pedagogico
permitié elaborar el registro del desempeno de sus funciones y precisar las
principales insuficiencias y potencialidades que manifiestan, determinar las
regularidades que marcan su actividad y luego para validar la propuesta en los
contextos donde esta se implemento.

Asimismo, la entrevista a los directores de escuela y jefes de grado fue
utiizada para indagar sobre la concepcidn general de la direccion y el
procedimiento que siguen para la determinacion de necesidades, formas
empleadas, asi como la relacién que tienen los contenidos que se abordan en
estas, con las necesidades y potencialidades en el desempeno de los
profesores y las formas de evaluacién del desarrollo profesional.

Relevancia se le concedio, ademas, al analisis de documentos, método clave
para establecer la contradiccion entre lo que esta planteado como politica y la
practica educativa Entre los utilizados estan: Modelo de Secundaria Basica; los
informes de caracterizacion; planes de superacién y de trabajo metodoldgico,
entre otros del docente y los directivos.

La configuracion del resultado como expresién de la tercera tarea, respondi6 al
empleo de los métodos generales: analitico- sintético, inductivo- deductivo, de
lo abstracto a lo concreto, generalizacion; pero connota de manera particular el
meétodo sistémico en el establecimiento de relaciones entre los conceptos de
desarrollo profesional, el desempefio profesional y las formas de desarrollo
profesional y la modelacion con el propdsito de disefiar los componentes y
relaciones esenciales de la metodologia.

El método empleado para la construccion del resultado fue el criterio de
experto, en el cual se utilizé el programa estadistico para el procesamiento de
los datos que propone Crespo (2006) y el grupo de discusion con los
directivos escolares, con el proposito de recoger los criterios sobre los pasos y
procedimientos para precisar las modificaciones necesarias en la

estructuracién del resultado y en su aplicacién practica.
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La implementacién practica de la propuesta fij6 el propdsito de valorar la
validez de la metodologia y develar las posibilidades de transferibilidad asi
como generar teoria acerca de las barreras y potencialidades del resultado. En
este momento se consideré oportuno asumir el estudio de casos multiples
para realizar el examen completo y detallado de las caracteristicas de los
casos objeto de estudio y evaluar la evolucién de cada caso (escuela) donde se
aplica la metodologia como caso particular. La muestra seleccionada fue
intencional y cursé a partir del analisis critico de las caracteristicas de cada una
de ellas, las cuales resultan representativas del total de escuelas de
Cienfuegos.

En este proceso fue posible, ademas, utilizar otros métodos empiricos sobre
todo el analisis de documentos, el productos de la actividad, la
observacion participante, el grupo de discusiéon y las entrevistas para
recoger la informacion que quedd registrada en memorias e informes
elaborados en esta investigacion, lo cual facilitd el analisis y procesamiento
para realizar las interpretaciones y llegar a conclusiones.

En el estudio empirico inicial de profundizacion y en los resultados se utilizan
los métodos matematicos; el calculo porcentual durante el procesamiento de
los resultados arrojados en los instrumentos y se utilizan los recursos del
programa Excel para confeccionar los graficos que explican los argumentos
presentados en el analisis de los resultados.

De acuerdo con el propdsito y alcance del objetivo se identifica como
contribucidn a la teoria la concepcion del desarrollo profesional del docente
de Secundaria Basica; - primero- asumirlo como proceso y resultado de la
influencia de otros procesos concomitantes: formacion y evaluacion que toma
como plataforma el desempefio pedagogico en el contexto de la escuela y
desde este marco precisar la concepcion de la direccion del desarrollo
profesional, que se presenta como sustento de la metodologia y destaca la
determinacion de las necesidades/potencialidades la intencionalidad del
proceso hacia la dimension personal y pedagogica como unidad dialéctica
hacia las cuales se orienta el proceso, la renovacion metodoldgica de las
formas de desarrollo y la secuenciacidbn de acciones que justifican una

participacion activa de los profesores y directivos en la direccion del proceso
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que utiliza como marco legal el sistema de trabajo de la escuela y las
potencialidades del contexto.

Asimismo, la contribucién a la practica de la metodologia se expresa en los
pasos y condiciones que actian como guia para la actuacion de los directivos:
en este caso se destacan los procedimientos para el diagndstico, la elaboracion
de los programas de desarrollo individual, optimizar las potencialidades de la
escuela y de los sujetos implicados y los materiales que se gestaron durante la
practica para la preparacion de los directivos, los cuales tienen amplias
posibilidades de generalizacion al concebirse en formato digital.

La novedad e importancia del trabajo radica en la propia aplicacion,
articulacion y contextualizacion de las teorias asociadas al desarrollo humano y
la direccién cientifica educacional que impactan en la salud del docente, el
papel del diagndstico y la autovaloracion en la orientacion intencionada y
consciente de la actividad, la valorizacion de la escuela como espacio de
formacion y la participacion, el caracter activo de la personalidad en la
configuracion de la identidad profesional en una concepcion que fundamenta el
reclamo politico y satisface de manera practica la necesidad de los directivos
escolares de la Secundaria Basica.

Los resultados parciales de esta investigacion y la propia metodologia
constituyeron parte importante de los trabajos presentados a eventos y
publicados en memorias de eventos territoriales de la Universidad e
internacionales de Pedagogia Yy revistas locales. Ademas, como resultado de
la investigacion se defendieron dos tesis de Maestria en el tema, realizadas por
directivos implicados en el proceso.

Estructura de la tesis

La tesis quedo estructura en cuatro capitulos, conclusiones, recomendaciones,
bibliografia y anexos. La introduccion esta destinada a fundamentar el
problema, presentar los elementos del disefio tedrico-metodologico de la
investigacion de la investigacion, los aportes y novedad de la misma.

El capitulo | fundamenta la concepcion del desarrollo del profesional de la
educacion a partir del analisis de los modelos de desarrollo. Se enfatizé en las
exigencias del desarrollo profesional en Cuba y de manera especifica, en la
implicacién del docente de Secundaria Basica. Asimismo se incluyé una

valoracion tedrica de la direccidn y en la cual se incluyeron las regularidades
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histéricas y tendencias actuales en el contenido y la forma organizativa que
adopta la superacion disefiada, la responsabilidad en la direccidn y los criterios
para la determinaciéon de necesidades. La sistematizacion de los aspectos
tedricos permitié al concluir el capitulo asumir la concepciéon de direccion del
desarrollo profesional que se defiende en esta investigacion.

El capitulo Il inicié con las reflexiones desde la practica que se describen a
través de un estudio empirico en profundidad sobre el desempefio del docente
y la direccion del desarrollo por parte de los directivos, en el cual se devela la
problematica fundamental, luego se elabora una propuesta de los principales
cambios que contribuirian a la solucion del problema, los cuales se
confrontaron con los expertos y directivos. Concluyé el capitulo con la
valoracion de los resultados de investigacion sistematizados en la Secundaria
Basica y la toma de decisiones sobre el tipo de resultados que se presenta.

En el capitulo Il se presentd la metodologia, en cuya estructura se aporta lo
cognitivo, a partir de los fundamentos que sustentan la concepcion de la
direccion del desarrollo profesional, luego lo instrumental desde la explicacion
de cada uno de los pasos y procedimientos, que les permitiria a los directivos
dirigir el desarrollo profesional; su representacion grafica, asi como los tipos de
relaciones que se establecieron durante su puesta en practica y requerimientos
necesarios para su implementacion en la practica.

En el capitulo IV se presentan los resultados de la validacién. El cual se inicio
con los ajustes derivados de la valoracion de expertos y directivos; asi como la
toma de decisiones sobre la metodologia a emplear para Ila
evaluacion/interpretacion de los datos y los centros donde se aplicaria la
metodologia. Se precisa el proceso de preparacion de los directivos y luego se
presentaron los resultados de esta en cada paso (escuela) y concluye el
capitulo con la valoracion de los cambios en la direcciéon del desarrollo y en
desempenio del docente.

Ademas, se elaboraron las conclusiones, recomendaciones, bibliografia y
anexos. Se agregaron documentos en CD-ROM referidos a las memorias de
las actividades de preparacién a los directivos y la descripcion de los resultados
del producto de la actividad de profesores y directivos durante el proceso de
aplicacién de la metodologia. Se afiaden los materiales para la preparacion en

manuales.
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CAPITULO |

CONCEPCIONES ACERCA DEL DESARROLLO PROFESIONAL DEL
DOCENTE DE SECUNDARIA BASICA: IMPLICACIONES PARA LA
DIRECCION

Los referentes tedricos relacionados con el proceso de formacién y desarrollo
profesional, su concepcion desde distintas perspectivas y modelos mas
generales constituyen los aspectos esenciales abordados en el presente
capitulo. Se alude a las particularidades de su direccidon, desde el empleo de
las formas de superacion en las distintas etapas y se especifican las exigencias
personales y profesionales, que demandan el desempeno del docente de
Secundaria Basica. En interés de estas, se inicia con una referencia general al
objeto de investigacion

1.1 Concepciones sobre el desarrollo profesional del docente

Asumir la conceptualizacion del término desarrollo profesional resulta un
ejercicio en el que los recursos semanticos son necesarios para comprender el
alcance del mismo, en el marco de esta investigacion. Se justifican como
preambulo a las precisiones, que desde el punto de vista filoséfico y
psicopedagdgico, sugiere la posicion del estudio.

En general, se refiere a desarrollo cuando se declara el interés por “acrecentar,
dar incremento, explicar una teoria o ponerla en préactica’ y desde el punto de
vista filosdfico, se define como “proceso de aumento desde lo inferior (desde lo
simple) a lo superior (lo complejo) que pone de manifiesto y realiza las
tendencias internas y la esencia de los fendmenos, los cuales conducen a la
aparicion de lo nuevo. El paso de lo inferior a lo superior se produce porgque en
lo inferior se hallan contenidas en estado latente, las tendencias que conducen
a lo superior, siendo lo superior lo inferior desarrollado” (Rosental M, ludin;
1981: 21).

En el marco de la psicologia y la pedagogia marxista este término informa de
un proceso que se distingue por el cambio gradual, continuo y progresivo hacia
etapas superiores, mediante diversas actividades relacionadas entre si para
la formacion y desarrollo de la personalidad, lo cual incide no solo en el
desarrollo personal del sujeto, sino también en el de la institucién, al alcanzar
un mejor desempefo socioprofesional del profesor, en correspondencia con las

exigencias del contexto histérico social en que labora.
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La posicion se sustenta en las reflexiones de varios investigadores
internacionales y nacionales, que de manera recurrente abordan el tema de la
profesion docente, (Sanchez, 1992; Imbernon, 1994; Coll, 1994, Medina,
1998; Jiménez, Vila, 1999; citados por Lépez, 2004). Los elementos que
aportan la sistematizacion de sus concepciones permitieron distinguir
elementos esenciales para una definicién operacional valida, en el contexto del
trabajo presentado. En este sentido, se advierte que desarrollo profesional
del docente puede concebirse como proceso y resultado.

Desde la perspectiva de proceso, se reconoce el caracter sistémico con la
intencion de promover cambios en las creencias, conocimientos profesionales
del docente, para mejorar su calidad docente, investigadora y de gestion del
proceso pedagdgico. En ella se produce un aprendizaje constante, que acerca
al profesor a la practica profesional y/o desde la misma tiene lugar el salto
cualitativo en el desempefio pedagdgico.

Se identifica como resultado cuando la transformacién de los docentes es
progresiva, creciente, evolutiva en su contexto historico-social y deviene en
conocimientos, habilidades, capacidades que ofrece la teoria pedagdgica al
desempenio en la practica y viceversa. Desde la cual tiene lugar la construccion
de la identidad profesional, que promueve y consigue la satisfaccion de
necesidades en el ejercicio de la profesion, al obtener una mayor comprension
y mejora de la competencia profesional, en el sentido mas holistico posible.

En Cuba, Gonzalez Maura, (2006: 3) asocia el desarrollo profesional con un

proceso permanente, continuo y gradual de transito hacia la autodeterminacion
en el ejercicio de la docencia, que implica necesariamente la reflexion critica y
comprometida del profesor, con la transformacion de la practica educativa y la
calidad de su desempefio, en un ambiente dialégico y participativo, en el
contexto historico-concreto de su actuacion profesional.”

Por tanto, se considera que el desarrollo profesional no es un proceso
espontaneo; sino todo lo contrario, su caracter permanente indica la accién
mediadora de los sujetos que comparten un contexto histérico-social, la
actividad profesional y es en la interaccion continua entre estos donde tienen
lugar los cambios para llegar a estadios superiores cuando el sujeto -desde la
autonomia e independencia profesional relativa- articula sus intereses vy

expectativas personales con las exigencias socioprofesionales planteadas por
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el sistema educativo, comprometiéndose a participar y gestionar su constante
perfeccionamiento.

Reconocer la accion mediadora de otros procesos concomitantes que actuan
como condicionantes del desarrollo profesional, es la idea defendida por varios
autores al promover programas de desarrollo sustentados en una metodologia
participativa en las cuales articulan formacién, evaluaciéon y desempefo al
término desarrollo profesional. (Canfux, 2000; Sierra, 2003; Martin, 2002;
citados por Gonzalez, 2006).

En este sentido respecto a la formacion, Sanchez, (2006:1) y Caceres, (2007:
3) coinciden en declarar que se debe considerar como un proceso continuo, en
evolucion, programado, sistematico, dirigido tanto a sujetos de la formacién
inicial, como a docentes en ejercicio, para lograr cambios y mejoras en su
desempeinio.

Tal consideracion es valida, al asumir la existencia de una interdependencia
entre formaciéon y desarrollo; pero, este ultimo no puede limitarse a su
condicion de resultado, pues asumirlo como proceso involucra la impronta que
marcan los programas de formacion. Sin embargo, el caracter planificado,
gradual y continuo del desarrollo profesional del profesor, depende en gran
medida de las influencias, exigencias y resultados de la planificacion,
organizacion y ejecucion de la formacién inicial: luego ellas tienen una
proyeccion diferente, aunque se complementan.

A lo anterior se adiciona que el desarrollo profesional docente desde la misma
perspectiva - de proceso- alcanza una dimension mas amplia, en la cual
incluye otro proceso mediador esencial como es la evaluacion profesional. Para
legitimar desde la teoria esta idea se asume la concepcion de Ferrer (2009) en
la cual significa la evaluacibn como  “resultado de la medicion de
conocimientos, habilidades, que al ponerse en accidén durante el desempefio
expresan el nivel alcanzado en el desarrollo profesional para producir un
cambio prospectivo”.

Pero, la base de las relaciones entre ambos procesos se definen en las
funciones y tareas de desempefio porque configuran el marco legal de
exigencia y el alcance que debe tener uno y otro en esta relacion triadica, en la
cual la concepcion que sustente su direccion, determina la orientacion del

desarrollo.
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Desde esta concepcion, tanto en la formacion inicial, como en la permanente,
tiene lugar el desarrollo profesional, pero se distinguen por la orientacion de
los objetivos, contenidos y niveles de progreso que alcanzan los docentes. Asi,
en la formacién inicial el futuro graduado se pone en contacto con las Ciencias
Pedagogicas, las disciplinas académicas del nivel escolar en que se
desempenara y aprende a desarrollar, de manera consciente, los procesos
propios de la profesion: diagnosticar, dirigir el proceso de ensefanza
aprendizaje, problematizar la realidad, buscar soluciones y orientar el desarrollo
de la personalidad de sus escolares, los cuales se estructuran en las
asignaturas que conforman el curriculo: el disefio y desarrollo del curriculo
orientan su contribucion al desarrollo profesional del egresado; mientras que,
las formas de superacion postgraduadas y del trabajo metodoldgico actuan
como potenciadoras del desarrollo profesional del profesor, durante el ejercicio
de la docencia.

Sin embargo, se considera que durante la formacion permanente, estas no
deben ser las influencias exclusivas; sino que incluye otras actividades de
autogestion y socializacion que propician el perfeccionamiento de los saberes
aprehendidos, en correspondencia con las exigencias socio profesionales y el
contexto en que se lleva a cabo la actividad pedagdgica profesional. De esto
no solo son responsables los departamentos de superacidon de las
universidades sino, también los directivos de la escuela y el propio profesor.

En cualquier caso, lo comun en ambos es que para que tenga lugar el
desarrollo profesional del docente, las formas deben concebirse, tanto desde
la necesidad como desde la potencialidad manifestada en la practica
pedagogica, y asegurar la articulacion de los contenidos que distinguen el
modo de actuacion profesional.

Asi, el desempeno profesional del docente constituye un asunto de maximo
interés para promover iniciativas orientadas al desarrollo profesional. Se
advierte que las propuestas cursan desde dos perspectivas; una tecnolégica
(ARorgas, 1997; Roca, 2001) y otra alude a la funcion profesional en el marco
de la profesién docente (Chirino, 2002; Blanco, 2004; Caballero, 2004).

En la primera, el interés se centra en el desempefio; reconoce en el modelo
del profesional la configuracion ideal del profesional eficaz para resolver o

solucionar los problemas de la produccion o los servicios, en correspondencia
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con el sistema social; por tanto, el desempefio esta ligado a las competencias
laborales que engloba conocimientos, habilidades y conductas como un
sistema, donde tienen un importante valor las habilidades; la ejecucion de
tareas con gran cuidado, precision, exactitud, profundidad y calidad y las
acciones que realiza el recurso humano en una profesion u oficio aprendido, lo
cual permite la elaboracion de un producto de alta calidad.

En la segunda perspectiva, el elemento clave se orienta al desarrollo de una
practica en la cual el profesional responde a los problemas profesionales que
se presentan en el proceso pedagdgico de forma creativa e implica su
condicion personal para el cumplimiento del rol profesional y tareas que se
concretan en las funciones que se prescriben, de acuerdo al marco laboral en
que se desempena.

Por otra parte, la definicién de funciones y tareas del desempefio profesional
pedagogico, que indica la politica educativa en el modelo pedagdgico de
escuela, fija la aspiracion del desarrollo y en la practica se asume como
manifestacion o resultado del desempefio; en tanto integra los recursos
personolégicos, los conocimientos, habilidades y capacidades pedagdgicas
que le permitan el cumplimiento de roles, tareas, funciones y resolver los
problemas de la vida profesional cotidiana.

De lo anterior se entiende que la brecha entre el desempefio practico (estado
actual) y el modelo de desempefio (estado ideal) disefiado en la politica
educativa, define la dimension o ambito de desarrollo hacia el cual deberan
dirigirse las actividades de evaluacion y formacion: tal consideracién orienta las
decisiones para alcanzar cada vez mas altos niveles de perfeccionamiento
profesional.

La logica de esta interdependencia y subordinacién mediadora se representa

en la figura siguiente
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Desarrollo profesional

Formacioén Evaluacion

ﬁ

Desempeiio pedagdgico

Fig. 1 Representacion de las relaciones entre formacién,

evaluacién, desempefio en el desarrollo profesional

Por tanto, los cambios que tienen lugar en la escuela, al ser compulsados por
el perfeccionamiento continuo de la educacion y el desarrollo de la Ciencia, la
Tecnologia y la Sociedad, plantean el redimensionamiento de las tareas y los
modos de enfrentarlas. Sin embargo, las funciones consideradas marco que
define el tipo de profesor que necesita la sociedad, tienen una mayor
estabilidad; pero para enfrentar estos cambios se necesita estimular el
desarrollo profesional del profesor, a lo largo de la vida laboral como garantia
para la calidad en su desempefio.

No obstante, la mayor o menor coincidencia en estas concepciones se
identifica, como referente para resolver otra contradiccion respecto al tema: la
diversidad de perspectivas tedricas acerca de como alcanzar estos objetivos.
1.2. Modelos de desarrollo profesional pedagdgico: critica y toma de
posiciones

Las reflexiones tedricas sobre las practicas educativas revelan la existencia de
-al menos- cinco modelos/tipos de desarrollo profesional, que dan cuenta de la
evolucion de las concepciones tedricas de la profesion docente tipificadoras
del proceso, de acuerdo a la finalidad con que a ella se le recurre: la
transformacion y calidad de los procesos educativos. Asi se reconocen: modelo
de evaluacion para la mejora de la ensefianza, modelo de procesos de
perfeccionamiento (proceso-producto), modelo organizativo y modelo de
indagacion (investigacidon-accién). Cada uno de ellos advierte caracteristicas

esenciales de este proceso, que pueden aportar a la conformacion de un
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modelo mas viable, en las condiciones de desarrollo del profesional de la
Escuela Secundaria Basica en Cuba. Veamos las esenciales.

El modelo de evaluacion para la mejora de la ensefianza toma en
consideracion la evaluaciéon de los docentes en su caracter de proceso € inicia
la formacion encaminada al perfeccionamiento de la practica profesional. En
este modelo el desarrollo profesional esta ligado a su evaluacién, pero mas que
buscar mecanismos de control del profesorado a su quehacer cotidiano, se
trata de evaluar a los profesores para orientarles hacia dénde dirigir el
perfeccionamiento profesional (Zabalza, 1990; citado por Pefa 2003: 20). Ello
supone involucrar al profesorado en procesos motivadores y cooperativos, para
que surjan iniciativas de autoevaluacion. Este sostiene una orientacion
personal; pero se advierte una preocupacién grupal al hacer de la evaluacion
un proceso cooperativo, pues la opinion de los demas también es importante.

El hecho de colocar al profesor como centro y responsable de si mismo
refuerza el valor de la individualidad y conduce al modelo de proceso de
perfeccionamiento que trata de responder a las necesidades de formacion
detectadas de manera individual por el profesor (Villar Angulo, 1993, citado por
Pefia, 2003: 20). En este modelo se atiende el principio de la individualizacién y
del caracter irrepetible de la personalidad: se sustenta en la idea de que lo que
es viable para un profesor no tiene que serlo para otro, y se pretende brindar
las alternativas suficientes para propiciar su propio desarrollo profesional. Esta
cuestion es favorable, en tanto se refiere a un punto de primer orden al realizar
cualquier proyecto de desarrollo profesional, pero se advierte la tendencia a
ponderar el valor del caracter personolégico del ejercicio profesional.

La iniciativa de poner el énfasis en los aspectos institucionales, no sélo
personales, del desarrollo profesional, lleva a una aproximaciéon al modelo
organizativo -referenciado por (Villar Angulo, 1993, citado por Pefa 2003:21).
Este observa el desarrollo profesional del profesorado como una parte esencial
del conjunto de elementos que propician la calidad total del proceso; es decir,
para este autor no tiene sentido centrarse en el perfeccionamiento individual
del profesor si no se atiende a las condiciones de trabajo en la institucion, y de
manera especifica, aquellas relacionadas con las organizativas en las que el
profesorado se desenvuelve diariamente, asi como los objetivos, planes y

proyectos, que la propia institucion se ha marcado como lineas estratégicas.
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Desde este modelo se sugiere el cambio estructural y organizativo de la
institucion, preocupandose en especial, de las relaciones de comunicacion,
participacion social en la que la institucion se inserta. El modelo se presenta
con un marcado enfoque institucional, tiende a realzar mas las necesidades de
las instituciones- en los niveles macro- que a las propias de cada profesor.
Por su parte Fernandez, 1999, (citado por Pefia, 2003: 21) propone el modelo
de indagacion. En este, el profesor es un sujeto que trata de develar en el
ejercicio diario de su profesion las fuentes de su propio perfeccionamiento,
mediante la autoobservacién, el planteamiento de problemas, la orientacion
hacia busqueda incesante de respuestas a los mismos. Se trata de establecer
un continuo entre investigacion, innovacion y formacion. En resumidas cuentas
el modelo fundamenta la formacion del profesor sobre la base de la
investigacion de su practica docente.

El modelo integrador de desarrollo profesional -que defiende Pena (2003: 22)-

se fundamenta en tres directrices fundamentales:

a) Debe estar centrado en la préactica profesional del profesorado. Indica
que en el desempeno de sus funciones es donde pueden desarrollarse
realmente actitudes reflexivas y criticas, respecto al propio quehacer
docente

b) Debe sustentarse, en la medida de lo posible, en las iniciativas de los
propios profesores. Alude a la necesidad de participacion activa de los
profesores en este proceso, lo que obliga a crear condiciones favorables
por parte de quienes lo dirigen, para que este objetivo se alcance.

c) Demanda actitudes y conductas cooperativas entre los profesores.
Sugiere la necesidad de aprovechar las potencialidades de unos y otros
desde el respeto, la comunicacion positiva y la cooperacion.

Este modelo apunta, mas explicitamente, hacia el cambio en la vida de la
escuela, desde los procesos reflexivos que protagoniza el profesorado acerca
de su propio desempefo y de las potencialidades del profesor, apoyando el
desarrollo del otro. Esta condicién marca la diferencia con los anteriores, pues
si bien en lo modelos anteriores, de una manera u otra, se aportan elementos

esenciales para una concepcidon de desarrollo diferente, se revelan
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concepciones diferentes acerca de los referentes de partida y los sujetos que

dirigen tal como se muestra en el cuadro de la siguiente figura:

Modelos de | Referente de| Sujeto gue|Objetivo de la

desarrollo partida dirige el |transformacion

desarrollo

Evaluacion para la|Evaluacion de los|Los directivos | La practica

mejora de la | directivos ylcon ayuda del|educativa

ensefianza autoevaluacion. profesor.

Perfeccionamiento | Necesidades de|El propio|La practica
formacion del | profesor educativa
profesor

Organizativo Condiciones Los directivos Las relaciones
organizativas, de participacion
objetivo y planes social en que se
de la institucion. inserta la

escuela.

Indagacion Fuentes de| El profesor La practica
autoperfeccionami educativa
ento

Integracion Autorreflexion de|lLos  directivos|La practica
su desempefio y|con la| educativa
de sus | participacion
potencialidades activa de los

profesores

Fig. 2 Sintesis de los modelos de desarrollo

Sin embargo, es recurrente que el objetivo de transformacion se centre en la
practica educativa o lo que es lo mismo, en el desempefio del profesor. De ahi
que se coincida con Pefia, (2003:22) en que un proyecto de desarrollo
profesional mas abarcador, intentaria superar los limites entre uno y otros
modelos, para integrar el desarrollo personal del profesorado con el desarrollo
de la institucion y por ello asegura que: “No puede haber desarrollo profesional
sin centrarnos en los profesores, en la deteccidén de carencias y satisfaccion de
las mismas en cada profesor y profesora, en la persona que es cada profesor;
pero tampoco podemos concebir en la escuela de nuestros dias el desarrollo
profesional de su profesorado al margen del crecimiento y desenvolvimiento de
ella misma”

En esta investigacion se asume la concepcion anteriormente citada, al
considerar que el desarrollo profesional implica el caracter personal del modo

de actuacion que caracteriza el desempefo del profesor. Luego, el desarrollo
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profesional, informa de la manera en que asimila y se apropia el profesor de las
acciones intencionadas, promovidas por las influencias formativas que se
organizan y el modo en que se (re)significan durante las interacciones vy
valoraciones de los sujetos implicados en el tiempo de la practica educativa —
sobre todo en la escuela- por tanto, la personalizaciéon de los contenidos y
formas de desarrollo sera lo que permita alcanzar cualidades superiores en el
desempenio del profesor.

Por tanto, la articulacion y dialéctica de los aspectos mas renovadores de las
concepciones y modelos anteriores, permiten asumir una postura renovadora
del desarrollo profesional, lo cual incide directamente en la concepcion de su
direccion.

Esta particularidad sirve de base a la investigacién, al considerar el desarrollo
profesional del docente como un proceso de transformaciéon continuo,
permanente, planificado, de crecimiento personal que debe ser dirigido -
desde que comienza la formacion inicial y en la formacion permanente-
tiene un caracter personalizado, contextual; se expresa como resultado
de la integracion de las habilidades genéricas personales y pedagogicas,
gue al ponerse en accion, durante el desempefio del rol profesional -de
acuerdo con las exigencias histérico-sociales vy cientifico- pedagogicas
que se produce en la préactica- permiten al profesor comprender y
apropiase de las tareas, funciones, enfrentar la practica desde una
posicion critico reflexiva, fundamentar la toma de decisiones didactico-
pedagdgicas, acceder al conocimiento desde multiples fuentes de
informacion de forma autbnoma, establecer relaciones comunicativas,
empaticas y positivas con los demas; resolver conflictos y problemas de
la practica.

Esta perspectiva indica, entonces, que el proceso de desarrollo profesional
debera expresarse en el desempefio y por tanto, los resultados que el profesor
alcanza en su labor informan acerca de los cambios cualitativos que
caracterizan la tendencia de ese desarrollo, siempre mediatizada por los
aspectos psicosociales donde el docente realiza su actividad. Luego, la
dialéctica entre proceso y resultado, descansa en la manera en que se
planifican, organizan, ejecutan y evaluan las actividades de desarrollo, lo cual

otorga un lugar esencial a la direccion.
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Por tanto, una concepcion de direccion orientada hacia la perfeccion del
desarrollo profesional, enfatiza en cuatro aspectos esenciales: primero, el papel
del estado psico/socioprofesional del profesor frente a las demandas del
sistema educativo, que se manifiesta en la manera que enfrenta su propio
desarrollo, desde las caracteristicas de su personalidad. En segundo lugar, el
desempeno profesional como referente para determinar la orientaciéon y el
resultado del desarrollo profesional. En tercer lugar, el caracter contextual y
participativo de las formas organizativas que adoptan las actividades de
desarrollo profesional que se organicen y en cuarto lugar, el rol de los sujetos
participantes en la conduccion del proceso.

El ultimo aspecto resulta esencial para concretar la direccion del proceso en
tanto; por un lado advierte que la direccion exige la participaciéon del propio
profesor, de los directivos y los demas sujetos que en su funcion metodoldgica,
politica o profesional inciden en el proceso de desarrollo. No obstante, la
funcién de los directivos escolares es fundamental porque coordinan, organizan
y facilitan la concrecion de actividades y acciones orientadas a este fin. Todo
lo referido, tiene lugar en el marco de las normativas y exigencias del nivel
educativo y las caracteristicas de cada escuela: en el caso de la Escuela
Secundaria Basica.

1.3. Exigencias del desarrollo profesional de los profesores en Cuba.
Implicaciones en la Escuela Secundaria Basica

En Cuba se definen roles, tareas y funciones propias de la profesion
pedagdgica, se asume que el profesor, ante todo, es un educador profesional,
el cual tiene dos tareas basicas: la de instruir y educar que se concretan en tres
funciones esenciales: la investigativa, docente —metodologica y la orientacion
educativa. (Blanco, 2001; Parra, 2002; Garcia, 2004; Recarey, 2004; Chirino,
2004). Estas coinciden, en alguna medida, con las que a nivel mundial
Fernandez, (2004) y Pérez, (2005) identifican, asi aluden al diagnéstico de
necesidades de los estudiantes, preparar las clases; disefiar el curriculo y
estrategias de ensefianza - aprendizaje con intervenciones educativas, disefar
y preparar materiales didacticos.

En ambos casos es recurrente que se refieran de manera enfatica a las
cuestiones relacionadas con la motivacion del alumnado, considerar la

diversidad, mantener el orden y la disciplina en la clase, proporcionar
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informacion, actividades de aprendizaje y orientar su realizacion, fomentar el
autoaprendizaje y la participacion de los estudiantes, evaluar sus aprendizajes,
ofrecer tutoria, ser ejemplo de actuacion y portador de valores, investigar en el
aula con los estudiantes.

De manera particular Pérez, (2005: 1) plantea que en la sociedad de la
informacion, contexto donde se desarrolla el proceso de ensenanza-
aprendizaje actual, el profesor debe ser “un experto gestor de informacion, un
buen administrador de los medios a su alcance, y orientar, dinamizar el
aprendizaje de sus alumnos. Pasara de ser expositor a guia del conocimiento
y, en ultima instancia, que ayude a sus alumnos a «aprender a aprender» en
una sociedad cambiante y en constante evolucion”. Desde este enfoque el
docente adopta un rol mas de gestor del aprendizaje de sus alumnos que de
transmisor de conocimiento.

Los autores cubanos atribuyen una influencia directa a la funciones en la vida
de la escuela, las caracteristicas y resultados del desempefo profesional,
porque expresan el modo de actuacion, segun la especificidad de la ensefianza
y en el orden tedrico se evidencia una estrecha relacion entre si, aun cuando
en la practica no se logra una integracién arménica entre ellas.

El trabajo de Parra (2002) se orienta al desarrollo de la competencia didactica
para el desempenio de la funcion docente metodoldgica; Recarey, (2004) situa
su trabajo en la preparacion del docente para cumplimentar la funcién de
orientacion desde el curriculo de la orientacion educativa y Chirino (2002)
enfatiza en la funcion investigativa como eje entre la orientacion y la docente
metodoldgica.

La delimitacidén de tareas y funciones del docente precisa que la direccién del
proceso pedagdgico resulta la competencia integradora del modo de actuacion
al englobar todas las funciones profesionales. (Troncones, 2008). La figura
sintetiza esta relacion y destaca el caracter esencial que esos autores otorgan
a la actividad profesional como expresion mas genuina del tipo de docente que

se necesita.
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Fig. 3 Contenido y relacién entre las funciones profesionales.

En estos trabajos se fundamentan los contenidos y habilidades a desarrollar
de cada una de las funciones profesionales para la direccion del proceso, todos
desde la formacion inicial. Sin embargo, es evidente que esta posicion apunta
mas a lo que en el orden cognitivo, como tarea, tiene que cumplimentar el
docente y no toma en cuenta sus cualidades personales para el desempefio, ni
la actividad de los directivos. Ellas dejan impreciso la manera de integrar las
habilidades genéricas personales con las profesionales, en formas de
desarrollo cada vez mas contextualizadas, flexibles y dinamicas. Ciertamente,
el docente al dirigir el proceso pedagdgico, planifica, organiza, ejecuta y
controla el proceso de ensefanza aprendizaje, con un enfoque diferenciado,
desarrollador e interdisciplinar a partir del diagnostico del escolar, establece
vinculos con los padres y dirige las reuniones.

Ademas, asumen la tarea de organizar el trabajo de orientacion profesional y
formacion vocacional, dirigir la preparacion y el trabajo de los monitores,
establecer las relaciones con la comunidad para orientar actividades
extraescolares donde pueden participar los pioneros, e incluso deberan
contribuir al desarrollo de la profesionalidad pedagdgica de los profesores en
formacion al ejercer la funcion de tutor, en todos los 6rdenes.

La contextualizacién de las funciones en el nivel de Secundaria Basica tiene
especial relevancia, pues las caracteristicas de la adolescenciay del curriculo
hacen que el docente de esta ensefanza enfrente un cumulo de
responsabilidades y exigencias que deben desempenfar, con independencia del
nivel de desarrollo que poseen y las condiciones concretas donde

cumplimentan su rol.
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En este sentido, tienen un rol esencial las habilidades para: comunicarse con
los adolescentes, ponerse en su lugar, manejar y resolver sus conflictos
personales y familiares, analizar un hecho de manera critica y reflexiva,
orientarlos en la toma de decisiones, y las propias de un proceso de
ensefianza aprendizaje, centrado en el adolescente y con tendencia a la
integracion del saber.

Las exigencias ubican al docente en situacion de conflicto cognitivo, emocional
y axiolégico, manifestadas de distintas maneras —en unos- se adoptan
conductas extremas: la frustracion, la apatia y abandono de la profesién y — en
otros- se presenten problemas de salud.

Al respecto, las reflexiones realizadas en esta investigacion coinciden con las
realizadas por Farifias (2003), Requeiro (2007) al asegurar que la situacion de
malestar -o burnout- en algunos profesores, desencadenan problemas de salud
irreversibles, y en otros, el abandono definitivo de la profesion. Los autores
citados vy estudios de indagacion, revelan que entre una de las causas se
identifican las contradicciones entre el desarrollo profesional obtenido por el
profesor y las altas exigencias y expectativas que se tienen sobre las funciones
del docente de Secundaria Basica

Las implicaciones de estas exigencias advierten que para dirigir el desarrollo
profesional de los profesores de Secundaria Basica, es preciso establecer la
relacion entre la dimension personal, incluyendo las habilidades genéricas
personales y la dimension profesional que abarca las habilidades pedagdgicas
del docente, necesarias para el desempefo de las funciones profesionales;
esta condicion se erige como premisa para comprender el alcance de las
propuestas, que desde la direccion se puedan presentar.

Tomando en consideracidn la perspectiva general que se tiene sobre
habilidades genéricas, se advierten que pueden ser estimuladas - en el sentido
de desarrollo- en el docente de Secundaria Basica, las cuales se definen como
‘las destrezas de una persona para enfrentarse exitosamente a las exigencias
y desafios de la vida diaria, para conducirse de cierta manera, de acuerdo con
la motivacion individual y el campo de accion que tenga la persona, dentro de
sus posibilidades sociales y culturales.(Citado por Mantilla, 2002: 16):

conocerse a si mismo, ser empatico, comunicativo, criticar, reflexionar sobre la
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practica, tomar decisiones, manejar emociones, situaciones de conflictos y
resolver problemas.

Las pedagodgicas se reconocen como el conjunto de acciones intelectuales,
practicas y heuristicas, correctamente realizadas desde el punto de vista
operativo por el sujeto de la educacion, al resolver tareas pedagdgicas, donde
demuestre el dominio de las acciones de la direccién socio-pedagogica que
garantiza el logro de los resultados de la ensefianza y la educacion (Ferrer,
2004: 45): caracterizar, comunicar, investigar, diagnosticar, orientar, dirigir el
proceso pedagogico. Estas constituyen los contenidos de las funciones
profesionales y deben materializarse diaria y sistematicamente en la labor
educativa

Al considerar esenciales la articulaciéon e integracién de estas para el desarrollo
profesional se les identifica con el contenido de las actividades que se
organicen para este fin y superan las concepciones que suponen solo el
desarrollo de las habilidades profesionales como responsables directas de los
resultados del desempefio profesional: luego, no se trata sélo de preparar a los
profesores para enfrentar dificultades en su labor diaria, sino que la idea del
desarrollo de habilidades genéricas hace significativo lo afectivo volitivo al
fomentar y estimular el desarrollo de valores y cualidades positivas de su
personalidad, entre las que se destacan el pensamiento auténomo, critico,
reflexivo, la independencia, autodominio, perseverancia, decision,
comunicacion, el ser respetuoso, solidario, tolerante, consciente de la realidad
que los rodea y comprometidos con su transformacion, lo cual facilita el
desarrollo de la autogestion y autodesarrollo.

Luego, la orientacion de las propuestas en este sentido, tendran que asumir el
enriquecimiento de la politica o de la teoria de direccion educativa, en la
medida que desde la teoria se fundamenten y especifiquen las acciones a
desplegar por los directivos escolares, para convertir el desarrollo profesional
de los profesores de Secundaria Basica en un objetivo esencial de su actividad
de direccion e insertar en el sistema de trabajo de la escuela los contenidos y
formas que dinamicen el proceso; tomando como referente las propias
condiciones de los centros, las potencialidades de cada uno de los profesores

y del claustro en general.
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La posicidn anterior, sin embargo, adeuda la necesidad de clarificar los
referente tedrico de la direccidon educacional que pueden ser aplicados en el
contexto de la direccion del desarrollo profesional del docente de Secundaria
Basica en Cuba; las regularidades y tendencias en cuanto a los contenidos y
las formas que como tradicion se han utilizado en la escuela con este
propésito, (re)significando su papel para que logren articular con las exigencias
actuales. De este particular se amplia en el siguiente apartado.

1.4 La direccidon del desarrollo profesional. Regularidades histéricas y
tendencias actuales en Cuba

La conceptualizacion de la direccion que se encuentra en la literatura
especializada refleja diferentes puntos de vistas. Asi desde el referente
filoséfico la Direccion se concibe “como la influencia consciente, sistematica y
estable del sujeto sobre el objeto de direccion, con el fin de determinados
objetivos, basados en el conocimiento y aplicacién de las leyes, principios y
métodos que regulan el sistema sobre el cual se influye”. (Rosental M y ludin:
1981, 4).

A partir de la Teoria General de la Direccidon se concibe “como influencia
consciente de los érganos de direccidn sobre los colectivos humanos con el fin
de asegurar la consecucion de los objetivos planteados, organizando y
orientando correspondientemente con su actividad”. Citado por Alonso
(2002:31).

La direccion concebida en su forma mas general, como actividad humana, esta
presente en todas las esferas de la vida social. Indistintamente se relaciona
con administracion, gestion, direccion y puede ser aplicada a todas las esferas
de la vida social.

En el ambito educativo la direccién se definié por Stoner (1989) y Mary
Parker Follet (1996). Segun Stoner (citado por Valle, 2007 :21 ) es el
"proceso de planear, organizar, dirigir y controlar los esfuerzos de los
miembros de la organizacion y de aplicar los demas recursos de ella para
alcanzar las metas establecidas”. Valle, en la interpretacion que hace de la
definicion de Follet plantea que “es el arte de lograr que se hagan ciertas
cosas a través de las personas". Esta definicion se caracteriza por
considerar que el director de la organizacién logra sus propositos, haciendo

que otros realicen las tareas que se requieran.
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Los estudios recientes sobre direccion, en los cuales se encuentran los de
Bringas (1999) dedicada a la planificacién estratégica universitaria; Alonso
(2002) que aborda el sistema de trabajo del MINED y Valle (2007) que
expresa sus consideraciones sobre la direccion escolar en Secundaria Basica
resultan referentes importantes para esta investigacion pues en esencia la
direccion del proceso se concreta a partir del sistema de trabajo vy del
cumplimiento de las funciones de direccion

Ello indica el predominio de un conjunto de funciones ejecutadas mediante
procedimientos u operaciones de manera armonica entre ellas y los demas
componentes que lo conforman, cuestion que reafirma el caracter de sistema
al considerar que las acciones que se realizan sobre cualquier componente
de esta estructura afecta o modifica a los restantes; el contenido materializado
en las funciones y tareas de direccidn (Bringas, 1999; Manzano, 2002;
Alonso, 2007).

En este sentido, una definicion mas operativa de la direccién y valida en el
contexto de este trabajo es la aportada por Valle (2007:22) el cual considera la
direccién como “el proceso de planificacion, organizacion, desarrollo, control y
evaluacion del proceso pedagdgico en la institucion que tiene en cuenta el
estado inicial del resultado del trabajo y los recursos de que se disponen, todo
ello para lograr los objetivos propuestos”

La manera en que se asumen las funciones de direccion justifica el
reconocimiento de que la escuela es el marco legal y organizacional donde
tiene lugar la direccién de procesos, por lo que el perfeccionamiento de las
funciones es clave en cualquier transformacion, que tiene lugar en la escuela.
Existen diferentes puntos de vista en cuanto a la clasificacion de las funciones
de direccion, pero se considera que el criterio mas generalizado en la literatura
se corresponde con: la planificacién, organizacion, realizaciéon y la evaluacion.
La relacién entre esas funciones posee también caracter de sistema, ya que
cumple con todos los elementos antes apuntados.

Las funciones se interrelacionan; la continuidad entre una y otra hacen que se
desarrollen en forma de un ciclo cerrado reconocido como “ciclo de direccion”.
Diaz (2007: 22). Por su interés es preciso detenerse en las caracteristicas

esenciales del proceso que describe Valle (2007: 28).
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La planificacion se considera la primera y mas importante funcién de la
direccion, constituye el punto de partida del ciclo de direccién. En su esencia
presupone la necesidad de plantear los objetivos del proceso que se desea
dirigir. Deben ser concretados en metas, las que a su vez deben dar origen a
un sistema de acciones que permitan su cumplimiento, sobre la base de la
discusién con los diferentes colectivos de sujetos, que intervienen o estan
relacionados con la institucion escolar: Aqui es necesario que se consideren las
deficiencias que se presentan en el trabajo de la institucién, las barreras que se
pueden presentar, asi como las potencialidades que posee la institucion para
promover la transformacién a que se aspira.

La planeacién presupone dominar los documentos que norman los aspectos
mas generales del trabajo de la escuela y que expresan la politica educacional
para un periodo determinado y la capacidad de adecuarlos al nivel de la
estructura de que se trate, para ello deberan considerarse todos los aspectos
ya mencionados.

La organizacion, por su parte, consiste en definir con quién, con qué y como se
ejecutara lo planificado, implica ademas, la determinacion de las relaciones que
se estableceran entre los ejecutantes de la actividad y como se comunicaran
entre si. Ella refleja la actividad subjetiva de los hombres, donde lo planificado
se hace efectivo en el plano organizativo, o sea, se asegura la red de
relaciones del sistema de direccidon, la conveniente coordinacion y
subordinacion y sus vias de enlace.

En este sentido, es necesario también tener en cuenta qué funciones debe
cumplir cada uno y qué tarea es necesario realizar para cumplir los objetivos
propuestos, definir las relaciones entre los participantes, delegar la autoridad
que a cada cual le corresponda, establecer las normas y procedimientos a
utilizar en las interrelaciones entre los participantes e instruirlos en sus
funciones y tareas, establecer las vias adecuadas para el flujo de la
informacion y como otro aspecto importante de la organizaciéon es la
distribucion racional de las tareas y de los recursos de que se disponen.

La realizacion o ejecucion, se encuentra en estrecha relacion con la de
organizacion. De esta depende el funcionamiento y el desarrollo normal del
sistema de direccién, de acuerdo con los objetivos programados y la

coordinacion requerida entre los distintos elementos. Consigue manifestarse de
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diferentes formas, pero en ella siempre esta presente la accién del que dirige
sobre el subordinado para lograr que estos se eduquen en la mejor forma de
actuacion, tratando de lograr el mejor espiritu de trabajo colectivo, estimular lo
bien hecho y censurar la mala actuacion. Esta funcién exige un contacto
estrecho entre directivos — docentes y pone de manifiesto las caracteristicas
del directivo para guiar a los demas.

El control es la funcidn de direccion que tiene como objetivo comprobar el
resultado real del trabajo. Es un conjunto de formas de actuar que permiten
poner de manifiesto las dificultades que surgen en la practica diaria, es
imprescindible para regular todo el proceso, e incluye el analisis de la
informacion obtenida y la toma de decisiones. Es preciso tener en cuenta que
cuando se realiza el control y no se valoran sus resultados por los directivos,
no cumple su funcion orientadora hacia dénde dirigir y reorientar las acciones
hacia la satisfaccion de las nuevas necesidades.

El estudio de la teoria referente al tema realza el papel de los directivos en la
conduccion de forma consciente y organizada de los recursos humanos,
materiales y financieros para alcanzar el estado deseado, desde el
conocimiento de las normas, resoluciones y orientaciones que con respecto a
la escuela se han establecido, pero desestima el importante papel de los
docentes en la autodireccion, autogestion del desarrollo y las relaciones de
coparticipacién/cooperacion, la cual debe establecerse entre ellos para la
realizacion y alcance de las metas establecidas en el nivel de ensefanza.
Segun Alonso(2002, 35) “Hoy existe consenso general en torno a la idea de
que realmente lo que se dirige —es decir, lo que se planifica, organiza,
ejecuta ...y controla— son los PROCESOS que los hombres desarrollan.. y
que la calidad de tal actividad, en gran medida, depende de los conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes de quienes los realizan, mientras que
“PROCESO DE DIRECCION"—es aquel mediante el cual, lo que se planifica,
organiza, regula y controla es la utilizacion de su fuerza de trabajo y el
desarrollo de sus conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas
laborales. Vale pues detenerse en lo concerniente a la direccion de procesos
en el ambito educativo.

De acuerdo con la politica educacional de Cuba, en la escuela se dirigen dos

procesos: el primero: el proceso formativo del adolescente, con implicaciones
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que trascienden los marcos de la escuela, pues desde ella se participa en la
direccion de procesos educativos en la familia y en la comunidad. El segundo,
el desarrollo profesional del claustro que incluye el proceso de formacion
inicial y permanente.
En este sentido, las concepciones y practicas de la direccion del desarrollo
en Cuba se establecen como regularidad esencial una relacion entre
desarrollo profesional y la superacién postgraduada. Esta avala los cambios
que se le otorgan a los contenidos y las formas organizativas de superacion y
postgrado en la actualizacion del profesor para enfrentar los cambios que se
suceden en cada momento histérico. Ademas, se reconoce el lugar de estas
en la calificacion para acceder a puestos laborales o categorias superiores,
que exigen un desempefo especializado. Se legitima asi que la superacién
postgraduada es clave en el desarrollo de un profesional.
Las formas de superacion complementan y favorecen el desarrollo profesional
y permiten la adquisicion y perfeccionamiento continuo de conocimientos,
habilidades, capacidades y competencias, que le permiten al docente un mejor
desempeno de sus funciones profesionales, pero las concepciones de quienes
se ocupan de su planificacién, organizacion, ejecucion y control resultan
esenciales.
Sin embargo, al indagar sobre los proyectos que se orientan a potenciar el
desarrollo de los profesores de Secundaria Basica; —en el decursar histoérico-
estos son variados y se sustentan a partir de los contenidos y objetivos del
cambio, el tipo de formacion que favorecen. Tal consideracion se asume como
referente en esta investigacion en interés de precisar su comportamiento a lo
largo de las tres revoluciones educativas.
Las regularidades y tendencias fueron configuradas desde el andlisis de las
normativas y disposiciones emitidas desde los afios 60 hasta la actualidad y en
particular el estudio de las reflexiones de autores como Lamas (2006) y Pérez
(2006). En principio se reconoce que:
e Los cambios en el sistema educativo inciden en el contenido y la
forma organizativa que adopta la superacién utilizada
Los propdsitos de la politica educativa desde inicios del 60 hasta los 90,
confirman que la dinamica del desarrollo cientifico y socioeducativo genera

formas diferentes de superacion, orientadas a perfeccionar el desempeno.
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Desde el punto de vista cronolégico se advierte el transito de las formas
basadas en cursos masivos de caracter informativo -en los 60- a una
proyeccion mas centrada en la especializacion cientifico-metodologica
asociada al perfeccionamiento educacional en el 70, los 80 y los 90. En
principio los cursos constituyeron la forma mas utilizada a lo largo de tres
décadas, pero se combinaron con seminarios y el trabajo metodoldgico se
reconoce desde los 70 como la via fundamental de preparacion.

Asi durante los 60, cursos, cursillos televisivos se dirigian a la preparacién de
los profesores -tanto en contenidos como en aspectos metodolégicos que
sustentaban el cambio educativo. Estos, a partir de los 70, comenzaron a tener
una participacion reconocida de especialistas del pais y del extranjero sobre
todo de los paises de Europa del Este, en un amplio intercambio de
experiencias que permitié organizar y perfeccionar el sistema de formacién
inicial del profesorado de Secundaria Basica e instaurar las modalidades de
formacion académica y cientifica de los profesionales: el Postgrado.

Entre los 70 y 80 como premisa del proceso de perfeccionamiento educacional
se instituyeron los seminarios de preparacién a todo el personal docente en el
contenido y metodologia de los nuevos programas y planes de estudio para la
escuela cubana. Se realizaban cada afio para directivos y metoddélogos,
encargandose luego de su trasmisidbn a los maestros y profesores como
normativa del ministerio. El contenido de estos seminarios se identifica con la
preparacion tedrica para introducir los cambios proyectados en los planes y
programas de estudio cuya tendencia era cada vez mas a la especializacion.
Pero, en el sistema general de superacion continua, se le otorgo vital
importancia a la autopreparacién, como otra via de superacién de los
profesores para desarrollar los curriculos cargados de contenidos de las
distintas ciencias en la Secundaria Basica, lo cual indica que el contenido de
esta se orientase a la adquisicibn de conocimientos necesarios para su
desarrollo. Esta forma organizativa alcanza mayor relevancia en los 80 cuando
se considera que “la auto preparacion es la base de la cultura del profesor, es
esencial la disposiciéon que cada compafiero tenga para dedicar muchas horas
al estudio individual, su inquietud por saber, por mantenerse actualizado, por

mejorar su trabajo como educador. (Castro, 1981: 2)
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A toda esta proyeccion se unio el desarrollo de las Jornadas Pedagdgicas, -
devenidas luego en eventos de Pedagogia desde la base y hasta nivel
internacional- como espacios de socializacion de las experiencias pedagdgicas
de avanzada que incluia reflexiones de la practica en interés de asumir la
investigacion en el aula como una via de participacion de manera cientifica en
el perfeccionamiento de la docencia; pero, como regularidad esta forma
organizativa de superacion estuvo mas ligada al desarrollo de los docentes de
los centros de investigacion, formacién y de superacién del personal docente.
Estas mantendrian un espacio legitimo en el sistema de formacion permanente
del profesorado, sin embargo, el trabajo metodolégico alcanzé un lugar
privilegiado en las dos ultimas décadas en la preparacion del docente,
constituyendo la via mas dinamica para conseguir resultados superiores en la
actualizacion cientifico- metodologica que tendia cada mas a la integracion.

En los 90 hubo un impulso a la concepcion de maestro investigador y el rol de
la transformacion y solucion de problemas educativos, mediante el empleo de
los métodos cientificos permiti6 reconocer la investigacion como forma
especifica de desarrollo profesional, la cual podia estar asociada a la formacién
académica inicial y de postgrado, al incluirla como el ejercicio basico para
culminar los estudios de pregrado y convertirse la forma de evaluar los cursos
organizados en la educacion de postgrado: diplomados y maestrias.

El postgrado académico, es otra forma de superacién que logré alcanzar
organizacion y masividad de ingreso, en la primera década de la actual
centuria, con un impacto positivo en la dinamizacién de los procesos de
actualizacion cientifica y renovacion de la practica desde la investigacion.
(Addine, 2009). Se caracteriza por el énfasis en la especializacion por
menciones, organizadas en diplomados y la utilizaciéon de videos como medios
esenciales de aprendizajes individuales.

La actual modalidad esta dirigida, fundamentalmente, al desarrollo de
habilidades investigativas para solucionar los problemas de la practica
educativa y al mismo tiempo, contribuir a la formaciéon investigativa de los
profesores. Pero, a pesar de toda la superacion implementada y de los
resultados que pueden esgrimirse a favor de su impacto en el desarrollo

profesional de los profesores, el tratamiento de las tematicas es homogéneo y
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los impactos de los aprendizajes aun no ocupan las agendas de evaluacion y
control en las actividades de direccion en la escuela y el municipio.
De los analisis anteriores se aprecia la relacion de las formas utilizadas con los
niveles de gestion de las actividades de crecimiento profesional, la cual se
define como regularidad en los siguientes términos:

e La responsabilidad en la direccion del desarrollo profesional del

docente es compartida desde el nivel central hasta la escuela

La responsabilidad en la direccion del desarrollo profesional —en su
manifestacion de superacién y/o formacion continua- advierte una participacion
coordinada de los niveles nacionales hasta la escuela. Sin embargo, el
enfoque de centralizacién y descentralizacion de las tareas suscribe diferentes
roles. Desde los 60 hasta la actualidad la direccion del MINED compulsé el
desarrollo de cursos, seminarios nacionales en funcién de clarificar las
transformaciones educativas para cada curso escolar.
Los niveles intermedios se encargan de asegurar que estas orientaciones
lleguen a todos los docentes y ajustarlos a las problematicas territoriales y
locales, mientras la escuela debera adaptar estas a las necesidades de sus
docentes.
Tal consideracién gradua el tipo de forma a emplear en cada nivel y otorga
grados de participacién a los especialistas y directivos: los cursos nacionales
se encargan a especialistas del MINED, pero en las provincias, municipios y las
escuelas esta recae en los directivos de cada nivel. Se identifica una
diferenciacion en el contenido de los cursos en los que el nivel de
generalizacion obliga a utilizar formas masivas y homogéneas.
Luego, no sera hasta la década del 90, como resultado de la descentralizacion
de la organizacion y desarrollo de las formas de postgrado —encargados a los
Institutos Superiores Pedagdgicos- que se asiste a una configuracion mas
apegada a las especificidades del nivel educativo, al tomar como base la
determinacién de necesidades de desempefio y con ello los cursos, talleres,
conferencias, seminarios, son impartidos por especialistas de cada territorio a
grupos de docentes identificados con necesidades en estos temas.
A la escuela se le adjudico un papel protagonico en las actividades de
preparacion metodoldgica en las que se precisa la atencién a las necesidades

de cada profesor desde las catedras, departamentos, claustrillos, colectivos de
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asignatura, articulando la necesidad del docente y la complejidad de las areas
del conocimiento, tanto en los contenidos, como en los aspectos
metodoldgicos.
En la Resolucidn Ministerial 95/94 vigente para el curso escolar 94- 95, se
concibio el trabajo metodolégico como una acciéon preventiva para elevar la
calidad del proceso y en este sentido el desempefio del docente, en y desde la
escuela. Este proceso incorporé el Entrenamiento Metodoldgico Conjunto,
como método y estilo de direccion en todo el sistema, lo cual facilitdé la
participacion de los especialistas y directivos de todos los niveles en la
demostracién a sus subordinados. En particular, la escuela recibié una fuerte
influencia, pero en la practica la incidencia no logré ser desarrolladora al
desvirtuar el método, obviar la importancia de otros procederes del trabajo
metodoldgico y diversificar la influencia, sin que se consiguiera coherencia y
ajuste de las modelaciones de la direccién del proceso pedagdgico, desde su
realidad contextual.
En el 2000, la responsabilidad de la formacién académica de postgrado articuld
con masividad de forma relevante. Un grupo de programas territoriales y
nacionales emergen como vias para estimular el desarrollo del profesorado;
sobre todo se identifica la descentralizacion de la ejecucion de la Maestria de
amplio acceso Y la territorialidad de las modalidades de doctorado, en la cual
los docentes de las escuelas tienen derecho al acceso. Estas son atendidas
desde lo Institutos Superiores Pedagdgicos y cursan a partir del estimulo y
creacion de condiciones que deben tener las escuelas para concretar los
programas desde el puesto de trabajo como una prioridad.
e ElI desempeiio profesional en la practica como criterio para la
determinacion de necesidades de desarrollo
La perspectiva critico valorativa asumida en el analisis de la tematica permite
afirmar que existe una relacion directa entre los cambios educativos, las
exigencias al desempenfo profesional y las determinaciones de las necesidades
de preparacion, con los objetivos y contenidos de la superacion y desarrollo del
profesorado. Por lo general, la dinamica de los primeros incide en la
determinacién de lo que el profesor debe saber y saber hacer y directamente
se precisa de ellas lo que debe ser incluido en las formas de superacion y

desarrollo.
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Es evidente, que en el decursar historico, se presentan dos tipos de
necesidades relacionadas directamente con: los aspectos didacticos y
metodologicos para el desempeiio, los contenidos de la ensefianza de las
disciplinas o asignaturas y el saber psicopedagogico que fundamenta las tareas
de diagnéstico, orientacion e investigacion en el aula. Esta determinacion
articula y se identifica con los periodos de cambio en el sistema educativo.

En los afos 60 el contenido de la ensefianza de orientacion politico -ideologico
se identifica como aspecto esencial de la preparacién del docente para
garantizar la comprension de los cambios sociopoliticos que tenian lugar en la
educacion y la cultura sus pilares fundamentales. Este contenido aun cuando
aparece de manera recurrente como plataforma de los programas de
superacion se complementaron -en los 70- con un fuerte interés en los temas
cientifico técnicos que comenzaron a configurar los curriculos escolares y mas
tarde -en los 80- con los aspectos educativos que resultaron prioridad en la
formacion de los escolares de los distintos niveles educativos y con mayor
énfasis en la Secundaria Basica: disciplina escolar, educacion formal, estudio
individual, entre otros, que aparecian como insuficiencias del sistema educativo
analizadas en el | Congreso del PCC.

En los 90 una apertura a las necesidades de elevar la preparacion
psicopedagdgica de los docentes para dirigir procesos como el diagndstico y
caracterizacion, la atencién a la diversidad escolar, las teorias del aprendizaje,
la interdisciplinariedad curricular, la orientacion familiar y comunitaria, la
formacion de valores, el trabajo preventivo, el uso de las tecnologias y la
investigacion en el aula, sugirieron las necesidades de los docentes para un
mejor desempeno. Asi, las acciones de desarrollo que se dirigen hacia la
satisfaccion de necesidades generadas por los cambios educativos, influyeron
en la orientacion cognitiva de las formas de superaciéon y desarrollo, desde
niveles generales, hasta su contextualizacion en la escuela.

A finales de los 90 y durante las ultimos anos del 2000, el interés por incidir de
manera directa en la preparacion del docente de Secundaria Basica para la
direccion del proceso de ensefanza aprendizaje de todas las asignaturas -
dado su rol de profesor general integral- situé la atencion en la concepcién
metodoldgica de la clase. La tematica se convirtio en el asunto a tratar en el

sistema de trabajo metodolégico en la escuela, al considerarse la preparacion
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metodoldgica “via esencial en que se planifica su desempefio profesional”
(Garcia y Caballero, 2004:17), sobre todo, porque se concreta la concepcién
didactica del proceso desde el Director, el Jefe de grado hasta el profesor en el
colectivo de grupo. Esta situacion, estd acompafada de una utilizacién
desarrolladora de la autopreparacion, en la cual se estimula el empleo de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones en las escuelas para
facilitar el acceso y actualizacion cientifica de los profesores.

En el mismo orden la precisién de los problemas de desempefio que emergen
de la evaluacion profesoral cada curso escolar, se convirtié en estos treinta
anos en punto de partida para determinar las necesidades de superacion y
desarrollo del docente, las cuales deben quedar reflejadas en los convenios
individuales, segun las decisiones de los directivos de la escuela los que
cumplimentan la tarea de orientar, incidir y controlar el proceso. Sin embargo,
en la practica aun resulta formal este proceso y se insiste en utilizar la
preparacion metodologica como espacio fundamental para abordar todos los
problemas, sin un analisis profundo de la connotacién, que en el desempefio
tienen, las concepciones y caracteristicas personales de cada docente.

De acuerdo con el analisis anterior, es posible advertir que la orientacién de
los objetivos y contenidos de desarrollo estan en consonancia con las
demandas del cambio educativo, primero hacia la teoria y metodologia de una
ensefianza especializada, luego hacia una ensefianza mas formativa e
integradora.

La articulacion de la descentralizacion y centralizacion en la direccion del
desarrollo consiguidé el pasd de la responsabilidad de los directivos de los
niveles centrales a los de la escuela, lo cual facilitd ganar cada vez mas el
compromiso de los profesores con su organizacion, dinamica y evolucion.

Las formas de superaciéon se erigen como las que potencian el desarrollo: en
ellas los cursos, seminarios nacionales y territoriales, y las actividades de
preparacion metodolégica caracterizan las vias adoptas a lo largo de estos
treinta anos.

En general, el proceso de planificacibn y organizacion de las formas
constituyen una tarea fundamental de los directivos desde cualquier nivel,

pero, la determinacion de las necesidades y preparacion, se convierte en
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responsabilidad de los directivos de la escuela y la participacion de los
profesores esta sujeta a sus realidades escolares.

Es desde la articulacion entre tradicion y contemporaneidad que se proyecta la
direccion del desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica, la cual
se asume como un proceso toma de decisiones convenidas en el cual se
intencionan las acciones de los sujetos implicados, en interés de
consegquir la coherencia entre objetivos, fines y medios - individuales e
institucionales- disponibles y los retos que impone el nivel educativo para
dinamizar la transformacién progresiva del desempefio pedagdgico de los
docentes

Lo planteado anteriormente se concreta cuando al cumplimentar las
funciones de direccion (planificacidon, organizacion, ejecuciéon y control)
directivos y docentes asumen en la escuela la necesidad de priorizar la
articulacion de las habilidades genéricas personales y pedagodgicas en
diversas formas individuales y grupales, desde la autovaloraciéon del
docente en lo personal / pedagdgico y la toma de conciencia de las
decisiones en la autogestion del desarrollo para satisfacer las
necesidades, aprovechar las potencialidades y en las cuales participan
distintos sujetos ajustados al contexto en que laboran.

Luego, las concepciones anteriores marcan los retos del desarrollo:
significacion del papel de la escuela y los procederes en la determinacion de
necesidades, contenidos y formas de desarrollo se erigen como aspectos
claves a considerar, en cualquier propuesta que se disefie en funcion de
perfeccionar la direccion. Sobre todo, se precisa una posicion situada en el
contexto, que amplie los propésitos de la formas de superacion y dinamice la
participacion del propio docente en la direccion de su desarrollo.

En principio se toma como referente esencial de la determinacion de
necesidades, mediante una evaluacion diagnodstica integral que incluya las
habilidades genéricas personales y las habilidades pedagdgicas pues de la
unidad entre ellas el profesor configura la manera de cumplimentar las
funciones profesionales durante el desempefio.

Se asume también la reflexion y la participacion de los sujetos implicados,
como recursos esenciales, que estimulan el desarrollo profesional; esta ultima

condicion, aun cuando, no obvia el papel del directivo escolar en la concreciéon
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de las acciones de desarrollo pues a él se le encarga la planificacién,
organizacion y control del proceso, otorga un papel especial a la experiencia
como potencialidad.

Conclusiones del capitulo

Llegado a este punto, puede afirmarse que el desarrollo profesional es un
proceso que implica cambios progresivos, continuos, flexibles,
multidimensionales y es resultado de varias influencias, pero es ante todo, un
proceso que necesita ser dirigido para ajustarlo a las exigencias del
desempeno profesional en el contexto de la Secundaria Basica. Este interés
resulta una invariante en los modelos de desarrollo en los cuales es frecuente
que no se tomen en cuenta, ni se potencien los recursos personologicos que
los favorecen. Esta posicion asumida, como referente esencial, para la
direccién del docente de la Secundaria Basica advierte la necesidad de
implicar con responsabilidad concreta a los directivos y ampliar la participacion
del profesorado en la planificacidon, organizaciéon, ejecucion y control de las
actividades que se desarrollen con tal fin. La posicion asumida resalta la
importancia de la escuela como espacio, al directivo como principal gestor,
pero implica a todos los sujetos con posibilidades, en funcién de mejorar el
desempeno docente en areas especificas y satisfacer las demandas sociales
del contexto educativo en que labora. Asi, resulta una prioridad la busqueda de
soluciones que guien a los directivos en este proceso desde los retos ofrecidos

por la teoria y la practica, en torno al desarrollo y su direccién.
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CAPITULO Il

LA CONFIGURACION DEL RESULTADO: UNA TOMA DE DECISIONES
METODOLOGICAS

Establecer las relaciones entre las exigencias de la investigacion y la
configuracion del tipo de resultado es criterio de rigor en la actividad cientifica,
esta pretende renovar e innovar, en funcién del perfeccionamiento del objeto y
campo de investigacion. Y es en este proceso donde se expresan los momentos
en que la reflexion/confrontacion, teoria —practica, mediatiza las concepciones
previas y sirve de marco a la toma de decisiones.

En este caso, considerar una perspectiva cualitativa de la investigacion para
cumplimentar la tarea relacionada con la configuracion del resultado: la
metodologia, se sustenté en la busqueda de razones, la confrontacion de
criterios entre los implicados y expertos a los cuales se les presentd la
secuenciacion que sigue la investigadora en cada momento y los resultados
parciales que asumidos como premisas para el resultado final. En interés de
clarificar el proceso se dedica este capitulo; se incluye la explicacion del
proceso y se informa de dos aspectos esenciales: la identificacion de los
problemas que caracterizan el objeto en la practica y la fundamentacion del tipo
de resultado propuesto.

La secuenciacion del proceso se presenta a continuacion y los resultados de
cada paso se presentan en los apartados que siguen:

Orientacion del

f t e I
Confrontacion ~ de  los tipo de resultado

aspectos a perfeccionar en
la direccidon del desarrollo

a expertos y directivos.
Tercer momento

Reflexiones desde

la préctica Segundo momento.

Primer momento.

Fig. 4 Secuenciacion del proceso de investigacion
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2.1. Ladireccion del desarrollo profesional. Reflexiones desde la practica
Se reconoce que en la practica los esfuerzos encaminados al desarrollo
profesional de los docentes de Secundaria Basica suscribe la necesidad de
atender en este estudio, tanto al proceso como a los resultados. En el primero,
se incluyen las acciones de preparacion metodoldgica, superacion y educacion
de postgrado, aunque no se cuenta con una concepcion de direccion de este
proceso que le permita desarrollar la dimension personal y pedagdgica, a partir
de la gestion de los sujetos que influyen sobre el profesor e incluso logren
movilizar a cada uno en este propésito. En el segundo, se utilizaron como
referentes las concepciones de los profesores y las evaluaciones del
desempernio.

Esta certeza preliminar —resultado de la reflexidon practica de investigadores y
temas recurrentes en eventos de Pedagogia y Universidad en los ultimos cinco
afos- se confirmd en el estudio empirico en profundidad que como parte de la
investigacion se realizé durante tres cursos, centrado primero en el desarrollo
de habilidades personales y pedagogicas de los profesores de Secundaria
Basica, para cumplimentar el rol declarado en el modelo de escuela, vy
segundo, en el diagndstico de la direccidn del proceso de desarrollo profesional
para garantizar la transformacion

El estudio incluy6: 6 secundarias basicas del municipio de Cienfuegos, un total
de 40 profesores licenciados en una u otra especialidad y 24 directivos (6
directores y el resto jefes de grado). La determinacién de la muestra se realizé
de manera proporcional e intencional, por la relacién estrecha que existe entre
directivos y profesores. Ademas, se considera que son estos los sujetos que
pueden dar la informacion pertinente para el estudio en este nivel educativo.
Para los fines declarados se emplearon las escalas valorativas y la
observacién participante durante dos semanas, cuya finalidad fue precisar las
principales insuficiencias en el desarrollo de habilidades genéricas personales y
las pedagdgicas para desempefar las funciones profesionales que marcan la
actividad del docente de Secundaria Basica. Con la misma finalidad se aplica
ademas, el cuestionario y las entrevistas, pero ahora permitieron indagar
sobre el autodiagnostico de las dificultades que tienen en estas dimensiones y
la jerarquizacion que hacen de ellas. (Anexo 1). Se asumieron las

recomendaciones que al respecto realiza Hernandez (1998:334) sobre la
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validez y confiabilidad de los instrumentos: conocer la variable que se quiere
medir, la teoria que la sustenta, lenguaje contextualizado, adecuadas
condiciones para su aplicacion y los procedimientos de listar las variables que
se quieren medir, revisar la definicibn conceptual para determinar las
dimensiones e indicadores, luego elaborar el instrumento, aplicarlo a una
muestra, tabular la informacién y plantear una sesion en profundidad. En este
caso, se realizé un pilotaje que permitié ajustar la pregunta relacionada con la
forma que utiliza el directivo para evaluar al docente.

En el procedimiento para valorar las particularidades de la direccion del
desarrollo profesional que realizan los directivos se trianguld la informacion
obtenida por diferentes fuentes y sujetos: en este caso, se priorizaron las
opiniones de los docentes, los documentos de los directivos y sus opiniones a
través de entrevistas (Anexo 2).

La entrevista a los docentes se realizd con el objetivo de determinar los
procedimientos que aplican los directivos para evaluar necesidades /
potencialidades, contenidos, formas de desarrollo profesional y de evaluacion
que orientan a los docentes, asi como la organizacidon de espacios, tiempos y
sujetos que intervienen en el desarrollo profesional.

El estudio de informes de caracterizacion de los profesores se emple6 para
conocer qué dimensiones e indicadores se toman en consideracién por los
directivos para realizar la determinacion de necesidades y potencialidades. En
los Planes de superacion y de trabajo metodoldgico se explord el contenido, las
formas utilizadas por los directivos y las formas de evaluacién y control del
desarrollo. ElI Informe de evaluacion del desempefio profesoral y planes de
trabajo individuales para indagar las insuficiencias detectadas por los directivos
que deberan ser solucionadas en el préximo periodo de trabajo y las formas,
tiempos, espacios en que deben ser resueltas.

La entrevista a los directores de escuela y jefes de grado sirvidé para conocer su
concepcion general acerca del desarrollo profesional, determinacién de
necesidades y potencialidades, asi como la relacion que tienen los contenidos
que se abordan y las formas que emplean para favorecer los progresos de los

profesores.
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El proceso de analisis e interpretacion sirvio de referente para establecer
regularidades y tendencias en las unidades de analisis que se declaran en la
investigacion y que se describen a continuacion:

e Acerca del desarrollo de habilidades genéricas personales vy
pedagdgicas para el desempefio de las funciones profesionales del
docente de Secundaria Basica

Segun las escalas valorativas aplicadas a los profesores, manifiestan que
tienen poco conocimiento de si mismos, de sus potencialidades y
necesidades, lo cual hace que muestren inseguridad en la realizacion de cada
una de las acciones con sus alumnos, desvalorizacion constante y una
proyeccion futura desestructurada.
Ademas, los procesos de caracterizacion, diagnéstico y orientacion  del
adolescente se realizan a través de la aplicacion de instrumentos, de manera
rutinaria, sin que este logre ponerse en lugar de aquellos para determinar todas
sus necesidades y potencialidades.
Refirieron tener pocas habilidades para comunicar el contenido con claridad,
orientar a los padres, manejar los conflictos propios de los adolescentes, pedir
ayuda a sus comparnieros Yy las relaciones interpersonales alumnos- profesores-
padres son poco favorables al desarrollo de los adolescentes.
La critica y reflexidon sobre los problemas de la practica no es una accién
sistematizada, ni la solucion a los problemas de esta se realiza por la via
cientifica.
Segun la observacion participante se constatd que en la direccion del proceso
pedagogico, existen deficiencias en las habilidades pedagdgicas para el
desempefnio de una u otra funcién profesional, (docente —metodoldgica,
investigativa y orientadora). En el 85% de las actividades visitadas carecen de
la relacién dinamica entre todos los componentes del proceso, en las distintas
formas de organizacion y no responden al diagnéstico pedagdgico integral de
los adolescentes, revelado en el informe de caracterizacion de los
adolescentes.

Asimismo, en la orientacion a la familia mas del 69% de los profesores sélo

informan a los padres los problemas de asistencia y el rendimiento escolar, el

resto plantearon que desarrollan temas relacionados con la sexualidad, la

disciplina, pero desde una posicion ofensiva, de desconfianza y no persuasiva.
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El 72% de los docentes entrevistados reconocen como problemas de su
practica la asistencia y puntualidad a clases, la obtencion de buenos resultados
en los operativos de calidad, la disciplina en el horario de merienda; lo cual
demuestra que solo se ocupan de resolver problemas practicos y emergentes.
Las reflexiones sobre las causas que los originan no es una actividad
ordenada, sistematizada, ni sustentada en la aplicacion de métodos y técnicas
de investigacion.

Esta situacién influye en que los problemas identificados y jerarquizados se
orienten a las manifestaciones externas y no sean una verdadera valoracion de
la realidad, que les permitan la problematizacion de la practica y la busqueda
de soluciones por la via cientifica.

En las respuestas al cuestionario anénimo que incluye el contenido de las
funciones profesionales en forma de habilidades pedagdgicas, el 100% de los
profesores marcaron tener dificultades en las tres funciones. Esta situacion
revela la direccién fraccionada del proceso pedagdgico que realizan los
profesores.

Acerca de las formas que se emplean para compulsar el desarrollo de los
profesores, se constatd que la mas sistematizada, desde la escuela, es la
preparacion metodoldgica, especificamente en la preparacion de la clase con
el uso de la tecnologia y la realizacién del diagnostico de aprendizaje de
asignaturas priorizadas.

Otra forma de superacion que identificaron los profesores es la maestria de
amplio acceso- la mas reciente- que los “ayuda a desarrollar habilidades
investigativas para resolver por la via cientifica los problemas de su practica
educativa y para ser tutor del trabajo cientifico de los estudiantes en formacion,
pero es dificil de realizar por las exigencias que esta demanda, unido al poco
tiempo del que disponemos para ello”.

Por tanto, las formas utilizadas en la escuela para atender las dificultades en el
desempefio tienden a enfatizar en los contenidos funcionales y no incluyen la
estimulaciéon y el desarrollo de los recursos personales para que puedan
avanzar en lo profesional. La causa fundamental de esta situacién descansa en
las concepciones de direccion del desarrollo profesional que se asumen hoy en

la Secundaria Basica.
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e Acercade la concepcién del desarrollo profesional de los directivos,
los contenidos y las formas que emplean para estos fines

La entrevista a los directivos revelé una concepcién limitada del desarrollo
profesional, por consiguiente, de las formas de conseguirlo. EI 100% de los
directivos aseguran que la formacion inicial es la clave para garantizar el
desempefo profesional pedagdgico, pues, desde esta se adquieren los
conocimientos que aplicaran en la practica. Asi, la formacién permanente — o
posgraduada- sirve para “alcanzar la excelencia”, se alcanza solo “cuando se
obtiene el titulo de doctor” o cuando “se tienen mas de 20 afios de experiencia
profesional”. Ademas, el 93% refiri6 que el desarrollo debe orientarse hacia
areas especificas del contenido de la profesion, bien sea en asignaturas o en la
preparacion pedagdgica (familia, formacion vocacional) para garantizar asi la
especializacion del profesional y alcanzar determinado nivel de competencia
por la que se le identifique, especifican que se puede obtener a partir de
postgrados dirigidos por especialistas de la Universidad Pedagdgica, u otro
profesional preparado.
Ante esta situacion se indagé con los directivos acerca de las formas que
orientaban a los docentes para su desarrollo. En tal sentido, solo identificaron
la maestria de amplio acceso y la preparacion metodoldgica, pero esta ultima
con una orientacion marcada al tratamiento de los contenidos que deben
impartir los profesores. El estudio realizado en un grado revel6 que el 92 % se
dedico al tratamiento de contenidos de asignaturas priorizadas y el resto al
tratamiento de problemas del desempefio, relacionados con el trabajo de
tutoria a estudiantes en formacion para la practica y el trabajo cientifico
estudiantil.
En la entrevista individual, los directivos plantearon que la decisién del
contenido de la preparacion metodolégica se justifica por la complejidad de la
labor docente, al tener que dirigir el proceso de las asignaturas del area, con
apoyo de las tecnologias de la informacion y las comunicacion y el control del
aprendizaje que se realizan de manera periédica a nivel nacional a las
asignaturas priorizadas. El 38% se dedico a la Matematica, 26% al Espariol y el
28% a la asignatura de Historia.
También se corrobord que las vias que utilizaron para orientar a sus profesores

no se corresponden con otras mas accesibles como ellos desearian para
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favorecer su desarrollo profesional y mejorar su desempefio, pues las
modalidades de postgrado (cursos, diplomados, maestrias y doctorados) son
impartidas casi siempre fuera del centro y responden a necesidades generales
de los profesores.

Los directivos consideraron que la limitante mayor de los profesores - por una
parte: las condiciones actuales en que se desarrolla el proceso en la escuela
Secundaria Basica y - por otra: no se resuelven las necesidades mas
especificas de cada uno, ni se implica desde la propia autogestiéon a los
profesores para lograr su desarrollo profesional. Se denoté falta de coherencia
en las concepciones y practicas de los directivos, toda vez que asumieron la
necesidad de propiciar el autodesarrollo del profesorado, pero como un
problema personal o implicito en las formas de superacion, no reconociendo su
papel en el proceso.

De todo lo anterior, se evidencia la concepcidn restringida de los directivos al
identificar desarrollo profesional:-en primer término-con excelencia y
experiencia considerable del profesor, —en segundo— con el empleo de formas
de superacion- y en tercero- con la decision de que el contenido del desarrollo
profesional esta asociado al sistema de conocimientos, habilidades y valores
de las asignaturas que imparten.

En las concepciones de los directivos no hay referencias para trabajar las
necesidades y potencialidades de los profesores, como objetivo de trabajo con
el propésito de potenciar su desarrollo, limitan los espacios a los que legitima el
sistema de trabajo de la escuela, sin considerar la impronta que en ella puede
tener la toma de decisiones contextualizada y creativa del director para
favorecer el desarrollo profesional del docente en la escuela. Tal situaciéon esta
sustentada en la manera en que dirigen el proceso.

e Acercade la determinacion de las necesidades y potencialidades del
docente de Secundaria Basica y la organizacion de espacios,
tiempos y sujetos que intervienen en el desarrollo profesional

La entrevista a los directivos y la revision del informe de caracterizacion de los
profesores indicaron las fallas en el proceso de diagnostico de las necesidades
y potencialidades del docente de Secundaria Basica, como premisa para
planificar la intervencion de los directivos. Asi, el 100% de los directivos realiza

la determinacién de necesidades sélo en la dimensién profesional y ligadas al
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desempeno; el 20 % hizo referencia a la determinacion de potencialidades.
Ademas, se identificaron otros problemas relacionados con la poca
sistematicidad en el seguimiento y actualizacion del diagndéstico al concebirlo
unicamente al inicio de curso: el 40% considera que la evaluacion docente,
mediante la visita a clase, es la via esencial para actualizar el diagnéstico,
desestiman otros métodos y técnicas por su complejidad y limitaciones de
recursos materiales y de tiempo.

Con respecto a los resultados de este proceso se advierte que el 75% de los
directivos determinaron como la principal dificultad en el desempefio de las
funciones profesionales de su claustro, el dominio del contenido de las
asignaturas para concebir las clases. Al referirse a los métodos para
identificar esta problematica, exponen que utilizan “la visita a clase” y que en
este sentido la preparacion metodolégica también es un referente para
diagnosticar a los profesores. El resto de los directivos identificaron
problematicas relacionadas con la concepcion didactica de la clase, la
orientacion vocacional y familiar.

En casos con situaciones excepcionales en el diagndéstico de los profesores y
la elaboracion del plan individual sélo participa el jefe de grado y los directores,
entonces es poco precisa le determinacion de necesidades y potencialidades
de los claustros. Para diagnosticar las necesidades se orientan por los
resultados en el aprendizaje, los problemas de disciplina en los grupos vy el
trabajo preventivo para garantizar la continuidad de estudios.

En este sentido, advierten que de manera continua tienen que “ayudar” a los
profesores a resolver estas problematicas. Sin embargo, no se incluyen como
parte de las actividades metodoldgicas realizadas; sino son abordadas de
manera informal: en el 95 % de las intervenciones metodoldgicas -de la
escuela, el municipio y la provincia- registradas en los documentos del
profesor, no se aluden referencias a esas tematicas.

La revision de los documentos también evidenciaron las contradicciones e
incoherencias que se presentan, entre las dificultades del desempefio que
reconocen los profesores, las que se reflejan en el registro de control al
proceso por los jefes de grado, ni con las expresadas en el informe de
evaluacion del desempefio del profesor, pues estas ultimas quedan en un plano

muy general de acuerdo con lo que el modelo exige al desempeio del docente
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de Secundaria Basica. Sin embargo, estas constituyen referentes para la
elaboracion del plan individual relacionado con la superacion.

La revision de los planes individuales revela indicadores de eficiencia en
dependencia de las prioridades, sin embargo, no revela los procedimientos, las
formas de desarrollo, ni la bibliografia actualizada que contribuyen a resolver
las dificultades que se recogen en la evaluaciéon del desempeno. Tampoco se
refleja la planificacidn de los sujetos que pueden influir sobre él y aportar a su
desarrollo.

El espacio de desarrollo a que aluden como Unico para este fin es la
preparacion metodoldgica, aun cuando se pudo constatar la impronta que deja
el intercambio entre iguales de manera informal como una via de preparacién
para el desempefio: el 20 % reconocen que esta es la via que mas les ayuda a
aprender y sobre todo a resolver los problemas emergentes.

De tal caso, para favorecer la proyecciéon de acciones de desarrollo a corto,
mediano y largo plazo, la participacion s6lamente de los directivos en este
proceso, reduce la responsabilidad y autonomia del profesorado con su
crecimiento y de otros directivos / sujetos que influyen sobre él en los espacios
de desarrollo reducidos de la escuela; por tanto, es preciso propiciar un cambio
en este sentido y a la vez presentar propuestas que dinamicen el proceso y se
ajusten a las concepciones que apuestan por la autogestion, el autodidactismo,
la reflexién critica en ambientes dialégicos que valorizan las interacciones en la
practica.

Los resultados obtenidos de este estudio en la practica se presentaron en
reuniones de la direccion integrada de la Educacion Secundaria Basica en
Cienfuegos y reuniones de trabajo en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas,
ademas se expusieron en eventos de Pedagogia. En estos espacios se
confirmd que es recurrente la situacion en otras provincias y las soluciones aun
no rebasan las formas tradicionales en que la escuela legitima la preparacion
metodoldgica poco sistematica, donde se carece de una individualizacion

necesaria y una visién mas integral del proceso.
2. 2 Valoracién de los resultados de la consulta a los expertos

Con el proposito de obtener la validacion tedrica de los resultados de la

investigacion se aplico el método de Criterio de Experto con la finalidad de
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validar tedricamente los aspectos a perfeccionar en la direccion del desarrollo
profesional, con énfasis en la definicion / delimitacién del contenido de los
niveles de desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica, las ideas
que fundamentan la concepcidén de direccion del desarrollo profesional y los

pasos y procedimientos que deben realizar los directivos.

La esencia de este método radica en la organizaciéon de un dialogo anénimo
entre los expertos consultados, encaminado a obtener consenso o motivos de
discrepancia. Se considerd por experto “tanto al individuo en si como a un
grupo de personas u organizaciones capaces de ofrecer valoraciones
conclusivas de un problema en cuestién y hacer recomendaciones al respecto,
a sus momentos fundamentales, con un maximo de competencia” (Onate:
2005:10). Los criterios ofrecidos por los expertos se someten a un

procesamiento estadistico y a confrontaciones sucesivas.

El empleo del método permitié la confrontacion tedrica de los contenidos para
la conformacion de los niveles de desarrollo de los profesores de Secundaria
Basica, lo cual posibilito la seleccidon y aplicacion estratégica de los
instrumentos para realizar el diagnostico de los docentes. Asimismo, las
valoraciones de los expertos sobre las ideas que sustentan la concepcion de
direccion del desarrollo favorecié la flexibilidad en algunas de estas. La

valoracion de los pasos y procedimientos permitié su ajuste.

En el mismo orden, otros criterios de validez se relacionan con la posibilidad de
que esta pueda ser aplicada a los contextos especificos, con las condiciones
que lo caracterizan y en los diferentes niveles de direccion (director de
escuela, jefe de grado, profesor). La significacion de validez se sustenta en los

criterios de Sampiere, 1998 y otros citados por L6pez (2004: 262).

La entrevista se aplicod a 36 expertos para determinar su nivel de competencia,
sobre la base de los resultados de la actividad investigativa del especialista, en
los contenidos en torno al objeto y campo de investigacion y en relacién con su
actividad profesional en el contexto donde se aplicara la propuesta, todo lo cual
se constata a través de la guia de entrevista aplicada a los expertos que
aparece en el anexo 3. Mediante esta se obtuvo el consentimiento de los
expertos para participar en el trabajo y los datos necesarios para determinar su

competencia.
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Del total de expertos, 30 son los seleccionados, el 85, 71% tiene un coeficiente
de competencia alto y el 14,29 % tiene un coeficiente de competencia bajo,
estos ultimos no se toman como expertos. El nivel de competencia promedio
del grupo encuestado es 0,84 - alto- (anexo 4), dado que se encuentra entre
0,6 < K £ 1. Se considera valida cuando mas del 90% de los expertos (27)

opinan que es muy adecuada o bastante adecuada.

La consulta se desarrollé en dos rondas, posterior a la confirmacion de su
competencia. Los criterios a tomar en consideracion se ajustaron al método
(categoria docente y cientifica; formacion inicial y experiencia profesional;
centro de trabajo; auto evaluacioén de su nivel de competencia; conocimiento de
contenidos que se abordan en este trabajo: desarrollo personal / pedagdgico,
direccion, funciones profesionales, desempefo; relacion de su actividad
profesional con el contexto donde se aplica este trabajo; disposicion para

participar en la encuesta)

El procesamiento de los resultados se fundamentd en el programa digital 16
respuestas elaborado por el especialista Crespo (2006) y se valoraron sus
resultados. La encuesta incluyd un primer aspecto que se corresponde con la
definicion de los contenidos de los niveles de desarrollo del profesor. Un
segundo aspecto llevo a incluir en la encuesta la valoracion acerca de las ideas
que sustentan la concepcion de direccion del desarrollo profesional del docente
de Secundaria Basica que se defiende en este trabajo y un tercer apartado
propuso a los expertos valorar los pasos y procedimientos para dirigir el
desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica. (Anexo 5)

A la encuesta se le incluy6 el documento, con una explicacion necesaria, en la
cual se alude a las razones de por qué se necesitd definir niveles de
desarrollo, los contenidos de los niveles, las ideas que sirven de fundamento a
la direccion del desarrollo profesional y los pasos y procedimientos que se
proponen. Luego, se procedié a interpretar los resultados a partir del
procesamiento de las respuestas a las preguntas por cada experto, lo cual
permitid construir la tabla de Frecuencias Acumuladas, Frecuencias Relativas
Acumuladas, Distribucién Normal y la de Resultados Finales.

Los resultados de la consulta revelan consenso de un 92%, entre los expertos

que evaluaron la propuesta en una primera ronda de muy adecuada, dado que
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todos los criterios incluidos en la encuesta alcanzaron esta valoracion, excepto
2 (8%) que la valoraron de bastante adecuada. (Anexo 6).

Tal como puede verse en el anexo 7, los resultados que no se ajustan a las
categorias de muy adecuada o bastante adecuada en la primera ronda, estan
relacionados con la opinion de los expertos al valorar los contenidos para
determinar el nivel de desarrollo alcanzado por el profesor; en este caso se
identifican los aspectos 1, 3 y 5. En relacion con las ideas asumidas como
posibles fundamentos de la direccion del desarrollo profesional la falta de
consenso fue en los aspectos 2, 3y 4 y en el tercer aspecto -concerniente a
los pasos y procedimientos- no alcanzan consenso los aspectos 4,5y 6.

No obstante, interesados por aquellos aspectos donde no hubo consenso
absoluto —aun cuando no modifica el resultado final- se les solicitdé a los
expertos que argumentaran las razones de su seleccion en una segunda ronda.
De esta manera se facilitd la toma de decisiones para considerar o desestimar
estas opiniones en interés de la practica. (Anexo 8).

Los expertos recomendaron en el primer aspecto, la integracion de variables a
tener en cuenta para evitar la fragmentacion de las que forman parte de una
misma formacion psicologica, lo cual solo conseguiria complejizar aun mas el
diagnostico, dado por las dimensiones que abarca ademas, reconocen la
posibilidad de mantener como eje de estructuracion del diagndéstico
pedagogico, las funciones pedagogicas profesionales, pues dentro de ellas se
incluyen todas las habilidades profesionales.

También se consideraron importantes las recomendaciones relacionadas con
asegurar que los evaluadores asumieran la identificacion de los docentes en
los niveles de desarrollo con rigor, pero al mismo tiempo con flexibilidad para
controlar la subjetividad al emitir los niveles de desarrollo y evitar las
clasificaciones estandarizadas, la estimulacion del autodesarrollo, aunque
dirigido; asi como la sobre valoracion de las condiciones internas de la escuela
sin atender la influencia de agentes y factores externos.

En el segundo aspecto sugieren que se precisa incluir en la propuesta las
oportunidades y posibilidades que se gestan fuera de la escuela; utilizar la
sistematizacién como procedimiento para comprender la practica y asegurar el

control de las valoraciones asociadas a la relacion experiencia docente con
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desarrollo profesional que no siempre significa progreso, y el analisis también
de experiencias negativas de las cuales igualmente se aprende.

En el tercer aspecto, las argumentaciones estuvieron relacionadas con la
comprensiéon de los términos utilizados y no implicaron cambios significativos
para su construccion e implementacion en la practica.

Los aspectos analizados no afectaron la construccion tedrica inicial, pero se
consideraron aspectos de observacion/reflexién para la practica. Sin embargo,
la intencién de demostrar la validez de esta investigacion incluyé también la
valoracion de la metodologia por los directivos implicados en la direccién del
desarrollo profesional.

2.3 Valoracién por los directivos escolares de los pasos y procedimientos
para perfeccionar la direcciéon del desarrollo profesional en la escuela

La valoracion por los directivos escolares acogio solo el aspecto relacionado
con los pasos y procedimientos para la direccion del desarrollo profesional. Se
empled el “grupo de discusidon” como técnica de recogida de informacion. Esta
permitié explorar, buscar consenso, generar y evaluar la toma de decisiones
didacticas y metodoldgicas acerca de como proceder en grupos de personas
que poseen caracteristicas comunes mas o menos homogéneas.

La observacion fue usada en todos los momentos: al participar en la dinamica
del contexto y grupo que participa en el estudio (observacion participante),
para prepararse y establecer el dialogo, contacto con los sujetos implicados, sin
que perturbara o interfiriera en el desarrollo de la actividad que realizaron los
directivos. Ello favorecio el “registro de memorias”; “registro de informacion”
que describen los procedimientos para su posterior valoracién e interpretacion
Como criterio de validez de los pasos y procedimientos que se proponen para
dirigir el desarrollo profesional en el contexto de la Secundaria se tomaron tres
criterios a partir de los conocimientos y juicios emitidos por los directivos. El
primero se relaciond con la comprension de los pasos y procedimientos, su
estructura interna, con énfasis en los aspectos que generan situaciones de
conflicto, preocupacion y/o potencialidades para perfeccionar el proceso en la
practica. El segundo, se relacion6 con la aceptacion o rechazo de estos pasos
y procedimientos por los directivos para dar cuenta de los aspectos que limitan
y/o favorecen su aplicaciéon. El tercero, se relaciona con la disposicién de los

directivos para colaborar en el proyecto de desarrollo para si mismo y para su
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claustro que implica compromiso de preparacion para la transformacion que se
plantea.

Las opiniones expresadas por los sujetos que se ocuparan de concretar el
proceso en la practica permitieron a la investigadora identificar las barreras
fortalezas, estimulos, inercias y debilidades para su implementacion lo cual
permitio:

El registro de las valoraciones acerca de los pasos y procedimientos que se
incluyen; asi como las responsabilidades asignadas a los sujetos implicados.
En el primer grupo de discusién se incluyé a los principales directivos de la
Secundaria Basica en el municipio Cienfuegos -jefe de ensenanza,
metodologos integrales- y el segundo incluyo a los directores de escuela y 30%
de los jefes de grado.

Registrar la observacion de los gestos, mimicas, comentarios, durante la
presentacion de la metodologia como recurso de rigor y para gestionar
informacion acerca de cada aspecto. La informacion resumida de esta
actividad esta en el anexo 9 y los detalles en la memoria 1 del CD-ROM.

La delimitacion de estos criterios y la interpretacion de las memorias permitiran
emitir la valoracion acerca de la validez de la propuesta desde este nivel de
ejecucion. Este resultado por estar directamente relacionado con la actividad
pedagogica de direccion podia ser utilizado como paso previo para que se
produzca el cambio a nivel de todas las funciones de direccion. Al hilo de las
interpretaciones que se realizaron se sintetizan los resultados de este proceso.
Durante la presentacion de los pasos y procedimientos se encontraban
presentes los tres metoddlogos integrales y la jefa de la Educacion Secundaria
Basica en el municipio. Se pudo apreciar comprension de los pasos y
procedimientos de la metodologia, pues durante el debate en plenaria los
principales planteamientos que se recogieron se orientan al reconocimiento de
la complejidad del proceso que se desea dirigir, desde el diagnodstico personal
/pedagdgico hasta la intervencion y control de los resultados, pero posible
segun los pasos y procedimientos propuestos, toda vez que se pueden realizar
durante un periodo prolongado- la postgraduada-; expresaron que “ Para dirigir
este proceso en la escuela cuesta mucho trabajo porque se diagnostica y se

orienta a dos ambitos de desarrollo, cual de los dos mas complejos, pero me
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doy cuenta que solo se trata de entender que no es para lograrlo todo mafana,
sino de manera progresiva”

Asimismo, comprenden que el aprovechamiento de las potencialidades de los
docentes que se encuentran en el centro para que participen en la elaboracién
y ejecucion de los programas de desarrollo tiene otra connotacién al expresar
“A mi me parece significativo tomar la potencialidad de los docentes que
tenemos en el centro para diagnosticar y luego en la ejecucion y el control. Casi
siempre cuando estas se aprovechan se toman solo en la etapa de ejecucion y
no en todo el proceso como se esta previendo aqui”.

Ademas, perciben como la influencia de las caracteristicas y habilidades
genéricas personales intervienen en el desemperio profesional y la autogestion
del docente en la solucion de los problemas al decir “yo creo que las
caracteristicas y las habilidades personales no solo influyen en el desempefio
profesional, sino que eso esta en todo lo que hacemos y decimos, puede limitar
o favorecer la solucion de cualquier problema”.

No obstante, existieron multiples aspectos que generaron preocupacion, estos
se orientaron a los sujetos que pondran en practica la investigacion: interroga
un metoddlogo ¢“Quién va a poner en practica la metodologia usted, los
directores 0 nosotros”?. Otras cuestiones en las que reflexionaron e
interrogaron fueron acerca del tiempo de aplicacion de esta investigacion,
instrumentos que se pueden aplicar, asi como la concepcion de programas
individualizados en escuelas con claustros numerosos.

Los directores sefalan algunos aspectos que pueden limitar la implementacion
de la propuesta en la practica: la preparacion que poseen para hacer el
diagndstico tan amplio, el conocimiento sélo de algunas formas de desarrollo y
el poco entrenamiento para evaluar el resultado de la actividad como aqui se
propone: “los directores pueden estar dispuestos a poner en practica la
metodologia, pero necesitan preparacion, no dominan muchas cosas de las
que aqui se precisan”, resulté un comentario recurrente.

Al solicitar la disposicion de los directivos para implementar la metodologia, se
hizo evidente, desde los primeros momentos, resistencia al cambio que se
propone, debido a la falta de preparacion manifestada y otras razones ajenas al
interés de la investigacion; no obstante, refirieron que si colaborarian con los

directores de las escuelas.
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Al interpretar los resultados de la actividad hubo comprension de los pasos y
procedimientos para ejecutar y dirigir el desarrollo profesional de los profesores
de Secundaria Basica por los directivos; no obstante, plantearon
preocupaciones y cuestiones que develan sus necesidades y las condiciones
de los contextos. Se constato resistencia por falta de preparacion y condiciones
de los centros. No obstante, Ademas, se advirtid6 aceptacion y disposicion de
apoyar el proceso de implementacion, lo cual facilito la coordinacion vy
aplicacion de las formas de desarrollo.

De acuerdo con los resultados, se aprecié que es valida; en tanto facilita y
perfecciona la direccién del desarrollo profesional de los profesores y se
convierte en un instrumento para que el director le imprima una concepcién
cientifica al trabajo que realiza en este sentido. Se reconocié la posibilidad que
ofrece al dinamizar la participaciéon de los profesores en la direccion de su
propio desarrollo, para contrarrestar los efectos del exceso de centralizacion y
la visidn a corto plazo con que se ejecuta la planificacion del plan individual, sin
que se tenga en cuenta las implicaciones del mismo en el proyecto de vida
profesional.

Llegado a este punto se organizd el segundo grupo de discusion, conformado
por directores de escuelas y algunos jefes de grado en el marco de la reunion
mensual de directores- que en esa ocasion - contd con la participacion de
algunos jefes de grado por interés de la direccion integrada de la Educacion
Secundaria Basica en el municipio, para ganar en la preparacion de estos en
funcién del cambio propuesto; también se valoré las condiciones de los centros,
experiencia de los directores en el cargo, resultados en los indicadores de
eficiencia que podian servir de referente para la seleccion de los casos que se
incluirian en el estudio desde la practica.

En general, el proceso curs6 desde la discusidén grupal, apoyada en el estudio
previo de los pasos y procedimientos de la metodologia que precisaban las
responsabilidades de todos los implicados. Se pas6 a observar y registrar los
comportamientos, en interés de confirmar los criterios de validez a este nivel
en cada centro.

Durante la actividad, se pudo constatar que los directivos conocian y

comprendian cada paso y sus procedimientos; asumieron una actitud vy
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disposicion positiva para dirigir el proceso en sus escuelas. Este ultimo criterio
también se valoré con los jefes de grado y los resultados fueron favorables.

Los criterios sobre la metodologia se orientan hacia lo positivo al expresar las
ventajas que proporciona, relacionadas con la estimulaciéon, motivacion,
ofrecimiento de oportunidades de crecimiento realizables y rol protagénico de
los docentes con su desarrollo como se manifiesta en los siguientes
planteamientos:

“tal y como se ha concebido le puedes levantar el animo, estimular a los
docentes y ofrece la seguridad de poder mejorar, aunque no estén en el mismo
nivel de desarrollo”; “se facilita la oportunidad de desarrollarse desde la propia
escuela”, “estoy segura de que se van a ver logros, aunque existen pocas
condiciones materiales y la mayoria de los docentes se sienten desmotivados”;
“pone en el docente una cuota de responsabilidad en su propio desarrollo, lo
cual tiene amplias posibilidades de desarrollar la autogestion”; “se aprovecha
la experiencia de los demas que pueden o0 no aportar, pero me parece
excelente que se socialice en funcién del aprendizaje de los demas”

En ambos casos(los directores y jefes de grado) manifestaron las necesidades
de preparacion para implementar en la practica los pasos y procedimientos que
se proponen. De manera general, declararon preocupacion por algunos de los
procedimientos a realizar, los cuales dan cuenta de sus necesidades; asi, por
ejemplo, plantean “el diagndstico es complejo, nos falta entrenamiento para
hacerlo, planificar los programas de desarrollo, materializar en la practica la
intervencién de personas que no laboran directamente en el centro, entre
otras”.

Los jefes de grado consideraron importante poseer materiales de apoyo para
su auto preparacién que pudieran estudiarse en otros espacios sobre todo
priorizar aquel que fuera util para realizar la determinacion de necesidades y
potencialidades para ir aplicando los instrumentos, lo cual comprometié a la
investigadora con este proceso.

Las valoraciones de la investigadora al confrontar sus ideas iniciales y las
evidencias -que se incluyen en las memorias, anexas en soporte digital a este
informe- permitieron concluir que los pasos y procedimientos son validos, en
tanto, se corresponden con la necesaria transformacion del contenido de la

direccién del desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica y el
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papel de los directivos en este proceso. A ello se agrega la confirmacion de que
existe disposicién y aceptacion en los implicados para acceder a su adaptacion,
lo cual puede involucrarlos en un proceso creativo de busqueda y proposicion
de soluciones a las problematicas que tienen en cada contexto para su
aplicacion. La constatacion de los criterios de los expertos y de los sujetos
implicados directamente en la transformacion, permitié ajustar los pasos,
procedimientos, los requisitos del proceso de implementacion en la practica,
para destacar los aportes que se pueden generar en funcion de confirmar la
validez, los cuales se presentan en los proximos capitulos.

2.3 Conceptualizacién y estructura de la metodologia como resultado
cientifico: una toma de posicion

El estudio de las investigaciones realizadas en el marco del proyecto de las
transformaciones de la Educacion Secundaria y la formacién del profesorado,
de este nivel, encuentran mayor representatividad en las soluciones orientadas
a estrategias, sistemas, modelos. Esta diversidad responde al interés de la
investigadora y a la propia naturaleza del cambio que propone. Se destacan
Garcia, Valle, Reinoso, Miranda, Rojas, Velasquez (citados por Garcia Leyva,
2007: 6). Los aportes que se legitiman como referentes de las investigaciones
se identifican con propuestas que declaran, la concepcién metodolégica, para
la realizacion de la practica de familiarizacidén en el proceso de formacion para
el desempefo de su rol; la preparacién para la formacion de los Profesores
Generales Integrales en el contexto y las condiciones que brinda la escuela, la
direccion cooperada del proceso en duos y trios y la elaboracion de materiales
metodoldgicos, los instrumentos para el diagnéstico y el sistema de acciones
para la estrategia de superacion.

Sin embargo, el estudio de las caracteristicas de estas ultimas advierte las
potencialidades de la metodologia para la direccion del desarrollo profesional
del docente de Secundaria Basica. En este interés, la referencia a una
“metodologia” -como resultado cientifico en opinién de (De Armas, 2003:22)-
alude al modo de organizar determinada actividad o proceso educacional, pues
constituye “una manera concreta de obtener conocimientos, aplicar el
pensamiento o realizar una intervencion a partir del conocimiento del objeto

hacia el cual se dirige la accidén”. Precisa, ademas, que refleja la esencia del
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objeto y permite definir el camino a seguir para transformarlo, por lo que
siempre es una herramienta para obtener un resultado.

Desde la perspectiva operacional, se concreta en una secuencia sistémica de
pasos, cada uno de los cuales incluyen a su vez acciones o procedimientos
dependientes entre si, que permiten el logro de los objetivos y tiene un caracter
flexible, aunque responde a un ordenamiento ldgico.

Pero, en cuanto a la estructura de la metodologia, segun Bermudez y
Rodriguez, (1996, citados por De Armas, 2003) se compone de dos aparatos
estructurales: el aparato tedrico o cognitivo y el metodoldgico o instrumental.
Asi, es necesario aludir a las categorias fundamentales, que forman parte del
primero y que son objeto de transformacién. El primero alude a la posicidn que
sirve de marco y declara las ideas, categorias, principios que sustentan el
segundo; este ultimo informa de la secuencia y, por tanto, deja planteado el
modo de proceder de los implicados.

Este ultimo tipo de resultado tiene gran aceptacion para la transformacion de
procesos relacionados con el desempefio del docente y la direccion. En el
primer caso, Andreu (2005), propone una metodologia que integra
conocimientos tedricos y procedimientos metodolégicos para el disefio de
tareas desarrolladoras. Mientras que Caballero (2005) propone una
metodologia para la transformacion del desempefio del docente en el cambio
de la conducta de los adolescentes con indicadores de desventaja social en el
preuniversitario.

Asociado a la direccion Rojas (2007) propone una metodologia para la
Direccion Participativa en instituciones de la Educacion Técnica y Profesional.
En esta misma ensefianza Pifeiro (2007) propone una metodologia de
planificacién estratégica, para el desarrollo en los institutos politécnicos de
Ciudad de La Habana, en correspondencia con las transformaciones actuales
de la Educacién Técnica y Profesional.

En general, estas propuestas si bien permiten asumir como referente la
estructura para este tipo de resultado y la sistematizacién de los aspectos que
fundamentan los objetivos de la metodologia, como resultado cientifico aun asi;
no se ajustan al marco del objeto y campo de la investigacion; en tanto, se
intenta responder de manera mas integral a un problema tedrico- metodoldgico,

que supera la fragmentacion en materia de direccion: el propdsito es incluir el
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cambio en todas las funciones y develar las relaciones de los sujetos en las
actividades de direccién que las concretan.

En particular; desde la perspectiva de esta investigacion, se infiere que se
precisa un resultado que guie a los directivos en el cambio conceptual y
metodoldgico de la direccién del desarrollo profesional del docente, y sobre
todo, re-signifique su papel en el mismo, lo cual se considera un aspecto
esencial para el perfeccionamiento de este proceso. En tal sentido la decisién
del tipo de resultado alude a la importancia de una metodologia, que en su
fundamentacion, combine con acierto las exigencias de este tipo de resultado,
y las concepciones teodrico-practicas acerca del desarrollo profesional del
docente, mediatizadas por las caracteristicas de la direccion en la escuela.

La metodologia ofrece la via para concretar el cambio, sobre todo en aquellos
aspectos que se identifican como esenciales: en este caso, la comprension,
apropiacion de las tareas, funciones, roles asociados a la direccion:
planificacién, organizacion, ejecucién y control de las acciones y formas de
desarrollo, que incluyen las decisiones institucionales orientadas al
perfeccionamiento continuo de la actividad pedagodgica profesional del docente
de Secundaria Basica, a partir del aprovechamiento de la experiencia del
docente, sus caracteristicas, necesidades/potencialidades, el desarrollo
cientifico- técnico-social y las exigencias del modelo educativo, en el cual se

desempenia.

Asumir una concepcidon transformadora de la direccion del desarrollo
profesional, supone también el caracter activo del docente en la reconstruccién
valorativa de la practica educativa, para dar forma a los ideales que guian el
desempeno profesional; la autovaloracion del docente en lo personal,
pedagogico y la toma de conciencia de las decisiones en la autogestion del
conocimiento medido por ayudas o apoyos externos que estimulan la
participacion consciente del docente en la proyeccidn, ejecucion y control del

perfeccionamiento presente y futuro de su actividad pedagdgica profesional.

Desde esta perspectiva, la metodologia suscribe su condicién de resultado
cientifico valido para el estudio, en la medida que logre articular su aparato
cognitivo e instrumental las categorias fundamentales con las ideas que

sustentan el perfeccionamiento de la direccidn del desarrollo profesional del
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docente, como una prioridad para elevar la calidad del desempefo de los

docentes y los pasos y procedimientos en los que se concreta.

Por tanto, la metodologia se configura desde una concepcién sistémica en la
cual los directivos estimulan el desarrollo actual / prospectivo de los
profesores, al crear las condiciones eny desde la escuela en la medida que se
implican a los sujetos- directivos y docentes- en la determinacién de las
necesidades y potencialidades del desarrollo, en la planificacion, ejecucion y
evaluacion de las intervenciones con caracter alternativo. Se le atribuye una
connotacion que valoriza la experiencia personal y colectiva en la apropiacion
de conocimientos, procedimientos Yy actitudes que promueven la
responsabilidad del autoperfeccionamiento, como punto nodal de la

transformacion profesional, otorgandole un sentido desarrollador a la préactica.

Tal consideracion, presupone la secuenciacion de los pasos y procedimientos
que guian a los directivos en la toma de decisiones, optimizando recursos,
espacios disponibles en funcion del desarrollo profesional de los docentes. A
partir de estas ideas, la valoracion de los criterios de expertos y de los
directivos, se elabor6 la metodologia en la que se precisaron las ideas claves
como presupuestos tedricos; se modeld la légica y secuencia de los pasos y

procedimientos en funcion de la articulacion de la teoria con la practica.

Conclusiones del capitulo

La interpretacion de la problematica, en la realidad educativa que sirve de
marco a este estudio, evidencia fallas en la concepcion de la direccion del
desarrollo profesional por parte de los directivos, pues ellos adolecen de un
enfoque en la direccion del proceso de desarrollo profesional de los profesores
de Secundaria Basica que favorezca el desempefo profesional de sus
funciones, de manera saludable y acorde con los resultados que se esperan,
de los docentes segun el modelo educativo. Asimismo, la contrastacion de las
propuestas tedricas anteriores, la consideracion de los expertos en el tema y de
los directivos que participaron en el proceso, confirmaron que la metodologia -
como tipo de resultado- se aviene a la solucidon del problema tedrico/practico
que se presenta en la investigacion y descubre las necesidades de preparacion
de los directivos para implementar en la practica los pasos y procedimientos

propuestos. Los criterios ofrecidos demostraron la validez tedrica de las ideas
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iniciales, las cuales sirvieron de base para la conformacion definitiva del

resultado elaborado presenta en el apartado que siguiente.
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CAPITULO Il

FUNDAMENTOS Y ESTRUCTURA DE LA METODOLOGIA PARA
PERFECCIONAR LA DIRECCION DEL DESARROLLO PROFESIONAL DEL
DOCENTE DE SECUNDARIA BASICA

En correspondencia con el tipo de investigacidn realizada se precisan en este
capitulo los referentes tedricos generales, que sirven de base y parte esencial
del resultado. En principio, esta explicacion deviene en guia orientadora para la
direccion del desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica. En tal
sentido, se toman como plataforma tedrica general: las teoria de desarrollo
humano, direccion educacional, de la comunicacion, de grupo y la marxista-
leninista aplicadas al contexto educacional, lo cual sirve de marco interpretativo
para el estudio del objeto y campo de investigacion. Ademas se asumen las
ideas esenciales del enfoque historico cultural, ajustadas a la formacién
permanente del profesorado.

Desde estos referentes se configuran, en forma de ideas, los fundamentos
Filosdéficos, Psicoldgicos, Socioldgicos y Pedagogicos de la propuesta asumida
como construccion epistemoldgica como el aparato legal que sustenta la
estructura de la metodologia para la direccién del desarrollo profesional de los
profesores en esta ensefianza; asi mismo se incluye la secuenciacion de los
pasos y procedimientos que la conforman y se determinan, ademas, los niveles
de responsabilidad en cada caso, lo cual da cuenta de su aparato instrumental.
Concluye el capitulo con la presentacion de los requerimientos para la
implementacion de la metodologia en la practica, como garantia de su
funcionalidad y legalidad en el contexto de la Secundaria Basica.

3.1. Fundamentos de la metodologia para la direccion del desarrollo

profesional

Las ideas claves que se presentan a continuacion responden a la integracion
conceptual metodologica de las distintas Ciencias de la Educacion asumidas

para este estudio, las cuales son las siguientes:

° La direccién del desarrollo profesional del docente de Secundaria

Bésica se asume como proceso dinamizador a partir de los programas de

desarrollo individual
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Considerar el programa de desarrollo como el elemento dinamizador significa la
articulacion de los componentes no personales del proceso, en los cuales debe
existir una coherencia entre objetivos, contenidos, métodos, medios, formas de
organizacion y de evaluacion para propiciar el progreso de manera paulatina
en el docente con los componentes personales asociados a los sujetos que

intervienen.

Por tanto, los objetivos y contenidos que se asumen para orientar las acciones
de direccion, informan acerca de la unidad dialéctica entre las necesidades y
potencialidades del profesor, en la dimension personal y pedagodgica que
configuran su desarrollo presente y prospectivo, como profesional del nivel
educativo correspondiente. En este orden, adquiere especial relevancia la
dimensidon personal, que intenciona el desarrollo de las habilidades genéricas
personales y su papel en el desarrollo profesional; mientras que la dimension
pedagdgica incluye las habilidades que resultan esenciales para el desempefio
de las funciones docentes.

Al determinar los objetivos y contenidos del desarrollo a lograr en los
profesores, la dimensién personal se relaciona con el aprender y ensefiar
habilidades genéricas: conocerse a si mismo, establecer relaciones
comunicativas positivas y empaticas; criticar y reflexionar sobre la practica;
tomar decisiones y resolver problemas, autovalorarse para estimular la
autodireccion y aprovechar al maximo sus potencialidades; conformar
proyectos profesionales que dan cuenta de las acciones para cumplimentar los
planes a corto, mediano y largo plazo; desarrollar intereses y actitudes
positivas hacia la vida y la profesion. Mediante estas, el docente se prepara de
manera saludable y responsable para enfrentar con éxito sus exigencias y
desafios, actuar de manera pertinente en las relaciones con los demas y
consigo mismo, asumir funciones profesionales, lo cual no solo facilita un estilo
de vida saludable; sino el desarrollo de cualidades volitivas, actitudes y valores
positivos.

La dimension pedagodgica cobra importancia en si misma, pues incluye las
habilidades profesionales que juegan un rol esencial en el desempefio
pedagogico del profesor. Esta se relaciona con las habilidades de: planificacion

del proceso con una concepcion sistémica e interdisciplinaria, de orientacién e
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investigacion, reconstruccion de la realidad escolar, el trabajo en equipos,
reflexionar y debatir de forma abierta, organizada, flexible para lograr
consensos, analizar la practica de forma critica, trabajar con la informacion,
elaborar documentos que sinteticen la experiencia propia de los profesores

Por tanto, orientar y promover los cambios en el desarrollo profesional del
docente presuponen que, los directivos implicados, al plantearse sus metas de
trabajo, otorguen una significacion diferente a los contenidos del desarrollo
profesional que enfrentaran como resultado del conocimiento del estado inicial
del profesorado, la secuenciacion gradual y progresiva del acceso a los
contenidos necesarios para alcanzar nuevas situaciones de desarrollo.

De modo que los directivos se convierten en potenciadores del desarrollo
profesional cuando determinan las necesidades y potencialidades del profesor;
identifican los niveles de desarrollo -actual y potencial- que estos poseen;
promueven la concientizacién y movilizacion de las potencialidades personales,
para asumir los retos profesionales que se plantean, como elemento distintivo
del nivel educativo y del contexto escolar en que laboran. Es a partir de éste
que se logra predisponer de manera positiva al profesor, implicarlo vy
responsabilizarlo con su propio desarrollo.

En este caso se considera que, en un primer nivel se incluyen aquellos
profesores que necesitan formar / desarrollar habilidades genéricas personales
y pedagogicas, favorables al desempefio pedagogico profesional.

En un segundo nivel se encuentran aquellos profesores que pueden
presentar necesidades / potencialidades en las habilidades personales y
pedagogicas, indistintamente, que le obstaculizan/ facilitan el desempefo de
las funciones pedagogico profesionales, por lo que requieren de completarse-
actualizarse en un area determinada.

Un tercer nivel de desarrollo incluiria a los profesores que presentan un
desarrollo personal y pedagdgico que le permiten el desempefio de las
funciones pedagdgicas, pero pueden proyectarsele nuevas zonas de desarrollo
en lo individual para lograr profesionales altamente eficaces en la direccién del
proceso y al mismo tiempo aprovechar esas potencialidades en beneficio del
grupo.

Se insiste en que la identificacién del docente con uno u otro nivel, no excluya

la posibilidad de que este posea caracteristicas de otro nivel, solo se toma
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como criterio el mayor numero de caracteristicas referidas a un mismo nivel
(las que se dan como regularidad).

Desde esta consideracion se procede a tomar decisiones acerca de los
contenidos y las formas con que se lograran promover los cambios. Estas
ultimas se derivan de las establecidas para la formacidon permanente; pero se
modifican en su concepcion interna, para favorecer procesos mas
autogestionados en los que se aprovechan las potencialidades del trabajo
grupal e individual que articula los ritmos, tiempos, espacios, fuentes con los
objetivos y contenidos a partir de las condiciones del contexto. La articulaciéon
queda planificada en el programa de desarrollo individual (PDI), el cual
comprende un conjunto de aspectos que de manera codeterminada configuran
la racionalidad del proceso.

El programa debe ser expresion estratégica de acciones en los ambitos de
desarrollo personal / pedagdégico del profesor y al mismo tiempo ofrecer las
vias de posibles soluciones a problemas personales y profesionales
identificados, los cuales seran organizados de manera relativa y escalonada de
acuerdo con la jerarquizacion que hace el propio docente, expresa la relacion
entre los componentes, en ello descansa la significacion pedagdgica vy
didactica de la direccion del proceso. Ademas, se concreta la posibilidad de la
direcciéon porque muestra la secuencia de formas, métodos, medios y sujetos
que pueden aportar en correspondencia con los objetivos y contenidos del
desarrollo.

Por su alcance y trascendencia el Programa de Desarrollo Individual ofrece la
posibilidad al profesor de orientar la actividad en funcion de su propio desarrollo
profesional y enriquecerlo desde la experiencia que coexiste en la
confrontacion de concepciones tedrico / practicas, la articulacién de saberes
especificos y pedagogicos que se asumen como contenidos o los que emergen
de los espacios y las relaciones de los sujetos para la satisfaccion de las
necesidades y el desarrollo de las potencialidades.

El Programa de Desarrollo Individual se concibe como la manera de planificar,
organizar y orientar el sentido al desarrollo profesional e incorporar las
aspiraciones e intereses personales: de ahi que en él se concatenen procesos
cognitivos, afectivos y volitivos del profesor desde una visidn prospectiva e

intencional. Por tanto, se precisa que aun cuando se preestablecen obijetivos,
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contenidos, medios y formas de desarrollo se reconoce la presencia de la
subjetividad humana. De ahi que la elaboracion del programa depende de la
capacidad de los directivos y otros sujetos implicados en su planificacion,
organizacion, ejecucion y control, el compromiso de los profesores en ocupar
un lugar protagoénico en la adquisicion y produccion de conocimientos, el
desarrollo de habilidades, capacidades, el control de sus progresos y la
determinacién de los problemas por resolver.

Su estructura es flexible, pues le proporciona al profesor las alternativas para
orientarse sin perder la idea de continuidad y coherencia en las intervenciones.
El programa se valida mediante el cumplimiento de las actividades y los
cambios en el desempefio, pero sobre todo debe informar acerca de como el
profesor enfrenta su desarrollo, concreta las formas, problematiza la practica,
aprovecha los espacios y configura su procedimiento metodolégico para auto
desarrollarse en la solucidon de problemas, la produccion de conocimientos en
areas especificas, concretando el resultado en el producto de su actividad. Tal
consideracion descansa en la responsabilidad de los directivos, pues es en la
escuela y desde ella donde este proceso se dirige.

o La escuela como espacio para la direccién del desarrollo profesional
pedagogico

Concebir la escuela como espacio de desarrollo profesional, supone reconocer

que es el sitio en que el profesor desempefa sus funciones pedagdgicas
profesionales con un nivel minimo/maximo de exigencias personales y
pedagogicas, las cuales resultan significativas en las interacciones de los
sujetos y orientan el sentido de los aprendizajes necesarios para su
desempeno profesional.

Se admite entonces que el factor humano resulta condicion previa y necesaria
para enfrentar la direccion, lo cual se expresa en la disposicidén del claustro y
directivos para internalizar la concepciéon de desarrollo profesional como
condicion necesaria. Asi la heterogeneidad de los claustros se reconoce como
una potencialidad para el desarrollo, pues las contradicciones generacionales -
dadas por la formacién inicial, las diferencias de edades y las propias del
desarrollo cientifico- tecnoldgico-, pueden ser aprovechadas en la estimulacién
de intereses y la confrontacion de perspectivas. Todo ello, deja también su

impronta en las relaciones interpersonales de los colectivos pedagdgicos y



71

genera aprendizajes diversos, en funcion del desarrollo personal/profesional de
los profesores.

Desde esta posicion toda escuela puede convertirse en un espacio de
desarrollo si los directivos y claustros concuerdan en que el progreso es
posible gestarlo desde las condiciones propias en que desempefian su labor,
aprenden a compartir y aprovechar las experiencias que se generan en las
distintas actividades del proceso pedagodgico y otorgan significado a la reflexién
e integracion de estas a su modo de actuacion, configurando desde la unicidad
y diversidad los saberes profesionales, que le otorgan identidad a su labor y a
su institucion como espacio de desarrollo.

Pero, al considerar la escuela como espacio se identifica a ésta como el lugar
idéneo para que se concreten las formas de desarrollo con caracter alternativo,
segun la naturaleza de las necesidades y potencialidades de los profesores, las
condiciones contextuales de los centros y evitar posiciones segregacionistas
por razones personales, sobre todo, asociadas a la experiencia, ubicacion
geografica y complejidad laboral. Por consiguiente, la preparacion
metodoldgica se erige como una oportunidad para favorecer y socializar los
aprendizajes, al poner en practica las distintas formas de desarrollo.

La concepcién humanista que se defiende en la propuesta exige, la atencién
del directivo a las dimensiones personal y pedagdgica, por tanto, la evaluacion
que se realiza en la escuela debe reflejar la correlacion de estas en el marco de
las actividades planificadas para alcanzar los objetivos planteados en cada
etapa.

Asi, los directivos se encargan de orientar el diagnostico de los profesores,
concebir los programas de desarrollo, organizar los tiempos, escenarios y
ritmos en que se ejecutaran y evaluaran las formas de desarrollo; pero, el
resultado del proceso descansa en los sujetos y en el modo en que asumen la
dinamica de su desarrollo como individualidad y/o como grupo. Tal
consideracion valoriza la planificacion, organizacion y control realizado por el
directivo, pero reconoce la interdependencia del resultado con respecto a la
implicacién y ritmos que caractericen a cada sujeto y/o grupo de profesores. De
ahi, la flexibilidad de este proceso, en tanto, es expresion de diversidad.

El diagndstico, por tanto, facilita la determinacion de necesidades vy

potencialidades; los programas delimitan los perfiles, la seleccién de los
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objetivos de desarrollo, las formas, los contenidos, los métodos, los medios, las
formas de evaluacion, el tiempo en que los directivos y profesores conciben la
planificacion y organizacion de las formas, en correspondencia con los
espacios fisicos y el clima emocional. El ritmo estara marcado por las
condiciones contextuales y posibilidades de los propios sujetos implicados.

Los directivos deben asumir que la concepcidén de evaluacion del desempefio
profesional del profesor, debe favorecer su imagen y prestigio, ante el grupo de
profesores, al recibir la ponderacion de sus potencialidades y al mismo tiempo
la responsabilidad que se le encarga. En adicion, se legitima el efecto optimista
en el claustro, al crearse un ambiente favorable al autodesarrollo, lo cual
compulsa el reconocimiento y la aprobacion colectiva de las potencialidades y
la fuerza del ejemplo como impronta positiva en los demas.

Luego, a la direccion del desarrollo profesional se le concede una importancia
especial cuando se realiza en la escuela por su influencia directa en la calidad
del ejercicio de los profesores. Se asume, entonces que en las diferentes
reuniones del sistema de trabajo en la escuela se cumplimentan las funciones
de direccion de este proceso - planificar, organizar, ejecutar y controlar-
mediante la programacion de desarrollo y la valoracion que se realice del
proceso pedagodgico escolar dirigido el profesor. Los progresos se manifiestan,
tanto en las particularidades que adopta la direccién, como en la contribucion
de esta al desarrollo de habilidades personales / pedagdgicas del profesor que
favorecen un mejor desempeno profesional.

. En la direccion del desarrollo profesional se asume la participacion de

distintos sujetos para concretar la articulacion de los objetivos vy

contenidos con las formas.

La participacion como aspecto esencial en el proceso de aprendizaje de
calidad, se asume como resultado de la insercion de los profesores en los
grupos, punto de partida de las practicas politicas y pedagodgicas que
sustentan los modelos democraticos, practica de inclusion colectiva, cuyos
aprendizajes adquieren diferentes sentidos y significados.

En este caso, la participacion se concibe como eje de articulacion entre la
responsabilidad y el compromiso ante la tarea, precisa concretarse en la

practica, al configurarse como parte del estilo y método de direccién en el



73

manejo adecuado de las relaciones e interacciones, que deben ser ejercidas
por los sujetos en el proceso de programacion del desarrollo profesional.
Consiste en la construccion y reconstruccion de las experiencias, desde el
didlogo de los sujetos implicados en actividades grupales desarrolladas con
una relativa autonomia, lo cual estimula la comprension de los progresos y
limitaciones en el desarrollo de sus practicas. Los sujetos que participan, en
primera instancia, son los propios profesores y los distintos directivos que
influyen sobre ellos, pero este constituye como una oportunidad para el
acercamiento hacia las identidades del desempefo del profesor, sin negar la
influencia del grupo en el proceso. Lo anterior garantiza la sostenibilidad del
desarrollo y es la clave para promover la voluntad y cambiar de manera
responsable hacia las metas y objetivos propuestos por los colectivos.

La participacion cambia la posicion del profesor ante las decisiones de la
proyeccion de su desarrollo, pues se rompe con la experiencia estrictamente
personal, para dar paso a la construccidn de una nueva experiencia, que bien
utiizada mejora la capacidad de analisis, el compromiso con los demas,
clarifica, actualiza, fomenta el intercambio de informacion y permite la
conformacién de una identidad grupal.

De lo que se trata es de integrar el aporte de cada profesor o directivo al
proceso de desarrollo del colectivo. Ello supone, en primer término, atribuirle
responsabilidades a los sujetos, en cada una de las etapas de la direccion del
desarrollo profesional, los que cumplimentaran de manera ordenada y seran
resultado del consenso entre los directivos mas proximos al docente, y de ellos
mismos, para que sea coherente con la realidad de cada uno.

En segundo lugar, la participacion desarrolla la responsabilidad de los
implicados en el proceso, se convierte en un factor decisivo en la planificacion y
desarrollo del programa y de ella depende la confiabilidad y nivel de concrecién
del resultado. En tercer lugar, ella se convierte en el elemento invariante del
proceso y esto explica que se asuma desde el inicio hasta el final del ciclo de la
direccién. Facilita la toma de decisiones sobre quiénes apoyaran en la
selecciéon de los métodos y técnicas de diagndstico, las formas de desarrollo y
evaluacion del programa de desarrollo: mediante ella se moviliza la disposicidon
de todos los sujetos con potencialidades para satisfacer las necesidades e

intereses identificados.
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El conocimiento construido en la participacion supone la colaboracion, desde
las relaciones afectivas e influencias que optimizan las fuerzas y educan a los
participantes en el desarrollo de aprendizajes conjuntos, que rompen los
esquemas individuales, para ir a la integracion de saberes y la busqueda de la
adaptacién del grupo al crear un clima psicolégico, en el que de manera
explicita se legitima el aporte de cada uno a la configuracién de la cultura
escolar y profesional.

Asi, con la participacion se consigue vincular el aprendizaje permanente con la
practica social; concientizar no solo lo que actia como objeto directo del
conocimiento, sino también como objetivo de la accion participativa; otorgar
valor a las emociones y las fuentes diversas de aprendizaje —sobre todo por
medio de la palabra-; asimilar las relaciones tempo-espaciales en que estos
tienen lugar cuando se optimizan las interacciones propias de la participacion y
de la dialéctica, de la cual emerge la toma de posiciones individuales vy
colectivas.

Por tanto, la dinamica del proceso se produce desde la relacion dialéctica entre
directivos, docentes y entre los propios docentes en una relacién de
conciliacién, concientizacion y ajuste de las actividades que resultan
potenciadoras y se corresponden con las necesidades y posibilidades que
tienen los sujetos y el propio contexto. Ella expresa el nivel de significacion que
aporta la experiencia al desarrollo profesional del profesor.

En este interés, la experiencia se convierte en via por la cual al participar el
profesor aprende y toma conciencia de su capacidad de perfeccionamiento y
genera los estimulos para movilizar recursos y herramientas en la solucidn de
los problemas, pues de las vivencias de los sujetos se produce una toma de
decisiones que llegara a conformarse como estrategia personal de desarrollo.
En cuanto a las vivencias de los profesores en sus practicas anteriores pueden
ser elementos potenciadores para la direccion del desarrollo: tomar las
vivencias tanto positivas como negativas en el pasado en forma de ideas,
pensamientos, recuerdos, emociones, decisiones, temores, contribuyen a la
busqueda de soluciones en el presente pues las experiencias pasadas
significativas en la vida del docente perduran en el presente e impregnan

rasgos identitarios para realizar actividades cognitivas, valorativas y creativas.
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Desde esta perspectiva se valoriza la experiencia como una via de aprendizaje
y validacién de los conocimientos individuales y grupales. Se convierte también
en un contenido, con amplias posibilidades para estimular el desarrollo
profesional del profesor, por tanto al participar directamente en todo el proceso
su valia reside en el caracter activo al personalizar las acciones que tienen
lugar antes, durante y posteriormente a la ejecucion de las actividades
consensuadas. Presupone, por consiguiente, la responsabilidad hacia los
demas, si mismo y al establecimiento de relaciones humanas en el contexto de
la escuela.

En este sentido, el cambio transcurre al problematizar la vivencia durante la
participacion, que supera el cumplimiento de la relaciéon entre la funcion
docente, la necesidad social y caracteristicas personales, para hacer
significativa la autorreflexion del profesor acerca de los problemas/temas que
aborda, el nivel de profundizacion / comprension que promueve y la
autenticidad que manifieste en la actividad a partir de sus aspiraciones
personales. Esto permite un exhaustivo analisis y valoracion de las rutinas fijas,
unicas y exclusivas que caracterizan el proceso de desarrollo y las tendencias,
que pueden incorporarse para promover ritmos mas acelerados en los
progresos y asegurar la relacion entre el conocimiento actual, potencial y
prospectivo segun las exigencias socioprofesionales.

Luego, al crear las posibilidades de participacién en el proceso de analisis,
proyeccion, ejecucion y valoracion de la experiencia en la direccion del
desarrollo se convierte en un procedimiento util para generar cambios en el
desempeno; pues implica centrar la atencion en las experiencias positivas y
negativas de los profesores en el proceso, lo cual significa identificar y analizar
la informacién, que de manera critica los profesores generan, durante el
proceso. Estos aportan al directivo el conocimiento acerca de nuevas
situaciones; la posibilidad de discriminar acciones y configurar otros modos de
actuacion mas ajustados a la dinamica de la escuela.

Aprovechar el andlisis y reflexion de las vivencias como ejercicio que implica a
los profesores en su subjetividad, les permite la clarificacion y critica de la
naturaleza contextual de la direccion y la posibilidad de adaptacion a nuevas
condiciones; se trata de que el directivo y los docentes consigan (re)significar la

experiencia que le proporciona la participacion y generar, compromisos,
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aprendizajes, informacién y poner atencién, tanto en la semantica, como en la
semidtica de las construcciones cognitivas que se consigan presentar. Se eleva
asi el conocimiento a un proceso metacognitivo que estimula el desarrollo y

cualifica la actividad de direccion que la genera.

3.2 Los pasos y procedimientos para perfeccionar la direccién del
desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica

A partir de la concepcion asumida en la investigacion para perfeccionar la
direccion del desarrollo profesional del docente en la Secundaria Basica se
conciben los siguientes pasos y procedimientos de cada uno de ellos, en los
cuales se explican la naturaleza de las principales acciones a desarrollar:

|. Preparacion de las condiciones para la direccion del desarrollo

profesional por los directivos en la escuela

Constituye el paso que permite la preparacion de las condiciones objetivas y
subjetivas para la planificacion y organizacion del proceso de desarrollo
profesional. Tiene caracter estratégico, holistico y flexible. Este se orienta a la
sensibilizacién de los sujetos implicados con el cambio de concepcidn,
proyecta la integracion de la participacion de diferentes sujetos, segun las
potencialidades de la experiencia que existen en los claustros de cada escuela
y asegura las cuestiones materiales que sirven de apoyo para cumplimentar
cada una de las acciones de desarrollo.
Son procedimientos fundamentales en este paso, los siguientes:
1. Preparar las condiciones subjetivas para la direccién del desarrollo
profesional en la escuela.
Las condiciones subjetivas aluden a aquellas que se relacionan con los
aspectos internos del ser humano, relativos al modo de sentir y pensar. En este
sentido, la preparacion de las condiciones subjetivas incluye que los profesores
asuman y comprendan la concepcion del desarrollo profesional, la delimitacién
de los objetivos que se quieren lograr con el proceso, la decision de las
dimensiones de desarrollo, los contenidos, las formas, los medios y las
condiciones para lograrlo.
Los directivos deben explicar — ilustrar- argumentar en el marco de la reunidn
metodoldgica la especificacion de las decisiones en cuanto al contenido del

cambio socioprofesional que exige la profesion pedagdgica para la Secundaria
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Basica y las formas que se pueden emplear dadas las condiciones en que se
desempeinan de manera habitual para demostrar la relevancia y aporte de esta
concepcion al desarrollo de la practica.
Es necesario, ademas, la explicacion de las potencialidades que se tienen en la
escuela y la necesidad de participacion de todos los profesores para lograr
otros niveles superiores. Del mismo modo, se requiere la movilizacion de los
directivos hacia la aplicacion de acciones de atencion y estimulacion como
complemento que intuye en el docente su condicion humana.
Tomando en consideracion las premisas anteriores el directivo debe utilizar la
conversacion directa con el colectivo, emplear plegables, mensajes
subliminares, aprovechar la influencia de las organizaciones politicas y de
masas, compulsar la estimulacién moral de aquellos que constituyen ejemplo
de autogestion de su desarrollo, para alcanzar mejor resultado a partir de su
participacion y colaboracién en las actividades de formacién, que se han
ofrecido con anterioridad y realzar las oportunidades / posibilidades que ofrece
la propuesta.
Asimismo, resulta vital que se favorezca la confianza de los profesores en si
mismos, la seguridad de que es posible cambiar para mejorar y la implicacion
personal con el cambio. Todo ello contribuye a estimular la participacién de
los profesores en programas de desarrollo y se materializa en la disposicion,
opiniones favorables, participacion activa de los profesores en el proceso.
2. Preparar las condiciones objetivas para la direccién del desarrollo
profesional en la escuela.
Las condiciones objetivas se relacionan con las circunstancias que sirven de
marco y aseguran el proceso; incluye precisar la secuencia tempo/espacial que
se utilizara dentro del sistema de trabajo, los recursos materiales y humanos
que garantizan la direccion del proceso en la practica.
En este sentido se identifica que en las reuniones del consejo de direccion y
colectivos de grado se desarrollen las acciones de diagnéstico, planificacion y
organizacion, de manera tal, que se alcance el consenso entre los
participantes. Se precisa ademas, que en los tiempos destinados a la
preparacion metodolégica se dedique una parte a concretar las formas
grupales y de socializacion/evaluacion de los resultados. En este espacio, los

directivos deben hacer las propuestas desde una posicidén critico —reflexiva y
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evaluar los impactos positivos, negativos y hacer ajustes contextualizados si se
necesitan.

Dentro de las condiciones necesarias para cumplimentar esta concepcién de
desarrollo los directivos deben incluir la participacion del personal docente y no
docente, que sirve de apoyo y asegurar las condiciones ambientales vy
materiales para la realizacion de las distintas formas que se pongan en
practica: asesor de salud, bibliotecario y técnico de informatica, que si bien no
dirigen el desarrollo profesional, pueden insertarse a los programas de
desarrollo en calidad de facilitadores.

Se incluyen también, aquellos profesionales de la comunidad que pueden
ofrecer colaboracion durante la ejecucion del proceso y apoyar en el
cumplimento de otras actividades que la escuela debe cumplimentar para
facilitar la utilizacion de tiempos formales e informales, dedicados a la
realizacion de formas de desarrollo por los docentes. Por ello en el Consejo de
escuela se debe compulsar a los participantes a implicarse en el proceso,
segun sea posible.

En el mismo orden los convenios con distintas entidades de la comunidad,
pueden facilitar el acceso de los profesores a los servicios basicos de atencion
especializada. De esta manera se pueden aprovechar los tiempos no docentes
en funcidon de cumplir la atencién a los profesores, segun las posibilidades de
las instituciones de salud.

El cumplimiento de estos procedimientos se sustenta en la idea de desarrollar
motivaciones intrinsecas y extrinsecas en los profesores para iniciar un proceso
de desarrollo profesional que modifica los contenidos, las formas y su
metodologia y la evaluacion del progreso de los docentes. Tal consideracion
explica que se ajusten todas las condiciones para acceder a la planificacién /
organizacion del proceso y se garantice como condicion prever la participacion
de todos los sujetos implicados en el diagnodstico y elaboracion de los
Programas de Desarrollo Individual (PDI).

El resultado de estos procedimientos esta marcado por la creacion de un
clima favorable, que se manifiesta en la decision de los profesores a
cumplimentar las acciones para el perfeccionamiento y la disposicion de
colaborar con los demas, en la creacién de una base de datos accesible a los

docentes y disposiciéon de los informaticos y bibliotecarios a orientar a los
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profesores y la existencia, al menos una hora, en el espacio de la preparacién

metodologica para el intercambio.

Il. Determinacién de la orientacion del Programa de Desarrollo Individual

La orientacion del desarrollo profesional cursa por la planificacion del sentido y
direccioén de la proyeccion que de éste hacen los directivos, en atencion a las
necesidades y potencialidades del profesor, las exigencias del desarrollo
cientifico técnico y las propias del desempefio en la ensefanza. Esta cuestion
justifica la consecucién de los pasos los siguientes:

1. Diagnosticar necesidades de desarrollo y potencialidades

El diagndstico no solo es el punto de partida para la determinacion del nivel de
desarrollo alcanzado, la seleccion previa de las formas de desarrollo, la
programacion del desarrollo profesional, sino también el elemento que permite
la posterior valoracién de los cambios ocurridos en el ambito personal y
pedagogico

Los directivos mas préximos al profesor (jefes de grado) deben iniciar la
determinacién de necesidades y potencialidades. En este sentido, deben tomar
como fuente de informacion los resultados de la evaluacion del desempefio, en
la cual se reflejan las dificultades en el ejercicio de las funciones pedagdgicas
profesionales, complementarla con el criterio de los sujetos poseedores de
potencialidades que participar en el proceso en calidad de experto, en un area
del saber especifico y el autodiagnodstico del profesor en el cual se incluyen
variables que permiten el conocimiento de las habilidades genéricas personales
y pedagogicas

Lo referido anteriormente supone indagar primero desde el autodiagndstico de
los propios docentes y luego, con los resultados del diagnostico del desemperio
que realizan los directivos y otros sujetos participantes en el proceso, develar
las necesidades y potencialidades de los profesores. De lo que se trata es de
organizar el estudio diagnostico, desde el analisis de dos dimensiones que
aportan resultados claves para abordar el estudio en su integridad y favorecer a
la orientacién adecuada del mismo: la personal y la pedagdgica.

En este caso, el autodiagndstico es un procedimiento necesario, pues cumple

el propdsito también de estimular el crecimiento (personal/pedagdgico), facilita
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a los profesores el auto-reconocimiento de las fortalezas, debilidades, la
determinacién de los estados deseados de participacion y la responsabilidad
que estos asumen en las transformaciones que demanda el desempefio en la
Secundaria Basica. Del conocimiento de sus necesidades y potencialidades
dependera la capacidad de autovalorar sus propios recursos y los resultados
de su trabajo; ello facilita la participacion del profesor en la evaluacién de si
mismo y en la de los demas. Asi, es posible comprender el caracter
personoldgico que caracteriza el programa de desarrollo individual.

Tal y como se presenta esta concepcién de diagnéstico, indica hacer una
valoracion del desarrollo profesional; por tanto no puede cefiirse a la utilizacion
de uno o dos instrumentos, pues las dimensiones de analisis son complejas y
requieren elaborar una instrumentacién variada, abarcadora y estratégica, que
vaya mas alla de lo que los sujetos dicen en entrevistas o cuestionarios, o sea,
el empleo de observaciones participantes, entrevistas individuales informales,
entre otras.

Por tanto, ordenar y secuenciar la aplicaciéon de los instrumentos juega un
papel esencial, pues se persigue como objetivo la estimulacién hacia el
mejoramiento desde el mismo instante cuando se aplica el instrumento. Se
consigue asi la personalizacion del proceso de desarrollo a partir de ponderar
el valor que tiene el autodiagnéstico, en la toma de conciencia de sus
necesidades y potencialidades. De ahi que como concepcion estratégica la
aplicacién de la instrumentacion, se inicie con aquellos que permitan el
autodiagnostico en habilidades genéricas personales, luego en las
pedagogicas. Para estos fines se pueden aplicar talleres de autoconocimiento
de si mismos, autobiografias, test de completar frases, composiciones, escalas
valorativas y entrevistas, entre otros.

La determinacion real de necesidades y potencialidades, muchas veces cursa
por la determinacion de las dimensiones e indicadores seleccionados, asi como
del tipo de instrumento elaborado y de pregunta que en él se aborda. Por tanto,
se precisa probar los instrumentos en pequefias muestras y ajustarlos segun
sus resultados.

Luego, corresponde la aplicacion de los instrumentos y se debe orientar a los
profesores acerca del significado (importancia) y el sentido (objetivo) de estos.

Es importante hacer énfasis en la necesidad de no realizar consultas, ni hacer
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comentarios sobre las respuestas ofrecidos en los instrumentos, a partir del
caracter individual del proceso. Un procedimiento contrario, proporcionaria un
resultado sin confiabilidad.
El proceso de desarrollo profesional, tal y como se presenta aqui, engloba dos
dimensiones y es amplio el contenido inherente a cada una, el uso de los
instrumentos no debe obviar la correlacion necesaria entre estos para
racionalizar el proceso y facilitar la interpretacion/ valoracion de los resultados;
de modo que se sugiere metodolégicamente determinar los aspectos que
constituyen regularidades a partir de la informacién que ofrecen.
En este caso se propone que el directivo seleccione los instrumentos a utilizar
para este fin en el que se incluyen las escalas valorativas, entrevistas,
cuestionarios, observacién a actividades del proceso pedagogico. No se trata
de instrumentos aislados; sino que deben seleccionarse e integrarse desde los
objetivos que se propone el directivo.
La referencia al tiempo y espacio para aplicar los instrumentos es obligada,
pues se necesita de un tiempo prudencial para la aplicacién de toda la
instrumentacion, que cumplan con los propdsitos de autoestimulacion
declarados anteriormente. Relacionado con el espacio se pueden completar
dentro o fuera del centro. Pero se prefiere destacar que el profesor debe estar
dispuesto a que se le aplique el instrumento y estar dispuesto a responder con
seriedad y sinceridad. De ello se deduce que se necesita indagar su interés de
participar en el estudio y asimismo en los programas de desarrollo.
De esta manera, en los profesores se sientan las bases para un proceso de
reflexion y toma de decisiones mas profundas, acerca de sus necesidades y
potencialidades. Las personas mas indicadas para la aplicacion de los
instrumentos son los directores de centro y jefes de grado, aunque ambos
dentro de sus funciones tienen la de elevar el nivel de preparacién cientifica y
metodoldgica del claustro, este ultimo juega un rol esencial, pues esta mas
préoximo al profesor, lo cual le permite realizar un diagndstico certero.

2. ldentificar el nivel de desarrollo actual y potencial del docente
Se asume entonces, que para realizar la conclusién diagndstica y con ello
tipificar el nivel actual y potencial del desarrollo se requiere triangular la
informacion obtenida de los instrumentos de autodiagndstico de los profesores

y los que aplican los directivos para develar las necesidades y potencialidades
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en cuanto a la manera en que cumplen las funciones pedagdgicas
profesionales y aquellas que tienen relacién con el crecimiento personal del
profesor.

En este sentido, es preciso elaborar registros que posibiliten valorar la
frecuencia con que se presentan cada una de las caracteristicas para la
determinacion de regularidades, aun cuando se mantenga cierta
independencia, dadas por la experiencia profesional, resultados en el trabajo y
caracteristicas personales, pero que inciden en la determinacién de los niveles
del desarrollo de manera particularizada.

El valor metodolégico de este proceder radica en la posibilidad de hacer una
valoracion, que permita a los directivos conocer la consistencia de los criterios
y juicios emitidos, cuestion que le confiere cierto grado de confiabilidad en la
determinacién del estado real del progreso del profesor y precisar los niveles
del desarrollo en que se pueden identificar a los profesores.

De modo que para la identificacion de los profesores, en uno u otro nivel de
desarrollo, se debe tomar en consideracion la valoracion de los directivos y de
los propios profesores acerca del desempeno de las funciones pedagdgicas
profesionales, el desarrollo personal y determinar en todos los casos la
potencialidad, cuestién que favorece una proyeccion acertada.

El resultado global de este paso se orienta a conformar el perfil de desarrollo
del profesor que se relaciona con las definiciones del modelo ideal vy
prospectivo para orientar hacia donde debe tender la intervencién en
articulacion con los resultados del diagndstico. Ello permite la planificacion /
organizacion del desarrollo profesional del profesor, sobre todo la toma de
decisiones acerca de los contenidos, métodos, vias, formas de organizacion y
de evaluacién que deberan utilizarse para estimular el desarrollo profesional.

El perfil de desarrollo profesional constituye una guia, que deviene en modelo
construido a partir de la brecha entre las caracteristicas, conocimientos,
habilidades, actitudes y capacidades, que debe poseer el docente para
desempenarse en la Secundaria Basica y la situacién real y potencial de este,
se expresan en forma de objetivos que se pretenden lograr. La elaboracion del
perfil constituye un momento importante para la planificacion del proceso de
desarrollo profesional en el cual primero se realiza el disefio de programas

individuales y luego se procede a conformar el programa institucional.
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. Disefio del Programa de Desarrollo Individual. Requisitos

didacticos.
Disefar el programa es una actividad que se incluye dentro de la planificacion
que deben hacer los directivos, de manera codeterminada con el profesor y
otros sujetos con potencialidades: el programa de desarrollo se concibe como
el documento que configura de manera coherente el proceso de desarrollo.
Asi el disefio del programa de desarrollo individual debe concretarse en los
procedimientos relacionados con la planificacion de las actividades entre las
cuales debe producirse una relacion légica y coherente.
1. Planificar las actividades de desarrollo
Esta debe realizarse a partir de las especificaciones del perfil, que se toma
como referencia, y formular los objetivos con claridad y precisién que pueden
ser a corto, mediano y largo plazo.
Las actividades, por su parte engloban un conjunto de formas de desarrollo,
organizadas de manera jerarquica y articuladas para materializar los objetivos
generales declarados en el perfil de desarrollo de cada docente.
Este paso de disefio, sin embargo, debe sustentarse en un proceso que
priorice sensibilizar al profesor con las necesidades y potencialidades que tiene
y ofrecer |la oportunidad de participar en la elaboracién de su propio programa,
pues ello resulta de maxima utilidad para ganar en interés y protagonismo para
elaborar su programa de desarrollo.
Se considera que el programa debe contar con una explicacion necesaria
conformada con el concurso de los directivos y de los mismos profesores que
contenga las especificaciones conclusivas del perfil del desarrollo. Ademas, se
particularizan las actividades, las cuales deben estructurarse en objetivos,
contenidos, formas, métodos, medios a emplear y modos de presentacion de
los resultados. Por su connotacion de actividad didactica a continuacion se
precisan los requisitos que condicionan la determinacién de los componentes
del mismo.
Definir los objetivos y contenidos que se persiguen
En los programas los objetivos se conciben a corto, mediano y largo plazo. Por
su parte, los contenidos deben estar referidos a las dimensiones personal /
pedagogica. En la personal a corto plazo se debe orientar al conocimiento de si

mismo, a partir de la practica de autovaloracion que incluye elaborar planes
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profesionales desde el planteamiento de metas, toma de decisiones sobre las
acciones para cumplimentarlas y la organizaciéon del tiempo.

A mediano plazo los contenidos deben estar referidos a la empatia para
ponerse en el lugar de los otros, relacionarse y comunicarse de manera
positiva con los demas, desarrollar el pensamiento critico, reflexivo e integrador
para solucionar problemas de distinta naturaleza de manera creativa.
Conjuntamente en los programas cuyos objetivos se conciban a largo plazo, los
contenidos deben estar referidos al desarrollo de la auto conduccién,
autogestiéon y autodesarrollo.

El desarrollo de cualidades y actitudes tienen una importancia vital, pues es
condicion para avanzar en lo profesional. Estas habilidades le sirven al
docente de Secundaria Basica para relacionarse mejor consigo mismo, el
colectivo de docentes del grado y las familias de los adolescentes, lo cual
facilita la valoracion social que de ellos hacen otros docentes, directivos,
padres de los alumnos y el grupo escolar, cuestién tan necesaria en el contexto
de esta ensefianza. El adecuado conocimiento de si mismo es de importancia
considerable, pues conduce a ganar la confianza, seguridad y cooperacién con
los demas para favorecer el desempefio de este en tanto, es compartido en la
Secundaria Basica con otros docentes.

Muchas veces la comunicacion efectiva es clave para desarrollar las relaciones
con los demas y la empatia hacia los adolescentes, padres y demas profesores
del colectivo pedagdgico, esta facilita al docente de Secundaria expresarse
apropiadamente, tanto verbal como no verbal, a partir de emplear un conjunto
de mecanismos que les permiten relacionarse en la sociedad de manera
aceptable, pedir consejo 0 ayuda en momentos de necesidad a los directivos,
profesores y el establecimiento de relaciones interpersonales, de modo positivo
con las personas con quienes interactua. Por su parte, la empatia ayuda a los
profesores de la Secundaria Basica a aceptar la diferencia entre los
adolescentes, a conocerlos mejor, brindar las ayudas necesarias para manejar
las situaciones de conflictos propios del adolescente y mejorar sus relaciones
sociales. Ademas, facilita la orientacion acertada a sus familias.

Para el docente de Secundaria Basica analizar informacién y experiencias de
manera objetiva, ayuda a reconocer y evaluar las causas que influyen en

actitudes y comportamientos intelectuales y conductuales de los adolescentes
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y padres, ademas facilita el analisis de variantes desde diferentes puntos de
vista para la toma de decisiones de forma activa. Esta debe realizarse de
manera sistematica, evaluando diferentes opciones para tener resultados
positivos en la  solucibn de conflictos de los adolescentes, resolver
pacificamente diferentes problemas que se les presentan de manera cotidiana
como una forma de promover una cultura de la paz entre los adolescentes, sus
familias y otras personas con las que se relacionen.
En la dimensién pedagdgica, a corto plazo, debe lograrse en los docentes los
conocimientos de las funciones pedagdgicas profesionales, que incluye, entre
otras, la practica de las habilidades de caracterizar, diagnosticar, orientar,
comunicar, investigar y dirigir el proceso pedagogico desde la interrelacion
entre ellas. Ademas, se precisa del conocimiento de las ciencias que imparten
desde lo que constituyen invariantes de contenidos o nodos cognitivos, para
facilitar el enfoque interdisciplinario en la direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje.
A mediano plazo la busqueda de informacién sobre un tema, un campo de la
ciencia o de la vida social con el uso de distintas fuentes de informacién,
elaborar documentos que sinteticen la experiencia propia de los profesores,
planificar, organizar y controlar el proceso de ensefianza aprendizaje
constituyen las habilidades profesionales que facilitan el analisis de la practica
de manera critica, reconstruir la vida en la escuela, ponerla en comun vy
compartirla, el trabajo en equipos, reflexionar y debatir -de forma abierta,
organizada, flexible, para lograr consensos e integrar conocimientos de las
ciencias que imparten y los propios de las ciencias de la educacion,
habilidades a lograr a largo plazo.
Como puede apreciarse se parte de contenidos que tienen un caracter
general, lo cual descansa en la idea de tener una vision global del objeto de la
profesion en su concepcion, pero al mismo tiempo se particulariza lo que para
el docente de Secundaria basica representa el logro del desarrollo pedagdgico
y personal de manera integral.

e Seleccionar las formas, métodos y medios.
Para el cumplimiento de los objetivos que se definan en cada programa a
corto, mediano y largo plazo se deben seleccionar las formas organizativas

mas adecuadas a partir del contexto y el contenido de desarrollo.
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Asi, se deben combinar formas individuales y grupales, ello se fundamenta
en la necesidad de implicar al profesor en su propio desarrollo y en
comprometer su participacion o aporte a los otros del colectivo a través de un
sistema de actividad-comunicacién favorable a la produccion de ideas,
promocion de un proceso de socializacion en el que se enriquezcan las
relaciones interpersonales de forma consciente.

Aunqgue no se establece, ni se condiciona un orden especifico, se piensa que
las formas individuales pueden enriquecer las grupales, de ahi que deban ser
dirigidas en este orden por los directivos asumiendo para cada una roles
diferentes por lo que se debe, ademas, particularizar el rol del director u otro
agente designado para la tarea.

No obstante, se advierte que seran la naturaleza de las necesidades y
potencialidades; los gustos y preferencias de los docentes; asi como las
condiciones histérico-concretas que existen en cada escuela las que
determinen su seleccion y concrecion. De ahi que los directivos deben
presentarlas a los docentes con caracter alternativo.

En cualquier caso -—incluso en situaciones negativas de relaciones
interpersonales y comunicativas de los docentes - es el trabajo grupal, la clave
para potenciar desde el grupo lo individual y viceversa. Cualesquiera de las
formas alternativas que se decidan, individuales (autopreparacién guiada,
tutorias); grupales (entrenamientos, talleres) deben ser estructuradas en su
aspecto interno, segun las exigencias didacticas de la dinamica de todos los
componentes del proceso, de manera sistémica.

Tal y como se ha previsto cada forma debe concebirse con una metodologia
que priorice la practica del pensamiento critico, reflexivo, creativo e integrador.
Para ello resulta conveniente emplear, como punto de partida, las vivencias del
docente y aprovechar asi su experiencia practica, luego contrastar ideas y
concepciones con la teoria relativa al tema o problema que discute desde una
posicion critica que le permitan al docente reelaborar un punto de vista
diferente sobre determinado objeto del conocimiento desde la confrontacion
con la realidad contextual y objetiva. Debe explicar jpor qué? ;Para qué? y
¢,como? de las acciones que realizadas y poder comparar los criterios que

utiliza en la ejecucion de esa accion.
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Ello favorece la formulacién de problemas que surjan en las diferentes
situaciones que se le presenten en su practica educativa, el planteamiento de
hipotesis sobre las causas y la busqueda de vias que permitan la solucion de
estos de manera creativa. En este sentido, la solucion de un problema de la
practica pedagdgica, casi siempre es multifactorial, lo cual implica del docente
integrar saberes que existian por separado para la toma de decisiones y su
solucion.
La metodologia que se propone para ejecutar en cada una de las formas de
desarrollo en el contexto del docente de Secundaria Basica, tiene amplias
posibilidades de compulsar el intercambio entre los docentes y sus aportes
dados por la diversidad de formaciones de las cuales proceden los docentes
que hoy coexisten en la escuela. Asi la heterogeneidad de los claustros
conformados por graduados en dos especialidades, en una y como profesores
generales integrales, los cuales asumen la direccion de mas de dos
asignaturas, es la que puede facilitar el intercambio de ideas y en ultima
instancia los progresos de los docentes.

e Seleccionar los medios a emplear y las formas de presentaciéon de

resultados parala evaluacion.

La ejecucidon de las formas de desarrollo de manera eficaz depende en gran
medida de las posibilidades reales de su realizacion desde la escuela. En ello
los medios a emplear y el acceso a estos juegan un papel esencial como
soporte que contribuye a su desarrollo. De ahi que los directivos y profesores
con potencialidades pueden elaborar materiales didacticos para uso / consulta
de todos los docentes, que se pueden ubicar en la biblioteca, computadora o
en el local del jefe de grado, segun el contenido que se aborde. Asimismo se
debe ordenar la informacion actualizada en soporte digital, relacionada con la
profesién pedagodgica, segun la forma que se adopte en cada centro para
facilitar la busqueda rapida de lo que quiere. No se desestima el valor de
emplear otros medios- laminas, pizarra, pancartas, modelos-, pero el uso de la
computadora tiene aqui especial utilidad.
Estas acciones condicionan algunas de las formas de presentacion de los
resultados que se pueden planificar para cada docente y que son diferentes, de
acuerdo con el tipo de forma- individual, grupal. Asi para las formas

individuales se pueden evaluar ponencias, resumenes con la descripcion de los
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procedimientos que realizan en la practica profesional habitual, informes con la
interpretacion de la teoria en torno a un tema determinado o datos empiricos
sobre una problematica, elaboracién de tablas comparativas entre teoria y
practica y actividades modelos - clases, reuniones de padres, actividades de
formacion vocacional, proyectos técnicos y sociales, entre otros-
En el caso de las formas grupales, la forma de evaluacion puede planificarse
antes y durante la actividad; asi antes de la actividad se pueden evaluar la
realizacion de informes que contengan busquedas bibliograficas sobre el tema
a tratar, planes de clases, resultados de instrumentos aplicados. Durante las
actividades- talleres- se sugiere evaluar la elaboracion de los planes de accidn
para aplicar lo aprendido y listar las nuevas expectativas generadas en la
sesion de trabajo en el grupo. Entre tanto, los entrenamientos deben poner el
énfasis en evaluar las demostraciones y precisar las dificultades de las
acciones concebidas por ellos mismos, las propuestas de otras, con la finalidad
del perfeccionamiento.
2. Seleccionar los sujetos que dirigen y colaboran en cada forma, el

tiempo y espacio para su ejecucion.
Cada una de las formas de desarrollo debe ser dirigida por el sujeto mejor
preparado para ello, incluye los directivos- directores, jefe de grado,
metodologo integral, responsables de asignaturas o el propio docente si asi se
estima conveniente. Aqui los directivos deben tener definidas las
potencialidades de los sujetos para designar los distintos roles a los docentes-
dirigentes / colaboradores- y al resto de los implicados en el proceso de
desarrollo profesional y planificar los tiempos y espacios para su ejecucion de
acuerdo con la organizacién escolar y las condiciones concretas de cada
institucion. Se debe planificar el acceso a las computadoras, los intercambios
informales entre docentes, la intervencibn de sujetos que no laboran
directamente en la escuela- municipio, provincia, sede o la Universidad de
Ciencias Pedagdgicas.
El formato de cdmo debe presentarse el resultado de este paso se propone a
partir de los siguientes componentes:

I. Datos generales del docente: se refieren al nombre y apellidos, afios de

experiencia profesional y especialidad.

IIl.  Explicacion necesaria contiene: contiene el perfil de desarrollo
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[1l. Actividades de desarrollo.

Objetivos | Contenidos | Formas de |Medios a | Sujeto Tiempo Formas de

desarrollo |emplear |que la|espacio evaluacion

/

individual dirige /|para su|presentacion

o grupal. colabora |ejecuciéon |del resultado.
Indicadores
de andlisis.

IV. Ajuste v aprobacién del Programa de desarrollo individual.

Este paso persigue el objetivo de convenir los distintos tipos de ayudas y
comprometer a los sujetos implicados en este proceso. Una vez concluida la
conformacién de los programas de desarrollo individual por los directivos —
director y jefe de grado- y el propio docente, se procede a:

1. Convenir con otros sujetos su participacién en los programas
individuales.

La ventaja que ofrecen los programas de desarrollo individuales ya elaborados
a los sujetos que intervendran es la posibilidad de elegir los contenidos y las
formas de desarrollo en las que pueden aportar a los demas. Es importante
aqui dejar delimitado la ayuda que van a ofrecer, los momentos de su
intervencion y los plazos para su ejecucion, asi como los resultados a presentar
como formas de control y los indicadores de analisis.

Luego se necesita proponer al Consejo de Direccién ampliado los programas
para ajustarlos al sistema de trabajo de la escuela y acordar los espacios y
tiempos que se emplearan, periodos de evaluacion y niveles de
responsabilidad de los que influyen en el desarrollo profesional (director, jefe de
grado, profesor con experiencia y buenos resultados en una dimensién
determinada, metoddlogos integrales, jefes de sede, entre otros). Aqui cada
jefe de grado debe proponer los programas de desarrollo individual de sus
docentes al Consejo de Direccion ampliado para la organizacion del desarrollo
profesional en su sentido macro- institucional-. El resultado de este paso debe
concretarse en la aprobacion de los programas.

V. Realizacion de las actividades de desarrollo y seguimiento.

El éxito o el fracaso de un proyecto muchas veces dependen de la manera en

que se cumplan las acciones de planificacion y organizacion. Es en este paso
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donde se modelan las actividades de desarrollo y evaluan sus resultados al
mismo tiempo se manifiesta la calidad con que se realiz6 la preparacion de las
condiciones previas en la escuela, el diagndstico de los profesores y su
correspondencia con los programas de desarrollo individual previstos para cada
caso. Ello implica que una condicibn necesaria sea cerciorarse de haber
transitado por los procedimientos anteriores, cercano a lo planificado y realizar
los ajustes necesarios acordes con las condiciones concretas en que se
puedan cumplir los procedimientos de cada uno de los pasos.
Se recomienda, ademas, como condiciones necesarias que los directivos
aseguren la toma de conciencia de la necesidad de plantearse una perspectiva
diferente del desarrollo profesional para asumir las exigencias que este plantea,
la realizacion de valoraciones meta cognitivas del docente en la dimension
personal y pedagdgica para develar sus necesidades y potencialidades; el
compromiso de todos los sujetos que puedan aportar al proyecto que se
plantea, la creaciéon de un clima de confianza y seguridad en el mejoramiento
personal y pedagogico entre los docentes que supone su incorporacion,
participacion, protagonismo y colaboracion en los programas de desarrollo de
€l mismo y de los demas.
1. Ejecutar los programas de desarrollo individual
Es el procedimiento en el cual los directivos deben cumplimentar las exigencias
de cada uno de los componentes de su disefio. Uno de ellos es el perfil de
desarrollo, sin el cual no seria posible planificar, ni ejecutar las diferentes
actividades. Se une a ello el control por parte de los directivos del cumplimiento
de los objetivos, el tratamiento de los contenidos. Se tiene como condicion el
desarrollo de las formas con la metodologia prevista para las grupales e
individuales con énfasis en el aprovechamiento de la potencialidad y la vivencia
como herramienta de aprendizaje que atraviesa de manera invariante
cualesquiera de las seleccionadas por el docente y el desempeino de su rol
como facilitador. Asi se precisa que durante la ejecucién otro procedimiento de
los directivos es:

2. Organizar la presentacion de los resultados de las formas de

desarrollo
Este permite orientar las forma de evaluacién y evaluar en la practica los

procedimientos que se proponen desde la teoria para cada una, da cuenta de
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cdmo durante el proceso se consiguen los logros en el docente y cdmo se
instrumenta el cambio en el desempefo profesional. Como resultado de este
paso se deben precisar las necesidades que aun subsisten, determinar nuevas
necesidades surgidas en el transcurso de las actividades y destacar los logros
que facilitaran a los directivos estimular los mejores resultados y ofrecer
atencion diferenciada acorde con el nivel de avances alcanzados, desarrollar la
autoestima y disposicion positiva sobre la profesion y para el desempefio.

VI. Valoracion __por_funciones como__se ha dirigido_el desarrollo

profesional.
Emitir juicios de valor acerca de los resultados del proceso es una condicion

inherente a la propia actividad de direccion y se asocia con el control y
evaluacion que el directivo debe realizar en su trabajo; de tal caso los
procedimientos a seguir en este paso destacan los siguientes:
1. Auto valorar la direccion como proceso (director).

La valoracion de la direccion del desarrollo profesional cursa por la
autoevaluacion de cada una de las acciones seguidas por los directivos en el
cumplimiento de las funciones de direccion - planificacion / organizacion,
ejecucion y control -del proceso de direccion durante las actividades de
desarrollo y de sus resultados en el desempeno del profesor.

Como procedimiento implicito en la planificacion/organizacion para programar
el desarrollo profesional individual de los docentes los directores deberan
valorar el proceso de diagndstico de las necesidades y potencialidades del
profesor mediante entrevistas a jefes de grado y docentes para seleccionar, las
dimensiones que se tomaron en cuenta, asi como las dimensiones e
indicadores, métodos y técnicas de investigacion y los sujetos que intervienen
en él.

Ademas se debe valorar el disefio del programa individual que se realizd por el
jefe de grado, mediante la revisibn del documento escrito en cuanto a la
correspondencia entre el perfil de desarrollo que se elabora de cada docente,
las actividades de desarrollo que se proponen, las preferencias de los docentes
y el grado de participacion del profesor en su elaboracion. Aqui es preciso
evaluar la planificacion que se hace de las ayudas de acuerdo con las
potencialidades / responsabilidades de cada sujeto que colaborara de manera

individual, asi como el periodo / plazo y espacio que emplearan.
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En tanto la ejecucion, puede valorarse a partir del cumplimiento de las
acciones de preparacion previa que aseguren el buen desenvolvimiento de las
actividades previstas en los programas de desarrollo mediante la entrevista a
bibliotecarios e informaticos de la escuela, jefes de grado, miembros del
Consejo de Escuela y los propios docentes. EI empleo de la observacion
participante en las actividades de desarrollo de los docentes de un grado
durante un periodo conviene aqui para valorar la concepcion didactica de los
componentes de cada actividad de desarrollo y el cumplimiento del rol de los
jefes de grado en cada una de ellas. Ademas, se debe valorar el clima o
ambiente que se crea en las actividades, asi como el empleo de mecanismos
de comunicacién y estilos de direccion que favorezcan la interaccion-
intercambios entre los docentes y la integracion del sistema de influencias que
se ejerce sobre estos.
Mientras que el control de los programas de desarrollo conviene valorarlo
desde la evaluacidén sistematica de cada una de las actividades que programen
y ejecuten con sus docentes, asi como la orientacidon que ofrezcan a los
docentes para la presentacion de los resultados en cada forma de desarrollo,
aseguramiento material, tiempo y espacio para cumplimentar la actividad.
También se puede conocer por medio de entrevistas individuales a los jefes de
grado al culminar las actividades, las necesidades y potencialidades aun no
satisfechas y de otras que surgen durante el proceso que realizaron.
Al mismo tiempo, es acertado valorar las acciones de atencién y estimulacién
que se aplican a cada docente en correspondencia con el nivel de logros
obtenidos durante el proceso de intervencién a través de la revision de la
estrategia de atencion y estimulacién que debe tener el directivo.

2. Valorar la direccién como resultado.(profesores)
La valoracion de la direccion como resultado debe realizarse durante el
desempeno del docente de Secundaria Basica, cuestion que puede valorarse
no solo a partir del control que realizan los directivos de la direccion del
proceso pedagogico en la escuela orientado a evaluar el cambio en el modo de
actuacion del docente, sino también a través del analisis de la orientacion de
su proyecto profesional en relacion con sus necesidades y potencialidades,
formas de autodesarrollo que emplean, los niveles de satisfaccién, posibilidad

de tomar decisiones Yy resolver los problemas, seguridad al desempenar sus
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funciones e implicacién personal en el perfeccionamiento de la actividad
profesional. Todo ello conduce como resultado ultimo, determinar nuevas
necesidades del profesory las barreras - fortalezas en la direccion del proceso
de desarrollo. La descripcion realizada hasta aqui se sintetiza en la figura 6. Es
en esta secuencia de acciones que descansan las relaciones que dinamizan el
proceso y destacan su cualidad nueva. Estas se explican en el epigrafe que
sigue.
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3.3. Dinamica de las relaciones que propicia la metodologia para la
direccién del desarrollo

La dinamica de las relaciones que propicia la metodologia para la direccion del
desarrollo profesional se logra desde la integracion sistémica de cada uno de
los componentes de su propia estructura (ideas clave, pasos, objetivos,
procedimientos y resultados). De esta forma la dinamica general de la
metodologia se explica mediante las dinamicas particulares de cada paso en si
mismo y entre ellos. La primera se refiere a que cada paso engloba
procedimientos que mantienen una relacién dependiente unos de otros (dentro
del propio paso) y la segunda a las relaciones entre si (con otro paso).

A partir del tercer paso se acentua la flexibilidad y creatividad que deben tener
los directivos al seleccionar las actividades de manera alternativa que se van a
planificar en los programas de desarrollo de cada uno de los docentes, lo cual
implica disponer de varias formas y modelar las actividades para cada una de
ellas con caracter contextual de cada centro y los resultados del diagnostico de
los docentes.

Estas relaciones de orden organizacional marcan las pautas de la direccion del
desarrollo, cuestién de primer orden, pero son las relaciones armonicas entre
los sujetos en las actividades, los tipos de formas y de estas con los contenidos
las que permiten completar el sistema de relaciones. Sus particularidades se
describen a continuacion.

I. Relacion interactiva entre docentes- directivos.

Bajo el principio de la unidad entre actividad y comunicacion se establecen las
interacciones entre los profesionales que facilitan alcanzar otros niveles de
desarrollo personal y pedagogico. La interaccion que aqui se alude es aquella
que se da entre los docentes organizados en grupos, pequeios grupos y los
directivos que facilitan el intercambio de ideas, opiniones, la escucha
empatica, el respeto al otro, la comprension real y profunda del criterio de los
demas, la busqueda cooperada de nuevos y enriquecedores puntos de vista,
que potencien la iniciativa y la creatividad en la solucién exitosa de problemas
profesionales y de la vida. Ademas, conduce a la formacién de un clima
psicolégico participativo y positivo que estimula la auto expresion personal y
grupal, vista como el enriquecimiento espiritual interno de los sujetos de la

comunicacion. (Gonzalez, 2002:24).
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El docente se convierte asi en sujeto de su comunicaciéon, no sélo como
resultado de entrar en un contacto informativo con otro docente o directivo, sino
cuando participa activamente en la regulaciéon de su intercambio comunicativo
con los demas al aportar los criterios y puntos de vista que él mismo ha
elaborado o que comparte con otros, donde expresa sus sentimientos, deseos
y aspiraciones.

Ello implica, que el docente ocupe determinada posicién; desempefie una
funcién; se autodetermine de una u otra manera; tome decisiones; seleccione
los medios y recursos de auto expresion, pero la caracteristica esencial de esa
relacion es el aporte de todos los que intervienen para la satisfaccion de
necesidades y la potenciacion de las fortalezas de cada uno de los
participantes en la cuestién concreta objeto de trabajo, con independencia de
que esta pueda ser percibida de una u otra manera por los docentes. Esta se
manifiesta en la internalizacion del conocimiento que posee y el nuevo
conocimiento adquirido como resultado de la interaccion y de ahi a la
aplicacion en el desempefio de las funciones profesionales.

Il. Relaciones entre el objetivo, contenido y las formas de desarrollo
profesional del docente

La unidad entre la instruccién y la educacion para el desarrollo sirven como
condicion didactica que debe manifestarse en la necesidad de establecer la
relacion entre el objetivo, contenido, método, medios, evaluacion y formas de
organizacion. Interesa significar la relacion contenido- forma desde la relaciéon
dialéctica que se presenta entre estas categorias.

Asi, la eleccion de los contenidos por si solos no garantiza la planificacion
adecuada de los programas de desarrollo, se necesita establecer las relaciones
con las formas, pues estas son la manera externa como se organiza la
actividad en su conjunto y que no es independiente de la naturaleza del
contenido sobre el que trabajan o de las exigencias profesionales pedagogicas
de la tarea que desarrollan, ellas se presentan como una unidad manifestada
en la integridad del resto de los componentes del proceso para lograr los
objetivos. De ahi su caracter dinamizador y uso flexible de acuerdo con el tipo
de contenido. En esta propuesta se orienta a estimular las habilidades
(personales/pedagdgicas) de los profesores, los objetivos de la transformacion

en el contexto de la Secundaria Basica, las funciones profesionales
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establecidas y la potenciacion de la autogestion personal para el desarrollo
profesional.

lll. Relacion entre los tipos de formas de desarrollo.

Sobre la base del principio de atencion a la diversidad se proponen diversas
formas de desarrollo, de manera que puedan ser escogidas por los docentes
de manera alternativa. Ello esta dado por la heterogeneidad del claustro en la
Secundaria Basica y la diversidad de necesidades y potencialidades
manifestadas durante el desempefio, de ahi se deriva la decision de proponer
diversas formas que se presentan de manera alternativa y en relacion con
otras. Los rasgos esenciales de esta relacion estan-en primer lugar- en el
vinculo necesidad- potencialidad- posibilidad con la seleccion del tipo o los
tipos de formas que planificaran los directivos para distintos grupos de
docentes.

Ello indica que para la satisfaccion de una necesidad o el desarrollo de una
potencialidad puedan aprovecharse una o varias formas, por el contrario
también puede darse el caso que se emplee una sola, pero se consiga con
varias actividades dentro de la propia forma alternativa.

La concrecidon de esa relacion tiene lugar cuando los profesores guiados por
los directivos seleccionan las que mas se ajustan a sus necesidades y las que
mas posibilidades tienen de cumplimentar cuestién, que contribuye a
dinamizar y estimular el auto desarrollo y la autogestion del conocimiento
necesario para el progreso personal y pedagdgico.

En segundo lugar, en el empleo de una metodologia critica, reflexiva y
vivencial en la cual se parte de la valoracién individual sobre una problematica
desde la teoria y se compara con la practica, luego la reflexion colectiva en la
proyeccion de alternativas de solucion desde la experiencia vivencial que
cada uno aporta. Esto puede modificar el modo de actuaciéon personal en
cualquiera de las actividades al establecer comparaciones que distinguen la
similitud y la diferencia, tanto entre teoria y practica como entre los
procedimientos que cada docente realiza.

La naturaleza de las relaciones que se establecen al poner en practica los
programas de desarrollo es indicativa de las diversas dinamicas que aqui se
movilizan, asi aquellas que se establecen intra e inter paso; se refieren a la

dindmica organizacional de la direccion del desarrollo profesional. Las
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relaciones interpersonales-intragrupales se refieren a las dinamicas humanas
para la participacion en el proceso de desarrollo profesional y las relaciones
entre los componentes del proceso contenido-forma y sus tipos indican la
naturaleza didactica que permite comprender la manera en que se puede
concretar y valorar la direccién del desarrollo.

Para probar estas relaciones durante la implementacion de la metodologia en
la practica se establecen requisitos necesarios que involucren la toma de
decisiones sobre las acciones que deberan llevarse a cabo para iniciar la
direccion del desarrollo profesional conforme a lo planteado hasta aqui.

3.4 Requerimientos para laimplementacion de la metodologia en la
practica

Como se puede apreciar en la direccion del desarrollo profesional del docente
juegan un papel importante los agentes encargados de su direccion en los
cuales se incluye al director de la escuela, maximo responsable y otros que
inciden sobre los docentes como el jefe de grado, metoddlogos integrales, jefes
de ensefanza y ellos mismos- profesores-, entre otros, que puedan aportar a

este proceso. De ahi que un requerimiento es el convenio para la aplicacion de

la_ metodologia con las diferentes estructuras que interactuan con el docente en

la Secundaria Basica como parte de la preparacion de los requisitos previos a
su implementacion.

Para ello-en primer término- se precisa su presentacién a la direcciéon municipal
que atiende Secundaria Basica y Metoddlogos Integrales para ganar la
sensibilizacién, colaboracién, compromiso y comprension por los principales
directivos en la transformacién que se aspira y — en segundo término-_aprobar

su aplicacion en los centros que se justifigue.

Se presenta la metodologia con apoyo de pancartas u otros medios que le
permitan el analisis y la reflexiéon a los directivos. Este constituye un momento
importante en el proceso investigativo, pues se toman en consideracion las
referencias de los actores que se desenvuelven de manera cotidiana en la
escuela y las de los que los dirigen con ideas y niveles de preparacion
diferentes acerca del proceso objeto de transformacion.

Durante su presentacion se pueden demostrar las insuficiencias en el
desempenfo de las funciones profesionales pedagdgicas y plantear que estas

necesidades justifican la concepcion de una metodologia que contribuya a
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perfeccionar la direcciéon del desarrollo profesional de los docentes, cuyo
impacto se verifique en el progreso del ejercicio.

Ademas, se necesita explorar el estado actual de los directivos - sus

necesidades de preparacién y potencialidades para aplicar las concepciones

sobre la direccion del desarrollo profesional que aqui se defienden. Estos se
pueden realizar mediante el intercambio con ellos en el espacio que
corresponde a la reunién de directores u otro que se precise con antelacién, en
el cual se aplique como forma fundamental el taller.

Al concluir este intercambio se puede establecer la relacién entre el
desempeno de las funciones profesionales, la direccién del desarrollo
profesional, las formas de lograrlo y el impacto que este tiene en el proceso
que ellos dirigen. Asi como en el desarrollo de habilidades personales y
pedagogicas de los docentes.

Se toman notas de sugerencias u otros datos relevantes, pues ello garantiza la
atencion individualizada a los centros, pero se siguen con atencion los criterios
y opiniones que emiten acerca de su estructura; los aspectos que generan
situaciones de conflicto, preocupacion que limita su aplicacion, asi como la
aceptacion o rechazo de los directivos expresados en opiniones, gestos,
mimicas o comentarios con los otros y disposicion de los directivos a participar
en los programas de desarrollo para si y para su claustro.

Las opiniones y sugerencias que de aqui se deriven permitiran aportar

informacion para realizar _la caracterizacién general de los centros y de los

sujetos que participaran en la investigacion. No obstante, este momento es
propicio para la aplicaciéon a los directivos de otros instrumentos (cuestionarios,
entrevistas y otros) con esta finalidad.

La sensibilizacion, implicacion, compromiso, aceptacién y comprension de la
concepcion de desarrollo que aqui se defiende para la puesta en practica de la
metodologia no puede quedar sélo en el nivel de los principales directivos, es

necesario realizar intercambios mas contextualizados con los jefes de grado.

De modo que resulta util en ellos valorar los criterios de los jefes de grado
acerca de la metodologia; asi como las preocupaciones/limitaciones para su
aplicacion. Estos se pueden realizar durante la visita a los centros. Ademas, no

solo se recogen sus criterios sobre la metodologia, sino que se pueden aplicar
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los instrumentos de caracterizacion a jefes de grado y otros que permiten
completar la informacion sobre el centro y los directivos.

Conclusiones del capitulo

La metodologia que se propone contiene sus propios presupuestos teoricos
expresados en ideas fundamentales que explican las concepciones de caracter
filosofico, socio-psicologico y didactico-pedagédgico de la direccion del
desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica que plantea su
novedad al distinguirse por la toma de decisiones de los contenidos, formas y
metodologia seleccionados.

De interés para su concrecion en practica es lograr el cambio en la concepcion
de direccion, al convertirla en un procedimiento sistematizado y cientifico en
funcion de conseguir la programacion del desarrollo atendiendo a las
exigencias educativas actuales.

Para ello es necesario prever los pasos, procedimientos, los recursos y ayudas
que se necesitan. De esta manera no solo se le indica qué debe hacer el
directivo, sino también cdmo hacerlo y con qué recursos debe implicarse en su
practica pedagogica profesional.

Durante el cumplimiento de los pasos y procedimientos se establecen
relaciones; ejemplo de las diversas dinamicas que aqui se movilizan: relaciones
interpersonales-intragrupales - dinamicas humanas - y las relaciones entre los
componentes del proceso objetivo-contenido-forma.

Para la implementacién en la practica de la metodologia se establecen
requisitos necesarios que involucran la toma de decisiones sobre las acciones

que deberan llevarse a cabo para iniciar la direccion del desarrollo profesional.
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CAPITULO IV.

RESULTADOS DE LA VALIDACION DE LA METODOLOGIA PARA LA
DIRECCION DEL DESARROLLO PROFESIONAL DEL DOCENTE DE
SECUNDARIA BASICA

La implementacion de la metodologia en la practica y la valoracién del analisis
de los resultados en los distintos contextos donde se aplicd, resulta un criterio
de rigor asociado a su validacion y al propésito de clarificar los aspectos
tedricos y metodoldgicos que tienen lugar en el proceso con el objetivo de
ajustar su posible generalizacion como herramienta de trabajo para los
directivos de la Secundaria Basica en la direccion del desarrollo profesional de
los profesores.

Desde este referente se tomd la decision de monitorear el proceso como caso
multiple; al identificar los grupos de profesores de cada escuela, a modo de
caso, como ventaja para confrontar los comportamientos asociados a la
implementacion de la propuesta. Estos se corresponden con tres secundarias
del municipio de Cienfuegos.

Las valoraciones y regularidades desde la contrastacion teoria — practica se
incluyen en este capitulo, por tanto, la investigadora realza los cambios
principales a partir de las acciones de organizacién / planificacién, ejecucion,
control y evaluacion que se plantean en la metodologia; se destacan las
acciones como requisitos para garantizar la validez en términos de pertinencia
y transferibilidad. Asi, esta ultima se confirma a partir de su funcionalidad en las
condiciones contextuales de cada centro, mientras que la pertinencia se hace
corresponder con su adecuaciéon a las exigencias politicas y formativas de la
escuela Secundaria Basica actual. De modo que la conveniencia de explicar la
secuencia de los métodos y técnicas aplicados para validar la metodologia
propuesta, cursa por develar en alguna medida el proceso que sigue esta
investigacion y los criterios validez.

4.1 Proyeccion para la validaciéon en la practica: ajuste y toma de
decisiones

Para la validacion en la practica tiene gran utilidad analizar el fendmeno objeto
de estudio en su contexto real. Este estudio requiere analizar las
particularidades del proceso como casos especificos; con el propdsito de

valorar la metodologia en diferentes contextos a partir de comprender y
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especificar el comportamiento de las acciones dirigidas a fortalecer la direccién
del proceso de desarrollo profesional de los profesores en la Secundaria
Basica. Multiples fuentes evidencian la utilidad del empleo de este método-
MacDonald y Walker (1983); A. Alonso, 2002, citados por Bastida (2009:31)-
quienes concuerdan en afirmar que es util para indagar lo que caracteriza el
objeto de interés a partir del examen detallado, comprensivo, sistematico y en
profundidad del caso.

Otros investigadores-Yin (1984); Adelman (1984) citados por Ramirez (2008:5)-
coinciden en destacar su ventaja a partir del empleo, a su vez, de un conjunto
de métodos y fuentes de informacién. Es importante considera el criterio de
Gbémez y otros (2002) citado por Ramirez (2008:5)- al definirlo como estrategia
de investigacion, lo cual evidencia la necesidad de seleccionar y ordenar el
conjunto de métodos y técnicas para el analisis en profundidad del objeto,
proceso o fendmeno objeto de estudio. En este estudio, se asumi6 la
observacion como método de gran utilidad, pues permite identificar loa
aspectos esenciales que caracterizan el proceso de implementacién en cada
uno de los casos y obtener informacién desde la perspectiva de la
investigadora para su posterior valoracion e interpretacion.

La seleccién de cada uno esta dada por una multiplicidad de criterios que se
consideran al presentar los estudios de casos. Para esta investigacion es
factible el estudio de casos multiples, en tanto, se utilizan varios casos unicos a
la vez, para estudiar la realidad que se desea explorar, describir, explicar,
evaluar y modificar. La diversidad de cada uno tiene como base el aporte de
informacion que los particulariza, para concretar las cuestiones generales de la
metodologia a lo particular de cada caso. En la toma de decisiones en la
seleccion de los casos se tuvo en cuenta los criterios de la directora de la
ensefanza, los metodologos integrales y los propios directores de escuelas.
Otros criterios de seleccidn aluden al tamafo de los centros, experiencia de los
directivos en el cargo y resultados en los indicadores de eficiencia. La decisién
por consenso fue en tres escuelas: la ESBU “5 de septiembre” (caso 1), centro
mediano y un afo de experiencia; ESBU “Hermanos Mederos” (caso 2) centro
grande con directora de 7 afos de experiencia y ESBU “Revolucion
Bolivariana” (caso 3), centro pequeno con director sin experiencia. Todos estos

centros presentaron dificultades en la mayoria de los indicadores de eficiencia.
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Se denotd que el 20 % de estos claustros corresponde a profesores con mas
de 5 afios de graduados sin cambios sustanciales en su desarrollo.

Los aspectos sugeridos por expertos, directivos y la investigadora se
asumieron como condicion para estructurar la validacion que en la practica tuvo
una duracion de dos cursos. Se identificaron dos dimensiones de ajuste: la
preparacion de los directivos y la necesidad de flexibilizar la concepcién del
director como principal gestor durante la implementacion de la metodologia, al
considerar las dinamicas reales del contexto educativo, sobre todo, en el caso
de los problemas emergentes que enfrentan los directivos en sus practicas
cotidianas, las decisiones fuera de control y la de ellos mismos.

En general, el proceso de implementacion se inicié con la discusidén grupal
entre los principales directivos mediante el estudio previo de una sintesis de la
metodologia que precisaba el procedimiento de todos los implicados- realizado
en el ultimo trimestre del curso-. En este sentido, la investigadora procedié a
observar y registrar los comportamientos, en interés de confirmar los criterios
de validez a este nivel en cada centro. Se considera valida cuando los
implicados comprenden los principales cambios al proceso de direccion,
pueden determinar las barreras/limitaciones, fortalezas y disposicion para
participar. Los aspectos mas significativos de esta actividad se recogen en el
anexo 10 y los detalles en la memoria 2 del CD-ROM.

La determinacién de las necesidades de preparacién se apoyd en un estudio
de caracterizacion intencional de los centros y directivos y las detectadas en
los intercambios anteriores. Este estudio incluy6 indicadores que dan cuenta de
las caracteristicas personales, proyecto profesional, estado de salud,
insatisfacciones, cualidades volitivas, autoestima, relaciones interpersonales
con los subordinados, y la preparacion para dirigir el desarrollo profesional de
su claustro (estilos de direccion, habilidades organizativas, proyectivas para la
toma de decisiones, concepcion sobre el desarrollo y el desempeifo, métodos
empleados para la evaluacién de las necesidades y potencialidades de sus
docentes, conocimientos de las principales dificultades de su claustro,
orientacion del desarrollo de sus docentes, contenidos y formas que orientan y
evaluan, dominio de bibliografia actualizada; liderazgo, conformacion de
grupos, estilos de comunicacion). La segunda incluyd las condiciones del

contexto (condiciones constructivas e higiénicas del centro, equipamiento
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tecnolégico, soporte bibliografico existente en la escuela). Los resultados
pueden verse en el anexo 11.

En este sentido, al contrastar toda la informacion descrita evidenciaron las
dificultades que podian enfrentarse. Asi, en el caso 1, en que todos los jefes
de grado ejercian la funcidén de profesores generales integrales frente a los
grupos se sobredimensiond el rol del director en las tareas administrativas y
metodoldgicas; por tanto, no se consiguid la aplicacion por los directivos. La
investigadora en ese momento inicial implicé directamente a los profesores con
su intervercion. Asimismo, en el caso 3, por problemas personales de dos jefes
de grado y del director, delegé la aplicacion de esta propuesta en un jefe de
grado, al cual apoyo. En el caso 2 se logro implicar a todos los directivos para
implementar en la practica la propuesta.

Luego, desde las condiciones de la realidad se configuraron los casos segun la
diversidad de situaciones en que se aplicaria la metodologia y por
consiguientes, los distintos niveles de direccion que podrian concretarse
(director, jefe de grado y profesor), o cual se asumié como un criterio de rigor
para confirmar la pertinencia de la propuesta en la practica asi como develar
las barreras, fortalezas y elementos que estimulan el cambio desde la dinamica
interna de la metodologia.

Una vez ajustados los niveles de direccion, directivos y docentes implicados se
procedié a organizar / ejecutar la preparacion por la via de la autopreparacion,
como forma organizativa fundamental, con apoyo de materiales elaborados por
la autora acerca de cuatro temas esenciales: determinacion de necesidades y
potencialidades, disefio de programas de desarrollo individual, formas de
desarrollo, formas de evaluar el progreso de los docentes (ver las
particularidades en los materiales del director), y luego, los intercambios
directos con ellos. Este proceso ocurri6 en los meses de junio, julio y
septiembre del 2008.

A continuacion se presentan los resultados que se valoran por la investigadora
para lo cual se emple6 el grupo de discusién. Respecto a la auto-preparacion
de los directivos para aplicar el diagnodstico y determinar de necesidades y
potencialidades se tomaron como indicadores a valorar, la comprension de los
procedimientos del diagnostico por quienes la van a aplicar y las razones

sobre las ventajas y limitaciones de utilizar este procedimiento en su contexto.
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Se empleé un material que explica los procedimientos para realizar la
determinacién de necesidades y potencialidades. En el analisis que realizaron
los directivos de manera conjunta (director y jefes de grado) se tuvo en cuenta,
ademas, los procedimientos de cdmo realizaban esta actividad antes de
estudiar el material.

En general, en los grupos de discusiéon de cada caso estaban presentes los
directores y los jefes de grado que participaron en la investigacion. Se
presentd como regularidad que los procedimientos para la evaluacion, se
realizaban siempre a partir de la observacion a clases y visitas de ayudas
metodoldgicas en correspondencia con las transformaciones que se exigen en
el modelo. Todo lo cual confirma que el contenido de la evaluacion se
relaciona directamente con la actividad profesional propiamente y nunca con
las habilidades personales de los docentes, cuestion que refuerza la necesidad
de atender la dimension personal en la direccién de su desarrollo profesional.
Como ventaja reconocen que proporciona una perspectiva diferente de la
evaluacion del desempeno porque permite comprender, y al mismo tiempo
evaluar la relacién entre las caracteristicas de su personalidad, habilidades
personales y la manera en que se desempefian. Agregan también que la
preparacion en la elaboracion de la mayoria de los instrumentos de los que se
proponen, es igualmente una ventaja, pues, aunque conocen unos y otros no,
en su practica no elaboran, ni los aplican de manera habitual, porque es un
proceso de evaluacién caracterizado por el predominio del empirismo de la
observacion cotidiana.

Ademas, refieren que es necesaria la orientacion para la aplicacion de los
instrumentos, de manera que se siga la logica prevista, pero mas alla de eso,
solicitan ayuda para la interpretacion/triangulacion de los resultados en
instrumentos complejos como la observacién participante, entrevistas
informales, analisis de documentos, entre otros. Esta situacion revelo
dificultades en el enfoque investigativo de los directivos para la direccién de
este proceso, cuestion que debe ser atendida en los demas espacios de
preparacion que estos tienen disefiados de manera que puedan ampliar el rigor
cientifico de sus practicas.

Se presentaron diferentes opiniones en relacidon con la acciéon hacia la

participacion de otros profesores del centro para lograr el diagnéstico de todos



106

los docentes. En este interés, influyd el tamafio de los centros los directores de
escuelas pequenas expresaron que no era necesario esta accion, pues ellos
mismos los aplicarian y en el caso de las escuelas mas grandes opinaron que
si era necesario, pero no realizable, por la poca disponibilidad de tiempo con
que cuenta el profesor que esta frente al aula y optaron por apoyarse solo en
los jefes de grado. De ahi que la decisién sobre quiénes aplicaran los
instrumentos quedd de manera definitiva en los jefes de grado.

El analisis de los resultados permite asegurar que los aspectos antes
mencionados requieren mayor atencién para llevar a cabo un proceso eficiente.
Segun los resultados obtenidos y necesidades surgidas se decide realizar una
demostracion en este paso de la metodologia.

En este caso se organizé una actividad demostrativa para la determinacion de
necesidades / potencialidades y satisfacer las surgidas durante el estudio de la
metodologia en la cual estuvieron presentes los directivos de los tres centros
que participan en la investigacion. Como medio de apoyo se empleo el ejemplo
de un caso hipotético que se construye alli mismo con el aporte de los
directivos y el material consultado, donde se explica la metodologia.

En esta actividad se enfatizé en la seleccién de instrumentos, segun las
dimensiones que se desean explorar; triangulacion de informacion,
contradicciones en los resultados de los instrumentos, elaboracion de la
conclusion diagnostica, determinacion de necesidades y potencialidades,
identificacion del docente con los niveles de desarrollo que se proponen. La
valoracion de los resultados de esta actividad se realizé a partir de la
apropiacion del procedimiento y luego durante la direccién del proceso en la
etapa de planificacién que realizaron los directivos de manera conjunta (director
y jefes de grado). Las cuestiones mas relevantes de esta actividad se recogen
en el anexo 12.

Esta resulté util a los directivos pues el 100% afirmé que contribuyé a la toma
de decisiones sobre los métodos y técnicas que seleccionarian para
diagnosticar a sus docentes, segun las dimensiones y las caracteristicas de su
claustro, pues aseguran que “hay instrumentos que no se pueden aplicar a
determinados docentes, hay que buscar la informacion de una manera mas
discreta”. Esta actividad permiti6 ademas comprender las contradicciones que

se dan en los resultados de los instrumentos y al mismo tiempo la necesidad de
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aplicar otros para encontrar la coherencia o contradiccion en la respuesta. En
este sentido, expresan: “creo que en este caso hay una contradiccion, plantea
gue se conoce a si mismo y sin embargo no tiene confianza en si mismo”. Y
continué diciendo “cuando conoces tus fortalezas y limitaciones te puedes
plantear objetivos, metas, eso te da confianza”. Al concluir la actividad se
orientd a los directivos el estudio del material que explica los requisitos en el
disefio de los programas de desarrollo individual.

Para el disefio de los programas de desarrollo individual la auto-preparacion
se orientd a la comprension de la estructura del programa con énfasis en cada
uno de sus componentes (perfil y actividades de desarrollo). En este proceso
se empled el método de trabajo independiente y un documento que explica la
concepcion del programa y sus componentes. Se les solicitdé que disefiaran un
programa a modo de ejemplo para constatar los conocimientos adquiridos. Los
resultados de esta actividad se valoraron a partir de las dudas que presentaron
los directivos en el disefio y luego durante la direccidn del proceso en la etapa
de planificacion cuando disefiaron los programas de desarrollo de manera
conjunta con los docentes.

Del intercambio con los directivos se verifico que todos comprendieron la
concepcion del programa e incluso expusieron los resultados de la actividad
independiente a través del disefio de un caso real de su centro, pudieron
explicar cdmo quedaria conformado el perfil y las actividades de desarrollo. No
obstante, en el 98% de los directivos se presentan algunas dudas para el
momento de la ejecucion, acerca de como cumplimentar la metodologia para
cada tipo de forma de desarrollo y lograr su combinacion; asi como en la
precision de los indicadores a evaluar que demuestren progresos en el
desarrollo personal- profesional.

De acuerdo con ello se decidid realizar una preparacion en funcion de las
formas de desarrollo y evaluacion con sus indicadores. En esta ocasion se opto
por la elaboracion de los materiales que explican las caracteristicas de la
formas de desarrollo y de evaluacion.

La auto preparacion para ejecutarlas se realizd con el objetivo de caracterizar
las que se proponen para ganar en la concepcion alternativa, vivencial, critica y

reflexiva por parte del directivo. De ahi que se le orientd precisar los requisitos
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de cada una en cuanto a la metodologia, rol de ellos en su direccion y
estructura didactica.

Los resultados de esta actividad se valoraron a partir de las opiniones y dudas
que presentaron los directivos y luego durante la direccidon del proceso en la
etapa de ejecucion de los programas de desarrollo que realizaron los directivos.
En este orden, los directivos revelan que la metodologia prevista realza el valor
de emplear técnicas participativas durante el desarrollo de talleres, asi como el
aprovechamiento de las vivencias de los docentes en la valoracion critica de la
problematica objeto de debate. Otro aspecto al que se refieren con énfasis es
al empleo de la autoevaluacion como regularidad en todas las formas y el rol
facilitador / orientador del directivo, pero con distintas tareas.

El 16% apunta que visto asi como se conciben las formas, durante la ejecucion
lo mas complejo resulta combinar las individuales con las grupales, el resto
considera que se trata de establecer las regularidades para la actividad grupal
y lo que es singular para concebir la actividad individual. Estos resultados
muestran la identificacion de los directivos con los principales cambios en la
concepcion de las formas de desarrollo.

Las formas de evaluacién/presentacion del resultado y los indicadores de
desarrollo se estudiaron también en los espacios de autopreparacién con el
objetivo de relacionar la evaluacion que se propone con los indicadores que
manifiestan cambios en los docentes en las formas grupales, individuales y
durante el desempeno. Se reforzé la idea de explicar bien la relacion entre la
presentacion de los resultados y la manifestacion del desarrollo expresada en
habilidades personales y pedagogicas.

Los resultados de esta actividad se valoraron a partir de las dudas que
presentaron los directivos durante el estudio del documento y luego durante la
direccion del proceso en la etapa de ejecucién de los programas de desarrollo
que realizaron los directivos.

Durante el intercambio con los directivos se develdé que el 100% reconoce la
asequibilidad con que se presenta el material. Afirman que “Cada forma de
evaluacion tiene precisados los indicadores de desarrollo”; “asi si estas bien
orientado de lo que se quiere evaluar”; “el documento te aclara bien como se
puede manifestar el desarrollo en el docente”. Otro aspecto al que el 60% se

refiere con énfasis es la diversidad con que se presentan y que se pueden
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realizar desde la propia escuela, lo que permite optar por las mas viables de
acuerdo con las caracteristicas del contexto y de los docentes.

Las preocupaciones fundamentales estan en la viabilidad de utilizar el informe y
la ponencia como formas de evaluacion, pues requieren de mucho mas
tiempo para presentarse, como evaluar durante el desempefio, el desarrollo de
habilidades genéricas personales y la legitimacion de resultados, también
como via de estimulo al desarrollo profesional individual. Estos resultados
muestran la identificaciéon de los directivos con los principales cambios en su
concepcion.

La validez de la propuesta queddé demostrada a partir de la comprensién por
todos los implicados- directores, jefes de grado y profesores- de las principales
transformaciones que se propone para la direccion del desarrollo del docente
de Secundaria Basica, su aceptacion y disposicion a participar. Los ajustes
realizados a partir de los aspectos sugeridos por expertos y directivos se
orientaron a su preparacion y a flexibilizar la concepcion del director como
principal gestor de la implementacion de la metodologia. Las condiciones de
contexto marcaron la toma de decisiones sobre quiénes dirigirian este proceso
en la escuela y la preparacion para hacerlo.

4.2 Validacién de laimplementacién de la metodologia en la practica

La practica es un criterio de referencia obligada cuando se pretende corroborar
la validez de una propuesta, pero en este caso se advierte el interés de la
investigadora en acotar todos aquellos elementos utiles para justificar la posible
transferibilidad de la metodologia desde las particularidades de la realidad
educativa, toda vez que en esta investigacion se confirma la necesidad de
dinamizar el perfeccionamiento de la direccion de desarrollo profesional como
una via para concretar y consolidar el proceso de transformaciones educativas
que se llevan a cabo en la Secundaria Basica.

Desde estos referentes, la investigacion otorgd un valor agregado a la
observacion participante de la investigadora como criterio de validez. En este
sentido, se considerd oportuno cualificar los resultados a partir de la condicién
de que los directivos implementarian la metodologia y registrarian las
tendencias y regularidades que marcan la direccién del desarrollo profesional
en la practica. En interés de cuidar el rigor del proceso se registr6 en memorias

todo el comportamiento de cada caso para destacar la regularidad y
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particularidad, lo cual se expresa mas adelante con argumentados que
corroboraron la pertinencia de la metodologia aun desde la diversidad que
representa cada uno.

El analisis integral de los casos permitio identificar las barreras y elementos
que perfilan el marco del cambio en la practica educativa para perfeccionar la
direccion del desarrollo profesional del docente de de Secundaria Basica. En
principio, es preciso significar que se constataron tres niveles de direccién en
el proceso de implementacion de la metodologia, los cuales se corresponden
con la significacion que los directivos de las escuelas otorgaron al desarrollo
profesional como objetivo de trabajo.

El primer nivel, que se identifica con el caso 1, en el cual los profesores
asumieron la propia direcciéon de su desarrollo, en tanto, el director de la
escuela y los directivos de grado no priorizaron las acciones que se promovian-
se introdujo una dinamica diferente a la metodologia, sobre todo, en el primer
paso, que si bien su presentacion fue asumida por la investigadora, fue la
orientacion de los propios docentes la que condujo a concretar en hechos la
motivacion por alcanzar nuevos progresos en su desarrollo: seguridad en la
posibilidad del cambio; la gestiébn del tiempo, espacio y sujetos que
colaborarian con ellos en su preparacion, fueron respuestas concretas ante la
alternativa de implementar la propuesta.

En este mismo orden se desarrollé el proceso de diagnostico, en el cual los
docentes apostaron por el autodiagnéstico y lograron implicar a los directivos
de grado con la informacién necesaria para ampliar sus criterios personales. La
elaboracion del diagnostico, el perfil de desarrollo y el programa, curso-
primero- por el estudio de manera independiente de los materiales elaborados
para este fin; luego, la confrontacién entre ellos mismos, siempre con el
acompanamiento del investigador, permitié precisar las dimensiones de
desarrollo y configurar los programas.

Como regularidad, seleccionaron de manera libre y espontanea los
instrumentos para su autodiagnéstico. Para la jerarquizacion y determinacion
de las necesidades y potencialidades invariantes, se reunieron, emplearon la
pizarra e hicieron un cuadro con los contenidos de desarrollo para marcar y

determinar aquellas dificultades / potencialidades comunes.
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En general, ante la ausencia de los directivos, los profesores asumieron la
autodireccion de esto proceso. Asi origind la autogestion de los tiempos,
espacios, materiales e incluso algunos profesores colaboradores con otros que
decidieron autodirigirse. Se logré que estos conformaran el programa general
de los cuatro docentes que participaron, como puede verse en el ejemplo que
aparece en el CD-ROM. Dentro de las formas seleccionaron la autopreparacion
para satisfacer aquellas necesidades individuales y los intercambios formales
para aquellas que son comunes. Sin embargo, aun cuando esta ultima forma
de organizacién no esta establecida en el reglamento metodoldgico, los
profesores confirman su factibilidad en las condiciones en que orientan,
ejecutan y autocontrolan su desarrollo profesional, pues les permitié socializar
las experiencias de cada uno.

En este caso, la ejecucion fue el paso mas afectado; porque varias
problematicas pudieron ser resueltas en el centro por las potencialidades de los
demas profesores, pero enfrentaron las barreras de acceso y disposicion
inmediata. Sin embargo, los profesores no se limitaron y garantizaron su
proyecto a partir de la unidad entre ellos y el apoyo de la investigadora en la
gestion de conocimientos.

Desde esta posicidn se apunté la posibilidad de adaptar la metodologia a nivel
de los profesores y revalorizar el papel de estos en la direccién de su desarrollo
profesional. Fue evidente que la aplicacion de la metodologia propicié la
comunicacion entre los profesores y los colaboradores, lo cual mejora las
relaciones interpersonales, la posibilidad de ponerse unos en lugar de otros,
problematizar la practica, analizarla de forma critica y reflexiva, para la toma
de decisiones en la solucién de problemas y el manejo de conflictos que se
presentan con los adolescentes.

Se amplié, ademas, la concepcion de los profesores acerca de las formas de
desarrollo; a partir de estos cambios se resolvieron insuficiencias en la
direcciéon del proceso pedagdgico relacionadas con: la adquisicion del
contenido de las asignaturas y su metodologia, el proceso de caracterizaciéon y
diagnostico de los estudiantes, la concepcion de las reuniones de padres y su
ejecucion, basada en una relacion cooperada para estimular y resolver los

problemas en el aprendizaje de los estudiantes, sobre todo, relacionados con el
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trabajo cientifico estudiantil y la direccion de la clase al ampliar la socializacion
de experiencias de los docentes en ejercicio y profesores en formacion.

El segundo nivel, asociado al caso 3, el cual logra la direccidn en el nivel de
jefe de grado. En este interés, se asumio la metodologia desde una posicion de
desarrollo personal / pedagdgico compartida con los docentes de su grado. Los
cambios se verificaron de manera progresiva - sobre todo- los relacionados
con la preparacion de las condiciones subjetivas: la explicacion de cada uno de
los pasos de la metodologia — el diagnéstico, la conformacién de los programas
de desarrollo, la importancia de las formas y su aporte al desarrollo
profesional, asi como de evaluacion de los resultados.

El jefe de grado consiguié persuadir a los profesores para realizar el
autodiagnostico mediante talleres que aparecen en el CD-ROM, tarea compleja
que tomd algun tiempo; pero facilité desde ese mismo instante que los
docentes se autovaloraran y autoreconocieran sus fortalezas y debilidades en
las dimensiones personal y pedagogica, unido a lo anterior la practica de la
coevaluacion.

Al mismo tiempo, la realizacion de los convenios con la comunidad y la
implicaciéon de distintos sujetos de la escuela: bibliotecario, oficinista,
informatico y el metoddlogo integral marco la actividad del jefe de grado e hizo
posible proyectar las acciones de estimulacion a partir de la entrega de cartas
de reconocimiento al CDR, a docentes con resultados meritorios en su trabajo,
carta de padres a maestros. Ademas, incluyeron en las acciones mensuales la
divulgacion de los docentes con mejores resultados, estos fueron colocados en
el mural del centro, la estimulacion en vespertinos y matutinos de los logros y la
entrega de diplomas de reconocimiento.

Los resultados del autodiagnéstico indicaron la jerarquizacion de las
necesidades en la dimension personal, asociada a las habilidades genéricas y
la funcion docente metodologica. Asi, los docentes se identificaron con los
niveles de desarrollo | y Il de manera flexible.

Por tanto, es la autopreparacion que se articula con los talleres, las formas
que conformaron los programas de desarrollo El procedimiento se realizd de
manera conjunta con la metodologa integral, quien ademas estuvo presente
durante la ejecucién de varios talleres. El impulso e implicacion de los

profesores y la relacion de estas acciones con las tareas y funciones
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metodoldgicas del jefe de grado incidieron en que al presentar la propuesta a
la direccion de la escuela no se presentaron obstaculos y solo se sugirid
acortar los plazos para la entrega de los resultados: esta decision se sustent6
en las preferencias de los docentes y disposicion de la metodologa integral
para participar; los resultados se presentaron a través de resumenes y la
participacion a traveés de los juicios, criterios valorativos y el juego de roles, en
cada uno de los talleres.

Desde este nivel, se demostrd la impronta positiva del papel de los directivos
en igualdad de condicidén con sus profesores, lo cual facilitdé los progresos
también del jefe de grado. A partir de estos cambios se propicio el avance de
los profesores manifestados en la orientacion del autodesarrollo hacia la
potenciacion de habilidades genéricas y pedagogicas para conformar la
identidad profesional que distingue al docente de la Educacion Secundaria
Basica a partir de la estructuracion del proyecto profesional, el desarrollo de
habilidades comunicativas, del pensamiento critico y reflexivo demostradas en
la problematizacion de los temas trabajados, la toma de decisiones y la
solucién de problemas.

En los grupos de estos profesores se corroboré la empatia a partir del ejercicio
de diagnéstico y caracterizacion del adolescente. Al interpretar el significado
intencional que se otorgd a los gestos, miradas y palabras para colocarse en
la situacién del adolescente y determinar en mayor cuantia sus necesidades/
potencialidades reales, lo cual se considerd un criterio de perfeccionamiento de
su funcion orientadora.

La funcion docente metodolégica mejora con la presentacion en los talleres
dedicados a las asignaturas, en ellos, primé la explicacién acerca de la visién
actualizada y significativa para el adolescente a partir de explicar la influencia
de los contenidos de cada una en el desarrollo de habilidades y capacidades
desde una concepcidn desarrolladora del aprendizaje, trabajada en la
autopreparacion. Ademas, se expusieron conocimientos actualizados de las
ciencias que se pueden incorporar al curriculo escolar y otros que amplian el
nivel cientifico- cultural del docente. En este caso, se elaboraron orientaciones
metodoldgicas en dos asignaturas que se presentan en forma de folletos utiles

para la planificacién de las clases.
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Unido a esto, la reconstruccién de practicas en las asignaturas favorecié la
determinacién de los aspectos negativos, positivos y la adecuacion de estas
ultimas al contexto actual. Se reconstruyeron practicas relacionadas con la
concepcion del trabajo independiente, la evaluacion del adolescente, el
tratamiento a la diversidad de acuerdo a los roles que ocupan en el grupo y la
lengua materna.

Todo influyd en la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje de
manera que se planificaron, en estas asignaturas, distintas formas de
organizacion (video y clases de repaso) en las que se introdujeron los
elementos de actualizacion, vinculo con la vida e importancia del contenido:
practicas positivas que se venian trabajado en los talleres segun la forma para
adecuarlos al contexto de cada grupo.

La funcion investigativa se perfecciond desde el trabajo con las distintas
fuentes de informacion tedrica y la profundizacién en cada tema durante la
autopreparacion; de todas las formas de evaluacion propuestas, los docentes
emplearon de manera invariante el resumen, los resultados de la presentacion
de asignaturas y caracterizacién del adolescente se mostraron en informes.

El tercer nivel de direccidn se identifica con el caso 2, en el cual se logré la
participacion de todos los directivos, segun los niveles establecidos en la
escuela- director, jefe de grado- se asumio la metodologia desde una posicion
de desarrollo personal que facilitaria, a la vez, el desarrollo del claustro. La
directora inicio los cambios en su tema de maestria.

Los cambios se verificaron de inmediato- sobre todo- los relacionados con la
preparacion de las condiciones objetivas: aseguramiento de tiempo, espacio,
estimulacién y atencion de los docentes.

Esto hizo que de forma agil, la directora estableciera convenios con entidades y
personas de la comunidad para atender a los estudiantes en diferentes circulos
de interés y garantizar asi, por un lado, la orientacion vocacional, y por otro,
optimizar ese espacio en funcion de la autopreparacion del docente. Asimismo,
involucré al asesor de salud en acciones de atencion y autocuidado de la salud
de los profesores y al bibliotecario e informaticos con el soporte bibliografico
actualizado y accesible a los profesores.

También resultdé util el empleo de pancartas en la explicacion de la

metodologia. Todo con la intencién de disponer de manera positiva y estimular
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a los profesores para el proceso de autodiagnéstico. Estas acciones se
asumieron como evidencias de la comprension y aceptacion de la metodologia
por parte de la directora y sobre todo del cambio de concepcion en la
organizacion y planificacién de este proceso.

El paso del diagndstico, resultdé complejo y en él los jefes de grado emplearon
un periodo de tiempo de tres semanas, pues cada uno realizo la triangulacion e
interpretacion de los resultados de su claustro. En este caso, los directivos -
directora con sus tres jefes de grado- por consenso, acordaron los
instrumentos que se aplicaron y utilizaron la computadora como medio para el
acceso de los docentes a los instrumentos, dada la gran cantidad de profesores
que laboran en este centro. Esta decisidn, si bien, favorecio la recogida mas
rapida de la informacion y su procesamiento, no dejé margen para la
seleccién de los instrumentos mas adecuados por los jefes de grado; en
correspondencia con las caracteristicas de su claustro, ni al papel protagénico
del profesor en este proceso. Ademas, influyd en el resultado- sobre todo- en
la determinacién de necesidades y potencialidades en la dimension personal,
al aportar pocos datos sobre esta, pues la via seleccionada mostré con mayor
énfasis las necesidades en la dimension pedagdgica, lo cual distinguié la
identificacion de los docentes en los niveles de desarrollo y elaboracién de los
perfiles de desarrollo.

La confeccion de los programas transcurrié sin dificultades, se realizé por
grados y después se ajustaron a nivel de centro. Esta accion permitié a los
directivos determinar las actividades que coincidian en contenido-forma vy
optimizar el tiempo a los profesores que por sus potencialidades se incluyeron
en la direccién de estas, asi como la intervencion de otros agentes externos
que facilitaron este proceso y que tienen otras responsabilidades. Las formas
seleccionadas después de una amplia discusion fueron el entrenamiento-
grupal- y la autopreparacion como forma individual en las que se presentaron
los resultados a través de resumenes. La ejecucion de las primeras se realizo
por subgrupos de tres o cuatro en funcion de los intereses y preferencias de
los profesores. Ademas, intervinieron indistintamente colaboradores y jefes de
asignaturas priorizadas; esta situacion si bien influyé en la disposicidén positiva
de los profesores que participaron, la seguridad para realizar las acciones de

desarrollo, rompié con las concepciones de la metodologia tradicional porque
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los directivos privilegiaron la atencion de las necesidades y la potenciacion de
las vivencias positivas y negativas de los mas experimentados a favor de los de
menor experiencia en la totalidad del claustro desde el nivel central.

Esta situacion, se debid -por un lado- al tipo de resultado que exige esta forma
- por otro- la composicidn heterogénea de los claustros que participan tiende a
hacer valer la experiencia como criterio de desarrollo, al final del proceso se
corrobord que esta relacion no es directa, ni proporcional, sino todo lo contrario.
No obstante, se reconoce que en este tipo de cambio es preciso ganar en
tiempo y perseverancia, sobre todo, cuando las ideas se identifican como
pilares de la cultura de la organizacion y de la escuela.

Desde este nivel se demostro el papel de los directivos cuando influyen
directamente en los profesores respecto a la gestion del tiempo, espacios,
bibliografia y sujetos que pueden contribuir a su desarrollo y el control de los
resultados en el producto de la actividad de los docentes, asi como la impronta
de sus concepciones preliminares de arraigo cultural en la aplicacion de las
nuevas propuestas, que aun, cuando las abrazan por responder a necesidades
de la practica, precisan regular la apertura al cambio por temor a la ruptura de
aspectos tan valiosos en la direccion como resulta la autoridad.

Sin embargo, los cambios en el desempeno evidenciaron el progreso de los
profesores manifestado en la funcion docente metodologica y de orientacion,
lo cual mejora el proceso de diagndstico de los adolescentes y familias para
dirigir el proceso de ensenanza aprendizaje del adolescente y sus relaciones
interpersonales en los subgrupos.

El estudio de estos casos revela como influyen las particularidades de los
contextos, las caracteristicas de los directivos, sus habilidades vy el rol que
desempenan en la direccion del desarrollo profesional de sus profesores en la
Secundaria Basica. El proceso de direccién del desarrollo, independiente de la
diversidad manifiesta en su concrecion practica develdé el cumplimiento del
objetivo propuesto en la metodologia: al conseguir su perfeccionamiento vy
modificar los contenidos, métodos y formas de la organizacion / planificacion,
ejecucion y control del proceso, ahora relacionados con los progresos
manifiestos en el desempefio profesional como fin ultimo.

Asimismo, se puede afirmar que la barrera que limita el perfeccionamiento de

este proceso estda en primer término, en que los directivos asuman vy
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comprendan por la concepcién de la direccion que aqui se propone y en
segundo lugar, aplicar todos los pasos de la metodologia, pero ajustados a las
caracteristicas de cada contexto. Sin embargo, resultan aspectos catalizadores
del proceso, la disposicion de los directivos para aplicarla, la preparacién de
estos por la via de la autopreparacion, dadas las condiciones de la escuela y el
rol del director como facilitador del proceso

En interés de confirmar la pertinencia se consideré oportuno someter a una
evaluacion -sustentada en la escala de 0 a 5- los pasos de la metodologia.
Para ello los directivos implicados completaron un cuestionario en el que se les
solicitaba evaluar cada paso segun su experiencia. El cuestionario situa con 3 o
por debajo de este valor (M) aquellos que no pudieron realizar el paso y sus
procedimientos. Las puntuaciones entre 3 y 4,5 (B) se relacionan con aquellos
que realizaron los pasos y procedimientos de la manera prevista por otras vias
no expresadas en esta metodologia y las puntuaciones de 5 (MB)
corresponden a los que obtienen buenos resultados al realizar los pasos y
procedimientos . Los resultados de este ejercicio se representan en la grafica

que sigue:

@ Caso 1
m Caso 2
O Caso 3

Fig.6 Resultados de la cualificaciéon de los pasos

De acuerdo con ella se puede afirmar que en los tres casos se pudieron
realizar todos los pasos, pero al mismo tiempo se manifiestan las
particularidades de cada uno. Visto asi, en el primer paso, alcanza la maxima
calificacién el caso 2, dado por la disposicién, implicacion y habilidades de los
directivos que permitieron estos resultados en la preparacion de la condiciones

previas, mientras que en el caso 1 y 3 aunque los principales directivos
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apoyaron, no participaron directamente, lo cual hizo mas dificil el cumplimiento
del paso; al mismo tiempo se verificaron incertidumbres sobre el resultado y
demora en la toma de decisiones autogestionadas ( ver las particularidades de
las acciones de preparacion en el CD-ROM). Estos confirman el papel
dinamizador y estimulante de los directivos en la direccidn de este proceso.
Noétese como en el paso 2 referido al diagndstico los casos 1 y 3 alcanzan el
valor maximo, las particularidades pueden verse en el CD-ROM. Esto se
debid al desarrollo de motivaciones intrinsecas por alcanzar progresos en su
avance personal/ pedagdgico, lo cual permiti6 asumir este proceso por los
profesores y el jefe de grado con alto grado de responsabilidad, independencia
y creatividad. En los resultados del caso 2 incidié la complejidad del tipo de
centro al tener un claustro grande y poca flexibilidad por parte de los directivos
en la toma de decisiones sobre los métodos y técnicas a emplear, lo cual
incidié en el papel protagénico de los profesores.

En la programacion- paso 3- los casos 1y 2 presentan valores por debajo de
la maxima calificacion. En el caso 1 repercuti6 de manera controvertida la
forma de presentar los resultados, incidiendo en esto la ausencia del directivo,
mientras en caso 2 lo discutido ampliamente fue la seleccion del par de
formas de desarrollo, pues resultd el encuentro intergeneracional una condiciéon
para la toma de decisiones, mientras el caso 3 hubo consenso entre todos.

En el paso 4 todos los casos alcanzan la maxima categoria, pues el ajuste
culmind con la aprobacion de los programas en el Consejo de Direccién. La
ejecucion alcanza los valores maximos en los casos 1 y 3, independientemente
de las decisiones diferentes en cada caso se alcanzan progresos que se
socializan y se manifiestan en el desempefio del docente, mientras que el
caso 2, aunque se verifican cambios en el desempeno, la socializacion de los
trabajos no alcanza la totalidad.

Los resultados de la valoracién- paso ultimo- alcanzan el mismo valor en todos
los casos, tanto los profesores — caso 1, jefe de grado- caso 3 y directivos-
caso 2, se evaluaron en una escala de bien, al presentar dificultades en uno u
otro paso.

Al concluir el analisis se pudo proceder a valorar los cambios en la direccion
del desarrollo profesional, el cual se asumié desde un enfoque interpretativo

del proceso en general y como criterios de analisis se asumieron: el cambio en
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las concepciones del desarrollo profesional de los directivos, el procedimiento
para determinar las necesidades y potencialidades de los docentes, la
dinamica de la proyeccion de su desarrollo —segun las dimensiones hacia las
que se intencionan las formas, metodologia, evaluacion- y la utilizacion de los
espacios, tiempos y sujetos que intervienen en el proceso. En este sentido, se
puede precisar que en la direccion del desarrollo es evidente que tiene lugar
un cambio que transita:

-Desde una concepcion del desarrollo profesional entendida como superacion
ligada a la formacién inicial y / o experiencia hacia una concepcion de
desarrollo, vista como un proceso de mejora progresiva en lo personal, con
implicacion en lo profesional, en el cual se articulan formas que se pueden
realizar desde la escuela con la intervencion de distintos agentes externos que
resultan clave para alcanzar nuevos estadios en el desarrollo.

-Desde un proceso de planificacion / organizacion en el cual la determinacion
de necesidades se realiza asociado a la evaluacion profesoral como
resultado solo de la observacion a clases de manera empirica, y relacionado
con la planificacion de la clase hacia un proceso donde se emplean variados
métodos y técnicas de manera cientifica- ordenados, articulados, sistematicos-
cuya finalidad es explorar el desarrollo de las habilidades genéricas personales
del docente y pedagdgicas vinculadas con el contenido de las funciones
pedagogico profesionales.

-Desde un proceso en el cual la planificacién se dirige hacia la dimension
pedagogica con énfasis marcado en el tratamiento del contenido de las
asignaturas hacia un proceso que estimula el desarrollo de habilidades
genéricas personales, destaca las potencialidades con una intencion en
ponderarlas para estimular al docente y utilizarlas de manera oOptima en
funcién del desarrollo de los otros. AuUn asi se reconoce que esta es la
dimension menos explicita, pero es necesidad sentida y manifiesta que sirvi
de aliciente para incorporarse a este tipo de proyecto.

-Desde un proceso en el cual se organiza el acceso a fuentes de informacion
alejadas del lugar donde el docente realiza su labor diariamente hacia la
organizacion y ampliacidén de este servicio en la propia escuela con el apoyo de

bibliotecarios e informaticos.
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-Desde un proceso que en su organizacion no identifica niveles de
responsabilidades- se considera algo mas, externo, de la sede o de la
Universidad de Ciencias Pedagodgicas hacia un proceso que articula niveles de
responsabilidad de acuerdo con el contexto-municipio, escuela-, reconoce al
jefe de grado como el mas cercano al docente y el aporte de aquellos con
potencialidades reconocidas en un determinado ambito.

-Desde la organizacion del tiempo dedicado a la preparacion metodologica
vinculada solamente a la visualizacion y planificacion de clases hacia una
reorganizacion del tiempo que estimula el debate- al menos entre tres
profesores y por una hora- para contraponer la teoria a la practica, aprovechar
y compartir experiencias.

-Desde un proceso que se ejecuta a través de las formas de la preparacion
metodoldgica, que prioriza el contenido de las asignaturas y la maestria como
influencia externa en el desarrollo de habilidades investigativas hacia un
proceso en el que la seleccibn de su contenido estd determinado por las
necesidades que los docentes jerarquizan y articula las formas - grupales,
individuales- del trabajo metodolégico se desarrolla con una metodologia que
busca en lo fundamental comparar el conocimiento vivencial con el teérico y
aprovecharlo en funcién de los demas.

-Desde un proceso de control y evaluacién en el que se busca el cumplimiento
de tareas en planes individuales sin que se precise el resultado, ni los
procedimientos para alcanzarlo hacia un proceso consciente y a plazos en el
cual se precisan fuentes bibliograficas, indicadores de evaluacion y las formas
de presentacion de los resultados.

Para valorar los cambios en el desarrollo profesional de los profesores este
proceso se asumié desde un enfoque hermenéutico y como criterios el
desarrollo personal y pedagaogico.

-Desde un proceso orientado solo por agentes externos- directivos- hacia uno
que estimula la orientacion del autodesarrollo de los docentes dirigidos a la
practica del conocimiento de si mismo y la autovaloracion, lo cual facilito el
analisis de la situacion actual y futura, el proyecto profesional- objetivos y
tareas / acciones para cumplimentarlo y establecimiento de plazos en relacién

con sus posibilidades reales y condiciones contextuales.
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-Desde un proceso en el cual tienen lugar manifestaciones de aislamiento, no
favorece la interaccion y relacion con los demas, hacia un proceso que prioriza
el desarrollo de relaciones interpersonales a partir de la participacion en las
actividades grupales, la reconstruccion y construccion de saberes
profesionales, logro de consenso en el equipo de trabajo, la participacion
espontanea, la exposicidon en cada uno de los temas de forma abierta, con
planteamientos que aportan ideas, unido a la asuncion de diferentes roles de
acuerdo con sus potencialidades, favorece el desarrollo de habilidades
comunicativas Ademas, se verifica en las formas individuales de manera
escrita el desarrollo de habilidades comunicativas en el producto de la actividad
independiente- los informes de caracterizacidon de los estudiantes e informes de
estudios diagnésticos-.

-Desde un proceso donde los docentes se ocupan de resolver las emergencias
de los cambios en la politica educativa hacia uno que valoriza el desarrollo del
pensamiento critico y reflexivo a partir de la reflexidn, reconstruccion y
problematizacion de la practica y la autocritica ante el éxito y el fracaso lo que
facilitd poseer confianza en lo que hacen; lo que pueden hacer, estados de
animo positivos y buen estado de salud en general.

-Desde un proceso en el cual la toma de decisiones de los profesores en la
solucion de problemas se realiza de manera empirica, sin un conocimiento
profundo de las causas que lo provocan hacia un proceso en el cual se
identificaron los problemas de la practica, se propusieron varias opciones para
la solucion y se fundamentdé la propuesta seleccionada. Luego se aplicéd la
variante en la practica por cada uno de los docentes y se evaluo la pertinencia
de las soluciones dadas al problema, segun su naturaleza.

-Desde un proceso que no logra la empatia con los adolescentes hacia un
desarrollo empatico a partir de los ejercicios de diagnostico y caracterizacion
del adolescente. Durante las sesiones grupales describieron la manera de
ponerse en el lugar del adolescente para que estos sintieran confianza,
conocerlos en profundidad, proponerles acciones para resolver sus conflictos.
-Desde un proceso en el que se verifican dificultades para el cumplimiento de la
funcidn docente metodoldgica hacia el perfeccionamiento en el desempeno de
esta al ser seleccionadas asignaturas, de acuerdo con las potencialidades del

claustro para su presentacion en talleres con una visidbn actualizada vy
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significativa para el adolescente. En la reconstruccion de practicas por los
docentes en las distintas asignaturas se favorecidé la determinacion de
algoritmos / procedimientos negativos y positivos; asi como su adecuacion al
contexto en el cual se desarrolla el proceso de ensefianza- aprendizaje de la
Secundaria Basica. Como parte también de los resultados se planificaron
distintas formas de organizacion en las cuales se introducen los elementos de
actualizacion, vinculo con la vida e importancia del contenido, practicas
positivas trabajadas en las formas grupales e individuales.

-La funcioén investigativa se perfecciona desde el empleo de diferentes recursos
para trabajar la informacion tedrica y profundizar en cada uno de los temas
durante la autopreparacion. De todos los propuestos los docentes emplearon
de manera invariante el resumen. Los resultados de las asignaturas vy
caracterizacion del adolescente se presentaron en informes.

El analisis de estos aspectos se informd a los directivos municipales de la
Educacién Secundaria Basica en el municipio Cienfuegos al finalizar la
experiencia, la cual permitié corroborar la informacion antes sefalada (aval)
pero sobre todo, permitié presentar dos tesis de Maestria correspondiente a la
directora del caso 2 y a la jefa de grado del caso 3 en la cual se fundamentan y
justifican las formas seleccionadas y los resultados. En la primera se presenta
la estrategia como proyeccion a mediano y largo plazo de la aplicacion de los
resultados de la metodologia, mientras que la segunda resulta una interesante
experiencia acerca de la modalidad de talleres-autopreparacion, en funcién del
desarrollo profesional de los profesores de Secundaria Basica desde el
colectivo de grado.

Se aprovechod este intercambio para ponderar en una discusion grupal los
criterios de validez que se habian concebido para este momento y se utilizé la
escala de 5(alta) para demostrar el grado de validez, 4(media), 3 (poco) y 2
(ninguna).

Los resultados sirvieron de colofon a la valoracién realizada al predominar
entre medio y alto todos los criterios y solo la factibilidad se presenta como
baja, dado el senalamiento de los directivos que consideran la influencia de las
orientaciones nacionales como una condicion a la que esta sujeta la posibilidad
de aplicarla como parte del trabajo que se a desarrolla en el curso. La

representacion de estos resultados aparece en la figura que sigue, desde la
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perspectiva que es factible dada la posibilidad de ejecutarla segun la etapa que
corresponda; Aceptable, en correspondencia con las condiciones para la
aplicacién de la metodologia; Viable, en tanto crea las condiciones y potencia la
ejecucion del objetivo y Transferible, si informa acerca de la posibilidad de ser
trasladada a otras escuelas y niveles de direccion. La pertinencia, destaca la

oportunidad de realizarla de acuerdo a las condiciones de la practica.

m profesores
m Directores
m Directivos

B otros

Fig. 7 Representacién de la valoracion de los criterios de validez por todos los sujetos

Notese como los directivos se muestran escépticos ante la aceptabilidad de la
propuesta y adjudican importancia a la valoracidn que las instancias superiores
pueden tener acerca de esta, mientras los docentes aluden a las implicaciones
de los directivos como un criterio de factibilidad de la propuesta. Sin embargo,
en general se confirma su validez como resultado que podra guiar a los
directivos en la direccion de los procesos de desarrollo profesional en la
escuela, al existir coincidencia entre expertos y directivos en aspectos que
luego se corroboran en la practica. Asi, por ejemplo, la complejidad del proceso
de diagnéstico, la flexibilidad en la identificacion de los niveles de desarrollo, la
estimulacién del autodesarrollo dirigido y el aprovechamiento de la experiencia

positiva o negativa del docente.

Conclusiones del capitulo

La evaluacion ofrecida por la investigadora en la practica demuestra la validez
de la metodologia que se propone, en tanto, al aplicar los procedimientos
generales y contextuales requeridos en las escuelas se consiguié concretar la

idea de transformacion de la direccidn del desarrollo profesional del docente de
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Secundaria Basica desde sus etapas de organizaciéon / planificacion,
ejecucion, control / evaluacion y el desempefio del docente.

En la etapa de preparacion de las condiciones previas para la entrada al
campo, el consenso entre la directora de la ensefanza, metoddlogos,
directores de escuela y jefes de grado en cuanto a los pasos y procedimientos
de la metodologia, corrobora que son factibles, lo que avalé la posibilidad de su
aplicaciéon. Sin embargo, los sujetos expresan la necesidad de prepararse para
el cambio de concepcidn, lo cual requirié realizar ajustes para la aplicacion en
estos contextos, aspecto que se considera una potencialidad de la metodologia
dado su caracter flexible. En este sentido, una adecuada proyecciéon de la
autopreparacion guiada a los directivos, apoyada en la elaboracion de
materiales que sirvieron de soporte y la discusién grupal, agilizé la
comprensién de los aspectos metodolégicos del cambio de concepcion vy
favorecié sobre todo, el paso relacionado con la motivacién y la elaboracion de
los programas de desarrollo individual con mayor participacion de los
profesores.

La implementacion practica de la metodologia se present6 a través del estudio
de casos de acuerdo a las particularidades de cada escuela. Desde ellos se

evidencia que la direccion del desarrollo puede hacerse desde distintos niveles

de direccién e incluso desde el propio profesor y que las particularidades de

los contextos y de quién dirige el proceso le imprimen un sello distintivo a la
toma de decisiones sobre la manera de diagnosticar, programar el desarrollo
profesional, ejecutar las formas de desarrollo y evaluacion de los resultados.

Llegado a este punto, es posible presentar las conclusiones finales de esta

investigacion.
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CONCLUSIONES

1. La concepcién de direcciéon del desarrollo profesional del docente en
Secundaria Basica supera los vinculos de este con las formas de superacion y
postgrado para significar el papel de la escuela como espacio, de los distintos
sujetos que influyen sobre el profesor y de él mismo en el autodesarrollo, asi
como el cambio en el contenido al articular la dimension personal / pedagdégica
y las formas de organizacién y evaluacion del desarrollo. En este propdsito, la
direcciéon del desarrollo debera asumir cambios en la planificacion,
organizacion, ejecucion, control y evaluacién de este proceso.

2. La practica revela que cuando todavia existe una orientacion desarrolladora de
las acciones de direccion vinculadas al perfeccionamiento del desempefio del
docente en la escuela, estas no logran individualizacién y/o atencién a la
diversidad. La homogeneidad, el recurrente vinculo con las funciones y tareas
profesionales, no permite una atencion explicita a las habilidades genéricas
que configuran el saber del docente de Secundaria Basica.

3. La metodologia propuesta contribuye al perfeccionamiento de la direccion del
proceso de desarrollo profesional del docente de Secundaria Basica, en tanto
permite comprender y transformar las concepciones y practicas de este
proceso en la escuela al concebir su orientacién hacia lo personal y profesional,
utilizar formas articuladas y flexibles de acuerdo al contexto, optimizar espacios
e implicar a todos los sujetos con posibilidades para ganar en los progresos de
cada uno de ellos.

4. La articulacion dialéctica de los métodos cualitativos y cuantitativos y en
particular del estudio de casos permitié corroborar la validez y pertinencia de la
metodologia. Esta combinacién de métodos resulta una concepcion valida para
las investigaciones que promueven cambios en los sujetos desde los niveles
macro hasta los niveles micro. Los sujetos permiten ajustar, flexibilizar las
decisiones y atender a la impronta de la cultura organizacional asociada al
ejercicio de poder de los directivos frente a una necesaria proyeccion
participativa que se exige en el marco de las transformaciones educacionales

en este nivel.
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RECOMENDACIONES
En virtud de los resultados y conclusiones de esta investigacion se recomienda:
A la direccién metodolégica de la Educacion Secundaria Béasica en
Cienfuegos

a) Incluir temas relacionados con la direccion del desarrollo en los espacios de
preparacion de los directivos.

b) Promover investigaciones multidisciplinarias que ofrezcan propuestas de
organizacion escolar para optimizar los espacios y el tiempo para favorecer
el desarrollo profesional desde la escuela.

c) Entrenar a los directivos en el desempenfio del rol de facilitadores del proceso
grupal.

Al Consejo Cientifico Integrado de la provincia

a) Proyectar de manera gradual la aplicacion de la metodologia en otros
municipios de la provincia.

b) Promover la apertura de un proyecto de evaluacion prospectiva del
desarrollo profesional de los profesores de este y otros niveles
educativos.

c) Presentar los resultados de esta investigacion al proyecto ramal de
transformaciones educativas de Secundaria Basica y de formacion del
profesorado para considerar sus posibilidades de transferencia,

generalizacion y /o ajuste a las normativas del modelo actual.
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Anexo 1

Instrumentos utilizados para explorar las habilidades personales y pedagdgicas

del profesor de Secundaria Basica

Guia de entrevista individual

Objetivos: Determinar los procedimientos que realiza el profesor para

cumplimentar sus funciones.

1.
2.
3.

¢, Como realizas el diagndstico de tus alumnos?

¢, Coémo concibes las estrategias grupal e individual de tus alumnos?

¢, Coémo diriges y desarrollas el proceso de ensenanza- aprendizaje las
asignaturas utilizando las TIC?

¢, Como estableces vinculos interdisciplinarios entre las distintas asignaturas
que impartes?

¢, Coémo planificas, organizas y controlas el trabajo independiente de tus
alumnos?

¢, Como estableces vinculos con la familia?

¢, Como organizas el trabajo de orientacion vocacional de tus alumnos?
¢, Coémo contribuyes al desarrollo profesional de los estudiantes en

formacién?
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Escala valorativa a profesores de Secundaria basica
Objetivo: Determinar las habilidades que dificultan o favorecen al PGl el
desempenio de las funciones profesionales.
¢ Qué le dificulta o favorece el desemperio de las funciones profesionales?
Marca F si favorece, D si dificulta. En caso de marcar D especifica en que
medida esto ocurre.
Conocimientos:
Conocimiento del contenido de las funciones profesionales.
Mucho _ Poco__ Ninguno___ Alguno____
Conocimiento de las asignaturas que imparte.
Mucho__ Poco___ Ninguno____ Alguno____
Conocimiento de tus propias fortalezas y debilidades para cumplir con el rol
profesional.
Mucho__ Poco__ Ninguno___ Alguno____
La empatia con los estudiantes
Mucho__ Poco__ Ninguno____ Alguno____
La comunicacién con estudiantes, padres y demas miembros del colectivo
pedagogico
Mucho _ Poco__ Ninguno___ Alguno____
Las relaciones interpersonales
Mucho __ Poco__ Ninguno__ Alguno____
El manejo de conflictos, emociones
Mucho _ Poco__ Ninguno___ Alguno__
La toma de decisiones y la solucion de problemas__
Mucho__ Poco__ Ninguno__ Alguno____
La critica y reflexién sobre la practica.___

Mucho _ Poco__ Ninguno___ Alguno__

Trabajar en equipos, participar en los debates de forma abierta, organizada,
flexible, lograr consensos.

Mucho__ Poco__ Ninguno__ Alguno____

Otras cuestiones que favorecen o limitan tu desarrollo ;Cuales?
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Cuestionario a profesores de Secundaria Basica
Objetivo: determinar las funciones con dificultades que se auto diagnostican
los profesores
Nombre y apellidos
Formacion inicial: Anos de experiencia:
Cargo que ocupa:
Marca con una x las acciones de cada una de las funciones que tienes
dificultad para cumplimentar durante el desempefio.
Funcion orientadora
1.__Lograr un profundo conocimiento de las individualidades de sus alumnos, de
sus necesidades, conflictos, intereses, ansiedades, potencialidades (diagndstico
integral de cada uno)
2. Establecer dimensiones e indicadores a través de los cuales se evaluara a
los estudiantes.
3. __ Seleccionar técnicas y procedimientos adecuados.
4. _Elaborar instrumentos que permitan recoger informacion.
5. Aplicar instrumentos elaborados.
6. Procesar la informacion en los distintos niveles de complejidad.
7. _Determinar regularidades y causas en funcion de logros, carencias,
potencialidades.
8. Desarrollar acciones educativas en su grupo de 15 alumnos en
coordinacion con los otros agentes (profesores, instructores educativos, médico
escolar, los trabajadores sociales, instructores de arte, los padres de sus
alumnos).
9 Elaborar las estrategias educativas individual y grupal a partir del diagnéstico
de sus quince alumnos, su implementacion, seguimiento y evaluacion
sistematicas.
10__ Dirigir actividades extradocentes para propiciar el trabajo con organizacion
pioneril, la orientacién vocacional, familiar y educativa de los estudiantes.
11__Coordinar con las instituciones de la localidad de los alumnos para
establecer las relaciones de trabajo en las que participen los pioneros.
12__ Proyectar formas de trabajo y control de las actividades del
destacamento.

Funcion docente - metodoldgica
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13__Dirigir el proceso de ensefianza-aprendizaje de todas las asignaturas
(excepto Inglés y Educacion Fisica) con un enfoque desarrollador e
interdisciplinario.

Objetivos

14__ Derivar los objetivos de las formas de organizacion en funcién de los del
programa y los resultados del diagnéstico de los alumnos, de modo que los
estudiantes conozcan la utilidad del contenido que van aprender.
15__ Determinar los conocimientos antecedentes que tiene el estudiante de lo
que va aprender y lo relaciona con el nuevo contenido.
16__ Determinar la estructura interna del objetivo a partir de la habilidad,
conocimientos y valor.
17 __ Formular con claridad los resultados que se aspiran.

Contenido.
18 _Seleccionar los conocimientos, habilidades, normas, ideas, y
potencialidades para formular problematicas, preguntas contradictorias que
pongan en posicion de busqueda a los estudiantes durante la apropiacién de
los saberes.
19__ Determinar el nivel de sistematicidad y profundidad en que se trabajara
cada elemento del contenido.
20__Vincular el contenido de aprendizaje con hechos, procesos y fendmenos

de la vida cotidiana, con la orientacion vocacional y lo educativo.

21 Establecer las relaciones interdisciplinarias que se expresan en el
contenido objeto de estudio, de modo que el estudiante comprenda el hecho,
proceso, fendmeno en su integridad.

Métodos, medios y tareas docentes.

22 Combinar los métodos productivos con los reproductivos.

23 __Relacionar las potencialidades del método para operar con los
conocimientos, habilidades y capacidades que encierra el contenido objeto de
aprendizaje.

24 Utilizar los medios audiovisuales (TV, video) segun la metodologia (antes,
durante, después).

25  Utilizar otros medios de ensefianza.

26__Disefiar y orientar, las tareas docentes, de manera que se distinga lo que

va a hacer el estudiante (ejecucion y control)
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27 ___Concebir las tareas docente de forma tal que propicien la busqueda del
conocimiento en otras fuentes de informacion.

28 _Determinar niveles de complejidad de las tareas en correspondencia con
los resultados del diagnéstico.

29 ldentificar los aciertos y desaciertos de sus estudiantes.

30__ Posibilitar el autocontrol y autovaloracion del alumno durante su ejecucion.
Evaluacion del proceso de EA

31__Planificar, organizar y controlar las tareas de trabajo independiente de sus
quince alumnos, con un enfoque diferenciador, para todas las asignaturas del
grado, excepto Inglés y Educacion Fisica

32__Organizar el trabajo de los alumnos segun las exigencias de las tareas y
su nivel de desarrollo.

33__ Orientar el rol de cada estudiante en el grupo.

34 __ Ofrecer niveles de ayuda que permiten aplicar lo aprendido.

35 Garantiza que se apropien estrategias de aprendizaje para la obtencién de
los conocimientos por si mismo

36__ Evaluar la calidad de los resultados alcanzados por los estudiantes.
Formas de organizacion.

37 ___Estructurar la video clase tele clase  clase de repaso
actividades extracurriculares.
38 __ Dirigir la preparacion y el trabajo de los monitores.

39 Desarrollar la tutoria a estudiantes en formacién.

I. __ Guiar la preparacién metodolégica de acuerdo a su diagndstico y plan
individual, segun el afo de estudio Il. _ Controlar la preparaciéon_____ Il
Trabajar de manera cooperada en el grupo V. Colaborar con la actividad
cientifico estudiantil vinculada con la problematica escolar

Funcidn investigativa.

40 __Identificar problemas que obstaculizan el proceso educativo.41__ Observar
la realidad, describirla, compararla con la teoria cientifica 42__Identificar
contradicciones y plantear problemas cientificos. 43__ Teorizar acerca del
problema y asume una posicién cientifica. 44 Analizar textos y datos.

45  Sintetizar informacién.46__ Determinar indicadores de un objeto de
estudio. 47___Comparar y fundamentar criterios cientificos. 48 Introducir y

evaluar en la practica los resultados 49 Seleccionar métodos de
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investigacion 50 __ Elaborar instrumentos 51 Aplicar, ordenar informacién
recopilada, 52 _ Tabular, procesar, interpretar datos,53 _ Comparar
resultados obtenidos, 54 Elaborar conclusiones y soluciones para resolver el
problema. 55 Presentar resultados en eventos, 56 Escribir ponencias,

articulos cientificos.

Anexo 2
Cuestionario a jefes de grado y directores de centro.
Objetivo: explorar la forma en que los directores de escuela y los jefes de
grado dirigen el desarrollo profesional de los profesores

Nombre y apellidos anos de

experiencia
1. ¢ Qué variables, dimensiones e indicadores seleccionas para la

determinacién de necesidades y potencialidades en los profesores?

2. Menciona algunos instrumentos que empleas y sus objetivos.

3. ¢ Cuales son las necesidades / potencialidades que se auto diagnostican
los

profesores?

4. ;Cuales son la determinada por usted y las sefaladas en la evaluacién

profesoral de los profesores?

5. ¢ A qué causas atribuyes las dificultades y los logros de los profesores?
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6. ¢ Qué formas de superacion concibes y qué rol ocupa durante el desarrollo

de estas? ¢ Cuales son las mas convenientes?

7 Refiérase al contenido y metodologia que emplea para realizar estas

8. ¢, Como orienta la preparacion individual a sus docentes?

10. ¢ Qué formas te resultarian mas conveniente para desarrollar a los

docentes?

11. ¢Cuales se especifican en los planes de desarrollo individuales de los
docentes para la presentaciéon de los resultados como demostracion de sus
logros? y ¢Cdmo estimulas los progresos de tus docentes?

Cuestionario a profesores
Objetivo: explorar los contenidos, forma de desarrollo y de evaluacion que
emplean los directores de escuela y los jefes de grado a los profesores.

Nombre y apellidos afos de

experiencia

1. ¢ Que evalua tu jefe de grado / director?

2. ;Como se te evalua (qué instrumentos emplea)?

3. ¢ Cuales son las principales dificultades y logros que se te inscriben en la

evaluacion del desempeno?

4. ; A qué causas atribuyes las dificultades y los logros?
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5. ¢ Qué vias o formas de superacion utiliza la escuela para resolver los

problemas que tienes en el desempefo?

6. ,Qué contenidos se trabajan?

7. ¢Qué vias o formas le confieres mas importancia para tu desarrollo

profesional? ;Por qué?

8. Para organizar tu propio desarrollo profesional. ; Qué via o forma te

resultaria mas conveniente? ;Por qué?

9. ¢ Qué vias o formas se especifican en el plan de desarrollo individual para la

presentacion y evaluacion de los resultados como demostracion de tus logros?

10. ¢, Cémo estimulan tus progresos?
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Anexo 3
Guia de entrevista a expertos.

Objetivo: recopilar informacion para determinar la competencia de los

expertos.

NOMBRE:

CATEGORIA DOCENTE:
CATEGORIA CIENTIFICA:

FORMACION INICIAL:

EXPERIENCIA PROFESIONAL:

CENTRO DE TRABAJO:

DISPOSICION A PARTICIPAR EN LA ENCUESTA.

1. Si tuviera que ubicar en una escala de 0 a 10 el conocimiento que usted
tiene sobre la direccion del desarrollo profesional para desempefar las

funciones profesionales en Secundaria Basica, ;Donde se ubicaria?

Desconocimiento

Conocimiento
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Fuentes de argumentacion

Grado de influencia de cada

una de las fuentes en sus

criterios

Alto
(A)

Medio(M)

Bajo
(B)

1. Analisis tedricos realizados

sobre  desarrollo personal /

pedagogico, direccion,
funciones profesionales,
desemperio

2. Experiencia obtenida

3. Trabajos de autores

nacionales que conoce

4. Trabajos de autores

extranjeros gque conoce

5. Conocimiento del estado
actual del problema en el

extranjeroy en Cuba

6. Relacion de su actividad
profesional con el contexto

donde se aplica este trabajo
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Objetivo: autoevaluacion la competencia de los expertos por fuente de argumentacion.
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Grado de
EXPERTO | conocimiento
del tema F1 F2 F3 F4 F5 F6

! 9 Alto | Medio | Alto | Alto | Alto | Alto
2 9 Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto
3 7 Alto Alto Alto Alto Alto Medio
4 8 Medio | Medio Alto Medio | Medio Alto
5 4 Bajo Bajo Medio | Medio Bajo Bajo
6 7 Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto
7 8 Alto Alto Medio Alto Alto Alto

8 9 Medio | Medio Alto Medio | Medio Alto

9 9 Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto
10 9 Medio | Medio | Alto | Medio | Medio | Alto
11 8 Medio Alto Medio | Medio | Medio | Medio
12 8 Medio Alto Alto Medio | Medio | Medio
13 9 Medio | Medio Alto Medio | Medio | Medio
14 3 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
15 9 Medio Alto Alto Medio | Medio Alto
16 9 Alto Alto Medio | Medio Alto Alto
17 9 Medio Alto Alto Alto Medio | Medio
18 4 Medio | Medio Bajo Bajo Medio Bajo
19 9 Alto Medio Bajo Medio | Medio | Medio
20 9 Medio | Medio | Medio | Medio | Medio | Medio
21 8 Medio Alto Alto Medio | Medio | Medio
22 8 Medio | Medio | Medio | Medio | Medio | Medio
23 8 Medio | Medio Alto Medio | Medio | Medio
24 9 Medio Alto Bajo Medio Bajo Medio
25 9 Medio | Alto | Alto | Alto | Alto | Medio
26 5 Medio | Medio | Alto | Medio | Medio | Alto
27 8 Medio | Medio Alto Alto Alto Alto
28 9 Medio | Medio Alto Medio | Medio | Medio
29 9 Medio Alto Medio | Medio | Medio | Medio
30 4 Bajo Bajo Medio | Medio Bajo Bajo
31 6 Alto | Alto | Alto | Alto | Alto | Alto
32 3 Bajo Bajo Bajo Medio | Medio Bajo
33 8 Alto | Medio | Alto | Alto | Alto | Medio
34 9 Alto Alto Medio | Medio | Medio Alto
35 9 Alto Alto Medio Alto Alto Medio
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Experto indice Nivel de competencia
1 0.89 Alta
2 0.9 Alta
3 0.79 Alta
4 0.8 Alta
5 0.48 Baja
6 0.8 Alta
7 0.82 Alta
8 0.85 Alta
9 0.9 Alta
10 0.85 Alta
11 0.77 Alta
12 0.8 Alta
13 0.84 Alta
14 0.37 Baja
15 0.86 Alta
16 0.86 Alta
17 0.86 Alta
18 0.48 Baja
19 0.78 Alta
20 0.81 Alta
21 0.8 Alta
22 0.76 Alta
23 0.79 Alta
24 0.76 Alta
25 0.87 Alta
26 0.65 Alta
27 0.82 Alta
28 0.84 Alta
29 0.82 Alta
30 0.48 Baja
31 0.75 Alta
32 0.40 Baja
33 0.83 Alta
34 0.85 Alta
35 0.86 Alta
Si 0,6 <K <1 entonces es Alto.
Si 0,5 <K < 0,6 entonces es Medio.
Si K < 0,5 entonces es Bajo.
Totales

Total %
Competencia alta 30 85.71
Competencia media 0 0
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| Competencia baja IE | 24.29
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TABLA

COEFICIENTE DE ARGUMENTACION (KA)
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EXPERT A B C D E F TOTAL

O

1 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
2 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
3 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
4 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
5 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8
6 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
7 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
8 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
9 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
10 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
11 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8
12 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
13 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
14 0,2 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,8
15 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
16 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
17 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
18 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
19 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
20 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
21 0,3 0,4 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
22 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
23 0,3 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 1
24 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
25 0,2 0,5 0,05 0,05 0,05 0,05 0,9
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COEFICIENTE DE COMPETENCIA (K)

Formula. K=% (KC + KA)
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EXPERTO FORMULA TOTAL CODIGO
1 1, (0,9 +0,9) = 0,9 Alto
2 1, (0,9 +0,9) = 0,9 Alto
3 1 (0,7 + 0,9) = 0,8 Alto
4 v, (0,8 +0,9) = 0,85 Alto
5 Y, (0,7 +0,8) = 0,75 Medio
6 Y, (0,7 +0,9) = 0,8 Alto
7 v (0,8 +0,9) = 0,85 Alto
8 10,9+ 1) = 0,95 Alto
9 0,9+ 1) = 0,95 Alto
10 0,9+ 1) = 0,95 Alto
11 1, (0,8 +0,8) = 0,8 Alto
12 (0,8 + 1) = 0,9 Alto
13 10,9+ 1) = 0,95 Alto
14 Y, (0,7 +0,8) = 0,75 Medio
15 0,9+ 1) = 0,95 Alto
16 (0,8 + 1) = 0,9 Alto
17 (0,9 + 1) = 0,95 Alto
18 %08+ 1)= 0,9 Alto
19 Y, (0,9 +0,9) = 0,9 Alto
20 0,9+ 1) = 0,95 Alto
21 v, (0,8 +0,9) = 0,85 Alto
22 1 (0,8 + 0,9) = 0,85 Alto
23 %08+ 1) = 0,9 Alto
24 1, (0,9 +0,9) = 0,9 Alto
25 1 (0,9 +0,9) = 0,9 Alto

Si 0,8 <K <1 entonces es Alto.
Si 0,5 <K < 0,8 entonces es Medio.

Si K < 0,5 entonces es Bajo.
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Anexo 5

Cuestionario alos expertos. Primera ronda.
Objetivo: propiciar informacion sobre los principales aspectos a perfeccionar
en la direccién del desarrollo y obtener la evaluacion del experto.
Comparniero (a).
Usted ha sido seleccionado(a), por su calificacion cientifica, sus afos de
experiencia en la formacién de profesionales y los resultados alcanzados en
su labor profesional, como especialista para contribuir con sus criterios en
primer lugar a la definicion de los contenidos que deben conformar la
estructuraciéon de niveles desarrollo profesional. En segundo lugar, a la
fundamentacion de la direccidn del desarrollo profesional y en tercer lugar para
la valoracion de los pasos y procedimientos de la metodologia para la direccion

del desarrollo profesional.
Debe marcar la categoria en que considera a cada una.
C1: Muy adecuado; C,: Bastante adecuado; Cs: Adecuado; C4: Poco

adecuado; Cs Inadecuado.

a) Si considera necesario afnadir, cambiar, quitar algo, propdngalo.
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Primer aspecto: contenidos de los niveles de desarrollo.

Contenido.

Categorias

Ci | Co|Cs

Cs

Cs

1. Tiempo que dedican a la lectura de cuestiones relacionadas
con el objeto de su profesidn, consulta sistematica de distintas
fuentes de informacion, discusién en su colectivo de lo que
leen y lo que hacen en el aula, interés por la superacion,
disfrute y constancia en el trabajo.

2. Planes de vida a corto, mediano y largo plazo, contenidos
que incluyen, planteamiento de acciones para cumplimentar
los planes previstos, correspondencia de las acciones con sus
posibilidades. Responsabilidad con su desarrollo.

Formas de desarrollo que utiliza en su profesion y reflexion de
su utilidad personal y social

3. Posesion de sentimientos esenciales como amor a la
profesion, al trabajo, la ciencia y a la familia.

4. Optimismo, entusiasmo y satisfaccion por la vida futura y
profesional, actitud ante situaciones de estrés.

5. Toma de decisiones por si mismo, seguridad, iniciativa,
control sobre si mismo, disposicion a la superacion

6. Significacién social y personal a la profesidn pedagdgica,
niveles de satisfaccion con la profesién, cooperacion en el
grupo de docentes, manejo de conflictos y dilemas, orientan
hacia el autoperfeccionamiento humano y profesional.

7. Autoreconocimiento de conocimientos,
cualidades, motivaciones, intereses,
aspiraciones, ideales, habilidades y capacidades,
autovaloracion de su personalidad, aceptacion de
si mismo y de los demas. Manera que enfrentan
los problemas.

8. Analisis de la practica, puntos de vista,
reconstruccion de la practica, integran en la
practica los conocimientos de las ciencias que
imparten, las ciencias educacion, despliegue de
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energia para realizar la gran cantidad de
actividades en la escuela.

9. Conocimiento de los contenidos invariantes de todas las
asignaturas que se imparten y las herramientas didactico
metodoldgicas de cada una, materializados en el dominio de
objetivos, contenidos, método, medios, formas de evaluacién y
de organizacion.Establecimiento de relaciones
interdisciplinarias a partir de ellos.

Nota: Se retoman y contextualizar a este estudio algunos indicadores dados

por D°Angelo, 1993, Gloria Farifias, 2005; Valdéz, 2003 y se agregan otros.

Otras observaciones:

Segundo aspecto: ideas que sustentan la direccidén del desarrollo profesional.

Fundamentos Categoria
Ci |C|Cs| Cs| GCs
La intencionalidad del cambio en la direccion del
desarrollo profesional del PGl se orienta tanto a lo
personal como a lo profesional.
La direccion del desarrollo asume la escuela como espacio de
desarrollo.
La experiencia personal y socioprofesional como
potencialidad en la direccion del desarrollo profesional.
En la direccion del desarrollo profesional se asume la
participacion como principio metodologico.
En la direcciéon del desarrollo profesional deben
combinarse distintas formas para organizar el proceso.
Tercer aspecto: pasos y procedimientos para la direccion del desarrollo
profesional.
Pasos Categorias
C1 C2 C3 C4 C5

Preparacion de las condiciones objetivas y subjetivas para
asumir la concepcién de desarrollo profesional como
contenido de la actividad pedagdgica de direccion de los
directivos en la escuela

Determinacion de la orientacion del desarrollo profesional.

Disefio del Programa de Desarrollo Individual. Requisitos
didacticos del PDI.




154

Negociacioén, ajuste y aprobacion del Programa.

Ejecucion y evaluacion.

Valoracion por indicadores de cdmo se ha dirigido.

Se anexa el material que le permite profundizar en los aspectos sometidos a su

consideracion.
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Anexo 6

Objetivo: Mostrar los resultados del procesamiento de la primera encuesta

R Rkt

Componentes N-P Categoria
CN1 1,5428 Bastante adecuado
CN 2 -1,3051 Muy adecuado
CN 3 1,5423 Bastante adecuado
CN 4 -1,2712 Muy adecuado
CN5 1,1819 Muy adecuado
CN 6 -1,3433 Muy adecuado
CN7 -2,1609 Muy adecuado
CN 8 -0,7598 Muy adecuado
CN9 -2,1609 Muy adecuado
CN9 -2,1609 Muy adecuado

Componentes N-P Categoria
11 -2,2432 Muy Adecuado
12 -0,3576 Muy adecuado
13 0,8119 Muy adecuado
14 0,7902 Muy adecuado
15 -1,5283 Muy adecuado

Componentes N-P Categoria
P1 -0,7299 Muy Adecuado
P2 -0,6917 Muy adecuado
P3 -0,9190 Muy adecuado
P4 -0,5819 Muy adecuado
P5 0,0232 Muy adecuado
P6 -0,0180 Muy adecuado
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Objetivo: Mostrar los resultados especificos de la encuesta a expertos

C1 C2 C3 Cc4 C5

Muy Adecuada| Bastante Adecuada | Adecuada | Poco Adecuada | No Adecuada TOTAL
CN1 22 0 0 3 5 30
CN2 25 5 0 0 0 30
CN3 20 5 5 0 0 30
CN4 23 7 0 0 0 30
CN5 17 6 5 1 1 30
CN6 26 4 0 0 0 30
CN7 30 0 0 0 0 30
CN8 27 2 1 0 0 30
CN9 30 0 0 0 0 30

C1 Cc2 C3 C4 C5
Muy Adecuada| Bastante Adecuada| Adecuada| Poco Adecuada| No Adecuada TOTAL
1 30 0 0 0 0 30
12 29 0 0 1 0 30
13 25 0 3 1 0 30
14 24 2 4 0 1 30
15 28 2 0 0 0 30

C1 Cc2 C3 C4 C5

Muy Adecuada| Bastante Adecuada| Adecuada| Poco Adecuada| No Adecuada TOTAL
P1 26 1 3 0 0 30
P2 25 2 3 0 0 30
P3 27 2 1 0 0 30
P4 26 0 4 0 0 30
P5 25 2 1 2 0 30
P6 25 1 3 1 0 30
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Anexo 8

Cuestionario. Segunda ronda

Objetivo: evaluar los argumentos de los expertos para el
perfeccionamiento de la propuesta en la practica.

Le solicitamos que a continuacion exprese, al lado del
namero que identifica cada elemento de las etapas
valoradas, los argumentos de seleccion que permitan el

perfeccionamiento de la propuesta en la practica.

No. | Sugerencias

Primer aspecto

el aula, interés por la superacion, disfrute y constancia en el trabajo.

1 Tiempo que dedican a la lectura de cuestiones relacionadas con el
objeto de su profesion, consulta sistematica de distintas fuentes de

informacion, discusidn en su colectivo de lo que leen y lo que hacen en

por la vida futuray profesional, actitud ante situaciones de estrés

3 Posesidn de sentimientos esenciales como amor a la profesion, al

trabajo, la ciencia y a la familia. Optimismo, entusiasmo y satisfaccion

humano y profesional.

5 | Significacion social y personal a la profesion pedagdgica, niveles de
satisfaccion con la profesion, cooperacidon en el grupo de docentes,

manejo de conflictos y dilemas, orientan hacia el autoperfeccionamiento

Segundo aspecto

desarrollo.

2 |La direccion del desarrollo asume la escuela como espacio de

direccion del desarrollo profesional.

3 |La experiencia personal y socioprofesional como potencialidad en la

formas para organizar el proceso.

5 |En la direccién del desarrollo profesional deben combinarse distintas
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Tercer aspecto

Negociacién, ajuste y aprobacion del Programa.

Ejecucion y evaluacion.

Valoracion por indicadores de como se ha dirigido.
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Anexo 9
Descodificacion de informacion de la memoria 1
Objetivo: destacar los aspectos mas significativos obtenidos de la memoria
que describe el intercambio de la investigadora con los directores de escuela,
metododlogos integrales y la jefa de la ensefianza en la presentacion de la

metodologia.

Cambios que reconocen con relacién al proceso que se realiza
actualmente.

Concepcidn del plan individual.

El autodiagnéstico de los profesores.

Orientacién de la superacion a dos ambitos de desarrollo, lo personal y
profesional.

La participacion de varias personas.

Influencia en el desemperio profesional de las habilidades para la vida

La autogestion del docente en la solucion de los problemas.

Preocupaciones / barreras / limitaciones.

Tiempo que se necesita para hacer esta investigacion

Instrumentos que se pueden aplicar

Evaluacion de los programas de desarrollo

Necesidad de preparacion, pues no se dominan muchas cosas de las que
aqui se precisan

Disposicion a participar en implementaciéon de metodologia en el centro
que dirige.

Unos expresaron su disposicion de manera verbal, otros asintieron con la
cabeza con expresion de indecision.

La jefa de ensefianza sugiri6 seleccionar centros donde tengan directores

nuevos, para que les sirva de crecimiento profesional a ellos también.
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Descodificacidn de informacién de la memoria 2

Objetivo: destacar los aspectos mas significativos obtenidos de la memoria durante

intercambio del director con los jefes de grado como parte de la preparacion para la

aplicacion de la metodologia.

Principales cambios que identifican.

Caso 1 5 de septiembre

Caso 2 Hermanos Mederos

Caso 3 Revolucion Bolivariana

Responsabilidad del
docente con la autogestion
de su propio desarrollo.
Aprovechar la experiencia
de los demas profesores.
Posibilidad de los
docentes de desarrollarse
desde la propia escuela.

Auto diagnéstico de las areas
personal y pedagogica

Determinacién de cualquier tipo de
problema en los docentes y también

potencialidades.

Diagnostico de necesidades y
potencialidades y ejecucion de
formas de evaluacion con la
participacién de varios sujetos.
Desarrollo de habilidades
genéricas que influyen en el
desempeno profesional.

Preocupaciones / limitaciones/ barreras

Caso 1. 5 de septiembre

Caso 2. Hermanos Mederos

Caso 3 Revolucion Bolivariana

Estimulacion a los
docentes.

Preparacion de los jefes
de grado para realizar
cada uno de estos pasos.
Bibliografia actualizada
para orientar.

La colaboracion de sujetos
que se encuentren fuera
de la escuela.

Tener los instrumentos necesarios
para realizar el diagnéstico.

El tiempo que se necesita para
diagnosticar en una escuela
grande.

Delimitacién de las ayudas que van
a ofrecer los colaboradores, los
momentos de su intervencion y los
plazos

Contenido de los perfiles de

desarrollo.

La participacion de los docentes
en la planificacion de los
programas de desarrollo.

La satisfaccion de las

necesidades de los docentes en el
término de un curso.

Apreciacion sobre los directivos en este intercambio.

Caso 1. 5 de septiembre

Caso 2 Hermanos Mederos

Caso 3 Revolucion Bolivariana

Se mostré por la jefa de
grado desconfianza, poco
sentido de pertenencia. El

director, por su parte
mostré disposicion, pero
poco entusiasmo,

flematico e impasible.

Manifestaron disposiciéon y
capacidad de gestién, tanto la
directora como los jefes de grado
para solucionar las limitaciones que

tenia y aplicar la metodologia. Al
mismo tiempo se revela la
identificacion de estos con la

oportunidad de desarrollarse ellos
también y obtener asi una categoria
cientifica.

El director delegd la direccion al
jefe de grado por limitaciones de
tiempo y diversidad de procesos a
dirigir. Por su parte la jefa de
grado mostré disposicion a
participar y hacer las cosas lo
mejor posible, a pesar de que
existen pocas condiciones
materiales y la mayoria de los
docentes se sienten desmotivado.
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Anexo 12

Descodificacion de informacion de la memoria 3
Objetivo: destacar los aspectos mas significativos obtenidos de la memoria
relacionada con la actividad demostrativa a directivos para realizar el
diagndstico.
Se trabajé a partir de un caso a modo de ejemplo que trajo una directora.
Procedimiento
-Mencionar los instrumentos seleccionados y orden en que los aplicé.
-Entregar los instrumentos ya respondido cada dos directivos para que
determinen cuales son las necesidades que ese docente se autodiagndstico.
-Solicitar a los docentes que expusieran el resultado de la tarea.
-Escribir en la pizarra y tratar de agrupar segun las areas y los parametros.
Algunas de las necesidades y potencialidades detectadas se listan a

continuacion.

Necesidades Potencialidades.

No hay un plan de vida conformado a partir de | Conoce la demanda social.
metas y acciones para determinados periodos de | Lo que se espera de él como
tiempo. profesional y tiene un ideal de

Dificultades en la toma de decisiones, le falta | lo que quiere ser.

perseverancia y confianza en si mismo. Es colaborativo, organiza

Dificultades en la formulacion del objetivo, | bien su tiempo.

relacionarlo con el método y la tarea docente. Domina el contenido y la
No tiene dominio pleno del contenido de las | metodologia del area de

asignaturas del Area de Ciencias. Humanidades.

Seleccionar indicadores, técnicas y procedimientos | Practica en sus alumnos la
para evaluar, procesar informacion y elaborar | auto- evaluacion, el trabajo
estrategias educativas. en equipo y la estimulaciéon

Dificultades para teorizar sobre un tema y tomar | de los mejores resultados.
posicion, escribir ponencias, articulos.

-Llamar la atencién hacia los items de cada instrumento que se repetian para
buscar la frecuencia y determinar asi si existian contradicciones, advertir que
pueden esclarecerse, aplicando una entrevista al docente.

-Comparar el diagnéstico realizado por el grupo y el que trajo la directora.
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-Especificar la necesidad de articular la informacion del autodiagndstico con
las que realiza el directivo para identificar todas las necesidades y

potencialidades y orientar hacia las areas donde hay que intervenir.



