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SISTEMA DE ENTREGA PEDAGOGICA.
(Con el uso del METODO SISTEMATICO DE MEJORA DE PROCESOS. De Ishikada. Modificado por Bárbaro Valdés y otras modificaciones)
RESUMEN

En el presente trabajo se recogen las principales ideas planteadas para desarrollar el Sistema de Entrega Pedagógica en el área académica de los estudiantes-atletas que ingresan en las Escuelas Deportivas, unido a concepciones y aspectos de importancia relacionados con el tema.

Puede verse una línea trazada sobre la cual se desencadenan los procesos y acciones principales para desarrollar la atención, diagnóstico, seguimiento y evaluación del estudiante a partir de nuevos conceptos elaborados sobre el tema por un grupo de especialistas de experiencia en la conducción de sistemas pedagógicos
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INTRODUCCION

El Sistema de Cultura Física y Deportes Cubano (SCFD) ha utilizado como vía estratégica principal de su desarrollo el funcionamiento de las Escuelas Deportivas; desde sus inicios, cuando se concentraron en La Habana un grupo de los mejores atletas seleccionados en todo el país que meses más tarde representarían a Cuba en los gloriosos Juegos Centroamericanos de San Juan, Puerto Rico, donde se escribiera una de las más gloriosas páginas del deporte revolucionario cubano. (Esquema 1)

Ya desde entonces se daban los primeros pasos para la construcción de un poderoso y bien estructurado sistema organizativo de centros y escuelas deportivas, cantera inagotable de futuros atletas, desde la base hasta las selecciones nacionales, en ese orden desde los combinados deportivos hasta los Centros Nacionales, pasando por las Escuelas de Iniciación Deportiva Escolar (EIDE), Escuela Superior de Perfeccionamiento Atlético (ESPA –Nacional y Provinciales-) Concentrados, Pre EIDE y Academias. Todas con sus características propias, pero un denominador común, la preparación de las nuevas hornadas de deportistas revolucionarios y organizadas en lo que se ha dado en llamar la Pirámide del Deporte de Alto Rendimiento, enunciada por Villanueva e Iglesias, durante el desarrollo de las jornadas correspondientes a la I Conferencia Internacional de Educación Física y Deporte de Alto Rendimiento, La Habana, Cuba 1994.

Como todo sistema que pretende mantener su salida de éxito ha sido necesario el rediseño constante de la estructura y funcionamiento de estas organizaciones deportivas, en función de las estrategias definidas a tenor de nuestra política deportiva y de cumplir el encargo social encomendado.

A partir del curso 2000-2001 comienza un redimensionamiento de su estructura y organización, conformándose como Sistema de Enseñanza Deportiva (SED), al pasar a ser dirigidas, técnica y administrativamente, por el organismo deportivo las EIDE y las Facultades de Cultura Física y al comenzar un trabajo de rescate de las Escuelas Provinciales de Profesores de Educación Física (EPEF). Todo esto unido a un profundo proceso de transformación de los Centros de Entrenamiento de Alto Rendimiento (CEAR), convertidos desde entonces en Escuelas de Formación de Atletas de Alto Rendimiento (ESFAAR).

El cambio principal está relacionado con la concepción estratégica de la función de estas escuelas, considerando su principal línea de acción la “formación integral de los estudiantes-atletas”, donde precisamente el hombre es el centro de la atención en su más integro desarrollo, uniendo a sus probadas aptitudes para la práctica deportiva, poderosas actitudes para su actuación en la sociedad.         (ir al índice)
ANTECEDENTES

Una de las primeras concepciones de que se asumen es desarrollar un trabajo que permita la atención y seguimiento de cada niño, adolescente o joven desde su ingreso al sistema, partiendo de su actuación y acción en la comunidad, en la familia y la influencia directa que sobre él ejerce el medio.

Para ello se dan los primeros pasos de lo que debe constituirse en Sistema de Entrega Pedagógica (SEP), fenómeno pedagógico poco estudiado y aplicado a nivel mundial (Dra. Pilar Rico Montero y coautores, integrado por un conjunto de procesos que, definidos y diseñados hacen que todo su accionar se convierta en el sistema apuntado, desarrollado a todos los niveles de actuación del Sistema de Educación Física y Deportes, donde desarrolla un papel protagónico el estudiante-atleta.

Vale apuntar que en todo el desarrollo de instituciones deportivas, partir del año 1965, ha jugado un papel importante el Sistema de Selección que, basado en el principio del derecho del pueblo a la práctica del deporte y actividades físicas de su predilección, enunciado por Fidel y aprobado como política del INDER, ha permitido, en su búsqueda continua en todos los estratos y en todos los lugares del país, detectar, desarrollar y fomentar una poderosa y excelente cantera de atletas, garantía de los resultados futuros.

La selección de talentos en Cuba ha sido un proceso sistemático que se ha ido perfeccionando año tras año, gracias a la participación de un número creciente de especialistas de diversas actividades y esferas que trabajan por el desarrollo deportivo. El diseño de los métodos y medios para la selección, los indicadores para medir el potencial físico, técnico y táctico; los niveles de eficiencia física de la población deportiva y de la población en general; han sido logros alcanzados a partir de los estudios de los estándares mundiales y regionales y los niveles alcanzados por la población cubana.

En este aspecto es importante señalar que este sistema ha mostrado un avance constante, con el handicap de que, en sentido general, va más a lo puramente técnico deportivo, dejando a un lado, en cierta medida, el comportamiento y actuación social y familiar del talento deportivo.

En la misma dirección se recuerda que por otro lado, como acción principal de la ESPA Nacional “Giraldo Córdova Cardín”, fue establecido como principio de actuación el apadrinamiento de las estructuras políticas y del área de la enseñanza general (docente) a las provincias, desarrollándose actividades de intercambio y visitas recíprocas a los territorios antes, durante y al finalizar el curso escolar, experiencia que ayudó en gran medida a un mejor conocimiento de los atletas que ingresaban a este centro y a establecer una mejor relación escuela – territorio - padres de familia, cierto que no se lograba un alcance integrador y acabado de la idea como se concibe hoy.

Unidos estos enunciados podemos concluir en la necesidad de profundizar en el Sistema de Selección Deportiva, vinculado más a la acción social-comunitaria y familiar del estudiante-atleta, para lo que el Sistema de Entrega Pedagógica puede y debe aportar los elementos técnicos, metodológicos y organizativos que logren, unido al proceso de formación, la integración de todos los elementos que conducen al logro de un atleta de mejores resultados deportivos, académicos, familiares y sociales.     (ir al índice)   

¿QUE QUEREMOS?
En ese sentido la primera interrogante nos ha de conducir a identificar el camino más acertado, eficaz y eficiente para llevar a vía de realización práctica lo más avanzado del conocimiento en función de diseñar un sistema que posibilite la respuesta adecuada y acabada e esta interrogante; en primer lugar  se pretende una escuela en función de la formación integral, de la preparación del estudiante para la vida social, formar un estudiante – atleta capaz de enfrentar y vencer en el campo deportivo, en el terreno de las ideas y en su vida como ciudadano.

Por otro lado es imprescindible trabajar con los conductores del proceso docente – formativo – educativo, trabajando por su unidad y formación pedagógica, científica y política, que les permita una conducción de excelencia de ese proceso.            (ir al índice)
EL SISTEMA DE ENTREGA PEDAGOGICA
¿En qué consiste el Proceso de Entrega Pedagógica? ¿Qué es “Entrega Pedagógica”?, si consideramos su acción como sistema de influencias conformado él mismo por un conjunto de procesos identificados y definidos puntualmente, los que se realizan en y para la sociedad, en todas las estructuras y segmentos que de una u otra forma intervienen en la formación del niño, que se interrelacionan y producen un resultado final llamado entonces “entrega pedagógica”, puede identificarse, a partir de operacional ideas y conceptos, como “Un sistema de influencias que incide de manera sistemática y permanente en el estudiante sometido a un proceso de aprendizaje y educación a través de doctrinas y ejemplos”
¿Por qué sistema de influencias?: la entrega pedagógica funciona en cada momento y en cada lugar; como sistema en sí, la entrada a sus procesos es camino para desarrollarlos y provocar un resultado cualitativamente superior que se da a cada momento del proceso educativo y de enseñanza en el que intervienen todos los factores y estructuras pertenecientes al entorno y contexto donde se desarrolla.

Más que la acción inmediata de entrega, de pasar de un lugar a otro, de trasladar de unas manos a otras; que identifica sólo un momento del sistema, o mejor, uno de sus procesos definidos; este debemos verlo como acción, atención, interés, esfuerzo permanente, soporte fundamental del sistema de formación integral de los estudiantes atletas. (Esquema 2)

Todos los elementos hasta aquí analizados nos sitúan en condiciones de retomar el camino de actuación para definir el cómo desarrollamos este sistema, conociendo qué queremos y el por qué necesitamos su concepción y aplicación. Para desarrollar este trabajo se ha utilizad el Método de mejora de procesos de Ishikada, mejorado por el MsC Bárbaro Valdés, al que se le han hecho adecuaciones en correspondencia con la idea misma del trabajo a realizar

Según este método se plantean cinco (5) etapas, cada una con su trayecto e indicadores, que posibilitan conocer lo acertado o no de un proceso, su desarrollo, las posibilidades de cambios, su control y evaluación constantes, su rediseño y retroalimentación, concibiendo un modelo cibernético de actualidad, de tal manera, a través de su camino, se establecen las ideas, conceptos, indicadores y formas de llevar a vías de hecho, a través de un control y evaluación sistemáticos su puesta en marcha.

En este trabajo se propone como desarrollar esas etapas, culminando con la Ruta Crítica a seguir, el Mapa de las principales actividades a desarrollar, con sus indicadores, responsables y su cumplimiento, la Guía de acciones que dan la dirección al sistema y el plan de acciones a cumplir para el próximo curso escolar.      (ir al índice)
I ETAPA. IDENTIFICACIÓN. DEFINICIÓN ACERTADA Y PRECISA  DEL PROCESO  
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      Detectar lo que se desea lograr

En el Sistema de Deporte de Alto Rendimiento y el Sistema de Enseñanza Deportiva se quiere y se trabaja por lograr  desarrollar un proceso de entrega pedagógica que permita una verdadera acción de comunicación, intercambio e interrelación entre el estudiante-atleta, los procesos internos de la unidad básica organizativa donde se desenvuelve y el entorno en que se desarrolla el sistema de formación integral, buscando una salida de excelencia a los Programas de Formación Deportiva, Formación de la Reserva Deportiva y de Enseñanza Deportiva.

Corresponde entonces diseñar un programa de trabajo que, insertado en el propio sistema y funcionando como proceso y sistema en sí mismo, sea capaz de utilizar todos los medios y fuerzas de que se dispone para alcanzar ese objetivo, para lo que es prioritario establecer las necesidades propias que se dan en este proceso:
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      Seguimiento del estudiante-atleta.
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      Conocimiento de las características de su desarrollo físico, intelectual, psicológico, social y familiar
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      Desenvolvimiento práctico en cada una de sus áreas de actuación.
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      Posibilidades actuales de desarrollo
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      Concepción estratégica de su desarrollo futuro
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      Describir el proceso con el nivel de detalle necesario

 El Proceso de Entrega Pedagógica, como ya se ha abordado, se convierte en Sistema en sí mismo, de ahí que esté integrado por un grupo de procesos, los que deben ser claramente identificados y definidos, aplicando un conjunto de acciones que se conviertan en los parámetros esenciales a seguir para el desarrollo de los procesos definidos:
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     Estrategia de desarrollo de la disciplina, equipo, deporte, organización básica, entidad, institución, sistema

o       Estudiar y relacionar las ideas planteadas en las Estrategias desarrolladas para el ciclo correspondiente del Sistema de Cultura Física y Deporte y sus disciplinas o actividades.

        Enero-Mayo de cada año 

o       Definir las estrategias de matrícula en las Escuelas Deportivas Nacionales y Provinciales, incluyendo las Academias Provinciales y Municipales.

        Abril-Junio de cada año
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     Proceso de diagnóstico integral del estado de desarrollo del estudiante-atleta

o       Realización del diagnóstico integral de los atletas relacionados con el sistema de escuelas deportivas.

        Septiembre-Octubre de cada año

o       Análisis de la información obtenida y propuesta del sistema de acciones con enfoque integrador sobre las deficiencias que se señalen y los aspectos sobre los cuales se desea influir para el mejoramiento.

        Noviembre de cada año
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     Proceso de proyección integral de las posibilidades futuras del estudiante-atleta.

        Noviembre de cada año

o       Definir la continuidad del estudiante-atleta en el Sistema

o       Definir su proyección estratégica futura 

        Nivel 

        Perspectivas y prioridades

o       Atención dirigida al estudiante-atleta

        Clase de enseñanza general y de deporte

        Actividades extra docentes

        Acciones para el desarrollo político e ideológico
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     Proceso de evaluación integral de su actuación en el medio donde reside y del hogar y la familia.

        Septiembre-Octubre, Abril-Mayo

o       Determinación de las características del medio

o       Determinación del grado de influencia

o       Determinación de las acciones específicas a realizar en función de los criterios determinados 
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     Proceso de seguimiento y evaluación de su desempeño

        Parcial: Noviembre-Enero-Marzo

        Final: Mayo-Junio

o       Resumen de evaluaciones parciales del seguimiento del estudiante-atletas

o       Análisis bimensual de su progreso y desarrollo. 

o       Análisis final. 

o       Evaluación del desarrollo de las  potencialidades

o       Determinación de las posibilidades de continuidad

o       Rediseño del trabajo a realizar
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     Proceso de toma de decisiones para su continuidad

        Mayo-Junio de cada año

o       Toma de decisiones sobre la continuidad

o       Análisis de todos los documentos elaborados, de las acciones realizadas, del seguimiento del proceso.           (ir al índice)
II ETAPA. MEDICIÓN Y ANÁLISIS DEL PROCESO    
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      Estudio de los resultados de las medidas

Como se detalla en las acciones a desarrollar para el cumplimiento de los procesos integradores del SEP cada una de ellas debe ser analizada, evaluada y rediseñada en el trabajo y análisis sistemático, realizado según el programa de seguimiento del proceso, de la actuación del estudiante-atleta, el que debe estar en correspondencia con el contexto, entorno, potencialidades individuales, actuación colectiva, familiar y social, los compromisos establecidos y los objetivos individuales y colectivos establecidos .
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      Detección de las áreas potenciales para mejorar los resultados

Se convierte en tarea importante sistemática y de importancia vital, muestra las direcciones principales que debemos asumir para cada estudiante-atleta en función del desarrollo y progreso alcanzados desde su propio punto de partida en busca del mejoramiento continuo de los resultados.
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      Elección de los resultados más prometedores

La experiencia individual, a partir del uso de los resultados más prometedores ayuda a identificar los posibles estándares de referencias sobre los cuales diseñar la estrategia de caracterización de los modelos integrales deseados para cada actividad, deporte o disciplina deportiva, convirtiéndolos en indicadores para la realización del Sistema de Entrega Pedagógica.                                                   (ir al índice)
III ETAPA. IDENTIFICACIÓN DE OPORTUNIDADES PARA MEJORAR
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      Diseño y aplicación de cambios

La conclusión de cada etapa, determinada por el cumplimiento de las acciones a desarrollar, debe caracterizarse por un trabajo de diagnóstico, retroalimentación y rediseño de los objetivos y acciones a asumir en correspondencia con el carácter cíclico de este sistema, provocando los cambios necesarios en la actitud y el comportamiento de todos los recursos humanos que intervienen en el desarrollo del SEP 
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      Medición de los resultados para la comprobación de los cambios

Cada cambio o rediseño que se establezca debe ir acompañado de los correspondientes procesos de diagnóstico, de seguimiento y evaluación que permitan llegar a una correcta y efectiva toma de decisiones.            (ir al índice)
IV ETAPA. NORMALIZACIÓN, ESTABILIZACIÓN DEL PROCESO
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      Afinación de las mejoras introducidas hasta conseguir un nivel estable de resultados.

Normalizar los cambios introducidos en el sistema buscando su estabilización y la posibilidad de mantener un funcionamiento de excelencia y una salida de alta calidad, respaldada por resultados cualitativos y cuantitativos con índices de referencia internacional.
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      Documentación de las mejoras para normalizarlas

Una vez estabilizado el sistema unificar su trabajo en una serie documental que permita su declaración como sistema de referencia, estableciendo los parámetros para desarrollar su modelo para cada contexto y entorno en busca de la generalización de los mejores indicadores camino a la determinación de los estándares mencionados.                   (ir al índice)
V ETAPA. PLAN PARA LA SUPERVISIÓN Y MEJORAMIENTO
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      Diseñar los indicadores del seguimiento continuo del proceso

o       Son indicadores que tienen relación con la evaluación final de cada proceso, a partir de las acciones identificadas para él, que posibilitan establecer el nivel de salida del Sistema, su retroalimentación y la toma de decisiones para señalar el derrotero a seguir en función de las estrategias a desarrollar en la continuación del proceso en cada contexto y entorno en particular. 
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      Realizar las mediciones correspondientes.

o       A partir de los Indicadores establecidos para cada proceso, son las  que, al final, dan la idea real del cumplimiento de los objetivos y acciones programadas y son la primera señal para el rediseño del trabajo futuro.
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      Analizar los resultados

[image: image24.png]


      Tomar decisiones para mejorar los resultados. (Toma de decisiones)
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      Retroalimentación. (Feedback)
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      Superación + Desarrollo                          (ir al índice)
GUIA DE ACCIONES
A. Diseño Estratégico Global 

B. Diagnóstico 

C. Seguimiento. Plan de acciones 

D. Validación 

a. Social 

b. Técnica 

c. Académica 

d. Integral 

E. Entrega-Recepción 

F. Evaluación del Impacto 

G. Análisis y Evaluación. (Feedback) 

H.     Superación + Desarrollo
Es importante señalar que esta “Guía de Acciones” se desarrolla de manera cíclica, un punto es el final del anterior e inicio del próximo, sin que eso lleve a señalar un primer y un último eslabón. Es decir el primer paso es el que estamos dando, último de una cadena que comenzó siete eslabones atrás.                 (ir al índice)
 
 
PLAN DE ACCIONES. 
	Nro.
	Actividad
	Fecha
	Responsable

	1
	Proceso de matrícula
	Septiembre 
	C. Dirección Escuelas

	2
	Diagnóstico Integral
	Septiembre-Octubre
	Profesores

 

	3
	Propuesta de acciones para el cambio
	Octubre-Noviembre
	Profesores

 

	4
	Informe del diagnóstico y la propuesta de acciones para el cambio
	Noviembre
	C. Dirección Escuelas

	5
	Tratamiento del informe con familiares y comunidad
	Noviembre
	 

	6
	Evaluación parcial del desempeño del estudiante-atleta
	Noviembre
	Profesores

	7
	Informe de la evaluación parcial
	Diciembre
	C. Dirección Escuelas

	8
	Evaluación parcial del desempeño

 
	Enero
	Profesores

	9
	Informe de la evaluación parcial
	Febrero
	C. Dirección Escuelas

	10
	Evaluación parcial del desempeño

 
	Marzo
	Profesores

	11
	Informe de la evaluación parcial
	Abril
	C. Dirección Escuelas

	12
	Evaluación final del desempeño del estudiante-atleta
	Mayo-Julio
	Profesores

	13
	Informe de la evaluación final
	Junio-Julio
	C. Dirección Escuelas

	14
	Validación de la matrícula de nuevos ingresos
	Junio-Julio
	Designados

	15
	Toma de decisiones, continuidad de estudios
	Mayo-Julio
	C. Dirección Escuelas

(ir al índice)


TECNOLOGIA DEL PROCESO (SISTEMA)
ENTREGA PEDAGOGICA 
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¿PROCESO?               ¿SISTEMA?
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UNIDAD ESTRATEGICA DE ACTIVIDAD
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PROCESO DOCENTE EDUCATIVO

FORMACION DE VALORES
FORMACION POLITICA E IDEOLOGICA
FORMACION DEPORTIVA
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FORMACION ACADEMICA Y CULTURAL GENERAL
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                                               CONTINUIDAD
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SEGUIMIENTO
                                                   [image: image39.png]
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REINSERCION
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