Sociologia de la tecnologia, concepto vy definiciones

Las definiciones habituales de ciencia y tecnologia surgen generalmente asociadas a la
nocion de determinismo tecnoldgico. Asi, tanto desde la perspectiva artefactual, que
considera la tecnologia como conjunto de herramientas instrumentales, como desde la
cognitiva que la considera ciencia aplicada, se concibe que el cambio social es inducido
por el cambio tecnoldgico.
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Sin embargo y en contra de lo anterior, actualmente la orientacion predominante de los
estudios de sociologia de la tecnologia en sus diferentes corrientes, se centra en su
critica al determinismo tecnoldgico y a sus supuestos basicos. Estos, que gestaron ya sus
antecedentes en el pensamiento de la llustracion francesa, han transitado diversos
periodos histéricos y llegan hasta nosotros bajo la idea principal, de que el cambio
social se halla determinado por el cambio tecnoldgico. Es en este periodo ilustrado
dominado por el racionalismo Volteriano, en el que arranca la idea de autodesarrollo y
progreso ilimitado unido al desarrollo técnico. Asi, la evolucion tecnoldgica es
concebida como inexorable e imparable y se desarrolla de modo inmanente y de manera
lineal regida por leyes internas, en aras de una eficiencia técnica creciente, que
incrementa sucesivamente el progreso. Vale aqui para los deterministas, la analogia de
la tecnologia respecto al mundo natural, de modo que ésta se observa como fuerza
externa que se rige por sus propias reglas de mejora de la eficiencia y que independiente
y auténoma de la sociedad, impacta sobre ella. Esta influencia unidireccional no puede
estar sujeta a ningun tipo de valoracion, pues es inevitable e incuestionable ya que la
tecnologia, derivada de su relacion subsidiaria con la ciencia, al igual que ésta es
neutral. Su evolucion es lineal y univoca, y sujeta como esta a sus propias leyes,
produce los mismos efectos en cualquier contexto sociohistérico. De este modo, si la
toda la tecnologia desapareciera y volviéramos al punto de partida inicial, el ulterior
desarrollo seria similar al dado, resultando los mismos procesos de innovacion y
desarrollo técnico.

Por el contrario, y desde la corriente constructivista, la tecnologia no es considerada
autonoma, externa, ni independiente de su contexto social. El desarrollo tecnolégico no
sigue una logica inherente, lineal y unidireccional, si no contingente y multidireccional
respecto al entorno social en el que se inscribe. De modo, que no funciona de acuerdo a
un proceso mecanicista univoco causa-efecto. El desarrollo tecnolégico es fruto de la
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interaccidn constante entre aspectos técnicos y sociales. Asi, muchas de las leyes sobre
en funcionamiento de la tecnologia que se sustentan en el pensamiento determinista,
son interpretadas como profecias de autocumplimiento, pues desde este punto de vista,
no es posible separar lo social de lo técnico. Como Eduard Aibar sefiala, la propia
formulacién de la Ley de Moore induce a los actores a actuar en el sentido de la misma,
haciendo imposible diferenciar su cumplimiento absoluto, aislado del comportamiento
de los actores en la misma direccion. En sintesis, la orientacion constructivista en sus
diferentes vertientes, destaca la influencia de aspectos sociales no técnicos, en la
configuracién de la tecnologia, lo que supone un cambio de perspectiva, que no debe de
significar el paso de un determinismo tecnoldgico a otro social.

De esto modo, las definiciones artefactuales de la tecnologia que la describen
usualmente como el conjunto de herramientas hechas por el hombre, configuradas
como los medios eficientes para un fin, o como el conjunto de artefactos materiales,
dejan paso a otras concepciones en las que lo social se funde con lo tecnolégico. Asi,
para Bruno Latour la tecnologia “es la sociedad que se hace duradera”.

ANTECEDENTES, ORIGEN Y EVOLUCION de los ESTUDIOS CTS

La Sociologia de la Tecnologia ylos estudios CTS, son fruto de una lenta
transformacion en la concepcion y consideracién de lo técnico, que evoluciona desde la
indiferencia del mundo clasico hasta el tecnocentrismo actual, asociado al determinismo
tecnoldgico. En este recorrido son importantes las visiones y aportaciones, de
disciplinas afines como la antropologia, la economia, la historia, la propia sociologia del
conocimiento cientifico y sobre todo la filosofia. A este respecto, Ernest Kapp (1808-
1896) fue uno de los primeros autores en utilizar el epigrafe filosofia de la tecnologia.
Su visidn artefactual concibe la tecnologia como expresion del dominio colonizador de
la naturaleza por parte del hombre, a través de los artefactos que es capaz de construir
para adaptarse a este entorno. Posteriormente las aportaciones de Friederich Dessauer,
Martin Heidegger (1889/1976), Hans Jonas (1903-1993), Lewis Mundford(1895/1990),
el mismo Freud, Emile Cioran, Jacques Ellul, Jean Baudrillard , Michael Heim hasta las
actuales reflexiones de Pierre Lévysuponen las mas interesantes discusiones
filoséficas en torno a la creacion y funcién de la tecnologia. Desde la economia y la
antropologia, la aplicacion de las teorias evolucionistas y de sistemas, suponen un
intento mas, por comprender de naturaleza de los procesos de innovacion y desarrollo
tecnoldgico, que también influirdn en la perspectiva socioldgica del analisis de los
procesos tecnologicos.

El anélisis detallado de las décadas recientes, tanto en sus ambitos social como
académico, ayuda a comprender con mayor profundidad todas estas influencias y las
propias de la sociologia, sobre la creacion y evolucion de los estudios CTS (Ciencia
Tecnologia y Sociedad).

Los anos ’50

Este periodo de posguerra hereda la tradicion de analisis historico de la tecnologia, en
conjuncion con una vision determinista, de la que posteriormente (1962), la
paradigmatica obra de Lynn White Tecnologia medieval y cambio social, es el mejor
ejemplo. En ella, White asocia directamente la invencion del estribo a la aparicion de la
sociedad feudal. Posteriormente, esta logica de pensamiento se aplicara
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sistematicamente para establecer asociaciones incuestionables, entre destacadas
innovaciones técnicas y profundas transformaciones sociales. Sea como fuere, en esta
década se desarrolla en sintonia con la maxima que ya recoge el lema de la Exposicion
Universal de Chicago en 1933: “La ciencia descubre, el genio inventa, la industria
aplica y el hombre se adapta o es modelado por las cosas nuevas.”.

o Contexto social

En este tiempo de recuperacion caracterizado por la posguerra, esta se desarrolla, sobre
todo en EE.UU., bajo la idea de progreso social unido al avance tecnolégico. EI maximo
exponente de este pensamiento se refleja claramente en las ideas de Vannevar Bush,
expuestas en su articulo “Science, Endless Frontier” publicado en Julio de 1945, el
mismo afio del fin de la contienda, aunque encargado por el presidente Harry S.
Truman un afio antes. Este pensamiento penetra profundamente en un caldo de cultivo,
caracterizado por el determinismo tecnolégico y la idea de progreso unido a €l, heredada
ya de la llustracion. Todo ello instaura una logica de pensamiento que perdura hasta
nuestros dias y sera la base de las politicas tecnoldgicas en el mundo occidental, hasta
los actuales proyectos 1+D+l. Los logros tecnoldgicos, derivados de la investigacion
cientifica, y aplicados a la esfera de la Il Guerra Mundial, contribuyen a la victoria
aliada y suponen el mejor aval que impulsara estas tesis. De este modo, y en torno a las
ideas de Vannevar Bush, se formula lo que ha sido denominado el “Modelo Lineal de
Innovacién Tecnolégica“. Esquematicamente, segin este modelo se establece una
ligazén lineal entre la investigacion cientifica béasica y la investigacion aplicada a
partir de ella, el desarrollo tecnoldgico y el progreso econémico, que deviene en
bienestar social.

Investigacion Investigacion Desarrollo Desarrolio “_icompetitividad
Basica Aplicada Tecnologico 7P'°d“°‘f“°—"' Economica

e

Fuente: José Luis Lujan y Luis Moreno CSIC “El cambio tecnolégico en las Ciencias Sociales: el estado de la cuestion”, Reis 74/96
p.130
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Esta logica justificaba el esfuerzo social de inversion en Investigacion Bésica que se
convierte automaticamente en Progreso y Bienestar Social. Aparece asi la ciencia ligada
a la tecnologia, como un proceso autonomo, neutral y exterior a lo social que debe
dejarse en manos de los especialistas, sin posibilidad de ser cuestionado. En torno a ello,
asistimos aun periodo de intenso optimismo y confianza generalizados, en las
posibilidades de la ciencia y la tecnologia orientadas al bienestar social. Existe a este
respecto un acuerdo técito entre los diversos actores sociales, ya que en este
momento tal razonamiento cubre las expectativas e intereses de todos. Por un lado el
Gobierno de los EE.UU. consigue el control de todos estos procesos. Ademas, si la
financiacion fundamental es estatal, los ambitos cientifico/académico y los institutos de
investigacion obtienen féacilmente financiacion y se hacen transparentes para la
ciudadania los costes, disfuncionalidades y externalidades negativas que este proceso
puede conllevar. Como explicitamente sefialan José Luis Lujan y Luis Moreno:

“Este punto de vista fue elaborado de un modo particular en el informe de Vannevar
Bush, Science, the Endless Frontier (1945). Segln Bush, la superioridad tecnoldgica dependeria
del desarrollo de la llamada «ciencia basica». Bush conseguia de este modo conciliar
diversos intereses no siempre coincidentes:

a) el empefio de la comunidad cientifica en aumentar su financiacion y preservar su autonomia y
autogestion;

b) el interés de las corporaciones industriales en el desarrollo de investigaciones productivas
financiadas con dinero publico;

c) Las pretensiones militares de usufructuar corporativamente la investigacion en general;

d) el apoyo ciudadano sostenido a la inversién en ciencia, y

e) el aprovechamiento por el poder politico de los trabajos cientificos para asesorarse y legitimar sus
decisiones. En todo este entramado la tecnologia aparecia sélo como eslabén entre desarrollo cientifico
y progreso social.” (J0sé Luis Lujan y Luis Moreno CSIC “El cambio tecnolégico en las Ciencias
Sociales: el estado de la cuestion”’, Reis 74/96 pp. 127-161)

o Contexto teérico-cientifico

El legado del extinto movimiento del neopositivismo l6gico (Circulo de Viena), en
décadas anteriores, no elimind su impronta en el pensamiento cientifico de los ’50,
contexto dominado por el determinismo tecnoldgico y el optimismo hacia la ciencia y la
tecnologia. El neopositivismo logico pretende una concepcion cientifica del mundo.
Desde este punto de vista, la ciencia, acumulativa y progresiva, es el modo de
conocimiento que describe la realidad del mundo. La ciencia que es neutra y esta libre
de valores, es nitidamente separable de otras formas de conocimiento. Ademas, es
unitaria y todas las ramas pueden ser reducidas a la fisica. Las teorias cientificas tienen
estructura deductiva y se distinguen de los datos de observacion.

Los afos ’60 o el “sindrome de Frankenstein”

En este periodo comienzan a cimentarse los actuales estudios y programas CTS. Las
primeras acepciones CTS (Ciencia Tecnologia y Sociedad)o STS (Science
Thechnology and Society) que se asocian a las humanidades (Historia, Filosofia, Arte y
Religion), y los “Estudios de Ciencia y Tecnologia” STS (Science and Technology
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Studies), relacionados con las ciencias sociales (Sociologia, Economia y Ciencia
Politica, reciben actualmente la denominacion genérica de estudios CTS o STS (1) .
Independientemente de estas consideraciones, la diferenciacion mas importante es que
éstos se enmarcan en torno a dos corrientes predominantes, la tradicion americana o la
europea. La primera centrada en los aspectos méas pragmaéticos de la aplicacion de las
tecnologias y su valoracion y la segunda mas orientada a la reflexion y el analisis
tedrico.

* Institucionalizacion académica en * Institucionalizacion administrativa y
Europa ( en sus origenes) academica en EE . UU (origenes)

* Atencion a la ciencia y » Atencion a la tecnologia y
secundariamente a |a tecnologia secundariamente a la ciencia

*Caracter teérico y descriptivo « Caracter practico y valorativo

« Enfasis en los factores sociales » Enfasis en las consecuencias sociales
antecedentes
« Marco explicativo: ciencias sociales » Marco evaluativo; ética, teoria de la
educacion

Tomado del texto: “Ciencia, Tecnologia y Sociedad: Una aproximacién conceptual” Garcia Palacios, et al.Cuadernos de
Iberoamérica. Organizacion de los Estados Iberoamericanos OEI.

En este contexto, la Sociologia de la Tecnologia se va configurando, contra el
determinismo tecnol6gico, como una nueva Vvertiente analitica y explicativa de los
procesos tecnoldgicos, que tiene en cuenta de manera central las relaciones entre lo
tecnoldgico y lo social. Asi el objetivo central de los estudios CTS, en sus diversas
vertientes, esla contextualizacion historico-social del conocimiento cientifico-
tecnoldgico. Ademas, el abandono de posturas deterministas conlleva la promocion de
la participacion publica en contra de los estilos tecnocraticos de ordenamiento
institucional. Lo que a su vez requiere de una alfabetizacion en ciencia y tecnologia de
los ciudadanos para que estos puedan tomar decisiones informadas, junto al fomento del
pensamiento critico y la independencia intelectual por parte de los expertos.

(1) Aunque ya en 1967 la Science Studies Unit de la Universidad de Edimburgo ya
impartia docencia sobre temas que podrian encuadrarse claramente dentro de este
ambito, los primeros programas académicos STS (Science, Technology and Society o
también Science and Technology Studies) como tales, se implantaron en 1969 en la
Universidad de Pensilvania y en la Universidad de Cornell. Poco después siguieron la
Universidad Carnegie-Mellon y la Universidad de Stanford.
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