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Tecnologia e inclusion social

Charla abierta ““Las tecnologias sociales en el disefio de estrategias de desarrollo:
un desafio para tecnélogos y cientificos a cargo del Dr. Hernan Thomas, IESCT-
UNQ

“Las tecnologias sociales son iniciativas estratégicas, orientadas a generar cambios a escala. Esos
cambios contemplan la inclusién social de todos™.

Organizada por el INTI-Cérdoba y el Centro de Estudios de la

Vivienda Econémica, CEVE y con la presencia de mas de 65
personas, se desarroll6 el pasado jueves 27 de agosto, una
Charla abierta dictada por el Dr. Hernan Thomas, docente de la
Universidad Nacional de Quilmes, Investigador de Carrera del
CONICET en el Instituto de Estudios sobre la Ciencia y la
Tecnologia (IESCT-UNQ). La misma se desarroll6 dentro del
marco del Seminario Taller “Tecnologias y Sociedad: una

revisién de practicas sociotécnicas™ que se realizé en el INTI

durante los meses de mayo a agosto con la coordinacion del Ing. Dr. Hernan Thomas

Miguel Ferreras, docente de la Universidad Nacional de Cérdoba.

La charla fue un momento de reflexién que se prolongé por mas de una hora y media, en el
cual el Dr. Thomas compartio con la audiencia importantes conceptos referidos a su trabajo.
Un proyecto en marcha involucrard la realizacién de estudios de casos sobre tecnologias
sociales -entendidas como herramientas estratégicas de cambio- en Brasil, Argentina,

Uruguay, Chile y Peru.

Las tecnologias desempefian un papel central en los
procesos de cambio social, ya que regulan espacios y
conductas, condicionan estructuras de distribucion
social, costos de produccion, acceso a bienes y

servicios, asi como también generan problemas

sociales y ambientales y facilitan o dificultan su

Dr. Hernan Thomas resolucion, por lo que participan activamente en las

dinamicas sociales de inclusion o exclusion.

Buscando comprender qué significa desarrollar una tecnologia social, el Dr. Thomas preciso
gue es una forma de disefiar, desarrollar, implementar y gestionar tecnologia que esta
orientada a resolver problemas sociales y ambientales, generando dinamicas sociales y

econdmicas de inclusidn social y desarrollo sustentable.
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A continuacion surgieron preguntas basicas que se
plantean sobre las tecnologias sociales y tienen que ver,
fundamentalmente, con su funcionamiento: ;por qué
algunas funcionan y otra no? y ;para quién funcionan y

para quién no?

El Dr. Thomas present6 analisis de casos analizados por su

grupo, el de los biodigestores en la India y los

atrapanieblas en Chile, mediante los cuales se ha llegado Charla abierta 27/08/2009

a comprender que los errores han estado,
principalmente, ligados a un problema de conceptualizacion, mas que a problemas de

planificacion, concepcién o de supuestos cognitivos bajo los cuales se disefiaron.

De aqui la necesidad de desarrollar nuevos conocimientos, especialmente aprender de las
experiencias ya desarrolladas en el pais y en la regién, utilizando un nuevo abordaje técnico-
metodoldgico que involucre la sociologia de la tecnologia, la filosofia critica, el materialismo

histoérico, la economia del cambio tecnoldgico asi como el analisis de la politica.

El escenario actual muestra alarmantes indices sociales y econdémicos en los paises de
América Latina donde, en vez de disminuir, la marginalidad, el desempleo, la pobrezay la
violencia social tienden a aumentar y profundizarse. Grandes porcentajes de la poblacién
viven en condiciones de exclusion, con déficits habitacionales, alimentarios, educacionales y
de acceso a bienes y servicios. El desafio politico y econémico de los gobiernos de la region
pasa por superar estos problemas que constituyen la mayor deuda social existente.

Para resolver los déficits estructurales el Dr. Thomas considera que es necesario realizar un
viraje estratégico que permita aumentar la participacion de las unidades publicas de
investigacion y desarrollo en las dinamicas de cambio tecnoldgico para alinear la produccion

de conocimiento cientifico y tecnolégico con esas necesidades sociales.

Concluyendo, enfatizé que las tecnologias sociales son la forma mas democratica de disefar,
implementar, gestionar y evaluar la matriz material de nuestro futuro. El destino de nuestras
sociedades, su calidad de vida, la estabilizacion y profundizacion de nuestras democracias y
el futuro de la regién dependen de la adecuada concepcién de estrategias basadas en la
aplicacién de Tecnologias Sociales como una forma de viabilizar la inclusién de todos en un

futuro posible.
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